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  چکیده
ون رهبري معنوي در آموزش عالی بود. این نوشتار در پی استخراج چارچوبی بر اساس تحلیل مضم :هدف
ها، به تدوین و اعتباریابی  پژوهش از نوع آمیختۀ اکتشافی و متوالی بود که با همسوسازي داده روش:

چارچوب نظري اولیه بر اساس تحلیل مضمون و تحلیل عاملی تأییدي پرداخته شد. محیط پژوهش منابع در 
در حوزة  1990- 2016هاي اطلاعاتی علمی معتبر در گسترة زمانی دسترس دست اول پایگاههاي اینترنتی و بانک

گیري هدفمند بود. جامعۀ آماري پژوهش شامل رؤسا و معاونان کلیۀ  رهبري معنوي در آموزش عالی با نمونه
 736هاي آن به تعداد  واحد و رؤسا و معاونان دانشکده 46واحدهاي جامع دانشگاه آزاد اسلامی ایران به تعداد 

مدل رهبري  ها: یافتهنفر در پژوهش مشارکت کردند.  530گیري تصادفی ساده،  بود. بر اساس روش نمونه نفر
تواند مبناي  مدل حاضر می گیري: نتیجهمؤلفه بود.  22معنوي در سازمان آموزش عالی شامل پنج بعد و 

کارهاي بهبود رهبري معنوي مناسبی براي شناخت رهبران معنوي در جایگاه خود و همچنین سنجش و ارائۀ راه
شود  شده در این مدل باشد. پیشنهاد می سازمانها و به خصوص نظام آموزش عالی بر اساس معرّفهاي تعریف

اي کند و این  جمعیت دانشگاه و نظام آموزش عالی به مدل رهبري معنوي در آموزش عالی ایران توجه ویژه
  .شود دیدگاه نوین به همۀ اعضاي دانشگاه آموزش داده

  .معنویت، رهبري معنوي، آموزش عالی، معنویت الهی، معنویت وجودي واژگان کلیدي:
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 مقدمهالف) 
ترین مدیران را به عنوان یک مزیت  در دنیاي پرتلاطم کسب وکار کنونی، سازمانها در تلاش و رقابتند تا شایسته

مداري همراه با دانش، بصیرت، بر پایۀ قانون رقابتی، شناسایی، جذب و حفظ کنند. امروزه ادارة سازمانهاي آموزشی
اي که در داخل، پاسخگوي نیازهاي معنوي و مادي جامعه و در سطح  تخصص و تعهد اخلاقی است؛ به گونه

آید که در ها را داشته باشند و این تنها از عهدة کسانی برمی اي و جهانی، توانایی برخورد با انواع دگرگونی منطقه
. در شرایط )2015 1(موامبازامبی و بانزا،واندیشان و به بیان دیگر؛ شایستگان در امر رهبري معنوي باشندزمرة نخبگان، ن

ترین و ارزشمندترین  هاي توسعۀ معنویت در سطوح مختلف مدیریت، مهم پیچیده و متحول جامعۀ امروز، برنامه
اي  دولتی) گزینش، آموزش و تربیت حرفه شود. در همۀ سازمانها(دولتی و غیر هدف و رسالت سازمانها محسوب می

آمیز و اثربخش مدیران خوب و اثربخش، از اهداف اساسی است. مشاغل مدیریتی نوعاً پیچیده بوده و انجام موفقیت
(فراي و هاي خاص معنوي است. ها و ویژگی ها، مهارتها، توانایی اي از شایستگی آن در سازمان، نیازمند مجموعه

  )97: 2008 2اسلوکام،
چنانچه گزینش مدیران به نحو صحیح و مناسب صورت پذیرد، منافع سازمانی و اجتماعی در بر خواهد داشت. 

ترین، متعهدترین و بهترین افراد را از بین متقاضیان  ترین، صالح از این رو، مقتضی است که سازمانها بکوشند شایسته
ها و خط  کنند و عملیات مورد نظر را بر اساس برنامهمشاغل در اجتماع، به ویژه براي خدمت در مدیریت پیدا 

اي از  هاي صحیح انجام دهند. این امر به مراتب براي مدیران سازمانهاي نظام آموزش عالی که با مجموعه مشی
  )120: 2015 3(جرانز و همکاران،اند، بسیار حائز اهمیت است.نیروهاي انسانی، با فرهنگها و ارزشهاي مختلف در ارتباط

ترین عواملی است که باعث  گزارش داده است عدم شناخت معناي زندگی، از مهم )1385(سروستانی سلطانی
هدفی در زندگی شخصی و اجتماعی افراد شده است. دلیل اصلی اهمیت هدفمندي آن است که افراد داراي  بی

اند. عدم  ، گروهی و سازمانیمعناداري در زندگی، قادر به حل مسائل پیچیده، ارزشی و چالشی در زندگی فردي
هایی از عدم  تعهد به سازمان، دیر رسیدن به سر کار، عدم رفتار شهروندي و جوانمردي در محیط کاري، نمونه

شناخت معناي زندگی در محیط کاري است. مدیران سازمان براي داشتن مدیریتی اثربخش باید توجه خاصی به 
  نان داشته باشند.شناساندن معناي زندگی و معنویت به کارک

اي ترسیم شده که دانشگاهها باید از جمله سازمانهاي  جایگاه سازمانهاي آموزشی در نظام آموزش عالی به گونه
پردازي و توسعۀ فناّوري قرار گیرند و خود را براي رسیدن به این جایگاه و افزایش برتر در تولید علم، نظریه

. روحیات رهبري معنوي و درجات بالاي )715: 2009، 4(محمدنژاد و همکارانزم کنندوري منابع انسانی و نظام اداري مل بهره
یافته،  دهد. جو سازمان یافته پاسخ می عضویت و پیوستگی در آن آگهی نیاز سازمان را با رفتارهاي پیشرفته و سازمان

ط معنی در کار و فعالیتهاي کارکنان هماهنگ، تمایل به کمک به دیگران، تکمیل کار با تلاش و سختکوشی، استنبا
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(فراي پیوستگی و عضویت، وجدان کاري و ایثار کارکنان، از پیامدهاي رهبري معنوي در سازمان استسازمانی، به هم

. تمرکز بر معنویت در محیط کار افزایش یافته است. ظهور معنویت در محیط کار به عنوان تأییدي )10: 2011 1و همکاران،
شوند و اینکه استعداد شخصی و روح  با چیزي بیش از جسم و فکر خود وارد محیط کار می است بر اینکه افراد

ها و  . سازمانهاي امروزي، هم به شایستگی)433: 2003 2(میلیمان و همکاران،آورند منحصر به فرد خود را با خود به همراه می
عد معنوي شود. بدون ارزشهاي معنوي، هم به ارزشهاي معنوي نیاز دارند. رفتارها باید خودساخته و داراي ب

کنند، کسب اعتبار کنند. در تحقیقی جدید  توانند موفق باشند و در سازمانهایی که کار می استعدادهاي برجسته نمی
از چندین شرکت داراي محیط معنوي، به این نتیجه رسیدند که همبستگی بالایی بین سازمان کاملاً معنوي و کارایی 

وري و  د. سازمان با سطح بالایی از محیط معنوي معمولاً داراي کارکنانی با سطح بالاي بهرهسازمان وجود دار
کارایی است. همچنین، کارکنان داراي هوش معنوي بالا منجر به معنویت بالا در محیط و در نتیجه، سطح بالایی از 

ا، دانشگاهها و مؤسسات آموزش عالی . در همۀ کشوره)115: 2015(جرانز و همکاران، وري و کارایی خواهد شد بهره
توانند در  دهند. به عبارتی؛ نظامهاي آموزش عالی نمی حصول اهداف ارزشی و معنوي را وجهۀ همت خود قرار می

شان و حصول اهداف ارزشی و معنوي اهمیت  کنار کارکردهاي علمی و فنی خود، به وظایف و مسئولیتهاي معنوي
شود و نظام آموزش عالی یکی از اهداف خود را  ترین ارزشهاي جامعه شمرده می مهمندهند. امروزه معنویت یکی از 

اي و ایجاد تغییرات بنیادي و خلاقیتهاي کاري  . تغییرات ریشه)119: 2003 3(کویینگ،داند گسترش معنویت می
، سازمان و توجه به چهار عرصۀ اساسی ماهیت انسان؛ یعنی جسم(فیزیکی)، ذهن(تفکر منطقی) درون

شود؛ زیرا کارکنان  سرشت(عواطف و احساسات) و روح توأم توسط رهبران معنوي، نیازي است که احساس می
کنند. آنان در جستجوي کاري بامعنا، امیدبخش و هدفمندند.  چیزي فراتر از پاداشهاي مادي را در کار جستجو می

(کینجرسکی و باشند شان می تعادل کردن زندگیرویندکه خواستار م سازمانها با کارکنانی رشدیافته و بالنده روبه

. محقّقان معتقدند که رهبري معنوي و تشویق معنویت در محل کار، مزایایی فراوانی دارد؛ )27: 2004نک،  اسکرایپ
وري و افزایش عملکرد و بهبود شاخصهاي مالی خود  گیري از آنها به بهبود بهره مزایایی که سازمان با بهره

درصد از دیگر شرکتهاي مشابه در افزایش درآمد  50تا  40تر  دهد که شرکتهاي معنوي یقات نشان میپردازد. تحق می
کنند که رهبري  . محققان بیان می)274: 2000 4(تامپسون،خالص، بهبود نرخ بازگشت سرمایه و افزایش ارزش سهام بهترند

نافعی از قبیل افزایش خلاقیت، رضایت شغلی، تواند منجر به مزایا و م معنوي با تشویق معنویت در محیط کار می
: 1999 6(بوراك،، افزایش صداقت و اعتماد، افزایش حس تکامل شخصی)300: 1999 5(فرشمن،عملکرد تیمی و تعهد سازمانی

، افزایش تعهد سازمانی، بهبود نگرشهاي شغلی کارکنان همچون افزایش رضایت، مشارکت شغلی و نیز کاهش )250
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شود. ابعاد رهبري معنوي  )118: 2003 1(مرول و همکاران،، افزایش اخلاق و وجدان کاري، انگیزش بیشترترك شغل افراد
شود. رهبري معنوي، ابزاري قوي است که بر رفتارهاي افراد تأکید  وري و کاهش هزینۀ سازمانها می منجر به بهره

هایی مانند  ت نشان داده است امتیازات و شایستگی. تحقیقا)122: 1999 2(میلر،کند دارد و به موفقیت سازمانی کمک می
فرهنگی و مهارتهاي مدیریت، در بین افراد معنوي و عادي متفاوت  فردي، ملاحظات مثبت میان حساسیت میان

  )2010 3(فراي و ماترلی،است.
دارد، مربوط کند اختلافاتی که در مکتبهاي مختلف در مورد رهبري وجود  بیان می )151: 1385(سلطانی سروستانی

به خصوصیات رهبران و نحوة گزینش آنهاست. رهبري براي ادامۀ حیات یک جامعه ضرورت مسلم است. بنابر این، 
ها، رفتارها و عملکرد کارا و اثربخش مدیریت و رهبري در سازمانها،  حساسیت نسبت به شیوة رهبري، ویژگی

  اي جدي است. مسئولیت و وظیفه
ساله و قانون برنامۀ پنجم و ششم توسعه بر استقرار نظام معنوي به عنوان یکی از انداز بیست  در سند چشم

مند از تفکر مذهبی و ایمان  سیاستهاي کلان و راهبردي کشور تأکید شده است. تربیت نیروهاي انسانی متعهد و بهره
مرتبط با آن، جزء  دینی و شناخت و آگاهی مناسب دربارة مسائل دینی، ارزشهاي اسلامی و الگوهاي رفتاري

تواند با شیوة رهبري معنوي  شدة آموزش عالی است. آموزش عالی می تعیین کارکردها و مأموریتهاي اصلی و از پیش
اي در افزایش دانش، بسط بینش  العاده هاي مناسب تعلیم و تربیتی، سهم مؤثر فوق در استفاده از فرصتها و ایجاد برنامه

م را داشته باشد. در عصري که روند سرعت تغییرات بسیار بالاست، براي نقشهاي در و توسعۀ مهارتهاي مختلف لاز
حال تغییر در سازمانها، مهارتهاي جدید رهبري مورد نیاز است. چارچوب مدل رهبري معنوي در آموزش عالی 

م کند و ابعاد و تواند ابزاري براي تعیین آنچه در حال و آینده مورد نیاز دانشگاههاي ایران است، را فراه می
هاي جامع رهبري معنوي در آموزش عالی را ارائه کند تا جامعۀ دانشگاهی و مدیریتها با توجه به آنها درتقویت  مؤلفه

تري داشته باشند. با توجه  یک محیط معنوي و اجراي مدیریت بر اساس روش رهبري معنوي، عملکرد خوب و موفق
ها و ابعاد آن، موضوع پژوهش به  ه بیشتر به رهبري معنوي و مؤلفهبه مسائل مطرح شده و نیاز و ضرورت توج

استخراج چارچوبی بر اساس تحلیل مضمون رهبري معنوي در آموزش عالی اختصاص یافت تا با رویکرد کیفی 
تحلیل مضمون رهبري معنوي در آموزش عالی، ابعاد و شاخصهاي آن شناسایی و تعریف شده و چارچوب 

  الب مدل جامع ارائه شود. بنابر این، سؤالات پژوهش عبارتند از:شده در ق استخراج
  . ابعاد و شاخصهاي رهبري معنوي در آموزش عالی بر اساس تحلیل مضمون کدام خواهد بود؟1
  شدة رهبري معنوي در آموزش عالی بر اساس تحلیل مضمون چگونه است؟. چارچوب مدل استخراج2
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  شناسی پژوهش ب) روش
شود. با مراجعه به منابع در دسترس دست  زحیث هدف، بنیادي و به لحاظ روش، ترکیبی محسوب میاین پژوهش ا

-2016اول و جستجو در پایگاههاي اینترنتی مختلف، همۀ اطلاعات در دسترس مرتبط و مربوط در گسترة زمانی 
منابع، نخست کدگذاري  برداري شد. با مطالعۀ سطر به سطر مقالات وزیر نظر متخصصان، انتخاب و فیش 1990

توسط پژوهشگر و سپس کدگذاري مستقل توسط چند نفر از اساتید فن انجام و نتایج این دو کدگذاري با یکدیگر 
بندي و با محاسبۀ  مقایسه شد و سپس در راستاي اهداف و سؤالات تحقیق در جداول مربوط با ذکر منبع، دسته

اي و محتوایی تحلیل  ها، اقدام به گزارش شد. روایی صوري و سازه افتهفراوانی، درصد، میانگین و تفسیر و تحلیل ی
شدة مورد نظر در قالب به دست آمد. مدل تدوین 93/0مضمون تأیید شده و پایایی روش بر اساس روش هولستی 

 درصد از 80نفر از خبرگان موضوع عرضه شد و پس از دو راند رفت و برگشت و اجماع بیش از 40پرسشنامه به 
خبرگان، موضوع مدل نهایی شکل گرفت. جامعۀ آماري رویکرد کمی پژوهش شامل رؤسا و معاونان کلیه 

نفر است. نحوة انتخاب  736واحد دانشگاهی و  46واحدهاي جامع دانشگاه آزاد اسلامی ایران به تعداد
هاي جامع  و معاونان واحد نفر از رؤسا 530گیري تصادفی ساده بود و تعداد  کنندگان بر اساس روش نمونه شرکت

هاي آن در این پژوهش مشارکت داشتند. ابزارگردآوري در  دانشگاه آزاد اسلامی ایران و رؤسا و معاونان دانشکده
ساختۀ رهبري معنوي در آموزش عالی بود که در طیف لیکرت، داراي پنج گزینۀ بسیار این پژوهش، پرسشنامۀ محقق

شده از آن، با گذاري شده بود و بر اساس تحلیل مضمون و مدل مفهومی استخراجرهنم 5تا  1زیاد تا بسیار کم از 
بود. از تحلیل عامل  92/0روایی و پایایی مطلوب و زیر نظر متخصصان تهیه شد. مقدار ضریب آلفاي کرونباخ 

 مدل ار و تأییداعتب گیري و بررسی براي برآورد مدل اندازه Smart PLS 2.0افزار  تأییدي با استفاده از نرم
  برازش بهره گرفته شد. کلی مفهومی بر اساس شاخصهاي

  
  هاي پژوهش ج) یافته

گردآوري،  )2006(کلاركو  براونگیري از شیوة تحلیل مضمون با روش  هاي مورد نیاز براي این پژوهش با بهره داده
و همچنین با استفاده از  )2004(نگاسترلیگیري روش شبکۀ مضامین  کدگذاري و تحلیل شدند. علاوه بر آن، با بهره

 89/0، چارچوب مدل مفهومی استخراج شد. نتیجۀ کدگذاري نهایی با پایایی )2004(کینگشیوة تحلیل قالب مضامین 
شده و نتایج ضرایب همبستگی پیرسون درصد ارزیابی شد. صحت و سقم ساختار عاملی مجموعۀ متغیرهاي مشاهده

ۀ مثبت و معناداري نشان داد. شاخصها گویاي مطلوبیت برازش چارچوب تحلیل مضمون ها، رابط بین ابعاد و مؤلفه
  است. 1داخلی و خارجی تحلیل مضمون پژوهش به شرح جدول در دسترس منابع  بود. برخی از
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  : نمونۀ منابع در دسترس مورد استفاده در تحلیل مضمون پژوهش1جدول 
 خارجی تحلیل مضموندر دسترس نمونۀ برخی منابع  یل مضمون نمونۀ برخی منابع در دسترس داخلی تحل

؛ 1394؛ قنبري، 1394؛ بهروز و نصري، 1394نقوي و همکاران، 
؛ معافی 1394؛ رستگار و نوبري، 1394روحانی رصاف و همکاران، 

؛ صیادي و 1394؛ بردبار و همکاران، 1394مدنی و همکاران، 
؛ شعبانی بهار و همکاران، 1393؛ الوانی و همکاران، 1393همکاران، 

؛ امیرخانی و 1392؛ وطنخواه و همکاران، 1393نژاد،  ؛ پیروي1393
؛ 1391پور ظهیر و همکاران،  ؛ تقی1392زاده،  ؛ قربانی1392همکاران، 

؛ نادي و 1391؛ سیادت و همکاران، 1391رستگار و همکاران، 
ادرس و ؛ د1389؛ دشتی، 1390؛ جهانی و همکاران، 1391قهرمانی، 

؛ 1388؛ ساغروانی، 1389؛ اژدري و همکاران، 1389همکاران، 
؛ عبدا...زاده و 1388؛ ضیایی و همکاران، 1388داودي و اشتري، 

؛ 1386؛ رودگر، 1387؛ مطهري، 1387؛ نورعلیزاده، 1388همکاران، 
؛ مایک 1385؛ فرهنگی، 1386؛ مقیمی و همکاران، 1386نرگسیان، 

؛ 1384؛ شجاعی زند، 1385؛ دادستان، 1385؛ فتاحی، 1385جورج، 
؛ غباري بناب و 1384؛ سیدجوادین و ناصرزاده، 1384رستگار، 

؛ سلیمانی و 1383؛ گنجی، 1384زاده،  ؛ حبیب1384همکاران، 
 .1382همکاران، 

؛ 2015) و همکاران، Sendjayaسیندجایا(
؛ 2015؛ جرانز و همکارن، Shankarpawer ،(2015شانکارپاور(

 & Kumarهاسین( ؛ کومار و بی2015و همکاران، مازنی 

Bhasin ،(2015 ،؛ طوطیان و مؤتمن، 2015؛ موامبازامبی و بانزا
؛ 2015؛ سیندجایا، 2015؛ استروسلیتن و جاکوبسن، 2015
آیرانسی و ؛ 2015) و همکاران، Cheemaچیما(

؛ 2014نادییو، ؛ Ayranci & Ertugrul( ،2015ارتاگرول(
 & Ayranci؛ آیرانسی و پوتالدید(2014انی، زاده و خیاب عبدي

Potalded ،(2014 ،؛ 2013؛ بهشتی زواره و همکاران
؛ Schwartz ،(2012؛ شوارتز Phipps ،(2013)فیپز(

؛ ییچن و Riaz ،(2012؛ ریاضCrossman ،(2012)کراسمن(
؛ Yichen & Fangyang ،(2012فانگیانگ(

؛ 2011؛ فراي و همکاران، Freeman ،(2011فریمن(
 Karakas ،(2010کاراکاس(

کتب گوناگون به دست آمد، در نگاه نخست، فاقد انسجام بود. هر منبع و  و مقالات از که مطالب مختلفی
تک اي به معنویت و رهبري معنوي نگریسته و نوعی پراکندگی و ابهام بر آنها حاکم بود. بررسی تک مرجع از زاویه

توان سهم نظري این تحقیق به شمار آورد؛  عاد براي دستیابی به مدلی جامع را میمقالات و منابع، یافتن مضامین و اب
  چنین تلاشی در ادبیات نظري یافت نشد.

اي که توسط پژوهشگران براي رهبري معنوي تدوین شده است، جمع ابتدا با تحلیل مضمون، ارزشهاي معنوي
معنوي که به عنوان ویژگی در منابع خارجی  آوري شد. در بررسی پژوهشهاي مختلف، مضامین حاوي ارزشهاي

  شود.بیان می 2براي رهبري معنوي تدوین شده، توسط پژوهشگر به شرح جدول 
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  :نمونه ي نتایج تحلیل مضمون وبرخی مضامین رهبري معنوي درآموزش عالی استخراج شده از منابع خارجی2جدول 
 زش عالی استخراج شده از  منابع خارجینتایج تحلیل مضمون رهبري معنوي درآمو  منابع

 )Jachson))(1999جکسون
 & Kriger(هانسون  و کریگر

Hanson)( )1999(  

 بخشش، و عفو عدالت، صلح، احترام، آسیب، از اجتناب شفقت، صداقت، برابري، ،اثربخشی، انگیزش
  .قدردانی و تشکر بودن، خوب شهروند اعتماد، جلب دیگران، به خدمت

 )2003فراي(
بخشش، محبت، یکپارچگی، همدلی، صداقت، صبر، شجاعت، اعتماد، تواضع، خدمت به  امید،

 دیگران.

) 2003(جرکیویسز و گیاکالون
Giacalone & Jurkiewicz  

 درونی، صلح عشق، مسئولیت، ارزشمندي، آگاهی، انسانیت، ،یکپارچگی، ،توانمندسازي بهسازي
  .عدالت اجتماعی، حس تواضع، حقیقت،

 مسئولیت، احترام، پذیرش، متقابل، روابط عدالت، یکپارچگی، انسانیت، بخشش، همدلی، محبت،  )2004(جرکیویسز و کالونگیا
  اعتماد

 شناسی، فروتنی، محبت، یکپارچگی. صداقت، عفو و بخشش، امید، حق )2005فراي(

 )2006مارکوس(
ذیرش، خلاقیت، قدردانی، احترام، درك، گشودگی، صداقت، اعتماد، محبت، صلح و هماهنگی، پ

 مفید بودن.

 )Reave)(2005ریو(
معناداري، یکپارچگی، صداقت، فروتنی، احترام، عدالت، مراقبت و نگرانی، گوش دادن، تشکر و 

 قدردانی.

 Fergusonفرگوسن و میلیمان(

& Milliman)(2008( 

، خدمت براي بهسازي و بیان ارزشهاي معنادار(تبیین اهداف بالاتر)، معتبر و قابل اعتماد بودن
 توانمندسازي کارکنان.

 )Law) (2013لاو(

عشق به نوعدوستی، صداقت و یکپارچگی، محبت، همدلی، احترام، عزت، مراقبت، خدمت، اعتماد، 
شناسی،  بینی، امید، تواضع، شفقت، بخشش، حق بخشش، قدردانی، عمل انعکاسی بازخورد خوش

 داري.عشق، نوعدوستی، همدلی، مقاومت، معنا

  )2014(  نادییو

 افزایش. تعهد.وعملکردها رفتارها توسعه. وروحی ،معنوي احساسی ، قلبی ذهنی، ، ابعادجسمی ارتقا
 وضوح. استراتژیک مجدد ائتلاف.شرکتها از اي فزاینده تعداد با زندگی. اخلاقی رفتارهاي

 و سازمانی فردي، يها دگرگونی.درتغییرات اي فزاینده رشد. اثربخشی. انگیزش. گیري تصمیم
 ایجاد.سازمان و مدیریت فرآیندهاي و ها،پژوهشها نظریه و انداز چشم وتوسعه تغییر.واجتماعی

 به رو گرایشهاي و ها مندي علاقه -خویش جامعه و خانواده سازمان، به نسبت تر یکپارچه انداز چشم
 زندگی و شخصی یزندگ تلفیق -کار براي معنویت - وسازمان مدیریت قلمرو در معنویت رشد

 پرداختن - زندگیشان دیگر بخشهاي به افراد بیشتر زمان پرداختن - تر کوتاه هفتگی کار -کاري
  مراقبه و پرستش نیایش، به ساعاتی

 )2015شانکارپاور (

انداز، تزریق ارزشها، تزریق ایدئولوژي جدید، پیوند دادن علائق فردي و جمعی، سبک رهبري  چشم
ي اعضاي تیم، اتکا به معنویت، ترغیب کارکنان با تمام وجود، پاسخگو به مؤثر، موفقیت، همکار

هاي متلاطم، رفتار ارضاکننده، رفتار با معنا و هدفدار کارکنان، کار با معنا و هدفدار، افزایش  محیط
 خلاقیت، صداقت، اعتماد، تعهد در کار.

 )2015جرانز و همکارن، (

د شاخصهاي مالی. افزایش درآمد خالص، بهبود نرخ بازگشت وري .افزایش عملکرد.بهبو بهبود بهره
سرمایه، افزایش ارزش سهام .معنویت در سازمان. ارتباط مثبت با خلاقیت ، رضایت شغلی ، عملکرد 

وري و کارائی. هوش معنوي بالا. معنویت بالا  تیمی، تعهد سازمانی .کارایی سازمان. سطح بالاي بهره
 در محیط، خلاقیت.
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 )2015یا و همکاران، (سیندجا

ها ورفتارهاي دلسوزانه وخیرخواهانه .توسعه.بالاترین امتیازات .تحول . رشد  خلاقیت .نوآوري . ویژگی
کارکنان.تغییر رفتار. ترغیب کارکنان. خدمتگزاري.عملکرد و شخصیت معنوي. سجایاي اخلاقی. 

 انداز ، ایدئولوژي ا .. چشممعنویت رهبر.رهبري خدمتگزار شخصی.تحول. شکوفایی .تزریق ارزشه

 )2015مازنی و همکاران، (
هاي معنوي در حل  اثربخشی .تاثیر معنویت بر تجارت وخدمات و تولیدات . هوش معنوي . آگاهی

 مشکلات .کیفیت بخشی خدمات و تولیدات. 

)؛ 2015هاسین، ( کومار و بی
 )2015موامبازامبی و بانزا،( 

در محیط کار، معنویت محیط کار. محیط معنوي، تحریک و  معنویت، هوش معنوي، هوش عاطفی
هاي فرهنگی بر اساس ارزشهاي انسانی، کارکنانی  انداز معنوي. ایجاد زمینه برانگیختن کارکنان. چشم

وري بالا و متعهد و با انگیزه. ارزشهاي انسانی .کارکنانی با ارزشهاي انسانی.  توانمند، داراي بهره
وري بالا و متعهد و با انگیزه. بر اساس اعتماد و ارزشهاي  مند، داراي بهرهپرورش کارکنانی توان

گیري مشترك،  اخلاقی، صداقت و درستی، آزادي، عدالت، ارائه خدمت، توسعۀ فردي، تصمیم
جستجو براي تفکر، اندیشه، تعقل، ارتباطات درونی، خلاقیت و آفرینندگی، تحولات و دگرگونی و 

 حقیقت، درونی، صلح عشق، مسئولیت، ارزشمندي، آگاهی، انسانیت، ی،تقدس و انرژي.یکپارچگ
 از اجتناب شفقت، صداقت، پذیرش، متقابل، روابط ، اعتماد بخشش، برابري، اجتماعی، حس تواضع،
 .قدردانی و تشکر ، خوب شهروند اعتماد، جلب دیگران، به خدمت بخشش، و عفو احترام، آسیب،

 ها .تفکر انتقادي هاي پویا، ابعاد عملی و رفتاري رهبر. کاربا معنا . آگاهی یطمح )2015طوطیان و مؤتمن،( 

 )2015استروسلیتن و جاکوبسن، (

هاي هدایت. کنترل تغییرات . تغییر در چگونگی اداره و به ویژه رهبري سازمان. تغییر  ایجاد استراتژي
زمان.دارا بودن نگرش و بینش نسبت به در فعالیتها و وظایف سازمانی .موفقیت .ایفاي نقش مؤثر در سا

انداز، جهت مناسب .مسیر آینده سازمان . هدایت افراد به مسیر  نگري، چشم متغیرهاي محیطی.ژرف
آینده سازمان .انگیزه ومعنویت در کارکنان . هدایت ،کنترل تغییرات، تغییر فعالیتها و وظایف .نگرش و 

 یتانداز. انگیزه .معنو نگري، چشم بینش. ژرف

 )2015سیندجایا، (
خدمتگزاري.عملکرد .شخصیت معنوي. سجایاي اخلاقی. معنویت رهبر.رهبري خدمتگزار شخصی. 

 تحول . رهبري خدمتگزارسازمانی.بالاترین امتیازات .شکوفایی. خلاقیت، نوآوري.

 )2015چیما و همکاران، (

موقعیتهاي آشوب. رقابت  شخصیت کاریزماتیک و فعال. سود محوري .کسب موفقیتهاي سازمان در
افزایی.کلید شکوفایی استعدادهاي مختلف,در فرایندهاي فردي و تیمی،  فزاینده مبتنی بر ارزش و هم

نوآوري و خلاقیت سازمانی. حل مسائل و رفع موانع,آسیب شناسی و آسیب زدایی در سازمان، تصویر 
هااعتماد به خدا ، شناخت خدا،  تگیسازي ارزشها و آرمانها,توانمند سازي و خلق توانمندي و شایس

توجه به تصمیم و خواست خداوند ، تواضع ، دنبال کردن وخلق آنچه خدا میخواهد .توجه به آنچه 
خداوند سفارش وحلال کرده . عشق به خدا .عشق به مردم در راستاي عشق به خداوند وابستگی به خدا 

دانش .بروز رفتارهاي بزرگوارانه، اعتماد به و پاداشهاي خداوند. توجه به شناخت و معرفت و علم و
 نفس

 )2015(، آیرانسی و ارتاگرول

عملکرد رهبر عملکرد.کارکنان در سازمان. شخصیت معنوي وعاطفی  .هاي مثبت هوش و باورها و ایده
هاي معنوي و  . دیدگاهها و زمینهموجب افزایش معنویت. منجر به موفقیت سازمان .و احساسی

 ی.اعتقادات مذهب

شود. برخی مضامین مطرح در  هاي مربوط به منابع داخلی و مضامین مطرح در آن پرداخته می در ادامه به پیشینه
  اند. خلاصه شده 3این زمینه به شرح جدول 

  



  
  
  

  
  111 ...استخراج یک چارچوب بر اساس تحلیل 

  : نمونه ي نتایج تحلیل مضمون و برخی مضامین رهبري معنوي در آموزش عالی استخراج شده از منابع داخلی3جدول 
 تحلیل مضمون رهبري معنوي درآموزش عالی استخراج شده ازمنابع داخلی نتایج منابع

 دلسوزي، خدمت خالصانه، کار وسیله اي براي مراقبه، زندگی سالم )1386پور( نادري و رجایی

  ) 1387(امیدواري
 

 اعتماد، خدمت، مراقبت، عزت، احترام، همدلی، محبت، یکپارچگی، و صداقت نوعدوستی، به عشق
 عشق، شناسی، حق بخشش، شفقت، تواضع، امید، بینی، خوش بازخورد انعکاسی عمل دردانی،ق بخشش،

 .معناداري مقاومت، همدلی، نوعدوستی،

  )1389( رستگار
 استحکام بودن، مشوق بودن، نگر آینده و انداز چشم داشتن کفایت، صداقت، رازداري، مردمگرایی،

   خودشناسی، دگی،سا تواضع، همتی، مهربانی،بلند خضوع، شخصیت،
 و طاهري
  )1389(بیگی فتحعلی

 و اعتقاد دوستان، اصالت  مشورت، به تمایل مذهبی، خودشناسی، و دینی تقید احسان ، بیرونی، محیط
  مدیریتی. رفتار آگاهی، کارآمدي، تعهد، معرفت، خودسازي، استقامت، و باور،بصیرت

  )1390 همکاران( و ذاکري
 و انصاف همتی، مهربانی،بلند خضوع، شخصیت، بودن ، نگر آینده و انداز چشم داشتن کفایت، صداقت،
  مسئولیتپذیري سادگی، تواضع، بیطرفی،

  )1390سعدآبادي( و باقري
 و باور،بصیرت و اعتقاد  قرآن، و بیت اهل با انس احسان، ارزشها، با همسویی و همدلی نفس، به اعتماد

 رفتاري، هاي ویژگی فردي، رفتار مدیریتی، رفتار آگاهی، ،کارآمدي تعهد، معرفت، خودسازي، استقامت،
  جسمی هاي ویژگی روحی، هاي ویژگی

  )1391(زکوي و مرزبند
  
  
  

بهره  پرهیزکاران، و راستگویان با همنشینی مشورت، رازداري، مردمگرایی، غرور، از ساده زیستی،دوري
 نزدیکان گیري بکار از پرهیز کارکنان، مالی اينیازه رفع ارزشها، و اصالتها به توجه فرهنگی، هوش از گیري

 تقوا، عدالت، بیهوده، سخن از دوري خیانت، عدم بخل، از دوري شجاعت، حق، احقاق نزدیک، مناصب در
 خدا، یاد امانتداري، وحدت، بخشش، و عفو ،(ص)پیامبر سنت و قرآن از تبعیت وآگاهی، علم صداقت،
  ده رویی.گشا  معادگرایی، توکل، تقوا، اخلاص،

  )1391 فقاهتی(
 علم عدالت، بیهوده، سخن از دوري خیانت، عدم بخل، از دوري شجاعت، حق، احقاق صداقت، تقوا،

 مشورت، رازداري، مردمگرایی، غرور، از ساده زیستی،دوري گشادهرویی، امانتداري، وحدت، وآگاهی،
  کارکنان. مالی نیازهاي رفع ،ارزشها و اصالتها به توجه پرهیزکاران، و راستگویان با همنشینی

  )1392( محتشمی
 ، لازم شرایط.  ، مناسب عملکرد درستی،  ، زندگی توسعۀ ، یادگیري براي اي فلسفه ارزشها، از چارچوبی

  ،بهره وري . سازمانی توسعۀ
 رهبري معنوي، پیرومعنوي، زمینه معنوي، )1393الوانی و همکاران (

  معادگرایی توکل، تقوا، اخلاص، ا،خد یاد  )1392 همکاران، و عطافر

 )1393صیادي و همکاران (

تر ك  انداز مشترك، افزایش خلاقیت، اعتماد، تعهد سازمانی، بهبود نگرشهاي شغلی کارکنا ن، کاهش چشم
خدمت کارکنان ، افزایش اخلاق ، وجدان کاري. تسهیم دانش .تقویت فرهنگ یادگیري، زمینۀ تسهیم 

هاي کارکنان ، یادگیري درست ، عملکرد مناسب .شرایط لازم براي بهر ه برداري  دانش. توسعۀ شایستگی
 فرصتها .توسعۀ سازمانی

( شعبانی بهار و همکاران
1393( 

اي  رهبري معنوي ،توانمندسازي،عامل الزامات، مرکز بالندگی، برنامه بالندگی سازمانی، برنامه بالندگی حرفه
 و برنامه بالندگی فردي

 فضائل،فضاي معنوي، محتوایی، ساختاري، رهبري، فرهنگی، خلاقیت، ایمان، انگیزش و اجتماعی )1394کاران( نقوي و هم

 رابطه انسان با خدا، خودش، انسانهاي دیگر و طبیعت. )1394قنبري( 

انسان از جایگاه باورها و شناختها .کرامت انسانی. هدف متعالی انسانی. شخصیت انسانی. شناخت صحیح  )1394بهروز و نصري( 
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 خود درنظام هستی . هدف و مقصد متعالی. انسانیت.

روحانی رصاف و همکاران( 
1394( 

هاي معنوي بسیار تحسین برانگیزتر خداگونه، بزرگ و الهی. چارچوبی از  ارزشهاي روحانی و داشتن تجربه
یاز به ارزشهاي معنوي، اي براي زندگی، مذهب یا جایگزین مذهب .نیاز. خودشکوفایی. ن ارزشها، فلسفه

اخلاقی و روحانی. تجارب اوج، تجارب اوج افراد. نفی انانیت و خودپرستی. زندگی بامعنا و ارزشمند. 
 دوري از بی علاقگی به لذت، دوري از بی ریشگی،

 )1394رستگار و نوبري(

یان فردي. تلقی ابعاد رفتاري وگفتاري و اعتقادي در روابط فرا فردي و درون فردي و برون فردي و م
مشترك بین کارکنان سازمان .اعتقاد به خدا و غیب، اعتماد به نفس، همدلی و همسویی با ارزشها، کار براي 

 رضاي خدا .اعتماد به دیگران،

هاي رهبري معنوي براي آموزش عالی در منابع داخلی و خارجی را  ، مقایسۀ درصدي مؤلفه2و  1نمودارهاي 
  کنند. گزارش می

معنویت الھی
31%

معنویت  
وجودی
تعالی معنوی پایدار  19%

انسانی
18%

تعالی معنوی پایدار  
سازمانی
23%

سلامت معنوی پایدار  
فراملی
9%

  هاي مدل رهبري معنوي در منابع خارجی : مقایسۀ درصدي مؤلفه1نمودار  

 
  هاي مدل رهبري معنوي در منابع داخلی : مقایسۀ درصدي مؤلفه2نمودار 
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وانی در کل منابع ، درصد تمهاي مدل رهبري معنوي در آموزش عالی و تحلیل مضمون به تفکیک فرا4جدول 
  گزارش کرده است.

  هاي مدل رهبري معنوي براي آموزش عالی در کل منابع : مقایسه درصدي مؤلفه4جدول 

 هاي اصلی مقوله
فراوانی مضامین 
 در منابع داخلی

فراوانی مضامین 
 در منابع خارجی

فراوانی مضامین 
 کل

درصد مضامین 
 کل

 %63/22 131 33 98 معنویت الهی

 %80/22 132 70 62 وديمعنویت وج

 %96/17 104 45 59 تعالی معنوي پایدارانسانی

 %98/27 162 88 74 تعالی معنوي پایدار سازمانی

 %64/8 50 20 30 سلامت معنوي پایدار جهانی

 %100 579 256 323 جمع

 %100 579 579 579 جمع کل مضامین

درصد، بیشترین  97/27مضمون و  162ایدار سازمانی با با توجه به جدول، در کل منابع به ترتیب تعالی معنوي پ
درصد کمترین تعداد و درصد مضمون  63/8مضمون و  50تعداد و درصد مضمون و سلامت معنوي پایدار جهانی با

هاي مدل رهبري معنوي در منابع داخلی و خارجی  ، مقایسۀ درصدي مؤلفه5اند. جدول  را به خود اختصاص داده
 ین حاصل از تحلیل مضمون را گزارش کرده است.نسبت به کل مضام

هاي مدل رهبري معنوي براي آموزش عالی در منابع داخلی و خارجی نسبت به  : مقایسۀ درصدي مؤلفه5جدول 
  کل مضامین

 مقولات
فراوانی در 
 منابع داخلی

فراوانی در منابع 
 خارجی

درصد در منابع داخلی 
 نسبت به کل مضامین

 درصد در منابع خارجی
 نسبت به کل مضامین

 %70/5 %93/16 33 98 معنویت الهی

 %09/12 %71/10 70 62 معنویت وجودي

 %77/7 %19/10 45 59 تعالی معنوي پایدارانسانی

 %20/15 %78/12 88 74 تعالی معنوي پایدار سازمانی

 %45/3 %18/5 20 30 سلامت معنوي پایدار جهانی

 %21/44 %79/55 256 323 جمع

 %100 %100 579 579 مضامین جمع کل

درصد در منابع  92/16دهد به ترتیب معنویت الهی با  فراوانی مقولات اصلی در منابع خارجی و داخلی نشان می
درصد در منابع خارجی بیشترین درصد مضامین را به خود اختصاص  19/15داخلی و تعالی معنوي پایدار سازمانی با 

درصد در منابع خارجی و سلامت  45/3به ترتیب سلامت معنوي پایدار جهانی با  اند و کمترین درصد مضامین داده
درصد در منابع داخلی، کمترین درصد مضامین کل شناخته را به خود اختصاص  18/5معنوي پایدار جهانی با 

  است. آمده 3اند. نتایج تحلیل مضمون و گزارش تحلیل تماتیک مدل رهبري معنوي درآموزش عالی در شکل  داده
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  : گزارش تحلیل تماتیک مدل رهبري معنوي در آموزش عالی3شکل 

دهنده یا محوري و مضامین فراگیر کدگذاري در سه مرحله، شامل کدگذاري مضامین پایه، مضامین سازمان
ۀ اول تا سوم کدگذاري بندي مضامین و مفاهیم مشابه انجام شد. مرحل بندي و سپس گروه انجام شد. فهرست
  ارائه شده است. 6پژوهش، در جدول 

  دهنده و تمهاي فراگیر و شناسایی مضامین پایه، سازمان کدگذاري : مراحل6جدول 

 مضامین پایه
مضامین 
 دهنده  سازمان

 تم فراگیر

ات پایبندي به دین الهی رابطه الهی. خداگرایی.عشق به خدا. انگیزه الهی. مبتنی بر دین. اعتقاد
 مذهبی. تدین. عبادت واطاعت اعتماد به خدا. 

 معنویت الهی خداگرایی

رفتارهاي  خودحرمتی،وفاداري به دین الهی. تن ندادن به کارهاي خفیف و پست. هدفمندي.
معرفت دینی .بازسازي و تعالی  هاي الهی. رضایت الهی. شایستگی عزت نفسالهی. اخلاقی ، 

 . ارزشمند دانستن خود.انسانها
 معنویت الهی عزت نفس

الهی شدن  . ارزشمند دانستن خود.معرفت دینی .بازسازي و تعالی انسانها هاي الهی. شایستگی
 ها. هاواندیشه احوال، اقوال و افعال و انگیزه

خودشکوفایی 
 معنوي

 معنویت الهی

لهی. اطاعت و انجام فرایض الهی. پاداش الهی. مسوولیت عملی. بر اساس اصول و فروع دین ا
 مکارم اخلاق .قرب الهی. جانشینی خداوند

 معنویت الهی گرایی عمل

داشتن معلومات دینی، ظاهر وهویت دینی. ، اهتمام شعائري، مشارکت دینی، معاشرت دینی 
 ،اعتقادات، ایمانیات، عبادیات، اخلاقیلات. احکام و معیارهاي الهی. دینداري. تجارب مذهبی

 معنویت الهی تجارب مذهبی
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ندیشه،ارتباطات.سلامت معنوي. استدلال منطقی جهان.جستجویی براي معنی .دنیاي درونی ا
درونی،خلاقیت،دگرگونی،تقدس،انرژي،دریافتن عناصرمقدس،هشیاري بالا،قدرت استنباط 

اي از الهامات ماورائی با الهام و  ،تعقل و تفکر، شناخت گذشته و آینده، دریافت پاره
عتقاد به نیروي فراخود. کنش متقابل انسان و یک قدرت برتر شهود.کسب تعالی .امید وا

قدسی.وتمایلی بنیادین به اهداف و ارزشهاي انسانی شناخت عمیق روابط نامحسوس، درك 
کلیت.فطرت انسانی . ظرفیتی درونی. جستجو اهداف غایی و معناي خلقت جهان . احساس 

و به کجا تعلق دارد. .معرفت شناسی، دهد  فردا از این که کیست، چه کاري و چرا انجام می
 هستی شناسی، جستجو ي اهداف و ارزشهاي انسانی.

 معناگرایی
معنویت 
 وجودي

هاي باطنی.کشف  واقعیت نگري. درون نگري.احساس رضایت بخش. فطري یادرونی. خواسته
ها ومحدودیتها، جستجووتحقق هدفهاي عالی ومتعالی. تلاش  نقاط ضعف و قوت، توانمندي

 اي درك وفهم اهداف وارزشها..سنجش معنویت وجودي ،سلامت روانی ،بر

خودارزیابی 
 فطري

معنویت 
 وجودي

وري .خودکفایتی .رضایت از زندگی. اثربخشی و کارایی  درونی. احساس نیاز به بهره
زیادتر.فطرت وعقلانیت سالم. مدیریت زندگی. اطمینان. اهداف واقعی و عملی. اعتقادات. 

 یی کاربردي حل مناسب مسئله. مسئولیت پذیري و پاسخگویی. فهم مسائل سودمند. ها .دانستنی

خودکفایتی 
 فطري

معنویت 
 وجودي

تمیز دادن خود حقیقی .احساس امنیت وآرامش. فهم تفاوتهاي خود .نگرش مثبت ومعنادار به 
ویی و . و معناداري. فهم و تشخیص صحیح درونی. دوري ازریا، تزویر،حسد، رقابت ج زندگی

تلقی نکردن دیگران به عنوان مانع و دیوار ،وتلاش در جهت رشد خودآگاهی .معرفت. 
 معناداري حداکثري. آگاهی از ماموریت و وظیفه. دانستن آنچه هست.

خودآگاهی 
 فطري

معنویت 
 وجودي

اي منطقی و اصیل. منطبق نمودن تمام ساحتهاي  سابقه شناخت منطقی .اعمال ورفتار فعلی و قوه
ها، سابقه شناخت منطقی تعقلی  اورها، ساحت احساسات و عواطف، ساحت نیازها و خواستهب

دایره  .عمیق محدودیتها ،درك روابط نامحسوس، قدرت استنباط کلیت ،انضباط درونی
اي ناظر به حیات، وسابقه شناختهاي  قدرت وتجارب. چارچوبی از ارزشها، فلسفه

وي، سلامت معنوي .سازگار ي .آگاهی ازقوانین . معنوي،عواطف،کنش معنوي ، ثمرات معن
و زندگی با » تجربه « کارکردها.سابقه تولیدات و نتایج ارزشمند. رهبرمعنوي آگاهی و 

ارزشهاي مطلق قابل تشخیص، آگاهی وتجربه ارزشمند واصیل ازدیگران، خود، طبیعت و 
ش ، برخوردار بودن از زندگی سجایاي اخلاقی. ، توانمند بودن در خودداري و کنترل خوی

 انعطاف پذیري بالا.

تجارب معنوي 
 اصیل

معنویت 
 وجودي

عشق بلاعوض به انسانها. احسان ورفتار عادلانه. تواضع و فروتنی. رفتار خیرخواهانه .صبر و 
شکیبایی. از خودگذشتگی. انجام چیزي فراتر از حق برا ي انسانها. جلوگیري از تضییع اموال 

اندیشی. مبرا بودن از مصداقهاي فساد اداري.  اپسندانه. روحیه ایثار .مثبتسازمان. رفتار خد
توجه به مصلحت و مفسده هر امري. اعتماد. صداقت. وتحمل نظر مخالف. سفارش به فاصله 

 ها و منکرات. گرفتن از بدي

فرانقشهاي 
 انسانی

تعالی معنوي 
 پایدارانسانی

خود، دیگران، طبیعت و وجود متعالی.غضویت  ارتباطات مؤثر.حسی از اتصال. هماهنگی بین
وپیوستگی. ارتباطات کارآمدواثربخش. بالندگی. تعالی معنوي.ارتباطات مستمر. تبادل تجربه 
دریافت بازخورد کشف الزامات استانداردها، سیاستها. توانایی وموفقیت حضوري ارتباطات 

واثربخش.پرورش برقراري ارتباطات فرافردي درون فردي میان فردي برون فردي کارآمد
ارتباطات اثربخش. بالندگی فردي گروهی و سازمانی و فرا سازمانی. فرایند رشد پویا و 

هاي  فراروندگی
 انسانی

تعالی معنوي 
 پایدارانسانی
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هاي تبادل  منسجم. فرایند دست یافتنی .شناخت وتحقق اهداف متعالی و معناي زندگی. زمینه
 تجربه. ارتقاي کیفی

رفیتهاي معنوي .استعداد شخصی و روح منحصر به فرد خود .نیروهاي بافرهنگ.حضور ارتقا ظ
باهمه خوددر محل کار. فرهنگ مثبت ومطلوب. کارباچیزي بیش از جسم و فکر خود. کاربا 
همه خود. بروز خود تمام عیار و یکپارچه. در راستاي بالندگی فردي گروهی و سازمانی و فرا 

جهانی. ایجاد ارتباطات کلی بین جایگاه، معنا و ارزش مسائل .توجه به سازمانی ملی فراملی و 
ارتباطات کلی.برخورد و حل منطقی مشکلات. توجه کل گرایانه. ظرفیتهاي معنوي .شکوفایی. 

هاي یک نهاد در تمامی سطوح. زندگی بر مبناي عقلانیت.  شکوفایی همه افراد و همه واحد
هاي یک نهاد در  و یی همه افراد. پاسخگو یی همه واحدگیري در فضایی معنوي. پاسخگ جهت

تدوین  .بازسازي و تعالی معنوي  برابر قوانینی عمومی و خصوصی . اجرا به طورمساوي.
قوانین و  .ها ها و تعلیمات اصیل در تمامی زمینه اجرایی کردن آموزه .هاي معنوي عملیاتی برنامه

زش محوري،وفاداري، خیرخواهی، اطاعت از انداز محوري،ار . چشممقررات جامع و دقیق
کاهش  قانون، مسئولیت پذیري. ارتباط متقابل، نظاممند و منسجم با پاسخگویی واعتمادآفرینی.

 تعالی فرهنگ و فضایی معنوي. نظارت جدي .

  فرهنگ معنوي
الف) حضور 
همه خود در 

  سازمان
 -ب) نگرش برد

برد در تمام 
 سطوح

تعالی معنوي 
 یپایدار سازمان

توانایی تبدیل تهدیدهابه فرصت. توانایی تبدیل ضعفها به قوت.کیفیت سیاستهاي سازمانی، 
کیفیت ارتباطات.غیر قابل نفوذ ساختن خود در مقابل وسوسه قدرت ،شهرت وثروت 
،برخورداري ازنعمت.پرهیزگاري.آزادگی.انسانیت.اثربخشی.درك تفاوتهاي انسانها. توانایی 

هاي بد.داشتن احساس  ها. غیر قابل نفوذ ساختن خود در مقابل وسوسهبهره برداري از انسان
ها.  همدلی. سرمایه فکري. سرمایه اجتماعی . استعدادهاي برجسته سرمایه انسانی شایستگی

ها. ارزشهاي معنوي. رفتارهاخودساخته. حفظ طبیعت اصلی  پرورش نفس. نیاز به شایستگی
به تفاوتهاي موجود در انسانها.کارایی. کسب اعتبار  انسانی خود.درك ارزشهاي معنوي.احترام

هاي موجود در محیط  .تشخیص پتانسیلوتوسعه کیفی اهداف و ارزشهاي درونی بیرونی
.توانایی تبدیل تهدیدهابه فرصت. توانایی دیدن مسائل و استدلال آنچه خوب استاطراف.

ز بر توسعه فردي. تمرک مشکلات از ابعاد متفاوت .توانایی تبدیل ضعفها به قوت.
وتوانمندسازي کارکنان. اثربخشی وکارامدي. دستیابی به اهداف وکیفیت خدمات عمومی. 
خدمات شهروندي. کیفیت روابط. کیفیت سبک و روشهاي کار. کیفیت کارکرد 

هاي فکري  وفرایندها.کیفیت سازگار ي افراد. نتایج ارزشمند. به کارگیري همه سرمایه
هاي مرتبط و مربوط به منابع انسانی.توانایی وتلاش  ابع انسانی داراییفیزیکی. مربوط به من

هاي مشهود یا نامشهود.مربوط به عملکرد . مربوط به  سازمان براي ایجاد ثروت وارزشها. دارایی
 روابط مطلوب داخل و خارج سازمانی. توسعه توانمندي. خلاقیت.

  سرمایه معنوي
  افزایی الف) هم
 وري ب) بهره

معنوي تعالی 
 پایدار سازمانی

تحقق مقررات منطقی و عادلانه. درستی انتصاب.پایبندي به احکام و ارزشها. احساس مسئولیت 
معنوي تعهدات پایدار درونی.گزینش درست ومنطقی. اعتماد و اعتقاد به یکدیگر. سلامت 

مردمسالاري معنوي درونی وبیرونی عوامل محیط، زیر دستان ، فرادستان ، همکاران و سازمان. 
 دینی.نظم درونی وسلامت معنوي ملی و فرا ملی در یک راستا. 

 انضباط معنوي
سلامت معنوي 

 پایدار جهانی

جستجوي رویارویی وپیوند با اامر مقدس. خداگرایی .دین داري .معنویت درونی. احساس 
چه بین هر تعلق و پیوندي پایدار وجاودانه با هستی ودیگران. تجربه خلاقیت. پیوندي یکپار

 یک از زندگی فردي وگروهی وسازمانی وفرا سازمانی ملی فراملی و جهانی وفراجهانی .

احساس تعلق 
 پایدار معنوي

سلامت معنوي 
 پایدار جهانی
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ها ي مطلوب. اعتقاد به موفقیتهاي مدیران و همکاران. پایبندي به  اعتقادواعتماد به عملکرد
رورش رو به رشد فضاي معنوي.اعتقاد به بازدهی بالا دستورات ومقررات. ساختار ارگانیک. پ

هاي سازمانی. همبستگی  بدون تلاش بیش از حد، وجدان کاري در محیط. عدم مرز بین واحد
و عضویت بالاي کارکنان. احساس اتصال وپیوستگی ویکپارچگی عضویت در زندگی فردي 

 وگروهی وسازمانی وفرا سازمانی ملی فراملی 

 وفاداري و تعهد
معنوي فراملی 

 متعالی

سلامت معنوي 
 پایدار جهانی

هاي مشروع، قانونگرایی، کیفیتهاي درونی، شفافیت،  رفتار عادلانه، احترام به حقوق ،آزادي
پاسخگویی، درسطح فردي وگروهی وسازمانی وفرا سازمانی ملی فراملی و جهانی رعایت 

کاري جویانه. زمینه سازي توسعه حقوق یکدیگر. توسعه مشارکت جویانه . تحقق اقدامات هم
فرد گروه سازمان وجامعه وخود اثربخشی، خود سامانی، پذیرفتن شخصی نتایج، احساس معنی 
داربودن وارزشمندي در سطح ملی و فراملی. سامان یابی امور مشترك ذینفع ذي ربط وذي 

 علاقه. 

تعالی معنوي 
 جانبه همه

سلامت معنوي 
 پایدار جهانی

متعالی.شایسته سالاري. آزادي بیان و تنوع دیدگاهها. نظم وانضباط رفتارهاي گسترش اهداف 
بیرونی ودرونی. سامان یافتن امور معرفتی، اخلاقی.رفتار عدالت گستر.عدالت جویی. اعتقادات 
دینی اصیل. فضایل اخلاقی. ترویج مفهوم کار با معنا .درك معناي زندگی. نفی تمام 

 هاي مشروع. تقوا  انی. احیاي حقوق و آزاديتبعیضهاي نژادي، قومی، زب

عدالت معنوي 
 ارگانیک

سلامت معنوي 
 پایدار جهانی

افزا. آموزش پایدار معنوي.  وتیمهاي کاري هم  سازمانی زنده، پرتحرك.فضاي مثبت و سازنده
هاي نو. وارتباطات موثر و محکم. تحقق دین محوري .حس اعتماد واحترام  باخلاقیت و اندیشه

دهی به دنیاي   بین افراد. مشارکت عمیق اثربخش. آمادگی عملکرد فعالانه کارکنان.پاسخبالا
پرتغییر کسب و کار. سازمان وافرادي آماده استفاده از هر موقعیت و لحظه با فضاي  سریع و 

. توجه به انگیزش، دانش ومهارت. بهره گیري از توان، خلاقیت، شایستگی و  مثبت و سازنده
نویت و عقلانیت مناسبترین افراد در جاي واقعی خود شان .تقویت و رشدمستمر تخصص و مع

تفکرو تدبیر و بصیرت. تحقق شایسته سالاري. رشد و کمال جامعه. شایسته سالاري ودین 
 محوري درجهت رشد و کمال 

 بهروزي معنوي
سلامت معنوي 

 پایدار جهانی

شده از متن  دهنده و فراگیر استخراج مضامین سازمان ، تحلیل قالب مضامین را به صورت فهرستی از4شکل 
  دهد. ها نشان می ها با خوشه مراتبی از روابط شاخه ها را به صورت سلسله داده
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  : تحلیل روابط چارچوب استخراجی رهبري معنوي در آموزش عالی4شکل 
  

  ضریب همبستگی بین ابعاد مدل رهبري معنوي در آموزش عالی
شود.  اي استفاده می هاي سطح نسبی و فاصله ) به منظور کنترل صحت سنجش با دادهrپیرسون(از ضریب همبستگی 

توان در مواقعی به کار  گیرد. ضریب همبستگی را می این آماره درجۀ اختلاف دو متغیر یا دو کدگذار را اندازه می
د. ضرایب همبستگی مقیاسها و شده به مطلب را بسنجن برد که کدگذاران بخواهند زمان یا فضاي اختصاص داده

نشان داده شده است. نتایج آزمون همبستگی پیرسون نشان داد هر مقیاس با پرسشنامۀ اصلی  7پرسشنامه در جدول 
  )>0001/0p و = 92/0rتا  80/0همبستگی مثبت و معنادار دارد.(

  عنوي در آموزش عالی: ضرایب همبستگی و همسانی درونی بین مقیاسها و پرسشنامه اصلی رهبري م7جدول 

MAAQ-P 
نمره 
 کل

معنویت 
 الهی

معنویت 
 وجودي

تعالی معنوي 
 پایدار انسانی

تعالی معنوي 
 پایدار سازمانی

سلامت معنوي 
 پایدار جهانی

      1 نمره کل
     1 92/0* معنویت الهی

    1 68/0* 85/0* معنویت وجودي
   1 63/0* 70/0* 80/0* تعالی معنوي پایدارانسانی

  1 52/0* 60/0* 75/0* 85/0* تعالی معنوي پایدار سازمانی

 1 71/0* 57/0* 56/0* 71/0* 81/0* سلامت معنوي پایدار جهانی

 70/0 82/0 75/0 86/0 91/0 95/0 ضریب آلفا

 65/0 78/0 79/0 91/0 93/0 96/0 ضریب آلفا بازآزمایی

*P<0.0001  
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بالاتر  96/1و اگر از  01/0بالاتر باشد، در سطح  58/2رهاي عاملی از در با Tبر اساس اطلاعات، اگر مقدار 
، Tهاي نهان مربوط، آمارة  معنادار است. بار عاملی هر یک از نشانگرهاي آشکار بر سازه 05/0باشد، در سطح 

ان داده نش 8هاي مدل رهبري معنوي در آموزش عالی در جدول  و ضرایب پایایی مرکّب ابعاد و مؤلفهAVE مقادیر 
  شده است.

  : روایی و پایایی نهایی مدل رهبري معنوي در آموزش عالی8جدول 
 T AVE  بار عاملی گیري اندازه سازه و شاخص 

 0/ 88       0/ 60          40/ 11         0/ 53معنویت الهی            1

 87/0 63/0 66/2 76/0 خداگرایی

 80/0 51/0 59/5 65/0 عزت نفس

 80/0 50/0 54/6 77/0 خودشکوفایی معنوي

 78/0 54/0 37/6 76/0 گرایی عمل

 85/0 59/0 60/2 69/0 تجارب مذهبی

 0/ 83   0/ 57          21/  88        58/0معنویت وجودي          2

 78/0 54/0 23/4 70/0 معناگرایی

 81/0 58/0 77/5 76/0 خود ارزیابی فطري

 83/0 54/0 26/10 84/0 خودکفایتی فطري

 81/0 52/0 59/3 81/0 خود آگاهی فطري 

 85/0 58/0 50/3 68/0 تجارب معنوي اصیل 

 0/ 79         55/0          10/ 24      72/0تعالی معنوي پایدارانسانی  3

 79/0 56/0 63/17 87/0 فرانقشهاي انسانی

 75/0 50/0 72/8 83/0 هاي انسانی فراروندگی 

 0/ 78        60/0           7/ 63    81/0تعالی معنوي پایدار سازمانی   4

 83/0 60/0 30/4 88/0 فرهنگ معنوي

 80/0 50/0 30/2 76/0 حضور همه خود در سازمان

 78/0 54/0 78/8 80/0 نگرش برد برد در نمام سطوح

 85/0 58/0 82/22 92/0 سرمایه معنوي

 83/0 55/0 89/10 90/0 افزایی هم

 83/0 56/0 75/22 89/0 وري بهره 

 0/ 81     0/  56        32/ 53       62/0سلامت معنوي پایدار جهانی  5

 79/0 55/0 17/5 81/0 انضباط معنوي

 77/0 52/0 87/3 74/0 احساس تعلق پایدار معنوي فراملی 

 76/0 53/0 88/3 76/0 وفاداري وتعهد معنوي فراملی  

 76/0 51/0 34/2 80/0 جانبه تعالی معنوي همه

 77/0 52/0 67/4 82/0 عدالت معنوي ارگانیک

 85/0 58/0 61/5 80/0 بهروزي معنوي



  
  
  

  
120    13مدیریت در دانشگاه اسلامی 

معنادارند و پایایی  01/0هاي مدل رهبري معنوي در سطح  آمده، تمامی ابعاد و مؤلفه به دست Tبا توجه به مقدار 
و بیشترین  65/0جدول، کمترین بار مقطعی مربوط به معرّف عزت نفس با بار عاملی کنند. در این  مدل را تأیید می

آمده در  است. علاوه بر این، بر اساس جدول به دست 92/0بار مقطعی مربوط به معرّف سرمایۀ معنوي با بار عاملی 
بوده و در  58/2بالاتر از در ابعاد و معرّفها، T معرفها، مقدار  خصوص مقایسه معناداري بارهاي عاملی هر یک از

معنادار به دست آمده است. بنابر این، مدل از پایایی کافی برخوردار است. مطلوبیت شاخصهاي بار  01/0سطح 
) و پایایی مرکبّ دیلون گلدشتاین مندرج در جدول، نشان AVEشان(و متوسط واریانس به دست آمده Tعاملی و 

مین و چارچوب رهبري معنوي براي آموزش عالی بر اساس تحلیل از برازش قابل قبول مدل است. شبکۀ مضا
  آمده است. 5ها در شکل  هاي عاملی هر یک از مؤلفه مضمون و بار

  
  نمدل نهایی شبکه مضامین وچارچوب رهبري معنوي براي آموزش عالی بر اساس تحلیل مضمو -3شکل

  
  گیري د) بحث و نتیجه

دها نشان داد که مدل رهبري معنوي در سازمان آموزش عالی مشتمل بر پنج نتایج تحلیل مضمون بر اساس فراوانی ک
مؤلفه است. بعد معنویت الهی در بر گیرندة پنج مؤلفه، شامل خداگرایی، عزت نفس،  22بعد یا حیطه و 

ی، گرایی و تجارب مذهبی؛ بعد معنویت وجودي در برگیرندة پنج مؤلفه، شامل معناگرای خودشکوفایی معنوي، عمل
خودارزیابی فطري، خودکفایتی فطري، خودآگاهی فطري و تجارب معنوي اصیل؛ بعد تعالی معنوي پایدار انسانی 

هاي انسانی و بعد تعالی معنوي پایدار سازمانی شامل دو مؤلفۀ  در بر گیرندة دو مؤلفۀ فرانقشهاي انسانی و فراروندگی
هاي سرمایۀ  برد درتمام سطوح است. مؤلفه - و ب) نگرش برد بعد فرهنگ معنوي: الف) حضور همۀ خود در سازمان
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وري است. بعد سلامت معنوي پایدار جهانی در بر گیرندة شش مؤلفه،  افزایی و ب) بهره معنوي شامل: الف) هم
شامل انضباط معنوي، احساس تعلق پایدار معنوي فراملی متعالی، وفاداري و تعهد معنوي فراملی و تعالی معنوي 

  جانبه، عدالت معنوي ارگانیک و بهروزي معنوي بود که در این پژوهش شناسایی و تأیید شدند. همه
انداز، انگیزه و معنویت؛  نگري، چشم هاي نگرش، بینش، ژرف با ذکر مؤلفه )2015(1جاکوبسنو  استروسلیتن

هاي انگیزش درونی،  با ذکر مؤلفه )270: 2009(3فرايهاي تعهد، رفتارهاي اخلاقی و معنوي و  با ذکر مؤلفه )2014(2نادییو
انداز و ارزشهاي متجانس در سطوح فردي، تیمی و سازمانی، تقویت سطوح  امید، ایمان و نوعدوستی، خلق چشم

کنند که با  هایی را بیان می وري سازمانی در تحقیقات متعدد با تأکید بر معنویت، مؤلفه بالاتري از تعهد و بهره
هاي مدل  ها و مؤلفه مدل همخوانی دارد. بر اساس اکثر پژوهشهاي رهبري معنوي، بین ویژگی هاي ها و مؤلفه ویژگی

رهبري معنوي در آموزش عالی و افزایش اطمینان، احساسات عمیق، آرامش و تنظیم رفتار، کفایت اجتماعی و 
عالی باعث افزایش اي مثبت و معنادار وجود دارد. مدل رهبري معنوي در آموزش  مهارتهاي حل مسئله رابطه

وري،  هاي مدل با بهره ها و مؤلفه شود. بین ویژگی عملکرد مناسب در سازمان و روابط مناسب ملی و فراملی می
ها و  افزایی، توسعۀ اجتماعی، اقتصادي سازمان و منابع انسانی، رابطۀ مثبت و معناداري وجود دارد. ویژگی هم

، )2001 4(بیشاب و همکاران،ضایت شغلی، عملکرد تیمی و تعهد سازمانیهاي مدل منجر به افزایش خلاقیت، ر مؤلفه
، بهبود نگرشهاي شغلی )2003(مرول و همکاران، صداقت و اعتماد، افزایش حس تکامل شخصی، افزایش تعهد سازمانی

و وجدان  کارکنان، همچون: افزایش رضایت شغلی و مشارکت شغلی و نیز کاهش ترك شغل افراد، افزایش اخلاق
  شود. می )168: 1997 5(میرویس،انگیزش بیشتر و معنویت در محیط کار کاري،

هاي  کنندة احساس تعلق و عضویت و افزایش سرمایه بینی همچنین مدل رهبري معنوي در آموزش عالی پیش
وان با معنوي و ارتقاي فرهنگ معنوي و رفتارهاي اجتماعی مطلوب و همچنین کفایت معنوي بوده است که همخ

  است.) 120: 2015(و همکاران جرانز، )97: 2008(اسلوکامو  فراي، )10: 2011(و همکاران فرايپژوهشهاي 
ها  ، ویژگی)433: 2003(و همکاران میلیمان، )120: 2015(و همکاران جرانز، )168: 1997(میرویسبر اساس نتایج پژوهش 

دبخشی سبک رهبري معنوي رؤسا و معاونان و افزایش هاي مدل رهبري معنوي در آموزش عالی، در بهبو و مؤلفه
  سازمانی نقش مهمی دارد. خودآگاهی و خودشکوفایی معنوي و بروز رفتار و روابط مطلوب درون و برون

، گویاي آن است که آموزش )2005(فرايو  ماترلی، )168: 1997(میرویس، )120: 2015(و همکاران جرانزپژوهشهاي 
مدل رهبري معنوي در آموزش عالی بر کاهش مشکلات رفتاري افراد تأثیر معناداري دارد. هاي  ها و مؤلفه ویژگی
گرایی و هاي مدل از جمله خداگرایی یا خداباوري، عزت نفس، خودشکوفایی معنوي، عمل ها و مؤلفه ویژگی

ل و سایر تجارب مذهبی، معناگرایی، خودارزیابی فطري، خودکفایتی، خودآگاهی فطري و تجارب معنوي اصی

                                                
1. Storsletten & Jakobsen 
2. Nadioo 
3. Fry 
4. Bishop & et al. 
5. Mirvis 
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هاي انسانی و ابعاد و عناصر حیطۀ تعالی معنوي پایدار سازمانی نظیر  ها همچون: فرانقشهاي انسانی و فراروندگی مؤلفه
وري و  برد در تمام سطوح، بهره -فرهنگ معنوي و سرمایۀ معنوي حضور همۀ خود در سازمان و نگرش برد

ار جهانی، شامل انضباط معنوي، احساس تعلق پایدار معنوي، افزایی و ابعاد و عناصر حیطۀ سلامت معنوي پاید هم
هایی  جانبه، عدالت معنوي ارگانیک و بهروزي معنوي، متغیر وفاداري و تعهد معنوي فراملی متعالی، تعالی معنوي همه

قات جانبه دارند. در همین زمینه، تحقی است که تأثیر مثبت و معناداري بر روابط ملی و فراملی و توسعۀ همه
نیز  )93: 2006(مارکوس، )270: 2009(فراي، )250: 1999(بوراك، )274: 2000(تامپسون، )27: 2004(نکاسکرایپو  کینجرسکی

دهند بین تعاملات مطلوب و سازندة رهبر معنوي با وضعیت اخلاقی، فرهنگی، اقتصادي، اجتماعی مطلوب  نشان می
معناداري وجود دارد. رهبران معنوي که وضعیت اخلاقی، معنوي و  خود او و سازمان و منابع انسانی، رابطۀ مثبت و

تر و بالاتري دارند، نسبت به رهبرانی که از وضعیت اخلاقی معنوي و فرهنگی، اجتماعی  فرهنگی بهتر و مطلوب
ت و دهند. به طور کلی، مدیری تري برخوردارند، ارجاعات عاطفی بیشتري را در تعاملات با دیگران نشان می پایین

هاي مناسب و مطلوب و خودداري از رفتار نامناسب به عهده  رهبر سازمان، نقشی اساسی در تحقق بخشیدن به رفتار
هایی اشاره دارند که نقش  ها و مؤلفه شناسان و متخصصان مدیریت و رهبري سازمانی بر ویژگی دارد. امروزه روان

اند که این کنشهاي  را بر عهده دارند. آنان بسیار تأکید کرده مثبت و معناداري در ایجاد روابط مطلوب ملی و فراملی
متقابل، اساس عمدة رشد هیجانی، اجتماعی و شناختی شخصیت کامل معنوي است؛ که مدل رهبري معنوي در 

  آموزش عالی، اکثر آنها را پوشش داده است.
هاي مهم کسب  طور جامع از مؤلفه هاي مطرح در مدل به ها و سایر سازه نتایج پژوهش حاضر و ابعاد و مؤلفه

موفقیتهاي مختلف در زمینه و محورهاي رشد و توسعه براي رهبري معنوي مراکز آموزش عالی است که با نتایج 
نشان داده که مطالعۀ معنویت  )2001(و همکاران بیشابنتایج در راستا و ادامۀ تحقیقات سایر پژوهشها همخوانی دارد. 

عیار در زمینۀ قابلیتها و ن بدین صورت توجیه کرد که خودشکوفایی و بروز خود تمامتوا در محیط کار را می
هاي فردي با ورود معنویت به سازمان میسرخواهد بود. معنویت در کار با افزایش خلاقیت و نوآوري،  توانمندي

  ورد.خ صداقت، اعتماد و تعهد در کار همراه با افزایش احساس تکامل شخصی کارکنان پیوند می
رهبري و معنویت، محور اصلی مدل رهبري معنوي در آموزش عالی است وهر دو در مدل جایگاه وسیع و 

وري و  عناصري را یافته و عرضه کرده است که در بهره، خاصی دارند. مدل رهبري معنوي در آموزش عالی
، و معنویت، به فهم بهتر معنویتکنند. مدل در عرصۀ دیدگاه نوین رهبري  اثربخشی سازمانی نقش بنیادي ایفا می

هاي رهبري  کند. این مدل علاوه بر توجه به نیاز رهبري معنوي و دستیابی به زندگی معنوي در سازمان کوشش می
سایر و  عضویت، احساس تعلق، صمیمیت، ایجاد اعتماد، افزایی هم، وري ها، فرصتی براي بهره معنوي و ویژگی

دهی مناسب به معنویت و  کند. توجه به این مدل باعث پاسخ ر سازمان ایجاد میاي د مطلوبهاي رفتاري و برنامه
  استفاده از موقعیتهاي معنوي به صورت مفهومی و کاربردي است.

هاي اخیر بیشترین توجه خود را به فاکتورهاي فیزیکی افراد معطوف  ها و مدلهایی که در دهه با وجود نظریه
هاي  هاي فیزیکی، به جنبه اند، مدل رهبري معنوي در آموزش عالی علاوه بر جنبهداشته و معنویت را نادیده گرفته
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احساسی، ذهنی و شناختی و عناصر ذهن، فکر، قلب، احساسات و هیجانات و روح و روان افراد شاغل در آموزش 
، )430: 2008( 2نبادریناریانا، )155: 2002( 1نکو  کریشنا کومارعالی توجه خاص دارد. پژوهش حاضر با مطالعات 

) 150: 2015(بانزاو  موامبازامبی، )150: 2015(و همکاران مازنی، )2009(و همکاران مارکوس، )4000: 2000( 3دوچانو  اشموس

شهود و خلاقیت، صداقت و اعتماد، خودشکوفایی  )155: 2002(نکو  کریشنا کومارو  )168: 1997(میرویسهمسو است. 
دانند که با پژوهش حاضر هماهنگی دارد. مزایاي تشویق معنویت در سازمان میترین  فردي و تعهد را از مهم

، )270: 2009(فرايدهندة ثبات و همسانی بین فرهنگی با سایر مدلها و از جمله مدل  هاي پژوهش، نشان یافته
  است. )10: 2011(و همکاران فرايو  )168: 1997(میرویس

: 2004 4؛ اینیز،250: 2003؛ مرول و همکاران، 250: 1999(بوراك، تایج تحقیقات سایر محققاندر مجموع، نتایج این مطالعه همخوان با ن

معتقدند  )250: 2003(و همکاران مرول، )168: 1997(میرویس، )2009(و همکاران مارکوس، )93: 2006(مارکوساست. همچنین ) 118
هاي  کند، که از ویژگی ودشان ایجاد مشکل میهاي ضروري است و نبعامل معنویت الهی و معنویت وجودي، از ویژگی

ذکر شده در مدل رهبري معنوي در آموزش عالی است. به دنبال آن، عوامل تعالی معنوي انسانی و عوامل تعالی معنوي 
هاي توفیق و پیشرفت در کار و  سازمانی در مدل رهبري معنوي در آموزش عالی باعث ترغیب کارکنان شده و زمینه

کند. لذا توجه به مدل رهبري معنوي در آموزش عالی، به خصوص عوامل  از شغل را براي آنها فراهم می احساس رضایت
  .تأثیرگذار در مدل رهبري معنوي در آموزش عالی و مراکز علمی، اهمیت زیادي دارد

، تنظیم مدل رهبري معنوي در آموزش عالی با تأکید بر مسائل انسانی و عاطفی، براي ادراك احساسات دیگران
رفتارها و افزایش قابلیت پذیرش و پاسخگویی و حل مساله براي رهبري همۀ سازمانها و به خصوص در سازمان 

تواند در بخشهاي  رود. مدل رهبري معنوي در آموزش عالی می آموزش عالی و سایر نظامهاي آموزشی به کار می
دیران و در نهایت، موفقیت سازمانها شود. با مختلف کشور از جمله بخش دولتی و خصوصی، منجر به اثربخشی م

توجه به اینکه سرعت چرخۀ سازندگی در سراسرجهان، نیاز به نظام آموزش عالی کارا و اثربخش را هر روز افزایش 
تواند در نظام آموزش عالی، اثربخشی هرچه بیشتر مدیران را به همراه  دهد، در نتیجه وجود چنین مدل جامعی می می

هاي آن، در ارتقا و بالندگی آموزش عالی و مراکز علمی و تعالی و توسعۀ  د. استفادة کاربردي ابعاد و مؤلفهداشته باش
  فردي، گروهی، سازمانی، ملی و فراملی در سازمانها و به خصوص مراکز آموزش عالی، کارا و اثربخش خواهد بود.

  
  جنبۀ نوآوري پژوهش

هاي  امع منابع داخلی و خارجی و بررسی و تحلیل مضمون انواع سازهفرد این پژوهش، بررسی ج ویژگی منحصر به
هاي مرتبط در حوزة  معنوي، نظیر فرهنگ معنوي، سرمایۀ معنوي، سلامت معنوي، خودآگاهی معنوي و سایر سازه

ج رهبري معنوي و آموزش عالی زیر نظر متخصصان و با تأکید بر روایی و پایایی مدل است. در پژوهش حاضر، نتای
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هایی نظیر معنویت وجودي، معنویت الهی، تعالی معنوي پایدار انسانی، تعالی معنوي پایدار  تحلیل مضمون ویژگی
هاي رهبر معنوي در آموزش عالی بر شمرده شده که بر  سازمانی و سلامت معنوي پایدار جهانی، به عنوان مؤلفه

  بران معنوي در آموزش عالی دلالت دارند.هاي پایه و اساسی ره ها و ویژگی دانش، مهارتها و توانایی
ترین رکن و محور در  هاي مدل با اهداف بلند پویایی مدیریت و رهبري نظام آموزش عالی، مهم ابعاد و مؤلفه

هاي معنویت فردي، گروهی، سازمانی،  توسعه و تعالی علمی و انسانی نظام آموزش عالی و توجه به والاترین جنبه
ت. مدل رهبري معنوي در آموزش عالی با ظرفیت پیوند زدن منابع به یکدیگر به صورت سودمند المللی اس ملی و بین

و مؤثر براي مقابله با بحرانهاي موجود حاکم بر سازمانها کارساز بوده و قادر است در سازمانها، بحرانها را به چالش و 
مناسب از فرصتها، موجبات بالندگی کشور را چالشها را به مسئله و مسائل را به فرصت تبدیل کرده و با استفادة 

بیند مگر آنکه با قدرتمندي آن را به  اي نمی فراهم کند. با ادارة سازمان بر اساس مدل، سازمان هیچ تهدید و صدمه
شود؛ به این دلیل که نگاه انسانها را نسبت به  کند. مدل رهبري معنوي باعث غنی شدن زندگی می فرصت تبدیل می

کند؛ به این معنا که انسانها  یر داده و این نگاه را از تمرکز صرف بر خود، به تمرکز بر کل دنیا معطوف میزندگی تغی
گیرند تأثیر عملکردها و رفتارهاي خود را بر کل محیط اطراف خود دیده و باور کنند که فرایندهاي رفتاري  یاد می

اند، تأثیر  ادي که با آنها در ارتباط مستقیم و غیر مستقیمتواند بر زندگی حال و آیندة دیگر افر و گفتاري آنها می
کنند نتیجۀ رفتارهاي  بسزایی داشته باشد. به همین دلیل، دقت و حساسیت زیادي بر عملکرد خود داشته و سعی می
  خود را بر محیط بیرونی و درونی مرتبط با خود مورد بررسی قرار داده، بعد دست به اقدام بزنند.

  پیشنهادها
فرضها  ها، پیش شودکه شناخت زمینه انتها و پیچیده است؛ پیشنهاد می با توجه به اینکه رهبري معنوي امري درونی، بی

هاي فردي و سازمانی و فراملی و ارزشهاي پایدار مطرح در مدل  هاي رهبري معنوي بر اساس ویژگی و نیازمندي
تري  هاي آن مطرح و بحث شد، با پژوهشهاي گسترده رهبري معنوي در آموزش عالی که به عنوان ابعاد و مؤلفه

  تري دسترسی یافت. هاي کامل بررسی شود تا بتوان به یافته
هاي  شناخت عوامل مؤثر در مدل رهبري معنوي در آموزش عالی از ضرورتهایی است که به ایجاد و تقویت سرمایه

برد، انضباط معنوي، وفاداري،  - افزایی، نگرش برد هموري،  معنوي، فرهنگ معنوي، سلامت معنوي و بالتبع افزایش بهره
ریزي موفق، در ایجاد محیطی معنوي و پرشور  احساس تعلق وعدالت ارگانیک، پویا و زنده، با بروز رضایت شغلی و برنامه

مدل و دهندة ارزش معنادار این  هاي این پژوهش نشان کند. به طور کلی یافته و مفید در سازمان آموزش عالی کمک می
گیري از  هاي آتی با بهره شود در بررسی ساخته  آن براي استفاده از آن در پژوهشهاي آتی است. پیشنهاد می مقیاس محقق

هاي مدل با دیگر جوامع آماري،  گیري از سایر روشهاي نوین پژوهشی، جنبه هاي به دست آمده در این پژوهش و بهره یافته
  شود. تر نیز پیشنهاد می طور گسترده شده در پژوهش به مفاهیم استخراجپژوهش و بررسی شود. پژوهش دربارة 

  تشکر و قدردانی:
دارند. همچنین از  نویسندگان مقالۀ حاضر تشکر خود را از مسئولان دانشگاههاي جامع آزاد اسلامی ایران ابراز می

  شود. نی میپانل متخصصان، رؤسا، معاونان و خبرگانی که در این پژوهش شرکت کردند، قدردا
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  ). قم: عهد.1389. ترجمه محمد دشتی(البلاغه نهج -
بررسی تأثیر آموزش عرفان و معنویت بر سلامت روان «). 1389پور( فرد، پ؛ ق. کاظمی و ر. نورانی اژدري -
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  .5-17: 1، سال اول، ش اي قرآنی رشتهپژوهشهاي میان. »سلامت معنوي؛ مفاهیم و چالشها«). 1387امیدواري، سپیده( -
ارائۀ مدلی مناسب از رهبري ). 1392ستوده ارانی(  و حسین  درویش ، حسن  ، کمال میانداري حسین امیر خانی امیر -

هاي تابعه دانشگاه پیام نور استان  معنوي و تأثیر آن بر ظرفیت یادگیري سازمانی با نقش میانجی توانمندسازي در مراکز و واحد
  . پایان نامه دکتري. دانشگاه پیام نور اصفهان.اصفهان

  مبتنی پژوهشی: اسلامی ارزشهاي براساس معنوي رهبري الگوي طراحی) 1390( سعدآبادي وحسن. الهدي مصباح باقري  -

  57- 122. 10) : 2(5.راهبردي مدیریت اندیشه.  کاظمی احمد سرلشکر شهید هاي ویژگی بر تاکید با بنیاد داده  راهبرد بر
، سال بیست مدیریت اسلامی. »ارائۀ الگوي حکمرانی خدامدار« ).1394زاده و ط. صالحی( بردبار، غ.ر.؛ ش. ضرابی -

  .9- 41: 2وسوم، ش 
. »البلاغه (عوامل و زمینه سازهاي معرفتی) شناسی کرامت انسان از منظر نهج آسیب«). 1394بهروز، ص. و ع. نصري( -

  .5-27(بهار و تابستان):  33، سال دوازدهم، ش پژوهی دینی انسان
نامه  . پایانالبلاغه  تدوین و اعتباریابی الگوي رهبري معنوي اسلامی در سازمان از منظر نهج). 1393نژاد، زینب( پیروي -

  شناسی، دانشگاه شیراز. کارشناسی ارشد. دانشکده علوم تربیتی و روان
یت طراحی مدلی جهت ارزیابی معنو«). 1391پور ظهیر، علی؛ علی دلاور، یداالله مهرعلیزاده و رحمن نورعلیزاده(تقی -

. علوم )»6شناسایی عوامل اثرگذار بر آن در بین اعضاي هیأت علمی دانشگاه آزاد اسلامی(موردکاوي منطقۀ  محیط کار و 
  .107- 130: 1تربیتی دانشگاه شهید چمران اهواز. دورة ششم، سال نوزدهم، ش 

  . ترجمه گروه مترجمان شادان. تهران، شادان.روش براي آرامش). 1385جورج، مایک( -
هاي هوش معنوي در محیط  شناسایی و سنجش مؤلفه«). 1390خیراندیش(  متین ،ومهدي زارعی حسن حوریه، انیجه -

  .71-94(تابستان):  12، سال چهارم، ش پژوهشهاي مدیریت عمومی. »کار
 شناسی نامه کارشناسی ارشد جامعه . پایانبررسی انواع دینداري در بین دانشجویان). 1384زاده، رامین ( حبیب -

  دانشگاه تربیت مدرس تهران.
. »انداز نگاهی به آموزش عالی فراملی در کشور ایران: مسائل و چشم«). 1389زاده( دادرس، م.؛ ع. بازرگان و ر. حسینقلی -

  .1-17: 58، ش ریزي در آموزش عالی پژوهش و برنامه
شناسان شناسی تحولی روانروان. »یمعنویت، دینداري و سلامت: از پژوهش تا کاربرد بالین«). 1385دادستان، پریرخ( -

  .2: 9، سال سوم، ش ایرانی
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رهبري . »رابطۀ رهبري معنوي و یادگیري سازمانی در مدارس متوسطه«). 1388داودي، امیرمحمدحسین و عزت اشتري( -
   .68-79: 3، دوره پنجم، ش و مدیریت آموزشی

 وتربیت تعلیم در اسلامی مطالعات.  اسلامی یکردرو با  معنوي رهبري) .1390( نجفی ومحمد رضا هویدا.آذر ذاکري -
.2)4.(164 -137  

  . رساله دکتري، دانشکده علوم تربیتی دانشگاه تهران.معنویت در سازمان). 1384رستگار، عباسعلی( -
  و مذاهب. . قم: دانشگاه ادیانشناختی معنویت در سازمان با رویکرد روان). 1389رستگار، عباسعلی( -
بررسی نقش رهبري معنوي در هویت «). 1391حمود جانقلی، فائزه حیدري و حامد حیدري(رستگار، عباسعلی؛ م -

  .39-63: 16، سال پنجم، ش پژوهشهاي مدیریت عمومی. »یابی سازمانی
، مطالعات تفسیري. »مدل مفهومی معنویت قدسی مبتنی بر قرآن در سازمان«). 1394رستگار، عباسعلی و ع.ر. نوبري( -

  .81- 102ییز): (پا 32سال ششم، ش 
جایگاه معنویت و تجارب اوج از دیدگاه آبراهام «). 1394روحانی رصاف، ج.؛ ح. حیدري و خ. کاردوست فینی( -

  .27-53(بهار و تابستان):  31، سال یازدهم، ش پژوهی دینی انسان. »مزلو
، سال دوازدهم، ش میحکومت اسلا. »نقش اخلاق و معنویت در کارامدي نظام اسلامی«). 1386( جواد رودگر محمد -

44 :66 -41.  
  جا]: آهنگ قلم. . [بیهوش معنوي). 1388ساغروانی، سیما( -
آفرین و تعاملی با اثربخشی مدیران از دیدگاه دبیران  هاي رهبري تحول بررسی رابطۀ شیوه). 1385سلطانی سروستانی، ژاله( -

  دانشگاه آزاد اسلامی واحد شیراز.، 84-85. سال تحصیلی مدارس راهنمایی و دبیرستانهاي ناحیه یک شیراز
بررسی رابطۀ بین رهبري معنوي و خشنودي شغلی کارکنان دانشگاه «). 1391سیادت، علی؛ امین غلامی و آرزو عرفان( -

  .6-23: 1، ش نخستین همایش سالانه علوم مدیریت نوین. »اصفهان
. »نویت کارکنان بر رضایت شغلی آنهابررسی تأثیر مع«). 1384زاده( سیدمحمدرضا ناصر سیدجوادین، سید رضا و -

  . تهران.مجموعه مقالات سومین کنفرانس بین المللی مدیریت
  .220-245: 1، دوره ششم، ش شناسی ایران نامه جامعه. »مدلی براي سنجش دینداري«). 1384شجاعی زند، علیرضا( -
نقش رهبري معنوي بر بالندگی با ). 1393شعبانی بهار، غلامرضا؛ محمدعلی قره، ابوالفضل فراهانی و محمد سیاوشی( -

نامه دکتراي  . پایانهاي تربیت بدنی و علوم ورزشی و ارائه الگوي پیشنهادي رویکرد توانمندسازي اعضاي هیأت علمی دانشکده
  تخصصی دانشگاه پیام نور مرکز، پژوهشکده تربیت بدنی و علوم ورزشی.

بررسی نقش رهبري معنوي در توسعۀ «). 1393صادق وزیري فراز(صیادي، سعید؛ سلیمان احمدزاده، جبار باباشاهی و  -

  .79- 108: 49، ش توسعه سازمانی پلیس. »سازمانی: تبیین نقش میانجی قابلیت یادگیري سازمانی
نقش رهبري معنوي در توانمندسازي کارکنان «). 1388ضیایی، محمدصادق؛ عباس نرگسیان و سعید آیباغی اصفهانی( -

  .67-86: 1، دوره اول، ش دیریت دولتیم. »دانشگاه تهران
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چکیده مقالات . »هاي سلامت معنوي و سلامت روحی مروري بر نظریه«). 1389بیگی( طاهري، محسن و سهیلا فتحعلی -
  . قم.همایش ملی سلامت معنوي و تعمیق تربیت اسلامی

   سنجی. جا]: روان . [بیهوش معنوي). 1388زاده، ح.؛ م. باقرپور، س. بوژمهرانی و م. لطفی( عبداله -
 مطالعه(عملکردسازمانی بر اسلامی معنوي رهبري تأثیر ،) 1392( امیري یداله علی کاظمی و علی؛ زینب امیري، عطافر، -

  219-239).1(21.اسلامی مدیریت دوفصلنامه. )لرستان استان گاز شرکت موردي
مجله . »س تجربۀ معنوي دانشجویانساخت مقیا«). 1384غباري بناب، باقر؛ مسعود غلامعلی و محمدرضا محمدي( -

  .261-276: 3، سال نهم، ش شناسیروان
  .19-25: 13، سال چهارم، ش فرهنگ مدیریت. »معنویت در کار«). 1385فتاحی، م( -
، سال فرهنگ مدیریت. »معنویت در محیط کار و نقش آن در بهبود رفتار شهروندي سازمانی«). 1385اکبر( فرهنگی، علی -

   .9-17: 13چهارم، ش 
  599: شماره. 4/6/91قم. پیام نامه هفته.  البلاغه نهج در معنوي رهبري  هاي شاخص) 1391(  سیدعلیرضا فقاهتی، -
، اخلاق در علم و فناوري. »بررسی رابطۀ هوش معنوي و هوش اخلاقی با رهبري تحول آفرین«). 1392زاده، و( قربانی -

  .1-12: 8سال دوم، ش 
 33، سال دوازدهم، ش پژوهی دینی انسان. »البلاغه معرفتی انسان و خدا در نهج - دتیرابطۀ عقی«). 1394قنبري، ب( -

  .143-162(بهار و تابستان): 
  .73- 94: 23، ش مجله هفت آسمان. ترجمه علیرضا شجاعی. »معنویت«). 1383کینگ، اورسولا( -
امه کارشناسی ارشد. دانشگاه . پایان نتبیین وضعیت دینداري دانشجویان دانشگاه اصفهان). 1383گنجی، محمد ( -

  اصفهان.
: 25، سال دهم، ش بصیرت و تربیت اسلامی. »نقش معنویت در ارتقاي اثربخشی سازمان«). 1392محتشمی، حسن( -

131-109.  
، اخلاق پزشکی. »هاي وحیانی شاخصهاي سلامت معنوي از منظر آموزه«). 1391اصغر زکوي(اله و علیمرزبند، رحمت -

  .69-99: 20سال ششم، ش 
  . قم: صدرا.برگزیده مقالات). 1387مطهري، مرتضی( -
اي، به  تحلیل معنویت حرفه«). 1394معافی مدنی، س.خ.؛ ا. صالحی عمران، ت. عنایتی و ر. یوسفی سعیدآبادي( -

  .21-28: 2، سال دهم، ش اخلاق در علوم و فناّوري. »هاي معنویت سازمانی عنوان یک بعد اخلاقی، بر پایۀ مؤلفه
معنویت سازمانی و تأثیر آن در خلاقیت «). 1386ی، سید محمد؛ امیرحسین رهبر و حسن اسلامی(مقیم -

  .89- 99: 3-4، سال دوم، ش اخلاق در علوم و فنّاوري. »کارکنان(رویکردي تطبیقی)
. »مدیریت با رویکرد معنوي شاخصهاي ارزیابی تحقق معنویت در سازمان«). 1386پور(نادري، ناهید و سعید رجایی -

  .119-138: 1، سال اول، ش مطالعات اسلامی در علوم انسانی
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معنوي با سلامت روان و امید به آینده در  -هاي مذهبی رابطۀ بین مؤلفه«). 1391نادي، محمدعلی و نسرین قهرمانی( -

  . مجله دانشگاه علوم پزشکی شیراز. »کارکنان بیمارستانهاي دولتی شیراز
  .29-32: 189، ش تدبیر. »معنوي در سازمانهاي معاصررهبري «). 1386نرگسیان، عباس( -
هاي  الگوي معنویت سازمانی در آموزش عالی مبتنی بر آموزه«). 1394نقوي، س.ع.؛ م.م. اسعدي و س.ح. میرغفوري( -

  .145-177(تابستان):  2، سال بیست و سوم، ش مدیریت اسلامی. »اسلامی
، سال پنجم، ش توسعۀ انسانی پلیس. »ي جدید رهبري در هزاره سومرهبري معنوي؛ الگو«) 1387نورعلیزاده، رحمان ( -

16 :111 -101.  
رابطۀ همبستگی سبک رهبري مدیران و میزان معنویت در کارکارکنان «). 1392وطنخواه، س.؛ م. قربانیان و ع. قربانیان( -

(تابستان و پاییز):  15-16 ، سال پنجم، شفقه پزشکی. »معاونت توسعۀ مدیریت و منابع دانشگاه علوم پزشکی تهران
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