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 چکیده

 ییهٌبثـ ٍ اهىبًبت ڎژ خبهقِ اهژٍڑ اڑ گَ یتْبیڎاًڳگبُ ّب ثِ  فٌَاى هجڎا تڇَلات خبهقِ هڎ ًؾژ ّگتٌڎ. ثب تَخِ ثِ هڇڎٍڎ
ثهِ هٌؾهَژ    یفولىژڎ یٍ ڇگبثژگ بتیثِ ثْجَڎ فول بڑیهڌتلف، ً یڎژ گبڑهبًْب گژیڎ یاڑ گَ یالتڱبڎ ْبیٍ اّڎاف ثژًبهْ
 یبثیه اژڑ هیگهتوبت یگ ٌهڎ یفولىهژڎ، فژآ  ی. ڇگبثژگیڳَڎاڇگبک ه گیاڑ پ گیث ْب،ڎاًڳگبّ یتْبیٍ فقبل بتیًؾبژت ثژ فول
 یثْجهَڎ فوله   یثژا ّبیی ِیّوژاُ ثب تَڱ حیٍ گڑاژگ ًتب تیژیتڇت وٌتژل هڎ بتیفول یٍ اثژثڌڳ ییوبژا ،یڱژفِ التڱبڎ

وڳَژ ڱَژت گژفتِ اگت. ژٍگ  یفولىژڎ ڎژ ڎاًڳگبُ ّب یًؾبم ڇگبثژگ یژّبیهتغ ڳٌبگبیی ّڎف ثب ڇبضژ،اگت. پکٍّگ 
 ـ یاگت. ثهژا  وبژثژڎی ّڎف، ًؾژ اڑ ٍ ثَڎُ پیوبیڳی-تَڱیفی پکٍّگ ایياخژای  ّهب اڑ پژگڳهٌبهِ هڇمهك     آٍژی ڎاڎُ خوه
 بتیفژضه  یثژژگه  یڳهڎ. ثهژا   يیهی ( تق936/0) ڑاىیه وژًٍجبڍ ثهِ ه  یاگت وِ افتجبژ آى ثب ژٍگ آلفب ڎُگژڎی اگتفبڎُ گبڌتِ

( ثهژ اگهبک   ڎهيیه آڑههَى فژ  ،بیته ًوًَْه  یآڑهَى ت ژًَف،یاگو-)آڑهَى وَلوَگژٍف یبعآهبژ اگتٌج یپکٍّگ اڑ ژٍڳْب

 ڇگبثژگهی  اههَژ  اًدبم گبثمِ ڎاژای وِ اگت ڇگبثژگبًی ولیِ ڳبهل آهبژیاگتفبڎُ ڳڎُ اگت. خبهقِ SPSS  20افڑاژ  ًژم
ِ  یهَژڎ ثژژگه  1394. ٍ ڎژ گبل ڎگژڎی ٍاڱل پژگڳٌبهِ 121 الجتِ ٍ اًڎ ثَڎُ ًفژ 185 تقڎاڎ وِ ثَڎُ فولىژڎ . اًهڎ  لژاژگژفته

ههَژڎ   16ژاثغِ ثِ تقڎاڎ   يیڎژ ا ژگیٍ پڈ بژیاڌت ،یثژ گِ فبهل تَاًوٌڎ یفولىژڎ هجتٌ یاگتمژاژ ًؾبم ڇگبثژگ فبوتَژّبی
 .ڎیگژڎ ییڳٌبگب

 .  یٍ ڱژفِ التڱبڎ یاثژثڌڳ ،ییفولىژڎ، ڎاًڳگبّْب، وبژا یڇگبثژگ: کلمات کلیدی
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 مقدمه -6

خبهقِ  لجبل ڎژ ڎٍلتی ّبی ثڌگ  )فولیبتی ٍ هبلی(افڑایگ پبگڌگَیی ٍ التڱبڎ افڑٍى ژٍڑ پیڳژفت پی ڎژ 1فولىژڎ ڇگبثژگی
2وبژایی گڑاژڳگژی ٍ گیژی اًڎاڑُ اژڑیبثی، ثب گژفتِ تب ڳىل هڌتلف وڳَژّبی ڎژ

3،اثژثڌڳی 
فولیبت  ٍ اهَژ 4التڱبڎی ڱژفِ ٍ 

 ڇگبثژگی، پیڳٌْبڎات ٍ یبفتِ ّب اژائِ ثب هڇڎٍڎ هٌبثـ اڑ ثْیٌِ اگتفبڎُ ٍ وٌتژل ضوي ڎٍلتی، ّبی ثڌگ فقبلیت اڑ ًبڳی

 Fatahi)ًوبیڎ فژاّن ژا ٍژی ثْژُ اژتمبء ٍ پبگڌگَیی هگئَلیت پڈیژی، ڑهیٌِ ٍ ژگبًڎُ یبژی ژا اخژایی ّبی ڎگتگبُ هڎیژاى

et all., 2015.) 
عَژ فوڎُ ڎژ ثڌگ ڱٌقت هغژڇ ڳڎ. ثقڎّب ثڌگ ڎٍلتی ٍ فوَهی ًیڑ ثِ  اٍلیي ثبژ ڇگبثژگی فولیبتی ڎژ ثڌگ ڌڱَڱی ٍ ثِ

ّب ٍ هإگگبت آهَڑگ  وبژ گژفتِ ڳڎ .ڎاًڳگبُ فٌَاى ڇگبثژگی فولىژڎ ڎژ ثیڳتژ وڳَژّب ثِاّویت ٍ ضژٍژت آى پی ثژڎ ٍ ثب 
فبلی یىی اڑ هْن تژیي ڎگتگبُ ّبی اخژایی وڳَژ ٍ ثٌیبڎّبی فژٌّگی ڎژ اژائِ ڌڎهبت ڎٍلتی ثِ ڳوبژ هی ژًٍڎ وِ ًمگ ٍ 

ٍ هإگگبت آهَڑگ فبلی هٌَط ثِ ڳٌبڌت  ژگبلت آى ّب تَلیڎ فلن اگت. ٍاضڇ اگت وِ ژڳڎ هَڑٍى ٍ پَیبیی ڎاًڳگبُ ّب
ٍضقیت هَخَڎ ٍ ثژًبهِ ژیڑی ثژای ژگیڎى ثِ ٍضقیت هغلَة ڌَاّڎ ثَڎ، اڑ گَی ڎیگژ اژڑیبثی فولىژڎ ًیڑ، ًیبڑهٌڎ اگتفبڎُ اڑ 

ایي ڳبڌڳ ّبیی اگت وِ ثژاگبک یه هغبلقِ فلوی ٍ هجتٌی ثژ ٍیکگی ّبی هڇیغی ایژاى تقییي، تب ثْژُ گیژی اڑ آى ثتَاى ثِ 
(. ثب فٌبیت ثِ هجڇث ڇگبثژگی فولىژڎ ٍ ثژژگی اخڑاء آى، ایي تڇمیك گقی ڎاژڎ ثِ 1386هْن پژڎاڌت)ثبثبڌبًی ٍ ّوىبژاى، 

 ثژژگی ٍ ڳٌبگبیی هتغیژّبی اگتمژاژ ًؾبم ڇگبثژگی ثژ هجٌبی فولىژڎ ڎژ ڎاًڳگبُ ّب ثپژڎاڑڎ.
 ڎژ ٍژی ثْژُ ثِ ڎژگت ًگژگ ٍ فژٌّگ ًجَڎى ڇبون خولِ اڑ هڌتلف ثِ ڎلایل ٍژی ثْژُ همَلِ ثِ تَخِ ٍ اّویت هب وڳَژ ڎژ

 ویڎّب تأ ٍ ثژڌی ٍژی ثْژُ هلی گبڑهبى تأگیک هبًٌڎ ڳڎُ اًدبم ّبی الڎام ثژڌی ٍخَڎ ثب ٍ اگت ڳڎُ غفلت ٍالـ هَژڎ خبهقِ،

 لڎم ثبیڎ ٍ اگت ثبلیوبًڎُ ڑیبڎی فبڱلِ ٍضقیت هغلَة ثِ ژگیڎى تب ٌَّڑ ٍژی، ثْژُ اژتمبی ڌڱَڳ ڎژ تَگقِ گَم ثژًبهِ ڎژ

  (Etemadi et all., 2009).ڎثژڎاڳتِ ڳَ ڑهیٌِ ایي ڎژ هإثژی ٍ اگبگی ّبی
 ژاگتب، ایي ڎژ . ڎاژًڎ ًیبڑ ڌَڎ فولىژڎ ثْجَڎ هگتوژ ثِ اهژٍڑ ژلبثتى ڎًیبى ڎژ پیڳژفت ٍ ڌَڎ ثمبى ڇفؼ ثژاى ّب گبڑهبى

 اگبگى ًیبڑ پیگ  .وٌڎ هى ووه هْن ایي پیڳجژڎ ثِ ٍ ثَڎُ هفیڎژٍڑ  ّبى فٌبٍژى ٍ هڎیژیت وٌتژلى ّبى ًؾبم اڑ اگتفبڎُ

 اگتمژاژ ثب وِ اڱل ایي پڈیژفتي ثب الجتِ .اگت ڇگبثژگی ًَؿ ایي ثِ ًیبڑ اڇگبک گبڑهبى، فولىژڎ ڎژ ڇگبثژگى گیگتن ایدبڎ

 وی ژا گبڑهبى هڳىلات ّوِ تَاى ًوی (هڎیژیت اعلافبتى ثبڑٍى فٌَاى ثِ) هڎیژیت وٌتژلى گیگتن ڎژ فولىژڎ ٍاڇڎ ڇگبثژگى

 (Absalan, 2007). اگت ٍّڑیٌِ ڑهبى ڱژف ًیبڑهٌڎ هْن ایي ثلىِ وژڎ، ڇل خب
 ڎژ ژا ضژٍژی اعلافبت تىٌیه، ایي  .اگت فولیبت اخژای ی ًڇَُ اژڑیبثی ّڎفگ وِ تىٌیىی اگت ڇگبثژگی ًَؿ ایي

 ڳبڌڳ .آٍژڎ فژاّن هی ژؤگب ٍ هڎیژاى ثژای هٌبثـ، اڑ اگتفبڎُ ڎژ هَفمیت هیڑاى هثلا اّڎاف، ثِ ڎگتیبثی هیڑاى ڌڱَڳ تقییي

 ّبی ڎگتگبُ ٍژی ثْژُ ٍ اهَژ هگتوژ ثژ ثْجَڎ تَخْی لبثل تأثیژ فولىژڎ ڇگبثژگی اگبگی ّبی هإلفِ ڎژ اگتفبڎُ هَژڎ ّبی

فبهِ وِ ثِ ڳٌبگبیی ایي هإلفِ ّب ثپژڎاڑڎ.  اگت ڳڎُ آى ثژ همبلِ گقی ایي ڎژ ڌبعژ ّویي ثِ .ثبڳڎ ڎاڳتِ تَاًڎ هی اخژایی
ڎ هڎفی ّگتٌڎ وِ فولىژًوی ڎاًٌڎ ٍ بفی هواى ڎیژههڎ ژهبثی فولىهیای اژڑ ژهثِ تٌْبیی ثژا ڇگبثژگی هبلی ی ّباژ گڑڎم هژ

فژاتژ اڑ اعلافبت  ڎ، ثٌبثژایي هڎیژاى ثِ ڎًجبل وگت اعلافبت ثیڳتژ ٍگیژاژ یبثی لژژڎ اژڑًیڑ هَی یگژی ڎّبُ یڎگباڑ ڎثبیڎ اى هڎیژ
هٌڎژج ڎژ ڱَژت ّبی هبلی ّگتٌڎ وِ خْت تڇمك ایي اهژ ثب اگتفبڎُ اڑ اثڑاژ ڇگبثژگی فولىژڎی ثِ ثژژگی ڳبڌڳ ّبی 
پبگڌگَیی اڑ لجیل وبژایی، اثژ ثڌڳی ٍ ڱژفِ التڱبڎی هی پژڎاڑًڎ لڈا ایي تڇمیك ثِ ڎًجبل ڳٌبگبیی ٍ ثژژگی فبوتَژّبی 

اژن تڎٍ ڌڎهبتی ٍ ّڳی ٍپک، یهڳڑهَی آّبڎتقژیف فولىژُ ّب ڎژ ًڳگبڎاًڳگبُ ّب گت. ڎااگتمژاژ ڇگبثژگی فولىژڎ ڎژ 
ای ثژڎ. ّگتٌى گت ثِ گژیجبُ ای ڎڎهفڎیت ىلاههڳٍ بئل هًڳگبّی« ثب هگی ڎاّبٍژڎگتباف ٍ ڎّڎا»یگیژاڑُ ًڎی اّباژثڑا

ثِ ط هژثَت ثب تڱویوباف ّڎایي اِ هیبثی ثتهگڎخِ ڎژثیي ط تجباژیٌىِ اخولِ اڑ گت. ڇ اهغژڎی یبت ڑلااًڳگبّی گئَاى ڎاهڎیژ

                                                 
1
  Performance Auditing 

2
  Performance Reporting 

3
  Effectiveness 

4
  Economy 
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ژ هقیب؟ ًڎ ثبڳڎاًڳگبّی چِ هی تَى ڎژٍى ڎابگَهگًَلیت ّبی فقبڎی ژهفولىی بهبڌڳ ّهڳ؟ تهگاِ هبثـ چگًَهتڌڱیڳ هٌ
ڑگ ٍ هَڑُ آڇَڎژ تقژیف ڳبڌڳ ّب ی ّباژی َهڳڎب ههمبثلِ ثای ّبیی ثژژّىبژاچِ ؟ چیگتڎی فولىژی یي ڳبڌڳ ّبة اًتڌبا

؟ ٍ ًؾبژت ٍ وٌتژل فولىژڎی ڎژ ًڎ ثبڳڎای تَهِ ههگبّی چگَ ًهًڳڎژٍى ڎابثـ هًْبیت تڌڱیڳ هٌڎ ڎاژڎ؟ ٍ ڎژ خٍَّگ ٍپک
ی گی تدژثِ ّبژثژاڑ پک ُ ٍ ڌتِ ڳڎڎاپژق فَاژڎ ثِ هَپکٍّگ یي لبلت ڇگبثژگی فولىژڎ ثبیڎ ڎاژای چِ هتغیژّبیی ثبڳڎ؟ ڎژ ا

ای ڇگبثژگی ثژڎی فولىژی ڳبڌڳ ّب، هتغیژّب ٍ فبلیڑگ هَآ ڎی ڎژفولىژی بهڳبڌڳ ّی گیژژثىبڎژ ّب ژگبیژ وڳَ
ی ڳبڌڳ ّبڎُ اڑ تفبهگٍ ایي ٍتڎژ ثِ هٌؾَڎی ثژژّبیی وبڎپیڳٌْب ٍ ّب ژّىبژاّوچٌیي ُ هی گژڎًڎ. ًڳگبفولىژڎی ڎژ ڎا

ڎڎ. ڇبل ِ هی گژئاژی اژابثڎهڇگٍ بلی هڎیژیت هههی، یڑژخِ ڎگِ گبًِ ثَی ّبم ثب ًؾبژی گبڑگبژ ًڳگبّی ثِ هٌؾَڎی ڎافولىژ
 هگألِ اڱلی ڎژ ایي پکٍّگ ایي اگت فبوتَژّبی اگتمژاژ ًؾبم ڇگبثژگی فولىژڎی ڎژ ڎاًڳگبُ ّب وڎاهٌڎ؟

ڎّڎ وِ ًیبڑ ثِ اًدبم ڇگبثژگی فولیبتی پیڳیٌِ ڑیبڎی ڎاڳتِ ٍ اڑ اٍاڌژ لژى  ثژژگی اگٌبڎ، هڎاژن ٍ ڳَاّڎ تبژیڌی ًڳبى هی
ژایي، ًیبڑ ثِ ڇگبثژگی فولىژڎی ٍ فلگفِ ٍخَڎی آى، هَضَؿ خڎیڎی ًیگت ٍ ڎژ ڇمیمت ًَڑڎّن ایي ًیبڑ هغژڇ ثَڎُ اگت. ثٌبث

گڈژڎ. الجتِ ایي هفَْم ثژای هڎتْبی عَلاًی ثِ ڎلایل هتقڎڎی ثِ ڎگت فژاهَڳی گپژڎُ  گبل اڑ عژڇ ایي ًیبڑ هی 135ثیگ اڑ 
ایی اًڎوی ڎژ ایژاى ڎژ ایي ڌڱَڳ ثژڎاڳتِ ڳڎُ ڳڎ ٍ پک اڑ خٌگ خْبًی ڎٍم هدڎڎاً هغژڇ ٍ اڇیب گژڎیڎ. ڎژ فول گبهْبی اخژ

اگت. هقوَلا تغییژ ڎژ ًؾبم ّبی ڇگبثڎاژی ٍ ثَڎخِ ای ٍ ڇگبثژگی ثبیڎ ثب ّوڎیگژ ڱَژت پڈیژڎ. ثب تَخِ ثِ تغییژ ًؾبم ثَڎخِ 
ی اگت وِ ڎژ ژیڑی ڎژ ڎاًڳگبُ ّب ٍ اگتمژاژ ًؾبم ثَڎخِ ژیڑی فولىژڎی لڑٍم اگتمژاژ ًؾبم ڇگبثژگی فولىژڎی ڇتوی ٍ ضژٍژ

ایي ڌڱَڳ هَضَؿ ڎژ ڇبل ثژژگی اگت ٍ تبوٌَى الگَیی اژائِ ًڳڎُ اگت. ثڇث ڎژ ایي ڌڱَڳ ثبفث تَگقِ اثقبڎ ًؾژی 
هَضَؿ گژڎیڎُ ٍ ڎژ فول هتغیژّبی ڳٌبگبیی ڳڎُ هی تَاًڎ ڎژ اژائِ الگَی ڇگبثژگی فولىژڎی ڎژ ڎاًڳگبُ ّب ثِ وبژ گژفتِ 

 ڎاًڳگبُ تڇمیك ڱَژت ًگژفتِ اگت ٍ ایي وبژ ثڎیـ ٍ خڎیڎ اگت.ڳًَڎ. ڎژ ایژاى ثب ایي هڇَژ ٍ ڎژ 
ڎژ ڎًیبیی وِ ڌَاگتِ ّبی ًبهڇڎٍڎ اًگبى ڎژ همبثل هٌبثـ هڇڎٍڎ اًگبًی لژاژگژفتِ اگت، ؽَْژ ٍ گمَط ّژ پڎیڎُ ای ژیڳِ ڎژ 

وِ ثِ عَژ هگتوژ ڳبّڎ ژفـ  ًیبڑّبی ٍالقی ٍ هٌغمی خَاهـ اًگبًی ڎاژڎ اڎاهِ ڇیبت ڳژوت ّب ٍ گبڑهبى ّب ڎژ هڇیظ التڱبڎی
هَاًـ تدبژی ٍ اڎغبم ثیگ اڑ پیگ ثبڑاژّبگت، ثڎٍى ثژڌَژڎاژی اڑ گغڇ هغلَة اثژ ثڌڳی ڎژ ڎگتیبثی ثِ اّڎاف ،وبژایی، ڱژفِ 

ّب اڑ  التڱبڎی ٍ هڎیژیت ثْیٌِ هٌبثـ اهىبى پڈیژ ًیگت. هڇڎٍڎیت ّبی هٌبثـ ٍ اهىبًبت اڑ گَیی ٍ اّڎاف ثژًبهِ ّبی ڎاًڳگبُ
ی ڎیگژ، ڇڱَل اعویٌبى اڑ خْت گیژی ثژًبهِ ّب ٍ فقبلیت ّبی ڎاًڳگبُ ثِ گَی اّڎاف تقییي ڳڎُ ٍ ڎگتیبثی وبژا، اثژثڌگ گَ

ٍ التڱبڎی ثِ آًْب ژا اختٌبة ًبپڈیژ ٍ ثژ ایي اگبک اگتمژاژ ڇگبثژگی فولىژڎی ڎژ ایي ثڌگ ژا ضژٍژی هی ًوبیڎ. ڎژ ایي 
ثژگی فولىژڎی ڳٌبگبیی ڳَڎ.  اهیڎ هی ژٍڎ ڎژ ڱَژت ڳٌبڌت هتغیژّبی پکٍّگ تلاگ ڌَاّڎ ڳڎ هتغیژّبی هڎل ڇگب

 ڇگبثژگی فولىژڎ ڎژ ڎاًڳگبُ، گبهی هْن ٍ اگبگی ثژای وٌتژل ثَڎخِ ڎاًڳگبُ ّب ثژڎاڳتِ ڳَڎ.
ًتبیح یبفتِ  گڑاژگ ٍ ّب آى فول ًڇَُ گٌدگ هٌؾَژ ثِ گبڑهبى اڑ ڌبڱی ّبی لگوت ثژژگی اڑ فجبژتگتڇگبثژگی فولىژڎ 

ّوژاُ ثب پیڳٌْبڎات ثِ افژاڎ ڈیٌفـ. ایي ًَؿ ڇگبثژگی هقوَلاً ثِ اثژثڌڳی، وبژایی ٍ ڱژفِ التڱبڎی ثڌگ ّبی هڌتلف ّب 
گبڑهبى هی پژڎاڑڎ. ڇگبثژگی فولىژڎ اڑ آًدب وِ ڎاژای اگتبًڎاژڎّبی هڳڌڳ یب الڑاهبت لبًًَی لاڑم الاخژا ًوی ثبڳڎ ًگجت ثِ 

 (Etebarian et all., 2014).ڑم وبژثژڎ لضبٍت ثیڳتژی اگتڱَژت ّبی هبلی ٍ ڇگبثژگی ژفبیت هگتل

 :اگت ڎاڎُ ڳىل ژا فولىژڎ ڇگبثژگی  ّبی  پبیِ ڑیژ، تفىژات ولی، عَژ ثِ

 ًَفی ثِ ًیبڑ هٌؾَژ ثڎیي اگت؛ اّویت ڇبئڑ ڎٍلت فقبلیت ّبی ولیِ ڎژ التڱبڎی ڱژفِ ٍ اثژثڌڳی وبژایی، اژڑیبثی •

 ڌڎهبت اژائِ ًڇَُ ڎٍلت، ّڑیٌِ ّبی اًدبم ًڇَُ ڳڎى ثْتژ ثِ ٍ ًوَُ اژڑیبثی ٍ ثژژگی ژا هَضَفبت ایي وِ اگت ڇگبثژگی

 .ًوبیڎ ووه فوَهی پبگڌگَیی ٍ هڎیژیت فوَهی،

 هژخـ ثِ ًیبڑ ژٍ، ایي اڑ .اگت اّویت ڇبئڑ ڎٍلت، فقبلیت ّبی ڌڱَڳ ڎژ هگتمل ٍ اتىب لبثل اعلافبت ثِ ڎگتژگی •

 عَژ ثِ ثتَاًڎ آى ًمڎ ٍ هَخَڎ ٍضقیت اًقىبک هٌؾَژ ثِ ٍ ثَڎُ فوَهی هٌبفـ ًوبیٌڎُ وِ هی ثبڳڎ هگتملی ژگیڎگی وٌٌڎُ

 .ًوبیڎ الڎام ٍ وژڎُ فىژ هگتمل
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 هژخـ ثِ ًیبڑ لڈا اگت، اّویتڇبئڑ  ثژآى گڈاژی تأثیژ ٍ ڎٍلت فولىژڎ ثْجَڎ تَاًبیی ٍ ڎٍلت فقبلیت ّبی اڑ اعلاؿ ٍ ثبڑثیٌی •

 ٍ تڇَل یبڎگیژی، ّبی اًگیڑُ اژتمبی هَخت ٍ ًوَڎُ ایفب ڎژگتی ثِ ژا ًمگ ایي ثتَاًڎ وِ ڎاژڎ ٍخَڎ ڱلاڇیت ثب ژگیڎگی وٌٌڎُ
 (.1387)ڎیَاى هڇبگجبت وڳَژ، ڳَڎ تڱوین گیژی ڳژایظ ثْجَڎ

 یه ڳبهل ثژژگی اّڎاف ڎاژای ثبیڎ فولىژڎ ڇگبثژگی اّڎاف  ڇگبثژگی فبلی گبڑهبى ّبی ثیي الوللی اگتبًڎاژڎّبی ثژاگبک

 ڑیژ ثبڳڎ: گِ گبًِ  اڎفبّبی اڑ هَژڎ چٌڎ یب
 هڎیژیت. هغلَة هڳی ّبی ڌظ ٍ فولىژڎّب اخژایی، اڱَل ثژاگبک فقبلیت ّب التڱبڎی ڱژفِ -الف
˚ ة  اعلافبتی، گیگتن ّبی ثژژگی ڳبهل هٌبثـ گبیژ هبلی ٍ اًگبًی، هٌبثـ اڑ اگتفبڎُ وبژایی 

 تقییي ّبی وبگتی ٍ خجژاى لڱَژ ٍ اڱلاڇ ثژای ڇگبثژگی هَژڎ ٍاڇڎّبی ڎژ الڎاهبتی ٍ ًؾبژت ثژًبهِ ّبی ٍ فولىژڎ هقیبژّبی

 .اگت ڳڎُ

 هَژڎ تأثیژات ثب همبیگِ فقبلیت ّب ڎژ ٍالقی تأثیژ ٍ ڳڎُ ڇگبثژگی ٍاڇڎ اّڎاف ثِ ڎگتیبثی ثب ژاثغِ ڎژ فولىژڎ اثژثڌڳی - ج

 (Eskandari, 2011).ًؾژ
ڳٌبگبیی فژڱت ّبی ثْجَڎ فولیبت ٍ اژائِ پیڳٌْبڎّبیی ثژای ثْجَڎ ّڎف ّبی ولی ڇگبثژگی فولیبتی ڳبهل اژڑیبثی فولىژڎ، 

 فولیبت ڎژ چبژچَة اثژثڌڳی، وبژایی ٍ ڱژفِ التڱبڎی یب لڑٍم ثژژگی ّب ٍ الڎاهبت ثیڳتژ ڎژ ثژڌی اڑ فقبلیت ّب هی ثبڳڎ

.(Raider, 2001) 
ٍ  2006ژفتِ ڳڎُ ڎژ ثَژک وَیت ثیي گبل ّبی ڳژوت پڈی 149( فَاهل هإثژ ثژ تأڌیژ ڇگبثژگی ژا ڎژ 2011المبًن ٍ ّوىبژاى)

ّبی ڎاڌلی ثژ  ثژژگی ًوَڎًڎ. ًتبیح تڇمیك آى ّب ًڳبى ڎاڎ وِ تٌْب اًڎاڑُ ڳژوت ٍ ویفیت وٌتژل 2007ڳژوت ڎژ گبل  177
وبّگ تأڌیژ ڇگبثژگی هگتمل تأثیژ ڎاڳتٌڎ، ڎژ ڇبلی وِ عجمِ ثٌڎی ڱٌقت، اّژم، تغییژ ڎژ گَڎ ّژ گْن، ًَؿ ڇگبثژک ٍ 

 ًمڎیٌگی تأثیژ هقٌی ڎاژی ثژ تأڌیژ ڇگبثژگی ًڎاڳت.

ڇگبثژگی هگتمل پژڎاڌتِ ٍ ثِ  ڎژ تڇمیمی ثِ ثژژگی تأثیژ ویفیت ڇگبثژگی ڎاڌلی ثژ هڎت اخژای )2010پیڑیٌی ٍ ّوىبژاى)
ژٍڑ هی گژڎڎ  6الی 4ایي ًتیدِ ژگیڎ ًڎ وِ اتىب ثژ وبژ ڇگبثژک ڎاڌلی ثبفث وبّگ ژٍڑّبی اًدبم وبژ ڇگبثژگبى هگتمل ثژای 

  ٍ هڳبژوت ٍاڇڎ ڇگبثژگی ڎاڌلی هی تَاًڎ وبژایی ڇگبثژگی ڱَژت ّبی هبلی ژا ثْجَڎ ثڌڳڎ.
( ثیگ اڑ ّفتبڎ فبهل تأثیژگڈاژ ثژ ویفیت اگٌبڎ ٍ هڎاژن هَژڎ ثژژگی تَگظ ڇگبثژک ژا ثژ هی 2008ال ڇگیي ٍ ّوىبژاى )

فیت ثڌگ ثِ اگٌبڎ ٍ هڎاژن تْیِ ڳڎُ تَگظ ڱبڇجىبژ ڳوژًڎ ٍ ًڳبى هی ڎٌّڎ وِ ڇگبثژگی ڎاڌلی ثژ چٌڎیي فبهل وی
 تأثیژگڈاژ اگت.

( ثِ ثژژگی تأثیژ ڇگبثژگی ڎاڌلی ثژ تمَیت وٌتژل ّبی ڎاڌلی هی پژڎاڑًڎ. ایڳبى ثیبى هی ڎاژًڎ وِ 2005فبڎڑیل ٍ ّوىبژاى) 
ّبی گیگتن وٌتژل ڎاڌلی ڎژ اهژ هڎیژیت ٍاڇڎ ڇگبثژگی ڎاڌلی، تَاًبیی ّبی ڇژفِ ای ٍ ثیغژفی ڇگبثژگبى ڎاڌلی ثژ لبثلیت 

اژتمب گڑاژگ ڎّی ڳژوت تأثیژ لبثل هلاڇؾِ ای ڎاژڎ ٍ گڑاژگ ڇگبثژک هگتمل ثِ ڳڎت هتأثژ اڑ افوبل هڌتلف گیگتن وٌتژل 
 ڎاڌلی ٍ اڑ ّوِ هْوتژ ٍاڇڎ ڇگبثژگی ڎاڌلی هی ثبڳڎ.

ِ ژیڑی وٌتژل اخژایی ڎژ ڌڎهبت لژاژڎاڎی ژا هَژڎ ( تغییژات گٌتی ڎژ ثژًبهِ ّب ٍ ڇگبثژگی فولیبتی ڎژ ثژًبه1994) 5هَژی ڎیبى
ثژژگی لژاژ ڎاڎ. ٍی ثیبى هی وٌڎ وِ ڎٍ ژٍگ ڎژ اژڑیبثی ثژًبهِ ّبی اخژایی ڎژ ڎٍلت هَژڎ اگتفبڎُ لژاژ هی گیژڎ یىی اڑ ایي 

، ڇگبثژگی ژٍگ ّب، اثژثڌگ ثَڎى ثژًبهِ ّبی ڌژٍخی ٍ تأثیژ گیبگت ّبی ولی ٍ فوَهی ژا اژڑیبثی هی وٌڎ. ڎٍهیي ژٍگ
فولیبتی اگت وِ فژایٌڎ ثژًبهِ ّب ژا ثژای اژڑیبثی، لبًًَی وژڎى ٍ ثِ اگتبًڎاژڎ ژگبًڎى هَژڎ ثژژگی لژاژ هی ڎّڎ هڇمك ڎژ 
ًْبیت پیڳٌْبڎ هی وٌڎ وِ گیگتن اژڑیبثی فولىژڎ وِ ایي ڎٍ ژٍگ ژا ثبّن تلفیك هی وٌڎ هی تَاًڎ ثِ هڎیژاى ڎژ هَاخِْ ثب 

 ی ژگبًڎ.ًیبڑّبی چٌڎ گبًِ یبژ
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 639                                                                                                             وڳَژ یڎژ ڎاًڳگبُ ّب یفولىژڎ یًؾبم ڇگبثژگ یژّبیهتغ ییڳٌبگب

پبگڌگَیی ثبڳڎ ٍ ڎژ ڳفبف تَاًڎ هڳَق هڎیژاى ڎژ اثتىبژ ٍ هی  ( هقتمڎًڎ وِ گیگتن اژڑیبثی فولىژڎ 1995وَن ٍ ّوىبژاى)
آًبى ثژای اژڑیبثی فولىژڎ وبژوژڎّبی هتقڎڎی ژا اڑ خولِ  فژهَل ثٌڎی گبڑی اًتؾبژات ٍ الڑاهبت ًیڑ ثِ هڎیژاى ووه وٌڎ 

 گَیی ثژڳوژڎُ اًڎ.ثْجَڎ ڌڎهبت ٍ تمَیت تَاى پبگڍ، ڌتي وبژوٌبىثژاًگی، تڌڱیڳ هٌبثـ، ثَڎخِ
( وِ  ثِ ثژژگی گیگتن ڇگبثڎاژی ٍ گڑاژڳگژی هبلی وڳَژ یًَبى ٍ آهژیىب پژڎاڌتِ اًڎ، هقتمڎ اگت وِ ڎژ گبلْبی 1998ژٍگژ)

بلی ثِ ٍخَڎ آهڎُ اگت اڌیژ یه ڌَاگت فوَهی ثژای پبگڌگَیی ثْتژ ًگجت ثِ هٌبثـ هڱژف ڳڎُ ڎژ ڎاًڳگبُ ّب ٍهإگگبت ف
ٍی اهیڎٍاژ اگت وِ اژڑیبثی فولىژڎ ڎاًڳگبُ ّب ثبفث ڳَڎ تب آًبى ڇفبؽت ثیڳتژی اڑ ٍخَُ فوَهی ڎاًڳگبُ ّب وژڎُ ٍ ڎژ ًتیدِ 
هٌبثـ هڇڎٍڎ، هَژڎ اگتفبڎُ ثْیٌِ لژاژ گیژڎ. اٍ هقتمڎ اگت وِ ڇلمِ گوڳڎُ ڎژ گیگتن گڑاژڳگژی هبلی ڎاًڳگبُ ّب، پبگڌگَیی 

 ژ لبلت ڇگبثڎاژی گٌدگ هگإلیت ٍ ڇگبثڎاژی هڎیژیت ثژای اژڑیبثی فولىژڎ هی ثبڳڎ.هبلی ڎ
( ژگبلت اژڑیبثی فولىژڎ ژا پبگڌگَیی هی ڎاًڎ ٍ ثِ ّویي لڇبػ هقتمڎ اگت وِ ڎژ اژڑیبثی فولىژڎ، ڳبڌڳ ّب 2004وژیلیڎٍ)

یبثی ًوَڎ وِ آهَڑگ فبلی تب چِ ڇڎ ڎژ ژاگتبی ثبیڎ ڎژ ژاگتبی هگإلیت پبگڌگَیی تٌؾین ڳًَڎ، یقٌی ثِ ٍگیلِ آًْب ثتَاى اژڑ
 اّڎاف هلی ٍ ژفبُ فوَهی گبم ثژڎاڳتِ اگت.

ثژژگی ژاثغِ ثیي ثژڌی ٍیکگی ّبی هبلی ٍ غیژ هبلی ٍ هڎت ڑهبى اخژا ٍ "( ڎژ تڇمیمی تڇت فٌَاى1388هژاڎی ٍ ّوىبژاى)
 ثیبى هی ڎاژڎ وِ: ثب تَخِ ثِ ایٌىِ ثِ هَلـ "تْژاىتىویل فولیبت ڇگبثژگی ڎژ ڳژوت ّبی پڈیژفتِ ڳڎُ ڎژ ثَژک اٍژاق ثْبڎاژ 

ثَڎى یىی اڑ هْوتژیي ٍیکگی ّبی اعلافبت هبلی هڇگَة هی ڳَڎ، ّژ چِ فبڱلِ ڑهبًی ثیي گبل هبلی ٍ تبژیڍ اًتڳبژ ڱَژت 
 ّبی هبلی ٍاڇڎّبی تدبژی وَتبّتژ ثبڳڎ، گَڎهٌڎی ڇبڱل اڑ ڱَژت ّبی هبلی ڇگبثژگی ڳڎُ گبلاًِ ٍاڇڎّبی تدبژی

  .افڑایگ هی یبثڎ
( ڎژ همبلِ ڌَڎ ثِ ثژژگی تأثیژ هتغیژّبی ڇگبثژگی ڎاڌلی ثژ ثژًبهِ ڇگبثژگی پژڎاڌتِ اًڎ. ًتبیح 1388اًڱبژی ٍ ّوىبژاى) 

تڇمیك ًڳبى هی ڎّڎ وِ ڇگبثژگبى هگتمل ثژ ًتبیح ڇبڱل اڑ وبژ ڇگبثژگبى ڎاڌلی اتىب هی وٌٌڎ ٍ ایي اتىب هٌدژ ثِ وبّگ 
 .ژیبلی ڎژ ثژًبهِ ڇگبثژگی هی گژڎڎ ثَڎخِ ّبی ڑهبًی ٍ

( تڇمیمی ژا ثب فٌَاى ثژژگی ژاثغِ ثیي اللام ڱَژت ّبی هبلی ٍ هڎت ڑهبى لاڑم ثژای ڇگبثژگی 1385وبڳبًی پَژ ٍ ّوىبژاى)
 اًدبم ڎاڎًڎ ٍ آڑهَى آهبژی ٍخَڎ ّوجگتگی ثیي اللام ڱَژت ّبی هبلی ثب هڎت ڑهبى ڇگبثژگی ژا ًڳبى ڎاڎُ ٍ هتغیژّبیی هثل

 ڎاژایی ّبی خبژی ٍ ثڎّی ّبی خبژی ثیڳتژیي ّوجگتگی ژا ڎژ ول ڎٍژُ تڇمیك ثب هتغیژ ٍاثگتِ تڇمیك ڎاڳتٌڎ.
فَاهل هإثژ ثژ ویفیت ڇگبثژگی هگتمل اڑ ڎیڎگبُ ڇگبثژگبى هگتمل ٍ اگتفبڎُ  "( ڎژ همبلِ 1383هدتْڎ ڑاڎُ ٍ ّوىبژاى)

ڎیڎگبُ ڇگبثژگبى هگتمل ٍ اگتفبڎُ وٌٌڎوبى پژڎاڌتِ اًڎ ًتیدِ ایي ثِ ثژژگی فَاهل هإثژ ثژ ویفیت ڇگبثژگی اڑ  "وٌٌڎگبى 
 فبهل هإثژ ڎژ ویفیت ڇگبثژگی ثَڎُ اگت. 24تڇمیك، ڳٌبگبیی 

فَاهل هإثژ ثژ اگتملال ٍ ڳبیگتگی افضبی خبهقِ ڇگبثڎاژاى ژگوی ایژاى ڎژ اژائِ "( ڎژ همبلِ 1384ڇگبک یگبًِ ٍ ّوىبژژاى)
فبهل هإثژ ڎژ خْت اژتمبی ویفیت ڇگبثژگی  7ڇگبثژگی  پژڎاڌتِ اًڎ وِ ًتیدِ آى تقییي  ثِ ثژژگی ویفیت "ڌڎهبت گَاّی

(هىبًیڑم ثبڑاژ 6(ٍخَڎ لَاًیي ٍ همژژات 5(تضبڎ هٌبفـ 4(وڳف تڇژیفبت ثب اّویت 3(وبژایی ڇگبثژگی 2(تڌڱڳ گژایی 1ڳبهل 
 ( اًڎاڑُ هإگگبت ڇگبثژگی هی ثبڳڎ.7

تجییي ٍ آڑهَى هڎل ڇگبثژگی هجتٌی ثژ ژیگه فولیبتی اًدبم ڎاڎُ اگت ڎژ ایي پکٍّگ  ( تڇمیمی ثب فٌَاى1387ڱلاڇی ًکاڎ)
ثىبژگیژی هڎل ڇگبثژگی هجتٌی ثژ ژیگه هَخت افڑایگ اثژثڌڳی، وبژایی، ٍ ڱژفِ التڱبڎی ڎژ فژایٌڎ ڇگبثژگی فولیبتی ثب 

 هقژفی ڳبڌڳ ّبیی هَژڎ ثژژگی لژاژ گژفتِ اگت.

ثژڌی چبلگ ّبی ڇگبثژگی فولیبتی ڎژ ثڌگ ڎٍلتی ڎژ ایژاى اًدبم ڎاڎُ اگت. ڎژ ایي ( تڇمیمی ثب فٌَاى 1387هڇوڎی)
پکٍّگ ثژڌی چبلگ ّبی فژآٍژی ڇگبثژگی فولیبتی ڳبهل فڎم تٌؾین ثَڎخِ ثژ هجٌبی فولیبت، فڎم تجییي خبیگبُ لبًًَی 

 ًؾبژت ٍ... هقژفی ڳڎُ اگت. 
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ی ڇگبثژگی فولیبتی اڑ لڇبػ آهَڑڳی ٍ ڇژفِ ای اًدبم ڎاڎُ اگت ڎژ ( تڇمیمی ثب فٌَاى هَاًـ ٍ هڳىلات اخژای1388هَتوٌی)
ایي پکٍّگ هڳىلات ثیي فڎم ٍخَڎ ٍاڇڎّبی ڎژگی هژثَعِ ڎژ ڎاًڳگبُ ّب، فمڎاى هٌبثـ آهَڑڳی هٌبگت ٍ ووجَڎ آهَڑگ ّبی 

 وبفی ثِ فٌَاى ثژڌی هڳىلات هَژڎ ثژژگی لژاژ گژفتِ اگت.
 ڑیژ ڳژڇ ثِ ٍ اًڎ ژیڑی ڳڎُ عژڇ ڳڎ، هغژڇ هگبلِ ثیبى ثڌگ ڎژ وِ تڇمیك اڱلی الگَ ثِ گَیی پبگڍ ژاگتبی ڎژ ّب فژضیِ

 :اًڎ ڳڎُ ثٌڎی ڱَژت
 : فژضیِ اڱلی

 هتغیژّبی ًؾبم ڇگبثژگی فولىژڎی ڎژ ڎاًڳگبُ ّبی وڳَژ لبثل ڳٌبگبیی ّگتٌڎ.
  فژضیبت فژفی:

 وڳَژ لبثل ڳٌبگبیی ّگتٌڎ.ًؾبم ڇگبثژگی فولىژڎی ڎژ ڎاًڳگبُ ّبی   "تَاًبیی"( هتغیژّبی  فبهل1
 ًؾبم ڇگبثژگی فولىژڎی ڎژ ڎاًڳگبُ ّبی وڳَژ لبثل ڳٌبگبیی ّگتٌڎ.  "اڌتیبژ"(هتغیژّبی  فبهل2
 ًؾبم ڇگبثژگی فولىژڎی ڎژ ڎاًڳگبُ ّبی وڳَژ لبثل ڳٌبگبیی ّگتٌڎ.   "پڈیژگ"(هتغیژّبی  فبهل3

 مواد و روش ها -2

لی )همبیگِ ای( اگت چژا وِ تڇمیك تَڱیفی فوڎتبً ڎژڱڎڎ ڳٌبڌت ڳژایظ پیوبیڳی ٍ ف -ًَؿ ژٍگ اًدبم ایي تڇمیك تَڱیفی
ثبڳڎ. ڎژ ایي تڇمیك هتغیژّبی اًتڌبة ٍ هَژڎ هڳبّڎُ لژاژ هی گیژًڎ وِ چِ وِ ّگت هیهَخَڎ ثَڎُ ٍ تڱَیژ وڳبًڎى آى

ثبڳٌڎ. اڑ گَی ڎیگژ ایي ًَؿ تڇمیك ثژ ًوی اًڎ . لڈا ایي هتغیژّب لبثل وٌتژل ٍ یب ڎگتىبژیاوٌَى ٍخَڎ ڎاژًڎ یب لجلاً اتفبق افتبڎُ
 ڳَڎ.گبڌتي فژضیِ آڑهَى آى، تڇلیل ژٍاثظ ثیي هتغیژّبی ڎگتىبژی ًڳڎُ ٍ پژٍژاًڎى لَافڎ ولی تأویڎ هی

ّب ٍ ًبهِّب ٍ همبلات تڌڱڱی، پبیبىآٍژی اعلافبت هژثَط ثِ پیڳیٌِ تڇمیك ٍ اڎثیبت هَضَؿ اڑ وتبةڎژ ایي پکٍّگ ثژای خوـ
ڳٌبگبیی هتغیژّبی ًؾبم ڇگبثژگی  ّب هَژڎ ًیبڑ ڎژ ثژژگیڎژ پبیگبُ ایٌتژًتی اگتفبڎُ ڳڎُ اگت. ثِ هٌؾَژ گژڎآٍژی ڎاڎُ خگتدَ

اڑ اثڑاژ هتغیژّبی تڇمیك اڑ ژٍگ هیڎاًی اگتفبڎُ ڳڎُ اگت. ڎژ ایي پکٍّگ ثژای ڳٌبگبیی فولىژڎی ڎژ ڎاًڳگبُ ّبی وڳَژ 
 .عژاڇی ڳڎُ اگت 5تب  1فبڎُ ڳڎُ وِ ثژاگبک همیبک آٍژی اعلافبت اگتای خْت خوـپژگڳٌبهِ

ڎژ ایي پکٍّگ خبهقِ آهبژی هَژڎ ًؾژ، ولیِ ڇگبثژگبًی اگت وِ ڎاژای گبثمِ اًدبم اهَژ ڇگبثژگی ثڌگ آهَڑڳی ژا ڎاڳتِ اًڎ 
ت پیوبیڳی پیڳٌْبڎ ثژای تقییي ڇدن ًوًَِ اڑ فژهَل ڑیژ وِ ثژای تقییي ڇدن ًوًَِ ڎژ هغبلقبوِ تقڎاڎ آًْب ًبهڳڌڳ هی ثبڳڎ. 

ڳڎُ، اگتفبڎُ ڳڎُ اگت وِ  ثِ ڱَژت ڑیژ تقژیف هی ڳَڎ ثٌبثژایي ڇدن ًوًَِ هَژڎ ًؾژ ثژای ڎگتیبثی ثِ ًتبیح لبثل تقوین ثِ 
ًفژ هی ثبڳڎ. ایي تڇمیك ثِ لڇبػ هَضَفی ڳٌبگبیی هتغیژّبی ًؾبم ڇگبثژگی فولىژڎ ڎژ ڎاًڳگبُ ّبی  185خبهقِ آهبژی، 

ّب ڎژ ًوبیڎ. ثِ لڇبػ هىبًی هڇڎٍڎ ثِ وڳَژ ایژاى هی ثبڳڎ. ڎٍژُ ڑهبًی هَژڎ ًؾژ ثژای خوـ آٍژی ڎاڎُ وڳَژ ژا پیگیژی هی
 ثبڳڎ.وِ یه ڎٍژُ یه گبلِ اگت هی 1394گبل 

 

ثژاثژ ڎلت هَژڎ ًؾژ هڇمك  ثژاثژ ًگجت هَفمیت ڎژ خبهقِ ٍ  ام تَڑیـ ًژهبل اگتبًڎاژڎ،  چٌڎن هژتجِ  وِ ڎژ آى 

 .ثژاثژ گغڇ ڌغب هی ثبڳڎ ٍ 
 ّبٍ تڇلیل ڎاڎُژٍگ تدڑیِ  -3-2

ژٍگ تدڑیِ ٍ تڇلیل ڎاڎُ ّبی ایي پکٍّگ ڎژ ڎٍ گغڇ تَڱیفی ٍ اگتٌجبعی ڱَژت گژفتِ اگت ڎژ گغڇ تَڱیفی اڑ فژاٍاًی، 
ڎژڱڎ فژاٍاًی، هیبًگیي ٍ اًڇژاف هقیبژ ٍ گبیژ آهبژُ ّب اگتفبڎُ ڳڎُ اگت ٍ ڎژ ثڌگ اگتٌجبعی اڑ آڑهَى ّبی آهبژی هٌبگت 

گإال هی ثبڳڎ وِ ثِ تأثیژ  16پکٍّگ هَژڎ ثژژگی لژاژ هی گیژڎ، هڳتول ثژ  اگتفبڎُ ڳڎُ اگت. پژگڳٌبهِ ای وِ ڎژ ایي
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)ڌیلی ڑیبڎ( هی  5)ڌیلی ون( تب 1فَاهلی تَاًوٌڎی، اڌتیبژ ٍ پڈیژگ هی پژڎاڑڎ. همیبک گٌدگ ایي پژگڳٌبهِ، عیف لیىژت اڑ 
 ثبڳڎ. 

ي تڇمیك ثِ هٌؾَژ ثژژگی فژضیبت پکٍّگ اڑ ثب تَخِ ثِ ًڇَُ ی گٌدگ گإالات ٍ ًیڑ ڇدن ًوًَِ ثِ وبژ گژفتِ ڳڎُ ڎژ ای
ه ته ًوًَِ ای اگتفبڎُ ڌَاّڎ ڳڎ. ڎژ ایي آڑهَى وِ ثژای ثژژگی ثژاثژی هیبًگیي یه خبهقِ ثب یه فڎڎ یقٌی آڑهَى  tآڑهَى 
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−ntα  ڎاڎُ ڳڎُ ڎژ خڎٍل آڑهَىt  0ثڑژگتژ ثَڎ فژڱH  ژا ژڎ  هی وٌین ٍ ڎژ غیژ ایي ڱَژت فژڱ ڱفژ آهبژی پڈیژفتِ هی

اڑ هتغیژی  ثِ ًبم گغڇ هقٌی ڎاژی اگتفبڎُ  tُ ڎژ خڎٍل ثب همڎاژ ڎاڎُ ڳڎ tگژڎڎ. ڎژ ایي پکٍّگ ثِ خبی همبیگِ آهبژُ آڑهَى 
وَچىتژ ثبڳڎ فژڱ ڱفژ  05/0هی ڳَڎ، ڎژ ڱَژتی وِ گغڇ هقٌی ڎاژی ثِ ڎگت آهڎُ اڑ تڇلیل ڎاڎُ ّب اڑ هیڑاى ڌغبی هدبڑ 

تدڑیِ ٍ تڇلیل  آهبژی ژا ژڎ هی ًوبئین ٍ ڎژ غیژ ایي ڱَژت فژڱ ڱفژ آهبژی پڈیژفتِ هی گژڎڎ. لاڑم ثِ ڈوژ اگت ولیِ هژاڇل
 اًدبم ڳڎُ اگت . 21ٍژکى  spssڎاڎُ ّب تَگظ ًژم افڑاژ 

 ڱَژت یب ڇگبثژگی فولیبتی هقوَلاً ثِ هٌؾَژ ایدبڎ تفبٍت ثیي ڇگبثژگی ڇگبثژگی فولىژڎی: اڱغلاڇ ڇگبثژگی فولىژڎ
ڌبژج اڑ هڇڎٍڎُ ڇگبة ّب ّبی هبلی خْت اؽْبژ ًؾژ ڇژفِ ای ثژ ژٍی آى ٍ ڇگبثژگی وِ خَاًت اًتڌبة ڳڎُ یه گبڑهبى ژا 

 . ژگیڎگی هی وٌڎ ثِ وبژ هی ژٍڎ
ّڎف اڑ ایي ڇگبثژگی اثتڎا تقییي فژڱت ّبیی خْت وبژایی ٍ ڱژفِ التڱبڎی ثیڳتژ ٍ ثْجَڎ اثژثڌڳی ڎژ فولیبت ثَڎُ وِ ایي 

 . اّڎاف ثِ هَاژڎ هژتجظ ثب اّڎاف گبڑهبى ًیڑ اژتمب یبفت
یىی اڑ ڇڎگیبت ژایح ڎژ هَژڎ اخژای ًبهَفك گیگتن ّبی فولىژڎی، ؽژفیت پبییي یب  تَاًبیی ثژای اگتمژاژ ڇگبثژگی فولىژڎی:

فڎم تَاًبیی گبڑهبًی اگت. هَژڎوبٍی ّب ٍ گڑاژڳبت ڎژ هَژڎ اتڌبڈ گیگتن ّبی فولیبتی ًڳبى هی ڎّڎ وِ گِ ثقُڎ اڑ تَاًبیی 
گبثژگی فولىژڎی ولیڎی هی ثبڳٌڎ: تَاًبیی گبڑهبًی ثژای اتڌبڈ وبهل ًؾبم ّبی فولىژڎی ّوچَى ثَڎخِ ژیڑی فولیبتی ٍ ڇ

 . اژڑیبثی فولىژڎ ، تَاًبیی ًیژٍی اًگبًی ٍ تَاًبیی فٌی
فبهل ڎٍم وِ ثژ اخژای ًؾبم ّبی فولىژڎی هثل ڇگبثژگی فولىژڎی ٍ ثَڎخِ ژیڑی : اڌتیبژ ثژای اخژای ڇگبثژگی فولىژڎی

ژتجبط ڎاژڎ. اگژ هدژیبى ڎژ اخژای ًؾبم فولىژڎی ٍ یب ڎژ هژاڇل آى فولیبتی تأثیژ هی گڈاژڎ ثِ هىبًیڑم ّبی اڌتیبژ ڎژ ڎٍلت ّب ا
6اڌتیبژ لاڑم ژا ًڎاڳتِ ثبڳٌڎ اخژا ثب هڳىل ژٍثژٍ ڌَاّڎ ڳڎ. گِ ثقُڎ هْن اڑ اڌتیبژ ڎژ الگَّبی فولىژڎی ٍخَڎ ڎاژڎ: اڌتیبژ لبًًَی

 

7؛ اڌتیبژ ژٍیِ ای
 .8ٍ اڌتیبژ گبڑهبًی 

همبٍهت ڎژ ثژاثژ اڱلاڇبت اڑ خبًت هڎیژاى، ژؤگبی ثڌگ ّب ٍ وبژوٌبى هوىي اگت : پڈیژگ ثژای اخژای ڇگبثژگی فولىژڎی
ثڑژگتژیي هبًـ ثژای اخژا ٍ اگتفبڎُ اڑ گٌدگ فولىژڎ ثبڳڎ. ڎژ ًؾبم ّبی فولىژڎی گِ خٌجِ اڑ پڈیژگ هَژڎ ًیبڑ هی ثبڳڎ: 

 .11ٍ پڈیژگ اًگیڑڳی10، پڈیژگ هڎیژیتی9پڈیژگ گیبگی
 

 (. 1ڳًَڎ)خڎٍلپژگڳٌبهِ، ولیِ هتغیژّبی تڇمیك ثژ اگبک پبگڍ ثِ گإالات پژگڳٌبهِ گٌدیڎُ هیثب تَخِ ثِ اگتفبڎُ اڑ 
 
 

 

                                                 
6
 Legal Authority 

7 Procedural Authority 
8 Organizational Authority 
9
 Political Acceptance 

10
 Managerial Acceptance 

11
 Incentive Acceptance 
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 : تقژیف فولیبتی هتغیژّب(1ڳوبژُ)  خڎٍل

 گإالات  هتغیژ  

 5، 4، 3، 2، 1 تَاًبیی

 9،10، 8، 7، 6 اڌتیبژ

 16، 15، 13،14، 11،12 پڈیژگ

 
ڎژ اگتفبڎُ اڑ اثڑاژ آلفبی وژًٍجبڍ، پبگڍ ّژ گإال هی تَاًڎ همبڎیژ فڎڎی هڌتلفی ژا اڌتیبژ وٌڎ ثژای هڇبگجِ ضژیت آلفبی 
وژًٍجبڍ اثتڎا ٍاژیبًک ًوژُ ّبی ّژ ڑیژ هدوَفِ، گإالات پژگڳٌبهِ ٍ ٍاژیبًک ول هڇبگجِ گژڎیڎُ گپک ثب اگتفبڎُ اڑ فژهَل 

(. آهبژُ آڑهَى  2ت آلفب هڳڌڳ گژڎیڎُ اگت)خڎٍل همڎاژ ضژی SPSSڑیژ ٍ ًژم افڑاژ 
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nα  هی ثبڳڎ

2فلاهت خوـ هی ثبڳڎ ،  ∑; تقڎاڎ گإالات ثژای ّژ فژضیِ )یب ول گإال ّب( اگت ، nوِ ڎژ آى 

is  ٍاژیبًک ّژ یه اڑ ;

2ڳوبژُ گإال اگت ٍ  iگإالات وِ ڎژ آى 

xs .ٍاژیبًک ول گإالات یه فژضیِ یب پژگڳٌبهِ هی ثبڳڎ ; 
همبڎیژ آلفبی وژًٍجبڍ (:2ڳوبژُ) خڎٍل  

 هیڑاى آلفبی وژًٍجبڍ گإالات  فَاهل 

 826/0  5، 4، 3، 2، 1 تَاًبیی

 856/0 8،9،10، 7، 6 اڌتیبژ

 717/0  16، 15، 13،14، 11،12 پڈیژگ

 936/0 1 -16 ول 

ثژای ثِ ڎگت آٍژڎى ژٍایی پژگڳٌبهِ اڑ ًؾژات اگتبڎ ژاٌّوب، اگتبڎ هڳبٍژ ٍ چٌڎیي تي اڑ ڎیگژ اگبتیڎ ٍ هتڌڱڱیي ٍ وبژڳٌبگبى 
اگتفبڎُ ڳڎُ اگت ٍ اڑ آًْب ڎژ هَژڎ هژثَط ثَڎى گإالات ، ٍاضڇ ثَڎى ٍ لبثل فْن ثَڎى گإالات ٍ ایٌىِ آیب ایي گإالات ثژای 

تڇمیمبتی هٌبگت اگت ٍ آًْب ژا هَژڎ گٌدگ لژاژ هی ڎّڎ، ًؾژ ڌَاّی ڳڎ ٍ اڱغلاڇبت هَژڎ ًؾژ ڎژ پژگڳٌبهِ  پژگگ ّبی
 افوبل گژڎیڎ.

آٍژی ڳڎُ اڑ خبهقِ هَژڎ هغبلقِ، ڎژ لبلت آهبژ تڇلیلی ٍ ثِ ّبی خوـثژ ایي اگبک ڎژ پکٍّگ ڇبضژ تفگیژ ٍ تدڑیِ ٍتڇلیل ڎاڎُ
 ی اًدبم گژفتِ اگت ڎٍ ڱَژت آهبژ تَڱیفی ٍ اگتٌجبع

گَیبى ثِ پژگڳٌبهِ پکٍّگ ، اڑ ًؾژ خٌگیت، هڎژن تڇڱیلی، ژڳتِ ڎاًڳگبّی، تدژثِ وبژی ڎژ ڑهیٌِ اعلافبت تَڱیفی پبگڍ
ڎژڱڎ اڑ ول  6/82ًفژ هقبڎل  153ًفژ ًوًَِ وِ ڎژ ایي پکٍّگ ڳژوت وژڎُ اًڎ  185اژائِ هی گژڎڎ. اڑ ڇگبثڎاژی ٍ ڇگبثژگی، 

ڎژڱڎ  9/1ًفژ هقبڎل  4ًفژی وِ ڎژ ایي پکٍّگ ڳژوت وژڎُ اًڎ  185ڎژڱڎ ڑى هی ثبڳٌڎ. اڑ  4/17ژ هقبڎل ًف 32ًوًَِ هژڎ ٍ 
هڎژن تڇڱیلی فَق لیگبًک ڎژڱڎ اڑ ول ًوًَِ ڎاژای  7/51ًفژ هقبڎل  95ڎژڱڎ لیگبًک ٍ  4/46ًفژ هقبڎل  86فَق ڎیپلن، 

  .هی ثبڳٌڎ
فژڱ ڱفژ ڎژ ایي آڑهَى ًژهبل ثَڎى . این اگویژًَف اگتفبڎُ وژڎُ ˚ثژای ثژژگی ًژهبل ثَڎى تَڑیـ هتغیژّب اڑ آڑهَى ولوَگژٍف 

گیژین وِ تَڑیـ هتغیژ هَژڎ ًؾژ  ووتژ ثبڳڎ فژڱ ڱفژ ژڎ ڳڎُ ٍ ًتیدِ هی 05/0ڎاژی آڑهَى اڑ  اگژ گغڇ هقٌی. تَڑیـ هتغیژ اگت
ًتبیح ڇبڱل اڑ تڇلیل ڎاڎُ ّب ڇبوی اڑ آى اگت وِ ّوِ هإلفِ ّبی هَژڎ ثژژگی ڎژ ایي  3خڎٍل  ثب تَخِ ثِ .ثبڳڎ ًژهبل ًوی

ه  tلڈا ثِ هٌؾَژ ثژژگی فژضیبت پکٍّگ اڑ آڑهَى ّبی پبژاهتژیه ًؾیژ آڑهَى پکٍّگ اڑ تَڑیـ ًژهبل پیژٍی هی وٌٌڎ، 
 .اگتفبڎُ هی ًوبئین اگتیَڎًت
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ًتبیح آڑهَى ولوَگژٍف ه اگویژًف خْت ثژژگی پیژٍی ڎاڎُ ّب اڑ تَڑیـ ًژهبل (:3ڳوبژُ) خڎٍل  

 گغڇ هقٌی ڎاژی  z همڎاژ آهبژُ اًڇژاف هقیبژ هیبًگیي تقڎاڎ هتغیژ 

 129/0 171/1 458/0 85/3 317 تَاًوٌڎی

 124/0 179/1 474/0 31/3 317 اڌتیبژ

 149/0 139/1 635/0 19/4 317 پڈیژگ

 
 هتغیژّبی  ًؾبم ڇگبثژگی فولىژڎی ڎژ ڎاًڳگبُ ّبی وڳَژ لبثل ڳٌبگبیی ّگتٌڎ.: فژضیِ اڱلی 

ًڇَُ گٌدگ گإالات ٍ ًتبیح ثڎگت آهڎُ اڑ آڑهَى ولوَگژٍف اگویژًف وِ ڇبوی اڑ آى اگت وِ ڎاڎُ ّبی  4ثب تَخِ ثِ خڎٍل 
ه اگتیَڎًت اگتفبڎُ هی  tاڑ آڑهَى  هژثَط ثِ ایي هإلفِ اڑ تَڑیـ ًژهبل پیژٍی هی وٌٌڎ ثِ هٌؾَژ ثژژگی ایي فژڱ پکٍّگ

ثِ فٌَاى ڇڎ هتَگظ هتغیژّبی ًؾبم ڇگبثژگی  3ًوبئین. لاڑم ثِ ڈوژ اگت وِ وِ هیبًگیي ثڎگت آهڎُ اڑ تڇلیل ڎاڎُ ّب  ثب فڎڎ 
 فولىژڎی ڎژ ڎاًڳگبُ ّبی وڳَژ، همبیگِ هی گژڎڎ. 

 هژثَط ثِ هتغیژّبی ًؾبم ڇگبثژگی فولىژڎی ڎژ ڎاًڳگبُ ّبی وڳَژ t ًتبیح آڑهَى  (:4ڳوبژُ ) خڎٍل
 اًڇژاف اگتبًڎاژڎ اڑ هیبًگیي اًڇژاف اگتبًڎاژڎ هیبًگیي تقڎاڎ هتغیژ هَژڎ ثژژگی

( هتغیژّبی ًؾبم ڇگبثژگی فولىژڎی ڎژ 1
 ڎاًڳگبُ ّبی وڳَژ 

 

121 85/3 458/0 026/0 

 اڌتلاف اڑ هیبًگیي گغڇ هقٌی ڎاژی ڎژخِ آڑاڎی tهمڎاژ آهبژُ 

966/32 316 000/0 847/0 

ثب  05/0هی ثبڳڎ ٍ همبیگِ آى ثب هیڑاى ڌغبی هدبڑ  000/0ثب تَخِ ثِ گغڇ هقٌی ڎاژی ڎاڎُ ڳڎُ ڎژ خڎٍل فَق وِ ثژاثژ ثب 
ّبی وڳَژ  ڎژڱڎ هی تَاى ًتیدِ گژفت وِ اڑ ڎیڎگبُ پبگڌگَیبى هتغیژّبی ًؾبم ڇگبثژگی فولىژڎی ڎژ ڎاًڳگبُ  95اعویٌبى 

 تب ڇڎ ڑیبڎی فٌَاى گژڎیڎُ اًڎ. 85/3ثب هیبًگیي 
 ًؾبم ڇگبثژگی فولىژڎی ڎژ ڎاًڳگبُ ّبی وڳَژ لبثل ڳٌبگبیی ّگتٌڎ.  "تَاًبیی"هتغیژّبی  فبهل:  فژضیِ فژفی اٍل
وِ ڎاڎُ ّبی ًڇَُ گٌدگ گإالات ٍ ًتبیح ثڎگت آهڎُ اڑ آڑهَى ولوَگژٍف اگویژًف وِ ڇبوی اڑ آى اگت  5ثب تَخِ ثِ خڎٍل 

ه اگتیَڎًت اگتفبڎُ هی  tهژثَط ثِ ایي هإلفِ اڑ تَڑیـ ًژهبل پیژٍی هی وٌٌڎ ثِ هٌؾَژ ثژژگی ایي فژڱ پکٍّگ اڑ آڑهَى 
  "تَاًبیی"فٌَاى ڇڎ هتَگظ هتغیژّبی  فبهل ثِ 3فڎڎ ًوبئین. لاڑم ثِ ڈوژ اگت وِ هیبًگیي ثڎگت آهڎُ اڑ تڇلیل ڎاڎُ ّب ثب 

 ڎژ ڎاًڳگبُ ّبی وڳَژ، همبیگِ هی گژڎڎ.  ًؾبم ڇگبثژگی فولىژڎی

 ًؾبم ڇگبثژگی فولىژڎی ڎژ ڎاًڳگبُ ّبی وڳَژ  "تَاًبیی"هژثَط ثِ هتغیژّبی فبهلt ًتبیح آڑهَى  (:5ڳوبژُ) خڎٍل

 اًڇژاف اگتبًڎاژڎ اڑ هیبًگیي اًڇژاف اگتبًڎاژڎ هیبًگیي تقڎاڎ هتغیژ هَژڎ ثژژگی

ًؾبم ڇگبثژگی   "تَاًبیی"هتغیژّبی فبهل
 فولىژڎی ڎژ ڎاًڳگبُ ّبی وڳَژ 

121 30/3 474/0 027/0 

 اڌتلاف اڑ هیبًگیي گغڇ هقٌی ڎاژی ڎژخِ آڑاڎی tهمڎاژ آهبژُ 

443/11 316 000/0 305/0 

 

ثب  05/0ثب هیڑاى ڌغبی هدبڑ  هی ثبڳڎ ٍ همبیگِ آى 000/0ثب تَخِ ثِ گغڇ هقٌی ڎاژی ڎاڎُ ڳڎُ ڎژ خڎٍل فَق وِ ثژاثژ ثب 
ًؾبم ڇگبثژگی فولىژڎی ڎژ   "تَاًبیی"ڎژڱڎ هی تَاى ًتیدِ گژفت وِ اڑ ڎیڎگبُ پبگڌگَیبى هتغیژّبی فبهل 95اعویٌبى 

 تب ڇڎ ڑیبڎی فٌَاى گژڎیڎُ اًڎ. 30/3ڎاًڳگبُ ّبی وڳَژ ثب هیبًگیي 
 فولىژڎی ڎژ ڎاًڳگبُ ّبی وڳَژ لبثل ڳٌبگبیی ّگتٌڎ.ًؾبم ڇگبثژگی   "اڌتیبژ"هتغیژّبی  فبهل: فژضیِ فژفی ڎٍم 
ًڇَُ گٌدگ گإالات ٍ ًتبیح ثڎگت آهڎُ اڑ آڑهَى ولوَگژٍف اگویژًف وِ ڇبوی اڑ آى اگت وِ ڎاڎُ ّبی  6ثب تَخِ ثِ خڎٍل 

اگتفبڎُ هی ه اگتیَڎًت  tهژثَط ثِ ایي هإلفِ اڑ تَڑیـ ًژهبل پیژٍی هی وٌٌڎ ثِ هٌؾَژ ثژژگی ایي فژڱ پکٍّگ اڑ آڑهَى 
ثِ فٌَاى ڇڎ هتَگظ ڳٌبگبیی هتغیژّبی   3ًوبئین. لاڑم ثِ ڈوژ اگت وِ وِ هیبًگیي ثڎگت آهڎُ اڑ تڇلیل ڎاڎُ ّب  ثب فڎڎ 

 ًؾبم ڇگبثژگی فولىژڎی ڎژ ڎاًڳگبُ ّبی وڳَژ، همبیگِ هی گژڎڎ.  "اڌتیبژ"فبهل
 ًؾبم ڇگبثژگی فولىژڎی ڎژ ڎاًڳگبُ ّبی وڳَژ  "اڌتیبژ"هژثَط ثِ ڳٌبگبیی هتغیژّبی  فبهل t : ًتبیح آڑهَى (6ڳوبژُ) خڎٍل

 اًڇژاف اگتبًڎاژڎ اڑ هیبًگیي اًڇژاف اگتبًڎاژڎ هیبًگیي تقڎاڎ هتغیژ هَژڎ ثژژگی
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ًؾبم   "اڌتیبژ"ڳٌبگبیی هتغیژّبی  فبهل
 ڇگبثژگی فولىژڎی ڎژ ڎاًڳگبُ ّبی وڳَژ 

121 19/4 635/0 036/0 

 اڌتلاف اڑ هیبًگیي هقٌی ڎاژیگغڇ  ڎژخِ آڑاڎی tهمڎاژ آهبژُ 

444/33 316 000/0 19/1 

 

ثب  05/0هی ثبڳڎ ٍ همبیگِ آى ثب هیڑاى ڌغبی هدبڑ  000/0ثب تَخِ ثِ گغڇ هقٌی ڎاژی ڎاڎُ ڳڎُ ڎژ خڎٍل فَق وِ ثژاثژ ثب 
ًؾبم ڇگبثژگی فولىژڎی  "اڌتیبژ"ڎژڱڎ هی تَاى ًتیدِ گژفت وِ اڑ ڎیڎگبُ پبگڌگَیبى ڳٌبگبیی هتغیژّبی  فبهل 95اعویٌبى 

 تب ڇڎ ڌیلی ڑیبڎی اًدبم ڳڎُ اگت. 19/4ڎژ ڎاًڳگبُ ّبی وڳَژ ثب هیبًگیي 
 ًؾبم ڇگبثژگی فولىژڎی ڎژ ڎاًڳگبُ ّبی وڳَژ لبثل ڳٌبگبیی ّگتٌڎ. "پڈیژگ"هتغیژّبی فبهل :فژضیِ فژفی گَم 
ًڇَُ گٌدگ گإالات ٍ ًتبیح ثڎگت آهڎُ اڑ آڑهَى ولوَگژٍف اگویژًف وِ ڇبوی اڑ آى اگت وِ ڎاڎُ ّبی  7ثب تَخِ ثِ خڎٍل 

ه اگتیَڎًت اگتفبڎُ هی  tهژثَط ثِ ایي هإلفِ اڑ تَڑیـ ًژهبل پیژٍی هی وٌٌڎ ثِ هٌؾَژ ثژژگی ایي فژڱ پکٍّگ اڑ آڑهَى 
ثِ فٌَاى ڇڎ هتَگظ ڳٌبگبیی هتغیژّبی   3ثڎگت آهڎُ اڑ تڇلیل ڎاڎُ ّب  ثب فڎڎ  ًوبئین. لاڑم ثِ ڈوژ اگت وِ وِ هیبًگیي

 ًؾبم ڇگبثژگی فولىژڎی ڎژ ڎاًڳگبُ ّبی وڳَژ، همبیگِ  هی گژڎڎ.  "پڈیژگ"فبهل

 
 ًؾبم ڇگبثژگی فولىژڎی ڎژ ڎاًڳگبُ ّبی وڳَژ "پڈیژگ"هژثَط ثِ ڳٌبگبیی هتغیژّبی فبهلt : ًتبیح آڑهَى (7ڳوبژُ) خڎٍل

 اًڇژاف اگتبًڎاژڎ اڑ هیبًگیي اًڇژاف اگتبًڎاژڎ هیبًگیي تقڎاڎ هتغیژ هَژڎ ثژژگی

ًؾبم  "پڈیژگ"(ڳٌبگبیی هتغیژّبی  فبهل3
 ڇگبثژگی فولىژڎی ڎژ ڎاًڳگبُ ّبی وڳَژ 

 

121 82/3 466/0 026/0 

 اڌتلاف اڑ هیبًگیي گغڇ هقٌی ڎاژی ڎژخِ آڑاڎی tهمڎاژ آهبژُ 

50/31 316 000/0 824/0 

 

ثب  05/0هی ثبڳڎ ٍ همبیگِ آى ثب هیڑاى ڌغبی هدبڑ  000/0ثب تَخِ ثِ گغڇ هقٌی ڎاژی ڎاڎُ ڳڎُ ڎژ خڎٍل فَق وِ ثژاثژ ثب 
ًؾبم ڇگبثژگی  "پڈیژگ"ڎژڱڎ هی تَاى ًتیدِ گژفت وِ اڑ ڎیڎگبُ پبگڌگَیبى ڳٌبگبیی هتغیژّبی  فبهل 95اعویٌبى 

 تب ڇڎ ڑیبڎی ڱَژت گژفتِ اگت. 82/3فولىژڎی ڎژ ڎاًڳگبُ ّبی وڳَژ ثب هیبًگیي 
ّژ یه اڑ هتغیژ ّبی  تَاًبیی،  8ٍ ثِ هٌؾَژ اٍلَیت ثٌڎی ّژ یه اڑ فَاهل اڑ آڑهَى فژیڎهي اگتفبڎُ ڳڎ وِ ثب تَخِ ثِ خڎٍل 

 اڌتیبژ ٍ پڈیژگ  ثِ یه اًڎاڑُ ثژ اگتمژاژ ًؾبم ڇگبثژگی فولىژڎ تأثیژ ڎاژًڎ. 
 هٌؾَژ اٍلَیت ثٌڎی فَاهل اگتمژاژ ًؾبم ڇگبثژگی فولىژڎ : ًتبیح آڑهَى فژیڎهي ثِ(8ڳوبژُ )خڎٍل 

فبوتَژّبی ڇگبثژگی ڎاڌلی هإثژ ثژ فولىژڎ ڎژ ڎاًڳگبُ ّبی 
 وڳَژ

هیبًگیي ژتجِ 
 ّب

 گغڇ هقٌی ڎاژی ڎژخِ آڑاڎی همڎاژ ڌی ڎٍ

 000/0 4 557/621 20/4 پڈیژگ

 60/3 اڌتیبژ

 18/3 پڈیژگ

 ڎژڱڎ 99** ڎژ گغڇ ڌغبی 

 بحثنتایج و  -3
ّڎف اڱلی تڇمیك ڇبضژ ڳٌبگبیی هتغیژّبی  اگتمژاژ ًؾبم ڇگبثژگی فولىژڎی ڎژ ڎاًڳگبُ ّبی وڳَژ ثَڎُ ٍ ثِ ایي تژتیت 
فژضیِ اڱلی تڇمیك ثڎیي ڱَژت ثیبى ڳڎ: هتغیژّبی ًؾبم ڇگبثژگی فولىژڎی ڎژ ڎاًڳگبُ ّبی وڳَژ لبثل ڳٌبگبیی ّگتٌڎ 

َّڳی ٍ  ک         ڎژ ژاگتبی اًدبم تڇمیك، ثقڎ اڑ هغبلقبت همڎهبتی ڎژ هجبًی ًؾژی ٍ پ وِ ثژای ثژژگی  آى گِ فژضیِ فژفی هغژڇ ڳڎ.
یه ثژژگی ّڎفوٌڎ ٍ اگتفبڎُ اڑ ًؾژات اگبتیڎ ٍ ڱبڇت ًؾژاى، هٌؾَژ اڑ ڇگبثژگی فولىژڎ ڎژ ایي تڇمیك  فجبژت ثَڎُ اگت اڑ: 

بڑهبى ثژای ثْجَڎ پبگڌگَیی فوَهی ٍ ًیڑ گَْلت تڱوین ّبی گ گیگتوبتیه ثژای تْیِ یه اژڑیبثی هگتمل اڑ فولىژڎ ٍ فقبلیت
خگتدَی ژاُ ّبی ثْتژ ثژای اًدبم فولیبت هڌتلف ڎژ گبڑهبى . ڇگبثژگی فولىژڎ ثِ ڳژوت ووه هی وٌڎ تب ثِ گیژی ٍاڇڎّب

ژی ثژای اًدبم وبژّب پژڎاڌتِ وِ هٌدژ ثِ اژتمبء ثْژ ُ ٍژی هی ڳَ ڎ. اڑ ڎیڎگبُ ڇگبثژگی فولىژڎ، ّویڳِ ژاُ  یب ژاُ ّبی هٌبگجت
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پیبڎُ گبڑی ٍ تمَیت ڇگبثژگی فولىژڎی ڎژ ڎاًڳگبُ ّب  هی تَاًڎ  هَخَڎ اگت وِ ثبیڎ هڳڌڳ ٍ ثِ هَلـ ثِ اخژا گڈاڳتِ ڳًَڎ.
ضبهي تمَیت فولىژڎ ٍ ڎگتیبثی ثِ اّڎاف ایي ڇَڑُ هْن اڑ وڳَژ ثبڳڎ. ثِ ڳٌبگبیی فَاهل اگتمژاژ ًؾبم ڇگبثژی فولىژڎی 

هقِ آهبژی ٍ ًوًَِ، پژگڳٌبهِ ای ثِ فٌَاى اثڑاژ گژڎآٍژی اعلافبت عژاڇی ڳڎ وِ ثب تَڑیـ ًوًَِ ای همڎهبتی اڑ پک اڑ تقییي خب
 آى ٍ اگتفبڎُ اڑ ًؾژات وبژڳٌبگبى هژثَعِ، اڑ پبیبیی ٍ ژٍایی آى اعویٌبى ڇبڱل ڳڎ.
فولىژڎی ڎژ ڎاًڳگبُ ّب  ڎژ لبلت گإالات ٍ  ڎژ ٍالـ ثب هغبلقِ خبهقی اڑ اڎثیبت هَضَؿ هتغیژّبی هڎًؾژ اگتمژاژ ًؾبم ڇگبثژگی

گَیِ ّبی پژگڳٌبهِ ڎژ هقژڱ ژڎ یب تأییڎ ڌجژگبى لژاژ گژفتٌڎ. ثِ ایي تژتیت فقبلیت هیڎاًی ثب تَڑیـ پژگڳٌبهِ ڎژ خبهقِ آهبژی 
ته ًوًَِ ای   Tى ڳژٍؿ ٍ ثب خوـ آٍژی آًْب ڌبتوِ یبفت. ڎژ ًْبیت ثِ هٌؾَژ تدڑیِ ٍ تڇلیل ڎاڎُ ّب اڑ ژٍگ ّبی آهبژی آڑهَ

اگتفبڎُ گژڎیڎ. یبفتِ ّبی تڇمیك ڇبوی اڑ آى اگت وِ هتغیژّبی  spssٍ آڑهَى فژیڎهي اگتفبڎُ ڳڎ. ثڎیي هٌؾَژ اڑ ًژم افڑاژ 
 ًؾبم ڇگبثژگی فولىژڎی ڎژ ڎاًڳگبُ ّبی وڳَژ لبثل ڳٌبگبیی ّگتٌڎ.

ًؾبم ڇگبثژگی فولىژڎی ڎژ ڎاًڳگبُ ّبی  "َاًبییت"هتغیژّبی فبهل "عجك ًتبیح ثڎگت آهڎُ، فژضیِ پکٍّڳی ڳوبژُ یه یقٌی
تأییڎ ڳڎُ اگت. ثب تَخِ ثِ آهبژُ آڑهَى، تأییڎ ڳڎى فژضیِ پکٍّڳی اٍل  95ڎژ گغڇ اعویٌبى % "وڳَژ لبثل ڳٌبگبیی ّگتٌڎ.

، ٍخَڎ لیبتیژیڑی فوتقْڎی، ًؾبم ثَڎخِڇگبثژگی ، ًؾبم تدژثِ ڇگبثژگبى فولىژڎی ثڎیي هقٌبگت وِ تَاًبیی فٌی ڇگبثژگبى،
ًؾبم ڇگبثژگی ڎاڌلی هٌبگت ٍ ڳٌبگبیی ٍ هقژفی ڳبڌڳ ّبی هٌبگت گٌدگ فولىژڎ ثژای اژڑیبثی وبژایی، اثژثڌڳی ٍ ڱژفِ 
التڱبڎی  ثژ اگتمژاژ ًؾبم ڇگبثژگی فولىژڎی ڎژ ڎاًڳگبُ ّب اثژ گڈاژًڎ وِ ایي ًتیدِ هڳبثِ ًتبیح تڇمیمبت اًدبم ڳڎُ ڎژ ایي 

 ڑهیٌِ هی ثبڳڎ.
ًؾبم ڇگبثژگی فولىژڎی ڎژ ڎاًڳگبُ ّبی  "اڌتیبژ"هتغیژّبی  فبهل"ًتبیح ثڎگت آهڎُ، فژضیِ پکٍّڳی ڳوبژُ ڎٍ یقٌیعجك 

تأییڎ ڳڎُ اگت. ثب تَخِ ثِ آهبژُ آڑهَى، تأییڎ ڳڎى فژضیِ پکٍّڳی ڎٍم  95ڎژ گغڇ اعویٌبى % "وڳَژ لبثل ڳٌبگبیی ّگتٌڎ
ی، اڌتیبژ گبڑهبًی ٍ اًقغبف هڎیژاى، اڌتیبژ ّیأت اهٌبی ڎاًڳگبُ ڎژ الڑام ثِ گٌدگ ثڎیي هقٌبگت وِ اڌتیبژ لبًًَی، اڌتیبژ ژٍیِ ا

وبژایی ٍ اثژثڌڳی فقبلیت ّب ٍ اڌتیبژات وگت ڳڎُ ڎژ ًتیدِ الگَی ثَڎخِ ژیڑی فولیبتی تب ڇڎ ڑیبڎی ثژ اگتمژاژ ًؾبم 
 ًدبم ڳڎُ ڎژ ایي ڑهیٌِ هی ثبڳڎ.ڇگبثژگی فولىژڎی تأثیژ هقٌبڎاژی ڎاژڎ وِ ایي ًتیدِ هڳبثِ ًتبیح تڇمیمبت ا

ًؾبم ڇگبثژگی فولىژڎی ڎژ ڎاًڳگبُ ّبی  "پڈیژگ"هتغیژّبی فبهل "عجك ًتبیح ثڎگت آهڎُ، فژضیِ پکٍّڳی ڳوبژُ گِ یقٌی
تأییڎ ڳڎُ اگت. ثب تَخِ ثِ آهبژُ آڑهَى، تأییڎ ڳڎى فژضیِ پکٍّڳی گَم  95ڎژ گغڇ اعویٌبى % "وڳَژ لبثل ڳٌبگبیی ّگتٌڎ

گت وِ پڈیژگ گیبگی ٍ پڈیژگ هڎیژیتی ٍ پڈیژگ اًگیڑڳی ٍ الگَّبی پبگڌگَیی ٍ اًقغبف هڎیژاى ٍ وبژوٌبى ثڎیي هقٌب
 .ڎاًڳگبُ ٍ هڳبٍژُ پڈیژی هڎیژاى تب ڇڎ ڑیبڎی ثژ اگتمژاژ ًؾبم ڇگبثژگی فولىژڎی تأثیژ هقٌبڎاژی ڎاژڎ

تژ ٍ تڇلیلی تژ ڎژثبژُ هَضَؿ ّبی  هغبلقِ فویك ڱژف ٍلت ثیڳتژ ٍ ٍ ّبی ثبلمَُ هٌبگت ڎژ ایي ثڌگ ثژای آگبّی اڑ هَضَؿ
ّبی گژڎڎ. ڑیژا ّژ تڇمیمی ّژ چٌڎ وِ ثِ ڱَژت خبهـ، لبڎژ ًیگت ثِ ّوِ اثقبڎ هَضَؿ ًگژیگتِ ٍ اڑ خٌجِ هغژڇ اژائِ هی

 هڌتلف ثِ آى ثپژڎاڑڎ.

اٍل ثڎیي هقٌی وِ هتغیژّبی ڎژ اژتجبط ثب فژضیِ اٍل  ثب تَخِ ثِ آهبژُ آڑهَى، هجٌی ثژ تأییڎ ڳڎى فژضیِ پکٍّڳی 
ًؾبم ڇگبثژگی فولىژڎی ڎژ ڎاًڳگبُ ّبی وڳَژ لبثل ڳٌبگبیی ّگتٌڎ، پیڳٌْبڎ هی ڳَڎ وِ ڎژ ژاثغِ ثب اگتمژاژ  "تَاًبیی"فبهل

تدژثِ ڇگبثژگبى  ًؾبم ڇگبثژگی فولىژڎی ڎژ ڎاًڳگبُ ّب ثِ تمَیت ٍ تَخِ ثِ اثقبڎ ڈیل  پژڎاڌتِ ڳَڎ: تَاًبیی فٌی ڇگبثژگبى،
، ٍخَڎ ًؾبم ڇگبثژگی ڎاڌلی هٌبگت ٍ ڳٌبگبیی ٍ هقژفی ڳبڌڳ ژیڑی فولیبتیتقْڎی، ًؾبم ثَڎخِ  ڇگبثژگی ، ًؾبملىژڎیفو

 التڱبڎی  ّبی هٌبگت گٌدگ فولىژڎ ثژای اژڑیبثی وبژایی، اثژثڌڳی ٍ ڱژفِ 
 "اڌتیبژ"ڎٍم ثڎیي هقٌی وِ هتغیژّبی فبهل ڎژ اژتجبط ثب فژضیِ ڎٍم ثب تَخِ ثِ آهبژُ آڑهَى، هجٌی ثژ تأییڎ ڳڎى فژضیِ پکٍّڳی

ًؾبم ڇگبثژگی فولىژڎی ڎژ ڎاًڳگبُ ّبی وڳَژ لبثل ڳٌبگبیی ّگتٌڎ، پیڳٌْبڎ هی ڳَڎ وِ ڎژ ژاثغِ ثب اگتمژاژ ًؾبم ڇگبثژگی 
بڑهبًی ٍ اًقغبف فولىژڎی ڎژ ڎاًڳگبُ ّب ثِ تمَیت ٍ تَخِ ثِ اثقبڎ ڈیل  پژڎاڌتِ ڳَڎ: اڌتیبژ لبًًَی، اڌتیبژ ژٍیِ ای، اڌتیبژ گ

هڎیژاى، اڌتیبژ ّیأت اهٌبی ڎاًڳگبُ ڎژ الڑام ثِ گٌدگ وبژایی ٍ اثژثڌڳی فقبلیت ّب ٍ اڌتیبژات وگت ڳڎُ ڎژ ًتیدِ الگَی 
 ثَڎخِ ژیڑی فولیبتی
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ڎژ اژتجبط ثب فژضیِ گَم ثب تَخِ ثِ آهبژُ آڑهَى، هجٌی ثژ تأییڎ ڳڎى فژضیِ پکٍّڳی گَم ثڎیي هقٌی وِ هتغیژّبی  
ًؾبم ڇگبثژگی فولىژڎی ڎژ ڎاًڳگبُ ّبی وڳَژ لبثل ڳٌبگبیی ّگتٌڎ پیڳٌْبڎ هی ڳَڎ وِ ڎژ ژاثغِ ثب اگتمژاژ  "پڈیژگ"فبهل

الگَّبی  ،پڈیژگ اًگیڑڳی ،پڈیژگ هڎیژیتی ،ًؾبم ڇگبثژگی فولىژڎی ڎژ ڎاًڳگبُ ّب ثِ تمَیت ٍ تَخِ ثِ اثقبڎ پڈیژگ گیبگی
 .بُ ٍ هڳبٍژُ پڈیژی هڎیژاى پژڎاڌتِ ڳَڎاًقغبف هڎیژاى ٍ وبژوٌبى ڎاًڳگ ،پبگڌگَیی

 ڎژ هَژڎ ڑهیٌِ ّبی تڇمیمبت آتی هیتَاى ثِ هَاژڎ ڑیژ اڳبژُ ًوَڎ:
 ای ڇگبثژگی فولىژڎ هتٌبگت ثب ڳژایظ ڎاًڳگبُ ّبثژژگی اهىبى تڎٍیي اگتبًڎاژڎّبی ڇژفِ -
 ٍ ڌڱَڱی. گٌدی اگتمژاژ ًؾبم ڇگبثژگی فولىژڎی ڎژ گبیژ گبڑهبى ّبی ڎٍلتی ثژژگی اهىبى -
 فولیبتی ڎژ ایژاى.ثژژگی چبلگ ّبی ڇگبثژگی -
 ٍژی ڎژ ڎاًڳگبُ ّبی آڑاڎ ٍ ڎٍلتی وڳَژ.ثژژگی هیڑاى تأثیژ ڇگبثژگی فولىژڎ ثژ افڑایگ ثْژُ -
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