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  ريزي شده در ارتباط جديد و برنامه هاي هن محلاسنجي ساكن ت    ذهني 
  )محله جاهدشهر مشهد: موردي ةنمون(ي كيفيت زندگي ها مؤلفه با

  
   * 3زاده محمدعلي خاني ،2مرضيه تيموري، 1رائيق نيايفاطمه محمددكتر 

  
  چكيده

ماكروسفالي در آنها  ةآمدن پديد به وجودنسبت به شهرها موجب  اي توجه صرف به رشد شهرها و بازماندن از رويكردهاي توسعه
با كيفيت زندگي، در نظر نكته قابل توجه در مواجهه . مستقيم در سطح كيفيت زندگي در شهرها دارد تأثيرشده است و اين موضوع 

حاضر با هدف تحليل و  ةاز اين رو، مقال ؛صورت جامع مورد ارزيابي قرار گيرده تا بتواند ب است) ذهني و عيني(ابعاد همة گرفتن آن در 
ست از شهري به دنبال ارتقاي كيفيت زندگي در اين د ةريزي شد برنامه ياه هدر محل) عد عيني و ذهني    دو ب ( بررسي كيفيت زندگي

معيارها و . شهر مشهد است 12 ةجاهدشهر واقع در منطق ةمورد مطالعه، محل ةمحل. ي محيطي استها مؤلفهاز طريق افزايش  ها همحل
روش مورد استفاده از لحاظ هدف، . اند سطح به صورت سلسله مراتبي تدوين شده 4ي كيفيت عيني و ذهني زندگي در ها شاخص

با استفاده از فرمول اي و ميداني صورت گرفته و  به روش كتابخانه ها هگردآوري داد .تحليلي است - فيكاربردي و از لحاظ روش توصي
در تحليل اطلاعات از . استنفر به عنوان حجم نمونه انتخاب شده و روش توزيع پرسشنامه تصادفي ساده  372كوكران تعداد 

جاهدشهر از نظر  ةميزان كيفيت ذهني زندگي در محلتايج به دست آمده، با توجه به ن .استفاده شده است AMOSو SPSS  هايافزار نرم
فقط در (و ميزان كيفيت عيني زندگي در حد متوسط رو به بالا ) فقط در بخش حمل و نقل خوب(ساكنان درحد متوسط رو به ضعيف 

  . ارزيابي شده است) ي امنيت اجتماعي و اوقات فراغت متوسط روبه ضعيفها مؤلفه
  .جاهدشهر ةي شده، محلريز برنامه هاي ه، محل)عيني و ذهني(كيفيت زندگي  :ها هواژكليد

  
  
  
  
  
  

   

                                                     
 mohammadniya.fatemehh@gmail.com                                                                       واحد مشهد، ايران ، دانشگاه آزاد اسلامي ،شهرسازي استاديار - 1
                                 teymoori.marzieeyeh@gmail.com                                   ايران، مشهد، )ع( المللي امام رضا دانشگاه بين ي شهري،ريز برنامهكارشناس ارشد   - 2
  ma1985kha@gmail.com                                                                  *ايران مشهد، ،)ع(ا رض امام المللي بين دانشگاه شهري، يريز برنامه ارشد كارشناسي  - 3



 

 

  
                                                                             

             
         
 

    
226 

 
 1396زمستان  ،49ه شمارپانزدهم، فصلنامه جغرافيا و توسعه، سال 

  مسئلهمقدمه و بيان 
 ةتوسع ادبيات در تازگي به زندگي يفيتك بحث

اقتصاد  مباحث و اجتماعي ةتوسع ريزي برنامه و پايدار
عظيمي، (است  يافته اي ويژه جايگاه و شده مطرح نوين

 يك و اي چندرشته موضوع يك بحثم اين. )4: 1389

 سازمان (Wish, 1986: 93).  است عدي ب  چند مفهوم

 چنين تعريف را زندگي كيفيت جهاني بهداشت

 زندگي موقعيت از فرد ادراك زندگي كيفيت"، كند مي

 كه ارزشي است و فرهنگي يها نظام چارچوب در خود

 و معيارها اهداف، با و كند مي زندگي آن در

 است گسترده بسيار امر اين .دارد رابطه او يها هدغدغ

فيزيكي،  سلامت تأثير تحت پيچيده اي به شيوه و
 يها هجنب با او روابط و استقلال ميزان و رواني حالت
: 1387نوغاني و ديگران، ( "دارد قرار محيط وي مهم
 ديگران توسط بوده، ذهني     ًكاملا  موضوعي پس ).114

 يها هجنب از راداف درك بر و مشاهده نيست قابل

 اگرچه). 57: 1387نجات، (است  استوار زندگي مختلف

 و معاني از ييها هلاي شامل شهر زندگي كيفيت مفهوم
 دو عمده شامل طور هب آن   ّ كل ي مفهوم است، مفاهيم

 (Dajian,2010: 34). ذهني و عيني :است جنبه
بيشتري       اهمي تشهري زماني  زندگي كيفيت مفهوم

 ابتداي در جهان جمعيت رود مي ارانتظ يابد كه مي

ميليارد نفر و  4/9تا  6/7بين  جايي به آينده قرن
 & Ulengin). برسد  درصد 50 به شهرنشين جمعيت

et al, 2001: 361) زندگي  كيفيت بارةدر نگراني
 به كه ييها هيافت در فزآينده ةعلاق به منجر شهري،

اص خ يها مكان در زندگي كيفيت گيري اندازه دنبال
 (Oktay& et al, 2010: 27).  است دهش هستند،
ريزي و  برنامه به بسياري رويكردهاي اساسي فرض

 منظور به است ممكن نقاط، كه است اين طراحي

 .باشد شده طراحي مردم زندگي كيفيت ارتقاي

 مناطق و شهرها در كه دارند انتظار از افراد بسياري

 بين ةرابط بررسي بنابراين، ؛كنند زندگي شهري

 كيفيت از ساكنان درك و ها مكان اين يها ويژگي

 (Marans, 2012: 10).  رسد مي نظر به مهم زندگي
 ةتوسع از دارربرخو و بالنده ةجامع به نيل اساس اين بر

 كه است اي جامعه داشتن گرو در پايدار اجتماعي

 ، دراي جامعه و مقياس فردي در آن زندگي كيفيت

 .باشد داشته قرار وليقب قابل و مطلوب وضعيت

 دقيق، و تحليل شناخت بدون هرگز مهم اين گمان بي

سراي ( شد نخواهد محقق ،جامعه از عالمانه و انتقادي
 مهم موارد از يكي ايران در ).2: 1392و همكاران، 

 و گيري شكل ، معاصر دوران در شهرنشيني فرايند
 آن كالبدي كلانشهرهاي و يجمعيت سريع گسترش

 عوامل از ثرأمت ايران در كلانشهرها رشد .است

 افزايش گذشته، باعث سال 60 طول در گوناگوني

است  شده شهرها نوع اين كالبدي سطح و جمعيت
اين رشد ناگهاني  ةدر نتيج ).7: 1389و ديگران،   ميغلا(

، خدمات و جمعيتبيان بهتر انفجار  و به جمعيت
ه ب ؛تسهيلات پاسخگوي نياز اين رشد نخواهد بود

ين سطح كيفيت زندگي در اين انابرهمين دليل، ب
  . آيد ميپايين  ها مكان

شهرهاي  شهر مشهد نيز همانند ساير كلان كلان
اي نامتوازن  شدن با توسعه  ايران با روند سريع شهري

همراه بوده و از مشكلات و معضلات بسياري رنج 
شهر مشهد، رشد  ترين مشكل كلان عمده. برد مي

به دليل تمركز كار و سرمايه و كمبود  يتجمع ةفزايند
مسكن به خصوص براي اقشار متوسط و ضعيف جامعه 

، حدود 1375-1385 ةسال 10آماري  ةدور   طي . است
 61نفر مهاجر وارد استان خراسان شده كه  631829

رهنما، ( اند وارد مشهد شده) نفر 384501(درصد آن 
تا  1355ي ها ماري ديگر، طي سالآدر  ).16: 1389
شهري  ةشهر مشهد از مجموع جمعيت، سهم 1375

درصد افزايش يافته  3/75درصد به  9/60خود، از 
 20       ًتقريبا  1385اين شهر از نظر وسعت تا سال . است

كيلومتر مربع  200كيلومتر مربع به  10برابر شده و از 
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يكي از  ).13: 1389و ديگران،   ميغلا(رسيده است 
در برخورد با اين مشكل،  هاي اتخاذي دولت سياست

ريزي شده در  هاي مسكوني برنامه ايجاد مجموعه
هاي  مجتمع. باشد مي هاي جديد اين شهر توسعه

اي از تحقق اين  ساخت شهرك غرب نمونه تازه
  .ها است سياست

هاي مسكوني،  ريزي و طراحي اين مجموعه در برنامه   
 رعايت اصول و معيارهاي كيفيت زندگي در ارزيابي

از كيفيت محيط زندگي آنان كمتر مثبت شهروندان 
اين   نامطلوب پيامد .مورد توجه قرار گرفته است

بدون  روح هاي بي ساختمان  گيري شكل توجهي، كم
روابط اجتماعي خودانگيخته بوده و به تبع ميزان 

كاهش يافته و در  ساكنانمشاركت و اعتماد بين 
 هاي مسكوني هگونه مجموع نتيجه افراد ساكن در اين

 ارزيابي مثبتي نسبت به كيفيت زندگي خود ندارند

در اين پژوهش ). 2: 1395محمدنياي قرائي و ديگران، (
ساخت واقع  تازه هاي هجاهد شهر كه يكي از محل ةمحل

موردي انتخاب  ة، به عنوان مطالعاست 12 ةدر منطق
  .دش
  

  مورد مطالعه ةمحدود
 ةو در ناحيجاهدشهر در شمال غربي مشهد  ةمحل

آن  جمعيت. واقع شده است 12 ةشهرداري منطق 1
و ) 66/50(نفر مرد  6884     ِشامل  ،نفر 13587برابر با 
حتي در حدود باشد و مسا مي) 33/49(نفر زن  6703

اين محله از غرب و . گرفته استهكتار را در بر 2/74
جنوب به اراضي فضاي سبز حفاظتي پيشنهادي طرح 

هرك اتوبوسراني و از شمال به جامع و از شرق به ش
 دشو ميغربي محدود ة سازي امامي آماده طرح

  ). 10: 1389زيست،  ن مشاور نقش محيطامهندس(

  
  موقعيت محله در كشور، استان، شهر و منطقه: 1شكل 

  1395، نگارندگان: تهيه و ترسيم 
  

  روش تحقيق 
كيفيت عيني و  بررسي به پژوهش اين تمركز

 ةمنطق واقع در ي جاهدشهر محلهذهني زندگي در 
روش  لحاظ به تحقيق اين .است مشهد ، شهرداري12

 تحقيق، ماهيت لحاظ به تحليلي و -توصيفي تحقيق،

 و اطلاعات آوري جمع براي .است كاربردي نوع از

 - ميداني و اسنادي -اي كتابخانه روش از ها هداد
 و چارچوب نظري .است شده گرفته بهره پيمايشي
و  ايكتابخانه روش از استفاده با پژوهش مفاهيم

هاي كيفيت ذهني      متغي رگيري  سپس به منظور اندازه
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 ، موردي ةزندگي و كيفيت عيني زندگي در بخش نمون
مستقيم، مصاحبه و  ةاز روش ميداني اعم از مشاهد

 كوكران از فرمول استفاده با. دشپرسشنامه استفاده 

 نمونه تعداد به .شد انتخاب نمونه عنوان به نفر 372

 تصادفي صورت به محله ساكنانبين  در پرسشنامه

پايايي پرسشنامه با استفاده از . شد وريآگرد و پخش
 ها هروش ضريب آلفاي كرونباخ براي كل پرسشنام

براي . است 7/0و براي هر يك از ابعاد آن  915/0
از ها  هبررسي فرضي و ها هتحليل داد تجزيه و

  .استفاده شده است AMOS و SPSS هايافزار نرم
 هاي همحل ساكنانسنجي  هدف اصلي تحقيق ذهنيت  

ي ها مؤلفهي شده در ارتباط با ريز برنامهو  جديد
به اين موضوع توجه كه با عنايت  استكيفيت زندگي 

ي مربوط به سنجش ها مدلو پس از مشخص شدن 
مطالعاتي،  ةي كيفيت زندگي در محدودها مؤلفه

از طريق پرسشنامه در  ها شاخصالات مربوط به ؤس
د، ش آوري جمعاين محدوده توزيع و  ساكنانميان 

آمده از اين تحقيق در  دست بهي ها هسپس يافت
 :شدي زير ارائه ها بخش

ي مركزي ها شاخصدر اين بخش از  :آمار توصيفي
ي پراكندگي و فراواني براي ها شاخصمانند ميانگين، 

  .ستهاي تحقيق استفاده شد ه ا يافته
در اين بخش از تحقيق : آمار استنباطي و تحليلي

با استفاده از روش ايموس به بررسي روابط بين هريك 
ي اصلي تحقيق و همچنين به ها      متغي راز معيارها با 

هاي اصلي پرداخته شده      متغي ربررسي روابط بين 
 .است

  

  مباني نظري
  كيفيت زندگي

 يك ةكيفيت زندگي به مثاب طي سي سال گذشته،
هاي  گذاري جامعه بر سياست ةاصلي توسع هدف

مفهوم كيفيت . گذار بوده استتأثيربسياري از كشورها 

 ةاصلي توسع هدف ةمثاب ثروت به ةزندگي جايگزين ايد
: 1385زاده،  ماجدي و لهاسبي(اجتماعي شده است 

  ). 28: 1389؛ ميري، 100
چند وجهي است كه هم در  ميكيفيت زندگي مفهو

و هم در سطح  شود ميز آن استفاده رد ا     ُسطح خ 
علاوه بر اين بايد گفت كه اين مفهوم تركيبي از . كلان

 ةجنب. دارد شرايط عيني و ذهني زندگي را نيز دربر
عام اشاره دارد و  طور هبذهني آن به احساس رضايت 

گويي به تقاضاهاي فرهنگي و  جنبه عيني آن به پاسخ
اجتماعي و بهزيستي مادي، پايگاه   اجتماعي براي ثروت

گروسي و نقوي، ؛ Phillips, 2006(گردد  جسماني برمي
1387 :28(.  
 زندگي كيفيت مفهوم بررسي در را رويكرد سه ليو

 عناصر براساس كيفيت زندگي تعريف -1:دهد مي ارائه

 مندي، رضايت شادكامي، مانند آن، ةدهند تشكيل

 زا زندگي كيفيت تعريف -2 ؛ ...زندگي و سبك ثروت،
اجتماعي  ذهني و عيني يها شاخص كارگيري به طريق
 رفاه، شاخص بهداشت، داخلي، ناخالص توليد مانند

 اساس بر كيفيت زندگي تعريف -3 آموزش؛ شاخص

 و زندگي كيفيت بر مؤثر عوامل يا ها     متغي ر تعيين
 كيفيت سطح آن در كه و شرايطي ها هزمين به توجه

 .(liu, 1976)شود  مي تعيين زندگي

 و حريرچي و همكاران) 2007( براگمن و ديگران
نيز كيفيت زندگي را استانداردهاي زندگي ) 1388(

مانند شغل مناسب، درآمد، مسكن، آموزش، سلامتي 
كيفيت محيطي كه در آن زندگي  بهداشت، درمان و

  بخش( كنند، خدمات، امنيت و محيط زيست مي
 .دانند مي) ذهني بخش( رضايت از زندگي و )عيني

دهد  نشان مي) 2007( كستنزا و ديگران ةنتايج مطالع
 ي عيني و ذهني براي تعيينها روشاز  كه تركيبي

. تواند اين واژه را بهتر ترسيم كند كيفيت زندگي، مي 
مين أت ةمؤلفبه اين ترتيب، كيفيت زندگي از دو 

سازمان  .تشكيل شده است  و رفاه انسان  نيازهاي



 

  
                                                                                      

                 
     

 

 
229  

 
  ...ريزي شده  هاي جديد و برنامه سنجي ساكنان محله       ذهني ت 

در  ندگي را بهزيستيز  كيفيت جهاني  بهداشت
نوغاني و (داند  هاي اجتماعي، رواني و فيزيكي مي حوزه

پژوهش كيفيت زندگي واحد  .)121: 1388همكاران، 
كيفيت زندگي را به عنوان ) 2007( دانشگاه تورنتو

ميزان لذت فرد از امكانات اساسي زندگيش  تعريف 
كه از  "بودن" ؛سه وجه دارد كيفيت زندگي. كند مي

كه از ارتباط فرد  "تعلق"كند، ت فرد بحث مي ي موجود
هاي  فعاليتكه به  "شدن"كند و صحبت مي با محيط

يابي به  اهداف و آرزوهايش  هدفمند فرد براي دست
 :1387گروسي و نقوي، ؛ Phillips,2006( اشاره دارد

64 - 63(.  
 محيط و مردم بهزيستي را زندگي كيفيت داس

 سنجش براي (Das,2008).داند  مي آنها زندگي اطراف

 يا ذهني و عيني يها شاخص از      ًعمدتا  زندگي كيفيت

 ها گيري اندازه در اما .شود مي دو استفاده از تركيبي

فرض  مجزا طور هب عيني يا ذهني يها شاخص اغلب
 در ذهني يها شاخص (Shin et al, 2003).شوند  مي

 شان زندگي را از افراد مندي رضايت يا استنباط واقع

 درك، ةمطالع و بررسي طريق از كه دهد مي عكاسان

 حاصل شهري زندگي از مندي طريق رضايت از روح

شرايط  بر دلالت عيني يها شاخص كه درحالي.شود مي
 ,Tesfazghi et al) دارد زندگي از ملموس يا خارجي

2010; Senlier, et al, 2009, Das, 2008, Foo, 
 يها هداد انندم ثانويه يها هداد از كه اغلب (2000

 موجود هاي گزارش و اجتماعي -اقتصادي و يجمعيت

 (Teklay, 2012).است  شده مشتق عمومي خدمات از

 تعادل توان مي را زندگي كيفيت نهايي، تحليلي در

 و انساني و شناختي زيست نيازهاي ارضاي تأمين و در
 هاي موقعيت و ها هعرص در مردم  سازي يكپارچه
 بشر نيازهاي تجربي تعيين قواعد اب كه آنها اجتماعي

 توجه با ).1390سبكبار و ديگران، (دانست  است مرتبط

 مورد كليدي هاي هتوان واژ مي شده ارائه تعاريف به

 خلاصه گونه اين را زندگي كيفيت تعريف در استفاده

 از بهزيستي رضايت برخورداري، ذهني، واقعيات :كرد

 ).1389ديگران، رضواني و (انساني  نيازهاي و زندگي
  

  

 

  در تعاريف ارائه شده از كيفيت زندگي تأكيدنكات كليدي و مورد :  1جدول 
  تأكيدنكات كليدي و مورد   پژوهشگر

  2006فيليپس، 

 عيني و ذهني ةتقسيم كيفيت به دو جنب - 

 داند ميذهني را احساس رضايت  ةجنب - 

پايگاه اجتماعي و  عي براي ثروت مادي،گويي به تقاضاهاي فرهنگي و اجتما عيني را پاسخ ةجنب - 
  داند ميبهزيستي جسماني 

  2012هامان سراج، 
 پيچيده  ميساده و روشن با مفهو اي واژه - 

 ي متنوعها داراي قابليت تعريف شدن توسط نظام - 

  هاي فيزيكي ويژگي همةروابط، پويايي و ارتباط مشبك بين  همةمورد استفاده براي توصيف  - 
  قابليت تعريف شدن -   1976ليو، 
  رضايت فرد از زندگي و محيط پيرامون -   1976كاتر، 

 1976مالمن، 
 اظر بر افرادميمفهو-

  قابليت تعيين از طريق تعامل پوياي بين فرد مفروض، جامعه و محل سكونت او - 

  2000ديوان، 
 دحالتي كه فرد نسبت به خود، طبيعت و جامعه احساس آرامش دروني داشته باش - 

 )ثرؤترين عوامل م عمده( داشتن هدف و برخورداري از روابط مناسب با ديگران - 

داراي دو ب   عد عيني و ذهني         

  2007  براگمن و حريرچي،
و آنها را مسبب و عامل اصلي كيفيت زندگي  كردهي عيني و ذهني براي زندگي تعريف استانداردها - 

  داند مي
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  تأكيدنكات كليدي و مورد   پژوهشگر

  2007كستنزا و ديگران، 
 عد عيني و ذهني   و ب تركيبي از د - 

  رفاه -2،نيازهاي انسان-1:دهندهي تشكيلهامؤلفه-

  2004براون و ديگران، 

 رد و كلان                 ُتعريف در دو سطح خ  - 

 آموزش و پرورش مسكن، غال،تاش و درآمد:دهنده  در سطح كلان ي تشكيلها مؤلفه - 

ي فرد و ها ب و ارزشتجار درك كلي كيفيت زندگي،: رد               ُدهنده  در سطح خ  ي تشكيلها مؤلفه - 
  خوشبختي و رضايت از زندگيي مرتبط مانند رفاه،هامعرف

  1999سازمان بهداشت جهاني، 

 هاي اجتماعي، رواني و فيزيكي بهزيستي در حوزه - 

 ادراك فرد از موقعيت زندگي خود - 

ابط هاي شخصي، سلامت فيزيكي، حالت رواني و ميزان استقلال و رو اهداف و معيارها، دغدغه - 
  داند ثر در ادراك شخص ميؤترين عوامل م هاي مهم محيط وي را از مهم شخصي با جنبه

واحد پژوهش كيفيت زندگي 
 2007دانشگاه تورنتو، 

 ميزان لذت فرد از امكانات اساسي زندگي اش - 

 "دنش"و"تعلق"،"بودن"وجه3داراي-
  كننده شرايط زندگي و رفاه افراد منعكس -   1973اسميت، 

  ادراك فرد از رفاه -   1985فرانس و پاورس، 
  درجه رضايت در تجارب زندگي فرد -   1992زان، 

 2005پال، 

 اجتماعي جامعه در يك ناحيه - هاي كلي اقتصادي ويژگي ةدهند نشان - 

 اجتماع ةي توسعريز برنامهابزاري قدرتمند براي نظارت بر  - 

 ي عينيهاهبر جنبتأكيد-
  1395، دگاننگارن: أخذم     

  
  

    ريزي شده برنامه هاي همحل
 محلي اجتماع يا و اجتماع با نهاد عنوان به محله  
  را آنها پژوهشگران كه اكثر يطور هب دارد، زيادي طةراب

ميزگرد  كاربردي سند( برند مي كار به معني يك به       ًتقريبا 
  . )30: 1383اي، اسفند  محله ةتوسع تخصصي

معاشرت،  تجمع، پيوستگي، از ناشي را محله شكويي  
 گروهي ميان غيررسمي همسايگي و اتحاد روابط
 دهد مي را محله نام  به تشكيل واحدي كه داند مي

  ).48: 1372 شكويي،(
 متعددي و مختلف تعاريف اي محله ريزي برنامه از  

 به مفهوم اين به اين تعاريف در     ًبعضا  كه دارد وجود
 ةجنب يك به تنها و شده نگاه مونوگرافيستي صورت

 ريزي برنامه كه درحالي. است پرداخته شده آن
شده  ريزي  برنامه و ساختمند ةمداخل يك اي محله
 زندگي شرايط بر اجتماعات شود مي موجب كه است
 محيط بر بيشتري بوده وكنترل گذارتأثير آن در ساكن

 نيازمند اي محله ةتوسع .باشند داشته خود ساكن
 يا موضوع در كه است دميمر فعالانه درگيري
با  بتوانند گذارد، مي اثر آنها زندگي بر كه اي مسئله

 غلبه مشكلات آن بر همديگر همكاري و مشاركت
 ريزي برنامه هدف از .كنند تعديل را آنها يا و كرده
 زندگي شرايط بخشيدن بهبود اي، محله محور مردم
 كمك براي آن ساكنان تشويق ةوسيل به محله اهالي

افراد  توسط خدمات انجام حل راه ةارائ و يكديگر به
 به نهايت در كه است يكديگر با همكاري و محله
 ريزي برنامه اين. دشو مي منجر اي محله شرايط بهبود
 به توجه با كه است گوناگوني بسيار ابعاد داراي
 ريزي، برنامه اين فرايند در مردم مشاركت ت    اهمي 

 از اجتماعي استفاده ةسرماي به نگاه آنها مهمترين
شهري هاي  همحل در موجود اجتماعي يها هسرماي

 بهبود جهت در) غير رسمي اسكان ياه همحل ويژه هب(
ة محل .)84: 1388فني و دويران،( است محله وضعيت
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 اي برنامه ةبر پاي كه است اجتماعي شده، ريزي برنامه

 و سازمان آمده پديد شده طراحي پيش از و ن   معي 

 ريزي برنامه ةپاي بر ها همحل نوع اين يعني ؛دباش يافته
به  بلندمدت مدت و كوتاه نيازهاي شناخت اساس بر

   اين. )278- 279: 1385الديني،  سيف(آيند  مي وجود
 آينده، نيازهايي در رفع براي      ًمعمولا  محلات نوع

 دار جهت ريزي برنامه عنوان به و شوند مي ريزي برنامه

 مناطق شده، ريزي رنامهب محلات. شوند مي شناخته

 هاي فعاليت از متعادل تركيب يك با مشخص شهري

 خاص شهري مركز يك اطراف در كه انساني هستند

  (Cown, 2007: 257). دارند وجود

  
  ي مختلف در رابطه با محلهها هديدگا: 2جدول 

  تأكيدمفاهيم مورد   ها ديدگاه

  شناسي شهري جامعه

ي اجتماعي، فرهنگي، مذهبي و به خصوص ها ويژگيبا  داراي واحدهاي اجتماعي حقيقي - 
 اقتصادي مشابه

 نوعي همبستگي و روابط متقابل ةبه وجود آمدن به واسط - 

 داراي نام و خصوصيات اجتماعي معين-

  علوم اجتماعي

روابطي كه  -3؛اي ساكنان چنين حوزه - 2؛كوچك مسكوني ةحوز - 1":اي از  محله را مجموعه - 
 ..داند مي "جود داردميان ساكنان و

 هاي بازي كودكان همچون خانواده و گروه "هاي اوليه گروه"بر اهميت نقش  تأكيد - 

 هابر حفظ و تقويت صميميت در محلهتأكيد-

جغرافياي شهري و 
  اجتماعي

 ن               داراي مكاني معي  - 

 با يكديگر "رويارويي"يا  "نخستين"داراي برخوردهاي فراوان  - 

 ر با يكديگر و شركت در گذران زندگي روزمرهفرصت ديدا ةكنند فراهم - 

 فرصت تلاش براي حل مشكلات با همكاري يكديگر ةكنند فراهم - 

  ات موقعيت مكاني بر حس همسايگي و محلهتأثيربر  تأكيد - 

  ريزي شهري برنامه

 اي از شهر كه قابليت شناسايي دارد محدوده - 

 هاي ساكناننياز ةكنند مينأهاي ت اي واجد تركيبي از كاربري محدوده - 

 كل تقسيمات شهري ةپاي - 

 ترين نقش را در تعيين مرزهاي آن دارند ها عمده خيابان - 

 ...هايي همچون پارك، مدرسه، فروشگاه و  هايي براي زندگي و كاربري مكاني داراي خانه - 

 مكاني اجتماعي - 

 بافتي كالبدي كه اجتماع محلي را در درون خود جاي داده است - 

  تماعي و كاركردي متفاوتاج -داراي بافت اقتصادي - 
  1395، نگارندگان: أخذم     

  

  چارچوب نظري تحقيق
 ةدر اين قسمت از تحقيق براساس بررسي و مطالع  

 د، بهشتحقيقاتي كه پيش از اين به تفصيل بيان 
  يي در دو  ها شاخصمعيارها، زيرمعيارها و  تدوين

  

  
بخش كيفيت عيني زندگي و كيفيت ذهني زندگي 

  .شده استپرداخته 
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  ي كيفيت عيني زندگيها شاخص: 3جدول 
  شاخص زير معيار معيار  ابعاد مطالعاتي

  مسكن  فضايي -كالبدي

  تعداد طبقات ساختماني تراكم ساختماني

  كيفيت بناها

  نوع مصالح سازه

  نوع مصالح نما

  قدمت بناها

  دسترسي به خدمات  ساختاري -عملكردي

  دسترسي به  مهدكودك
  عداد مهدكودكت

  فواصل دسترسي به مهدكودك

  دسترسي به دبستان
  تعداد دبستان

  فواصل دسترسي به دبستان

  دسترسي به ورزشي محله
  ي ورزشيها تعداد زمين

  فواصل دسترسي به ورزشي

دسترسي به مركز بهداشتي 
  درماني

  تعداد مراكز بهداشتي

  تيفواصل دسترسي به مراكز بهداش

  دسترسي به مركز فرهنگي
  تعداد مراكز فرهنگي

  فواصل دسترسي به مراكز فرهنگي

  دسترسي به مراكز مذهبي
  تعداد مراكز  مذهبي

  فواصل دسترسي به مراكز مذهبي

  دسترسي به پارك محله
  تعداد پارك

  فواصل دسترسي به پارك

  دسترسي به مراكز خريد روزانه
  ز خريدتعداد مراك

  فواصل دسترسي به مراكز خريد

  اقتصادي
  اقتصاد خانوار

  

  مد خانوارآميزان در
توانايي خانوار براي تامين نيازهاي 

  ضروري زندگي

  ميزان وقت كاري اشتغال

  حمل و نقل
ي حمل و نقل ها هايستگا

  عمومي

  ي اتوبوس در محلهها هتعداد ايستگا  ي اتوبوسهاهفراواني استگا

  ي اتوبوسها هفواصل دسترسي به ايستگا  ي اتوبوسهاهيع ايستگاتوز

  اجتماعي -فرهنگي

  فضاهاي گذران اوقات فراغت  اوقات فراغت

  كيفيت  فضاهاي گذران اوقات فراغت

  دسترسي به فضاهاي اوقات فراغت ةنحو

فواصل دسترسي به فضاهاي اوقات 
  فراغت

  ندگياحساس امنيت در مكان ز  امنيت اجتماعي

  مساحت فضاهاي مخروبه و متروكه

  نورپردازي در شب

  تعداد مراكز فعال محلي
 1389، رضواني؛1390 ،نژاد و زماني حاجي ؛1392، و  كاكاوند  زاده گوهرريزي امين؛ 1389، كوكبي ؛1391، پور و روشني داداش :ي ازگير بهرهنگارندگان با : مأخذ

McCrea , 2006؛ Ulengin and et al, 2001؛Massam, 2002  ؛Feneri & Karanikolas,2013 : Healthy cityToront, 1993   
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  ي كيفيت ذهني زندگيها شاخص: 4جدول 
  شاخص زير معيار معيار  ابعاد مطالعاتي

  فضايي -كالبدي

  ساختمان
  زيبايي نماي ساختمان شناسي ساختمان و بنازيبايي

  حصوريت فضاييميزان م تراكم ساختماني

  بهداشت و سلامت محيط زندگي

  ي عموميها مكانتميز بودن معابر و  نظافت و پاكيزگي

  محيطي ةكنند لودهآعوامل 
 زاردهندهآبوهاي 

 زاردهندهآصداهاي 

  سرزندگي محله
  ي فعال در شب و روزهاكاربري يفعاليتتنوع

  ايگانهمس ي مناسب براي تجمعها محل وجود حضورپذيري

  ساختاري-عملكردي
  

  اي رضايت از خدمات محله

  ميزان رضايت از خدمات اجتماعي خدمات رفاه اجتماعي

  ميزان رضايت از خدمات تفريحي خدمات تفريحي

  ميزان رضايت از خدمات تجاري خدمات تجاري

  اقتصادي
  

  اقتصاد خانوار

  امكانات ضروري زندگي ميزان بهره مندي از  مندي از امكانات ضروري زندگيبهره

  ميزان رضايت شغلي اشتغال

  ميزان رضايت از سيستم حمل و نقل عمومي  كارايي سيستم حمل و نقل عمومي حمل و نقل عمومي  حمل و نقل

  اجتماعي -فرهنگي

  ميزان ارتباط بين همسايگان  نحوه و نوع ارتباط مردم محله با هم روابط اجتماعي

  محل زندگي مربوط بهمشاركت در امور   مشاركت
  ي جمعي در محلهها فعاليتميزان شركت در 

  براي حل مسائل و مشكلات محله فعاليتميزان 

  وجود عناصر شاخص و يادماني  عناصر يادماني  حس تعلق
مولودي، رفيعيان و  ؛ 1391، پور ن، اشتويي و گنجيشاطريا ؛ 1391، داداش پور و روشني؛ 1392، و  كاكاوند  زاده گوهرريزي امين: (ي ازگير بهرهنگارندگان با : أخذم

، رضواني ؛ 1390 ، مولودي، رفيعيان و پورطاهري ؛1390،، قاليباف)1390( نژاد و زماني حاجي، )1392(، احمدي و نادري كروندان )1389 ،كوكبي ؛1390 ،پورطاهري
  Feneri & Karanikolas,2013; Healthy city Toront, 1993؛ 1390، آبادي پناه شاه براتي و يزدان؛ 1391 ،قرايي ؛ 1391، بين و همكاران راست ؛ 1389

 Massam, 2002 
 

  ي تحقيقها هيافت
بررسي كيفيت عيني و  ،هدف اصلي تحقيق حاضر

كه با عنايت به اين موضوع و پس  استذهني زندگي 
ي مربوط به سنجش كيفيت ها مدلشدن  از مشخص

 ةكيفيت ذهني زندگي در محدودو  عيني زندگي
 از طريق ها شاخصالات مربوط به ؤمطالعاتي، س
 آوري جمعاين محدوده  ساكنان ميان پرسشنامه در

 . شد
  

 ي توصيفيها هيافت
در اين بخش از پژوهش به بررسي معيارها و 

هاي      متغي رزيرمعيارهاي تدوين شده براي هريك از 
ذهني  كيفيت عيني زندگي و كيفيت(اصلي تحقيق 

. به تفكيك ابعاد مطالعاتي پرداخته شده است) زندگي
ي مركزي مانند ميانگين، ها شاخصدر اين راستا از 

ي تحقيق ها هي پراكندگي وفراواني براي يافتها شاخص
  .استفاده شده است

  
  ي آماريها آزمون

ي ها شاخصدر بررسي و تحليل روابط ميان 
در پژوهش اي پاسخگويان  هاي زمينه     متغي رپژوهش و 

كرامر استفاده  Vاستودنت و  tهاي  حاضر از آزمون
 همچنين در بررسي و تحليل روابط ميان.  شده است

ي ها مدلي پژوهش از ها شاخصزيرمعيارها و -معيارها
ييدي و روابط رگرسيوني استفاده شده أتحليل عامل ت

  .است
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  كيفيت زندگي عيني
  كالبدي فضايي -1
وضعيت، تراكم ساختماني  ي سنجشها مؤلفه: مسكن -

 5/3ميانگين وضعيت مسكن . باشد ميو كيفيت بناها 
به  وضعيت متوسط رودر كه  است 5تا  1 ةدر باز

  .خوب قرار دارد
 1درصد تراكم ساختماني  28: تراكم ساختماني 

درصد  37طبقه،  2ساختماني  درصد تراكم14طبقه، 
اختماني درصد تراكم س 5طبقه و  3تراكم ساختماني 

  .طبقه و بالاتر 4
 درصد  37درصد كيفيت پايين،  40: كيفيت بناها

 .درصد كيفيت بالا 23 متوسط و
  

 ساختاري -عملكردي -2
: ي مورد سنجشها مؤلفه ؛دسترسي به خدمات -

ورزشي محله، مراكز فرهنگي، مراكز خريد روزانه، 
، مهد كودك، دبستان، بهداشتي درماني اي پارك محله

ميانگين وضعيت دسترسي به خدمات . مذهبيو مراكز 
  .و وضعيت خوب 5تا  1 ةدر باز 65/3

  

  اقتصادي -3
ي سنجيده شده، ميزان درآمد ها مؤلفه: اقتصاد خانوار-

 66/2ميانگين وضعيت اقتصاد خانوار . خانوار و اشتغال
  .و وضعيت ضعيف 5تا  1 ةدر باز

  

  حمل و نقل  -4
 دي مورها مؤلفه ؛ي حمل و نقل عموميها هايستگا -

ي اتوبوس و تعداد اتوبوس ها هفراواني ايستگا: سنجش
 1 ةدر باز 38/3ميانگين وضعيت حمل و نقل . باشد مي
  .و وضعيت متوسط رو به خوب 5تا 

  

  اعيماجت –فرهنگي - 5
ي اوقات فراغت شامل ها مؤلفه: اوقات فراغت -

 ميانگين وضعيت .استفضاهاي گذران اوقات فراغت 
  .و وضعيت ضعيف 5تا  1 ةدر باز 66/2اغت اوقات فر

 ميانگين وضعيت امنيت اجتماعي: اجتماعي  امينيت -
  .به ضعيف و وضعيت متوسط رو 5تا  1 ةدر باز 79/2

  

  كيفيت ذهني  زندگي 
  كالبدي فضايي -1
شناسي و  زيبايي: ي مورد سنجشها مؤلفه: ساختمان -

وضعيت  ميزان رضايتمندي از بنا، ميانگين. تراكم
 و وضعيت متوسط رو 5تا  1 ةدر باز 71/2ساختمان 
  .به ضعيف

ي بهداشت ها مؤلفه ؛بهداشت و سلامت محيط زندگي-
پاكيزگي و  نظافت و                       ِو سلامت محيط زندگي شامل 

وضعيت  ميانگين. استمحيط  ةكنند عوامل آلوده
  .و وضعيت خوب 5تا  1 ةدر باز 66/3بهداشت محيط 

. حضورپذيري تي ويتنوع فعال: ها مؤلفه؛سرزندگي محله-
، 5تا  1 ةدر باز 45/2ميانگين وضعيت سرزندگي 

  .وضعيت ضعيف
  
  ساختاري –عملكردي -2
شامل خدمات رفاه : اي رضايت از خدمات محله -

. باشد مياجتماعي، خدمات تفريحي و خدمات تجاري 
، 5تا 1 ةدر باز 83/2 اي ميانگين وضعيت خدمات محله

  .به خوب وضعيت متوسط رو
رضايت از خدمات رفاه  :رفاه اجتماعي  خدمات

و  5تا  1 ةدر باز 69/2ميانگين وضعيت . اجتماعي
  .به ضعيف وضعيت متوسط رو

: رضايت از خدمات تفريحي: خدمات تفريحي -
و وضعيت  5تا  1 ةدر باز 80/2ميانگين وضعيت 

 .به ضعيف متوسط رو

 ريميانگين وضعيت خدمات تجا :تجاري  خدمات -
 .و وضعيت متوسط 5تا  1 ةدر باز 99/2

  

 اقتصادي -3
مندي از  ي اقتصاد شامل بهرهها مؤلفهاقتصاد خانوار  -

رضايت از اقتصاد . امكانات ضروري زندگي و اشتغال
  . به ضعيف و وضعيت متوسط رو 87/2: ميانگين: خانوار
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  حمل و نقل -4
تم شامل كارايي سيس ها مؤلفه: حمل و نقل عمومي   

به  و وضعيت متوسط رو 20/3: ميانگين وضعيت. است
  .خوب

  
  اجتماعي -فرهنگي - 5
در  56/2ميانگين        ِي شامل ها مؤلفه: روابط اجتماعي -
  .و وضعيت ضعيف 5تا  1 ةباز
شامل امور مربوط به محل زندگي در : مشاركت -

و  5تا  1 ةدر باز 65/2ميانگين وضعيت . سطح محله
  .يفبه ضع وضعيت متوسط رو

در  89/2ميانگين . يادماني است ةمؤلف: حس تعلق -
  .به ضعيف و وضعيت متوسط رو 5تا  1 ةباز

  

  
  

  استنباطي -ي تحليل ها هيافت
  كيفيت عيني زندگي

از ميان معيارهاي       متغي ردر بررسي معيارهاي اين 
 تأثيرمعيار اقتصاد خانوار به دليل عدم  ، مطرح شده
منفي بر  تأثيري عيني و كيفيت زندگ      متغي رمعنادار بر 

 .ده استشييد مدل حذف أهاي ت برازش

آمده كه در مدل زير نيز قابل  دست بهطبق نتايج 
مشاهده است، معيارهاي امنيت اجتماعي با اندازه 

 تأثيردرصد، كيفيت و عمر مسكن با اندازه  63 تأثير
درصد، دسترسي به حمل و نقل عمومي با اندازه  30

ترسي به خدمات شهري با اندازه درصد، دس 26 تأثير
براي درصد و دسترسي به خدمات شهري  22 تأثير

درصد به ترتيب  17 تأثيرگذران اوقات فراغت با اندازه 
 تأثيرمورد مطالعه  ةبر كيفيت زندگي افراد در محدود

  .گذارند مي

   
  خروجي ترسيمي مدل: 2شكل 

  1395نگارندگان،  :تهيه و ترسيم 
  

  

دهند  ي كلي برازش نشان ميها صشاخ :برازش مدل
گيري فوق تا حد زيادي قابل قبول  كه مدل اندازه

چند ممكن است با برخي اصلاحات جزئي  هر ،است
دهد كه  نتايج نشان مي .بتوان آن را بهبود بخشيد

 )CMIN/DF= 2.495(آزادي  ةدرج اسكوئر به نسبت كاي
را بوده و معناداري آن  05/0آن كمتر از  Pاست مقدار 
تطبيقي  برازش يها شاخص همچنين . دهد نشان مي

و  90/0نزديك به ) Baseline Comparisonsنمودار (
نمودار (مقتصد  ي برازشها شاخصو  بيشتر هستند

Parsimony-Adjusted Measures ( و  50/0بزرگتر از
را نشان  091/0كه مقدار  RMSEAهمچنين شاخص 

ست كه مدل اين نتيجه ا ةييدكنندأدهد همگي ت مي
  . شود تدوين شده قابل قبول تلقي مي
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CMIN 
Model NPAR CMIN DF P CMIN/DF 
Default model 11 9.980 4 .041 2.495 
Saturated model 15 .000 0   

Independence model 5 163.334 10 .000 16.333 
  1395مطالعات ميداني نگارندگان،  :مأخذ                        

  
  روابط بين معيارهاي انتخابي با كيفيت زندگي عيني: 5دول ج

 Estimate S.E. C.R. P S.Eestimate  تأثير ةانداز

كيفيت و عمر مسكن <--- عيني 2.581 .5050 5.108 *** 0.54 0.30 

---> امنيت اجتماعي عيني 1.000    0.79 0.63 

دسترسي به خدمات  <--- عيني .9560 .2110 4.532 *** 0.47 0.22 

--->  حمل و نقل عيني .8490 .1760 4.818 *** 0.51 0.26 

---> اوقات فراغتگذران  عيني .7210 .1680 4.290 *** 0.42 0.17 

  1395مطالعات ميداني نگارندگان،  :مأخذ             
  

  كيفيت عيني زندگي      متغي رميانگين ميزان : 6جدول 

  معيار  اصلي      متغي ر
ن امتياز ميانگي

  معيارها
  وضعيت كل ميانگين كل  وضعيت معيارها

 كيفيت زندگي عيني

  خوب  5.3  مسكن

3,22  
متوسط رو 

  به بالا

  خوب  65.3  دسترسي به خدمات
  متوسط رو به خوب  38.3  حمل و نقل

 متوسط رو به ضعيف  79.2  امنيت اجتماعي
 متوسط رو به ضعيف 66.2 اوقات فراغت

  1395مطالعات ميداني نگارندگان،  :مأخذ           
  

  كيفيت ذهني زندگي
از ميان معيارهاي       متغي ردر بررسي معيارهاي اين    

مطرح شده، معيارهاي اقتصاد خانوار، بهداشت محيط 
      متغي رمعنادار بر  تأثيردليل عدم  و نماي ساختماني به

ييد أهاي ت منفي بر برازش تأثيركيفيت زندگي عيني و 
آمده كه  دست بهطبق نتايج  .ده استشمدل حذف 

در مدل زير نيز قابل مشاهده است، معيارهاي فرهنگي 
درصد، رضايت از خدمات محله با  49اجتماعي با 

 تأثيراي با اندازه  درصد، سرزندگي محله19 تأثيراندازه 
عمومي با اندازه  درصد و رضايت از حمل و نقل 16

ذهني زندگي  درصد به ترتيب بر كيفيت 12 تأثير
  .گذارند مي تأثيرمورد مطالعه  ةافراد در محدود
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  1395نگارندگان،  :تهيه و ترسيم 

  

دهند  ي كلي برازش نشان ميها شاخص :برازش مدل
گيري فوق تا حد زيادي قابل قبول است  كه مدل اندازه
ن است با برخي اصلاحات جزئي بتوان هر چند ممك

دهد كه نسبت  نتايج نشان مي. آن را بهبود بخشيد
  )CMIN/DF= 2.875( كاي اسكوئر به درجه آزادي

و معناداري آن را  بوده 05/0كمتر از آن  Pاست مقدار 
   برازش تطبيقي يها شاخصهمچنين . دهد نشان مي

و  90/0نزديك به  )Baseline Comparisons نمودار(
 نمودار( ي برازش مقتصدها شاخصو  بيشتر هستند

Parsimony-Adjusted Measures(  و /. 50بزرگتر از
را نشان  102/0كه مقدار  RMSEAهمچنين شاخص 

 ييدكننده اين نتيجه است كه مدلأدهد همگي ت مي
  . شود تدوين شده قابل قبول تلقي مي

 

              
CMIN 

Model NPAR CMIN DF P CMIN/DF 
Default model 20 45.996 16 .000 2.875 

Saturated model 36 .000 0
Independence model 8 417.686 28 .000 14.917 

  1395: مطالعات ميداني نگارندگان :مأخذ                           
  گي ذهنيروابط بين معيارهاي انتخابي با كيفيت زند: 7جدول 

 Estimate S.E. C.R. P S.Eestimate  تأثيراندازه 
---> اي سرزندگي محله 9060. ذهني .2370 3.830 *** 0.40 0.16 

رضايت از خدمات محله <--- 1.000 ذهني .440 0.19 

---> حمل و نقل عمومي  9070. ذهني .2830 3.206 .001 0.35 0.12 
--->  اجتماعي -فرهنگي  717. ذهني .2040 3.512 *** 0.70 0.49 

--->  رفاه اجتماعي 1.000  خدمات محله .960 0.92 

--->  خدمات تفريحي 0.902  خدمات محله 0.097 9.280 *** .640 0.41 

--->  خدمات تجاري 0.985  خدمات محله 0.096 10.249 *** .730 0.53 

--->  روابط اجتماعي 1.000  اجتماعي -فرهنگي .830 0.69 

--->  مشاركت 5320.  اجتماعي -فرهنگي  .1470 3.626 *** .450 0.20 

--->  حس تعلق 6420.  اجتماعي -فرهنگي  .1910 3.367 *** .360 0.13 

    1395مطالعات ميداني نگارندگان،  :مأخذ  
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  كيفيت ذهني زندگي      متغي رميانگين ميزان : 8جدول 
  وضعيت كل  ميانگين كل  عيت معيارهاوض ميانگين امتياز معيارها معيار  اصلي      متغي ر

  كيفيت زندگي ذهني

  متوسط رو به ضعيف 71.2 مسكن

  متوسط رو به پايين  87.2

  ضعيف 45.2 سرزندگي
  متوسط رو به ضعيف 82.2 ايرضايت از خدمات محله

  متوسط رو به خوب 20.3 حمل و نقل
  متوسط رو به ضعيف 89.2 حس تعلق

  متوسط رو به ضعيف 56.2 روابط اجتماعي
  متوسط رو به ضعيف 65.2 مشاركت

  1395مطالعات ميداني نگارندگان،  :مأخذ      
  

   نتيجه
ي تحقيق در بخش كيفيت عيني زندگي و ها هيافت

 ،ن اين است كه                ي صورت گرفته مبي ها پس از تحليل
درصد،  63 تأثيرمعيارهاي امنيت اجتماعي با اندازه 

درصد، دسترسي 30تأثيربا اندازه  مر مسكنكيفيت و ع
درصد،  26 تأثيربه حمل و نقل عمومي با اندازه 
درصد و  22 تأثيردسترسي به خدمات شهري با اندازه 

دسترسي به خدمات شهري جهت گذران اوقات فراغت 
درصد به ترتيب بر كيفيت زندگي  17 تأثيربا اندازه 

در اين . گذارند مي تأثيرمورد مطالعه  ةافراد در محدود
بين مسكن و دسترسي به خدمات در وضعيت خوب، 
حمل و نقل متوسط رو به ضعيف و امنيت اجتماعي و 
اوغات فراغت در وضعيت متوسط رو به خوب قرار 

در بخش كيفيت ذهني زندگي و پس از . دارند
 ،ن اين است كه                ي صورت گرفته مبي ها تحليل

، رضايت از درصد 49معيارهاي فرهنگي اجتماعي با 
درصد، سرزندگي  19 تأثيرمحله با اندازه خدمات 

درصد و رضايت از حمل و  16 تأثيراي با اندازه  محله
درصد به ترتيب بر  12 تأثيرنقل عمومي با اندازه 

مورد مطالعه  ةكيفيت ذهني زندگي افراد در محدود
گذارند و حمل و نقل در وضعيت متوسط رو  مي تأثير

در وضعيت ضعيف، مسكن،  به خوب، سرزندگي
، حس تعلق، روابط اجتماعي اي رضايت از خدمت محله

و مشاركت در وضعيت متوسط رو به ضعيف قرار 
 ذهني كيفيت سنجش": عنوانبا در پژوهشي . دارند

 يها مدل از استفاده با شهري محلات در زندگي
 محلات: موردي ةمطالع( معياره چند گيري تصميم

، احدنژاد و ديگران ")زنجان شهر ادآباسلام و كارمندان
 ميزان رضايت    ًاولا : ، به اين نتايج دست يافتند)1394(

مذهبي،  و اساس شرايط اجتماعي، فرهنگي بر ناساكن
ي اه همحل در محيطيزيست اقتصادي، كالبدي و

 .متفاوت است غيررسمي سكونتگاه و ريزي شده برنامه
 وضعيت فمختل سطوح با زندگي خانوار كيفيت      ًثانيا 

ميزان درآمد، ميزان سن،  تحصيلات، شغلي، سطح
 در مسكن در خانوار تعداد و اتاق براي خانوار تعداد
 رسمي غير و سكونتگاه شده ريزي برنامه ياه همحل

  . دارد وجود معناداري تفاوت
با ) 1393(معصوم و ديگران  قديرينتايج تحقيق 

ي ها هتحليل فضايي كيفيت زندگي در سكونتگا":     ِعنوان 
 از حاكي ")استان لرستان دهستان بلوران،(روستايي 

 در زندگي كيفيت يها شاخص وضعيت بودن نامناسب
 ميزان بين همچنين .دارد بلوران دهستان روستاهاي

 معنادار مستقيم ةرابط زندگي كيفيت و جمعيت
 با كه يطور هب دارد،وجود  05/0آلفا  سطح در آماري

 افزايش نيز زندگي شاخص كيفيت ،جمعيت افزايش

  .يابد مي
 كيفيت هاي تفاوت تطبيقي وهش بررسيژپدر 

 هاي و سكونتگاه شده ريزي برنامه هاي همحل در زندگي

 كارمندان ياه همحل: يمورد ةنمون( شهري غيررسمي

، )1395( همكاران، احدنژاد و )نزنجا آباد شهر اسلام و
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 بر تطبيقي بررسي  :به اين نتايج دست يافتند كه

 در ها شاخصنامطلوب  وضعيت از نشان ها مدل اساس

 ميزان و دارد كارمندان ةمحل به نسبت آباد اسلام ةمحل

 چشمگير كالبدي و ي اقتصاديها شاخص در اختلاف

، ها شاخص از يك كدام هر تغيير با همچنين .است
 بايد بنابراين ؛يابد مي تغيير آنها نيز زندگي كيفيت

 بهبود    جهت در  و برداشت نميا از را گزينشي هاي نگاه

 هاي ريزي برنامه شهروندان كيفيت زندگي ارتقاء و

 .كرد تلاش مطلوب

تحليل و  ةآمده در مرحل دست بهبا توجه به نتايج 
وضعيت آنها از  و ها مؤلفهات تأثيرمشخص شدن ميزان 

بايست اصلاح و يا ايجاد وضعيت  مي ساكنان ديد
 ها مؤلفهبه  اولويت نسبتكرد و  مطلوب را رعايت

در بخش معيارهاي                                ًصورت گيرد، با اين تفسير كه مثلا 
درصد  63گذاري آنها تأثيرامنيت اجتماعي كه 

) گذاري در بخش كيفيت عيني زندگيتأثيربيشترين (
بندي با در نظر  ت         اين اولوي . صورت پذيرد ،را دارد

و درصد  ساكنان از نظر مؤلفهگرفتن وضعيت 
 از اين رو و با ؛ت صورت پذيردبايس ميگذاري آن تأثير

جهت  اي درهادهشده پيشن  توجه به مطالب بيان
و ارتقاي وضعيت كيفيت زندگي در محله ارائه  بهبود
  .دشو مي

  
  زندگي عيني بخش كيفيتكاربردي درهاي پيشنهاد

 ود و ارتقاي حمل و نقل عموميبراهكارهاي به
 محله براي  ي اتوبوس درها هجانمايي مناسب ايستگا

  .اي دسترسي بهتر به خدمات درون و برون محله
 دوچرخه  پيوسته و منسجم پياده و ةايجاد شبك

 .ها هبراي دسترسي به مراكز محله و زيرمحل
  

  ود و ارتقاي امنيت اجتماعيبراهكارهاي به
  بهبود وضعيت نورپردازي در محله و تداوم روشنايي

  .در ساعات انتهايي شب
 ةي باير و متروكها ز زميني براي استفاده اريز برنامه 

  .ي مورد نياز محلهها مين كاربريأمحله براي ت     ِداخل 

  ساماندهي فضاهاي مستعد جرم و بزه به ويژه در
        ً                  كه عموما  تاريك و فاقد ديد  ها فضاهاي بين بلوك

  . مناسب از درون واحدهاي مسكوني هستند
 بيني مراكزي در محله كه به  ريزي و پيش برنامه

وزي يا تا ساعات انتهايي شب فعال ر صورت شبانه
ي سطح محله ها همانند خدمات و كاربري، باشند

  ...).و ها فروشي اغذيه، اه مانند سوپرماركت(
 افزايش برايمحله    ميتجهيز و تقويت فضاهاي عمو 

 ةخصوص نوجوانان و زنان در عرص به ساكنانحضور 
  .عمومي

  
  راهكارهاي بهبود و ارتقاي اوقات فراغت

 ي مطلوب ساكنان محله ها كاربري ةيش سرانافزا
 ... فضاي سبز و ، فرهنگي ، همچون مراكز ورزشي

 و مسابقات بازي  ها هبيني برگزاري نمايشگا پيش
ي محلي به صورت ها كودكان و نوجوانان در پارك

 .اي دوره
  

  زندگي ذهني كاربردي دربخش كيفيت ياهپيشنهاد
 هراهكارهاي بهود و ارتقاي سرزندگي محل

 مكث و  برايبيني فضاها و مبلمان مناسب  پيش
   .تجمع ساكنان محله

 آموزشي و، فرهنگي ةايجاد فضاهاي چندمنظور 
  .ها ده از فضا در تمام ساعتاورزشي به منظور استف

 ايجاد  تجهيز و تقويت فضاهاي سبز محلي به منظور
تر كودكان  و زنان در  جذابيت براي حضور پررنگ

 .اين فضاها
  

 اي محله   خدمات رضايت از و ارتقاي ودببه  هايراهكار
 ي آموزشي در سطح محلهها ارتقاي كيفيت كاربري.  
 ي درماني در سطح محلهها ارتقاي كيفيت كاربري.  
 ي ورزشي در سطح محلهها ارتقاي كيفيت كاربري.  
 ي فرهنگي در سطح محلهها ارتقاي كيفيت كاربري.  
 محله ي تجاري در سطحها ارتقاي كيفيت كاربري.  
 ي مذهبي در سطح محلهها ارتقاي كيفيت كاربري. 
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  ود و ارتقاي مشاركتبراهكارهاي به
 ها سازي آن آموزش و تعليم شهروندان براي آماده 

ي ريز برنامهمشاركت و فرايندبراي درگير شدن در 
  .براي محله خود

  افزايش مشاركت ساكنان در مديريت محله به
  .اي محلهو شور ها تقويت شوراياري ةوسيل

 ي مردم نهاد  با اهداف مختلف از ها هتشكيل گرو
گيري و  تصميم، يريز برنامهجمله مشاركت در 

 .سازي در تعامل با نهادهاي بالادست تصميم
  

 ود و ارتقاي حس تعلقبراهكارهاي به
  ايجاد امكان ارتباطات و تعاملات رودرو و چهره به

    .ساكنانچهره در ميان 
 ي مختلف ها هدر ميان رد ي محليها هتشكيل گرو

 ي جوانان، سالمندان، زنانها هاز جمله گرو ساكنان
  .  ...و

  و در نهايت حس  ساكنانافزايش حس تعلق خاطر
از طريق دخيل  ها پذيري در ميان آن يتمسئول

  .طرح، اجرا و بهبود آن ةنمودن آنها در ارائ
  استفاده از عناصر طراحي ماندگار در فضاهاي

 .انگيز بودن محله زايش خاطرهاف براي ميعمو

  

  منابع
 ،زندگي كيفيت يها شاخص و ابعاد .)1389( آزاده عظيمي 

 شوراها، و پژوهشي آموزشي رساني،   ّ  اط لاع ماهنامه شهري،

 .پنجم و پنجاه شماره

 ،؛  صفا شيما ؛ماسوله اصغرپور احمدرضا ؛محسن نوغاني
 رابطه و زندگي شهروندان كيفيت). 1387( كرماني مهدي

 اجتماعي علوم ةمجل. مشهد شهر در اجتماعي ةسرماي آن با

  .مشهد فردوسي انساني دانشگاه علوم ةدانشكد
  آن،  گيري اندازهكيفيت زندگي و  .)1387(نجات، سحرناز

 .2شماره  .4 ةدور .مجله تخصصي اپيدميولوژي ايران
 .57- 62فحات ص
  
  
  
  

 ،عليزاده ؛ يحيي اميدوار ؛ كمالحسين محمد سرائي
 -ي اقتصاديها شاخص تحليل و ارزيابي).1392(شوركي

 ،تماعي توسعه پايدار در محلات شهر تاريخي ميبداج
 .108شماره . 1392بهار  .تحقيقات جغرافيايي

 اثرگذار يها مؤلفه). 1389(زماني ؛ غلامرضا غلامي، محمد 

 ايران، فصلنامه در شهري كلان مناطق رشد و گيريشكل بر

 .دوم سال. زاگرس ازاند چشم شهري يريز برنامه و جغرافيا
 .7- 22 حاتفص .6 شماره

  مركزي به  گذر از الگوي تك). 1389(رهنما، محمدرحيم
در راستاي تمركززدايي و توسعه پايدار   ميچند مركزي، گا

 .استان خراسان رضوي اي شهري مشهد و تعادل منطقه
 صفحات. شهر مشهد  مياي شوراي اسلاه  وهشژمركز پ

33 -1. 

 ؛ محمدعلي تيموري ؛ مرضيه محمدنياي قرائي، فاطمه
بررسي كنش متقابل سرمايه اجتماعي  .)1395( زاده خاني

در محلات ) عد عيني و ذهني    دو ب ( و كيفيت زندگي
محله جاهدشهر : ريزي شده شهري، نمونه موردي برنامه
 .فصلنامه آمايش جغرافيايي فضا .مشهد 12منطقه

 ةطرح تفصيلي حوز). 1389(ن مشاور نقش محيط امهندس 
  .شمال غرب مشهد

  ،1385( زاده لهسايي ؛ عبدالعليسيدمسعودماجدي .(
،سرمايه اجتماعي و اي هاي زمينه     متغي ررابطه بين  بررسي

مطالعه موردي در روستاهاي  رضايت از كيفيت زندگي،
 .4شماره  .9 سال .استان فارس، فصلنامه روستا و توسعه

135 -91. 

 و اجتماعي ةسرماي نقش بررسي). 1389( ميري، غلامرضا 
آب  پشت بخش موردي مطالعه ،زندگي يفيتك از رضايت

سال  .پژوهشي جغرافياي انساني - سيستان، فصلنامه علمي
 .25- 38  .4شماره  .2

 و اجتماعي سرمايه). 1387(نقوي علي  ؛گروسي، سعيده 
پژوهشي رفاه - كرمان، مجله علمي شهر در زندگي كيفيت

 .82- 61 ،31و  30 شماره .اجتماعي

 ؛ كرماني؛ مهدي اسولهماصغرپور؛ احمدرضا نوغاني، محسن
 آن رابطه و شهروندان زندگي كيفيت). 1388( ( صفاشيما 

 .مجله علوم اجتماعي ،مشهد شهر در اجتماعي سرمايه با
 .111 - 140. 1 شماره .سال پنجم
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 سجاسيحمداالله  ؛صادقلو طاهره ؛حسنعلي ،فرجي سبكبار 
  مناطق در زندگي كيفيت سنجش ).1390(قيداري  

 زنجان،  استان بلاغ آق دهستان :موردي مطالعه :تاييروس

 .27- 48فحات ص .4شماره .14دوره.توسعه و روستا فصلنامه

 اسفنداي سند كاربردي ميزگرد تخصصي توسعه محله ، 
 .شهرداري مشهد .)1383(

 ،؛ منصوريان؛ حسين متكاناكبر  ؛ عليمحمدرضا رضواني
ي ها اخصش سنجش و توسعه).1389(ستاري محمدحسين

 استان نورآباد، شهر: يمورد مطالعه( شهري زندگي كيفيت

سال  .ايمنطقه و شهري يها پژوهش و مطالعه ،)لرستان
 .87 - 110 فحاتص .شماره دوم .اول

 ،چاپ شهرها، اجتماعي جغرافياي). 1372( حسين شكويي 

 .دانشگاهي جهاد اراتشانت .دوم

 ي مردم ريز برنامه). 1388( دويران ؛ اسماعيلفني، زهره
نمونه ) محله(در مقياس خرد شهري ) مشاركتي( محور

فصلنامه تحقيقات  ،آباد زنجان محله اسلام :موردي
 .79- 102 .98شماره  .جغرافيايي

 فرهنگ واژگان تخصصي ). 1385(الديني، فرانك  سيف
 .انتشارات آييژ .اي، تهران ريزي شهري و منطقه برنامه
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