
 

  پژوهشگاه علوم انساني و مطالعات فرهنگي، اقتصاد تطبيقي

  93 - 71، 1395سال سوم، شمارة دوم، پاييز و زمستان 

  كلاسيك؛ عقلانيت نقد
  سايمون )شده مرزبندي( محدود عقلانيت رويكرد

  *محسن رناني

  ***انصاري مجيد شيخ، **حامد سرمدي

  چكيده
عقلانيت موضوعي است كه بيش از آنكه بتوان آن را داراي يـك زمينـة اقتصـادي    

از همـين رو اسـت   . شناختي دارد صرف دانست، مفهومي فلسفي، اجتماعي و روان
يكي از اين نظرها، . هستيم اي از نظرها مواجه  كه در مورد عقلانيت با طيف گسترده

كه داند  ميفرضي تغييرناپذير  اقتصاد است كه عقلانيت را پيشرويكرد مرسوم علم 
انتقادهاي بسياري به رويكرد عقلانيت كامل وارد . بر پاية نفع شخصي بنا شده است

شـده يـا محـدود در مقابـل      يكي از اين انتقادهـا، عقلانيـت مرزبنـدي   . شده است
ا نقـد رويكـرد   سايمون ب. است كرده عقلانيت كامل است كه هربرت سايمون مطرح

مطلـق در رسـيدن بـه     طـور  عقلانيت كامل اقتصاد كلاسيك، كه در آن مطلوبيت بـه 
شود، فرآيند تصميم را نه يك فرآيند كاملاً در اختيار فرد با دانش  هدف خلاصه مي

ايـن  . داند هاي بيروني و دروني مي تأثير انواع محدوديت كامل، كه يك فرآيند تحت
. شود گيري به انتخاب منجرمي وجو، ارزيابي و تصميم فرآيند طي سه مرحلة جست

كنـد، تصـميمي كـاملاً بهينـه نيسـت، بلكـه        در نهايت، تصميمي كه فرد اتخاذ مـي 
شـود او   رساند كه موجب مي تصميمي است كه وي را به يك حد رضايتمندي مي

شـده،   رضـايتمندي فـرد از انتخـاب انجـام    . وجو و ارزيابي را متوقف كنـد  جست
شدن كامـل نفـع    رويكرد عقلانيت كامل، تنها مطلوبيت حاصل از برآورده برخلاف
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گيرنـده را   شخصي نيست، بلكه رضايتمندي اعتقادي، اجتمـاعي و فـردي تصـميم   
نمايد، به نظر  گرچه روش پژوهش سايمون ساده و بديهي مي. دارد  زمان در پي هم
ر عقلانيـت كامـل كـه    اگ ـ. تر است نتيجة اين نظريه از روش آن بسيار مهمرسد  مي

شود، قابليت تطابق با واقعيـت را نداشـته    سنگ بناي تئوري اقتصادي محسوب مي
توان به اين نتيجه دست يافت كه نظرية اقتصادي مرسـوم توانـايي    باشد، قاعدتاً مي

هاي كاربردي را به منظور حـل مسـائل و مشـكلات     شناخت جامعه و ارائة توصيه
 .جامعه نيز ندارد

عقلانيت كامل، رويكرد مرسوم اقتصاد، رويكردهاي بـديل، عقلانيـت    :ها كليدواژه
  .، هربرت سايمون)شده مرزبندي(محدود 

 

  اقتصادي كلاسيك عقلانيت بر اي مقدمه .1
(Rationality)عقلانيت 

موضوعي است كـه بـيش از آنكـه بتـوان آن را داراي يـك زمينـة        
از همين رو اسـت  . شناختي دارد رواناقتصادي صرف دانست، مفهومي فلسفي، اجتماعي و 

شايد در يك تعريف ساده . اي از نظرها مواجه هستيم كه در مورد عقلانيت با طيف گسترده
دكـارت، انديشـمند بـزرگ و پـدر     . بتوان عقلانيت را فرآيند منجر به اتخاذ تصميم دانست

  :گويد چنين مي فلسفة مدرن، در جملاتي مشهور در مورد عقل اين
 تمـام  چنان آن از را خود بهرة هركس چه است، شده تقسيم بهتر هرچيز از عقل مردم ميان
 آرزو دارنـد  آنكه از بيش عقل از ديرپسندند بسيار ديگر چيز هر در كه مردماني كه بيند مي
 بـر  دانسـت  دليل را آن بايد بلكه باشند،  رفته كج راه اين در همه رود نمي گمان و كنند نمي
 يكسان همه در طبعاً عقل يا خرد يعني صواب از خطا تمييز و كردن حكم درست قوة اينكه
آن  از بلكـه  دارنـد،  عقـل  ديگـر  بعض از بيش بعضي كه نيست اين از آرا اختلاف و است
 نظـر  در واحـد  منظورهـاي  و برنـد  كـارمي  بـه  مختلـف  هاي روش به را خود فكر كه است
 درسـت  را ذهـن  كـه  اسـت  آن اصـل  بلكـه  نيسـت   كافي نيكوداشتن ذهن چه گيرند؛ نمي
 بـه  يافت توانند مي راه بزرگ فضايل به كه همچنان باشند بزرگوار هرچه نفوس و كاربرند به

  ).129: 1324 فروغي،... (شد توانند مي گرفتار نيز فاحش خطاهاي

عنـوان عقلانيـت يـاد     اما، اين توصيف از عقل با آنچه ما در اقتصاد كلاسـيك از آن بـه  
عنـوان تحصـيلكردة رشـتة اقتصـاد      آيا مـا بـه  . تفاوت كم و بيش چشمگيري داردكنيم،  مي

شـده، بخشـي از محـل     موظفيم تنها از ديد اقتصادي به اين موضوع بنگريم؟ پرسش مطرح
  .اختلاف و انتقاد رويكردهاي بديل اقتصادي نسبت به رويكرد مرسوم كلاسيك است
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قتصاد موجـود اسـت؛ ديـدگاهي كـه     يك ديدگاه سادة كلاسيك در مورد عقلانيت در ا
تـرين ويژگـي    بلاگ برجسته. داند عقلانيت را امري كاملاً فردي و بر پاية منافع شخصي مي

داند كه در واقع كوششـي بـراي    شناختي مي اقتصاد نئوكلاسيك را تأكيد بر فردگرايي روش
مطلوبيـت  سـازي تـابع    حـداكثر  كنش فـردي  ـ   استخراج تمامي رفتارهاي اقتصادي از درون

(Perfect Rationality)ـ يا همان فرض عقلانيت كامل  باتوجه به قيود
البتـه، وي بـين   . است 

درحالي كه عقلانيت از زبان عامـه  . شود مي قائلعقلانيت از ديدگاه عامه و اقتصادي تفاوت 
كارگرفتن ابزارهاي مناسب براي رسـيدن بـه اهـداف مشـخص اسـت، از نظـر        به معناي به
بنـدي ترجيحـاتي اسـت كـه كامـل و       ان عقلانيت به معناي انتخاب همراه با رتبـه اقتصاددان

اگـر  . متعدي باشند، به شـرط آنكـه دسترسـي بـه اطلاعـات كامـل و بـدون هزينـه باشـد         
ضرب مطلوبيت واقعه در احتمال وقوع  قطعيت نسبت به آينده نيز وجود داشت، حاصل عدم

  ).307: 1387لاگ، ب(دهد  مي را تشكيل  آن مطلوبيت انتظاري 
فرضـي   عنـوان پـيش   است كه عقلانيت را بـه  1اقتصاد اين رويكرد، رويكرد مرسوم علم 

اقتصاددانان مرسوم عقلانيـت را  . شكي در آن نيست فرضي كه هيچ داند؛ پيش تغييرناپذير مي
 و )Robbins( اقتصـاددانان مكتـب نواتريشـي ماننـد رابينـز     . داننـد  داراي جاذبة شهودي مي

دانند؛ نه به اين دليـل كـه اصـل     الصدق مي آن را پيشيني و بديهي )Von Mises( ميزس فون
ـ بلكـه   چيزي شبيه به يك رجحان آشكارشده گويي تحليلي است  ـ موضوعي مبتني بر همان

تجربـي كـه     اي دربارة واقعيت منظور آنها يك گزارة پيشيني از نوع كانتي است؛ يعني، قضيه
  .زبان مورد استفادة كاذب باشدتواند بر حسب  نمي

داننـد؛ گـويي    ناپذير مي نظران، عقلانيت را به لحاظ تجربي ابطال برخي ديگر از صاحب
جزئي از يك هستة سخت بلكه تماماً خـود هسـتة سـخت يـك برنامـة پژوهشـي از نـوع        

ته شكل رف اي متافيزيكي، رفته به اين ترتيب، دفاع از عقلانيت به مثابة گزاره. لاكاتوشي است
افرادي در اقتصاد كلان جديد ماننـد سـارجنت،   . است خود گرفته  انديشانه به يك دفاع جزم

عقلانيـت  (شخصـي   لوكاس و ديگران، واردكردن پارامترهايي را كه مبتني بـر مفهـوم نفـع    
كـردن   كالـدول از آزمـون  . داننـد  نباشد، تعديلي خاص بدون هيچ توجيه عميق مـي ) ابزاري

نظـري كـه    برد؛ يعني، نپذيرفتن هرگونه مفهوم نام مي» افراطي گرايي تجربه«ير عقلانيت با تعب
  ).309و  308: همان(مشاهدة آن مستقيماً ميسر نباشد 

طور كه در بالا آمد،  شود، همان ابزاري نيز تعبير مي  اين نوع از عقلانيت كه از آن به عقل
آن در تمامي جوامـع و بـراي همـة     معتقدان به  شمول است؛ بدين معني كه از ديدگاه جهان
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گيرد كه همة افراد انگيزة نفـع   مي نشئتشمولي از آنجا  اين جهان. كند مي افراد يكسان عمل 
  .دهند شخصي دارند؛ يعني، منافع خود را به هر چيز ديگري ترجيح مي

طـور كـه گفتـه     رسد، همان نظر مي  نظركردن به انسان از اين ديدگاه اگرچه يكسويه به
اما، در مقابـل ايـن   . شود مي شد، مدافعان سرسختي دارد و مبناي تئوري اقتصادي شناخته  

مدافعان، منتقدان بسياري نيز وجود دارند كه ما به نظرهاي برخي از آنها در بخـش بعـدي   
  . پردازيم مقاله مي
مدافعان عقلانيت كلاسيك و مخالفـان آن بيشـتر بـا     ـ يك از رويكردهاي يادشده  كدام

دادن بـه آن بايـد نگـاهي     اسـت كـه بـراي پاسـخ     اند؟ اين يك مسئلة كلـي   اقعيت منطبقو
آيـا تمـامي مـدافعان عقلانيـت كلاسـيك و در سـوي ديگـر تمـامي         . تر داشت موشكافانه

بودن  نگرند؟ هر عقل سليمي به صادق مخالفان آن از يك ديدگاه به اين موضوع بنيادي مي
تـر مسـئلة    بنـابراين، بـراي بررسـي دقيـق    . نگرد و ترديد مي  اي با ديدة شك چنين گزاره اين
در اين مقاله . گفته، به بازتعريف دفاع از عقلانيت كلاسيك و همچنين نقد آن نياز داريم پيش

است كه پس از بيان كلياتي از نظرهاي مدافعان ارتـدكس عقلانيـت كلاسـيك      تلاش بر آن
هاي برخـي از   همچنين با نگاهي كلي بر ديدگاهاقتصاد مرسوم،  عنوان مبناي تئوريك علم  به

 هاي هربـرت سـايمون   طورمشخص ديدگاه مخالفان اين اصل موضوعة اقتصاد كلاسيك، به
(Herbert A.Simon, 1916-2001) گردد ، تشريح1987، برندة جايزة نوبل اقتصاد در سال .  

ه از وي اسـت ك ـ  اهميـت   حـائز هاي اين دانشمند بـزرگ از آن جهـت    بررسي انديشه
آگير  2.شود انساني در قرن بيستم يادمي عنوان يكي از تأثيرگذارترين دانشمندان حوزة علوم به

  :كنند گونه توصيف مي سايمون را اين) 2004(و مارچ 
اجتمـاعي را   پايان يك عصر در تاريخ علوم  2001سيمون در سال . مرگ هربرت ا

وي . نظيـر اسـت   قرن بيستم بـي  اجتماعي دهي علوم  نقش سايمون در شكل. زد رقم
ه جوياي علـم   سيمون كاملاً متعهد به ديدگا. هاي عصر خود بود اي از بهترين نمونه

گرفـت   اساسـي تـلاش علمـي را در آغـوش     هاي اجتماعي بود و اصول  در پژوهش
)Augier and Marc h, 2004: 3.(  

اد مرسوم حداقل تـا  عنوان يك رويكرد بديل براي اقتص سايمون به اگر نظريات هربرت 
لغزانـي   اقتصـاد مرسـوم، كـه بـر بنيـاد       توان به علـم   باشند، آيا مي حدودي با واقعيت منطبق

بشـري اعتمـاد     است، به منظور حل مشكلات اقتصاد جوامع همچون عقلانيت كامل بناشده
ناپـذيري بـر جوامـع بشـري      هـاي جبـران   آمده كه زيـان  هاي پيش كرد؟ آيا بخشي از بحران
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اقتصـاد متعـارف از بشـر و نحـوة       توان به ايـن شـناخت نادرسـت علـم     اند مي واردساخته
آن  داد؟ بنابراين، اين پـژوهش در پـي    عنوان نمود عيني عقلانيت نسبت گيري وي به تصميم

است كه پس از توصيفي تا حد امكان كامـل از نظريـة انتقـادي هربـرت سـايمون بـه نـام         
عنوان مثالِ نقضي  ، از اين نظريه به Bounded Rationality): هشد مرزبندي(عقلانيت محدود 

  هـاي  كرده و به پرسش بودن علم اقتصاد مرسوم ارائه  بودن و كامل شمول در جهت رد جهان
در اين راستا، پژوهش حاضر از يك الگوي توصـيفي ـ تحليلـي    . بالا پاسخي درخور بدهد

  . است برده  براي تبيين هرچه بهتر مطالب بهره 
 چهـارچوب رسيدن اين بخش، نياز به توضيحاتي در مورد مقالة حاضر و  پايان قبل از به

شد، انواع مختلف رويكردها به عقلانيت اين  طور كه در آغاز گفته همان. شود آن احساس مي
. است؛ حتي اگر بنا بر نقد عقلانيت كلاسيك اقتصـادي باشـد   كرده موضوع را بسيار گسترده

باشد، اينكه فقط از منظر اقتصادي بـه   ين مقاله قرار است رويكردي انتقادي داشتهازآنجا كه ا
پـذيرش نيسـت، امـا ايـن مسـئله پژوهشـگر را بـا         شود، چندان قابـل  اين موضوع نگريسته

  . كند مي اي مواجه مشكلات عمده
اي كه در اين پژوهش ما را با مشكل مواجه سـاخت، همـين    ترين مسئله در واقع، اصلي

ايـن  . كـرد  آوري يك پيشينة مناسب را از ما سـلب   گستردگي موضوع بود كه توانايي جمع
رغـم ايـن، تـلاش     به. دهد مي هاي بديل خود را نشان  مشكل مخصوصاً در مورد انواع نظريه
كردن يكي از رويكردهاي انتقادي به عقلانيت مرسـوم   نگارندگان بر اين بود كه با مشخص

سايمون بود، موضوع را محـدودتر   شدة هربرت  مان عقلانيت مرزبندياقتصاد، كه ه در علم 
در اين نوشتار، پس از بخش نخست كـه تعريفـي كوتـاه از عقلانيـت مرسـوم ارائـه       . كنيم

سـوم نظريـات    پـردازد؛ بخـش    هاي انتقادي به اين رويكرد مي دوم به ديدگاه دهد، بخش مي 
كند؛  مي چهارم ديدگاه سايمون را تشريح   و بخشدارد  مي اختصار بيان  عقلانيت محدود را به
  .گردد مي گيري كلي از پژوهش حاضر ارائه  در پايان، يك نتيجه

  
  مرسوم عقلانيت به انتقادها .2

گاه ايـن انتقادهـا جايگـاه     است، هيچ با وجود انتقادهاي بسياري كه به عقلانيت مرسوم شده
اقتصـادي   انـد در تئـوري    رويكردهاي بديل نتوانستهچرا . اند اقتصاد نيافته  درخوري در علم

جايگاهي بيابند؟ از ديد نگارندگان، شايد دو دليل عمده در پاسـخ بـه ايـن پرسـش وجـود      
  .باشد داشته 
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اقتصادي مرسوم در رد انتقادهـا بيـان    دليل نخست كه معمولاً از سوي طرفداران تئوري 
بيني يا توصية دقيقـي   اند هيچ پيش نتوانستهگاه  شود، اين است كه رويكردهاي بديل هيچ مي
  كلاسيك و نئوكلاسيك، براي حـل مشـكلات    به عبارت ديگر، از ديدگاه اقتصاد. دهند ارائه

بايسـت از   شده مي هاي اقتصادي ارائه هاي كاربردي، نظريه گذاري اقتصادي جامعه و سياست
كـارگرفتن و   زمند دانستن، بهحل معضلات اقتصادي جوامع نيا. كافي برخوردار باشند  دقت

كدام از رويكردهاي  اما، هيچ. كردن مقادير عددي دقيق براي متغيرهاي اقتصادي است توصيه
همين دليل، پرداختن به آنها دردي را   به. باشند چنين دقتي داشته اند اين  بديل تاكنون نتوانسته

  .از جامعه دوا نخواهدكرد
  : است دادهبلاگ به اين مسئله پاسخي شايسته 

 رويكردهـاي  دقـت  بـه  نتـايجي  بـديل  رويكردهاي از يك هيچ كه است درست  گرچه
 تنها نئوكلاسيك اقتصاد دقت اما دهند، نمي دست به را كامل عقلانيت مبناي بر متعارف

 واقعـاً  عقلانيت فرض اگر. شود مي حاصل  واقعي  دنياي با ارتباط دادن ازدست بهاي به
 مصـرف  الگوي تبيين در كلان اقتصاد شديد  ضعف دلايل از يكي اين شايد باشد، غلط

 باشـد  بازارهـا  از بسـياري  در هـا  بنگـاه  گـذاري  قيمـت  الگوهـاي  و متعـدد  خانوارهاي
  ).312:همان(

اقتصادي  نيافتن رويكردهاي بديل به نظرية  توان به دليل دوم راه از همين پاسخ بلاگ مي
در واقع، در نظرية اقتصاد كلاسيك نوعي تعارض در اين زمينه وجـوددارد؛ بـه   . يافت دست

اند هر رويكردي كـه نتوانـد بـا اسـتفاده از روش      ترتيب كه اقتصاددانان كلاسيك بر آن  اين 
ديگـر، اگـر    عبـارت    به. رود نمي شمار توجهي به كند، انتقاد قابل را نقض  اقتصاد كلاسيك آن 

توانـد جـايي    رد فرض عقلانيت، انتقادي را متوجه اقتصاد كلاسيك كنـد، نمـي  ديدگاهي با 
فـرض عقلانيـت، هسـتة سـخت نظريـة       براي خود در نظرية اقتصادي باز كند، چون پـيش 

گـردد؛ بـه    اقتصاد بازمي شناختي در علم  اين تعارض به يك دوگانگي روش. اقتصادي است 
روش پژوهشي، انتزاعي است، اما از ديگر سو تلاش اقتصاد، از طرفي  علم   ترتيب كه در اين

  3.شود مي براي اثبات تجربي تئوري انجام 
اقتصـاد، انتقادهـاي     زمان با ورود فرض عقلانيت كامل در علم اين ترتيب، اگرچه هم به 

اقتصـاد   بسياري نيز به آن واردشد، اين انتقادها نتوانست تأثير بسزايي در روند تكامـل علـم   
در ادامه، ما به عنوان نمونه، انتقادهاي چند اقتصـاددان برجسـته را بـه رويكـرد     . اشدب داشته

  .كنيم عقلانيت كامل ذكر مي
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، اقتصــاددان نهــادگرا، جــزء تنــدروترين منتقــدان اقتصــاد  )Veblen(تورســتين وبلــن 
  :كند گونه اظهارنظر مي فرض عقلانيت اين وي در مورد پيش. رود شمارمي نئوكلاسيك به
 فردي هر يعني، است؛  شناسانه غايت نوع از آشكار هايي كنش مبين فرد زندگي گمان بي

 اين، بر علاوه. نيستند تغييرناپذير لزوماً كه كند مي دنبال جامعه در را مشخصي اهداف
 فرآيند تداوم با كه است اهداف با ابزار تطبيق تجمعي فرآيند حاصل فرد، اقتصادي كنش

 حاصل موقعيتي، هر در اطرافش محيط و فرد نتيجه در يابد؛ مي تغيير تجمعي اي گونه به
 از هدفي سوي به مشروع  گرايشي وجود امكان آن در كه بينشي. هستند  گذشته فرآيند
 علم در هنجاري شناسانة غايت رويكرد ديگر، عبارت به يا شود مي فرض شده، تعيين پيش

 انديشة در زيرا قراردارد، تكاملي انديشة با تضاد در نئوكلاسيك، و كلاسيك اقتصاد
 فرآيند خود براساس اقتصادي نهادهاي تجمعي توالي دربارة مطرح نظرية تكاملي

  ).95: 1389 همكاران، و متوسلي( شود مي بيان

اتريشـي بـود، بـرخلاف سـنت اقتصـاد       هايك نيز گرچه يكـي از اقتصـاددانان مكتـب    
اي بـر ايـن موضـوع     طور ويـژه  وي به. است پرداخته نئوكلاسيك به انتقاد از عقلانيت كامل

است كه اين امر به قواعد و  شمار مبتني  هاي بي كند كه تبلور دانش بر تجارب نسل تأكيد مي
كننـد،   دهد و بنـابراين، افـرادي كـه از ايـن قواعـد پيـروي مـي        يافته ارزش مي دانش تكامل

در واقع، . كنند و تحرك ببخشند  آن را فعالتوانند غيرمستقيم و در بيشتر موارد ناآگاهانه  مي
ويـژه هـيچ شـاكلة     بـه (فردي   يابد و هيچ مي فردي هم در مكان و هم در زمان اشاعه  دانش 

توان  دليل، مي به همين . قادر به گردآوري تمام آن و استفادة مستقيم از آن نيست) متمركزي
گفت قواعد براي فرد ابزار هستند؛  توان كرد، مي  عنوان ابزارها يا وسايل توصيف قواعد را به

كنند كه وي همراه با  مي هايي را فراهم آنها ابزارهايي در دسترس فرد هستند و بخشي از داده
عنـوان مبنـايي بـراي     توانـد از آنهـا بـه    دانش خود دربارة شرايط ويـژة زمـان و مكـان مـي    

  ).101: 1390چاونس، (كند   هايش استفاده گيري تصميم
بود كـه كـاركردي بهتـر نسـبت بـه       كار انتقادها بر نقش قواعد اجتماعي مبتني  جاي تا اين

اما، . كنند مي فردي سلب  عمل را از عقل  عقلانيت فردي دارند و از طرف ديگر اساساً قدرت 
اقتصاد است، نظـر   پوپري در علم  شناس سرشناس، كه خود مدافع روش  بلاگ، روش مارك 
به نظر او . پذيرد است، در مورد عقلانيت نمي نظر معتقدان به عقلانيت كاملكه همان  را  ـ  پوپر

پوپر نيز همگام با اقتصاددانان نئوكلاسيك از درنظرگرفتن فرض عقلانيـت بـراي كـل علـوم     
اي  كرد و فرض عقلانيت را گزاره گرچه بعدها نظر خود را تعديل . كرد اجتماعي حمايت مي 

  .است  كرد كه در بررسي رفتار اقتصادي بسيار سودمند بوده  اساساً كاذب خواند، اذعان
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فرض : است كه بود، اين   اي كه از ديد افرادي مانند پوپر پنهان مانده به نظر بلاگ، مسئله
هاي فردي دارد، امـا، رفتـاري كـه اقتصـاددانان بـه بررسـي آن        عقلانيت دلالت بر انگيزش 

كننـده   وامل اقتصادي اعـم از توليدكننـده و مصـرف   اي از ع مند هستند، رفتار مجموعه علاقه
وسيلة فروضـي ماننـد يكسـان     فزوني رفتار عوامل به مشكلات ناشي از اختلاط و هم. است

بنابراين، فرض . شوند مي گرفته درنظرگرفتن تمامي افراد و وجود تابع مطلوبيت يكسان ناديده
  كامل، دانش تكاملي ديگري مانند رقابت  فروض به است و تنهايي فرضية ضعيفي عقلانيت به

نياز دارد تا گفتة پوپر مبني بر عملكرد مثبت اقتصـاد نئوكلاسـيك صـادق از آب    ... كامل و 
  ).310: 1387بلاگ، (درآيد 

  نـدارد، زيـرا فـرض    است و اعتبار تجربي كـافي   عقلانيت كامل يك مدل ذهني صرف 

اين در . كنند مي  ي، و بر اساس اطلاعات كامل عملگر و منطق كند كه افراد كاملاً محاسبه مي
و  هاي متفاوت در تجزيـه   است كه در عمل، افراد داراي خطاهاي محاسباتي و توانايي حالي

  .)Rubinstein, 1998: 10(تحليل هستند 
نخسـت، افـراد   : اند از است كه عبارت نظرية عقلانيت كامل بر فروضي غيرواقعي مبتني 

نظـر وجـود    ني از جهان دارند و بر سر اين توصيف بـين آنهـا اخـتلاف   توصيف دقيق و عي
توانـد ضـمن شـناخت تمـامي      ندارد؛ دوم، هر فرد چنان توان محاسباتي كاملي دارد كه مي

هـا بـراي همـة افـراد      بيني كنـد؛ سـوم، ارزش   رويدادها، احتمال وقوع هركدام را دقيقاً پيش
شناختي   دهند؛ يعني، نظام مي انتخاب يكساني انجامهاي مشابه  اند و افراد در موقعيت يكسان

اي است  كند كه نظام جريان اطلاعات به گونه مي  همچنين، اين نظريه فرض. يكساني دارند
كند و اگر جز اين باشـد، قطعـاً    مي كه اشكالات افراد را در حداكثركردن مطلوبيتشان اصلاح

  ).16: 1385اقدم،  نصيري(است  داده يك استثنا رخ
نيست كه نوع نگاه خود هربرت سايمون را به مقولة عقلانيت   در نهايت، خالي از لطف

  :كند مي  گونه تعريف وي در يكي از مقالات خود، عقلانيت را اين. مدنظر قراردهيم
 به توجه با را مشخصي هدف به دسترسي كه كند مي ه  اشار رفتار از شكلي به عقلانيت

 اي توصيه توانند مي عقلانيت هاي نظريه. سازد شده ميسرمي تحميل هاي محدوديت و قيود
 به دستيابي جهت خاص رفتاري به را ها سازمان و افراد يعني، باشند؛ توصيفي يا

 كنند مي توصيف را ها سازمان و افراد گيري تصميم چگونگي يا كنند، مي توصيه اهدافشان
)Simon, 1972 :101(.  

بـه بخـش   (كنـد   تعريفي كه اقتصاد كلاسيك از عقلانيـت مـي  با توجه به اين تعريف و 
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فهميد كه سايمون ديدگاه متفاوتي به عقلانيت   توان وضوح مي ، به)شود  نخست مقاله مراجعه
كنـد كـه بـه پيگيـري هـدف       مـي  درحالي كه سـايمون عقلانيـت را رفتـاري تعريـف    . دارد

. بندي ترجيحات اب همراه با رتبهاست از انتخ  شود، عقلانيت كامل اقتصادي عبارت منجرمي
دهـد،   قرارمي شناختي مورد بررسي  ديگر، سايمون عقلانيت را از ديدگاهي جامعه  به عبارت

درحالي كه اقتصاد مرسوم عقلانيت را به مثابـة انتخـاب كامـل دقيـق يـك عامـل نماينـده        
بين دو نظـر از   مشخصاً اين اختلاف در تعريف، نهايتاً به يك اختلاف عمده. گيرد درنظرمي

تفصـيل   هـاي بعـدي بـه ايـن موضـوع بـه       در بخش. گردد لحاظ انطباق با واقعيت منجرمي
  .پرداخت خواهيم

 

  )شده مرزبندي( محدود عقلانيت نظرية. 3
يكـي از ايـن   . گونه كه آمد، انتقادهاي بسياري به رويكـرد عقلانيـت كامـل وارد شـد     همان

گرچه در ديـدگاه  . محدود در مقابل عقلانيت كامل استشده يا  انتقادها، عقلانيت مرزبندي
چنـين   نظران، سايمون مبدع نظرية عقلانيت محدود است، در واقـع ايـن   بسياري از صاحب

هـا   انتقادها به عقلانيت كامل به اين شيوه و محدود درنظرگرفتن عقلانيت، بـه سـال  . نيست
انـد و خـود    يافتـه  گان به آن دسـت نخستين نظريه در اين زمينه كه نگارند. گردد پيش بازمي

امـا، متأسـفانه   . گـردد  ميمون اندلسـي بـازمي   اي جداگانه باشد، به ابن تواند موضوع مقاله مي
  4.هاي عقلانيت محدود چندان ميسرنيست قبول در زمينة ساير نظريه دسترسي به منابع قابل

د، پذيرفته و پـس  دانن هاي متفاوتي كه عقلانيت را محدود مي سايمون خود وجود نظريه
كامـل كلاسـيك و محـدود، برخـي از ايـن نظريـات را        شدن بـين عقلانيـت    قائلاز تمايز 

. ميمون البته، اشارة وي به نظريات جديد عقلانيت محدود است و نه نظرية ابن. شمارد برمي
  در فروض و قيود نهفته) عقلانيت كامل و محدود(به نظر او، تمايز اصلي بين اين دو نظريه 

گيـري را در محـيط و بيـرون از عامـل      هاي كلاسيك قيـود و شـرايط تصـميم    نظريه. است
هـاي   هاي عقلانيت محدود، قيود را بـه ظرفيـت   گيرند، درحالي كه نظريه اقتصادي درنظرمي 

  .كنند مي  اقتصادي ضميمه عامل 
قطعيت  گيرند، به ريسك و عدم هايي كه عقلانيت را محدود درنظرمي يكي از انواع نظريه

عنـوان   دارد؛ يعني، برخي پارامترهاي اين توابع يا همة آنها بـه   در توابع هزينه و تقاضا اشاره
بنـابراين، شـناخت   . شـوند  مي شده در نظر گرفته  هاي شناخته متغيرهاي تصادفي اما با توزيع

اسـت   ايـن امـر ممكـن   . شـود  كامل از توزيع توابع، جايگزين فرض دانش كامل از خود مي
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است كه از اين ديدگاه تغييري  بديهي . تر كند تر يا آسان اسبات مربوط به توابع را مشكلمح
  .در اصل مشكل ايجاد نشد

اقتصـادي اطلاعـات ناقصـي در      كند كه عامل مي ها فرض   ديگر از انواع اين نظريه يكي 
وجـو   بنابراين، فرد قسمتي از منابع خود را صـرف جسـت  . هاي ممكن دارد مورد جايگزين

كنـد و هزينـة فرصـت منـابع      آوري اطلاعـات در مـورد بهتـرين جـايگزين مـي      براي جمع
پـس، مسـئلة   . آورد مـي  حسـاب  هـاي خـود بـه    شده در اين كار را نيـز جـزو هزينـه    صرف
يابد كـه فـرد چـه مقـدار از منـابع را بايـد بـه تحقيـق          گيري به اين مسئله تغيير مي تصميم

  .دهد اختصاص
هاي توابع هزينه و تقاضاست كـه   ها بر پاية پيچيدگي ديگري از اين نظريهسرانجام، نوع 

هـايي از   محدوديت. دارد عامل اقتصادي را از محاسبه و انتخاب بهترين مسير فعاليت بازمي
تواند  تخمين بهينه در اين مورد مي. اند هاي كلاسيك عقلانيت مهم نبوده  اين دست در نظريه

  .شود  ي موردانتظار باشد و از اين طريق بهينها تابعي از تلاش محاسبه
شـود،   نمـي  ها نيز وجوددارد كه به قيود و شرايط مربـوط   ديگري از محدوديت اما، نوع 

) يا بنگـاه (بلكه به اهداف كلاسيك نظر دارد؛ مثلاً، بامول مدلي را ايجاد كرده كه در آن فرد 
يابند؛ مثلاً، هر ميـزان   دست مي بخش از آن به جاي حداكثركردن سود به يك سطح رضايت

  ).Simon, 1972: 162-164(سود كه بالاتر از قيمت باشد 

هاي سايمون تفاوت چنداني با مدل كلاسيك عقلانيت  شد، نظريه طور كه مشاهده  همان
هـاي اطلاعـاتي و    ندارند؛ نه از لحاظ تابع هدف، نه قيـود و نـه حتـي از لحـاظ نيازمنـدي     

نكـرده و   ها نظر سايمون را به خود جلب  گونه مدل بديهي است كه اينبنابراين، . محاسباتي
  . است وي نظرية خود را با نگاهي متفاوت بيان كرده

ارتباط نيست كـه بخشـي از    اينكه به بررسي نظرية عقلانيت محدود بپردازيم، بي قبل از 
تـوان بـا    زندگينامة وي مـي در اين چكيدة كوتاه از . اتوبيوگرافي سايمون را از نظر بگذرانيم

  :هاي هربرت سايمون آشنا گشت ها و دغدغه زمينه برخي پيش
 دبيرسـتان  هـاي  سـال  تا. آمدم دنيا به ويسكانسين ايالت ميلواكي در 1916 ژوئن 15 در من

 يبـرا . داشت  گرايش علم سمت به اي فزاينده طور به اگرچه بود، پراكنده  كاملاً من علايق
 در كـه  چيزهـايي  بود، شناسي يستز يا يميش رياضي، فيزيك،علم  يمعننوجوانان،  يشترب

  . موضوع متفاوت بود يناما در مورد من ا. قرارداشتند آن معرض در مدرسه
 ويسكانسين دانشگاه از 5كامونز. آر  جان نظر زير مركل، هارولد مادرم، كوچكتر برادر
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در انجمن  اي حرفه يتكوتاه فعال دورة يك از بعد هارولد دايي. بود شده التحصيل فارغ
 الگوي يك عنوان ما به خانوادة در هميشه وي خاطرات اما كرد، فوت يمل يكنفرانس صنعت

 بود مسيري چنين در. ماند باقي شناسي روان و اقتصاد مورد در هايش كتاب مثل تحسين قابل
  . نمودم كشف  را اجتماعي  علوم من كه

 يك داشتم، را 1933 سال در شيكاگو دانشگاه به ورود قصد كه زماني ترتيب اين به
 نوع همان به اجتماعي  علوم كردم، مي فكر من. بود ذهنم در زندگي جهت از كلي ديدگاه
 من. دارد نياز است،  نموده موفق را سخت علوم كه رياضي شالودة همان و گيري سخت
 آماده شوم  تبديل رياضي با همراه اجتماعي  علوم دانشمند يك به اينكه براي را خودم
، من 1940 دهة تا شخصي، هاي مطالعه و گذشته هاي از آموزش يبيترك وسيلة به. كردم مي
 در معقولي هاي مهارت با همراه سياسي  علوم و اقتصاد در دانش از گسترده يةپا يكبه 

  . يافتم دست رياضي آمار و صوري،  منطق پيشرفته، رياضيات
 هاي مهارت تمرين و تقويت منظور  به فيزيك آكادميك جدي مطالعة يك همچنين من
 شود، يم ناميده سخت علم آنچه در معقول  دانش يك آوردن دست به براي و رياضي

 مجوز كارنگي تكنولوژي انستيتوي، 1949 سال در. دادم انجام تئوريك، لحاظ از مخصوصاً
 به را شيكاگو من. كرد دريافت را صنعتي مديريت تكميلي يلاتتحص دانشكدة يك تأسيس
 توسعة براي ديگران و كوپر،. دابليو ويليام باخ،. ال. جي با همكاري براي پيتسبورگ سمت
 اساسي  مطالعات پاية بر كار و  كسب آموزش قراردادن ما هدف. كردم ترك  يدجد ةدانشكد

  .بود رفتاري  علوم و اقتصاد در
 هاي تكنيك كه كرديم  انتخاب مخاطره اين براي را زمانيكه  يمبود شانس خوش ما
 تلاش، اولين عنوان به. بودند ظاهرشدن حال در علم افق  در كامپيوتر و مديريت  علم جديد
 هاي يكتكن توسعة مشغول ماث جان و موديگلياني فرانكو با بعدها و هالت، چارلز و من

 و كل موجودي كنترل برايـ  شد ناميده خطي سازي تصميم قواعد كه پويا ريزي برنامه
  . توليد شديم هموارسازي

 يك سپس و كرده استخراج را قطعيت  تحت بهينه تصميم براي قواعدي هالت و من
 را داد مي قطعيت عدم شرايط در استفاده قابليت ما هاي تكنيك به كه برابري  قطعيت تئوري
 در. شدند مؤثر محاسباتي هاي الگوريتم ساختن مشغول ماث و موديگيلياني. نموديم اثبات 
 ريزي برنامه براي را مشابهي كاملاً هاي تكنيك طورجداگانه به تيل و برگن تين زمان همين
  .دادند توسعه هلند در ملي

 مشغلة عنوان به سازماني سازي تصميم توصيفي  ةخلال، مطالع يندر هم اين، وجود با
 ديگران و سيرت ريچارد مارچ، جيمز گوتزكف،با هارولد  يمن در همكار ياصل
 درك منظور به مسئله حل فرآيند تر مناسب تئوري يك به يندهفزا يازن ما كار اين. يافت ادامه

 كردم، ملاقات  1952در شركت رند در سال  را وي كه نيويل آلن. كرد مي پر را سازي تصميم
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 پرورانديم ذهنمان در را ايده اين نيويل و من 1954 سال. داشت هايي ديدگاه چنين اين نيز
. است كامپيوتري  برنامة وسيلة به آن سازي شبيه مسئله  حل فرآيند مطالعةراه درست  كه
 تاكنون و شد يل مطالعات من تبد زمينة ترين اصلي به انساني  شناخت سازي شبيه تدريج به
  .است مانده باقي نيز

 تر كلاسيك موضوعات روي كار براي اندكي فرصت مسئله حل روي من تحقيقات
 هاي توزيع تشريح براي تصادفي  هاي مدل توسعة من اين وجودبا . گذاشت باقي اقتصادي

 نتايج كه دادم انجام ديگران و لجيري  يوجي با همكاري در را ها شركت اندازة اريب بسيار
  .شد منتشر كتاب يك در آن

 نيز عملي حوزة در تئوريك حوزة اندازه همان به مديريت و مانمن به ساز علاقة
 مياني مسئوليت چندين دانشگاه، گروه رئيس عنوان به دوره سه بر علاوه. است يافته  توسعه

 و سازمان از خود علمي  دانش كه ام ه كارها، تلاش كرد ينا همة در. ام داشته نيز
 هاي ديدگاه و ها ايده آوردن دست به براي را خود عملي تجربيات همچنين و سازي تصميم
  . ببندم كار به هايم پژوهش در جديد
 هدف عنوان به را اصل دو شود، مي شامل را من هاي فعاليت همة كه علمي، روش در
 با بتواند كه اي گونه به اجتماعي  علوم »كردن سخت« براي كاركردن: ام داشته رو  پيش

 كاركردن و يدا كند؛مطابقت پ يپژوهش ينسنگ يفوظا انجام منظور به موردنياز ابزارهاي
 دانش و ها مهارت بتوانند كه اي گونه به اجتماعي  علوم و طبيعي  علوم كردن نزديك براي

 دو هر از كه عمومي گيري يمتصم پيچيدة مسائل بسياري كردن حل منظور به را خود خاص
  ).Lindbeck, 2007: 390-420( بگذارند اشتراك به رود، مي انتظار انديشه نوع

. كـرد  ارائـه  1950بـار در سـال    سايمون نظرية عقلانيت محدود خود را براي نخسـتين 
مبناي اصلي اين نظريه، بر تجديد نظر در مفهوم فرد اقتصادي و درنظرگرفتن تأثير محـيط  

همچنين، يك نكتة مهم كه در نظرية مرسوم عقلانيت كامـل  . بود بر انتخاب افراد قرارگرفته
شـوند، نظريـة    گرفتـه  كه اگر در نظر(آوري اطلاعات  هاي جمع شود، هزينه مي ناديده گرفته

بــود  در عقلانيــت محــدود لحــاظ شــده) شــود رو مــي عقلانيــت كامــل بــا تنــاقض روبــه
)Rubinstein, 1998: 12(.  

تطـابق بـين محـيط     خـورد و در نتيجـه يـك عـدم     در نقاط مهم، عقلانيت شكست مـي 
در . دارد ايـن مفهـوم يـك معنـي مهـم      . وجـوددارد  گيرنـده  گيري و انتخاب تصميم تصميم
  :باشيم است در هر تصميم حداقل دو مؤلفه داشته  يافته، ممكن هاي ساخت موقعيت

و ) شـوند  مـي  عنوان مشوق، مثبت يـا منفـي ديـده    كه توسط افراد به(تقاضاهاي محيطي 
و  ، تجزيه ايدئالدر حالت . گيري تصميم ةشد هاي داده هاي سازگاري در موقعيت محدوديت
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هـاي محيطـي    كنـد كـه چـه مشـوق     تحليل بر اساس انتخاب عقلاني بايد بتواند مشـخص  
توانـد توضـيح    چيزي كه نمي. بيني كند ها را پيش وجوددارد و تصميمات بر پاية اين مشوق

ترينِ ما ممكـن اسـت    حتي عقلاني(است  شده اتفاقي است كه آيا خطاي گفته شود، اين  داده
. اسـت  شـده  يا عقلانيـت محـدود گفتـه   ) دهيم كه هميشگي نيست اه موقعيتي انجاميك اشتب
 سيستماتيك عوامل از هاي آماري استاندارد ابزارهايي را براي تمايز بين عوامل اتفاقي تكنيك

دهند؛ بنـابراين، اساسـاً بايـد ممكـن باشـد كـه بـين بخـش تطبيقـي و منطقـي            مي دست به
  ).Jones, 1999: 270(شويم  قائللانيت تمايز هاي عق گيري و محدوديت تصميم

گرا هسـتند؛ امـا    كند كه عوامل هدف مي مانند عقلانيت كامل، عقلانيت محدود نيز فرض 
گيرندگان را در تلاش بـراي دسترسـي بـه     هاي شناختي تصميم عقلانيت محدود، محدوديت

بيشـتر از  . متفـاوت اسـت  رويكرد علمي عقلانيت محـدود نيـز   . آورد مي حساب اهدافشان به
در بازارها (سازي رياضي مفاهيم براي رفتار كل  گيري و مدل ساختن فروض در مورد تصميم

رفتار . كند صراحت يك موضع رفتاري اتخاذ مي ، عقلانيت محدود به)گذاري يا مجالس قانون
  .)ibid:271(شود، چه در جامعه، چه در آزمايشگاه  گيرندگان بايد آزمون  تصميم

داند، درحالي كه مشورت  ظرية عقلانيت كامل فرد را داراي توانايي محاسباتي قوي مين
كنـار  ...) تأثير فرهنگ، محيط، نهادهـا و  (هاي احساسي  راحتي با محرك تواند به عقلاني مي

  عقلاني در هر شرايطي عقلاني است، درحالي كـه در نظريـة    در واقع، تصميم. شود گذاشته

سـيگار در شـرايط    مانند تـرك  (شود  شرايط فرد در محيط نيز تأكيد مي عقلانيت محدود بر
  ).Gigerenzer and selten, 2001: 15() گوناگون 

گيـرد و يـا رفتارهـاي اسـتثنايي و      عقل يا نادان در نظر نمـي  عقلانيت محدود فرد را بي
ة فـرد بـه   گذارد، بلكه بر محدوديت اطلاعات و توانايي محاسـب  غيرعادي را به نمايش نمي

كـردن مطلوبيـت    در نظريـة عقلانيـت محـدود، مـاكزيمم    . دليل شرايط محيطي تأكيـد دارد 
سازي در محيطـي پيچيـده    هاي محيطي و فردي، بهينه وجوددارد، اما با توجه به محدوديت

آيد كـه ايـن از    مي دست هاي بهينة متعددي براي شرايط متفاوت به ناچار حالت داده و به رخ 
  .)ibid:26(نيت محدوداست ضروريات عقلا

گونة رفتاري در بسياري از مـوارد   است كه اين رفتار انسان با عادات و احساسات آميخته
از جمله رفتارهاي روتين (با عقلانيت و مشورت عقلايي تناقض دارند يا غيرمربوط هستند 

رد، اما با ايـن حـال   ك  توان آنها را اصلاح گونه رفتارها مي با فكركردن به اين). مانند رانندگي
  .)ibid:27(ماند  بسياري از رفتارهاي غيرارادي انسان همچنان ناشناخته مي
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هـاي خـود و محـيط اطرافشـان بـه       شناخت ويژگـي  به نظر سايمون، افراد به دليل عدم
تكـاملي بـر     دليل، عقلانيت محـدود يـك نظريـة    به همين. رسند مقصود موردنظر خود نمي

  .)Jones, 1999: 270-272(شناختي انسان است   اساس ظرفيت
افتـد و   مـي  مدت اتفاق است كه در كوتاه هاي نظرية عقلانيت محدود اين  يكي از ويژگي
فرهنگـي و توسـعة روابـط وابسـته بـه        گيـري نتـايج بيولـوژيكي، تكامـل     در روند تصميم
شود كه عقلانيـت محـدود    مي دليل، گفته   به اين. شوند مي عنوان داده مطرح  رشدشناسي، به

رو هسـتيم يـا    شـده روبـه   اي شـناخته  گيري يا بـا مسـئله   ما در تصميم: مدت است كه كوتاه
باشد و اطلاعات فرد در مورد آن كامل باشد كـه آن را   شده  اگر مسئله شناخته: نشده شناخته

 كند؛ اما اگر مسـئله ناشـناخته باشـد، فـرد مجبـور اسـت بـه شـناخت مسـير و          برطرف مي
دادن  بپردازد كه فرآيندي زمانبر است؛ بنابراين، يكي از دلايـل رخ ... آوري اطلاعات و  جمع

  .)Gigerenzer and selten, 2001: 17(عقلانيت محدود كمبود زمان است 
كردن مطلوبيـت، حقـايق    كند كه به جاي ايدة ماكزيمم سايمون در اين مورد پيشنهاد مي
هــا  هــا و موفقيــت و ســازگاري آرزوهــا بــا شكســت رفتــار اقتصــادي ماننــد رضــايتمندي

گردد، چراكه عقلانيت كامل در محيطي ساده بـا فـردي كـه هـيچ محـدوديتي در       جايگزين
كنـد، اتفـاق    اي را دنبـال مـي   ندارد و تابع هدف پيوسـته  مشاهده، شناخت و توانايي فكري 

باشـند،   وجـود داشـته  شـده در مـدل    گرفتـه  هـاي فـراوانِ ناديـده    حال، اگـر گزينـه  . افتد مي 
  .)Selten, 1990: 650( شود كردن تابع هدف پيچيده مي ماكزيمم

اي انتزاعي براي افـراد اسـت كـه مـدلي بـراي       در واقع، عقلانيت كامل يك مدل توصيه
امـا در مقابـل، سـايمون بـا      ،)Grune, 2007: 534(كنـد   نمـي  هاي روزانه به آنها ارائه انتخاب
  :دارد ت بر عقلانيت كامل، مشكلات اين تئوري را بيان ميكردن دو نوع محدودي مطرح
وجـوي اطلاعـات و    هـاي جسـت   است از هزينه عبارت : محدوديت بروني محض. 1

 .كمبود زمان

 ماننـد  فكـري  هاي توانايي در محدوديت از است  عبارت: محض دروني محدوديت. 2
 در هـا  محـدوديت  گونـه  اين. حافظه كارگيري به در ناتواني و اطلاعات پردازش محدوديت

 . است  متفاوت مختلف افراد

ايـن  . كنـد   تواند عقلانيـت را قطـع   اين دو محدوديت مانند دو تيغة يك قيچي مي
 يابي در شـرايط محـدوديت عقلانيـت باشـد     شود كه سايمون معتقد به بهينه باعث مي

)Todd and Gigerenzer, 2003: 144.(  
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توضيح بيشتر اينكـه، درحـالي كـه عقلانيـت كامـل      هاي بروني،  در مورد محدوديت
است كه فرد  گذارد، واقعيت اين  فرض را بر دسترسي كامل به اطلاعات بدون هزينه مي

بدهـد و   هاي ديگري را ازدسـت  كرده و فرصت آوردن اطلاعات بايد هزينه  دست براي به
عني، هرقدر فـرد  توان گفت كسب اطلاعات يك روند نامحدود دارد؛ ي علاوه بر اين، مي

كنـد   گيري بهتـري پيـدا مـي    بيني و تصميم كند، قدرت پيش  براي كسب اطلاعات هزينه
)ibid:144-146(.  

تربيت صحيح حافظه و قواي ذهني و  محدوديت دروني نيز به اشتباهات در داوري، عدم
عقلـي و   كماز اينجا شايد بتوان به تفاوت . گردد كه بين افراد مختلف متفاوت است بازمي... 

  هاي دروني عقلانيـت مربـوط   عقلي شايد فقط به محدوديت كم. برد محدوديت عقلانيت پي

هـاي بيرونـي تأكيـد دارد و هـم      باشد، درحالي كه عقلانيـت محـدود هـم بـر محـدوديت     
  ).Sargent, 1993: 43(هاي دروني  محدوديت

: كـرد  گـروه تقسـيم  تـوان بـه دو    هاي عقلانيت را از ديدگاه ديگري نيز مـي  محدوديت
هـاي   كنند و محدوديت گيري ما را محدود مي اي كه چگونگي تصميم هاي رويه محدوديت

اي  هاي رويه از محدوديت. گذارند هاي خاص تأثير مي اساسي كه مستقيماً بر روي انتخاب
نهادي، توجـه و    تنظيمات: شده استناد كرد بندي العاده مهم ساخت توان به دو پديدة فوق مي
ها بـه همكـاري    استناد انگيزة انسان هاي اساسي يك مورد مهم قابل از محدوديت. حساسا

فرماسـت   كردن بيشـتر از پايبنـدي سـخت بـه عقلانيـت حكـم       زياد است؛ يعني، همكاري
)Jones, 1999: 270(. 

هـاي   در عقلانيت محدود بايـد حقـايقي از محـيط را در نظـر بگيـريم كـه ويژگـي       
در واقع، عقلانيت محدود رسيدن به تصـميم و داوري  . باشد شتهسازگاري با محيط را دا

سازي  باشيم؛ اين نظريه نه بهينه آموزد، نه اينكه فقط براي تصميم نتيجه داشته را به ما مي
هاســت  ســازي تحــت محــدوديت از بهينــه  خــردي، بلكــه مــدلي اســت نــه بــي صــرف 

)Gigerenzer and selten, 2001: 4.(  
ندارد، بلكه بـه فـرد     محدود فقط به عوامل شناختي مربوط به محيط توجهاما، عقلانيت 

گيرنده نيز نظر دارد؛ مثلاً، احساسات اغلب مانعي براي عقلانيت هستند؛ مانند تنفر يا  تصميم
وجـو   تواند بـر روي تحقيقـات اثـر بگـذارد و مـانعي بـراي جسـت        عشق به والدين كه مي

باشـند كـه    صرفه  توانند يك رفتار سريع و به اعي نيز مياز طرفي هنجارهاي اجتم. ايجادكند
امـا، در  . )ibid:9-10(شخصي را كنارزده و تصميماتي را اتخاذ كننـد    محاسبات هزينة فايدة
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كننـد و تـابع هـدف را بـا      حداكثركردن مطلوبيت، اقتصاددانان تنها به رفتار محيط توجه مي
  .)Simon, 1990: 7(كنند  مي توجه به محيط بدون درنظرگرفتن فرد، حداكثر

وي در نوشتاري . سايمون در مقالات گوناگون سعي در تفهيم نظرية موردنظر خود دارد
سايمون شطرنج را يـك   .گذارد سازي فرد اقتصادي را باشطرنج به نمايش مي فرآيند تصميم

وجه بـه  البته، با ت. گيرد هاي عقلانيت درنظرمي كردن نظريه مدل كوچك مناسب براي آزمون
گيـري   هاي عقلانيت از ديدگاه سايمون، نحوة تصميم شده در مورد محدوديت تعاريف ارائه

وي نظريـة  . گيرنده اشـاره دارد  هاي دروني يك تصميم در بازي شطرنج بيشتر به محدوديت
  :كند گونه توصيف مي گيري را در اقتصاد كلاسيك با استفاده از شطرنج اين تصميم

توانـد بـه يكـي از دو     بازيكن شطرنج كه نوبت حركت با او است، ميروي  مسئلة پيش 
  :روش زير تفسير شود

يا بهترين (خوب  عنوان مشكلِ يافتن يك راهكار  تواند به نخست اينكه اين مسئله مي
هـايي كـه تعيـين     كه راهكار يعني توالي شرطي حركت ـ در جايي  شود تعريف ) راهكار

مرحلـه متـوالي بعـد از هـر پاسـخ احتمـالي حريـف انجـام         كند چه حركتي در هـر   مي 
  .خواهدشد

هاي دقيق براي  هاي مجموعة ارزيابي عنوان يكي از يافته تواند به دوم اينكه اين مسئله مي
  .هاي جايگزين بلافاصله قبل از حركت بازيكن تفسير شود حركت

قـدرت محاسـباتي   اگـر بـازيكن   . از يك ديدگاه كلاسيك، اين دو مسئله متمايز نيستند
نيست كه آيا يك راهكار كامل براي  باشد، وقتي نوبت بازي با اوست، مهم  نامحدودي داشته

هـايش را   كنـد يـا در يـك زمـان يكـي از حركـت       رفتار آتي خود در مسابقه انتخـاب مـي  
گزينـد، سـاختن    بعـدي برمـي    كند، چون روشـي كـه او بـراي ارزيـابي حركـت      مي انتخاب
هاي بعدي مسابقه و انتخاب يك حركت اسـت كـه بهتـرين     براي حركتهاي كامل  راهكار

كند؛ يعني، بهترين بازده با اين فرض كه حريف نيز بيشترين تلاش خود را  بازده را تعهد مي
  .)Simon, 1972: 165(دهد  شدن انجام براي برنده

يك . تساويبرد، باخت يا : باشد تواند وجودداشته نتيجه براي هر بازيكن شطرنج مي سه 
توانـد بـه    مجموعه حركت براي رسيدن به هركدام از اين نتايج وجودخواهدداشت كه مـي 

فرد طبق نظرية كلاسيك رفتار عقلاني بايد بتوانـد روي  . شود داده صورت يك درخت نشان
  رو بـه عقـب  ) كه انتهاي آنها برد، باخـت يـا تسـاوي اسـت    (هاي درخت  هركدام از شاخه

بنـابراين، بـازيكن شـطرنج بـراي     . كند  بهترين مسير حركت را انتخاب كند تا بتواند حركت
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كند تا  بيني  هاي آيندة بازي را پيش عقلاني كامل بايد بتواند تمام حركت گرفتن يك تصميم 
  . دهد كه نوبت حركت با او است، انجام بهترين حركت را زماني 

پاافتـادگي    است، اين پـيش  اده پاافت گرچه بازي شطرنج نسبت به دنياي واقعي بسيار پيش
كنيم در هر موقعيـت   كند، زيرا اگر فرض نيز به بازيكن براي انجام انتخاب بهينه كمكي نمي

 40حركت منطقي براي هر بازيكن وجوددارد و طول يك بازي شطرنج تقريباً  30شده،  ارائه
. اهدداشـت حركت ممكن در شطرنج وجودخو 10120حركت براي هر بازيكن است، تقريباً 

حركـت را   100ترين بازيكنـان شـطرنج حـدود     اي دهند كه حرفه مي مطالعات تجربي نشان
ترتيـب،   اين به. اختلاف فاحشي دارد 10120كنند كه عدد نسبتاً بزرگي است، اما با  بررسي مي

حتـي  . كاربرد چنداني براي بازيكنان شـطرنج نخواهدداشـت   »Game Theory: نظرية بازي«
كننـد    توانـد تضـمين   افزارها نيز نمـي  ساختن يك فضاي تخميني از بازي واقعي توسط نرم

  .)ibid:165-167(يافتن حركت بهينه براي بازيكن شطرنج باشد 
هـاي   گيري نيز يكـي از محـدوديت   است كه زمان تصميم با توجه به اين مسئله، بديهي 

فرآينـد تصـميم   . ما براي گرفتن يك تصميم زمان نامحدود در اختيـار نـداريم  . است عمده 
بنـابراين،  . شود انجام) در بسياري موارد در يك لحظه(ممكن  ترين زمان  بايست در كوتاه مي

قـدر   شـده در بـالا باشـد، زمـان آن     حتي اگر ذهن ما قادر به محاسبات پيشرفته از نوع گفته
تـوانيم بيشـتر از يـك بخـش بسـيار كوچـك از ايـن محاسـبات را          كه نمـي  محدود است

ماننـد نهادهـا،   (هاي ذهني و اجتماعي افـراد   اين مسئله حسن و قابليت اندوخته. دهيم انجام
هايي از اين دست فرآيند تصـميم   اندوخته. كند مي را بيشتر مشخص) ورسوم فرهنگ و آدب

  .دهند مي دست تري نيز به قبول بلتر كرده و نتايج قا را براي فرد آسان
شـده بـه    گيري را يـك رونـد هـدايت    سايمون در نظرية عقلانيت محدود خود، تصميم

وي . شوند گذاري مي داند كه خود آرزوها بر اساس اهداف متفاوتي ارزش وسيلة آرزوها مي
بـرخلاف نظريـة   (نيستند  وجو تصميمات از قبل مشخص معتقد بود كه در يك روند جست

، بلكه يكي پس از ديگـري در  )كند مي عقلانيت كامل كه تصميمات افراد را مشخص فرض
كننـدة   يابد كه يك گزينـة راضـي   مي  شوند و اين روند تا آنجا ادامه مي جريان فرآيند كشف 

آرزوها ثابت نيسـت و اگـر گزينـة     سطح . آرزوها و اهداف متغير پيداشود متناسب با سطح 
كننـده   يابد و برعكس، اگر گزينة راضـي  مي باشد، افزايش  دستيابي  قابل راحتي كننده به راضي

محـوري سـايمون در    آرزوها ايدة سطح . يابد مي آرزوها كاهش بيايد، سطح  دست سختي به به
  ).Gigerenzer and selten, 2001: 14(نظرية عقلانيت محدود بود 



  سايمون) شده مرزبندي( محدود عقلانيت رويكرد كلاسيك؛ عقلانيت نقد   88

، زيــرا بــه دليــل تــرين مفهــوم در نظريــة عقلانيــت محــدود اســت وجــو مهــم جســت
شده، فرد براي گرفتن تصميم بهتر بايد به دنبـال اطلاعـات بيشـتر از     هاي مطرح محدوديت

بنابراين، فرد مجبور است . )Todd and Gigerenzer, 2003: 149(محيط و حافظة خود باشد 
  بـه  .)Ballester and Hernandez, 2011: 3(كنـد   گيـري   تا حدي با قوة ابتكار خـود تصـميم  

باشيم، هزينة كمتري بـراي   سبب، اگر حافظة بيشتر و توانايي محاسباتي بيشتري داشته  همين
  .)Camerer, 1997: 167-168(پردازيم  وجوي اطلاعات اضافي مي جست

 : پيمايد نظرية عقلانيت محدود در سه مرحله فرآيند خود را مي

ت و در طـي آن  گـام اس ـ  به وجو يك امر گام جست: وجوي ساده قاعدة جست. نخست
  گردد؛ شود تا متوقف قدر تكرار مي آيد و آن مي دست اطلاعات به

ايسـتد و توقـف در    وجو با قاعدة توقـف از ادامـه مـي    جست: قاعدة توقف ساده. دوم
  باشد؛... وجو، وجود اطلاعات ديگر و جست تواند به علت طول  وجو مي جست

شـود و مقـدار محـدودي     مـي  وجـو متوقـف    كه جست زماني: قاعدة تصميم ساده. سوم
  ).Gigerenzer and Selten, 2001: 8(دهد  مي آمد، قاعد تصميم خود را نشان دست اطلاعات به

  : گويد وي مي. نامد اي را يك اورگانيسم مي مرحله سايمون اين فرآيند سه
 بهينه روش پوشش براي هوش، نه و دارد احساس نه واقعي جهان  شبيه اورگانيسم چون
 مكانيسم يك دنبال به تنها ما باشد، شده تعريف وضوح به بهينه مفهوم اينكه فرض با حتي

 »Satisficing: نيازهـا  قبـول  قابـل  ارضـاي « روش  يـك  بـه  را ارگانيسم كه هستيم انتخاب
 خواهـدداد   اجـازه  را نيازهـايش  همـة  خـاص   سـطوح  برخـي  ارضاي كه كند مي  هدايت

)Jones, 1999: 273.(  

كند، اما  مي ها تشريح ي خود را در طول سال»قبول نيازها ارضاي قابل«سايمون ارگانيسم 
  : آنها شامل موارد زير هستند. كند اساسي آن تغيير نمي هاي  ويژگي
مــدت،  محـدوديت توانـايي ارگانيســم بـراي طراحـي مجموعــه رفتارهـاي طـولاني      . 1

همـان انـدازه پيچيـدگي محيطـي كـه       وسيلة توانايي شناخت محدود و به محدوديتي كه به
  است؛  شده شود تحميل  مي  اجرا ارگانيسم در آن 

هاي مختلف كه ارگانيسـم   كردن سطوح علاقه براي هركدام از هدف انگيزة هماهنگ. 2
  روست؛  با آنها روبه

ترافيك «به دليل  زمان هم از ها به صورت پشت سر هم بيشتر انگيزة اجراكردن هدف. 3
  ؛ »مدت اهحافظة كوت
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  .سازي آنها وجو بيشتر از بهينه قبول نيازها در رفتار جست ارضاي قابل. 4
نشـد،    اگـر مـوردي پيـدا   . شـود  يك مورد اگر علايق را در همة ابعاد ببينـد، ارضـا مـي   

حـال، علايـق در يـك يـا چنـد بعـد        در همين . شود وجو براي مورد جديد آغاز مي جست
روند تا اينكه يك مورد جديد مناسب پيدا شده و يا برخي مـوارد موجـود    آرامي جلو مي به

  ).ibid:273(ارضا شوند 
آغاز حركت كه به فرآينـد كشـف   . 1: شد، اين فرآيند سه مؤلفه دارد  طور كه گفته همان
بودن هر تـوالي حركـت    ارزيابي كه به تعيين ميزان خوب. 2هاي متوالي اشاره دارد؛  حركت

وجو و انتخاب حركت  توقف كه معيارهايي را براي تعيين زمان توقف جست. 3اشاره دارد؛ 
اگر بخواهيم به مثال بازي شـطرنج بـازگرديم، نخسـت بـازيكن يـك تـوالي       . كند مي تعيين 

بـود، آن    كند؛ اگر مناسب مي كند و سپس به صورت پويا آن را ارزيابي حركت را انتخاب مي
ها  اما، چون جايگزين. كند ك جايگزين براي آن انتخاب ميدهد، اگر نه ي مي حركت را انجام

كنـد، حركـت خـود را      ها را بررسـي  بسيار زيادند، بازيكن بايد قبل از اينكه همة جايگزين
، )براي انتخاب يك جايگزين مناسـب (كند  تواند از آن استفاده معياري كه وي مي. دهد انجام

فرآينـد شـناخت    Satisficingدر واقع، فرآيند . شود مي  ناميده» آرزو سطوح«شناسي  در روان
آرزو و انتخـاب آن    بخش با توجه به معيار سـطح  آرزو، يافتن يك جايگزين رضايت سطح 

و ) كنـد  معمـولاً رشـد مـي   (تواند تغيير كند  آرزو مي در اين فرآيند، سطوح . جايگزين است
شـد، فرآينـد    كرد يافـت   مي تأمين  آرزو يا بيشتر از آن را  زماني كه بهترين موردي كه سطح

  .شود مي متوقف 
كنـد، بلكـه    هاي موجود را بررسي نمي بنابراين، يك بازيكن خوب شطرنج همة حركت

هاي منطقي را بـه طـور كامـل و عميـق      دهد تعداد كمي از كل مجموعة حركت ترجيح مي
  ).Simon, 1972:167-169(كند  ارزيابي
سـازي   يـا بهينـه   Optimizingدر مقابـل فرآينـد    Satisficingطور مشـخص، فرآينـد     به
سـازي   هـا بـه يـك بهينـه     قطعيت ها و عدم سازي با توجه به پيچيدگي اگر بهينه. گيرد قرارمي

شد كه تضميني نيست كه يك پاسخ   كه البته قبلاً گفته(شود  شده تبديل سازي تخميني و مدل
شـوند،   دارد كه از لحاظ نظري، اين دو رويكرد به يكديگر نزديك  ، امكان )بهينه به ما بدهد

. كنـد  اگرچه رويكرد رضايتمندي مقولات بيشتري از دنياي واقعـي را در خـود حفـظ مـي    
همچنين، از لحاظ نظري اگر در رويكرد رضايتمندي، به دنبال يـافتن قـوانيني بـراي ميـزان     

ايـم؛ يعنـي، ميـزان     يـابي نزديـك شـده    بهينـه آرزو باشيم، به   وجو يا بهينة سطح بهينة جست
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امـا، اگـر عمـلاً    . كنـيم  وجـو مقايسـه    هاي نموي جست آرزو را با هزينه  پيشرفت در سطح
بـود،   هاي مهمـي خـواهيم   دهيم، نيازمند اطلاعات اضافي و فرضيه كار را انجام بخواهيم اين 

وجو،  هاي جست رزو و هزينهآ گيري سطوح  گيري مشترك براي اندازه واحدهاي اندازه: مانند
شده براي طراحي چنـين   گيري تلاش صرف وجو، اندازه وري نهايي جست گيري بهره اندازه
اكتشـافي   كارگيري ايـن روش در مقابـل روش    هايي و مقايسة آن با سود حاصل از به برنامه

  ... .شده در رويكرد رضايتمندي و  كارگرفته به
سازي، رويكرد رضايتمندي بر يك روش اكتشافي  هينههاي رويكرد ب در مقابل، پيچيدگي

ها نيازي به يافتن ابزارهـاي دقيـق يـا     در اين روش. وجو متمركز است كارايي جست بر پاية
گيري دقيق تلاش موردنياز نيست و توابع دقيق ارزيابي براي تبديل يك بازي ضعيف  اندازه

به يك بـازي قـوي، كـاربرد چنـداني     ) گيري در دنياي واقعي يا يك فرآيند تصميم(شطرنج 
  ).Simon, 1972: 170-171(ندارد  

  
  گيري نتيجه. 4

تـوان ايـن    شـود، مـي   اي ايجاد مي هايي كه در اقتصاد دنيا به صورت دوره با توجه به بحران
هـاي اقتصـادي در    گـذاري  كرد كه آيا اقتصاد مرسوم، كـه مبنـاي سياسـت    پرسش را مطرح

درستي توصيف  سازي او را به است رفتار اقتصادي انسان و فرآيند تصميم است، نتوانسته دني
كند؟ اگر پاسخ به اين پرسش مثبت باشد، نياز است كه بـه رويكردهـاي بـديل در اقتصـاد      

هـاي اقتصـاد نئوكلاسـيك را مـورد پرسـش       داد؛ رويكردهايي كه بنيـان  توجه بيشتري نشان
  . تر دارند بينانه تر و واقع نگاهي دقيق دهند و به انسان قرارمي

اجمال برخي رويكردهاي انتقادي به عقلانيـت كامـل مـورد     در بخش دوم اين مقاله به
قرارگرفت، اما هدف اصلي پژوهش، چرايي و چگـونگي نقـد هربـرت سـايمون،      بررسي 

اقتصـاد  سايمون با نقـد رويكـرد عقلانيـت كامـل     . است شناس برجسته  اقتصاددان و روان
شـود،   كلاسيك كـه در آن مطلوبيـت بـه طورمطلـق در رسـيدن بـه هـدف خلاصـه مـي         

گيرنده  كند كه مراحل مشخصي دارد و فرد تصميم مي گيري را يك فرآيند توصيف  تصميم
اينكه رويكرد عقلانيـت محـدود   . كند كردن تصميم، آن را كشف مي در واقع به جاي بهينه

پـذيرش   واقعيت انطباق بيشتري دارد، بـراي بسـياري قابـل    در مقايسه با عقلانيت كامل، با
هايي مانند مصـرف   پديده تواند به صورت دقيق و عددي است، اما چون اين رويكرد نمي

دهد، همچنين اينكه عقلانيت محدود نتوانسته اهداف موردنظر اقتصـاد   و توليد را توضيح
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ارتـدكس آن را فاقـد وجاهـت    شده كـه اقتصـاددانان    كند، موجب  نئوكلاسيك را توجيه 
  . علمي بدانند

سايمون فرآيند تصميم را نه يك فرآيند كاملاً در اختيار فرد بـا دانـش كامـل، كـه يـك      
اين فرآيند طي سه مرحلـه  . داند هاي بيروني و دروني مي تأثير انواع محدوديت فرآيند تحت

نـد اكتشـافي اسـت؛    شود و يك رو گيري منجر به انتخاب مي وجو، ارزيابي و تصميم جست
تجربه يـا اسـتفاده از تجـارب ديگـران، بـا       بدين معني كه فرد از راه آزمون و خطا و كسب 

در نهايـت،  . كنـد  گيري اقـدام مـي   هاي اجتماعي و نهادي خود به تصميم زمينه توجه به پيش
كند، يك تصميم كاملاً بهينه نيست، بلكه تصميمي است كـه وي   تصميمي كه فرد اتخاذ مي

  وجو و ارزيابي را متوقف شود او جست رساند كه موجب مي به يك حد رضايتمندي مي را

شده، برخلاف رويكرد عقلانيت كامل، تنها مطلوبيـت   رضايتمندي فرد از انتخاب انجام. كند
شدن كامل نفع شخصي نيست، بلكه رضـايتمندي اعتقـادي، اجتمـاعي و     حاصل از برآورده

 .دارد زمان در پي  گيرنده را هم فردي تصميم

نمايد، به نظـر نگارنـدگان نتيجـة ايـن      گرچه روش پژوهش سايمون ساده و بديهي مي
اگر عقلانيت كامل كه سـنگ بنـاي نظريـة اقتصـادي     . تر است نظريه از روش آن بسيار مهم

اند، قابليت تطابق بـا واقعيـت را    گونه كه سايمون و سايرين بيان كرده شود، آن مي محسوب 
معنـي كـه نتوانـد توصـيف درسـتي از رفتـار اقتصـادي مـردم و فرآينـد           باشد، بدين نداشته
يافـت كـه نظريـة اقتصـادي      توان به اين نتيجـه دسـت   كند، قاعدتاً مي گيري آنها ارائه تصميم

هاي كاربردي به منظور حل مسائل و مشكلات  مرسوم توانايي شناخت جامعه و ارائة توصيه
بپذيريم كه رويكردهاي بديل از جمله عقلانيت محـدود توانـايي    و اگر. جامعه را نيز ندارد

بيشتري در انطباق با واقعيت دارند، بايد طرحي نو درانداخت و يك نظام نظـري اقتصـادي   
  .جديد بر مبناي اين رويكردهاي بديل بناكرد

هاي بسياري در مورد عقلانيت محدود وجوددارد كه مجال و توانايي پاسخ  قطعاً، پرسش
شـناختي و نظـري،    آيا از لحـاظ روش : اند آنها در اين پژوهش وجودنداشت؛ از آن جمله به

گـردد؟ آيـا     تواند جايگزين فرض عقلانيت كامل در نظريـة اقتصـادي   عقلانيت محدود مي
شود  اينكه افراد داراي عقلانيت محدود هستند، يك ويژگي نامطلوب براي آنها محسوب مي

هاي تجربي كافي براي اثبات نظريـة   اي آن را تغيير داد؟ آيا يافته كه بايد با رويكردي توصيه
عنـوان موضـوعي بـراي     توانـد بـه   ها مي كه هركدام از اين پرسش... سايمون وجوددارد؟ و 

  .شود هاي آينده توصيه پژوهش
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  نوشت يپ
 نئوكلاسيك، يا كلاسيك اقتصاد نظرية اقتصاد،  علم مرسوم رويكرد هاي واژه نوشتار، اين در. 1

 ها واژه اين واقع در گرچه. شوند مي كارگرفته به معنا يك در ابزاري  عقل و كامل عقلانيت
 شود، مي مربوط نوشتار اين بحث به كه آنجا تا دارند، يكديگر با معنا لحاظ از هايي تفاوت

 .گرفت كار به يكديگر جاي به را آنها توان مي

 كمترين كشور در اقتصاد رشتة دانشجويان خصوص به اجتماعي  علوم دانشجويان شوربختانه،. 2
 اين است اميد. است افسوس بسي جاي اين و ندارند اجتماعي  علوم بزرگ چهرة اين با آشنايي
 آكادميك جامعة در اقتصادي بديل رويكردهاي پيگيري  جهت در كوچك گامي پژوهش
 .باشد كشورمان

 اقتصاد نهادي،). 1389( همكاران و محمود متوسلي، ← زمينه اين در بيشتر اطلاعات براي. 3
 .مقدمه ،)ع(  صادق امام  دانشگاه: تهران

 غلامحسين ديناني، ابراهيمي ← ميمون ابن ديدگاه از عقل محدوديت دربارة بيشتر مطالعة براي. 4
 ذيل 377 تا 364 صص نو؛ طرح تهران، ،2 چ ،اسلام  جهان در فلسفي فكر ماجراي). 1379(
 .»ميمون ابن موسي نظر در خطر الهيات و عقل محدوديت«

 را اقتصاد اي رشته بين مطالعة هاي زمينه موضوع همين نوعي به شايد نهادگرا؛ مشهور اقتصاددان. 5
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