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بر کاهش عدم تقارن  اراتیخ ریتأث
 اطلاعات در بازار

 4/5/9316: پذیرشتاریخ  91/9/9316تاریخ دریافت: 

 *نیا نفیسه صالح  ____________________________________________________________________ 
 **تقی ابراهیمی سالاری
 ***علیرضا پویا

 چکیده
آيد که در  مي شمارهاي بازار بر اساس مباني اسلام از ضروريات جوامع اسلامي به  شناخت ويژگي

بودن  واقعي شود که غير کمتر بدان پرداخته شده است. اين ضرورت زماني بيشتر مي يعلم هاي پژوهش
را  رپيدايش موضوع عدم تقارن اطلاعات در بازار شده و کارايي بازا سببهاي بازار رقابت، فرض

آن بر کاهش  ريدر اسلام و تأث اراتيانواع خ يکه با هدف بررس پيش رواست. در پژوهش کرده  دار خدشه
مربوط به بازار  اراتيتجارت، خ نهيموجود در زم اراتي، پس از بررسي خهم تقارن اطلاعات انجام شدعد

قرار گرفت.  خبرگان اريپرسشنامه در اخت چارچوبکالا و مرتبط با بحث اطلاعات استخراج شده و در 
در کاهش عدم  ،يمورد بررس اريخ چهاردهمورد از  هفتنظر خبرگان،  بر پايه اجراي دلفي فازي پس از

و حق فسخ يا اخذ ارش در  بيع اريخ انيم نيشناخته شد که از ا مؤثرتقارن اطلاعات در بازار کالا 
 بودند. ريتأث نيشتريب يمبيع با نمونه دارا کاملطابق عدم تصورت 

 .بازار کالا ،يفاز يدلف ،يبازار اسلام ار،يعدم تقارن اطلاعات، خ :واژگان کلیدی
 .,JEL: D86 D82, D89, J49 بندی طبقه

 

 

 

                                              
 .Email: nafiseh.salehnia@yahoo.com.          دانشجوی دکترای اقتصاد دانشگاه تربیت مدرس تهران .*

 Email: ebrahimi@um.ac.irی مشهد )نویسنده مسئول(.          .استادیار گروه اقتصاد دانشگاه فردوس .**

 .Email: Alirezapooya@um.ac.ir                                       دانشگاه فردوسی مشهد.  انشیارد .***
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 مقدمه

ها  پدیده عدم تقارن اطلاعات در بازار واقعیتی است که توسط تئوری سنتی نئوکلاسیک

در بازار رقابت کامل این است که عاملان  اساس ایده کارکرد دست نامرئی .ددگر لحاظ نمی

هنگامی که اما ؛ بازار دارای اطلاعات یکسانی درباره مشخصات کالای مورد معامله هستند

شوند  شود، منافع بالقوه در مبادله و در سایه اطلاعات اضافی ظاهر می این فرض نقض می

 شود.  اساسی و قابل بحث تبدیل می یموضوعبه و این امر، 

عدم تقارن اطلاعات امروزه در اکثر بازارها قابل مشاهده هستند و در  یامدهایپ

گوناگون  یدر بازارها امدهایپ نیا یبررس نهیدر زم ایمطالعات گسترده ریاخ های سال

 (.456ص ،2ج ،9336 ،یصورت گرفته است )شاکر

چون فرض تعادل،  ؛شود تعادل بازار می دربارهتقارن اطلاعات موجب تردید  عدم

بیانگر این است که افراد در هر لحظه از زمان از سلایق، میزان موجودی انبار و قیمت بازار 

ه اقتصاددانان اذعان دارند که بیشتر بازارها در شرایط رقابتِ ناقص ک حالی در ؛اطلاع دارند

 ؛پردازانه است، مبنی بر وجود اطلاعات کامل در بازار خیالوالراس تعادلبرند و به سر می

کردن بازار به حالت  کیجهت کاهش عدم تقارن اطلاعات و نزد ییراهکارها افتنی رو نیازا

 تیرضا سببکرده و  کیاقص را به بازار رقابت کامل نزدبازار رقابت ن تواندیم تعادل

 دهدینشان م یمتون اسلام یمعاملات شود. بررس ییکارا شیاکنندگان در بازار و افز شرکت

دو طرف  انیدر کاهش عدم تقارن اطلاعات م تواندیتجارت در اسلام م نیاز قوان یبرخ

 باشد.  مؤثرمعامله 

کارگیری مبانی اسلامی در بازار،  که با گذر زمان و بهدهد  نشان می زیتاریخی ن شواهد

  های کسب قبله ها و محل بازاری در تمدن اسلامی شکل گرفت که از نظر فیزیکی مغازه

ای و تعداد خریداران و  باز و بازارها حرفه کاملاًها  مغازه ؛روی هم بودند و روبه کدیگری

شرایط مربوط به مبادلات در بازار اسلامی،  یعنی در کنار احکام و ؛فروشندگان بسیار بودند

اش شفافیت است  ای بوده که ثمره گونه ساختار فیزیکی حاکم بر بازار و چینش آن به

 (.993-13، ص9331 )رجایی،

و  تیشفاف شیبازار و افزا صیکاهش نقا یدر بازار برا یاسلام هایاز آموزه یاریبس

مکمل  تواندها میآموزه نیدر کنار ا زین تارایاند. وجود خ صداقت در معامله وضع شده
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از  کیهر  یاز سو شده وضع نیکه در صورت نقض قوان قیطر نیبازار باشد. به ا ندیفرا

داده شده که از آن با عنوان  طرف مقابل قرار یارش برا گرفتنا یحق فسخ معامله  ن،یطرف

 . شودیم ادی اریخ

مناسب از  ییبه ارائه الگو تواندیم یر اسلامبازا هاییژگیو و یاسلام هایآموزه یبررس

در مقاله حاضر  رو نیازا ؛دیبازار رقابت کامل را نداشته باشد، کمک نما هایبازار که نقص

 .میاتقارن اطلاعات در بازار پرداخته بر کاهش عدم اراتیو نقش خ ریتأث یبه بررس

آن در بازار  یامدهایعات و پعدم تقارن اطلا نهیموجود در زم اتیبخش اول مقاله ادب در

مربوط به عدم تقارن اطلاعات، در بخش  مینمودن مفاه شده است. پس از مشخص یبررس

 ار،یموجود در اسلام پرداخته و با توجه به نقش و کارکرد هر خ اراتیخ یبه معرف ،یبعد

ه از و با استفاد شودیم یک بر کاهش عدم تقارن اطلاعات بررسی هر ریتأثعدم  ای ریتأث

اعتبار  شی. پس از آن جهت افزاگرددیپژوهش استخراج م هیگرفته، مدل اول صورت لیتحل

 زانیبر اساس م شده ییشناسا اراتیاز خ کیهر  تینمودن اولو و مشخص مدل و آزمون آن

نظر خبرگان  افتیجهت در یفاز یبر کاهش عدم تقارن اطلاعات، از روش دلف ریتأث

دانش  یبند و طبقه یآور جمع یبرا افتهیساختار یندیافر یاستفاده شده است. روش دلف

 نیدر ب ییها پرسشنامه عیتوز قیاز کارشناسان و خبرگان است که از طر یموجود نزد گروه

 نیاز بهتر یکیو  ردیگ یصورت م یافتیها و نظرات در پاسخ شده کنترلافراد و بازخورد  نیا

از خبرگان  یگروه نیب یسودمند یر ارتباطابزا رایز ؛از خبرگان است ینظرسنج یهاروش

که دانش موجود در  یو در موارد کند یگروه را آسان م یاعضا یکردن آرا است که فرموله

و ارائه مدل استفاده  یریگ میتصم یروش برا نینباشد از ا یکاف یموضوع مورد بررس نهیزم

نظر خبرگان استفاده  افتیدر یبرا یفاز یپژوهش از روش دلف نیرو در ا نیازا ؛شود یم

 شده است. 
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 ینظر یمبان

 عدم تقارن اطلاعات

 رای نمونهب ؛شودیم دهینام« عدم تقارن اطلاعات»به اطلاعات مربوط،  یدر دسترس تفاوت

 دارد یآگاه کند،یدر کارش تلاش م یزانیچه م نکهیخود به ا یاز کارفرما شیکارگر ب کی

 . داندیم لیاتومب طیدربارة شرا اردیاز خر شیدست دوم ب لیفروشندة اتومب و

 شتریاست که معمولاً طرف مبادله با اطلاعات ب نیشود ا دیتأک دیبا نجایکه در ا یا نکته

رفتن  نیمنجر به از ب طلبانه فرصترفتار  نیفرد کمتر مطلع را استثمار کند. ا خواهد یم

. در شود یناقص م خوب بازار رقابت کامل و بروز عجز و نقص بازار رقابت یها یژگیو

طلبانه انتخاب  اطلاعات نامتقارن موجب بروز دو نوع رفتار فرصت هگفت ک توان یکل م

 Moral( )ی)کژمنش یاخلاق ( و مخاطرهAdverse Selection) (ینینامناسب )کژگز

hazardشده پنهان اتیخصوص» انیم زیبه تما یو کژمنش ینیکژگز انیتفاوت م .شود ی( م» 

 (. 451ص ،2ج ،9336 ،ی)شاکر گرددیبرم «شده پنهانعمل »و 

 انتخاب نامناسب الف(

که در آن بر اثر  کند یاشاره م یبازار ندیاانتخاب نامناسب و ضد انتخاب به فر ،ینیکژگز

 جینتا دار،یفروشنده و خر میانبه اطلاعات متفاوت(  یبودن اطلاعات )دسترس نامتقارن

 ایحالت احتمال انتخاب محصولات و  نی. در ادآییدر بازار به وجود م یاشتباه و نادرست

 است.  شتریبد ب انیمشتر

انتخاب »تواند امکان ( نشان داد که اطلاعات نامتقارن میAkerlof, 1970) آکرلوف

دست دوم  هاینیبازار ماش نهدر زمی آکرلوفرا در بازار افزایش دهد. مطالعه « نامطلوب

نباشند و خریداران قادر به مشاهده  شده میتنظصورت که بازارها به  ینشان داد در صورت

وجدان، محصولات با کیفیت پایین را در بازار  بی انکیفیت محصول نباشند، فروشندگ

کالای با کیفیت خوب، به فروش خواهند رساند و در عمل، بازارها به یک بازار واحد 

کالا ارائه خواهد شد. اگر تبدیل خواهند شد و قیمتی واحد برای تمام واحدهای  شده ادغام

کننده  گذاری مصرف ارزش گینگذاری فروشنده برای کالای با کیفیت خوب از میان ارزش
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 بیشتر باشد، فروشندگان کالای با کیفیت خوب از بازار خارج خواهند شد و فقط گزینه

 های مستعمل( بر جای خواهد ماند.کالاهای با کیفیت بد )اتومبیل یعننامطلوب ی

را محدود  طلبانه فرصترفتار  ای معمولاً( ینیحل مشکل انتخاب نامناسب )کژگز یبرا

مبادله اقدام  هایطرف انیم (Equalizing Information) اطلاعات یبه برابرساز ای کنندیم

اطلاعات  یدو روش برابرساز (signaling) دادن و علامت (screening)کردن  . غربالکنندیم

 .مپردازییدو روش م نیا ی(. در ادامه به معرف451ص، 2ج، 9336 ،یاست )شاکر

تا  شود یانجام م مطلع ریغکه توسط فرد  است یاقدامکردن  کردن: غربال ( غربالالف

 یها طرف قیطر نی. از اابدیدست  ،که فرد مطلع دارد یاز اطلاعات یبخش ایبه تمام  یو

 آوریکردن و جمع غربال قیخود را از طر یاطلاعات تیعدم مز کنند یم کوششنامطلع 

 (.همانببرند ) نیافراد مطلع، از ب نشده اطلاعات در مورد مشخصات مشاهده

 یسازوکارها گریو مشاهدة رفتار در بازار نیز از د( Self-Selection) یخودانتخاب

توان اطلاعات زیادی را است. از طریق مشاهدة رفتار در مکان بازار، می یغربالگر

 (.3، ص9336 ،یلیرجل)می آوری کرد جمع

 یتا برا شود یاست که توسط فرد مطلع انجام م یدادن اقدام دادن: علامت ( علامتب

شود  یریجلوگ ینیاز بروز کژگز قیطر نیفرد کمترمطلع در مبادله اطلاعات بفرستد تا از ا

 (.464ص، 2ج، 9336 ،ی)شاکر

د تا طرف مبادله، بدین معناست که شرایط انگیزشی خاصی ایجاد شو یده علامت

 (. 493، ص9333مجبور شود اطلاعات پنهان خود را آشکار کند )طبیبیان، 

  یمخاطره اخلاق ب(
 شتریاست که در آن فرد با اطلاعات ب طلبانه فرصترفتار  ی( نوعی)کژمنش یاخلاق مخاطره

 تیمزاز فرد با اطلاعات کمتر  (Unobserved action) مشاهده قابل ریاقدام غ کی قیاز طر

و  یاطیاحتیو ب انیکارگران در صورت عدم نظارت کارفرما کاری. کمردگییم

 یاز کژمنش ای، نمونهشده مهیبو اموال  مهیاز موضوعات ب یا مهیب انینکردن مشتر مواظبت

که موجب ـ  یاطیاحت یبو  ـ شودیکه موجب کاهش محصول مـ  یکار کمنوع  نیهستند. ا

 ،ی)شاکر شودیجامعه م انیموجب نقص بازار و ز ـ شودیم آوریانیرخداد حوادث ز
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در این حالت مطرح  راهکارهایی برای غلبه بر عدم تقارن اطلاعات (.434ص، 2ج، 9336

 اند از: شده است که عبارت

راهکارهایی برای غلبه بر عدم تقارن اطلاعات  جوزف استیگلیتز( طراحی نهادها: الف

کند که نهادها استدلال می استیگلیتزطراحی نهادهاست. پایه ر دهد که یکی از آنها ب ارائه می

توانند در ایجاد و توسعه سیستم انگیزشی برای غلبه بر عدم تقارن اطلاعات، ایفای نقش  می

 .(Stiglitz, 2002, pp.460-501)کنند 

نصب دوربین ویدئویی در کارگاه برای ضبط  برای نمونه( نظارت و کنترل بهتر: ب

 هرچندگیری در رفتار غیرمسئولانه است. رگران. هدف از این کار مچفتار کار

 ،یمعمولاً پرهزینه است )میرجلیل ولی دهد زیرنظرگرفتن، عدم تقارن اطلاعات را کاهش می

 (.3، ص9336

( بهبود قرارداد: کارفرمایی که در نظر دارد کارگزارش، کار را با کیفیت مطلوب انجام ج

ای که قصد دارد وام در دهندهمر را مشخص خواهد کرد و یا وامدهد، در قرارداد این ا

گونه های با ریسک بالا استفاده نشود، آن را در قرارداد وام مشخص خواهد کرد. این فعالیت

یابد کاهش می ـ کار و وامـ با بهبود قرارداد « اقدامات»دربارة  خلاقیهای ا مخاطره

 (. 1، ص9336)میرجلیلی، 

 انیعدم تقارن اطلاعات م زیدر اسلام ن دهدینشان م یاسلام هایو آموزهاحکام  یبررس

در نظر گرفته  ینامتقارن نیجهت کاهش ا ییدر نظر گرفته شده است و راهکارها نیطرف

 هایدر قالب آموزه گرید یق و مقررات قرارداد و برخها در قالب حقواز آن یشده که برخ

 ؛در کاهش عدم تقارن اطلاعات  مؤثر واقع شود یادزیتواند تا حد یشده و م انیب یاخلاق

 یقرارداد برا نیاست که هر کدام از طرف یطی... از شرا و اریبلوغ، عقل، اخت رای نمونهب

 یموارد متعدد زین یو حقوق یاحکام فقه انیدر م نیدارا باشند. علاوه بر ا دیصحت عقد با

 انیکه موجب ز لهیو ح بیو فر رنگینهرگونه  یطورکل هو غش و ب سیتدل تیممنوع مانند

آن در مبادله  یکه عقلا برا یاطلاعات یاز افشا یاز ممانعت عمد زیطرف مقابل شود، پره

 یاطلاعات هاییرفع کاست نهی... در زم از ارائه اطلاعات نادرست و زیو پره اند قائلنقش 

 ییکارا شیافزا یبرا موارد، نیا کنار(. در 7، ص9333و نادران،  زادهفیوجود دارد )شر

گرفته است.  قرار اجرانت اریشده و در اخت فیتعر زین تااریاز خ ایمعاملات مجموعه
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اطلاعات  یکار پنهانمربوط به بحث اطلاعات بوده و جهت مقابله با  اراتیخ نیاز ا یبرخ

و  لامدر اس شده یمعرف اراتیخ یشده است. در ادامه به معرف نیمعامله تدو دو طرف

 .مپردازییعدم ارتباط آن با بحث عدم تقارن اطلاعات م ایارتباط  یبررس

 و عدم تقارن اطلاعات در بازار اراتیخ

که  افتدیاتفاق م یزمان سیاست. تدل سیتدل اریدر اسلام خ شده رفتهیپذ اراتیاز خ یکی

 بیطرف مقابل را فر شیثروت به نفع خو عیقرارداد، با هدف بازتوز دو طرفاز  یکی

 دی)شه دیفسخ نما جانبه کیقرارداد را به صورت  تواندیفرد مقابل م یحالت نی. در چندهد

 هاییبا کاست یکه ارتباط روشن اراتیاز خ گرید یکی(. 273-276ق، ص9497اول، 

 ب،یفر ای یغبن است. منظور از غبن آن است که فرد بر اثر ناآگاه اریدارد خ یاطلاعات

صورت اگر  نی. در ادینما یداریدر بازار خر جیرا متیز قمتفاوت ا یمتیرا به ق ییکالا

 دهید انیزشود، فرد  یاغماض تلق قابل ریباشد که در عرف غ یبه حد متیتفاوت ق

 یاگرچه مقررات حقوق بیترت نی. بددیاستفاده و قرارداد را فسخ نما اریاز حق خ تواند یم

تا  دهدیحق را م نیا دهدیانیف زاما به طر شمارد،یم حیرا صح ییقراردادها نیاسلام چن

 ادران،و ن زاده فیشر) دیفسخ نما جانبه کیطور  هقرارداد را ب ت،یدر صورت عدم رضا

 شود. پرداخته میو رابطه آن با اطلاعات  اراتیخبیشتر  ی(. در ادامه به معرف93، ص9333

ع از فروشنده( بدون اطلا) داریکه خر یدر صورت میگفت هطورک : همانخیار غبن -

بفروشد( ) دینما یداریبازار خر متیکمتر( از ق) شتریب یمتیرا با ق ییکالا ،یواقع متیق

دو  نیعدم تقارن اطلاعات ب طیمعامله در شرا گریبه عبارت د و (522، ص9366 ،ینی)خم

رفته است.  نیبازار از ب ییشده و کارا انیدچار ضرر و ز نیاز طرف یکی ،طرف انجام شود

التفاوت  طرف مغبون حق فسخ یا اخذ ارش )دریافت مابه یدر بازار اسلامصورت  نیدر ا

شدن  طرفین برای جلوگیری از فسخ رو نیازا ؛( داردشده فروختهارزش واقعی با قیمت 

اطلاعات را دارند و این امر عدم  یکار پنهاندر انجام معامله با کمترین  کوششمعامله 

 هد.د تقارن اطلاعات در بازار را کاهش می

اوقات ممکن است خریدار کالا را از روی وصف شخص دیگری  ی: گاهتیرؤخیار  -

یا کالا خلاف وصف سابق  و بدون مشاهده بخرد سپس کالا را خلاف وصف مذکور بیابد
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نبودن  صورت نیز به دلیل صحیح یا کامل این در ؛(12ص، 23جق، 9492 ،یباشد )نجف

بهتر است برای جلوگیری از فسخ  نبنابرای ؛اخذ ارش وجود دارد ایاطلاعات حق فسخ 

تواند در کاهش عدم تقارن  صحیح و کامل باشد که این امر می شده ارائهمعامله اطلاعات 

 باشد. مؤثراطلاعات در بازار 

: زمانی که فروشنده مال خود را بهتر از آنچه هست نشان دهد و کاری خیار تدلیس -

کردن یا فسخ معامله اختیار دارد  شود، مشتری در قبولکند که قیمت مال در نظر مردم زیاد 

کردن اطلاعات یا  مورد نیز نوعی فسخ معامله به دلیل پنهان (. این594، ص9353 ،ی)امام

 کوشد میاست. پس در صورت وجود چنین اختیاری فروشنده  ادرستارائه اطلاعات ن

ن فروشنده و خریدار در مورد عدم تقارن اطلاعات بی رو نیازااطلاعات درستی ارائه دهد و 

 یابد.کالا کاهش می

: اگر خریدار بعد از معامله بفهمد که مورد معامله معیوب بوده، در خیار عیب -

ق، 9492 ،یکردن جنس، گرفتن خسارت )ارش( یا فسخ معامله مختار است )نجف قبول

ریداری کند (. در این مورد اگر خریدار به دلیل نقص اطلاعات کالایی را خ236ص، 23ج

پس بهتر است فروشنده از همان  ؛را دارد ملهو بعد متوجه عیبی در کالا شود حق فسخ معا

ابتدا اطلاعات مورد نیاز در زمینه کالا را به خریدار ارائه دهد. وجود چنین حقی برای 

 باشد. مؤثرتواند در کاهش عدم تقارن اطلاعات  خریدار نیز می

خریدار بر فسخ عقد به سبب تخلف  ایط فروشنده تسل خیار اشتراط،: اشتراط خیار -

در این مورد نیز چنانچه هر یک از طرفین خلاف آنچه تعهد  است. علیه از شرط مشروطٌ

، 9ج، 9312 ،ینیکرده عمل نماید اختیار فسخ معامله برای طرف مقابل وجود دارد )مشک

دم تقارن اطلاعات و ع یکار پنهانتواند در کاهش  (. پس وجود چنین حقی می231ص

 باشد. مؤثر

: در صورتی که بودن تمام مبیع با نمونه حق فسخ یا اخذ ارش در صورت نامطابق -

نبودن تمام بیع با نمونه شود  بیع از روی نمونه انتخاب شود و بعد مشتری متوجه مطابق

سارت حق فسخ معامله و یا اخذ ارش را دارد که این امر نیز علاوه بر اینکه در جبران خ

ساختن فروشنده به رعایت  تواند در ملزم است می مؤثر اتناشی از عدم تقارن اطلاع

 باشد.  مؤثرانصاف و صداقت 
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به خاطر اینکه  ؛تواند کل عقد را باطل کند خریدار می ای: فروشنده تبعض صفقه خیار -

(. 99-541ص، 3جم، 9112 ،یثان دیشهبخشی از معامله، خواه کالا یا بهاى آن، باطل است )

بودن برخی اطلاعات و یا اطلاعات نادرست اتفاق  این مورد نیز ممکن است به خاطر پنهان

شدن مشتری حق فسخ معامله برای وی  برای جلوگیری از مغبون ورتبیفتد. در این ص

  .وجود دارد

معاملات و  طیدر اسلام جهت بهبود شرا زین یگرید اراتیبر موارد بالا، خ علاوه

بر کاهش عدم تقارن اطلاعات  یریتأث رسدیشده است که به نظر م یمعرف ییراکا شیافزا

پرداخته  اراتیخ نیا یمعامله است. در ادامه به معرف طیشرا ردیگندارد و مربوط به 

 .شود می

یک از فروشنده و خریدار تا  ق معامله برای هر: خیار مجلس پس از تحقخیار مجلس -

اند، ثابت است؛ بنابراین حق خیار با انعقاد معامله، آغاز و با  زمانی که از یکدیگر جدا نشده

 (.5ص، 23جق، 9492 ،ییابد )نجف جداشدن دو طرف معامله از یکدیگر، پایان می

یکی از معنی که در معامله قرارداد کنند تا مدت معینی هر دو یا  نیبه ا: خیار شرط -

حق   ط دارندهواقع، خیار شرط عبارت است از تسلآنان بتوانند معامله را به هم بزنند. در 

 (.32کردن خیار برای خود در عقد )همان، ص خیار بر فسخ عقد به سبب شرط

خریدار بر فسخ عقد  ایط فروشنده : خیار شرکت عبارت است از تسلخیار شرکت -

مثل آنکه  ؛بهای پرداختی ای شده فروختهدر کالای  بودن فرد ثالث در صورت کشف شریک

خریدار  ایبهای آن به نحو مشاع با فروشنده  ای شده فروختهکالای  سوم کیفرد ثالث در 

چند برخی، آن را غیر از خیار تبعض صفقه است؛ هر یقشریک باشد. خیار شرکت از مصاد

 اند.  ض صفقه دانستهخیار تبع

وز ط فروشنده بر فسخ عقد پس از سه رعبارت است از تسل : خیار تأخیرخیار تأخیر -

 (.57ت بهای کالا را نپردازد )همان، صدر صورتی که خریدار در این مد

 سهکند و مشتری تا  : هنگامی که معامله در مورد حیوان باشد صدق میخیار حیوان -

 (. 23روز از هنگام عقد اختیار فسخ معامله را دارد )همان، ص
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ی را که فروخته تحویل کالایفروشنده نتواند به معنی این است که : ذر تسلیمخیار تع -

تواند معامله را به  اسبی را که فروخته فرار نماید که در این صورت مشتری می مثلاً ؛دهد

 (.594-541ص، 3جم، 9112 ،یثان دیشههم بزند )

افتن عین مال ط طلبکار بر فسخ معامله به سبب ی: عبارت است از تسلخیار تفلیس -

 (.216 -215، ص25همان، ج)خود در اموال مفلس 

بر کاهش عدم تقارن اطلاعات نشان داده  اراتیخ ریتأثبه صورت خلاصه،  ریشکل ز در

 شده است.

 بر کاهش عدم تقارن اطلاعات در بازار اراتیخ ریتأث: 9 شکل
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 نظر خبرگان پایهبر  اراتیخ یبند تیاولومدل و  دییتأ

بر کاهش عدم تقارن  مؤثر اراتیخ ییپژوهش و شناسا هینمودن مدل اول صاز مشخ پس

 ریتأثو  تیاهم زانینمودن م نییو تع اعتبار مدل و آزمون آن زانیم یاطلاعات، جهت بررس

از خبرگان استفاده  یجهت نظرسنج یفاز یبر عدم تقارن اطلاعات از روش دلف اریهر خ

آنان  ،رندگانیگ میتصمدانش موجود نزد  یابسندگن طیمعتقد است که در شرا نیبالدوشد. 

)شیعه و  خبرگان هستند یآرا ایخود  میبه ادراکات مستق یاتکابا  یسازمیبه تصم ریناگز

  (.924، ص9313همکاران، 

همیشه از همگرایی پایین نظرات متخصصان، هزینه اجرای  یسنت یآنجاکه روش دلفاز

پژوهش جهت کاهش  نیبرده است، در ا اد رنجبالا و احتمال حذف نظرات برخی از افر

پرسشنامه، از روش  سؤالاتعمل به خبرگان جهت ابراز نظر در مورد  یو دادن آزاد نهیهز

و همکاران ارائه و توسط  یمورروش که توسط  نیا راستفاده شده است. د یفاز یدلف

بینی ضریب نفوذ یشسازی فازی برای پالگوریتم یکپارچه افت،یو همکاران توسعه  ایشیکاوا

و  سو(. پس از آنها Landeta, 2006, p.85ها توسعه داده شد )آتی کامپیوترها در سازمان

و ایجاد روش دلفی فازی به  صانعدد فازی مثلثی را برای دربرگرفتن نظرات متخص یانگ

زی کار بردند. مقادیر بیشینه و کمینه نظرات متخصصان به عنوان نقاط مرزی اعداد مثلثی فا

در نظر گرفته شد و میانگین هندسی به عنوان درجه عضویت اعداد مثلثی فازی و برای 

به  شده ابداع(. مزیت روش 9314واجارگاه،  یحذف اثر نقاط مرزی به کار برده شد )فتح

 یآور جمعزیرا نظرات متخصصان در یک مرحله  ؛باشد در سادگی آن می یانگو  سووسیله 

. در اند هکردرا استفاده  یا ذوزنقه یفاز یروش دلف زین انمحققاز  گرید شوند. برخیمی

پژوهش حاضر جهت انجام دلفی فازی پس از طراحی پرسشنامه و اعتبارسنجی آن توسط 

خبرگان حوزوی و دانشگاهی، گروهی از خبرگان بر اساس جامعه آماری و روش 

قرارگرفته و پس از سپس پرسشنامه در اختیار افراد  ؛گیری، انتخاب گردیدند نمونه

ای به اعداد فازی تبدیل  ها با استفاده از روش فازی ذوزنقه ها، داده آوری پرسشنامه جمع

 در بخش بعد، تحلیل شد. شده ارائههای  شده و با استفاده از فرمول
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 جامعه و نمونه پژوهش

ته به در زمان کوتاه داشته و نتایج وابس انتمرکز بر استخراج نظرات از متخصص دلفی

و همکاری و درگیری مداوم  ها تخصص افراد در دانش مورد نظر، کیفیت و صحت پاسخ

صفت  که ییازآنجا(. Okoli & Pawlowski, 2004, p.20آنها در دوره مطالعه است )

دانش و تخصص افراد درباره موضوع پژوهش  ،مشترک جامعه پژوهش در روش دلفی

اقتصاد اسلامی  یو دانشگاه ین حوزواست جامعه آماری پژوهش حاضر را متخصصا

 دهند. تشکیل می

(، McKenna, 2002, p.204) هاست نمونهآنجاکه موفقیت دلفی در رابطه با انتخاب از

اما هیچ ؛ اند ها در این روش ارائه داده برخی محققان معیارهای مختلفی را در انتخاب نمونه

ن وجود ندارد و تعداد آنها اتخصصقانون قوی و صریحی در مورد نحوه انتخاب و تعداد م

بودن نمونه هدف دلفی یا وسعت مشکل، کیفیت  هموژن یا هتروژن ورهایوابسته به فاکت

 یآور جمعتصمیم، توانایی تیم تحقیق در اداره مطالعه، اعتبار داخلی و خارجی، زمان 

(. Windle, 2009, p.34و پذیرش پاسخ است ) مسئلهها و منابع در دسترس، دامنه  داده

اما ؛ نفر بوده است بیستتا  پانزده بیشترو  فرن پنجاهمعمولاً کمتر از  کنندگان شرکتتعداد 

گیری مبتنی نفر کافی است. در بیشتر موارد، نمونه ده تا پانزدههای همگن معمولاً  در گروه

 (.Bowles, 1999, p.10) شده استبر هدف استفاده 

در موضوع، تمایل به همکاری، زمان کافی برای طورکلی چهار معیار دانش و تجربه  به

ن، در ا( برای شناسایی متخصصBeretta, 1996, p.82های ارتباطی مؤثر ) شرکت و مهارت

های مجازی  در روش دلفی فازی به جهت ایجاد پانل هرچند ؛دلفی دارای اهمیت هستند

 وجود معیار چهارم چندان پررنگ نیست.

طور  در پژوهش حاضر مبتنی بر هدف و به یریگ نمونهه توجه به آنچه بیان شد نحو با

نفر متخصص تشکیل  سیزدهبوده است. در نهایت تیم خبره پژوهش حاضر از  یتصادف ریغ

نفر دارای  هشتنفر دارای تحصیلات حوزوی و دانشگاهی و پنج از این میان  که شد

 اسلامی بودند. ادتحصیلات دانشگاهی در زمینه اقتصاد و اقتص
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 هاداده یزار گردآوراب

از مدل اولیه به  شده استخراجی جهت دریافت نظرات خبرگان، قضایای بخش کمّ در

از طیف لیکرت  ریتأثصورت جملاتی در پرسشنامه تنظیم شد و برای بررسی قدرت 

، یک ریتأث)کم، متوسط، زیاد( استفاده شد. در کنار طیف لیکرت برای بررسی میزان  ییتا سه

شد تا برای تکمیل مدل و افزایش اعتبار آن استفاده  دهنیز افزو «اثر ندارد»ان ستون با عنو

 .شود

 ها تحلیل داده

های  بر عدم تقارن اطلاعات، داده اراتیاین مرحله برای اصلاح و تأیید اثر خ در

ای  از طریق پرسشنامه از خبرگان منتخب، به صورت اعداد فازی ذوزنقه شده یآور جمع

(، زیاد 3،4،6،7(، متوسط )4،4،2،4کم ) ؛(Chang, 1998)شد  تعریف ریشکل ز

(6،3،94،94.) 

 : تابع عضویت متغیرهای زبانی2شکل

بر کاهش  ها مؤلفهبودن هر یک از رگذاریتأثاز آنکه از خبرگان خواسته شد میزان  پس

د، میانگین نهای کم، زیاد، متوسط انتخاب نمای عدم تقارن اطلاعات را به صورت گزینه

 زیربر کاهش عدم تقارن اطلاعات طبق روابط  ها مؤلفهبودن هر یک از رگذاریتأثمیزان 

های مربوط به  پاسخ a. در تمامی روابط زیر (Cheng & Lin, 2002, p.147) محاسبه شد

های پرسشنامه  مربوط به هر یک از گویه mام و iمربوط به خبره  i، اندیس سؤالات

 باشد. می

9)       

 

( ) ( ) niaaaaA iiiii ,...,3,2,1,,,, 4321 ==
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2 )

 

 محاسبه شد. ریهر یک از خبرگان طبق روابط ز نظر اختلافمرحله بعد نیز  در     

3) 

 

 

4)  

اختلاف نظرات خبرگان محاسبه شده و ازآنجاکه  چهارو  سهاز رابطه  استفادهبا      

 کمتر بود، فرایند دلفی فازی متوقف شد.  2/4از  شده محاسبهاختلاف 

 وان،یح اریخ ،ینظر یدر بخش مبان شدهیاد اتاریخ نیآن است که از ب گویای جینتا

بر کاهش  یاثر ،ریتأخ اریشرط و خ اریخ م،یذر تسلعت اریخ س،یتفل اریشرکت، خ اریخ

بر عدم تقارن  مؤثرمربوط به موارد  یها عدم تقارن اطلاعات در بازار کالا نداشته و داده

 است: ریاطلاعات به شرح جدول ز
 یفاز یدلف یحاصل از اجرا جی: نتا9 جدول

ف
ردی

 
 های اسلامی آموزه

 میزان اثر
 

 میانگین

ر 
نظ

ف 
تلا

اخ
ه 

ابط
)ر

ط کم (4
وس

مت
 

یاد
ز

 

 4799 [5777،7761،1761،1777] 92 9 - خیار غبن 9

 472 [5754،7733،1733،1754] 99 2 - تیرؤخیار  2

 4799 5777،7761،1761،1777 92 9 - خیار تدلیس 3

 472 [5754،7733،1733،1754] 99 2 - خیار اشتراط 4

 4744 [6،3،94،94] 93 - - خیار عیب 5

6 

حق فسخ یا اخذ ارش در 

تمام  بودن صورت نامطابق

 نمونه بامبیع 

- - 93 [6،3،94،94] 4744 

 472 [5754،7733،1733،1754] 92 - 9 خیار تبعض صفقه 7
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 توانیم ریزبر کاهش عدم تقارن اطلاعات  مؤثر اراتیخ یاثرگذار زانینظر م از

 ارائه نمود: دمنیفرو آزمون  SPSS افزار نرمرا با استفاده از  ریز یبند رتبه

 بر کاهش عدم تقارن اطلاعات در بازار کالا مؤثرهای  آموزه یبند رتبه: 2 جدول

 های اسلامی آموزه رتبه
رتبه 

 میانگین

 21791 ی بیابد.خیار عیب: حق فسخ یا اخذ ارش در مواردی که مشتری در کالا عیب اول

 اول
  نمونه باتمام مبیع  بودن فسخ یا اخذ ارش در صورت نامطابق حق

 )در صورتی که بیع از روی نمونه انتخاب شود(
21791 

 27739 خیار غبن دوم

 27761 خیار تدلیس سوم

 27 خیار تبعض صفقه چهارم

 26739 تیرؤخیار  پنجم

 ششم
بر فسخ عقد به سبب تخلف  خریدار ایفروشنده ط تسل: خیار اشتراط

 علیه از شرط مشروطٌ
26791 

 444/4سطح معناداری:       49درجه آزادی:         73/363مقدار کای اسکوار: 

 گیری بندی و نتیجه جمع

بر کاهش عدم تقارن اطلاعات در بازار کالا  مؤثر اراتیخ ییپژوهش حاضر با هدف شناسا

 هفت ،یمورد بررس اریخ میان چهاردهاز  ،دهد یشان مپژوهش ن جیطورکه نتا انجام شد. همان

تبعض صفقه، حق فسخ یا اخذ  اریاشتراط، خ اریخ س،یتدل اریخ ب،یع اریغبن، خ اریمورد خ

بر  مؤثر اراتیبه عنوان خ تیرؤ ارینمونه و خ تمام مبیع با ودنب ارش در صورت نامطابق

در  اراتیخ نیا تی. در صورت رعاکاهش عدم تقارن اطلاعات در بازار کالا شناخته شدند

معاملات  ییبرطرف شده و کارا یبودن اطلاعات تا حدود معاملات، نقص مربوط به نامتقارن

 .ابدییم شیافزا
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 سازوکار، شده هیتوص یها ار اسلامی در کنار احکام و آموزهگفت در باز توان یم نیبنابرا

لاعات اندیشیده شده که در جهت کاهش عدم تقارن اط زین اراتیتحت عنوان خ یگرید

توان عدم تقارن اطلاعات را کاهش داده و از این طریق  صورت رعایت این اصول می

از بروز  تواند یم یاسلام یموجود در قراردادها اراتیکارایی معاملات را بالا برد. خ

نموده و  یریدر بازار جلوگ یو کژمنش ینیکژگز ریعدم تقارن اطلاعات نظ یمنف یامدهایپ

ازآنجاکه عدم تقارن  نیاز معاملات گردد. علاوه بر ا دو طرف تیرضا شیافزا سبب

در  اریبا قراردادن خ توان یم شود یمبادله م نهیهز شیافزا سبباطلاعات و نقص قراردادها 

اخذ ارش،  ایمعامله، با فسخ قرارداد  نیاز طرف کی هر تیصورت نقض حقوق مالک

 قیطر نیکاهش داد و از ا یو نقص قرارداد را تا حداز فقدان اطلاعات  یمشکلات ناش

 .دداکاهش را بازار  ییناکارا جهیمبادله و در نت نهیهز

از این  انرجتوان عدم آگاهی تا ها را می نشدن این آموزه که یکی از دلایل رعایتآنجااز

می نسبت ها و نبود باور عمو ها و نبود فرهنگ مناسب در زمینه پایبندی به این آموزه آموزه

نیاز است در زمینه گسترش فضای اسلامی در بازار و رعایت این  ،بودن آن دانستمؤثربه 

شود و از طریق افزایش آگاهی عاملان بازار  یساز فرهنگ اسبانو ک اجرانتوسط ت دابآ

زیرا هرچند برخی از  ؛ها، زمینه برای رعایت آن توسط افراد فراهم گردد نسبت به این آموزه

طورکه  ها مستحب یا مکروه بوده و هماناما تعداد زیادی از آن ،جب و حرام استاحکام وا

 شود. یساز فرهنگر زمینه احکام مستحبی و کراهتی باید هم هست، د صدرنظر شهید 

های حمایت از نظیر سیستمـ سازی  ، دولت باید از طریق سیستمیساز فرهنگبر  علاوه

ین مناسب و احکام حکومتی، در صورت نیاز موارد و وضع قوان ـ کننده و ...حقوق مصرف

رای آن ایجاد نماید. در زمینه مباح را به لازم تبدیل نموده و ضمانت اجرایی مناسب را ب

و ترمیم مباحث فقهی مطابق با  یالملل نیباسلامی با قوانین  انینسازی قوتطبیق و گسترده

 ب صورت گیرد. شرایط نوین بازارهای جهانی نیز باید اقدامات مناس

توان اطلاعات درباره  و برندسازی نیز می دشدهیتولطریق بهبود کیفیت کالاهای  از

 یها و خصوصیت کالا را آشکار نمود و تا حدی خریدار را در مورد کیفیت کالاویژگی

 .ابدیبازار کاهش  یاطلاعات هاییاز کاست یاریبس قیطر نیمورد نظر مطمئن نمود تا از ا
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ن در بازار، هزینه فرصت اهای سنگین برای متخلف توان با قراردادن جریمه طرفی می از

این موضوع تا حدی توسط خیارهای  هرچندنمود.  نیتأمطرف مقابل را  رفته ازدست

 شده است. نیتأمدر اسلام  ذکرشده
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