
55-75صفحات  /1396ي راهبردي و كلان/ سال پنجم، شماره هفدهم، بهار هاسياستفصلنامه 

آن در يران و نياز به بازنگريها در اادغام وزارتخانهآثار 
سياست هاي كلي نظام اداري با نگاهي به

2كاظمياحسان موسي، 1مجتبي شاهنوشي

27/03/1396تاريخ پذيرش:   18/10/1395تاريخ دريافت:

 چكيده

وع پيمايشي انجام شده است. مبناي    نتوصيفي از  ها در ايران به روش شناسي ادغام وزارتخانه  تحقيق حاضر با هدف آسيب   
ست هاي كلي نظام   ، نظري تحقيق ست. ، بسيا سان    جامعه آماري  ه ويژه در بخش اداري ا شنا ازمان س اين پژوهش را كار

 نوان نمونه انتخاب وبه ع ،از آنها كه به نحوي با موضوع در ارتباط بودند  نفر 72مي دهند كه تعداد تشكيل  برنامه و بودجه 
ساخته      شنامه محقق  س شتمل بر  پر شد. پايايي  سوال در مقياس پنج درجه  30اي م اي ليكرت در اختيار آن ها قرار داده 

ضريب آلفاي كرونباخ معادل        ستفاده از  شنامه نيز با ا س هاي تحقيق از هبرآورد گرديد. جهت تجزيه و تحليل داد 964/0پر
ستفاده       ستنباطي ا سطح آمار توصيفي و آمار ا شان داد كه ادغام وزارتخانه  دو  سي،  ها در كشد. نتايج تحقيق ن اهش بوروكرا

تأثيري  تداخل وظايف ، افزايش سرعت پاسخگويي به مشتريان، كاهش منابع انساني و كاهش    گيريتصميم  افزايش سرعت 
طر عواملي به خاممكن اســت اين مورد نيز ند هر چدولت كاهش يافته اســت.  هايهزينهتنها در اين ميان  نداشــته اســت.

سأله  صادي در  ي تحريمچون م ستگاه  بالطبع كاهش و كاهش درآمد و هاي مورد مطالعهسال هاي اقت هاي اداري بودجه د
بوده باشد. 

.ها، بوروكراسيسازي، ادغام وزارتخانهدولت، كوچك :واژگان كليدي

دانشگاه آزاد واحد اصفهان (خوراسگان)عضو هيأت علمي گروه مديريت . 1
    Email: mojtaba.shahnoushi@gmail.com

(خوراسگان) دولتي، گروه مديريت دانشگاه آزاد اسلامي واحد اصفهانكارشناس ارشد مديريت . 2
Email:ehsanmousakazemi@yahoo.com 

صحت مطالب مقاله بر عهده نویسنده است و مقاله بیانگر دیدگاه مجمع تشخیص مصلحت نظام نیست* *
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  مقدمه
ــته  يدر دو دهه ــلاحات بخش دولتي كه اغلب از آن گذشـ ياد » مديريت دولتي نوين«عنوان به  ، موج اصـ

شورهاي    شود، در مي سياري از ك سعه      ب سازمان همكاري تو ضو  صاد  يع هاي  سازي مدل با هدف پياده ياقت
 يارهايمع يارائه ).Jackson ,359:2003 ه اســت (هاي اقتصــاد جهاني گســترش يافتداري در محيطســرمايه

بازارگرايي و رقابت، واگذاري وظايف  ينه،دولت، كاهش هز يســـازواضـــح عملكرد، عدم تمركز، تعهد به كوچك
سازي  سپاري و خصوصيپيمان هاي مديريت بخش خصوصي،يري سبككارگجرايي به واحدهاي نيمه مستقل، با

شبه     ساير اصول  ، ) علاوه بر اينSchiavo ,113:2000 ( است. مديريت  وعهاي اين نجمله ويژگي بازرگاني ازو 
ست   17ر بند د ست   12و  10،11هاي كلي نظام و بند هاي  سيا هاي كلي نظام اداري ابلاغي از طرف مقام سيا

ــازي، ــازي و معظم رهبري، به مواردي چون كوچك س ــرعت و كيفيت خدمات   چابك س ــي، س افزايش اثربخش
  كيد شده است. تأ كشوري

ساختار دولت است.   نشان ، سازي دولت كوچك سازمان دولت، به خود   دهنده اهميت   يكخود  يساختار و 
ست، هدف ن س  ي شد،   يسازمانده  يككه از  ي. دولتست ا يتحقق اهداف مل يبرا اييلهبلكه و خوب برخوردار با
خواهد  يو اجتماع ياقتصاد هاييشرفتو تحولات و پ يدجد هايياستبه س يمناسب يدهو پاسخ  يريپذانعطاف
  هايياست س ي ناكارا يعامل اجرا ينترها، مهموزارتخانهدولت و و نامناسب   يفكه ساختار ضع   يدر حال .داشت 
كشور   يك اداره يفيتدر ك توانديم يراتيدارد و چه تأث يتيها، چه اهمهاست. اما، تعداد وزارتخانه دولت يعموم

ــد    باشـ ته  ــ نه    ؟داشـ خا عداد وزارت به دلا  ت عد گذارد يدولت اثر م  ييكارا  يمختلف بر رو يل ها  حد   يشب د. ت از 
ستخدام كارمندان و ته  هايينههز يشها، باعث افزاوزارتخانه ساخت ز يها  يد وجد هر وزارتخانه يلازم برا هايير

شان تداخل و هم يجادا ستگاه  يفوظا ينب يپو صطكاك   يجادباعث ا توانديموضوع م  ين. اشود يمختلف م يهاد ا
ها هرچقدر تعداد وزارتخانه ينكها يگرد گردد. نكته يفجام وظادر ان ييو كاهش كارا هاينههز يشافزا يستم،در س

ــد، گفت   ــورت مآنها راحت   يان گو و تعامل م   و كمتر باشـ ــ يلادي،م 90 دهه  اوايل از  .گيرديتر صـ از  ياري بسـ
  ياصلاح نظام اقتصاد   يدر راستا  ي،از اتحاد شورو  يافتهاستقلال  يو كشورها  يو مركز يشرق  ياروپا يكشورها 

س  سي يو  ساختار وزارتخانه  ييرخود، به تغ ا ايران نيز يكي از . )102-122:1387(دانايي فرد، ها اقدام نمودنددر 
كشورهايي است كه دست به اين اقدامات زده است و اكنون پس از گذشت چند سال از اين تغييرات و با توجه       

ــاختار نياز به بازبيني و ــد زماني مناســـب براي دارد، به نظر ميبازآفريني  به اين نكته كه همچنان اين سـ رسـ
  ها باشد.شناسي اين ادغامسنجش ميزان موفقيت و آسيب
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  بيان مسأله. 1
 مديريتي تصويري واضح از اصول ي ارائهمفسرين و مدعيان مختلف مديريت دولتي نوين، هر يك در زمينه

 رسديتئوريك مديريت دولتي نوين به نظر م يهاچارچوب يبا بررساند كه در اين ميان، دولتي نوين تلاش كرده
آنها با بررسي آثار منتشر  .)Kolthoff,7:2003( ها باشدمدل ينتراز كامل يكي )1997(1يچارچوب هايز و كيرن

  پنج اصل اين رويكرد را به شرح زير ارائه كردند: ينشده در مورد مديريت دولتي نو
  .دولت يسازي: كاهش اندازه كوچك :الف 
  .گرايي: به كارگيري اصول مديريت بازرگاني در دولت مديريت :ب 
  .كنندگان خدماتگيري به دريافتزدايي: نزديكتر كردن تصميم تمركز ج: 
  .دهازدايي (حذف ديوان سالاري): بازسازي دولت با تأكيد بر نتايج به جاي فرآين بوروكراسي د: 
ـ:    خدمات به  وه بيرون از مؤسسات دولتي (توليد كالاها سازي: هدايت توليد كالاها و خدمات ب خصوصيه

  . )1387(دانايي فرد،  )غيردولتي هايوسيله شركت
سي    در ايران  صادي، اجتماعي، فرهنگي و  ساله اقت سي، رگه پس از پايان جنگ و آغاز اولين برنامه پنج  هاي  ا

هاي تعديل به عنوان يكي از اجزاي مهم سياست   سازي خصوصي   مديريت دولتي نوين خود را در قالب سياست  
ــاركت اقتصــادي مطرح كرد و اولين مجوز قانوني نســبت به محدود ــاد و مش بخش  كردن اندازه دولت در اقتص

لات و ها كه عمدتاً براي رفع اختلاهاي اقتصــادي به تصــويب رســيد. از جمله اين برنامه خصــوصــي در فعاليت
سايي  سالم   نار شته و  شركت   زي فعاليتسا هاي گذ صادي از جمله عملكرد   -هاي دولتي در نظام اداريهاي اقت

ست       سيا شور تدوين گرديد،  صادي ك شركت  سازي خصوصي  اقت دولتي  هاي غيرهاي دولتي به بخشو واگذاري 
سياست  مي هايي به چشم بود. البته در قانون برنامه دوم توسعه نيز رگه  م هاي پولي و تنظيخورد؛ براي مثال در 

  .بخش دولتي پرسنلي هايسياستبازار يا 
ريزي كشور در راستاي استراتژي مديريت    برنامه اما بعد از تدوين و اجراي اين دو قانون، سازمان مديريت و 

شكل مي      سوم را  صلاحات در برنامه  ي مختلف تحول اداري هاست به اجراي برنامه د، داددولتي نوين كه روح ا
ست. مهم  شرح زير هستند كه همگي، محور     نامهترين اين برزده ا سعه به  سوم تو هاي بنيادي  ها در طول برنامه 

  :دهندمديريت دولتي نوين را شكل مي
 ســـاسا بر تصـــدي اعمال و برنامه منطقي كردن اندازه دولت از طريق تعيين و تفكيك اعمال حاكميت .1
مكانات و ا تشخيص حجم مناسب براي دولت با تعريف منطقي دولت و   و توسعه  سوم  برنامه قانون 64 ماده مفاد

 .امور توسط دولت هزينه كرد توان براي ادارهكه ميمنابعي 

                                                
1. Hays and Kearney 
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شكيلات كلان دولت و              . 2 شكلات ت شناخت م سي و  شكيلاتي دولت با هدف برر ساختار ت صلاح  برنامه ا
 .سازي دولتكوچك

شوراها و مجامع متعدد و تصميم   هاي مديريتي از طريق برنامه اصلاح نظام  3 گيري  بررسي و تعيين تكليف 
 . و سازماندهي در ساختار تشكيلاتي دولت

صلاح نظام . ب4 سي و رفع نواقص آيين   رنامه ا ستخدامي از راه برر ستخدام پيماني كاركنان دولت   هاي ا نامه ا
 ي).و رسمهاي دائم به جاي استخدام براي توسعه اشتغال به صورت غير رسمي (پيماني

 .برنامه آموزش و بهسازي نيروي انساني دولت به منظور تقويت نيروي انساني نظام اداري كشور. 5

 .هاي انجام كار و توسعه فناوري اداريها، روشبرنامه اصلاح فرايند. 6

  )1387، (دانايي فرد. برنامه ارتقاي حفظ سلامت مردم در نظام اداري كشور. 7
ها هاي آن ادغام وزارتخانهسازي و اصلاح ساختار دولت كه يكي از راهت موضوع كوچكحال با توجه به اهمي  

ها بعد از است در اين پژوهش سعي شده است تا با بررسي ديدگاه كارشناسان مربوطه، آثار و نتايج اين ادغام
با توجه به نظام سياسي ايران كه تاكنون اجراي كامل استراتژي  گذشت چند سال مشخص گردد. زيرا

ها و نتايج حاصل ي مديريت دولتي نوين قابل اجرا نبوده، روشن شدن چگونگي اين ادغامسازي به شيوهكوچك
 گذشته يرانها در اادغام وزارتخانه يچند سال از مسأله ينكهبا وجود ااز آن بسيار حائز اهميت است. همچنين 

يم؛ بنابراين، انجام پژوهشي مستقل در اداشته ينهزم ينمحدود در ا يو دولت يااست، صرفاً چند گزارش روزنامه
  رسد. اين زمينه بسيار لازم به نظر مي

ها در ايران بوده و اهداف فرعي در بررسي آثار مختلف ادغام وزارتخانه تحليل و، هدف اصلي تحقيق حاضر
  خصوص:

ها، ، وضعيت تداخل وظايف در وزارتخانههاوزارتخانههاي اهش هزينه، كهاسي مربوط به وزارتخانهتغييرات بوروكرا
  .استها وضعيت نيرو و منابع انساني در وزارتخانه گيري سازماني وروند تصميم روند پاسخگويي به مشتريان،

  
  و مباني نظري تحقيق پيشينه. 2  

ها سازي دولت (ادغام وزارتخانهاجراي مديريت دولتي نوين و طرح كوچكدر اكثر كشورهاي توسعه يافته بعد از 
ي آثار اين دگرگوني انجام ي دولت و سپردن آن به بخش خصوصي) تحقيقاتي در زمينهيا حذفي بخشي از بدنه

سعه اند و در بسياري از كشورهاي درحال توها اين آثار مثبت برشمرده شدهتوان گفت در تمامي آنشده كه مي
اين موضوع در حال پيگيري است. ولي با توجه به جديد بودن مساله كوچك سازي در ايران و به ويژه بررسي 

در ادامه به بخشي از  انجام نشده است. هاي كلي نظام اداري، تحقيق مهم مرتبط با موضوع حاضرنتايج سياست
  پردازيم.هاي انجام شده در اين زمينه ميژوهشپ
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كند  بيان مي 2"بررســي اجمالي اصــلاحات بخش مديريت دولتي"در پژوهشــي تحت عنوان ) 2003( 1لاربي
ــال    هاي تمركزكه يكي از نمونه ــت كه در س ــتان بوده اس ــازمان 140، حدود 1988زدايي دولت، در انگلس  س

صوصي   ؛ چند سازمان به بخش خ دهاي اصلي جدا شدن  درصد كارمندان دولت از وزارتخانه  70اجرايي با بيش از 
  هاي اصلي دولت جذب شدند. ها، به سازمانواگذار شده و تعدادي از جمله خدمات اداري دانشگاه

شي با عنوان چالش 2002( 3سماراتونيه  سريلانكا ) در پژوه كند، طبق بيان مي 4هاي مديريت دولتي نوين در 
درصــد و  80ميليون جمعيت و نرخ باســوادي بالاي  19با  2000آمار بانك جهاني، كشــور ســريلانكا در ســال 

ست، اميد به زندگي بالاي  يك شور            70د صلاحات اداري ك شور به دنبال ا ست. در اين ك سب كرده ا سال را ك
ي حاصل،  به جاي متمركز بودن بر روند، بر نتيجه هاي سياسي و اداري دولت  انگلستان، قوانين حاكم بر سازمان  

شروع به كوچك   شدند دولت  سازي كرده و تعدادي از خدمات دولتي به بخش خصوصي واگذار گرديد؛    متمركز 
  هاي خصوصي به وجود آمده انتقال يافتند. تعداد كارمندان مازاد دولت نيز به بخش

سكياو  سوم كتاب خود با عنوان   1999( 5ا صل  صلاح اداره  ) در ف ست كه   ا ي عمومي در جهان رقابت، آورده ا
شــود كه مســئوليت هر وزارتخانه اداره مي 11ها تحت نظر هاي عمومي و ســازماندر كشــور ژاپن تمامي بخش

سال        كدام بر عهده صلاحات دولت مركزي در  شور نيز مطابق با ا ست. در اين ك ، با كاهش 2011ي يك وزير ا
سازمان   سازي بدنه كوچكها و تعداد وزارتخانه ساختار  صول     ي دولت،  ساس كيفيت مح ها و قوانين حاكم بر ا

  .  هاي اخير شاهد آن هستيمي اين اصلاحات رشد اقتصادي است كه در سالچيده شدند كه نتيجه
سازي دولت به عنوان يكي از اقدامات استراتژيك   بررسي كوچك  ") در پژوهشي مبني بر 1387دانايي فرد (

شان    و اين "دولتي نوين در ايران مديريت ست يا خير؛ نتايجي تركيبي را ن كه آيا اين روند در ايران موفق بوده ا
شده است كه   مي ستراتژي  ازسازي به عنوان يكي  كوچكدهد. در اين پژوهش بيان  هاي فرعي مديريت دولتي ا

  ت. نظام اداري ايران متأثر شده اس سياست و اداره در نوين نيز از نزديكي
   

                                                
1. Larbi  
2. Overview of public sector management reform  
3. Samaratunge 
4. New Public Management:Challenge for Sri Lanka 
5. Schiav 
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  دولت يياجرا يبدنه. 1-2
قانون  110طبق اصل  كه  هستند  ييهو قضا  يهمقننه، مجر يسه قوه  يرانا ياسلام  يحاكم در جمهور قواي

در  توانيرا م يرانا ياسلام  يساختار نظام و دولت جمهور  ي. به طور كلشوند ياداره م ينظر رهبر زير، اساسي  
  خلاصه كرد: يرز يرتصو

  
 ساختار نظام و دولت جمهوري اسلامي ايران . 1-شكل

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

 )1391(امامي، خذ:مأ

صل   مطابق س    60ا سا ستق  يجز در موارد يهمجر ياعمال قوه ي،قانون ا گذارده   يرهبر يبر عهده يماًكه م
  )138و  136تا  133، 129تا  122(اصول  شود.انجام ميجمهور و وزرا  يسرئ يقشده، از طر

 يلتشك يسلسله امور و خدمات عموم  يك يمنظور ادارهاست كه به  يدولت يرمجموع ادارات و دوا وزارتخانه
ست. به    صل   شده ا س    133موجب ا سا ها با از آن يكهر  ياراتها و حدود اختتعداد وزارتخانه يينتع ي،قانون ا

شورا  سلام  يمجلس  ست. اگر چه قانون تعداد وزارتخانه و حدود اخت  يا ي شورا مجلس  ةها را به عهدرات آنياا

مجلس 
خبرگان 

 قوه مجريه قوه قضاييه

مجمع 
تشخيص 

 رهبر

مجلس 
شوراي 
 اسلامي

ديوان 
محاسبات 
 كشور

جمهور و رئيس
 هيأت وزيران

سازمان 
بازرسي 
 كل كشور

ديوان 
عدالت 
 اداري

ديوان
عالي 
 كشور

مقننهقوه   

شوراي 
 نگهبان
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شته  اسلامي  سازمان وزارتخانه يلو تبد ييردر عمل تغ ياست، ول  گذا   يمها، منوط به تصم مربوط به آن يهاها و 
ــورا يو اخذ رأ جمهوريستوســط رئ ييندولت اســت. وزراء پس از تع را  يأتيه ي،اســلام ياعتماد از مجلس ش

  يأته جمهور،يس. پس از رئشــود يم يدهمدولت نا ينهو كاب تدول يأته يا يرانوز يأتكه ه دهنديم يلتشــك 
  .)1381(طباطبايي، .شوديمحسوب م يمقام سازمان ادار ترينيدولت عال

  
  يران در ا هاوزارتخانه. 1-1-2

 يمختلف بر مبنا يهادولت يو ط يخدر طول تار يگرد يمانند كشورها يرانها در او نوع وزارتخانه تعداد
 توانيرا م يرانا يهاوزارتخانه ينشده است. نخست ياريبس ييراتهر دولت، دستخوش تغ يياجرا هايياستس

اصغر خان  يعل يرزادوران مربوط به زمان م ينها در اتعداد وزارتخانه بيشترين دانست. يهمربوط به دوران قاجار
  .وزارتخانه بوده است18) با يقمر يهجر1316السلطان ( ينام
كار آمدن هر  يبا رو يزن يشمس يهجر 1357تا  1299 يهادر سال يعني يكار آمدن دولت پهلو يرو با  

 يگاه ياو  يدجد يهاوزراتخانه يلكه تشك آمديها به وجود مدر تعداد و نوع وزارتخانه ييراتيتغ يرنخست وز
  شد.يرا شامل م يكديگرادغام چند وزراتخانه با 

ادغام و به  يكديگرو كار با  يامور اجتماع يبازرگان دو وزارتخانه يزمان مهددر  ي،از انقلاب اسلام بعد  
ادغام و به  ياطلاعات و جهانگرد يفرهنگ و هنر و وزارتخانه يوزارتخانه ي،كار و امور اجتماع يوزارتخانه
با  1367ا ت 1360 يدوران مربوط به سالها ينتعداد وزارتخانه در ا بيشترين شد. يلتبد يارشاد مل يوزارتخانه

  .وزارتخانه بوده است 24
ها كاهش يكديگر تعداد وزارتخانهدولت، با ادغام چند وزارتخانه با  يتا كنون به منظور كوچك ساز 1368سال  از

  ي ملي ايران).ها، كتابخانه(سير تطور وزارتخانه است وزارتخانه مشغول به كار 17يافته و در حال حاضر 
  
  مختلف يدولت در كشورها يسازكوچك .2-2

 يانوسكوچك اق يكشــورها يوزارتخانه برا 10مختلف متفاوت اســت و از  يها در كشــورهاتعداد وزارتخانه
شمال آفر  يانهخاورم يكشورها  يوزارتخانه برا 20آرام تا  شامل م  يقاو   يايو جغراف يت. تفاوت در جمعشود يرا 
ــتا هانهتعداد وزارتخا ييندر تع يعامل مهم يزمنطقه ن ــور  10ها از تعداد وزراتخانه يقا،در آفر . مثلاًسـ در كشـ

سوانا، تا   شور ن  28بوت س    يرمتغ يجريهوزارتخانه در ك ست و در آ ست.   35تا  7از  ييراتتغ دامنه يا،ا وزارتخانه ا
ــرق يها، در اروپاتفاوت در تعداد وزارتخانه دامنه ــورها يش ــازمان همكار  يو كش ــو س ــاد هاييعض  و ياقتص

. اين كشورها بعد از سپري كردن   كمتر است  ،شوند يم يغرب يشرفته پ ي) كه شامل كشورها  OECD( ايتوسعه 
  (Schiavo, 1999) .شونديوزارتخانه اداره م 15به طور متوسط، با  ي اصلاحاتدوره
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سنگاپور از دهه   شد كه واگذاري مديريت مالي به عنوان مقدمه   1970ي در  صلاحات دولتي آغاز  ي براي اا
سازمان  سال    ايجاد  ستقل مورد توجه قرار گرفت. از  ساس هدف  ي وزارتخانهبودجه 1996هاي م ها و ادارات بر ا

سنجش و اندازه  شد خروجي كه قابل  سال      تعيين مي ،گيري با شور كره نيز اين قانون را در  اجرا  1999شد. ك
   (Larbi, 2003) نمود.

هاي گمرك و ماليات بردرآمد يك روند قابل توجه ادغام بخش مديريت نوين،در ارتباط با فلسفه ادغام در راستاي 
كنند؛ كه در به سازمان درآمد ملي است كه در آن كاركنان در ازاي درآمدزايي براي سازمان پاداش دريافت مي

ركتي نتايج هاي شيده است. كه اين طرحرس يباوگاندا و رواندا به تصو يا،تانزان ي،مالاو يا،غنا، كنكشورهاي 
اي مختلفي را در برداشته است؛ براي مثال درآمد ملي كشور غنا به طور چشمگيري افزايش داشته است به گونه

 17رسيده است و يا افزايش  1994درصد در سال  17به  1983درصد در سال 5/4كه توليد ناخالص داخلي از 
. همچنين در راستاي ظهور مديريت 1995ا ت 1991هاي درصدي سازمان درآمد ملي كشور اوگاندا بين سال

ها اشاره هاي بهداشت و بيمارستانسازي برخي شبكهتوان به خصوصيدولتي نوين در كشورهاي آفريقايي مي
  (Polidano, 1999).نمود 
 

  ها در ايرانوزارتخانه ادغام يانگيزه ولايحه . 1-2-2
 هابود بر موضوع ادغام وزارتخانه يدهن گردآ يموظف به اجرام توسعه جقانون كه در برنامه پن ياجرا يدولت برا

 53ي براساس ماده .يدامر گرد اينموفق به انجام  ياربس يهايبنش پس از فراز و يتدر نها و يدمركز گردمت
 كه يدادغام نما يگرهاي دهوزارتخان چند وزارتخانه را به نحوي در يا يكدولت مكلف است توسعه:  ي پنجمبرنامه
در مورد وزارت  .يابدوزارتخانه به هفده وزارتخانه كاهش  يكو  يستها از بوزارتخانه دوم برنامه تعداد يان سالتا پا

روز چهارشنبه مورخ  يقانون فوق مشتمل بر ماده واحده و سه تبصره در جلسه علن تعاون، كار و رفاه اجتماعي،
 يشورا ييدبه تأ 11/4/1390 يخو در تار يبتصو ياسلام يو نود مجلس شورا يصدو س هزار يك يرماههشتم ت

 .يدنگهبان رس

اجرا  يجمهور برا يسرئ ياز سو 18/4/1390 يخدر تار "يتعاون، كار و رفاه اجتماع"وزارتخانه  يلتشك قانون
 ينمأو تو رفاه  يقانون از ادغام سه وزارتخانه تعاون، كار و امور اجتماع يناساس، به موجب ا ينا بر ابلاغ شد.

 ينكه طبق قوان ياراتيو اخت يفوظا يهو كل شد يلتشك يوزارتخانه تعاون، كار و رفاه اجتماع يببه ترت ياجتماع
  شد.آن منتقل  يرو وز يدجد هشده بوده است به وزارتخان ياد يربر عهده وزارتخانه و وز

ي مجلس شوراي أشهرسازي با ر و وزارت راه1390 خرداد 31در تاريخ  شهرسازي، در مورد وزارت مسكن و راه و
مقرر  شهرسازي تشكيل و ترابري و مسكن و ييد شوراي نگهبان از ادغام دو وزارتخانه راه وأسپس ت اسلامي و

غيرمنقول دو وزارتخانه ياد شده به وزارت  اموال منقول و نيروي انساني و اعتبارات، تعهدات، گرديد همه امكانات،
  شهرسازي منتقل گردد. راه و
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ــ مجلس   1390 ماه يرت 8چهارشنبه  - يدر جلسه علن يندگاننمادر مورد وزارت صنعت معدن و تجارت،  ـ
سلام  يشورا  س  يا » صنعت، معدن و تجارت «يارات وزارتخانه و اخت يفوظا يتيدو فور يحهلا ياتجزئ يدر برر

حاضــر در  يندهنما 196ممتنع از مجموع  أير 8مخالف و  أير 38موافق،  أير 141را با  يحهلا ينماده واحده ا
وزارتخانه  »يو معادن و بازرگان يعصنا «مصوبه مجلس، از ادغام دو وزارتخانه   ينا براساس  كردند. يبصحن تصو  

شك » صنعت، معدن و تجارت «  يهاوزارتخانه بر عهده ينكه بر طبق قوان ياراتيو اخت يفوظا يهشود. كل يم يلت
  .1شوديممنتقل  يدشده بوده است به وزارتخانه جد ياد

  
  روش شناسي تحقيق .3

ها در ايران اســت، روش انجام تحقيق،  با توجه به هدف پژوهش كه شــناســايي آثار مختلف ادغام وزارتخانه
صيفي به دليل اين كه محقق         ست. تو شي ا صيفي از نوع پيماي صورت  را كه وجود دارد بچه خواهد آنميتو ه 

ويان ي و منظم گزارش دهد. هم چنين با توجه به اين كه محقق درصــدد بررســي ديدگاه و نظرات پاســخگعين
  ، تحقيق از نوع پيمايشي است.است

سازمان مديريت و    نفر  72اد كه تعد دهندمي تشكيل  ريزيبرنامهجامعه آماري اين پژوهش را كليه پرسنل 
ــورت احتمالي طبقه     ــوع به    در نظر گرفتن ارتباط آن البته با   اي و از آنان به صـ عنوان نمونه   ها به نحوي با موضـ

  انتخاب شدند.
ر پژوهش د لذا ،است پرسشنامه    يمايشي پ يقاتاطلاعات در تحق آوريجمع يلهوس  يجترينراكه  يياز آن جا

ضر ن  ساخته      آوريجمع يبرا يزحا شنامه محقق  س شناختي   اطلاعات از پر و  شامل دو بخش اطلاعات جمعيت 
توسط  روايي صوري و محتوايي آن  .استفاده شده است    هاي مورد نظرلفهاي شامل مؤ گويه 30ف ليكرت يك طي

تأييد قرار گرفت  پايايي آن به وسيله آلفاي كرونباخ مورد ، وچند تن از اساتيد مجرب و تعدادي از جامعه آماري 
  كه نتايج آن چنين است:

  
 آزمون آلفاي كرونباخ. 1-جدول

  تعداد گويه  آلفاي كرونباخ  نام متغير
  30  964/0  كل

  5  754/0  بوروكراسي
                                                

سايت وزارت مسكن ، http://www.icana.irشرح كامل اين مطلب در سايت مجلس جمهوري اسلامي ايران به نشاني  .1
ار و رفاه اجتماعي به نشاني ، كوسايت وزارت تعاون  http://www.mrud.irنشاني وراه و شهرسازي به 

http://www.mcls.gov.ir   .آورده شده است  
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 5  914/0  هاهزينهكاهش 
 5  876/0  گيريرعت تصميمس

 5  921/0  تسريع در پاسخگويي
 5  830/0  تداخل وظايف

  5  773/0  كاهش نيرو و منابع انساني

 

  يافته ها ونتايج تحقيق. 4
در بين  بقيه زن بودند. در صــد پاســخگويان مرد و  1/68 اي توصــيفي تحقيق به اين قرار اســت. يافته ه
نفر فوق ليسانس   48%)،  6/18نفر ليسانس (  13%)،  3/4نفر فوق ديپلم ( 2%)،  9/2نفر ديپلم ( 1، پاسخگويان 

گويان از نظر ســني، پاســخ نفر نيز بدون پاســخ بود.بودند. يك  %) 7/5نفر داراي مدرك دكتري ( 5و  %) 6/68(
سني   1/7ر (نف 5شامل   سني   1/37نفر ( 26سال و   20-30%) در رده  بقيه داراي  سال و  31-40%) در رده 

سخگويان چنين بود:    به بالا بودند. 40سن   نفر  37، سال  1-10) در رده تجربه %3/14نفر ( 10 سابقه كاري پا
  سال داشتند. 20سال و بقيه تجربه كاري بالاي  11-20%) در رده تجربه  9/52(

  سوال مطرح شد: 6 خصوص سنجش آثار ادغامدر 
سوالات از آزمون   ستفاده گرديد كه نتايج آزمون  tبراي آزمون  سان مورد      هاا شان داد كه از ديدگاه كارشنا ن

ها محقق نشده است كه در اين مورد نيز تصورشان اين بود     هيچ كدام از اهداف به غير از كاهش هزينه، سنجش 
ــتگاه، ككه علت به احتمال زياد ــكلات مالي دولت در  ها وهاي دولتي به علت تحريماهش بودجه كلي دسـ مشـ

  هاي فوق از اين قرار است:نتايج آزمون دوره بعد از ادغام بوده است.
   



 

 

65 

مه 
لنا

فص
ت

اس
سي

ي و
رد

اهب
ي ر

ها
 

لان
ك

/ 
ال 

س
جم

پن
 ،

ار 
 به
هم،

هفد
ره 

شما
13

96
 

 بوروكراسي اينمونه تكآزمون . 2-جدول

  3ميانگين ملاك = 

t  درجه
 آزادي

سطح 
 معناداري

اختلاف 
 ميانگين

%95تفاوت فاصله اطمينان   
 حد بالا حد پايين

-949/4 بوروكراسي  69 000/0  41143/-  5773/0-  2456/0-  

 

سطح معناداري   69با  – 949/4برابر با   tميزان آماره ست  05/0بوده كه از  000/0درجه آزادي و   .كمتر ا
سي برابر با   ست و تفاوت معناداري با عدد   3يعني ميانگين بوروكرا   –411/0ميانگين برابر با دارد. اختلاف  3ني

در ايران منجر  هاوزارتخانهكمتر است. پس ادغام   3واحد از عدد  411/0است يعني ميانگين بوروكراسي حدود   
  به كاهش بوروكراسي نشده است.

  
  دولت ايجاد كرده است؟ هايهزينه در ايران تغييري در هاوزارتخانهسوال دوم: آيا ادغام 

ست از آزمون تك       سش لازم ا سخ به اين پر شود و آن را با ميانگين مورد انتظار     اينمونهبراي پا ستفاده  ا
   مقايسه كرد. نتيجه آزمون در جدول زير ارائه شده است. 3يعني عدد 

  
 هاي دولتهزينه اينمونهتك آزمون. 3-جدول

3ميانگين ملاك =   

t  درجه
 آزادي

سطح 
 معناداري

اختلاف 
 ميانگين

%95تفاوت فاصله اطمينان   
 حد بالا حد پايين

 كاهش
هاهنهزي  

971/1-  69 053/0  22857/0-  4600/0-  0028/0  

  
 بيشــتر  05/0اســت كه از   053/0درجه آزادي و ســطح معناداري   69با  –971/1برابر با   tآمارهميزان 

سي برابر با    مي شد يعني ميانگين بوروكرا ست و تفاوت معناداري با عدد   3با در  هاوزارتخانهندارد. پس ادغام  3ا
  هاي دولت شده است.ايران موجب كاهش هزينه
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ــوم: آيا ادغام ــوال س ــميمدر ايران تغييري در  هاوزارتخانه س ــرعت تص هاي  گيري در برنامهس
  ايجاد كرده است؟ مشترك

اســتفاده شــود و آن را با ميانگين مورد انتظار  اينمونهتك به اين پرســش لازم اســت از آزمونبراي پاســخ 
   مقايسه كرد. نتيجه آزمون در جدول زير ارائه شده است. 3يعني عدد 

  
 گيريتصميم سرعت اينمونهتك آزمون .4-جدول

3ميانگين ملاك =   

t  درجه
 آزادي

سطح 
 معناداري

اختلاف 
 ميانگين

%95فاصله اطمينان  تفاوت  
 حد بالا حد پايين

 سرعت
گيريتصميم  

241/3-  69 002/0  32929/0-  5320/0-  1266/0-  

  

سطح معناداري   69با  –241/3برابر با   tميزان آماره ست كه از   002/0درجه آزادي و  ست.  كمتر 05/0ا  ا
سي برابر با     – 329/0دارد. اختلاف ميانگين برابر با  3نيست و تفاوت معناداري با عدد   3يعني ميانگين بوروكرا

سرعت   كمتر است. پس   3واحد از عدد  329/0مشترك حدود   هايبرنامه در گيريتصميم  است يعني ميانگين 
  مشترك نشده است. هايبرنامه در گيريتصميم در ايران منجر به افزايش سرعت هاوزارتخانه ادغام

  
سرعت  وزارتخانه سوال چهارم: آيا ادغام  سخگويي ها در ايران تغييري در  شتريان ايجاد   پا به م

  كرده است؟
اي اســتفاده شــود و آن را با ميانگين مورد انتظار نمونهبراي پاســخ به اين پرســش لازم اســت از آزمون تك

  مقايسه كرد. نتيجه آزمون در جدول زير ارائه شده است.  3يعني عدد 
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 به مشتريان پاسخگويي اينمونهآزمون تك. 5-جدول

3ميانگين ملاك =   

t  درجه
 آزادي

سطح 
 معناداري

اختلاف 
 ميانگين

%95تفاوت فاصله اطمينان   
 حد بالا حد پايين

 در تسريع
 پاسخگويي

576/4-  69 000/0  43929/0-  6308/0-  2478/0-  

  

كمتر اســت؛   05/0اســت كه از  000/0درجه آزادي و ســطح معناداري  69با  –576/4برابر با  tميزان آماره
سخگويي يعني ميانگين  شتريان برابر با   پا دارد. اختلاف ميانگين برابر  3نيست و تفاوت معناداري با عدد   3به م

ــت يعني ميانگين  –44/0با  ــخگويياس ــتريان حدود  پاس ــت. پس ادغام  3واحد از عدد  44/0به مش كمتر اس
  به مشتريان نشده است. پاسخگوييدر ايران منجر به افزايش سرعت  هاوزارتخانه

  
  ايجاد كرده است؟ وظايف تداخلها در ايران تغييري در يا ادغام وزارتخانهسوال پنچم : آ

اســتفاده شــود و آن را با ميانگين مورد انتظار  اينمونهتكبراي پاســخ به اين پرســش لازم اســت از آزمون 
  مقايسه كرد. نتيجه آزمون در جدول زير ارائه شده است.  3يعني عدد 

  
  وظايف تداخل اينمونهآزمون تك. 6-جدول

3ميانگين ملاك =   

t  درجه
 آزادي

سطح 
 معناداري

اختلاف 
 ميانگين

%95تفاوت فاصله اطمينان   
 حد بالا حد پايين

 تداخل
 وظايف

243/3-  69 002/0  29643/0-  4788/0-  1141/0-  

  
سطح معناداري   69با  – 243/3برابر با   tميزان آماره ست كه از   002/0درجه آزادي و  ست؛   05/0ا كمتر ا
 –48/0دارد. اختلاف ميانگين برابر با  3نيست و تفاوت معناداري با عدد   3برابر با  وظايف تداخليعني ميانگين 

ــت يعني ميانگين   ــت. پس ادغام وزارتخانه    3واحد از عدد    48/0حدود   وظايف  تداخل  اسـ يران ها در ا كمتر اسـ
  نشده است. وظايف تداخلمنجر به كاهش 
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  ايجاد كرده است؟ انساني منابع و نيروها در ايران تغييري در وزارتخانه سوال ششم : آيا ادغام
اســتفاده شــود و آن را با ميانگين مورد انتظار  اينمونهتكبراي پاســخ به اين پرســش لازم اســت از آزمون 

  مقايسه كرد. نتيجه آزمون در جدول زير ارائه شده است.  3يعني عدد 
  

 انساني منابع و نيرو اينمونهآزمون تك. 7-جدول

3ميانگين ملاك =   

t  درجه
 آزادي

سطح 
 معناداري

اختلاف 
 ميانگين

%95تفاوت فاصله اطمينان   
بالاحد  حد پايين  

 منابع و نيرو
 انساني

202/5-  69 000/0  45857/0-  6344/0-  2827/0-  

  
كمتر اســت؛  05/0اســت كه از  000/0درجه آزادي و ســطح معناداري  69با  –202/5برابر با  tميزان آماره
ــاني منابع و نيرويعني ميانگين  ــت و تفاوت معناداري با عدد  3برابر با  انس دارد. اختلاف ميانگين برابر با  3نيس

ساني  منابع و نيرواست يعني ميانگين   –46/0 ها كمتر است. پس ادغام وزارتخانه  3واحد از عدد  46/0حدود  ان
  نشده است. انساني منابع و نيرودر ايران منجر به كاهش 

 

  ح هستند؟آيا متغيرهاي پژوهش در يك سط
شود. فرض صفر هم سطح بودن    براي بررسي شش مورد (متغيرهاي پژوهش) از آزمون فريدمن استفاده مي   

ست و فرض مقابل بيان مي   شد. نتيجه در جدول زير   شش مورد ا سطح نبا كند حداقل يك مورد با بقيه در يك 
 ارائه شده است.

  

 رتبه و آماره آزمون. 8-جدول

 ميانگين رتبه 
42/3 بوروكراسي  

هاهزينه كاهش  95/3  
يريگتصميم سرعت  51/3  
پاسخگويي در تسريع  06/3  
وظايف تداخل  81/3  

انساني منابع و نيرو  24/3  
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سخگويان  شده ، مدر واقع از نظر پا سي بوده و  ، كهمترين هدف ادغام وزارتخانه ها كه محقق ن اهش بوروكرا
صميم  سرعت  كاهش هزينه ها، سريع ، يريگت سخگويي  در ت ساني  منابع و نيرو وكاهش وظايف تداخل، پا در  ان

  . درجات بعدي اهميت بوده اند
  

  نتيجه گيري و پيشنهادات .5
يران نيز يكي از ا ها در ايران چه آثاري را به دنبال داشته است؟سوال اصلي تحقيق اين بود كه ادغام وزارتخانه

سازي ها بوده است، چرا كه كوچكطريق ادغام برخي وزارتخانهكشورهايي است كه درصدد كوچك كردن دولت از 
ها، جويي در هزينهوري، صرفهترين محاسن اين اقدام افزايش بهرهها محاسن بسياري دارد. برخي از مهموزارتخانه

سازي تر به سوي خصوصيها در جهت افزايش خدمت رساني به مردم و گام برداشتن سريعپاسخگويي دستگاه
ها محاسن مشتركي دارد. به اين صورت كه چنانچه در واقع ادغام وزارتخانه ؛منافع ديگري نيز متصور است .است

جايي ساده برد، با يك جابهاي كه از اين مشكل رنج نمياي بدهكار بوده باشد، پس از ادغام با وزارتخانهوزارتخانه
توان اين مشكل را برطرف كرد. همچنين گير، ميي وقتهاي وزارتخانه جديد و بدون بوروكراسي اداررديف بودجه

شود. تر ميكنند سهلها نظارت ميكار نظارت رئيس دولت و همين طور سازمان هايي كه بر امور وزارتخانه
گيرد. در به اين طريق شتاب بهتر و بيشتري مي 44سازي و رفتن به سوي اجراي اصل پيگيري بحث خصوصي

توان براي رفع مشكلات ضرردهي با رقمي معقول به بخش خصوصي واگذار ده را ميانهاي زيعين حال شركت
 يمنجر به كاهش بوروكراسدر ايران  هاادغام وزارتخانه در خصوص اين امر كه آيا.و از انحلال آنها جلوگيري كرد

يار قانوني، نظم آل است كه اخت، بوروكراسـي نـوعي طـرح سازماني ايدهتوان اذعان داشت كهاست ميشده 
ها، جدايي كار از زندگي شخصي، آموزش تخصصي، سلسله مراتبي، عمل كردن بر اساس مـستندات و بايگاني

لذا درست است كه بوركراسي در ذات خود  .گيردبرمي استخدام كاركنان تمـام وقـت و پيروي از قوانين را در
هاي منفي نيز نشان داده است كه از خود جنبه يرانشيوه اجراي آن در اذكر است كه ه لازم باما  ،خوب است

عبارتست از كند شدن كارها در چنبره مقررات زائد و سلسله مراتب طولاني، سوء استفاده از مقام، ميل به توسعه 
نظريه  ،هاي هر چه بيشتري از زندگي اجتماعي و اقتصادي و سياسيدستگاه و افزايش تسلط خود بر جنبه

خواهد همه جامعه را ببلعد. بالزاك كه اصطلاح دانند كه ميبوروكراسي را قدرت بي مهاري ميپردازان سياسي، 
مي شمارد كه به دست جماعت كوتوله  بوروكراسي را قدرت هيولايي بوروكراسي را رواج داد، در داستان كارمندان

ل كرده است، مساله ظهور در روزگار ما آنچه نظريه پردازان سياسي را به خود مشغو) 1370(آشوري هاست. 
. پس كاهش بوروكراسي با ادغام است كه قدرت سياسي را در دست دارد بوروكراسي به عنوان يك طبقه جديد

ساختار بوروكراسي ايـران بـا الگـوي عقلايـي  چرا كه .ها ميتواند راهگشاي بسياري از مشكلات باشدوزراتخانه
د سلسله مراتب اختيار و تقسيم كـار بـه الگـوي عقلايـي نزديك سنتي متفاوت است. اين ساختار از نظر وجو

است ولي از لحاظ پيروي از قوانين و مقررات، بها دادن به تخصص و نظام شايستگي با ايـن الگو فاصله دارد. 
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ثير عميقي داشته است. در نهايت با توجه به آنكه أوروكراسي ايران تهمچنين عوامـل فرهنگـي بـر سـاختار ب
توسعه يافتگي هر كـشوري بـه ذهن علمي، شخصيت كاري، مسئوليت پذيري و قانونمندي نيازمند است پيشنهاد 

كـه از  هاي فرهنگـياسلامي و ويژگي -هاي ايرانيشده است كـه بـه سازگاري ساختار بوروكراسي با ارزش
لاً ميتوانـد گـامي در جهـت ايجـاد عقلانيـت بيشتري برخوردارند توجه شود. چنين ساختاري در بلندمدت متقاب

  .هاي فرهنگي باشدتغييرات لازم در ساير ويژگي

  .دولت شده است هايينهها منجر به كاهش هزادغام وزارتخانه در ارتباط با اين سوال كه آيا 
ي پنجم توسعه دولت مكلف شد يك   برنامه 53ي طور كه مطرح شده بر اساس ماده  همان توان گفت كهمي

ــازي دولت از حجم بدنههاي ديگر ادغام كرده و با كوچكچند وزارتخانه را به نحوي در وزارتخانه   يا ي دولت سـ
سال با توجه به اين  بكاهد.  ساختماني تخليه نشده و تعداد نيروهاي مشغول به كار    بعد از گذشت چند  كه عملاً 

ــت؛ مي ــت.  كيكي از معيارهاي كوچتوان گفت با قبل از ادغام برابر اس ــازي دولت، كاهش بار مالي دولت اس س
ــد، بنابراين دولت        خانه  تعداد وزارت  ــت بار مالي دولت را افزايش داده باشـ ــاخص   ها ممكن اسـ هاي   ها بايد شـ

ــند توجيه ادغام، تفكيك يا طراحي وزارت       هاي عمومي هر وزارتخانه   هزينه  ها ارائه دهد و    خانه  ها را دقيقاً در سـ
  .دهداري چقدر بار مالي دولت را كاهش مينشان دهد كه تحول ساخت

  
  سابق شده است؟ يهاوزارتخانهيف منجر به كاهش تداخل وظا هاادغام وزارتخانه آيا

موضــوع ديگري كه در هر ســازماني بعد از ســازماندهي مجدد، حائز  توان گفت كهدر تبيين اين ســؤال مي
صحيح وظايف   اهميت و بررسي است تفكيك كردن و    است؛   ميان واحدها و جلوگيري از تداخل وظايفتقسيم 

سي ميزان كاهش (و يا افزايش) ناهماهنگي بنابراين نكته ها و تداخل وظايف در ي مهم ديگر در اين پژوهش برر
ــازماني مرتبط به وزارتخانه، بود.وزارتخانه چنانچه  ها بعد از ادغام و همچنين يررســي اين نكته در روابط بين س

شد، ب   شاره  شاركت كنندگان بر ماهيت   ا سازمان بيان ميكردند كه ادغام،   اي متفاوتهوظيفهعضي م و مغاير دو 
سازماني در    گيريشكل  سبب  ضات درون  ست   ي جديدوزارتخانهتعار نكته دوم در مورد تداخل وظايف . شده ا

ست     صل و فرع ا سازماني، بحث ا ست     درون  شاني كافي ا شتن همپو خانه جديد احتمال . از اين رو در وزارتو ندا
ست     سيار ا شيه براند، ب سئله ديگر تعارض و تداخل وظايف بين . اينكه يكي از اين دو ديگري را به حا سازماني   م

ــكيل وزارتخانه جديد، رويهاي خلاف رويه   ــازمان و تشـ ــد، ادغام اين دو سـ ــكيل اســـت. چنانچه بيان شـ تشـ
شين دارد و احتمال تداخل وظايف چنين و  هايوزارتخانه سيار ديگر وزارتخانهي با زارتخانهايپي ست و   ها ب زياد ا

ست     سيا صورت وقوع) در جهت عكس بندهاي  ست اين امر (در  سخ    . هاي كلي نظام اداري ا سؤالاتي كه بايد پا
شوند  اثربخشي و تعامل   ،پذيريبا انعطافهاي كلي نظام اداري، اين ادغام همسو  سياست  اين است آيا در   داده 
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سازمان  ست؟ ها بهتر  ست؟   و نهادها سازمان، تداخلي در كار وزارتخانه جديد ايجاد نكرده ا  آيا ماهيت وظايف دو 
  چگونه قابل حل است؟  هاديگر وزارتخانهگيري اين وزارتخانه با  تداخل وظايف ناشي از شكل

  
  ستشده ا يانبه مشتر ييدر پاسخگو يعمنجر به تسر هاادغام وزارتخانه در مورد اين سوال كه آيا 

ــازمان خدماتي براي ارزيابي و بهبود خدمات خود، در درجهمي ــت نيازها و ي اول ميتوان گفت هر س بايس
سبت به بهبود كيفيت آن تمام تلاش خود را به كار گيرد.       سايي كرده و ن شنا شتريان خود را  بايد به انتظارات م

شت كه در دنياي امروز، قدرت در حال انتقال از  سمت  هاسازمان  خاطر دا صرف  به  س  كنندهم ت. لذا در نهايي ا
سازمان  سطح خدمت ها بايد ااهداف  شتري    رتقاء  صل م ساني مطابق با ا شرايط   مدارير را نيز مد نظر قرار داد و 

ستاي پيگيري و رفع نظام      شتريان در را شتيباني از م شتريان     حمايت و پ شكايات م شكلات و  سهيل و  ، مند م ت
سوالات و مشكلات مشتريان فارغ از       و همچنين  مشتريان  رساني به تسريع فرايند اطلاع  سهولت پاسخگويي به 

  با مشتريان را فراهم نمود.ايجاد ارتباط دوسويه و  هاي زماني و مكانيمحدوديت
  
  مشترك شده است؟ يهادر برنامه گيرييمسرعت تصم يشمنجر به افزا هاادغام وزارتخانه آيا

سوال مي  صميم  توان گفتدر تبين اين  شكل  انتخاب يك راه از ميان راه ،گيريت ست.  ها به منظور حل م ا
غيره  ريزي، هدايت، كنترل، هماهنگي، بودجه بندي و ريزي، ســـازماندهي، طرحتمام وظايف مدير اعم از برنامه

صميم  صميم     هر كدام به نوعي بر ت ست و در واقع، ت ستوار ا ست گيري ا لذا  .گيري در تمامي وظايف او دخيل ا
ها اي سازماني است و سازماني امروز، جامعهجامعه. گيري جايگاه مغز در سازمان و مديريت را دارا استتصميم

ــيار عمده اي را در زندگي افراد بر عهده دارند. از طرفي محيط امروز محيطي راهبردي اســـت چرا كه نقش بسـ
س        ست كه پا شار از تغيير، پويايي، ابهام و عدم اطمينان ا سازمان هاي راهبردي را ايجاب ميخسر ها براي كند. 

ستمرار بقاي معنادار خود در چنين محيط پيچيده  سخ   ايجاد، حفظ و ا سازگاري و پا گويي دروني و اي ناچار به 
سازمان را قادر مي       سازماني مناسب،  ساختار  هايي از قبيل انعطاف سازد تا ويژگي بيروني خود هستند. از طرفي 

ها در . اما ادغام وزارتخانههاي معقول داشــته باشــندگيريدر مواجهه با تغييرات محيط و تصــميمو ســرعت بالا 
توان به عدم مشــترك شــده اســت كه از علل آن مي هايدر برنامهگيري كاهش ســرعت تصــميمايران منجر به 

ستراتژي و هدف واحد و دسترسي به       شتراك در ا در دسترس  بيشتر   هرچه كه اطلاعاتكافي ( اطلاعاتايجاد ا
  شود) اشاره كرد.تر ميسانآگيري باشد، تصميم
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  ي شده است؟منجر به كاهش منابع انسان هاادغام وزارتخانه آيا
صاً ادغام چند وزارتخانه با         نكته شخ ست. م ساني ا ستا كاهش نيرو و منابع ان ي حائز اهميت ديگر در اين را

ــازي بدنه   يكديگر بدون كوچك    ي اجرايي آن تنها تركيب نام خواهد بود و از آنجايي كه در فاز اول ادغام          سـ
ساني مد نظر نبوده و بيشتر تعديل فرآيندها   ي پنجم توسعه، تعديل نيروي ان هاي نامبرده بعد از برنامهوزارتخانه

ــازمانريزي شــده بود؛ اين مســأله ايجاد ميبرنامه و اگر تعديل اســت ها مدنظر شــود كه تعديل نيرو در اين س
  سازي دولت داشته باشد..تواند تأثيري بر كوچكها ميتوان گفت اين ادغامپذيرد اساساً نمينيرويي صورت نمي

 ســازي كوچك به كه اقدام اســت هاييســازمان انتخاب اولينغالباً  كه انســاني رويكاهش ني اســتراتژي

شستگي،   انتقال شامل  و شود مي تلقيسريع   و فوري اثر با مدت كوتاه حليراه كنند،مي بازخريد،  كاركنان، بازن
 داوطلبانه، يا اجباري جاييجابه اســت. همچنين ســازمان از خروج به ترغيب كاركنان و كار از بركناري موقت

ستند  هاييروش ساير  جمله از كاريابي به كمك اخراج بدون و كاريابي با همراه اخراج  كاهش اجراي كه در ه

  شوند.استفاده مي كار نيروي
هاي كشورهاي   هاي قبل از انقلاب و دولتي دولتها در جمهوري اسلامي، حاصل تجربه  چيدمان وزارتخانه

تواند ناشــي از اســتنباط نيازهاي جديد بر اســاس قانون اســاســي، تجارب ســاير ميديگر اســت. تحولات در آن 
ها در قبل از مردان باشــد. از آنجايي كه چيدمان وزارتخانهكشــورها، تحولات محيطي و اهداف ســياســي دولت 

شرفتگي آن دولت و جايگاه بين       سطح پي شرايط آن زمان و  سب با  شده بود، انقلاب متنا در  المللي آن طراحي 
عصــر حاضــر به تناســب تغييرات در قانون اســاســي، محيط پيرامون، تعاملات با ســاير كشــورها و تقاضــاهاي  

يند تغييرات تدريجي تغيير ســاختارها و چيدمان آها نيز بايد بازطراحي شــود. فرشــهروندان، چيدمان وزارتخانه
ريزي، انجام طرح«ي طوري كه چرخهبه .ي دولت صــورت گيرد ســاس ابركارويژه بايســت بر ا ها ميخانهوزارت

صلاح و بازآفريني  كارويژه ها) لحاظ هاي دولت (در قالب وزارتخانه، در چيدمان كارويژه»ها، بازبيني و بازرسي و ا
ــود. دولت بايد طوري وزارتخانه ــي عمومي دولت، وظايف ريزي خطي طرحها را چيدمان كند كه وظيفهشـ مشـ

ها، و اصلاح و بازآفريني خطاهاي اجرايي ريزي و اجراي كارويژهي طرحبازرسي نحوه اجرايي دولت، امر بازبيني و
شد.  ريزي هر كدام بر عهدهو طرح سجام درون و بين وزارتخانه «ي گروهي خاص با شاخص مهم ارزيابي  »ايان  ،

ن حكومت، شود كه اهداف كلا مشي عمومي متجلي مي كيفيت ساختار كلان دولت است كه اين انسجام در خط   
شانه مي  شده      كيفيت زندگي مادي و معنوي مردم، را ن ست چيدمان ن ساختار كلان حكومت زماني در روند. اما 

 است كه:

 خورديندهاي كاري دولت به چشم ميآيندي در كليت فرآتعارض فر.  
 دار وظايفي عهدهها خانههاست؛ زيرا برخي از وزار ها، تجلي چيدمان نامناسب وزارتخانه ناهماهنگي وزارتخانه

  .كه بايد باشند، نيستند و بالعكس
 هاست.گيري، شاخص ديگر چيدمان نامناسب وزارتخانهكندي تصميم  
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  شدگي شي برخي از خط رها ستگاه ها و برنامهم ها خانههاي اجرايي و چيدمان وزارتها، تجلي ناهماهنگي د
  است.

 گيرد.ليت آن را بر عهده نمياي مسئومانده كه هيچ وزارتخانههاي بر زمينكارويژه  
 ها، تجلي پراكندگي ساختاري دولت است.دادن مسئوليتپاس  
 ــتي برخي وزارت زياده ــياس ــاختار كلان دولت ها تجلي عدم تعادل چيدمان كارويژهخانهخواهي س ها در س

  است.
 ها است.ي ناهماهنگي و نامتعادلي چيدمان وزارتخانهها توسط يكديگر، نشانهمشيشدن خطخنثي  
 ها است.هاي دولت در ميان وزارتخانهتعادلي كارويژهها، تجلي بيفراز و فرود جايگاه  
 ها در ماشين دولت است.مدي دولت، شاخص بارز چيدمان ضعيف وزارتخانهآناكار  
 اي دولت نسبت داد.توان به عدم انسجام ساختار وزارتخانهاي را ميعدم تحقق اهداف برنامه  
  سوايي ضعف خودارزيا سي را مي    بي دروني دولت و ر سيا صادي و فرهنگي و  دقتي توان به بيهاي مالي، اقت

  هاي دولت مربوط دانست.در چيدمان وزارتخانه
 توان ناشي از ساختار نامتوازن دولت دانست.كندي در واكنش به تقاضاهاي محيطي را مي  
   كه بر ساختار دولت يك سيستم حاكم     انجام كارهاي جزئي توسط مديران راهبردي دولت، تجلي آن است

  نيست و قائم به شخص است.
 ريزي كلان دولت، نظارت و بازرسي عمل دولت و بخش اصلاح مستمر دولت مشخص نيست.متولي طرح 

ــته اهداف مورد نظر   ــان داد كه ادغام وزارتخانه ها نتوانس ــر نش و همچنين نظرات مورد  نتايج تحقيق حاض
صو تاكيد مقام معظم رهبري  ست هاي كلي نظام اداري را تأمين كند و بهترين دليل در تأ   در خ سيا ييد اين ص 

  )http://www.icana.ir21/4/1396 ( ادعا، طرح تفكيك مجدد وزارتخانه ها در مجلس شوراي اسلامي است.
   



 

 

/...
با  

آن 
ي 

گر
ازن

ه ب
ز ب
 نبا

ن و
يرا

در ا
ها 

نه 
خا

ارت
 وز

غام
 اد

ثار
آ

 
سي

مو
ان 

حس
ي، ا

وش
اهن

 ش
بي
جت
م

مي
كاظ

 

74 

  منابع
  . انتشارات مرواريد تهران، ،دانشنامه سياسي، )1370(. داريوش آشوري،
شتريان  امامي، سياست  ، )1391( يومرثك، ر.ا هاي عمومي در جمهوري اسلامي  طراحي نظام ارزيابي 

  . )48تا  7(صفحات  26شماره  ،وهشنامه علوم سياسيژپ، ايران
شور  وماهنامهد، استراتژي تحول در بخش دولتي ايران ، )1385( حسن، ، فردانايي، دمهدي، الواني ي دان

  .17. شماره رفتار
  http://mystudents.persianblog.ir ،1390آبان 1 ،دولت مفهوم و معنا در مليتأ اسماعيل، ،بينجهان

سيني  شمس    ،ح سعه مطالعه تجربه ايران  ، )1386الدين، (سيد  صاد و تو صاد و  نقش دولت در اقت ، اقت
  . 131-174.صص 11شماره جامعه، 

  هاي مجلس شوراي اسلاميركز پژوهش، مسياست هاي كلي نظام )1382( سيد علي اي،خامنه
  سازي دولت، اصلاحات اداري در ايران: تحليلي بر كوچك  ،)1387( حسن و طيبه عباسي   ،دانايي فرد

  . 102-121.صص 29شماره ، ، دانشگاه شاهد، سالپژوهشي دانشور رفتار-ي علميدوماهنامه
  http://asreilam.ir ،آذر 28، ها از منظر علم اقتصادلتوظايف دو، )1392(، باقر ،درويشي

  4101،شماره 1396روزنامه دنياي اقتصاد،سه شنبه سوم مرداد ماه 
لدين  ،رفيع زاده مديريت عملكرد در بخش دولتي    ، )1388(، علاءا ــب  ناس ، ، خردادتدبير ، الگوي م

  . 23-28،.صص 205ي شماره
ضا طالب زاده ، ترجمه(Daren Zhou)زو دارن  صلاح اداره  ي محمدر شدن و ا ي امور عمومي  ، جهاني 

  63-70.صص 50ي ، شماره1379، زمستان مديريت دولتي، كشورهاي در حال توسعه
  )http://www.icana.irسايت مجلس شوراي اسلامي(

  )/http://www.mimt.gov.irوتجارت ( سايت وزارت،صنعت ،معدن
  )rc.majlis.irسايت مركز پژوهشهاي مجلس شوراي اسلامي(

سهراب يزداني    ،شمس  سماعيل و  سي مفهوم ايران زمين و نقش آن در علت وجودي   ، )1384(، ا برر
  . 77-96.صص 1ي ، شماره9ي دوره، بهار ي مدرس علوم انساني،فصلنامه، ملت ايران-دولت

  . سمتانتشارات ، تهران، چاپ هفتم، حقوق اداري ،)1381(، منوچهر ،طباطبائي مؤتمني
ــهر،  -هاي مختلف دولت؛ قبيله، دولت    مفهوم امنيت در قالب گونه     ،)1387(، داود ،غراياق زندي   ش

  . 496-525.صص42ي زمستان، شماره ، سال يازدهم،ي مطالعات راهبرديفصلنامه، امپراتوري و دولت مدرن



 

 

75 

مه 
لنا

فص
ت

اس
سي

ي و
رد

اهب
ي ر

ها
 

لان
ك

/ 
ال 

س
جم

پن
 ،

ار 
 به
هم،

هفد
ره 

شما
13

96
 

صلي نژاد  سمانه اكبري  ،م سعه  ،)1391(، عباس و  سه دهه  نقش دولت در تو صادي تركيه در  ي  ي اقت
  . 55-80ي دوم. صص ، بهار، سال چهارم، شمارهي مطالعات توسعه اجتماعي ايرانمجله اخير،

  . نشر ني چاپ اول،، بشريه، تهراني حسين ؛ ترجمههاي دولتنظريه ،)1376(، وينسنت، اندرو
ــهراب خليلي     ، ترجمه مديريت دولتي نوين   ،)1391(، آون ،هيوز ــيد مهدي الواني، دكتر سـ ي دكتر سـ

  . 9-106شوريني و دكتر غلامرضا معمارزاده طهران،. انتشارات مرواريد،صص
سناد و كتابخانه   ، ها از قاجاريه تاكنونسير تطور وزارتخانه  سلامي، معاونت   ي ملي سازمان ا جمهوري ا

  .آوري اسناد مليي كل شناسايي و فراهماسناد ملي، اداره
  كتاب قانون اساسي جمهوري اسلامي ايران

  73285/419 ) شماره1390-1394( ايران اسلامي جمهوري توسعه پنجم پنجساله برنامه قانون كامل متن
  http://www.icana.ir، سايت مجلس جمهوري اسلامي ايران

Jackson Audrey And Japsley Irvine (2003) The Diffusion Of Accounting  Practices 
In The New Management Public Sector, The International Journal Of PublicSector 
Management, Vol16, No.5  

Larbi. George A, (2003) The New public management approach and crisis states, 
UNRISD Discussion Paper, no. 112,  

Polidano Charles (1999) the new public management in developing countries, 
Policy and Management Working Paper, no. 13, November. 

Olthoff Emile, Huberts Leo and Heavel Hans van Den (2003).Integrity At State, 
Ethics & Integrity Of Governance, Portugal, September, P.7. 

Mongkol Kulachet (2011) The critical review of new public management model 
and its criticisms, Research Journal of Business Management, vol. 5, no.1,.pp367-383 

Samaratunge, Ramanie and Lynne Bennington (2002) New public management: 
challenge for Sri Lanka, Asian Journal ot Public Administration, vol. 24, no. 1,. 

Schiavo-Campo, Salvatore and Pachampet Sundaram. ." (1999). to serve and to 
preserve: Improving Public aDministration in a Competitive WorldChapter 2 and 
3.pp79-113. 

 

 

 

 



 
 

Ministries Integration Impacts in Iran and 
Revision Requirement According to General Policies 

 

Mojtaba Shahnoushi, Ehsan Mousakazemi 
 

Received: 07 January 2017       Accepted: 17 June 2017   
 

The present research aimed to pathologies emerging ministries in Iran 
using the descriptive method of the survey research type. The 
theoretical basis for the research was the system general policy, 
especially in the administrative system. The study statistical population 
was the expertise of the planning and budgeting organization. We 
selected 72 of them related to the topic as an example. A researcher-
made questionnaire containing 30 questions on the Likert scale was 
provided for them. The questionnaire reliability was calculated using 
Cronbach's alpha coefficient equal to 0.946. To analyze the research 
data, two levels of descriptive statistics and inferential statistics were 
used. The study results showed that the merger of ministries did not 
affect the reduction of bureaucracy, accelerating decision-making, 
increasing customer responsiveness, reducing human resources and 
reducing interference of duties, but the state cost was reduced. 
However, this might have occurred due to factors such as economic 
sanctions, government revenue cuts, and budget cuts in the 
administrative sector.  
Keywords: State, Downsizing, Merging Ministries, Bureaucracy.  
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