
 

 هیرماس دهندهتشکیل هایمؤلفهو  یاجتماع هیضمن خدمت برتوسعه سرما هایآموزشنقش  یچگونگ

 معلمان  یاجتماع

 3 اعظم مسیبی، *2زهرا مسیبی، 1محمود ابوالقاسمی           

 ، ایران. تهران، شهید بهشتی، دانشگاه مدیریت آموزشی عضو هیئت علمی و دانشیار گروه .1
 ، ایران. )نویسنده مسئول(واحد قم، دانشگاه آزاد اسلامی ،مدیریت آموزشی ،دانشجوی دکتری .2
 .ایران ،دهاقان، دانشگاه آزاد اسلامی، واحد ارشد، مدیریت دولتیکارشناسی .3

 31-601، صفحات 6931ماه  مرداد، دهم، شماره دومنوین در علوم رفتاری، دوره  هایپیشرفتمجله  

 چکیده

 تیاهم ؛یاجتماع هیاست. سرما قرارگرفته مورداستفادهمداوم  طوربه پردازانهینظر انیم یاجتماع هیواژه سرما ریاخ یهاسالدر 

 داکردهیپبا آموزش توسعه  هاهیسرما نی. اسازدیمرا در اجتماعات آشکار  یبر اعتماد و همکار یروابط مبتن ،یقو یهاشبکه یاساس

ضمن خدمت بر توسعه  یسازمان هایآموزشنقش  یبررس باهدفسازمان خواهد شد. پژوهش حاضر  تیعو منجر به بهبود وض

عداد ؛ که تهستشهر اصفهان،  ایحرفهو  یمعلمان دوره متوسطه و فن یاجتماع هیسرما دهندهتشکیل هایمؤلفهو  یاجتماع هیسرما

، پرسشنامه محقق مورداستفاده. ابزار دینمونه، با استفاده از جدول مورگان انتخاب گرد عنوانبهنفر  453و نفر است؛  3554 هاآن

 هیو سرما یفکر هیموجود در سرما هایشاخصبدو خدمت و ضمن خدمت و  هایآموزشاست که با توجه به ابعاد  ایساخته

آن  ییو محتوا یصور ییو روا هست 34/0برابر کرون باخ یآلفا بیبا استفاده از ضر اسیمق نیا ییایاست. پا شدهساخته ،یاجتماع

تک  tز آزمون ا هامیانگینتفاوت  یبررس یبرا یآمار وتحلیلتجزیهدر  نیهمچن است. قرارگرفته دییمربوطه مورد تأ دیتوسط اسات

 هایآموزشنشان داد که  جیاست. نتا شدهاستفاده توکل یبیو آزمون تعق ANOVAاز آزمون  انسیوار لیو جهت تحل اینمونه

 هیسرما دهندهتشکیل هایمؤلفهو  یاجتماع هیدر توسعه سرما ایسازندهمثبت و  از حد متوسط، شتریضمن خدمت نقش ب یسازمان

 معلمان داشته است. یاجتماع

 یاجتماع هیسرما، ضمن خدمت، یسازمان هایآموزش :یدیکل هایواژه

  
 6931 مردادماه، دهم، شماره دومدوره نوین در علوم رفتاری،  هایپیشرفتمجله 

 
 
 

 

 

 

 
 
 
 



 ابوالقاسمی و همکاران                                                                                                 یاجتماع هیضمن خدمت برتوسعه سرما یها نقش آموزش یچگونگ 

� 

 
 39                                                                                                                            6931دوره دوم، شماره دهم، مردادماه  مجله پیشرفت های نوین در علوم رفتاری،

 
 

 مقدمه

 رمایهسکارکنان دارای اثر مستقیمی بر روی نتایج و اهداف است و همچنین  هایقابلیتو  هاتواناییتجربه نشان داده است که افزایش 

اساسی در جهت تحقق این مهم  هایگام ترینمهمآموزش و توسعه نیروی انسانی یکی از  قطعاً. دهدمیاجتماعی و ابعاد آن را توسعه 

آن  و فقدان گیردمیمطمئن در جهت بهبود کیفیت عملکرد و حل مشکلات قرار  ایوسیله عنوانبهکه آموزش، همواره  ایگونهبهاست، 

از  گیریهرهب اجتماعی وسرمایه تقویت سرمایه انسانی و توسعه  منظوربه؛ به همین دلیل هست هاسازماننیز یکی از مسائل اساسی و حاد 

 (.3433زهی و همکاران،  یار احمد) رودمیتدابیر به شمار  تأثیرگذارترینو  ترینمهماین نیرو، آموزش از 

اتمام پذیر تصور کرد؛ افراد  و یک فرایند مداوم و همیشگی است، نباید آموزش را امری موقت و هاسازمانآموزش یک وظیفه اساسی در  

ه جدید هستند تا بتوانند ب هایمهارتدر هر سطحی که باشند، حتی در سطح یک نیروی انسانی جزئی، نیازمند آموزش و کسب دانش و 

مطرح و اهداف این  هاسازمانضمن خدمت در  هایآموزش(. بدین ترتیب 3439شریعتمداری، )سمت اهداف درست حرکت کنند 

 هایمؤلفهو موجب افزایش سرمایه اجتماعی و  هستمطلوب  هاآنسازمانی نوعاً بیانگر مقاصد و اهدافی است که رسیدن به  ایهآموزش

اهمیت و گسترش روزافزون سرمایه اجتماعی  رغمبه .شودمیموجود در سازمان اعتماد و همکاری اجتماعی  خصوصاًآن،  دهندهتشکیل

ی پژوهش خدا، بررسی ادبیات موضوع کندمیسازمانی ضمن خدمت در توسعه سرمایه اجتماعی ایفا  هایآموزشو نقشی که  هاسازماندر 

 مطالعات بسیاری .دهدمینشان آن را  دهندهتشکیل هایمؤلفهو  ضمن خدمت در توسعه سرمایه اجتماعی هایآموزشرا در ارتباط با نقش 

است که به تعدادی از این تحقیقات که با پژوهش  شدهانجاماعتماد  خصوصبهآن  دهندهکیلتش هایمؤلفهدر رابطه با سرمایه اجتماعی و 

(، در پژوهش خود با عنوان  اعتماد 3431و دلوی ) عبد الباقی :شودمیشباهت داشته، اشاره  دهندهتشکیلعنوان یا محتوای  ازلحاظحاضر 

بنیان  اندتومیشده و کلید درک این ثروت نامرئی سرمایه اجتماعی است و نقصان آن  تأکیدبه اعتماد متقابل  «نامرئی هایثروتکلید 

ه سایر ک شودمیسرمایه اجتماعی را متزلزل کند. ارتباط نزدیک این متغیر و موضوع سرمایه اجتماعی و توجه کافی مدیران به آن باعث 

این تحقیق یک همبستگی بین توسعه اعتماد در بین همه افراد  درنتیجه برسد افزاییهمو کارآمد به  مؤثرسازمانی به نحوی  هایسرمایه

ماعی در سطح کلان دست پیدا کرد. به سرمایه اجت درنهایتبه اعتماد عمومی در سطح کلان و  توانمی باوجودآنسازمان وجود دارد و 

م داده که نتایج آن حاکی از این بود که آموزشی تحقیقی را انجا هایدوره( در خصوص سنجش اثربخشی 3439عیدی و همکاران، )

از قبیل خود هدایتی، موفقیت و حتی خود  هاییاحساسآموزش ضمن خدمت ابزاری برای رشد و پیشرفت سریع کارکنان و بارور نمودن 

یی ست هدف نها. چنانچه پیداهستشکوفایی در کارکنان بوده و هدف واضح و روشن آن نیز پیشبرد امور، درون و بیرون از محیط کار 

ه اغلب کارکنان ک ایحرفهساختارهای خوب و پیشرفت  سویبهحرکت  منظوربهآموزش کارکنان، اثربخشی بیشتر و بهتر است، لذا 

رضوانی و  ضمن خدمت حمایتی ویژه به عمل آید. هایآموزشملی سراسر جهان وجود دارد، بایستی از  هاینظاماولویتی در  صورتبه

، مطالعه موردی بنیاندانش هایشرکتسرمایه اجتماعی در نوآوری سازمانی در  آفرینینقشدر پژوهش خود با عنوان  (،3430طغرایی )

 (، ساختاری و شناختیایرابطه)که هر سه بعد سرمایه اجتماعی  دریافتندمستقر در پارک علم و فناوری دانشگاه تهران  هایشرکت
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مایه سر ایرابطهدارند. از میان این سه، بعد  بنیاندانش هایشرکتدر گرایش به نوآوری سازمانی در  داریمعنیمثبت و  آفرینینقش

 تریویقو نسبت به ابعاد ساختاری و شناختی همبستگی  نمایندمی بینیپیشو  دارند بنیاندانش هایشرکتاجتماعی گرایش به نوآوری در 

آموزش ضمن خدمت بر حل مسائل  هایدوره( پژوهشی با عنوان  تأثیر ابعاد 3431)، مکارشهمعتمدی نیا و  با تمایل به نوآوری دارد.

و بالاتر از  91/4ضمن خدمت  هایآموزش واسطهبهاین تحقیق میانگین متغیر حل مسائل سازمانی  هاییافتهسازمانی انجام دادند مطابق 

درصد از تغییرات  53علمی  هایتازهشغلی، رضایت شغلی و آشنایی با  یهامهارتحد متوسط بود بعلاوه متغیرهای ارتقای سطح دانش و 

ن ضم هایآموزشدر رابطه با موضوع پژوهش مطالعات خاصی که به نقش  شدهانجاماز میان تحقیقات  حل مسائل را تبیین نمودند.

اهمیت  دهندهننشایج تحقیقات گذشته همگی خدمت در توسعه یا افزایش سرمایه اجتماعی توجه داشته باشد اشاره نشده است ولیکن نتا

سازمانی ضمن  هایآموزشتبیین نقش هدف از این پژوهش . هستلحاظ با پژوهش حاضر همسو سرمایه اجتماعی است که از این 

معلمان دوره متوسطه اجتماعی، اعتماد و مشارکت اجتماعی  هایشبکهآن   دهندهتشکیل هایمؤلفهو  خدمت در توسعه سرمایه اجتماعی

 هست، شهر اصفهان ایحرفهو فنی و 

 پژوهشروش 

ضمن خدمت را بر توسعه  یسازمان هایآموزشهدف کاربردی است؛ زیرا که این پژوهش نقش  ازنظرروش تحقیق پژوهش حاضر  

روی معلمان  بر هاآموزشو به اثربخشی و کاربرد مثبت این  کندمیبررسی  سرمایه اجتماعی را دهندهتشکیل هایمؤلفهو  سرمایه اجتماعی

د. دار تأکید، شودمی هاآندر  اجتماعی هایشبکهو همچنین افزایش اعتماد، مشارکت اجتماعی و  سرمایه اجتماعی هکه منجر به توسع

 .هست، از نوع پیمایشی (یغیرآزمایش)پژوهشی توصیفی  هادادهدر این پژوهش، از حیث نحوه گردآوری  مورداستفادهروش 

که  هست 34-33شهر اصفهان در سال تحصیلی  هایدبیرستانو  هاهنرستانجامعه آماری این پژوهش کلیه معلمان زن و مرد شاغل در 

، موردنظراز جامعه  آمدهدستبهنفر بوده است. طبق جدول مورگان حجم نمونه  3354 هاآن، تعداد وپرورشآموزشطبق آمار رسمی اداره 

پرسشنامه  453اطلاعات  درنهایت که پرسشنامه توزیع شد. 410؛ که با توجه به امکان عدم بازگشت پرسشنامه، هست( نفر 453)

جتماعی پرسشنامه سرمایه ا ازاز یک پرسشنامه استفاده شد که ترکیبی  هاداده گردآوری منظوربهقرار گرفت. در این پژوهش  موردبررسی

آموزش ضمن خدمت، ساخته است،  هایشاخص اضافهبهموجود در سرمایه اجتماعی،  هایشاخصکه محقق بر اساس ( 1003) پاکنام

)تا حدودی(، 4)کم(، 1)خیلی کم(، 3 ینمره، با دامنه رتکلیطیف  بر اساس دهندهپاسخعبارت است که  30. این پرسشنامه شامل هست

بررسی روایی پرسشنامه، از روایی صوری و محتوایی استفاده شد. برای بررسی  منظوربه. دهدمی)خیلی زیاد(، به آن پاسخ 5)زیاد(، 3

را مشخص کنند و جهت  سؤالاتو درک بودن  فهمقابلروایی صوری پرسشنامه در اختیار تعدادی از معلمان جامعه آماری قرار گرفت تا 

از اساتید دانشکده علوم تربیتی و استاد راهنما سنجش و ارزیابی پرسشنامه توسط چند نفر  هایمؤلفهو  عباراتبررسی روایی محتوایی، 

 شد. وتعدیلجرحنامناسب و مبهم حذف و یا  هایهگوی گرفتهانجام هایبررسیپس از  ؛ وشد باشد
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و  تصادفی انتخاب صورتبهپژوهش را  هاینمونهنفر از  30پرسشنامه، در این پژوهش ابتدا  سؤالاتآوردن پایایی  به دست منظوربه 

ز را برطرف کرده و ا هاآنتوزیع کرده و ضمن توضیح در رابطه با چگونگی پاسخ دادن به عبارات، ابهامات  هاآنپرسشنامه را در بین 

 خرون باکپرسشنامه با استفاده از آلفای  هایگوی یریتکرارپذخواسته شد که با دقت، پاسخ دهند. سنجش پایایی یا همان ضریب  هاآن

هم  و یفیآمار توصاطلاعات در این پژوهش از  لیوتحلهیتجزتحقیق و  سؤالات. برای پاسخ به هست 34/0انجام شد که تقریباً برابر با 

 و اطلاعات آمارهای توصیفی، میانگین، انحراف معیار، فراوانی و درصد هاداده وتحلیلتجزیهتوصیفی  درروش کهاستنباطی استفاده گردیده 

و آزمون تعقیبی  (ANOVA)، تحلیل واریانس اینمونهتک  tتحقیق از آزمون  سؤالاتو در بخش روش استنباطی نیز با توجه به  هست

 انجام شد. 33نسخه  spss افزارنرم، با استفاده از توکل

 هاافتهی

اجزای سرمایه اجتماعی سرمایه اجتماعی و  سازمانی بر هایآموزشنقش  که هستجزئی  سؤال 4و کلی  سؤالیک  پژوهش حاضر شامل

 :دهدمیزیر پاسخ  سؤالاتاین پژوهش به  هاییافته سنجدمیرا 

 سازمانی ضمن خدمت سرمایه اجتماعی معلمان را توسعه داده است؟ هایآموزشتا چه اندازه  -3

 (اینمونهیک  t)مستقل  هاینمونهآزمون . 1 جدول

 درصدی 99اطمینان فاصله  3= میانگین ارزشی 

  تحقیق متغیر

T 

 

 درجه آزادی

 یمعنادارسطح 

 Sig (آزمون دو دامنه)

 

 هانیانگیمتفاوت 

 

 کران پایین

 

 کران بالا

 

 سرمایه اجتماعی

 

13/3 

 

450 

 

0003/0 

 

33/0 

 

34/0 

 

14/0 

 تربزرگجدول  tکه از مقدار  هست 13/3برابر با  450با درجه آزادی  آمدهدستبه tمقدار  شودمی( مشاهده 3که در جدول ) گونههمان

بنابراین ؛ است معنادار 4با میانگین ارزشی  آمدهدستبهبیانگر آن است که تفاوت میانگین  03/0، کمتر از یمعناداراست. همچنین سطح 

 .تهسنقش مثبت داشته و بیشتر از سطح متوسط  هاآنسرمایه اجتماعی  بر توسعهمعلمان  ازنظرسازمانی ضمن خدمت  هایآموزش
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 پژوهش جزئی سؤالات 

 معلمان را توسعه داده است؟ هایشبکهو ضمن خدمت  بدو خدمتسازمانی  هایآموزشتا چه اندازه  -3

 (اینمونهیک  t)مستقل  هاینمونهآزمون  .2جدول 

 درصدی 99فاصله اطمینان  3 =میانگین ارزشی 

  متغیر تحقیق

T 

 

 درجه آزادی

 یمعنادارسطح 

 Sig( آزمون دو دامنه)

 

 هانیانگیمتفاوت 

 

 کران پایین

 

 کران بالا

 

 هاشبکه

 

10/3 

 

450 

 

0003/0 

 

30/0 

 

03/0 

 

35/0 

 تربزرگجدول  tکه از مقدار  هست 10/3برابر با  450با درجه آزادی  آمدهدستبه tمقدار  شودمی( مشاهده 1که در جدول ) گونههمان

بنابراین ؛ است معنادار 4با میانگین ارزشی  آمدهدستبهبیانگر آن است که تفاوت میانگین  03/0، کمتر از یمعناداراست. همچنین سطح 

نقش مثبت داشته و بیشتر از سطح  هاآن یهاگروهو  هاشبکه بر توسعهمعلمان  ازنظرو ضمن خدمت  بدو خدمتسازمانی  هایآموزش

 .هست متوسط

 سازمانی ضمن خدمت اعتماد را در بین معلمان را توسعه داده است؟ هایآموزشتا چه اندازه  -4

 (اینمونهیک  t)مستقل  هاینمونهآزمون  .3جدول 

 درصدی 99فاصله اطمینان  3 = میانگین ارزشی

  متغیر تحقیق

T 

 

 درجه آزادی

 یمعنادارسطح 

 Sig ()آزمون دو دامنه

 

 هانیانگیمتفاوت 

 

 کران پایین

 

 کران بالا

 

 اعتماد

 

91/31 

 

450 

 

0003/0 

 

134/0 

 

13/0 

 

45/0 

 تربزرگجدول  tکه از مقدار  هست 91/31برابر  450با درجه آزادی  آمدهدستبه tمقدار  شودمی( مشاهده 4که در جدول ) گونههمان

بنابراین ؛ است معنادار 4با میانگین ارزشی  آمدهدستبهبیانگر آن است که تفاوت میانگین  03/0، کمتر از یمعناداراست. همچنین سطح 

 .هستنقش مثبت داشته و بیشتر از سطح متوسط  هاآناعتماد در  بر توسعهمعلمان  ازنظرسازمانی ضمن خدمت  هایآموزش
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 را توسعه داده است؟ درمعلمانارهای تعاملات متقابل را سازمانی ضمن خدمت هنج هایآموزشتا چه اندازه  -3

 (اینمونهیک  t)مستقل  هاینمونهآزمون  .4جدول 

 درصدی 99فاصله اطمینان  3 =میانگین ارزشی 

  متغیر تحقیق

T 

 

 درجه آزادی

 یمعنادارسطح 

 Sig (آزمون دو دامنه)

 

 هانیانگیمتفاوت 

 

 کران پایین

 

 کران بالا

 

 تعاملاتی هنجارها

 

14/5 

 

450 

 

0003/0 

 

33/0 

 

09/0 

 

33/0 

جدول  tکه از مقدار  هست 14/5برابر با  450با درجه آزادی  آمدهدستبه tمقدار  شودمی( مشاهده 3که در جدول ) گونههمان

 معنادار 4با میانگین ارزشی  آمدهدستبهبیانگر آن است که تفاوت میانگین  03/0، کمتر از یمعناداراست. همچنین سطح  تربزرگ

نقش مثبت داشته و  هادر آنهنجارهای تعاملات متقابل  بر توسعهمعلمان  ازنظرسازمانی ضمن خدمت  هایآموزشبنابراین ؛ است

 بیشتر از سطح متوسط است.

بر اساس سابقه خدمت  شانیاجتماعسازمانی ضمن خدمت در توسعه سرمایه  هایآموزشنقش  ینهیدرزمآیا بین نظرات معلمان  -5

 وجود؟ یمعنادارتفاوت 

 سرمایه اجتماعی (ANOVA) یریمتغآزمون تحلیل واریانس تک . 5جدول 

میانگین  دامنه آزادی مجموع مجذورات منبع تغییرات

 مجذورات

F Sig 

 013/0 51/1 43/0 1 44/1 هاگروهبین  میانگین سرمایه اجتماعی

   35/0 433 35/51 هاگروهدرون  

    450 13/55 کل

  

 در آمدهدستبه f بنابراین است 013/0 یمعنادار سطح و 51/1 برابر آمدهدستبه f مقدار دهدمی نشان( 5) جدول که طورهمان

 ضمن و بدو خدمت سازمانی هایآموزش ینهیدرزم خدمت سابقه اساس بر معلمان نظرات بین درنتیجه و هست معنادار 05/0 سطح

 ایسازندهسازمانی بدو خدمت و ضمن خدمت نقش  هایآموزشگفت که  توانمی درواقع ؛ ودارد وجود یمعنادار تفاوت خدمت

نشان  استفاده شد که نتایج حاصله هاتفاوتمقایسه  منظوربه توکلبر توسعه سرمایه اجتماعی معلمان داشته است. سپس از آزمون 

سازمانی بدو خدمت و ضمن خدمت در توسعه  هایآموزشنقش  ی نهیدرزمسابقه خدمت  بر اساسبین نظرات معلمان : دهدمی



 ابوالقاسمی و همکاران                                                                                                 یاجتماع هیضمن خدمت برتوسعه سرما یها نقش آموزش یچگونگ 

  

 
 301                                                                                                                            6931دوره دوم، شماره دهم، مردادماه  مجله پیشرفت های نوین در علوم رفتاری،

 
 

 – 5نشان داد که این تفاوت مربوط به مقایسه سابقه خدمت  توکلوجود دارد و آزمون  یمعنادارسرمایه اجتماعی معلمان، تفاوت 

 است. 15 – 40سال با  3

 

 یریگجهینتبحث و 

 کهآناست و موجب توسعه سرمایه اجتماعی و اجزای  رگذاریتأث ینوعبهمطالعات مختلف حاکی از آن است که آموزش همیشه 

 ندریگیمسازمانی قرار  هایآموزشهنجارهای تعاملات متقابل( خواهد شد، بنابراین معلمانی که تحت  و اعتماد – هاشبکه)شامل 

 یهاتیفقموبر نگرش افراد و  ینوعبه دیآیمخدمت به وجود  یهاسالشوند، تجربیات شغلی که بر اساس  یممندبهرهاز این توسعه 

آن  دهندهتشکیل هایمؤلفهو  اجتماعیسرمایه  ازآنجاکهخواهد شد، اجتماعی است و موجب توسعه سرمایه  رگذاریتأث شغلی آنان

تری دریافت بیش هایآموزشبرای افرادی که  رگذاریتأثیک عامل  عنوانبهاست، سابقه کار نیز  داکردهیپآموزش توسعه  ریتأثتحت 

 هایآموزش ریثتأ حتو تدر توسعه این سرمایه و اجزای آن نقش اساسی دارد؛ بنابراین معلمانی که سابقه کاری بیشتری دارند  اندکرده

 است. آمدهدستبهوند، در تحقیق حاضر نیز همین نتیجه ش یممندبهرهاز این توسعه  رندیگیمسازمانی قرار 

 دهندهتشکیل هایمؤلفهو سازمانی ضمن خدمت بر توسعه سرمایه اجتماعی  هایآموزشنتیجه کلی پژوهش که نشان داد  بر اساس

ر توسعه ب هاآموزشاین  ترمطلوببرای تأثیر  شودمیدارد، پیشنهاد  ایسازندهنقش بیشتر از متوسط و  ،معلمانسرمایه اجتماعی 

و همچنین در زمان  مستمر انجام شود صورتبهآموزشی برای آنان  هایدورهسرمایه فکری و سرمایه اجتماعی معلمان برگزاری 

حضوری برگزار شوند و از  صورتبه هادورهاین  گرددیماستفاده شود. پیشنهاد  یاگسترده یرساناطلاعاز  هادورهبرگزاری این 

شود که این امر باعث افزایش  یخوددارمتداول شده است  وپرورشآموزشکه این روزها در  یرحضوریغ هایدورهری برگزا

 در معلمان خواهد شد. سرمایه اجتماعی( دهندهتشکیل هایمؤلفهسرمایه اجتماعی و ) ایرابطهسرمایه 

باشد  تخصصی یهاکارگاهعملی و  هایآموزش صورتبهبرگزار شود که بیشتر  ایگونهبه هادورهکه این  شودمیپیشنهاد همچنین 

تفاده اس هاآنبیشتر خواهد بود که از تمامی امکانات سازمان برای انجام  هادورهتا تئوری و عمومی؛ زیرا در صورتی اثربخشی این 

 شود.

از  هاآنو تشویق  هادورهو مشارکت معلمان در امور سازمان و برگزاری این  هاشبکهافزایش  منظوربهکه  شودمیپیشنهاد 

آموزشی تخصصی و عمومی، از دورهای ورزشی و  هایدورهسازمانی استفاده شود همچنین در ضمن برگزاری  یهانامهقیتشو

 و یشناختروانی با اهداف هایدورهکه  شودمیپیشنهاد  شود. گیریبهره هاآموزشاین  یبرگزاربرای  هایتعاونو ایجاد  هاشیهما

فزایش ا منظوربهاجتماعی اجرا کنند که هدف آن معرفی الگوهای ارتباطی و ارتقای روابط بین فردی و بین گروهی باشد. همچنین 

 هایارزشکه به  دشومیپیشنهاد  برای آنان ترفیع شغلی لحاظ شود. هادورهاعتماد، از معلمان حمایت شود و جهت گذراندن این 

 شود. نیازسنجی هاآناز  ایمنطقه صورتبهآموزشی  هایدوره برگزاریمعلمان توجه شود و قبل از  ایمنطقهمحلی و 
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Abstract 

In recent years, the term social capital has been used consistently among theorists. Social capital, the 
underlying importance of strong networks, reveals relationships of trust and cooperation in communities. 
These capitals will be developed with training and will lead to improvements in the status of the 
organization. The purpose of this study is to investigate the role of in-service training in the development 
of social capital and the components of social capital of secondary and vocational school teachers in Isfahan 
city; their total number is 4,553; and 351 as a sample, using Morgan table were selected. The used tool is a 
researcher-made questionnaire, which is based on the dimensions of initial of service and in-service 
trainings and indicators in intellectual capital and social capital. The reliability of this scale, using the 
Cronbach's alpha coefficient, is 0.93, and its formal and content validity has been confirmed by the relevant 
professors. Also, in the statistical analysis, one-sample t-test and ANOVA test and Tukey's post hoc test 
were used for analyzing the differences. The results showed that in-service organizational training plays a 
more than moderate, positive and constructive role in the development of social capital and components of 
the social capital of teachers. 
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