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ع متوسطة دوم زاهدان براساس الگوي پيش بيني تعهدِ سازماني دبيران مقط

و فبلدمن  1393- 1394در سال تحصيلي سلامت سازماني هوي

 ∗∗∗و علي ثمره مير∗∗رضا نوروزي كوهدشت،∗دكتر ناصر ناستي زايي

 چكيده
از بخـشيكه كنندمي افتخارو كار كنندآندر دارند دوست افرادكه است جايي سالم، سازمانِ يك

 سـالم بيـشتر باشـد؛ هـاي انتظار بر اين است كه تعهد سازماني كاركنان در سـازمان.دهستن سازمان آن

با مطالعة رو، اين از سـازماني دبيـران مقطـع تعهـد بـا مدارس سازماني سلامت رابطة تعيين هدف حاضر

 همبستگي بوده-مطالعة حاضر توصيفي. انجام گرفت1393-1394متوسطة دوم زاهدان در سال تحصيلي 

 دبير 281 دبير مقطع متوسطة دوم شهر زاهدان تعداد 1038اي تصادفي از بين گيري طبقه شيوة نمونهبهكه

و فيلـدمن مـورد) 2003(و تعهـد سـازماني لينـز) 1997(از طريق دو پرسشنامة سلامت سازماني هوي

و رگرسيون چندگ تحليل دادهو براي تجزيه. مطالعه قرار گرفتند  انه همزمان با كمك ها از ضريب همبستگي

و تعهد سـازماني اساس يافتهبر.شد استفاده spss21افزار نرم ها، ميانگين نمرات سلامت سازماني مدرسه

و مؤلفه. دبيران، در سطح بالاتري از ميانگين نظري قرار داشت آن بين سلامت سازماني مدرسه  نفوذ( هاي

و ملاحظه نهادي، روحيه، يگانگي علمي، تأكيد منابع، پشتيباني مدير، با تعهد سـازماني) دهي ساخت گري

و معناداري وجود داشت  كه).>01/0p(دبيران، رابطة مثبت نتايج تحليل رگرسيون چندگانه نيز نشان داد

 
و بلوچستان∗ و برنامه ريزي آموزشي، دانشگاه سيستان  n_nastie1354@ped.usb.ac.ir)نويسنده مسول(. استاديار،گروه مديريت
 شجوي دكتراي مديريت آموزشي، دانشگاه شيرازدان ∗∗
 ارشد مديريت آموزشيكارشناس ∗∗∗
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و پشتيباني منابع توان پيش هاي سلامت سازماني به جز مؤلفة ساخت تمام مؤلفه بيني تعهد سـازماني دهي

مي)>05/0p(دبيران را دارند  كه توان نتيجه؛ بنابراين،  شـود مـي سازماني مدرسه باعـث سلامت گرفت

 گـامآن اهـداف تحقق راستايِدرو باشند داشته به مدرسه احساس تعهد سازماني بيشتري نسبت دبيران

.بردارند

. مقطع متوسطة دومتعهد سازماني، سلامت سازماني، دبيران: هاي كليدي واژه

 مقدمه
و ضمن پيـشنهاد طرحـي بـراي سـنجش 1961در سال ني را مايلز سازما لامتس  تعريف كرد

بهبه. نشان كرد كه سازمان، هميشه سالم نخواهد بود خاطر،ها سلامت سازمان نظر او سلامت سازماني

و گسترش توانايي خود بـراي سـازش  و ارتقا و سازگاري با آن و بقاي سازمان در محيط خود دوام

تـ ويژگي،مايلز.ندك بيشتر اشاره مي  مين سـه نيـاز اصـلي؛ يعنـي نيازهـايأهاي سازمان سالم را در

و توسع وظيفه و نيازهاي رشد ميةاي، نيازهاي بقا زمـاني،سياز ديـدگاه كيـت ديـو.دانـد سازمان

و سازمان سالم است كه كاركنان احساس كنند كاري سودمند انجام مي  و بـه احـساس رشـد دهنـد

 آورد انگيز كـه خـشنودي درونـي را فـراهم مـي شوق، داراي شغلي يابنديمپرورش شخصي دست 

و كاميابي شغلي، مسئوليت هستند، و بـا شـود مـي شان گوش داده به سخنان دارند، فرصت پيشرفت

 سـازمان، بـه دارنـد اطمينان،كه گويي هريك داراي ارزش وجودي هستند شودميآنان چنان رفتار

و دشوا ميريراستي براي نيازها  نظرِاز).1393، بحرالعلوم، يونسيانرحيمي،(كند هاي آنان دلسوزي

و گلينكل و يك سازمانِ،سلامت سازماني) 2012(1ليدن  سالم جـايي يك مفهوم تقريباً جديد است

و مؤثر باشند است كه افراد مي و سودمند  سازمان سـالم،،بنابراين؛ خواهند در آنجا بمانند، كار كنند

عموجبات و بهلاقهانگيزش و از اين طريق به كار را در كاركنان لااثربخشي خود را بـا وجود آورده

مي).1393راد،و بهشتيفر صادقي(برند مي و سلامت سازماني تواند از طريق بهبـودِ روابـط كـاري

 سـازماني افزايش اثربخشي كاركنان، استعدادهاي اعضا را شناسايي كند تا با استفاده از آنها، اهداف 

1 . Lynden & Klingle 
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مكـاني) نيـز(يك مدرسة سـالم ). 1،2011وود، رودس، وستلاك(شكلِ مطلوبي تحقق پيدا كند به

و است كه اعضاي آن ضمن داشتن هماهنگي مي  و افرادي سودمند خواهند در آنجا بمانند، كار كنند

).1393،كيا زاهد بابلان، معينيزنگير،؛ به نقل از شاكري1991و همكاران،2هوي(مؤثري باشند 

با آنكه ممكن است تعاريف روشني بـراي سـلامت سـازماني مطـرح نـشده باشـد، برخـي از

و واضح  و. كننـد تـري ارائـه مـي پژوهشگران با توصيف نشانگان سلامتِ مدرسه تشريح بهتر هـوي

ئـه ها از نشانگان سـلامتِ سـازمانيِ مدرسـه را ارا بندي يكي از پركاربردترين طبقه) 1987(3فيلدمن

و مدرسه سازمانيِ در الگوي آنها سلامتِ. اند كه مدنظر پژوهش حاضر نيز است كرده در سـه سـطح

 دهند،مي تشكيلرا مدرسه درون ويژة هاي تعاملو رفتار رفته الگوهايهم رويكه بعد هفت وسيلة به

و ابعاد سلامت سازماني مدرسه به شرح زير خواهد بود. شودمي تعريف :سطح

و(كاتكمپو تارتر هوي، ديدگاهاز سازماني سلامت ابعادو سطوح.1شكل  نقل از زاهد بابلان

)1387همكاران،

:دهدمي پيوندآن محيطبارا سازمان:نهادي سطح) الف

را خـود آموزشي برنامة تماميتو انسجام يگانگي،كه طريقيبه خود محيطبا سازگاريدر مدرسه توانايي:نهادي يگانگي-1

.كند حفظ

:كندمي ادارهو نظارترا سازمان دروني مديريت:اداري سطح)ب

مواجـه مدرسه، مسائلبه بيشتر توجهبه آنها ترغيب خود، مافوقو رؤسابر تأثيرگذاريدر مدرسه مدير توانايي:مدير نفوذ-2

.است مافوقبه نشدن وابستهو مراتبي سلسله اداري موانعبا نشدن

.است همكارانهو حمايتي دوستانه، باز،كه مدير رهبري رفتار:گريه ملاحظ-3

.معلمان استبا كاري روابطو مناسبات كردن مشخصدر مدير رفتار:دهي ساخت-4

.است تدريس مؤثر اجراي منظورِبه معلمانو مدرسه آموزشي كار اساسي لوازمو مواد كردن فراهم:منابع پشتيباني-5

:است يادگيريو تدريس فراگرد فني، كاركرد مدارسدر.كندمي توليدرا محصول:فني سطح)ج

.كندمي اشاره معلمان بين متقابل اعتمادو بودن باز دوستي، جمعيحسبه: روحيه-6

آن رسيدن برايو بوده طالبرا فرهنگيو علمي برتري مدرسهكه حدي:علمي تأكيد-7 .كندمي تلاش به

1 . Lock, Rhodes & Westwood 
2 .Hoy 
3 . Hoy & Feldman 
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ن  اكبـري،( مثبت بـا كـارآفريني سـازمانيةسازماني رابطتدهد كه سلام شان مي مطالعات

،1، لـي 1391نصيري، قنبري، عمادي، كريمـي،( سلامت عمومي،)1392ضيايي، مرزبان، رازي،

، 1390پـور، محمـدزاده، رئيـسي، جعفـري نـصيري(تعهد سـازماني،)٢،2014چنب وايكساي

ك)3،2009، فـرودان 1387دري،، عـسكريان، بهرنگـي، نـا بابلان زاهد و، يفيـت زنـدگي كـاري

جـو سـازماني بـاز مدرسـه،) 1389، آبـادي نجـف مـوري ساعدي، خلعتبري،(خشنودي شغلي 

و رضايت شغلي معلمان  و)4،2013مهتا، اتكينز، فريزر(اثربخشي و كـار محـل امنيت، سلامت

م5،2009و پراواش ميشارا(سازماني تعهد و اسـكرمن(درسه، اعتماد به مدير و) 6،2008مـايلر

و) 1386مقـدم،؛ عزيـزي 1391اي، عليخاني، خواه، زكي حجت(رابطة منفي با فرسودگي شغلي

و همكاران،(استرس شغلي معلمان .دارد) 2013مهتا

يكبهآن فردبه نقش منحصرو انساني عامل اهميت ديگر، سويِ از و اسـتراتژيك منبع منزلة

و .اسـت يافتـه گذشـتهاز بالاتر به مراتب سازماني، جايگاهي فراگردهايوها نظام مجري طراح

 يـاد سـازمان دارايي برايو منبع ترين مهم مثابةبه انساناز پيشرفته، تفكر سازمانيِدركه جايي تا

و موفقيت، احتمال شود، برخوردار تري مطلوب از كيفيت سرمايه اين هرچهو شود مي  ارتقاي بقا

7تعهـد سـازماني عظيم، سرماية اين مورددرها ترين نگرش مهماز يكي.شد خواهد بيشتر زمانسا

در محرّك نيروي كاركنان تعهد اخير، هاي سالدر.است  شـمار بـه سـازمان يـك موفقيـت قوي

 متعهـدآن فراينـدهايو اهدافو سازمانآنبه نسبت سازمانيك اعضايكه صورتيدر. رود مي

نمي سازمان هاي فعاليتدر وجود تمامبا تمالاَاح نباشند،  بهترينبهرا خود وظايفو كنند شركت

را انساني منابع جملهاز نياز مورد منابعهمة است ممكن سازمانيك.دهند نمي انجام ممكن شكلِ

1 . Lee 
2 . Chenb & Xie 
3 . Ferudun 
4 . Mehta, Atkins & Frazier 
5. Mishara & Pravash 
6. Mayler & Skorman 
7 . Organizational Commitment 
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با داشته  ايـن بـه نـسبت اعـضايش اينكه مگر نرسد، داراستكه كاملي ظرفيتبه حال اين باشد؛

راه اعضا دار معني تلاش نيازمندرو اينازو باشند متعهدانسازم  منابعاز برداري بهرهو سازمان در

آن سازماني، اعـضا در نبود تعهد.است بهره حداكثر كسب براي ديگر مادي در محيطـي كـه از

مي،)محيط بيگانه( گريزانند و ممكن است منجر به فـشار بـيش كار و ناخوشـايندياز كنند حـد

و مديران رو، سازمان هميناز؛دشو و هـم شان بايد براي دست ها يابي به منفعت، هم براي سازمان

را به توسعي براي اعضا  و همكـاران،( تعهد سازماني معطوف كنندةآن توجه اصلي خود رفيعي

و قابليت كارايي افـراد بـالا مـي ). 1394 و رود در صورت بالا بودن تعهد سازماني، مقدار توليد

و غيبت هاي مكـرر فقدان اين عامل، عدم رضايت شخصي، پايين آمدن وجدان كاري، كُندكاري

را در و اختلال در سلامت رواني افراد و مهدي(پي دارد در سازمان ).1389زاده اشرفي، حسيني

 نيـروي حقيقـت،در.اسـت سازماني سلامتدر مهم موارداز يكي سازماني كاركنان، تعهد

 باشـد، داشـته تـري مطلـوب كيفيت سرمايه، اين هرچهو هاست سازمان ترين سرماية انساني مهم

 كيفيـت بهبـود مـورددر بايـد شد؛ بنابراين، خواهد بيشتر سازمان ارتقايو موفقيت، بقا احتمال

 نيروي.است افراد نفعبههمو سازمان نفعبههم اقدام، اين زيرا كرد؛ سعي فراوان انساني نيروي

 كـه سـازماني عضويت حفظبه متمايلو سازماني هاي ارزشو با اهداف وفادار، سازگار انساني

از است حاضر .باشـد سازمان اثربخشيدر عامل مهمي تواندمي كند، فعاليت مقرّر وظايف فراتر

تأخير غيبت، ميزان آمدن پايينو عملكرد سطوح رفتن بالابا توأم سازمان،در چنين نيرويي وجود

 بـرايرا زمينـهو داده جلوه مناسب اجتماعدررا سازمان وجهةو است كاركنان خدمتتركو

 سازماني تعهدو وفاداري احساسبا انساني نيروي برعكس،.كندمي فراهم سازمانو توسعة رشد

 كنـد؛نمي حركت اهداف سازمانيبه رسيدن جهتِدر خود تنهانه سازمان، تركبهو متمايل كم

اي بلكه مـؤثر همكاران ديگر بيندر سازمان مشكلاتو مسائلبه نسبت توجهيبي فرهنگ جاددر

و متعهد كاركناني سالم، هاي سازماندر سرپرستان). 1387خواجوي، زاده، خلجي، خسرو(است 

يـك.يابنـد مـيرا سـازمان تحتاني خطوط موفقيتو باز ارتباطي هاي بالا، كانال روحية وفادار،

از بخـشي كـه كنندمي افتخارو كنند كارآندر دارند افراد دوستكه است اييج سالم سازمان
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 ورتـر بهـرهو تـر كـارا كنند،مي كار سالم هاي در سازمانكه كساني اين،بر علاوه.هستند سازمان

 ايـن امـا هـستند، سـالم هايشان كه سازمان كنند فكر متمايلند سرپرستان همةكه درحالي.هستند

و همكاران،(افتدنمي اتفاقههميش موضوع ).1388انصاري

توان اشاره كرد كه اگر مدارس خواهان افـزايش اثربخـشي در رابطه با اهميت موضوع، مي

 موجبـات سـالم، سـازمان سازماني خود اقدام كننـد؛ زيـرا خود هستند، بايد به بررسي سلامت

را سازماني خـود طريق اثربخشي اينازو آورده وجودبه كاركناندررا كاربه علاقهو انگيزش

دررا مـا توانـد مـي مدرسـه سلامت وضعيت فهم). 1393و همكاران، رحيمي(بالا خواهد برد

 سـلامت شـناخت.كنـد يـاريآن بخـشي اثر براي رهبري مناسبو مديريت هاي روش گزينش

 روحيه يعني فني سطح متغيرهاي جملهاز آموزشي مديريت از متغيرهاي بسياري مدارس سازماني

و معلمـان آموزشـيو علمـي تأكيـدات مدرسـه،در بـودنو كـردن كـاراز رضايت معلمانو

 تأثيرگـذاري مـديران نفـوذ ميـزان يعني مديريتي سطح متغيرهايو تحصيلي عالي استانداردهاي

وبعد ملاحظهدودر مديران رهبري سبك ها، مافوقو معلمان رفتاردر مدرسه وهيد ساخت گري

 مطالعـه مـوردرا مديران سويِاز در مدرسه پشتيبان منابع تدارك وظيفة ايفاي چگونگي همچنين

 بـا سـازگاري بـا مدرسـه توانـايي مدارس سلامت سازماني بررسيبا اينبر علاوه.دهدمي قرار

گيـرد مـي قـرار مطالعـه مورد مدارس هاي آموزشي تماميت برنامهو انسجام يگانگي،و محيطش

.اسـت پايـدار توسـعة استقرار اصلي اركاناز يكي سازماني سلامت امروزه ). 1389ليماني،س(

 ايجاد اثربخشي توسعه، اين تبعبهو كندمي تضمينرا مدت بلنددر توسعة اجتماعي سالم، فضاي

و خادم(شود مي و پيشرفتدر مؤثري نقش سازماني سلامتو سازماني تعهد). 1،2012فر ادريس

شـد خواهـد مطلـوب وري بهـره نبودِ موجبآن انگاشتن ناديدهو دارند كار نيروي سلامت بهبود

).1391،پور مرعشيان، طالبفردوسي،(

1 . Idris & Khademfar 
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در هر جامعه رشدو توسعه و يكـي از مهـم سـالم هاي سازمان داشتن گروِاي تـرين اسـت

ازو آموزش. پرورش آن استو هاي هر جامعه، سازمان آموزش سازمان هايي مله سازمانج پرورش

و نيروهايي داشتن است كه موفقيت آن در گروِ  و مهمو متعهد است توانا ترين معلمان مؤثرترين

به. هستندآننيروهاي  هاسـت در مـدارس زاهـدان مـشغول بـه عنوان يك معلم، سال پژوهشگر

و مشاهده كرده كه  و انگيزهيتوجهبي فعاليت است ،س زاهـدان در مدارهاي معلمان به تمايلات

و مي آنـانو با تعهد نسبتاً پايينهسبب ماندگاري بـدون انگيـز و افزايش تقاضـاي شود انتقـال

، بالاهاي بر نشانه علاوه.دنبال داردبهرا معلميةبه ماندگاري در حرف نداشتن تمايلو جايي جابه

اُ تـلاش كمتـر از شغله بـودن آموزان، چند فـت تحـصيلي در ميـان دانش حـد انتظـار، افـزايش

و عدم. زاهدان است معلمان تعهدهايي از كـاهش انگيـزة معلمان نيز نشانه   نداشـتن تمايـل تعهد

سـازمان كـه شـده اسـت موجـب،يـا مانـدگاري بـدون انگيـزه به ماندگاري در شغل معلمي

با تـأمين معـاش، قابـلِ حـددر زاهدان براي معلمان پرورشو آموزش نتيجــهدر؛شــد احتـرام

ميق نسبت به سازمان احساس تعلّ  و اگـر شــرايط مناســب در آنها در سطح پاييني قرار گيرد

ميها ديگري به آن را ترك و سازمان خود و.كنند پيشنهاد شود، به سادگي شغل نتايج تحقيقـات

به نداشتن كه ميانگين تمايل دهد نيز نشان مي هاي بررسي و٪43طور عـام به ماندگاري معلمـان

ازتردر ميان معلماني كه از مدارك تحصيلي بالا بي٪80برخوردارند، بيش توجهي بـه است كه

و طـولابي،(سـازد پرورش وارد مـيو بر پيكرة آمـوزش هاي جدي اين مسئله آسيب  پوراشـرف

از)1388 دغ اين؛ هـاي دغـه رو، شناسايي عوامل تأثيرگذار بر تعهد سازماني معلمـان زاهـدان از

به. ذهني پژوهشگر بوده است  عنوان يك عامل تأثيرگـذار در اين راستا، سلامت سازماني مدرسه

.بر تعهد سازماني معلمان مورد توجه قرار گرفته است

بيني تعهد سازماني دبيران زاهـدان با توجه به مطالب ذكر شده، هدف كليّ اين مطالعه پيش

و بر آن. فيلدمن است اساس الگوي سلامت سازماني هوي  بررسي وضعيت همچنين، اهداف ويژة

 وضعيت سلامت سازماني مدارس متوسـطة شـهر زاهـدان، تعيـين بررسيتعهد سازماني دبيران،



1396بهار،25شناسي تربيتي، شماره مطالعات روان فصلنامه 112

و پيش بيني تعهـد سـازماني رابطة بين سلامت سازماني مدارس متوسطه با تعهد سازماني دبيران

اس اساس مؤلفه دبيران بر .تهاي سلامت سازماني مدرسه

 روش

آن آمارة جامع.ي است همبستگاز نوعِيفيتوصاين مطالعه  مقطع متوسطة دوم دبيرانيةكلي

گيـري نمونـهةويشـ بـود كـه بـه نفر 1038به حجم 1393-1394يليزاهدان در سال تحص شهر

 مـورد مطالعـه قـرار دبيـر 281 تعـداد گيري كوكران اساس فرمول نمونهبروي،ا طبقه-يتصادف

جمع.ندگرفت شد براي :آوري اطلاعات از دو پرسشنامة استاندارد زير استفاده

 گويه44در قالب پرسشنامهنيا): 1997(فيلدمنويهوي سلامت سازمانةپرسشنام) الف

مد) گويه7( نهادييگانگية مؤلف7و 5(دهي، ساخت) گويه5(گري ملاحظه،) گويه5(ري، نفوذ

بـه بررسـي سـلامت) گويه8(و تأكيد علمي) گويه9(هي، روح)يهگو5( منابعيباني پشت،)گويه

بر.پردازد سازماني مدرسه مي  مق پرسشنامه لنهيگز پنجاسياساس هميشه، غالباً، گـاهي،( كرتياي

و شـيوة نمـره) ندرت، هرگـز به از تنظـيم هميـشه خواهـد بـود=5هرگـز تـا=1گـذاري آن

آن44اين پرسشنامه حداقل نمره در ). 1388شريعتمداري،( هرچـه. خواهد بـود 220و حداكثر

.تر باشد، نشانة سلامت سازماني مدرسه است نزديك220نمره به 

 تعهـدي به بررسـهيگو7 پرسشنامه در قالبنيا): 2003(نزيلي تعهد سازمانةپرسشنام)ب

ميسازمان بر. پردازدي كاركنان مق پرسشنامه گزاسياساس لنهي پنج  مخـالفم تـاز كاملاًا كرتياي

ن نمرهةويش. شده استمي موافقم تنظ كاملاً  مـوافقم كـاملاً=5 مخالفم تا كاملاً=1اززيگذاري آن

ا ). 1393زايي، ناستي( بود اهدخو آن7 آزموننيحداقل نمره در و35و حـداكثر  خواهـد بـود

نمري آزمودنةچه نمر هر . بالاتر استي تعهد سازمانة نشان،تر باشدكي نزد35ة به

از پرسشنامه روايي تعيين براي ها در اين راستا، پرسشنامه.شد استفاده محتوا روايي روش ها

و قـرار تأييـد بلوچـستان مـوردو توسط اساتيد گروه مديريت آموزشي دانشگاه سيستان گرفتنـد

مي خصيصة ها همان پرسشنامه اطمينان حاصل شد كه را و مورد نظر پژوهشگر  اعتبـاراز سنجند

در مطالعـة. براي تعيين پايايي از ضريب آلفـاي كرونبـاخ اسـتفاده شـد. هستند برخوردار لازم
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و همكاران زاهد  آلفـاي روش بـه پايـايي پرسـشنامة سـلامت سـازماني ضريب) 1387(بابلان

و در اين مطالعه، ضريب آلفـاي89/0كردن نيمهدو روشبهو93/0كرونباخ گزارش شده است

ميزان ضريب پايايي پرسشنامة تعهد سازماني لينـز بـه روش آلفـاي. دست آمدبه91/0خ كرونبا

و در ايـن مطالعـه ضـريب714/0،)1393(زايي كرونباخ در مطالعة ناستي   گزارش شده اسـت

هاي مورد اسـتفاده از پايـايي پرسشنامهكه دهندة آن است اين ضرايب نشان. دست آمدبه763/0

و تحليل دادهو براي تجزيه.لازم برخوردارند  ها از آمـار اسـتنباطي ضـريب همبـستگي پيرسـون

شدspss21افزار آماري رگرسيون چندگانة همزمان با استفاده از نرم . استفاده

ها يافته
 نفر از دبيران زاهدان از طريق پرسشنامه مورد مطالعه قرار گرفتند كه 281در مطالعة حاضر،

بـالاي بيـست%4/48داراي مدرك كارشناسـي،%7/90متأهل،%5/91 زن،%7/53از اين تعداد

در مدارس دولتي مشغول به فعاليت بودنـد%7/68و استخدام رسمي%7/94سال سابقة خدمت، 

).1جدول(

ها وضعيت دموگرافيكي آزمودني.1جدول

 متغير)درصد(فراواني متغير
 فراواني

)درصد(

)1/2(6-5)7/53(15 زن
 جنسيت

)2/13(1037-5)3/46(130 مرد

)1/17(1548-11)5/8(24 مجرد
 تأهل

)2/19(2054-16)5/91(257 متأهل

)7/90(255 كارشناسي

ســـــنوات

دمت خـــــ

)سال(

20+136)4/48(
 تحصيلات

)7/94(266 رسمي)3/9(26 كارشناسي ارشد

)1/2(6 پيماني)7/68(193 دولتي  مؤسسة

)3/31(88 غيرانتفاعي آموزشي

 استخدامي

)2/3(9 قراردادي
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و(ها به متغيرهاي تحقيق، از آمار توصيفي گويي آزمودني براي بررسي نحوة پاسخ ميـانگين

. گزارش شده است2استفاده شد كه نتايج آن در جدول) انحراف استاندارد

 ها به متغيرهاي پژوهش گويي آزمودني گزارش توصيفي نحوة پاسخ.2جدول

 متغير
 حداقل

 ميانگين

 حداكثر

 ميانگين
 SD ميانگين

57/1543/3669/0 يگانگي نهادي

2563/3714/0 نفوذ مدير

2504/4532/0 گري ملاحظه

4/2525/4526/0 دهي ساخت

2587/3679/0 پشتيباني منابع

11/2555/3586/0 روحيه

13/2569/3689/0 تأكيد علمي

67/275/478/3385/0 زماني مدرسهسلامت سا

2582/3723/0 تعهد سازماني دبيران

مي2هاي جدول يافته دهد كه ميانگين تمام متغيرهاي مورد مطالعه، بـالاتر از ميـانگين نشان

و دبيـران3نظري يعني  و بيانگر آن است كه مدارس از سلامت سازماني نسبتاً خـوب  قرار دارد

.ماني نسبتاً مطلوبي برخوردارندنيز از تعهد ساز

آنو مؤلفه(براي بررسي رابطة بين سلامت سازماني مدرسه با تعهد سازماني دبيـران،) هاي

 آورده شـده3در مرحلة اول از ضريب همبستگي پيرسون استفاده شد كه ضرايب آن در جدول 

.است
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سا.3جدول و تعهد  زماني دبيرانضرايب همبستگي متقابل سلامت سازماني مدرسه

 متغير
 يگانگي

 نهادي

ــوذ نفـ

 مدير
 دهي ساخت گري ملاحظه

پشتيباني

 منابع
 روحيه

 تأكيد

 علمي

 سلامت

 سازماني

 مدرسه

r544/0496/0575/0442/0251/0578/0571/0802/0 تعهــــد

سازماني 

 دبيران
Sig 000/0000/0000/0000/0000/0000/0000/0000/0

ج يافته مي3دول هاي و نشان دهد كه تمام ضرايب همبستگي بين سلامت سازماني مدرسـه

و معنادار است مؤلفه ؛ بنـابراين، وجـود رابطـة)p>01/0(هاي آن با تعهد سازماني دبيران مثبت

و معنادار بين سلامت سازماني مدرسه با تعهد سازماني تأييد مي با: شود كه به اين معناست مثبت

س در مرحلة. كند لامت سازماني مدرسه، تعهد سازماني دبيران نيز افزايش پيدا مي بالا رفتن سطح

و پس از پي  و تعهـد دوم و معنادار بـين سـلامت سـازماني مدرسـه بردن به وجود رابطة مثبت

در سازماني، براي برآورد اين رابطه، از رگرسيون چندگانة همزمان استفاده شد كه يافته  هـاي آن

شد4جدول  .ه است گزارش

و تعهد سازماني دبيران.4جدول  خلاصة تحليل رگرسيون براي تبيين رابطة سلامت سازماني مدرسه

 استاندارد ضرايب غير
ضرايب

 متغير استاندارد

BStd. 
Error Beta 

TSig 

153/006/0142/051/2013/0 يگانگي نهادي

223/0038/022/086/5000/0 نفوذ مدير

402/0055/0296/031/7000/0يگر ملاحظه

008/0062/0006/0134/0893/0 دهي ساخت

025/004/0024/0629/053/0 پشتيباني منابع

244/0072/0198/039/3001/0 روحيه

402/0047/0383/054/8000/0 تأكيد علمي

000/0Sig=04/88f=693/0r2= 832/0r=
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و بنـابراين فـرض01/0در سطح كمترf، مقدار4هاي جدول ساس يافتها بر  معنادار اسـت

مي99/0با اطمينان» رگرسيون معنادار نيست«صفر مقدار ضـريب همبـستگي چندگانـه. شود رد

)r(832/0و ضريب تعيين)r2(با كه693/0نيز برابر  درصـد تغييـرات3/69 است؛ به اين معنا

مي) تعهد سازماني دبيران(متغير ملاك بر را و اساس متغيرهاي پيش توان بين وارد شده تبيين كرد

همچنين، بـا توجـه بـه. اند بقيه متعلق به ساير متغيرهايي است كه در اين مطالعه لحاظ نگرديده 

رد99، بـا اطمينـان»ضرايب بتا برابر بـا صـفر اسـت«فرض صفرβمعناداري ضرايب   درصـد

و از بين مؤلفه مي به شود بـا مقـدار» تأكيد علمي«هاي ترتيب مؤلفه هاي سلامت سازماني مدارس

β)383/0(،»با مقدار» گري ملاحظهβ)296/0(،»با مقـدار» نفوذ مديرβ)22/0(،»بـا» روحيـه

بيشترين تأثير را بر تعهد سازماني دبيران دارند)142/0(»β نگي نهادي يگا«و)β)198/0مقدار 

و ساخت  بهو دو مؤلفة پشتيباني منابع علت پايين بـودن سـطح معنـاداري از مـدل خـارج دهي

.شوند مي

و نتيجه  گيري بحث
بر پيشژوهش حاضر با هدفپ اسـاس بيني تعهد سازماني دبيران مقطع متوسطة دوم زاهدان

و فيلدمن انجام گرفت الگو  يافتة اول اين مطالعه نشان داد كه مـدارس.ي سلامت سازماني هوي

اين. نظرِ سلامت سازماني در وضعيت بالاتري از سطح متوسط قرار دارند متوسطة شهر زاهدان از

به يافته با يافته  ، بابلان، عسكريان عنوان نمونه در مطالعة زاهد هاي مطالعات پيشين همخوان است؛

و نادري اي پسرانة اردبيل انجام گرفت، در مطالعةه كه بر روي دبيران دبيرستان) 1387(بهرنگي

و رضايي زين اي اسـتان اردبيـل انجـام گرفـت،ه نيز كه بر روي دبيران دبيرستان) 1391(آبادي

و قصابي مطالعة ملكي و كليبـر شهرسـتان متوسطةكه بر روي دبيران مدارس) 1392(آوارسين

در، يافتهتبريز انجام گرفت2 احيةن ها نشان داد كه وضعيت سلامت سازماني مـدارس متوسـطه

در. سطح بالاتري از متوسط قرار دارد  يافتة دوم اين مطالعه نشان داد كه تعهد سـازماني دبيـران

 هاي مطالعات پيشين همخوان است؛ اين يافته با يافته. وضعيت بالاتري از سطح متوسط قرار دارد 
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و حجاري عنوان نمونه، در پژوهش به ؛»بر روي دبيران متوسطة شهر همـدان«) 1392(هاي قنبري

و كارگر امين و»هاي شهر يزد بر روي دبيران دبيرستان«) 1391(بيدختي و هويـدا، جمـشيديان ؛

ها نـشان انجام گرفت، يافته» بر روي دبيران مدارس متوسطة شهر همدان«كه) 1390(فر مختاري

كهد .است متوسط از سطح مورد مطالعه بالاتر دبيران سازماني تعهد اد

آنو همة مؤلفه(ها، سلامت سازماني اساس يافته بر با تعهد سازماني دبيران رابطة مثبت) هاي

هـاي يگـانگي نهـادي، نفـوذ مـدير، نتايج رگرسيون نيز نـشان داد كـه مؤلفـه. معناداري داشت 

و تأكيد ملاحظه رابطة مثبت. بيني تعهد سازماني دبيران را دارند توانايي پيش علمي، گري، روحيه

بهي سلامت سازمان  عنـوان نمونـه، با تعهد سازماني در مطالعات پيشين نيز به تأييد رسيده است؛

و همكاران اساس يافته بر  تعهدباآن گانة هفت ابعادو سازماني، سلامت)1387(هاي زاهد بابلان

 معلمـان داشـتند؛ بـالايي سـازماني سـلامتكه هايي دبيرستان.مثبت داشتيهمبستگ سازماني

از متعهدتري  منابع پشتيباني مدير، نفوذ علمي، تأكيد روحيه، سلامت سازماني، ابعاد ميان داشتند،

و همكـاران هـاي مطالعـة رحيمـي يافتـه.سازماني داشتند تعهد بيني، پيش قابليتِ دهي ساختو

داد) 1393( و ابعاد تعهد سازماني،نشان و( بين سلامت سازماني تعهـد عـاطفي، تعهـد مـستمر

و معناداري وجود دارةرابط)تعهد هنجاري  كه مثبت و به اين نتيجه رسيدند ود  تعهـد سـازماني

اسـاس بـر.د درك حمايت سازماني كاركنان، نقش بـسزايي در افـزايش سـلامت سـازماني دار

و همكار هاي نصيري يافته ا تعهـد سـازمانيبـ ابعـاد سـلامت سـازمانية بين كلي)1390(ان پور

و معن شداكاركنان همبستگي مثبت  سـلامت،نـشان داد نيز نتايج تحليل رگرسيون. داري مشاهده

 كننده، يگانگي نهـادي بيني هاي پيش مؤثرترين مؤلفه.سازماني قابليت تبيين تعهد كاركنان را دارد

ن. روحيه بودو ب تيجه مي نهايتاً آنها و تعهـدا معنةا توجه به رابطگيرند دار بين سـلامت سـازماني

از سالم جهتِ كاركنان، تلاش در   قبيـلِ ايجاد يگانگي نهـادي بـا اقـداماتي از طريقِ سازي سازمان

و تقـدير از ايـده و همچنـين هـاي خلّـ حمايت از كاركنان در رويارويي با مشكلات محيطي اق

و پرهيزأ صميمي، تو يري چون ايجاد جو آنان با تدابةتقويت روحي  و احترام م با تشريك مساعي

اسـاس بـر. تواند نقش مؤثري در افزايش تعهـد سـازماني كاركنـان داشـته باشـد از تبعيض مي
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و همكاران يافته و هاي شخـصيتي وجـداني بـودن، بـرون ويژگي) 1391(هاي فردوسي گرايـي

سلا دل و نيز تعهد سازماني با  همچنـين ضـريب. دارنـد داريامت سازماني ارتباط معنپذير بودن

وجـداني بـودن،(هـاي شخـصيتي رهاي ويژگـي براي تركيب متغي،همبستگي چندگانه به روش

دل گرايي برون هـاي اساس يافتهبر. دار استاو تعهد سازماني با سلامت سازماني معن) بودن پذير،

سا) 1390(پور حسين محمديان، جعفري، ب بين سلامت و نفـوذ مـدير،( ابعـاد آن عضي از زماني

ت  شد)و روحيه كيد علميأپشتيباني منابع، و مثبتي مشاهده ولي؛با تعهد سازماني ارتباط معنادار

و ساخت يگانگي نهادي، ملاحظه(بين ساير ابعاد سلامت سازماني با تعهـد سـازماني) دهي گري

تبر علاوه. معناداري مشاهده نشدةرابط و ملاحظهد علميكيأاين، گري كمتـرين ضـريب بيشترين

مي درنهايت آنها نتيجه.را داشتتعهد سازمانيبا همبستگي س گيري لامت سازماني ارتبـاط كنند،

شود آنان نسبت به سازمان خـود احـساس معناداري با تعهد سازماني كاركنان دارد كه باعث مي 

و در و اسـميت. اهداف سازمان گام بردارنـد تحقق راستايِ وفاداري بيشتري داشته باشند ١نيـر

 متغيـر مدرسه، سلامت فردي، هاي ويژگيو شغل متغيرهاي كنترل خلافِبركه دريافتند) 2002(

 تعهدو مدرسهبه تعهد سالم مدارسدرو معلمان است معلمان بيني تعهد پيشدر اصلي بين پيش

 ابعـاد بيندر اين،بر علاوه.كنندمي الم اداركناس مدارس معلمانبه نسبت بالايي آموزان دانش به

 روابـط مناسـبات، كـردن در مشخص مدير رفتاربهكه دهي ساخت سازماني، سلامتبه مربوط

 تعهـد انـواع همه، بين متغير پيش ترين مهم دارد؛ اشاره آناناز شغلي انتظاراتو معلمانبا كاري

 تعهدو مدرسه سازماني سلامت بين رابطة)1999(٢چنگو مطالعة تسويي هاي يافته اساسبر. بود

به.است هاي معلمان ويژگيبه مشروط سازماني، همكـارانو هـاي مطالعـة تـسويي يافته باتوجه

و همكاران، 1994( مي سلامت وضعيت،)1392، به نقل از اكبري  سـازماني تواند تعهـد مدرسه

 نفوذ مديرو روحيه نهادي، يگانگي گري، ملاحظه علمي، تأكيدبعد پنجو كند بيني پيشرا معلمان

بعـدسه ويژه،به.هستند سازماني تعهد بين پيش متغيرهاي سازماني سلامت گانة هفت ابعاد ميان از

1 . Nir & Smith 
2 . Tsui & Cheng 
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 معلمـان سـازماني بيني تعهـد پيشدر بالايي قدرت نهادي يگانگيو علمي تأكيد مدير، ملاحظة

.دارند

و معنادار سلامت سازماني مدرسـه بـا تعهـد(عه در تبيين يافتة اصلي اين مطال رابطة مثبت

هاي سلامت سازماني بر مدارس حاكم باشد؛ يعني توان گفت كه هرگاه نشانهمي) سازماني دبيران 

در مدرسه كند را حفظ خود آموزشي برنامة تماميتو انسجام محيط، يگانگي،با سازگاري بتواند

را بـرايو رؤساي سازمان آموزشبر ايي تأثيرگذاريمدرسه توان، مدير)نهادي يگانگي( پـرورش

 دوسـتانه، بـاز، مـدير مدرسـه، رفتـار)مدير نفوذ(حلّ هرچه بهتر مشكلات مدرسه داشته باشد 

و مقـررات تأكيـد داشـته باشـد)گري ملاحظه(باشد همكارانهو حمايتي و قـوانين ، بر وظايف

ر)دهي ساخت( ، دبيـران بـه يكـديگر)منابع پشتيباني(ا فراهم كند، منابع لازم براي تدريس مؤثر

و به حمايت از يكديگر بپردازند بر پيشرفت تحـصيلي مطـابق بـا،)روحيه(اعتماد داشته باشند

و وفـاداريمي)علمي تأكيد(استانداردها تأكيد كنند  توان انتظـار داشـت كـه دبيـران از تعهـد

و با علاقه  درسازماني بالاتري برخوردار باشند وو انگيزة بيشتري جهـتِ تحقـق اهـداف تعلـيم

پرورشو به نتايج اين مطالعه، به مديران عالي سازمان آموزش توجهبا. تربيت تلاش خواهند كرد

و تعهد سازماني كادر آموزشـي توجـه پيشنهاد مي  شود كه به دو مقولة سلامت سازماني مدارس

و هر سال به  ب بيشتري داشته باشند و تعهد صورت منظم ه سنجش سطح سلامت سازماني مدارس

و. سازماني دبيران بپردازند همچنين، به ساير پژوهشگران انجام چنين مطالعاتي با متغيرهاي ديگر

مي)و كيفيكمي(ها به روش كيفي يا تركيبي در ساير سازمان  يكـي از مهمتـرين. شود پيشنهاد

ب محدوديت ود كه به دبيران شهر زاهدان محدود شـده بـود؛ هاي مطالعة حاضر، جامعة آماري آن

و كاركنان بايد احتياط كرد .درنتيجه، در تعميم نتايج به ساير معلمان
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و مĤخذ  منابع
 سـلامتةررسي رابطـب). 1392(صادق؛ مرزبان، شيرمراد؛ رازي، سميرا اكبري، مرتضي؛ ضيايي، محمد.1

(سازماني با كارآفريني سازماني .1-20،)13(5 مديريت دولتي،،)دانشگاه تهران: مورد مطالعه:

بيام.2 هةبررسي رابط ). 1391(كارگر، حامد؛ اكبر دختي، عليين و رضايت شغلي بـا تعهـدي هوش جاني

و رهبري آموزشي، هاي شهر يزد سازماني دبيران دبيرستان .19-38،)34(9، مديريت

 سازماني سلامت بين رابطة بررسي). 1388( استادي، حسين؛ جاوري، فرشته اسماعيل؛ انصاري، محمد.3

2اصفهان، فـصلنامه تخصـصي ماليـات، استان امور مالياتي در ادارات كاركنان كاري مثبت هاي نگرشو

)6(،65-41.

 بـا بـه مانـدگاري ميـل بـر مؤثر عوامل به كيفي رويكرد). 1388(االله؛ طولابي، زينب پوراشرف، ياسان.4

و تربيت،)استان ايلام: مورد(انگيزة معلمان .97-176،)98(25، فصلنامه تعليم

و تعهد سـازمانيةرابط). 1391(، داود پور حسين مهدي؛ محمديان،، حسن؛ جعفري.5  سلامت سازماني

فـصلنامه. 1390: شـاپور اهـواز پزشكي جنـدي هاي آموزشي منتخب دانشگاه علوم در كاركنان بيمارستان

.41-48،)1(14شاپور، بهداشتي جندي علوم

و سـلامت تـابةرابط ـ). 1391(اي، علـي؛ عليخـاني، مـصطفي خواه، سيدمحسن؛ زكـي حجت.6 آوري

زناسازماني با فرسودگي شغلي در معلم  -شناسـي صـنعتي هاي روان تازه.انشاهمقطع ابتدايي شهر كرمن

.44-35):11(3،سازماني

م). 1389(، علي اشرفي زاده مهدي؛ سيدمهدي،حسيني.7 پژوهشگر. ثر بر تعهد سازمانيؤشناسايي عوامل

.9-16،)18(7):مديريت(

ملكـردعو سازماني تعهد بين رابطة).1387( داريوش خواجوي،؛ حسن زاده، اسفنديار؛ خلجي، خسرو.8

.5-37،)17(9حركت، نشرية. مركزي استان هاي سازمان بدني تربيت مديران

و سـازماني تعهـد با سازماني سلامت ارتباط). 1393(رحيمي، رضا؛ بحرالعلوم، حسن؛ يونسيان، علي.9

6ورزشـي، مـديريت مطالعات. رضوي خراسان جوانانو ورزش كاركنان ادارات سازماني حمايت درك

)26(،164-147.

ررسي ارتباطب). 1387(اله زاهد بابلان، عادل؛ عسكريان، مصطفي؛ بهرنگي، محمدرضا؛ نادري، عزت.10

و تعهد سازماني دبيران دبيرستان  و، استان اردبيلةهاي پسران سلامت سازماني مدرسه مطالعـات تربيتـي

.127-148،)2(9، روانشناسي
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و سلامتةابطر). 1389(آبادي، ندافنج ساعدي، سارا؛ خلعتبري، جواد؛ موري.11  كيفيت زندگي كاري

.55-64،)4(1، سازماني-شناسي صنعتي هاي روان تازه.سازماني با خوشنودي شغلي

 اسـاس بـر تهران استان هاي شهرستان مدارس سازماني سلامت ميزان بررسي). 1389(سليماني، نادر.12

.23-44،)4(1آموزشي، مديريت در نو فيلدمن، رهيافتيو هوي الگوي

 بين راهبردهـاي مـديريتةرابط). 1393(، مهدي كيا معينيعادل؛ بابلان، زاهد؛ابراهيم، شاكري زنگير.13

و مهارت و مـديريت. هاي ارتباطي مديران با سـلامت سـازماني در مـدارس متوسـطه تعارض رهبـري

.79-99،)3(8آموزشي، 

بخـشي مـديران مـدارس بين سـلامت سـازماني بـا اثـرةرابطررسيب). 1388(شريعتمداري، مهدي.14

و ارزشيابي. پرورش شهر تهرانو مديريت آموزش .119-151،)6(2،)تربيتي علوم(آموزش

از بين فرهةتبيين رابط ). 1393(راد، رقيه فر، مجيد؛ بهشتي صادقي.15 و سـلامت سـازماني نگ سـازماني

و مديريت آموزشي،ت علمي دانشگاه اروميهئديدگاه اعضاي هي .67-87،)2(8، رهبري

و فرسـودگي شـغلي دبيـرانةبررسي رابط ). 1386(مقدم، ابوبكر عزيزي.16  سلامت سـازماني مـدارس

16، دانـشور رفتـار،)1386-1387مدارس راهنمايي شهرستان مهاباد در سال تحـصيلي: مورد مطالعه(

)36(،22-1.

و ويژگيةرابط). 1391(، مهدي پور طالب فاطمه؛ مرعشيان،؛محمدحسن فردوسي،.17 هـاي شخـصيتي

مطالعـات مـديريت،بدني اسـتان خوزسـتان تعهد سازماني با سلامت سازماني در كاركنان ادارات تربيت 

.173-188،)15(14، ورزشي

و تعهد عدالت سازماني ادراكةرابط).1392( حجاري، نفيسه؛ قنبري، سيروس.18 شده با رضايت شغلي

و سازماني،نا دولتي شهر همدةسازماني دبيران مدارس متوسط .9-27،)16(5، مشاورة شغلي

ة بين سلامت سـازماني مـدارس متوسـطةبررسي رابط). 1392( قصابي، رقيه؛ آوارسين، صادق ملكي.19

و ناحي ، آموزش ارزشيابي،89-90 تبريز با رضايت شغلي معلمان در سال تحصيلي2ة شهرستان كليبر

6)23(،40-31.

رسـالة دكتـري رشـتة. طراحي الگوي مـشاركت بـراي مـدارس زاهـدان ). 1393(زايي، ناصر ناستي.20

و علوم مديريت آموزشي، دانشكدة روان .تربيتي دانشگاه تهران شناسي
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 بـينةابطـر). 1391(نصيري، فخرالسادات؛ قنبري، سـيروس؛ عمـادي، سيدرسـول؛ كريمـي، ايمـان.21

8هـاي نـوين تربيتـي، انديشه،هاي غرب كشور با سلامت رواني كاركنان آنها دانشگاه سلامت سازماني

)3(،151-127.

ةرابط ـ). 1390(علي؛ رئيـسي، پـوران؛ جعفـري، مهرنـوش اشكان، محمدزاده، خليل پور، امير نصيري.22
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