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  چکیده

ن کاود،، حمایا    شانوایي، سا   پژوهش حاضر با هدف بررسي رابطه بين شدت ناا 

 ،رواناي  شناختي و عملکرد خانوادگي با استرس و سامم   اجتماعي، عوامل جمعي 

در ميااان وایاادین کودکااان ناشاانوا انجااام شااده اساا . در ایاان مطایعااه  و اايفي  

گياری در   کودکاان ناشانوا باه روم نموناه     نفار از وایادین   180همبستگي،  عاداد 

ها شاخص استرس وایدین، مقياس  ادهآوری د دسترس وارد مطایعه شدند. ابزار جمع

 ۀناما  رواني، مقياس حمای  اجتماعي، مقيااس سانجش خاانواده و پرساش     سمم 

هاا از   واید و کود، باود. جتا   جزیاه و  حليال داده     شناختي جمعي خصو يات 

سلسله مرا بي اساتفاده  گانه با روم چند  حليل واریانس چند متغيری و رگرسيون

ان داد که بين شدت ناشنوایي و سن کود، باا اساترس   شد. ضرایب همبستگي نش

باين   .رابطه مثبا  و معنااداری وجاود دارد    ،روان وایدگری و شاخص کلي سمم 

اس نقاش در آزماون کاارکرد    ن درآمد خانوادگي و زیر مقيحمای  اجتماعي و ميزا

حال مشاکل و اباراز     طور باين  رابطۀ منفي و معناداری وجود داش . همين خانواده

ایان   عناادار باود. بناابر   رابطه منفاي و م  ،روان طف با استرس وایدگری و سمم عوا

حمای  اجتماعي در، شده و ميزان درآماد  های کود،،  ادگي، ویژگيعملکرد خانو

 .استرس وایدگری رابطه دارند رواني و وایدین با سمم 

 رواناي، حمایا  اجتمااعي،     کودکاان ناشانوا، اساترس، سامم      کلیدی: های هواژ

 خانوادگيعملکرد 
 

Abstract 
 

This study aimed to investigate the relationship between 

severities of deafness, child�s age, social support, parents� 
Demographic variable and family function    with stress and 

mental health among parents of children with hearing 

impairment. This study was a correlational study and to 

carry it out 180 parents were selected using availability 

sampling method. They completed perceived social support 

questionnaire, PSI index, GHQ, FAD-I scale and 

demographic questionnaires for parents and children. To 

analyze the data, multivariate analysis of variance 

(MANOVA) and hierarchical regression were used. 

Correlation coefficients showed that the severity of deafness 

and child's age had positive relationship with parents� 
mental health problems and stress.  Furthermore, there was 

a significant negative relationship between social support, 

family income and family function. Also, the correlations 

between problem solving, emotion expression and mental 

health and parental stress were significantly negative. 

Therefore, family function, child's characteristics, perceived 

social support and family income had a relationship with 

mental health and parental stress. 

Keywords: Deaf children, Stress, Mental health, Social support, family 

function 
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 مقدمه

عصبي -های حسي  رین نقص از شایع 2شنوایي و کم 1ناشنوایي 

در هر دهند که  های گذشته نشان مي بررسيدر انسان هستند و 

بابيکو، ) بودهشدید  ا عميق شنوایي  دچار کمنفر  7نفر  1000

نفر به نقص  1کود،  750از هر و  (2007، 3نو و اسپاگنویورسا

بل( مبتم اس   دسي 40شنوایي غایب دو طرفه )بيشتر از 

(. 2001، 4) امپسون، مک فيليپس، دیویس، یيو، هامر و هلفاند

شدید و عميق پيامدهای رشدی نامطلوبي در شنوایي  کم

ای کود، اجتماعي هم بر-های ار باطي، شناختي و هيجاني زمينه

(. 2010، 5دونقواُگذارد )کرال و  ناشنوا و هم وایدین او بر جای مي

با این حال نوع و شدت پيامدها به عواملي مانند ميزان اف  

شنيداری یا کاش   شنوایي، عملکرد شنيداری با وسایل کمک

،  قسيم 7بتر، منابع وایدیني های مضاعف، هوم ، نا واني6حلزون

های آموزشي بستگي دارد  گي، و  مموظایف در محيط خانواد

(. ناشنوایي یکي از مسائلي 2012، 8)فلينگر، هویزینگر و پولارد

اس  که وایدین را با مسائل اساسي در زمينه مراقب  و نگتداری 

، 9سازد ) وپول، گيرارد، پير،  وکر و ووهر از این کودکان مواجه مي

ا مشکمت (، زیرا این مشکل حسي در بعضي از مواقع ب2011

که استرس اس   همراههيجاني در وایدین این کودکان -عاطفي

 از جملۀ این مشکمت اس  11رواني و مشکمت سمم  10وایدگری

 (.2010، 12)کوئيتنر، بارکر، کروز، اسمل و نيملي

                                                            
1. Hard-of-hearing 

�. Partial hearing 

�. Bubbico.,  Rosano., &  Spagnolo 

�.Thompson 

�. .ral., & .�.onog hue 

�. Cochlear implant 

�. Parental resource 

�. Fellinger, Holzinger, Pollard 

� . Topol, Girard, Pierre,  Tucker, Vohr 

��. Parental stress 

��. Mental health 

�� .Quittner, Barker, Cruz, Snell, Grimley 

ای بر  سيار عميق و گستردهب  أثير شخيص آسيب شنوایي 

مدن استرس و باعث بوجود آ ردداوایدین و سيستم خانوادگي 

رواني در وایدین کودکان ناشنوا  وایدگری و مشکمت سمم 

(، اما 2006، 14و هينتر مایر 2010، 13و ادنقو گردد )کرال مي

رواني وایدین  شواهد پژوهشي در مورد استرس و مشکمت سمم 

 عدادی از . رسد ميناشنوا، فاقد یکپارچگي به نظر کودکان 

وایدین کودکان ناشنوا یا  کنند که ها چنين بيان مي پژوهش

 شنوا در مقایسه با وایدین کودکان شنوا استرس و مشکمت کم

شوند ) وپول و همکاران،  رواني بيشتری را متحمل مي سمم 

ها  عدادی از پژوهش(،  در حایي که  2002، 15و یدربرگ 2011

کنند که هيچ  فاو ي بين استرس وایدگری و  چنين گزارم مي

این دو گروه از وایدین وجود ندارد )یپ  ختيشنا روانمشکمت 

(. از دیگر سو شدت 2002، 16سيگل و سدی و یوشيناگا ایتانو

گزارم شده به وسيله وایدین  شناختي رواناسترس و مشکمت 

 شناختي روانکودکان ناشنوا یا کم شنوا ممکن اس  از مشکمت 

ه گزارم شده به وسيله وایدین کودکان شنوا متفاوت بوده و ب

طح و  ورت ویژه به آسيب شنوایي کود، و عواملي همچون س

)کونستانتراوس و درجه آسيب شنوایي، سن  شخيص 

های زباني )پيپ سيگل و همکاران،  (،  وانایي1995، 17لامپروپویو

برقراری ار باط از سوی کود،  ۀشيو( و همچنين نحوه و 2002

ها  خانوادههای دریافتي این  ن حمای ناشنوا با سایرین و ميزا

(. 2010و کوئيتنر و همکاران،  2011، 18مر بط باشد )پونچ و هاید

( نيز در پژوهش خود 2010در این رابطه کوئيتنر و همکاران)

کنند که وایدین کودکان ناشنوا نسب  به وایدین  چنين بيان مي

کودکان عادی استرس وایدگری و مشکمت هيجاني شدید ر و 

کنند اگر چه  این محققان بيان مي کنند. ارم ميگزبيشتری را 

                                                            
13. Kral & Donoghue 

14 . Hintermair 

15 . Lederberg 

16 . Pipp-Siegel, Sedey, & Yoshinaga-Itano 

17 . Konstantareas, & Lampropoulou 

18 . Punch, R., & Hyde 

   53                            . . . وعملکرد خانوادگي، حمای  اجتماعي رابطه 

553      

 عملکرد خانوادگي، حمای  اجتماعي... رابطه
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زیادی در زمان  شخيص  شناختي روانهای  استرس و آسيب

 واند در طول  آید اما سطوح این مسائل مي ناشنوایي به وجود مي

های کود، و همچنين در طول زندگي  زمان و  غيير نياز

دستخوم دگرگوني واقع گردد. در مطایعه طویي یدربرگ و 

این نتایج به دس  آمد که مادران کودکان  (، نيز2002گویباخ)

سطوح استرس وایدگری شدیدی را گزارم  ،سایه2 یناشنوا

سایگي  4و 3دهند، اما هنگامي که این کودکان به سنين  مي

 فاوت معناداری بين استرس آنتا و مادران کودکان  ،رسند مي

کنند که بيشترین  شنوا وجود ندارد. این محققان چنين بيان مي

شود وایدین کودکان ناشنوا ميزان استرس و  راني که باعث مينگ

رواني بيشتری را گزارم کنند،  به طبع آن مشکمت سمم 

های  عبار ند از مشکمت ار باطي کود، ناشنوا، ميزان حمای 

فراهم آمده برای نيازهای متفاوت این وایدین و فرزندانشان، 

وایدین در مورد های حمای  اجتماعي و همچنين نگراني  شبکه

و  ینآینده کودکانشان. یکي دیگر از عواملي که بر استرس واید

گذار  أثير ،کودکان با نقص شنوایي شناختي روانعمیم مشکمت 

شنوایي کود، اس   اس  درجه و ميزان شدت ناشنوایي یا کم

(. 2011و  وپول و همکاران،  2002)پيپ و سيگل و همکاران، 

( در پژوهش خود این نتایج را به دس  2011 وپول و همکاران )

نسب  به  ،آوردند که مادران کودکان با نقص شنوایي خفيف

ميزان بيشتری از استرس و  ،کودکان با نقص شنوایي شدید

کنند. این محققان  چنين  را  جربه مي شناختي روانهای  آشفتگي

به  ،که مادران کودکان با نقص شنوایي خفيف کنند ميبيان 

کنند  را  جربه مييار مشتودی سطح بالایي از استرس  ورت بس

شود.  که این امر سبب آسيب به ار باط متقابل واید و کود، مي

  أثيرکنند که، این وایدین وجود و  این محققان چنين بيان مي

کم گرفته و  دس را نقص شنوایي خفيف برعملکرد کودکانشان 

  و دارند ای کودکانشانه بنابراین این وایدین درکي غلط از  وانایي

این ميزان ناشنوایي   أثيرنا حيح از  يعموه بر آن قضاو 

 برعملکرد کود، خود و نحوه برقراری ار باط در کود، خود

همين امر باعث ایجاد  وقعات بيشتر از کود، از جانب هستند. 

این وایدین شده و هنگامي که نقص شنوایي مانع از برآورده شدن 

شود بایطبع این وایدین استرس   وقعات مياز این  بسياری

سایر محققان همچون  بيشتری را گزارم خواهند کرد.

(، در پژوهش خود به شواهدی 1995کونستانتراوس و لامپروپویو )

 ،دارد  أثيرمبني بر اینکه ميزان نقص شنوایي بر استرس وایدگری 

پيدا اما این پژوهشگران به این نتایج دس   ؛اند دس  پيدا نکرده

کردند که سن وقوع آسيب شنوایي با استرس وایدگری رابطه دارد. 

پژوهش آنتا این نتایج را در برداش  که وقوع آسيب و نقص 

شنوایي در کودکان کوچکتر با استرس وایدگری بيشتری در 

 وایدین این کودکان همراه اس .

 ۀکنندبيني   واند به عنوان پيش یکي دیگر از عواملي که مي 

در مورد وایدین  شناختي روانس وایدگری و مشکمت استر

سطح  حصيمت وایدین،  ،کودکان با نقص شنوایي مطرح گردد

های  های به عمل آمده از آنتا در برخورد با نياز ميزان حمای 

ند  وان ميگوناگون کود، ناشنوا و مقدار درآمد خانواده اس  که 

رواني  ت سمم به عنوان عل  افزایش استرس وایدگری و مشکم

و  2011در وایدین کودکان ناشنوا در نظر گرفته شوند )رنه نویته، 

( و 2002(. در این باره  پيپ و سيگل )2011 وپول و همکاران، 

 استرس با کهرا  عواملي از یکي( 1990کوئيتنر و همکاران )

 این درآمد سطح ،دارد همبستگي ناشنوا کودکان در وایدگری

 درآمد سطح با وایدین که دارند مي بيان و دانند مي وایدین

طبق این . کنند مي گزارم را بيشتری استرس پایين اقتصادی

استرس بيشتری را  ،وایدین با سطح درآمد اقتصادی پایين پژوهش

. همچنين در پژوهشي که در مورد شناسایي  کنند گزارم مي

استرس وایدگری در وایدین کودکان ناشنوا  ۀکنندعوامل ایجاد 

ند که مادران با ا همحققان به این نتایج دس  یافت ،اس اجرا شده 

ای  و همچنين مادراني که از خدمات مداخله سطح  حصيمت بالا

سطح پایيني از استرس را گزارم  نند،ک ميزودهنگام استفاده 

 محسن اميری      
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(. از سوی دیگر 2002کنند )پيپ و سيگل و همکاران،  مي

دارند که سطح بالای  ي(، نيز بيان م2002)1یدربرگ و گلباخ

وایدین این استرس کمتر در کودکان ناشنوا با   حصيمت وایدین

با مشکمت  رسد ميیکي دیگر از عواملي که به نظر همراه اس . 

سن  ،در کودکان با نقص شنوایي ار باط داشته باشد شناختي روان

دهد  های پژوهشي نشان مي (. یافته2011وایدین اس  )رنه نویته، 

ن وایدین به  ورت پایا استرس، سازگاری، ساختار خانواده و که س

بتداش  رواني وایدین کودکان مبتم به مشکمت حسي و رشدی 

دهد که  (.  حقيقات نشان مي1991کند )بکمن،  بيني نمي را پيش

از همان رویکردهای  ،کودکان با مشکمت رشدی مادران مسنِ

وان این کودکان استفاده که مادران ج کنند ميای استفاده  مقابله

ویي آنتا در مقایسه با مادران جوان نتایج بتتری کسب  ؛کنند مي

نتایج  . با این حالکنند کرده و استرس کمتری را  جربه مي

باره از هماهنگي لازم برخوردار نيستند )فمین ،  مطایعات در این

1989 .) 

گاری گردد و در ساز از دیگر عواملي که در این مورد مطرح مي

های وایدین  کند و در  وانایي با ناشنوایي نقش بسيار متمي ایفا مي

ميزان حمای   ،گذار اس   أثير نيز در سازگارشدن با نقص شنوایي

به عمل آمده از وایدین چنين کودکاني اس  )رنه نویته،  2اجتماعي

دارد که ميزان  ( بيان مي2006(، به  ور ي که هينترمایر)2011

  واند بر های حمایتي مي منابع اجتماعي و گروهپذیری  دسترس

 باشد. داشته شگرفي  أثير ،فرایند سازگاری این وایدین

که  حمای  اجتماعي که با  سمی  دارند ميپژوهشگران بيان 

جسماني و عاطفي از طرف نزدیکترین دوستان و اعضای خانواده 

 شود بر کودکان ناشنوا برای وایدین این کودکان فراهم مي

زای زندگي، غایب آمدن بر فشارهای روزمره  رویدادهای  نش

زندگي و شرایط وخيم سممتي و پزشکي کودکان این وایدین 

بخشد. اشخا ي  گذار اس  و این شرایط را بتبود مي أثيربسيار 

                                                            
1. Lederberg & Golbakh 

�. Social support 

که از حمای  اجتماعي مناسب برخوردار نيستند و ميزان وجود 

از مشکمت های اجتماعي بسيار پایين اس   این حمای 

 وانند در رنج باشند )رنه  و جسماني بسيار زیادی مي شناختي روان

از دیگر سو نشان داده شده اس  با افزایش  (.2011، 3نویته

های با کودکان مبتم به  حمای  اجتماعي ميزان  استرس خانواده

کند  های کودکان ناشنوا کاهش پيدا مي نا واني و بخصوص خانواده

(. یدربرگ و 2002و یدربرگ و گلباخ،  2006هينترمایر )

شنوا به  دارند که وجود کود، ناشنوا و کم ( بيان مي2002گلباخ)

های اجتماعي که وایدین این کودکان  های مختلفي بر شبکه شيوه

گذارد.  این محققان بيان  مي  أثيراند  در آنتا به  عامل مشغول

اجتماعي کمتری  های کنند که مادران کودکان ناشنوا با شبکه مي

مشارک  و  عامل داشته و این یافته از این جت  متم به حساب 

 واند دارای نقش بسيار حيا ي در سازگاری این  آید که مي مي

های پژوهشي دلای   وایدین با استرس وایدگری داشته باشد. یافته

کود، با مشکمت   أثيرانطباق خانواده  ح  بر این امر دارند که 

گيرد، داشتن کود، نا وان بر  قرار مي رشدی و حسي

رواني خانواده اثر گذاشته و عموه بر نگراني و مشکمت  بتداش 

های ار باطي  ریح وآگاهي از مسایل  رواني،  قسيم نقشتا وفرآید

(. 2010سازد )کرال،  سایر اعضای خانواده را با مشکل روبه رو مي

زیادی بر نحوه بسيار   أثير واند   شخيص نقص شنوایي نيز مي

ار باط وایدین کودکان ناشنوا داشته باشد و در بسياری از مواقع 

بگذارد   أثيردر روابط زناشویي و ار باط  ميمي و نزدیک وایدین 

ها  به واسطه  شخيص  (. در این گونه خانواده2011)رنه نویته، 

گيرد. در این  ناشنوایي  غيرات اساسي بسيار زیادی  ورت مي

ها و  یا بعد از  شخيص کود،، فرایند پذیرم نيازمنده خانواده

گردد که در بعضي از  های اضافي برای وایدین آغاز مي مسئویي 

مان أ وها  موارد با رفتارهای منفي از جانب اعضای این خانواده

شود. ایبته در این موارد اعضای خانواده باید خود را برای مقابله  مي

ز وجود ناشنوایي در کود، آماده های اضافي ناشي ا با درخواس 

                                                            
�. Rene nolte 

 ...اجتماعي حمای  خانوادگي، عملکرد رابطه
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های پژوهشي  (. با  وجه به یافته2010کوئيتنر و همکاران، سازند )

با  وجه به مطایب پيشين، پژوهش حاضر به منظور گفته شده و 

های کود،،  بررسي رابطه بين عملکرد خانوادگي، ویژگي

با استرس و  ،شناختي وایدینجمعي -های جامعه متغير

 در ميان وایدین دارای کودکان ناشنوا ،شناختي وانرهای  آشفتگي

انجام شده اس . همچنين این پژوهش با بررسي رابطه این 

شناختي در ميان این وایدین  های روان ها استرس و آشفتگي متغير

ها  تغير ا ميزان و ستم هر یک از این م بيني کرده اس . را پيش

  بررسي شود. ،ینرواني این واید بيني استرس و سمم  در پيش

 روش

 گیریجامعه، نمونه و روش نمونه

طرح پژوهش حاضر با  وجه به هدف و موضوع آن، یعني 

شده و  بررسي رابطه عملکرد خانوادگي، حمای  اجتماعي در،

رواني  با استرس وایدگری و سمم  ،های جمعي  شناختي متغير

های همبستگي اس . جامعه آماری پژوهش حاضر را  طرح جزو

های  تران و کرج  شنوا شترستان کليه وایدین کودکان ناشنوا و کم

. از جامعه آماری با مراجعه به مدارس کودکان اند داده شکيل 

استثنایي و مراکز  وانبخشي وابسته به سازمان بتزیستي در 

نفر از وایدین کودکان ناشنوا و  180 عداد ،های حاضر شترستان

در ازای هر کود،(  مادر، یک وایدنفر 120نفر پدر و 60شنوا ) کم

ها  نامه انتخاب گردیده و پرسش ،دسترس گيری در از طریق نمونه

 ا آنتا را  کميل کنند. دامنه سني  داده شده در اختيار آنتا قرار

و انحراف  35/ 5سال )با ميانگين 37 ا  28این وایدین از 

تصدهزار ( بود. ميزان درآمد برای هر خانواده از هش3/4استاندارد

 وان ذهني  ليون  ومان در ماه متغير بود. کودکان کمي ومان  ا دوم

 50/8سال)با ميانگين سني  12 ا  7دختر  80پسر و  100از 

نفر این کودکان  65 . شکيل یافته بود 5/1وانحراف استاندارد 

نفر هم  50متوسط و  شنوایي کمنفر با  65ناشنوا شدید  ا عميق، 

آوری  بودند. در این پژوهش، به منظور جمع با کم شنوایي خفيف

 اطمعات از ابزارهای زیر استفاده شده اس .

 ابزار

: این پرسشنامه خصو يات جمعي  شناختي واید و کود، -1

شناختي نظير سن   نامه جت  کسب اطمعات جمعي  پرسش

کود، ، جنسي  واید، سن واید و ميزان  شنوایي کمکود،، درجه 

  تيه شده بود. درآمد خانوادگي،

 12: این آزمون دارای مقياس حمای  اجتماعي ادرا، شده -2

( طراحي شده اس  1998ماده اس  که  وسط زیم  و همکاران )

(. این مقياس 2003)کمرا، کاکس، انس، مورای و  ورگرود،، 

گيرد.  حمای  از جانب فرد خاص، خانواده و دوستان را در برمي

 و برای خرده 86/0باخ کل مقياس را ( آیفای کرن2004ادواردز )

و  90/0، 61/0های خانواده، دوستان و فرد خاص به  ر يب  مقياس

گزارم کرده اس . در این پژوهش نيز ميزان آیفای کرنباخ  88/0

 به دس  آمد. 85/0این پرسشنامه 

 وسط  1990این شاخص در سال : 1شاخص  نيدگي وایدین -3

 وان  ی اس  که بر اساس آن ميا نامه سشآبدین ساخته شد و پر

کود، را ارزشيابي کرد)آبدین، -ميزان  نيدگي در نظام وایدین 

شيوه  سوال اس .  و 57(. فرم کو اه این پرسشنامه دارای 1990

)از کامم  5 ا1های  ذاری به شيوه یيکرت بر حسب پاسخگنمره

شود و نمره کلي این مقياس  مخایفم  ا کامم موافقم( انجام مي

برآوردی، از ميزان استرس وایدین در امر  ربي  فرزندان و برخورد 

. ضریب قابلي  اعتبار و آید با ایزامات فرزندپروری، به دس  مي

از طریق محاسبه آیفای کرونباخ برای  ،اعتماد همساني دروني

نفری از وایدین ساکن در منطقه  534مقياس در یک گروه 

 89/0د. این ضریب در قلمرو دس  آمه ب 95/0ویرجينيای آمریکا 

(. 1999)کرویيک وهمکاران،  بوده اس  93/0و در قلمرو واید 

آزمایي، ضریب همبستگي  همچنين در بررسي که با روم باز

                                                            
1. Parenting stress index  
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حا ل شد، که  70/0و  81/0اسپيرمن در قلمرو کود، و وایدین 

 در طي سه هفته اس  دار معنيحاکي از وجود همبستگي قوی و 

در این پژوهش نيز ميزان آیفای کرنباخ این (. 1378) اجری، 

 به دس  آمد. 80/0پرسشنامه 

سوال  28نامه شامل  این پرسش :1رواني نامه سمم  پرسش-4

)عمیم جسماني، اضطراب و اختمل  اس  که از چتار زیر مقياس

خواب، اختمل در عملکرد اجتماعي و افسردگي(  شکيل شده 

ر د و اختصا ي بودن آن د 84سوایي  28اس . حساسي  فرم 

ها،  گيری در د اس . حساسي  و اختصا ي بودن اندازه 82

مربوط به  وانایي پرسشنامه در  مایزگذاری بين افراد برخوردار از 

(. 1988سمم  عمومي و دیگر افراد اس )گلدبرگ و ویليامز، 

(، و 1995( ، شک و  سانگ)2005 حقيقات ونتيول، بوکتارت)

نامه  دهند که پرسش ( همگي نشان مي1997ان)گویدبرگ و همکار

سمم  رواني از پایایي و روایي لازم برخوردار بوده و قابلي  

های مربوطه را دارا اس . در این پژوهش نيز  استفاده در پژوهش

 به دس  آمد. 83/0نامه  ميزان آیفای کرنباخ این پرسش

يان این مقياس به منظور  مييز م: 2مقياس سنجش خانواده -5

های  بادیي ميان اعضاء خانواده را  های سایم و بيمار، ایگو خانواده

آزمون سنجش خانواده  همان (FAD- I) .کند گيری مي اندازه

اس  که بر اساس مدل مک مستر طراحي شده و نجاریان 

ها،  ( آن را هنجاریابي کرده اس  که دارای سه بعد: نقش1374)

هایي  مواد  این آزمون جملهباشد.  حل مشکل و ابراز عواطف مي

آزمودني در واکنش  .کند اس  که خانواده آزمودني را  و يف مي

ها، ميزان انطباق خصو يات  و يف شده را با شرایط  به این گزاره

ای کاممً  خانواده خود، بر روی یک مقياس یيکرت چتار طبقه

سازد. این  موافقم، موافقم، مخایفم، و کاممً مخایفم مشخص مي

شود که هرچه نمره خانواده بالا ر  گذاری مي ای نمره آزمون به گونه

 ر اس  و کارایي بتتری دارد. مجموع  باشد خانواده سایم

                                                            
�. General health questioners 

�. Family assessment device  

ها و  مورد آن مربوط به نقش20آیتم اس  که  45،  (FAD-I)مواد

مورد آن مربوط به ابراز 8مورد آن مربوط به حل مشکل و 17

های دیگر ضریب  در پژوهش(. 1374باشد )نجاریان،  عواطف مي

بدس  آمده  92/0 ا  38/0نامه بين  آیفای کرنباخ این پرسش

 (.1379اس )اميني، 

 ها یافته

شنوا از  ناشنوا و کم به منظور مقایسه پدران و مادران کودکان

 های شاخص استرس وایدین نامه کلي در پرسشیحاظ نمرات 

(05/0 > p 521/2 و=Fو زیرمقياس ) مچنين های آن و ه

)افسردگي شدید  های آن رواني و زیرمقياس نامه سمم  پرسش

(05/0 > p 838/1 و=Fعمیم جسماني ،) (05/0 > p و 

210/3=F اضطراب و اختمل خواب ، (05/0 > p 654/2 و=F)  و

( از  حليل F=838/1 و p < 05/0)اختمل در عملکرد اجتماعي 

د. نتایج حاکي از واریانس یک متغيره و چند متغيری استفاده ش

ها  فاوت  آن بودند که ميان این وایدین در زمينه این مقياس

 ها با هم وارد  حليل شدند. ی وجود نداش . بنابراین دادهدار معني

به منظور بررسي رابطه بين متغيرهای، خصو يات وایدین، 

های کود،، عملکرد خانواده، استرس وایدگری و شاخص  ویژگي

 حليل همبستگي و از آزمون رگرسيون  روان از کلي سمم 

ها بر استرس وایدگری و  این مؤیفه  أثيرجت   ،سلسله مرا بي

 استفاده شده اس . ،روان شاخص کلي سمم 

ل دهد )اعداد ردیف اول در جدو ( نشان مي1نتایج جدول)

هایي اس  که در ستون اول  کدام از متغير معرف هر 1شماره 

بر طبق ضرایب همبستگي محاسبه گذاری شده اس ( که  شماره

شده، بين سن کود، با استرس وایدگری و شاخص کلي 

روان رابطه منفي وجود دارد. همچنين بين شدت ناشنوایي  سمم 

روان رابطه منفي و معناداری  کود، و شاخص کلي سمم 

ضریب همبستگي محاسبه (. بر حسب 01/0ã P)مشاهده شد

 ماعي...رابطه عملکرد خانوادگي، حمای  اجت
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ن درآمد خانوادگي نيز با شده، بين حمای  اجتماعي و ميزا

روان رابطه منفي وجود  استرس وایدگری و شاخص کلي سمم 

بين متغير نقش با شاخص کلي سمم  و  (.01/0ã P)دارد

. ضریب همبستگي وجود داردترس وایدگری رابطه منفي اس

با شاخص کلي سمم  و  ،محاسبه شده بين متغير حل مشکل

. اس ها  منفي بين این متغيررابطه  استرس وایدگری نيز حاکي از

ضریب همبستگي محاسبه شده بين متغير ابراز عواطف با شاخص 

روان و استرس وایدگری نيز منفي بود. بين متغير  کلي سمم 

روان با استرس وایدگری نيز رابطه منفي  شاخص کلي سمم 

یک از متغيرهای  جت  بررسي اینکه کدام مشاهده شد. به

کود،، حمای  اجتماعي و  واید و ختيِشنا خصو يات جمعي 

کننده  و  بيين کننده بيني پيش ،سنجش خانواده های مؤیفه

باشد از  حليل  روان مي استرس وایدگری و شاخص کلي سمم 

 رگرسيون سلسله مرا بي استفاده شده اس .

 2/7های کود،  که ویژگي دهد مي( نشان 2نتایج جدول )

های سنجش خانواده  د و مؤیفهدر  12های وایدین  در د، ویژگي

در د از واریانس  غييرات در شاخص استرس وایدگری را  38

نماید. بر این اساس متغيرهای چون سن کود،، سطح   بيين مي

(، حمای  01/0ã Pنا واني و ميزان درآمد خانواده حل مشکل )

 وجه به  با( 05/0ã P)اجتماعي در، شده،  نقش و ابراز عواطف 

داری در  ون )بتای( محاسبه شده به  ورت معنيضرایب رگرسي

 بوده اس . مؤثر بيين شاخص استرس وایدگری 

 7/5های کود،  که ویژگي دهد مي( نشان 3نتایج جدول)

های سنجش خانواده  در د و مؤیفه14های وایدین  در د، ویژگي

رواني را  بيين  در د از واریانس  غييرات در شاخص سمم 44

اساس متغيرهای چون سن کود،، سطح نا واني  نماید. بر این مي

( ، حمای  اجتماعي در، شده،  01/0ã Pو ميزان درآمد خانواده )

با  وجه به ضرایب ( 05/0ã P)نقش، حل مشکل و ابراز عواطف 

داری در  بيين  رگرسيون )بتای( محاسبه شده به  ورت معني

 بوده اس . مؤثرشاخص سمم  روان 

 و نتیجه گیری بحث

های همه  دین کودکان ناشنوا ممکن اس  در برخورد با نيازوای

از اینرو  ؛جانبه کود، خود با استرس و انواع  نشگرها مواجه شوند

گذار بر استرس این  أثيردر این مقایه  عدادی از عوامل متم و 

ات این عامل بر  أثيرقبيل وایدین مورد بررسي قرار گرفته و بر 

کودکان ناشنوا و نظام خانوادگي  وایدین شناختي روانمشکمت 

که وایدین  کنند ميها چنين بيان  کيد شده اس . پژوهشأ 

کودکان ناشنوا نسب  به وایدین کودکان  عادی استرس وایدگری 

 ،کنند ميکنند. این محققان بيان  شدید ر و بيشتری را گزارم مي

اگر چه استرس زیادی در زمان  شخيص این مشکل به وجود 

های   واند در طول زمان و  غيير نياز ما سطوح استرس ميآید ا مي

دستخوم دگرگوني واقع  ،کود، و همچنين در طول زندگي

گردد و با عوامل بسيار زیادی از جمله خصو يات کود، و 

 (. 2011وایدین رابطه داشته باشد )رنه نویته، 
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 روان اعي، عملکرد خانواده، استرس وایدگری و سمم کود،، حمای  اجتم ما ریس همبستگي بين متغيرهای خصو يات واید و .1دول ج

 .  حليل رگرسيون سلسله مرا بي: متغيرهای پيشبين شاخص استرس وایدین2جدول 
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         - 07/0 شدت ناشنوایي .2

        - 07/0 **18/0 . سن وایدین3

       - -02/0 06/0 05/0 . ميزان درآمد 4

      - **31/0 *-16/0 *-15/0 08/0 حمای  اجتماعي   .5

     - **18/0 20/0 07/0 06/0 02/0 نقش .6

    - **22/0 **20/0 *23/0 *15/0 **28/0 03/0 حل مشکل  .7

   - **26/0 **20/0 12/0 10/0 *-14/0 15/0 08/0 ابراز عواطف  .8

  - *-20/0 **-19/0 *-23/0 *-17/0 **-28/0 05/0 *25/0 **23/0 استرس وایدگری   .9

 - **-27/0 -18/0 **-24/0 **-24/0 *-19/0 **-26/0 -08/0 **36/0 **29/0 . سمم  روان 10

 متغيرهای

 بينپپيش
(β) R 2R F P 

های کود، ویژگي   27/0 072/0 87/8 001/0  

     **20/0 سن کود، 

ناشنوایيسطح شدت   17/0**     

های وایدین ویژگي   36/0 12/0 20/15 001/0 

02/0 سن وایدین      

**-18/0 ميزان درآمد خانواده      

*-11/0 شدهحمای  اجتماعي در،      

 001/0 41/28 38/0 62/0  ای سنجش خانوادهه همؤیف

*-11/0 نقش      

**-36/0 حل مشکل       

*-12/0 ابراز عواطف       

 شناختي با استرس... رابطه عملکرد خانوادگي، حمای  اجتماعي و عوامل جمعي 
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 شاخص سمم  روانشاخص های آزمون رگرسيون چندگانه پيش بيني کننده های  .3جدول

 

 متغيرهای  

 پپيش بين
(β) R 2R F P 

001/0 51/7 057/0 24/0  ویژگيتای کود،  

     **24/0 سن کود، 

     **21/0 سطح شدت ناشنوایي

های وایدینویژگي   38/0 14/0 55/17 001/0 

-04/0 ن وایدینس      

*-14/0 ميزان درآمد خانواده      

*-10/0 شدهحمای  اجتماعي در،      

 001/0 84/25 44/0 67/0  های سنجش خانواده مؤیفه

*-14/0 نقش      

**-33/0 حل مشکل       

*-15/0 ابراز عواطف       
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با استرس و مشکمت  ديرس ميیکي از این عواملي که به نظر 

سن کود، بود که نتایج این  ،مم  رواني رابطه داشته باشدس

پژوهش نشان داد که با بالا ر رفتن سن کود، ناشنوا ميزان 

رواني وایدین این کودکان افزایش پيدا  استرس و مشکمت سمم 

ای مستقيم  های مذکور رابطه کند و رابطه متغير سن با متغير مي

زای   ˚زیدمن   تایج پژوهشو مثب  بود. این نتيجه پژوهش با ن

های پيپ و  ( همخوان نبوده اس  و با پژوهش2005و موس  )

( دارای همخواني اس .  2002، یدربرگ و گلباخ ) (2002سيگل) 

دهند که استرس و  در واقع بعضي از محققان گزارم مي

مر بط با نقص شناختي کود، با  شناختي روانهای  آشفتگي

اند  با این وجود،  حقيقات نشان داده رود. افزایش سن از بين مي

های انتقایي  حویي ممکن اس  با افزایش استرس  که دوره

رابطه داشته  ،وایدین دارای کود، با مشکمت رشدی و حسي

در کودکان ناشنوا، هنگامي  ،رسد ميباشد. از سوی دیگر به نظر 

  رین عضو به عنوان متمزبان و هنوز کود، کوچکتر اس  که 

نقص شنوایي با ، فردی نقش اساسي ندارد ی ار باط بينبرقرار

سن استفاده از زبان برای برقراری ار باط به زماني که نوزاد 

هنگامي که کود، بزرگتر  رسد ميمتفاوت اس . به نظر  رسد مي

شود ممکن اس  استرس  نقص شنوایي آشکار ر مي  أثيرشده و 

(. یدربرگ 2010ان، یابد )کوئيتنر و هکار وایدین افزایش بيشتری 

د که هنگامي که کود،، نوزاد ندار ( بيان مي2002و گلباخ )

آید، از اینرو  اس ، زبان یکي از اجزای متم ار باط به حساب نمي

گزاری نقص شنوایي بر استرس در سنين  أثيرشواهد مربوط بر 

باشد، اگرچه هنگامي که کود،  پایين به  ورت بارز، مشتود نمي

خود را بيشتر  ،و نقص در کارکرد زبانيخير أ و  بزرگتر گردیده

نقص شنوایي بر احساس سوگ، فقدان و   أثير .نمایاند مي

نتایج  د.نده استرس وایدین خود را به  ورت بارز ری نشان مي

باشند که شدت و ميزان ناشنوایي کود، هم  بيانگر این امر مي

  و هر چه ثيرگذار اسأروان و هم بر استرس وایدگری   بر سمم 

وایدین استرس  ،نا واني کود، از شدت بيشتری برخوردار باشد

اما این  ؛کنند  ری را گزارم مي رواني پایين بيشتر و سمم 

مطلب در  حقيقات دیگر در حوزه وایدین کودکان ناشنوا بر 

های ویژه مورد  های دیگر در حوزه کودکان با نياز خمف حيطه

و  وپول  2002و سيگل و همکاران،  یيد قرار نگرفته اس  )پيپأ 

های  ( اما این یافته  ا حدود زیادی با یافته2011و همکاران، 

و هایروئيد و  1983پژوهشي دیگر همچون)فردریش و همکاران، 

( دارای همخواني اس . لازم بذکر اس  که 1995همکاران، 

( از  حقيق خود این نتایج را به دس  2011 وپول و همکاران)

که مادران کودکان با نقص شنوایي خفيف و اند، نسب   آوردند

را  جربه  بيشتری به کودکان با نقص شنوایي بالا استرس

 وان بيان داش  که هنگامي که  کنند. در این رابطه چنين مي مي

باید  ،شوند وایدین از ميزان اف  شنوایي فرزند خود آگاه مي

را برای فرزندان ایزامات مایي و آموزشي و همچنين وق  بيشتری 

شان کمتر بوده و  خود در مقایسه با کودکاني که شدت ناشنوایي

با اقدامات درماني فوری و در دسترس،  ا اندازه بسيار زیادی 

 روبرو هستند. ،آورند سازگاری خود با محيط را به دس  مي

ميان سن وایدین و استرس وایدگری ار باط معناداری از یحاظ 

 ر یا مسنتر  ه این معني که مادران جوانآماری وجود نداش  ب

دادند که   ری را گزارم نمي روان پایين استرس بيشتر و سمم 

طور که ذکر  زیرا همان اس ؛این امر با  حقيقات قبلي سازگار 

دهند که سن وایدین به  ورت  ژوهشي نشان مي    های پ شد یافته

واني وایدین پایا استرس، سازگاری، ساختار خانواده و بتداش  ر

کند  بيني نمي های با مشکمت رشدی و حسي را پيش در خانواده

(.  سطح درآمد خانوادگي نيز با 1991و اسلوپر،  1991)بکمن، 

رواني وایدین دارای رابطه بود به این  استرس وایدگری و سمم 

معني که با کاهش درآمد خانوادگي، وایدین سطوح استرس بالا ر 

اند و این امر با  داده ری را گزارم ميو سمم  رواني کمت

                            . . . رابطه عملکرد خانوادگي، حمای  اجتماعي و
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و پيپ و سيگل،  2011 حقيقات قبلي سازگار اس  ) وپول، 

2002.) 

( ، یکي دیگر از عواملي را که با استرس 2002پيپ و سيگل)

سطح درآمد این  ،وایدگری در کودکان ناشنوا همبستگي دارد

 دارند که مادران با سطح درآمد دانند و بيان مي وایدین مي

کنند. عموه بر این   اقتصادی پایين استرس بيشتری را گزارم مي

سطح درآمد اقتصادی باعث بوجود آمدن و شدت یافتن 

ها و مشکمت روزمره وایدین کودکان ناشنوا در برخورد  گرفتاری

با ایزمات مایي کودکان ناشنوا شده و یکي دیگر از عوامل مر بط 

(. یکي دیگر 2011 وپول، با استرس وایدگری این وایدین اس  )

از عواملي که در این پژوهش مورد بررسي قرار گرف  و در 

سازگاری با ناشنوایي نقش بسيار متمي را در وایدین کودکان 

کند ميزان حمای  اجتماعي اس . ميزان حمای   ناشنوا ایفا مي

رواني  شده  نيز با استرس وایدگری و سمم  اجتماعي در،

بود که این معني که با کاهش حمای   وایدین دارای رابطه

این  .شدند رواني بيشتر مي اجتماعي استرس و مشکمت سمم 

های انجام شده در این حيطه دارای  نتيجه نيز با پژوهش

(، به 2006و هينتر مایر،  2011همخواني اس  )رنه نویته، 

دارند که ميزان  بيان مي (2006 ور ي که هينترمایر)

د  وان ميهای حمایتي  ع اجتماعي و گروهپذیری مناب دسترس

. از دیگر سو  أثير عميقي بگذاردبرفرایند سازگاری این وایدین 

با افزایش حمای  اجتماعي ميزان استرس  ،نشان داده شده اس 

های  های با کودکان مبتم به نا واني و بخصوص خانواده خانواده

و یدربرگ  2006) هينترمایر  کند ميکودکان ناشنوا کاهش پيدا 

که  دارند مي( بيان 2002(. یدربرگ و گلباخ)2002و گلباخ، 

های  شبکه شنوا به شيوه مختلفي بر وجود کود، ناشنوا و کم

 ،اند در آنتا به  عامل مشغول ،اجتماعي که وایدین این کودکان

که مادران کودکان  کنند ميگذارد.  این محققان بيان  مي  أثير

 هستندجتماعي کمتری به فعایي  مشغول های ا ناشنوا، در شبکه

ای را در  نقش بسيار حيا ي کهاز این جت   ها و این یافته

رواني ایفا  سازگاری این وایدین با استرس وایدگری و سمم 

 . ، اهمي  دارنددنکن مي

از دیگر سو ار باط بين متغيرهای ایفای نقش، حل مشکل و 

ایدین منفي بود و این رواني و با استرس و سمم  ،ابراز عواطف

ها و ابراز  بدان معني اس  که با کمتر شدن  قسيم وظایف، نقش

شاخص کلي مشکمت سمم  روان و  ،عواطف در درون خانواده

استرس وایدگری بيشتر شده اس . این یافته با نتایج  حقيقات 

( در زمينه مشکمت رشدی 1999( و کرویيک )1378 اجری )

 ي، شخيص کود، مبتم به نقص شنوای. بعد از مطابق  دارد

وایدین از خود و همچنين نقش خود به عنوان یک واید   عریف

(. 2010گردد)کوئيتنر و همکاران ،  دستخوم  غيرات بسيار مي

آمدن  غيرات   شخيص نقص شنوایي در کود،، باعث بوجود

و بعد  شود سریع و غيرقابل انتظاری در سبک زندگي وایدین مي

ممکن  ،این کودکان شوکه شدۀ شنوایي، وایدین ماز  شخيص ک

اس  هيجانا ي از قبيل غمگيني، اضطراب و در بعضي مواقع 

(.  990= رس را  جربه کنند )کوئيتنر، گلوکاف و جکسون، 

دچار  ،کند این قبيل وایدین ممکن اس  ها نيز بيان مي پژوهش

کفایتي شده و در آینده با احساس خستگي و  احساس بي

گي مزمن دس  به گریبان شوند. احساسا ي از قبيل فرسود

اضطراب، درماندگي، غمگيني،  رس و خشم  نتا فقط  عدادی از 

این احساسات اس  که وایدین کودکان مبتم به ناشنوایي و 

کنند، این احساسات در دراز  شنوایي در طول زمان  جربه مي کم

از کود،،  وانند بر  قسيم وظایف در زمينه نگتداری  مدت مي

شوهر و  عاطفيروابط زناشویي مطلوب و همچنين ایفای نقش 

و  بااشند گذار  أثيرهمسر بودن و نحوه ابراز عواطف زوجين 

وایدین کودکان ناشنوا را در ار باط با یکدیگر دچار مشکل سازند 

اگر چه این پژوهش دارای نتایج بسيار متمي  (.2011)رنه نویته، 

ها    که این پژوهش مانند سایر پژوهشاما لازم بذکر اس ؛بود

 محسن اميری      
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با  وجه به  هایي بود که به آنتا اشاره خواهد شد. دارای محدودی 

مواجه ن آشناختي با  ژوهش از نظر روم هایي که این پ محدوی 

 وان  بوده اس ، نظير روم مقطعي، ابزارها و گروه نمونه، نمي

  عميم داد. در هرها  را به آساني به دیگر ابزارها و گروهن آنتایج 

عوامل ي یشناسا واند در  حال نتایج حا ل از این پژوهش مي

 ،ناشنوا وایدین کودکانِ روانِ گذار  بر استرس و سمم  أثير

گذار و  أثيررهنمودهای ارزشمندی را در اختيار نتادهای 

های هر چه دقيقتر و  ریزی گيرنده قرار دهد  ا آنتا با برنامه  صميم

های این وایدین هموار  را برای کاستن از بار دشواری  ر، راه علمي

های به دس  آمده در  ای از موارد یافته سازند. همچنين در پاره

های دیگر متفاوت بودند و این  های پژوهش این پژوهش با یافته

سازد که باید پيرامون  امر یادآوری این مطلب را ضروری مي

ام شوند و در آنتا از موضوع مورد نظر مطایعات دیگری نيز انج

ابزارهای شناخته شده دیگری استفاده شده و ار باط و اثر 

ای و ميانجي نيز  متغيرهای دیگری از جمله متغيرهای واسطه

 مورد  وجه قرار گيرند.
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