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  اي بر مهارت محاوره يراهبرد يها فعالیت یاثربخش
   رانیخارج از ا آموزان یفارس يمورد ۀمطالع

  1مهیچ یدکتر زهرا ابوالحسن
  ،سمت ةپژوهشکدشناسی  گروه زباندانشیار 

  ، ایرانتهران
  

  )1396 فروردین 20 :رشیخ پذی؛ تار1395 بهمن 25 :افتیخ دریتار(
آموزش  يبر انواع راهبردها یپرداخته شده است که مبتن ییها عالیتف یاثربخش ین مقاله به بررسیدر ا

در  ها آن یاثربخش زانیشده و م یاتیعمل تیراهبردها در قالب هفده فعال نیا. است اي مهارت محاوره
زبان دوم که  ةمحاور يریادگی يراهبردها. قرار گرفته است بررسیآموزان مورد زبان یعملکرد زبان شفاه

و  »يریادگی«کوهن و شامل دو دسته راهبرد  ةبر انگار یاستناد قرار گرفت مبتنش موردپژوه نیدر ا
؛ یرش مواد آموزشیص و پذیتشخ زبان شامل يریادگی يراهبردها. زبان دوم است »يریکارگ به«

مداوم با مواد  تیمشغول تر؛آموزش به يبرا ها آن يبند گر؛ دستهید یاز مواد آموزش ها آنکردن زیمتما
آموزش مکالمه  یعیت روال طبیدر جهت تقو يسپارخاطر مرسوم به يها استفاده از روش و یزشآمو

جاد تشابه و تقابل یمناسب، ا یمدرس در انتخاب مواد آموزش یشناس رانیو ا یشناخت دانش زبان. است
لاس درس اول تا سوم، در ک ياهبردهابر ر یمبتن يها فعالیت يو نحو یواژگان يها يبند دو زبان، مقوله

سپردن خاطر ا بهیکردن گفتگوها ف مناسب مثل از برین تکالییو تع یرسمریغ يها  ییگردهما. اجرا شد
 يدانشجو 19 يبر رو ها راهبرد نیا. شد یاتیچهارم و پنجم عمل يراهبردها يها برا المثل ضرب

 2013تا2011ز سال ا یمتوال سال میدر پنج ن اسلاو يآموز سطح متوسط با زبان مادر یفارس یکارشناس
 تیبر راهبرد، با تقو یمبتن يها فعالیت نیمثبت ب یوجود همبستگ ۀیپژوهش فرض نیدر ا. جرا شدا

مربوط به  يها فعالیتحضور فعال در  زانیچه مکه هر يطور به. شد تأییدآموزان  زبان اي مهارت محاوره
  .شد یم شتریب اي محاوره رتآموز در مها زبان تیموفق زانیبود، م شتریراهبردها ب

   .اي ، مهارت محاورهیآموز، زبان فارس راهبرد، زبان ت،یفعال: يدیکلگان واژ
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  مقدمه
 شناسیزبان ۀبه عرص يجدطور به يلادیپنجاه م ۀاز ده آموزيزبان يراهبردها ۀاگرچه مطالع

فراوان بر  هايدنبال نقد نود و به ۀده يها اما در فراز و فرود خود در سال ؛وارد شده است يکاربرد
 سازيادهیپ راه يحوزه همچنان در ابتدا نیا اتیادعا کرد که ادب توانیراهبردها، م نیاعمال ا یچگونگ

 ي، ابزارها)2005 1هیدورن(راهبردها  نیا بنديمعطوف به مقوله شترینقدها ب نیا. راهبردها قرار دارد نیا
) 1998 4نیو و 3نیهدو( زیدآمیمتناقض و ترد جی، نتا)2005 2؛ وودرو 2005 هیدورن(داده  آوريجمع

آموزش زبان انجام شده است که  يدهاراهبر يتحت لوا ادیز يها پژوهش ریاخ يها در سال. بوده است
را  يراهبرد یعام قرار داشته است و کمتر پژوهشطور حوزه به نیا یاصل هايهیبر کاربرد نظر ها آن تأکید

است که  یحالدر نای. آموزان آزموده استاز زبان ايشده فیو تعر نیعگروه م يو برا ژهیمهارت و کیدر 
  .اندگرفته دهیناد ها فعالیت يو اجرا فیآموزش را در تعر فتنقش با ادیبنراهبرد قاتیقالب تحق

 یمشخص يکارها يریادگی يها راهبردند یگو یم راهبردف یدر تعر )300، 2004( 4تیو بونک 3کریب
تر و مؤثرآورتر، خودکارتر،  يتر، شاد عیتر، سر دهد تا آموزش را آسان یمرنده انجام یادگیاست که 

ا گفتمان ی کردن به موضوع آموزش صحبت ژهیوطور ن مقاله بهیا. تازه کند هاي موقعیتتر با  انطباق قابل
 کسانی يزبان مادر يدارا ،جهینتو در یتیمل تک آموزانیزبان يو برا یربومیغ طیدر مح یشفاه

و در کلاس درس هم  یط واقعیخارج از محدر يدر کنار زبان نوشتار یتسلط بر زبان شفاه. دپرداز یم
کند و تفکر  یخود جلب م را به يادیاست که توجه ز یرس از موضوعاتمد يآموز و هم برا زبان يبرا

 توان یچگونه م. است یهر مدرس يجد يها آن از دغدغه يساز یو واقع يساز آسان يراهکارهاة دربار
   ساخت؟ یشده، درون يمرزبند یارتباط ةریمحدود و در دا ین مهارت را در ساعاتیا

 يبر راهبردها یمبتن يها فعالیتن است که یم ایپاسخ آن هست یپق درین تحقیکه در ا یسؤال
به  ؟ستیچ یبومریغ طیدر مح یدانشگاه سالان بزرگ يبرا یزبان فارس یآموزش گفتمان شفاه یاصل

در  رمحو بافت يها فعالیت نیا نیب يمعنادار ۀرابط ایو آ ؟کرد یاتین راهبردها را عملتوا یچه صورت م
  وجود دارد؟ آموزان در مهارت گفتمان شفاهیعملکرد زبان ۀجیراهبردها و نت ياجرا

در  ايآموزش مهارت محاوره ياست که راهبردها نیطرح ا قابل هايهیالات فرضؤس نیپاسخ به ا در
در  د،یو تول افتیدر يبا راهبردها قیزبان، در تلف يریکارگ هب يو راهبردها يریگادی يهاراهبرد ۀدو دست

عملکرد  ةبا نحو یمیمستق یهمبستگ ها فعالیت نیا ياجراست و اجرا قابل تیقالب دست کم هفده فعال
   .کردن دارد آموز در مهارت صحبتزبان
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از سه نوع راهبرد  بنديطبقه) 1990( 6وو چم 5یاگرچه اومال آموزيزبان يراهبردها اتیادب در
 یفراشناخت ادآورنده،ی و یسه نوع راهبرد شناخت) 1990(و آکسفورد  ؛یو اجتماع یشناخت و یفراشناخت

محورتر است و  فیتکل اریبس 1کوهن يدهند، اما راهبردها یم شنهادیرا پ یو اجتماع یعاطف ،یجبران و
   .سدرنظر می تر بهمناسب تیساخت فعال يبرا

عمل  یتعامل بیصورت مجموعه و ترک به معمولاًمعتقد است که راهبردها  )682-3 ،2011( کوهن
مقاله دو  نیدر ا. است زبرانگیچالش ايزمان خاص مسئله کیراهبرد در  کیاثر فقط  افتیو در کنندیم

از  يدیتول و یافتیدر يها مرتبط با مهارت يسو و راهبردها کیاز  کارگیري بهو  يریادگیدسته راهبرد 
نگارنده  يراهبردها از سو نیا تمامی. اندشده قیتلف ییو اجرا یاتیصورت عمل به گریکدیبا  گرید يسو
نفره بزرگسال در مقطع   19کلاس  کی یخارج انیدانشجو يبر رو یعنوان مدرس زبان فارس به

 يبرا کردن صحبت مهارت يها آزمون جینتا. شد شیاسلاو و سطح متوسط آزما يو زبان مادر یکارشناس
 يها فعالیتکه  گانه داشتند، نشان دادهفده يها فعالیت ۀمشارکت را در برنام نیشتریکه ب آموزانیزبان

   .ددار کردن صحبتمهارت  تیبا تقو میمستق یهمبستگ يراهبرد
بـر   یمبتن ـ يها فعالیتپژوهش تنها به آن دسته از راهبردها و آن دسته از  نیاست ا تأکیدبه  لازم

 ـاز ا. کننـد یم ـ کـردن  صـحبت  رآموز را درگیزبان ژهیوطور که به پردازدیراهبردها م  ـا ،رو نی مقالـه   نی
  .ترا به تجربه گذاشته اس ینوآورانه و تخصص يکردیرو
   پژوهش ۀنیشیپ

 نیا یشخص ۀمقاله حاصل تجرب. شودیآغاز م) 1975( 2نیروب ۀبا مقال آموزيزبان يراهبردها حوزه
در آن زمان . هاست آموزان در آن کلاسزبان يها فعالیت يرگییآموزش زبان و پ هاي لاسکدر  سندهینو
 سیبود که تدر جیرا یتلق نیو ا شدیدرس نم هاي کلاسآموزان در زبان يها فعالیتبه  یتوجه چهی

گردآورده ) 2008( 3ثتیفیگر رایکه اخ يدیجد ۀمجموع. شودیخوب منجر م يریادگیبه  خوب لزوماً
 نیا شودیم تأیید ها پژوهش نیآنچه در ا. گذاردیم شینما را به نیسال بعد از کار روب یس يها وهشپژ

 يراهبرد برا کیو  کنندیاستفاده م يریادگی يمتنوع برا ياز راهبردها یبآموزان از ترکیاست که زبان
  .ستیاستفاده ن همه قابل

که  یعنوان نقش معلم به يقالب راهنمادر ها پژوهشاز  ايدر پاره آموزيزبان يراهبردها موضوع
کوهن و  يها کتاب. منعکس شده است ،راهبردها داشته باشد نیا کارگیري بهدر  تواندیمدرس زبان م

مدرس  کیچگونه  دهدیدست است که نشان م نیاز ا هایینمونه) 2009(و چمو ) 2006( 4وریو
هیطلا) 1990(و چمو  یاومال ن،یچون روب یرچه پژوهشگراناگ. را نظارت کند ها فعالیت گونه نیا تواند یم
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را با  يو ۀگفت شیپ بنديو طبقه) 1990(اثر اکسفورد  يادیاما تعداد ز ؛راهبردها هستند ةحوز داران
استفاده از  ن،یشیپ و دیاطلاعات جد ندادن بی ها شامل ارتباطمقوله نیا. کنندیم یراهبردها تداع

 ،يزریبرنامه ،یهماهنگ قیاطلاعات، کنترل شناخت از طر نیا يادآوری يبرا هریو شعر و غ يبند صورت
کردن احساسات و نگرش به  جبران اطلاعات، منظم ياستفاده از بافت برا ،یابیو ارز ،دهیسازمان

بنديطبقه نیا ينظر یبه مبان يدیانتقادات شد ،حال نیابا. است یدرك فرهنگ يو تعامل برا يریادگی
 زاده یفرد و خالق یلیوک ولی). 2012 1رز(رفت  سؤالریز ها آن يو دستاوردها شناسیشد و روشوارد  ها
 يها تیبا مل آموزانیکه فارس اندافتهاند و دریقرار داده یبررسآکسفورد را مورد يراهبردها) 1393(

   .کنندیاستفاده م یزبان فارس يریادگی ياز راهبردها زانیم کیمختلف به 
مهارت « :دیگو یدر دو ژانر گفتار و نوشتار م يآموز در مطالعات خود در زبان )146، 1994( 2ولز

ن یکه چند یطیافتد، مح یاتفاق م يشتر از گفتمان نوشتاریب یاجتماع هاي موقعیتنسبت، در  محاوره به
شود، در  یم ستهیا نگریپو يکه از منظر يا ندهیا آیا گذشته یج، یرا يتجربه، کارها ةکننده دربار شرکت

ندها ین فرایدر ا یگفتار همواره نقش فعال )155، 1994(ولز  ةدیبه عق ».کنند یک گفتگو شرکت می
  .پردازند یاند به گفتگو م اند و چرا کرده کرده  نکه چهیا ةکه مشارکان دربار ییندهایدارد، فرا

تقارن در  دمن عیهم. فهمند ید میزان تولیرا نسبت به م يشتریواژگان ب یشوران بومیگو معمولاً
 یعیط طبیدر کلاس نسبت به مح آموزي زبانت یاما موقع ؛آموزان زبان دوم هم صادق است مورد زبان

  ).23، 2007 3نگ بومیر( متفاوت است وجود دارد، کاملاً یزبان يها از داده یکه در آن انبوه
 يفورد برانامه از نوع آکس از پرسش پژوهش خود معتقد است استفاده ۀجینتدر) 2005( وودرو

 یفیک هايو از روش ستیمحور ن نمونه رایز ؛است دیشدت محل ترد به يریادگی يراهبردها يریگ اندازه
  .ستمند نیبهره

بر  یمبتن ینیع يها فعالیتو  ينظر يمبنا نیب یارتباط ملموس) 2010(کوهن  يدر راهبردها اما
بهره گرفته  يراهبرد يها فعالیت یطراح يراکوهن ب کردیمقاله از رو نیا ،رو نیااز. شودیم دهید ها آن

  .میپرداز یبه آن م يمفصل در چارچوب نظرطور است که به
   يچارچوب نظر 

تا خود  داندیآموزان م را کمک به زبان راهبردبر  یالعمل مبتنهدف از دستور) 10، 2000( کوهن
 يراهبردها) 164، 2010(کوهن . ادگرفتن و استفاده از زبان هدف باشندی يشتر مسئول تلاش برایب
	:کندیم بنديمیتقس ریرا به شکل ز يریادگی 	

  يریادگی يها راهبرد
چه  يشده برا گرفتهکار به آموز بداند مواد آموزشیزبان نکهیا: یرش مواد آموزشیص و پذیتشخ .الف

   .ردیمواد لحاظ شده باشد تا بتواند آن را بپذ نیدر ا یفرهنگ لئمسا زیو ناند  درنظر گرفته شده یمهارت
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را هدف  ايژهیمهارت و آموزشی ةآموز بداند هر مادزبان نکهیا: گرید یز آن از مواد آموزشیتما .ب
   .است يضرور يو ايمحاوره تیتقو يمواد برا نیمثال درك کند که اطور گرفته است و به

 هايولهبه مق تواندیم یهر بخش از مواد آموزش: بهتر يریادگی يبرا یمواد آموزش يبند مقوله .پ
مقولات خود را  يو گفتار يداریشن يراهبردها تیتقو يبرا یمواد آموزش. شود يبند دسته يتر کوچک

  .شوندیم کیخواندن تفک يبرا یداشته و از مواد آموزش
منسجم و تکرار  فیراهبرد تکال نآموز به ایزبان یابیدست يبرا: یت مداوم به مواد آموزشیمشغول. ت
   .ردآموز قرار گیزبان اریتدر اخ دیبا ايشونده
 تیتقو يبرا یاصل ياز راهبردها یکیگرفتن حافظه کار به: یسپردن مواد آموزش حافظه به .ث
  .است اي محاوره
  يریکارگ به يها راهبرد

  يآورادی به يها راهبرد .الف
اورد، یباد ی کلمه را به یمعن تارنده است یادگیتوسط  یزبان شامل هر تلاش يریگکار به يها راهبرد

را به آن کلمه  يخاص که و یذهن يرهایتصو یه آن هستند و حتیکه شب یدادن آن به کلمات ربط مثلاً
  .)11، 2000 کوهن( کندیم کینزد

  ینیتمر يها راهبرد . ب
ن متمرکز بر ساخت است ین، تمریتمر يک مثال برای. ن زبان استیشامل تمر ینیتمر يها راهبرد

  .فعل یرفمختلف ص يها ن ساختیمثل تمر
  یارتباط يها راهبرد .پ

آموزان ممکن است  زبان مثلاً. ا نداشته باشدی داشته تأثیر يریادگید بر نتوان یم یارتباط يها راهبرد
در  ینکه سعیکار ببرند، بدون ا امر ارتباط به ياند برا اد گرفتهیک درس ین بار در یاول يرا که برا يا واژه

ن یک مکالمه درج بکنند با ایرا در  دیک واژه جدیبرعکس، ممکن است ا ی. کلمه داشته باشند يریادگی
  .آن را بهتر کنند يریادگیهدف که 

 يراهبردها ةآموزش زبان دوم به حوز يراهبردها یتمام يبند میدر تقس) 167، 2010( کوهن
 يدهااز راهبر کیاز هر  ايخلاصه ریدر ز. کندیاشاره م زین يدیو تول یافتیدر يها مربوط به مهارت

) 168-167، 2010(کوهن  شنهاداتیبر پ ی، مبتنکردن صحبتو  دنیشن یعنیخاص مهارت محاوره 
   .شودیداده م دست به

   يداریشن يراهبردها. الف
 يتماشا ،ییویراد يدادن به شوها شامل گوش د،یمواجهه با زبان جد شیدر جهت افزا ییراهبردها -

   ؛لمیف يتماشا ،یونیزیتلو يشوها
  ؛خارج از کلاس در زبان هدف يدادهایشرکت در رو -
 نیشباهت ب افتنی يشامل جستجو برا د،یزبان جد يبا صداها ییدر جهت آشنا ییراهبردها -

   ؛آشنا هايبا واژه دیجد هايواژه يصداها
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  ؛هادر مکالمه دیدرك بهتر زبان جد يبرا ییو راهبردها یوران بوم روش گفتار زبان دیتقل -
  ؛یوران بوم زبان ياز سوصداها  یتلفظ برخ یدقت در چگونگ -
   ؛ها و جملات خاصواژه يبر رو هاتأکیددقت در  -
   ؛هیکردن بقها و رها قسمت یبرخ يبا تمرکز بر رو  »1يدادن عبور گوش« -
  ؛ستیدرك ن ور قابل که گفتار زبان ییجاها يبرا یبافت يها و استنباط یعلم يها حدس -
  ؛یعنم يبرا ییها بردن به سرنخ یپ يدقت به زبان بدن برا -

   يگفتار يراهبردها. ب
  ؛آن يریادگیاز  نانیجهت اطمگوناگون در یکلام هاي موقعیتدر  دیجد ينحو يها ساخت نیتمر -
آن به همان  انیب يو تلاش برا کندیم انیمفهوم را ب کیچگونه  یبوم شوریاز خود که گو سؤال -

   ؛وهیش
  ؛در هر زمان ممکن دیآغاز به مکالمه به زبان جد -
   ؛آغاز مکالمه يبرا یعنوان راه طرح پرسش به -
   ؛مرتبط حاتیتوض ایها  از مترادف استفاده ،نظرمورد ةواژ اوردنینخاطر در زمان به -
  .شده فراموش ةواژ يساز هیشب يزبان هدف برا هايهمخوان و واکه زبان اول با يهاکاربردن واژ به -

کلاس و با  يبرا کارگیري بهو  يریگادی يبا راهبردها قیراهبردها در تلف نیا یتمام ،مقاله نیا در
 میمستقطور به لمیف يتماشا يدارینمونه راهبرد شنطور به ،منظور نیا به. مدرس منطبق شده است تیهدا

  .شده است تهکار گرف به شنامهیدر نما يقالب بازدر دیو راهبرد آغاز به مکالمه به زبان جد
   اهکردن راهبرد یاتیعمل: پژوهش ياجرا

  يریادگی يراهبردها
  یرش مواد آموزشیص و پذیتشخ
  آموزش مدرسان زبان دوم: مدرس رشیپذ :اول قدم

، 1996( 2منیفر. است یبه مدرس و مواد آموزش آموز زبانحاصل اعتماد  یمواد آموزش رشیپذ
درخصوص آموزش مدرس  شنهاداتیکثرت پ رغم یکه عل کندیمطلب اشاره م نیبه ا یدرست به) 351
لحاظ  تنها به نه یآموزش گفتمان شفاه. است» نشده مطالعه یمشکل«موضوع  نیدوم، همچنان ا زبان

 هیمدرس تک و ابتکار تیو خلاق حیلحاظ ساختار بر تلفظ صح محتوا بر دانش مدرس استوار است بلکه به
) 18، 1996( گرانیو د 3یلیب. ردپذییمنظور صورت نم نیا يدارد که جز با آموزش مناسب مدرسان برا

. دانندیم يو اتمسفر مطلوب، محبت و احترام را ضرور زهیانگ جادیهمچون ا ییها یژگیمدرس و يبرا
زدن و  و حرف انیب يو خجالت را برا آموز فشار روانیمدرس و زبان نیمعتقدند احترام متقابل ب ها آن
  .است یمهارت محاوره اساس ياست که برا يزیهمان چ نیو ا بردیم نیباشتباه از یحت

 __________________________________________________________________  
1 Skim listening 
2 Freeman 
3 Beily 
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   یمواد آموزش يتدارك محتوا: دوم قدم
آموزش زبان . دوم است تیآموزش هو يمعنا معتقد است آموزش زبان دوم گاه به) 33، 2001( 1نوابر

 لیقباز یفرهنگ یمبان دیمطلب با نیفهم ا يآموزش فرهنگ دوم است و برا يمعنا دوم به
 رییتغ یمواد آموزشدر انتخاب . شود دهیفهم 4یاجتماع ۀو فاصل 3ی، شوك فرهنگ2یشدگ یفرهنگ
 یشدگ یفرهنگ يبرا ،ايمهارت محاوره رآموز در تفکر و احساسات و پس از آن تغییدادن زبان جهت
ناآشنا  يها در مواجهه با فرهنگ معمولاًکه  یرا از شوك فرهنگ آموز زبان یآمادگ نیا. است يضرور

 طیدر مح یآموزش زبان خارج يکه برا یست که مواد آموزشا رو نیااز. کندیدور م دهد،یدست م
 يان از موادیدانشجو. برخوردار است ايژهیو تیاز حساس شودیمدرس انتخاب م يزبان از سوریغ

 یفرهنگ ییزاتیه کند و از حساسیتک أزبان مقصد و مبد یکنند که بر مشترکات فرهنگ یاستقبال م
  .دور باشد به

  گرید یمربوط از مواد آموزش یز مواد آموزشیتما
ف درك یدهند، تکل یل میآموز را تشک زبان ةواژگان بالقو یکه بخش اصل ین زبانیمشابه ب ماتکل

تا  آموز زبان. وجود ندارد ین فرضید چنیتول يچ عنوان برایه اما به ؛کند یل میاو تسه يمطلب را برا
از اقلام زبان  ییایاصورت ز تواند به یاد نگرفته باشد نمیاز اقلام زبان دوم را  یکه دست کم بخش یوقت

 يکامل شود برا يریادگیند ینکه فرایقبل از ا ین دو زبان حتیمشابه ب ةدوم استفاده کند، اما دانش بالقو
موجود با ورود  ين دو زبان، دانش ساختاریب یصورت وجود تشابهات زباندر. شود یدرك استفاده م

  ).24، 2007 بوم نگیر(شود  ید فعال میجد يها داده
واقع  برداريبهره مورد آموزيزبان هاي فرصتعنوان  به تواندیدست م نیاز ا یهات زبانتشاب اگرچه

ن اشتراکات یاز موارد ا يا اگرچه در پاره. هم وجود دارد »یظاهر زبان« دیتهد انیم نیاما در ا ؛شود
شتر یب که يطور هد است بیشداریبس ین تلقیا یآموزش ةل دوریاما در اوا ؛کننده باشد تواند کمک یم

 یفارس یرند که مواد آموزشیگ یم ادی ةطول دوراما در. شوندیکار برده م ن اشتراکات بهیواژگان با فرض ا
  .ده شودیز شده و جدا دیمتما یجمله عربگر ازید یاز مواد آموزش د کاملاًیبا

  بهتر يریادگی يبرا یمواد آموزش يبند مقوله
. پردازد یم یمواد آموزش يبند فوق به دسته يها یژگیبا و یدن به آموزشیرس يبرا آموز زبان

 آموز زبان یت زبان شفاهیتقو يبرا. در سطوح مختلف انجام شود تواندیم یمواد آموزش نديب مقوله
که در  یرتصوطورمثال در به. مؤثر باشداریتواند بس یواژگان م ةخصوص خانواددر ین متنیب يها پرسش
آموز خواست تا  توان از زبان یم ،وجود داشته باشد یواژگان ةادک خانویاز  ياز مقولات نحو یکیمتن 

 __________________________________________________________________  
1 Brown  
2 Acculturation 
3 Culture shock 
4 Social distance 
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  .کار ببرد را در جمله به ها آنرا حدس بزند و  1گر کلماتیز اجزاء دین واژه و نیا ينحو ۀقولم
  یت مداوم به مواد آموزشیمشغول

 زبان دوم بدون انآموز زبانن مسئله توافق دارند که ید محققان بر ایگو یم) 3، 2005( 2سنز
ند آموزش یرا در فرا ینیب شیپ ک راه قابلیگرفتن زبان اولشان، استعدادشان و بافت آموزششان، درنظر

تفاوت و  نیل ایح دلیتوض. ندا گر متفاوتیکدیشان در مراحل مختلف، با مدبودنآاما در کار ؛کنند یم یط
ن یروند در تعامل ب یجلو م يریادگیند یگران در فرایتر و بهتر از د عیان سرآموز زباناز  ینکه چرا بعضیا

زان یت میت و کمیفیمانند ک یرونیک سو، و عوامل بیاز  آموز زبانت یو هو یدرون یپردازش يها سمیمکان
   .داد نهفته است درون

 يرا برا رین باشد و دست کم موارد زیاز تمر یصورت شکل تواند به یم یمکرر با مواد آموزش ارتباط
  .دانست مؤثر توانآموز میبانز ايمهارت محاوره تیتقو
  ف خانهیتکل

و ساختارمند  ینیف عیدهد که تکال ینشان م یتجرب يد دستاوردهایگو یم) 436، 2007( 3یتاگوچ
جه منجر به ینتدهند و در یل اطلاعات را کاهش میکه با اطلاعات آشنا و تازه مرتبط هستند، بار تحل

در  ید زبانیز ادعا کرده است که اقلام جدین) 2003( 4سیال. شوندیم یخوب و مناسب زبان ياجرا
داد و  ن درونیتمر. شوند یم یدرون یزبان يها د محركیل شدیق تحلیطران ازآموز زبان یزبان يها نظام
ت به یشوند که درنها ینقش م صورت یابیت ردیتکرارشونده باعث تقو يها نشکل تمریداد، در برون

  .شوند یر ممنج یزبان يها مناسب از نظام ةاستفاد
  ین کلاسیتمر

کردن،  عمل يبرا یت هر انسانیمعتقد است اگرچه ظرف 5یگوتسکید ویگو یم) 135، 1994(ولز  
ن یشدت بر تمر اما به ؛است یاو مبتن یستیوراثت ز رکردن ببرقرار کردن و ارتباط کردن، احساسفکر
 تیتقو يبرا یکلاس ياه نیتمر. ابدییمربوط گسترش م یطول زمان در بستر فرهنگه دراست ک یمتک

ها و  با واژه يساز کوتاه، جمله يها مکالمه ۀارائ يکوتاه برا هاي فرصتتواند شامل دادن  یمهارت محاوره م
  .بدون مراجعه به متن باشد ینیگزیجا يها نیگر و تمریان دیدانشجو يجمله ها ۀاصطلاحات تازه، ادام

   یرسمغیرو  یرسم يها ییگردهما
که به آموزش محاوره  ییکند تا جا یت میرا تقو یفرهنگ يها ینکه همدلیبر ا علاوه ها ییگردهما

 یفرصت معمولاًها  ن جمعیدر ا. سازد یمکالمه فراهم م يرا برا یواقع شبه هاي موقعیتشود،  یمربوط م
 ةساد وعاتتوانند راجع به موض یشود که م یجاد میا یآموزان به زبان فارس کردن زبان صحبت يبرا

 __________________________________________________________________  
1 Parts of speech 
2 Sanz 
3 Taguchi 
4 Ellis 
5 Vygotsky 
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 یمعمول یشناخت جامعه يو رفتارها یخانوادگ يها خوردن، بحثها، عادات غذا یه مثل انواع خوراکروزمر
  .ن خودشان صحبت کنندیو ب یشوران بومیبا گو
  یسنت یقیموس

بر تنوع  علاوه. داشته باشد یمثبت گوناگوناریبس يامدهایتواند پ یم یسنت یقیدادن به موس گوش
وند یکه پ یسنت یقید، آهنگ و متن موسیآ یدست م نوع آموزش بهن یکه از ا يو تلذذ هنر یآموزش

  .مؤثر استاریان بسیدارد، در آموزش دانشجو یات فارسیبا ادب یتنگاتنگ
  لمیش فینما

 ها آنن یتر از مربوط یکیرا پوشش دهد که  یتواند اهداف مختلف یم یقیز مانند موسیلم نیف شینما
مل أنکتۀ قابل ت. دهد یکمتر دست م یعیطبریغ يها طیدر مح معمولاًگفتگوست که  یواقع يجاد فضایا
که ژانر  یصورتدر بتهبپردازد، ال کردن صحبتبه آموزش  يا گونه تواند به یم یلمین است که هر نوع فیا

  .دارائه ده آموز سطح زبان يبرا یمناسب ییو محتوا یزبان
  یسپردن مواد آموزش حافظه به

 يداریشن يو روش گفتار ییکرد رفتارگرایاگرچه رو معتقد است که) 436، 2007( یتاگوچ
 یدر رشد زبان ینقش مهم ید در مراحلیو تکرار و تقل يساز اما عادت ؛طرد شده است يا گستردهطور به
 دنکرصورت ازبر نیهم به. ند آموزش باشدیاز فرا یتواند جزء مهم ید میدرواقع تقل. کنند یم يباز

  .کند سادهاریادآوردن را بسی هکردن در حافظه، مراتب ب تواند با نشست یها م الوگیز دیو ن یمتن يها تکه
   ها المثل ضرب يخاطرسپار به

آموز با  زبان ییبر آشنا علاوه. تواند چند هدف را برآورده سازد یم یفارس يها المثل کردن ضرببراز
 هاي موقعیتسازد در  یادر مرا ق آموز زبانات، یادب ةعمق کاربرد روزمر کردن او بهو وارد یات فارسیادب

سازد بلکه با  یارتباط را برآورده م مرتنها ا با و معنادار استفاده کند که نهیز یزبان يها ن تکهیمشابه از ا
  .بخشد یم ینفس مضاعف بهاعتماد يدادن تسلط او بر زبان به و نشان

  ها الوگیکردن دازبر
 يساختارها ،شدنو پس از ازبر دهد یقرار م یاقعو هاي موقعیترا در  آموز زبانها  الوگیکردن دبراز

مدار بوده و  تیند که موقعامؤثراجرا در کلاس  يبرا ییها الوگید معمولاً. کنند یدسترس را فراهم مدر
  .کند گفتگو تیموقع يمبنابر دیموارد وادرا به ساختن عبارات جد آموز را در برخیزبان

  يریکارگ به يها راهبرد
  :قرار گرفت یبررسر موردیشرح ز زبان در چهار مقوله به يریرگکا به يراهبردها

  يآورادی به يها راهبرد
اورد، یاد بی کلمه را به یرنده است که معنیادگیتوسط  یزبان شامل هر تلاش يریگکار به يها راهبرد

مه را به آن کل يخاص که و یذهن يرهایتصو یه آن هستند و حتیکه شب یدادن آن به کلمات ربط مثلاً
در محاوره  یذهن يادآوری ستمیس تیتقو يبرا ریز يموارد راهبرد). 11، 2000 کوهن( کندیم کینزد

  .استفاده شد
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    داستان ییگو خلاصه
که موضوع  یاز داستان يهدفمند يها خلاصه يادآوریتوان با  یدر کلاس را م يآورادی هب يها راهبرد

آن با  یادب يها علت حکمت به يگلستان سعدروان  يها ناان داستیدانشجو. ت کردیدرس است، تقو
   .دکردن یم ییگو لذت خلاصه

  خبر ییگو خلاصه
علاقه را ر موردک خبی ۀخلاص شدیخواسته م ها آنآموزان از  زبان ةت محاوریتقو يهر جلسه برا در

. ببردش یپ يسودمندتر ةویش را به یشناست ژانریتواند هدا یمدرس م ۀمداخل. ان کنندیصورت کوتاه ب به
ن ین تمریا ،دهد ینم يدجطور را به یژانرشناس یورود به مبان ةاجاز یدرس يت واحدهایکه محدودازآنجا

گرفته تا  یاسیو س ياز اقتصاد يهر ژانر خبر یآموزان را با اصطلاحات عموم تواند دست کم زبان یم
   .آشنا سازد یشناخت و جامعه یعلم

  ینیتمر يراهبردها
  .از کاربرد زبان باشد یحال بخش نیعو در آموزي زباناز  یتواند بخش یم ینیتمر يها راهبرد

  نیعنوان تمر به يباز
 ۀیدر مراحل اول یزبان يشدن و باز یدر اجتماع» يباز« يها زبان، نقش سیتدر یات غنیل ادبیدل به

 یبررسردرا مو يآموز در زبان يکه نقش باز ین کسانیدر ب. شده است يسازمستند یخوب به آموزي زبان
زبان در کودکان  یشآموز يها در مدل يکردن بازاز واردیبه ن) 2005( 2و آرونسون 1تهیاند، سکا قرار داده

کودکان تا  یزبان يک قدم کوچک از بازیمعتقد است که فقط ) 7 ،2007( 3اما کروکال. اند کرده تأکید
 يها کند امروزه روش یا مادع) 8، 2007( کروکال. فاصله است سالان بزرگ يو نقش باز یزبان يباز
ها نوشته شده  ن حوزهیدر ا تابهزاران ک. شود یق میج شده و تشویدر آموزش زبان را يو باز يساز هیشب

در کلاس زبان فقط  يباز رسدینظر م به انیم نیااما در. دهد یوه را نشان مین شیبه ا يها نیو انواع تمر
در کلاس . قرار دارد سالان بزرگ يمقاله بر باز نیا تأکید حال آنکه. آموزان خردسال استدر انحصار زبان

. توان بهره جست یم یگوناگون یزبان يها يمدرس از باز ۀقیبسته به کشش کلاس و سل سالان بزرگ
   :استفاده قرار گرفتپژوهش مورد نیدر ا ریز یزبان يها يباز

و  شودیتخته رسم م يشده رو یکه از قبل طراح یجدول: تخته يجدول کلمات در پا حل. 1
   .کنندینظر اقدام ممورد ۀو حدس کلم یشفاه حیتوضۀ ارائ يان خود براآموز زبان

 هیتا بق دهدیم حیو در مورد آن توض ردگیینظر مرا در ايواژه آموز زبان يباز نیدر ا: واژه حدس. 2
معروف » هیچ مالِ یچ«به  روزیکه در نزد کودکان د يکردن کلمات مربوط بازجور. آن را حدس بزنند

 شوند،یهم مربوط م دو به بهتا چهار واژه را که دو شودآموزان داده میبه زبان یفرصت ،بیترت نیا به. بود
  .ندا مرتبط ایحدس بزنند که کدام کلمات جفت  هیبق وکند مطرح 

 __________________________________________________________________  
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است  ییها يجمله بازآن نزد همه مشهور است از یسؤال ستیب يکه الگو يبازاین : یسؤالچند. 3
  .اجرا کرد آموز زبان سالان بزرگ يتوان برا یکه م
  یزبان يها ا چانکیها  تکه

توانند  یجه مینتدر. ها بهتر است شان از بچه یلیتحل ییهستند و توانا یفراآگاه يدارا سالان بزرگ
در منفرد،  يها تکه يل ساختاریتحل. از قواعد ساختارمند درك کنند يا عنوان مجموعه ک زبان را بهی

در قالب عبارات  یارسف یزبان يها تکه. کند یع میرا تسر یها، رشد زبان ن تکهیاد این زیب با تمریترک
ه ی«، »خوردن نیزم« مثلاً» خوردن«شود مثل  یکه با افعال خاص ساخته م ییها چانک مثلاً، یاصطلاح

آن  خود را به«، »زدن کلک«، »زدن کتک«مثل  ییها بیدر ترک» زدن«و » آش خور«، »آب روش خوردن
  .گرفت ين جاین تمریره در ای، و غ»زدن راه

  شنامهینما ياجرا 
ن که با خواندن ین تمریا. مقاله است نیا پژوهشی يهان تجربهیاز بهتر یکیشنامه ینما ياجرا

ن یشنامه، تمریشود و با نوشتن نمایآغاز م یات فارسیادب يها نابر داست یساده اما مبتن يها متن
که به  چهآن. دهدیاحسن رشد منحو را به یزبان يها مهارت ۀآموزان، هم زبان یگروه يو اجراو یسنار
  .شنامه استینما يشود، اجراین مقاله مربوط میاۀ برنام
  تیروا

ن که ین تمریمقاله، ا نیفرض ا بهبنا. است یز کلاسیآم تیموفق يها نیاز تمر یکیداستان هم  تیروا
بر  تأکیدبر  ش داده و علاوهیرا افزا يآن آماده شود، قدرت سخنور يبرا د قبل از کلاس،یدانشجو با

 ةدکنندینقش تول ییتنها شور بهیگو ییف روایک تکلیدر . کند یت میمهارت مکالمه، فن بلاغت را تقو
  .را دارد یآن در زمان واقع يام و بازسازیپ یو واژگان يدستور ییام، رمزگشایپ

  یفرض هاي موقعیتمکالمه در 
برده  یکردند پ یآموزش در کلاس او شرکت م يکه برا یمدرسان ید حتیگو یم) 156، 1994( ولز

 یژگیو. فهمند یرا بهتر م یخواندن يها کوچک را دارند متن يها فرصت بحث در گروه یبودند که وقت
کند  یشوران کمک میبه گو معمولاًپشت مکالمه  يها نخکردن نوبت و سر ک مکالمه، مثل عوضی یتعامل

 نیدر ا. کنند يزیر گفتمان برنامه يریگ جهت يتا اطلاعات را پردازش کنند و برا» بخرند«که زمان را 
هنگام زمان در همطور د بهیام باید پیو تول يبند ، صورتيساز شامل مفهوم یمختلف يها راهبرد، بخش

را داد تا با  زشاان زمان پردآموز زبانض نوبت در مکالمه، به یممکن است در تعو. صحبت کار کنند
   .ند گفتار را ساده کنندیها فرا ن بخشیت ایریمد

  یارتباط يراهبردها
مواجه هستند و  یآموزان با امر انتقال معن که زبان یمعتقد است هنگام) 73، 2010( 1پتن ون

 یعنیر، یتفس. شوند یمتوسل م یارتباط يها راهبردن ارتباط ندارند، به یا يبرا یکاف یدانش زبان
ۀ ترجم ،یبانز يواحدها یبردن برخکار خاص، اجتناب از به یتیموقع يگر برایاز واژگان مرتبط د هاستفاد

 __________________________________________________________________  
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د آنکه شنونده بفهمد یک واژه از زبان اول به امیبردن کار به مثلاًر به زبان اول، ییم از زبان اول، تغیمستق
از  يجدا. ردیگ یکار م به آموز زبانهستند که  ییها راهبردجمله صحبت، از خواستن از هم کمک تاًیو نها

 يهاراهبرد تیبه تقو تواندیکه م ریخودآگاه ز يکارهاشده، راه ناخودآگاه برشمرده باًیتقر يهاراهبرد
  :پژوهش استفاده شد نیکمک کند، در ا یارتباط

  ینظر شخص ۀارائ
اجع به موضوع خود را ر یشخص آموز بخواهد نظر کاملاً تواند از زبان یارتباط، مدرس م راهبرد در

ن است را یا بدترین یکه به نظرش بهتر يا ان کند، نکتهیکتاب ب یآن و متن رسم لیدرس، مطالب ذ
 شیپ نهبه سمت خوانش نقادا شتریب یمبان نیا. ل متن ارائه کندیبرجسته کند و نظرش را در تحل

صورت  ت که بهبه موضوع درس اس یواقع يها آن بروز احساسات و واکنش یعمل ۀجیکه نت ودر یم
  .شودیمحاوره بحث م

  یو گروه يفرد يها بحث
ستد اطلاعات ا به دادویبه تبادل نظر بپردازند  یو گروه يفرد يها توانند در بحث یان مآموز زبان

 یشخص يها لات آخر هفته و تجربهی، تعطیخانواده، سبک زندگ ةصحبت دربار. مبادرت بورزند یشخص
  .شود جراو انتزاع ا یدگیچیاز پ یمتفاوت يها با درجه آموزي انزبسطوح مختلف  يتواند برا یم

ض اطلاعات یف تعویتکل: ان اجرا کردندآموز زبان ۀف در برنامیسه نوع تکل) 1996( 2و اسکهن 1فاستر
آموزان  که زبان ییف روایج نشان داد که تکلینتا. يریگ میف تصمیت داستان و تکلیف روای، تکلیشخص

بر صحت و  یض اطلاعات شخصیف تعویسه با تکلیمقاکردند در یک اتفاق دور صحبت مید از یدر آن با
و  یزندگ تیبه واقع یستد اطلاعات شخصدادو دهدینشان م جهینت نیا. دارد یمنف تأثیرگفتار  ییرسا
  .کندآموز را وادار به شرکت در محاوره میاست و زبان تر کینزد یزبان قیعلا

  يبارش مغز
دهد  یت اجازه میارتباط است که بدون محدود راهبردمد در آکار ياز ترفندها یکی يمغز بارش

ن است که اگرچه مدرس یت اینکته حائز اهم. ان امکان حضور در ارتباط را داشته باشندآموز زبانۀ هم
  .کند یمعنادار بحث را حفظ م يریگ اما جهت ؛کند یدخالت نم يبارش مغز يریدر سوگ ماًیمستق
  هاداده لیتحل

فوق که در  ةشد مطرح يمنتسب به راهبردها يها فعالیت يقسمت از مقاله به گزارش اجرا نیا در
 ادهیدر دانشگاه چارلز پ آموزان چکیزبان يبر رومیلادي  2013تا2011هاي  بین سال سال میطول پنج ن
 ةآموز دورزبان 19شده و با  یطراح یشفاه تیفعال 17راهبردها در قالب  نیا. مپردازییم ،شده است

  . کار شده است یبا سطح متوسط زبان یناسکارش
مشارکت  نیانگآموز با احتساب میهر زبان کیتفک را به ها فعالیت نیمشارکت در ا زانیم 1.4جدول 

در کلاس با نظام  یکیزیدرواقع حضور ف. دهدینشان م يدرصد يعددگذار فیدر ط سال میپنج ن
هر  ياز صفر درصد برا حضور زانیم تینهارمجزا کنترل شده است و درطو هر ترم به يبرا ابیغحضورو

آن در  نیانگیدانشگاه محاسبه شده و م یو توسط کادر آموزش ینیع کاملاً ةویش درصد بهتا صد تیفعال
عدد به صد  ،باشد شترگانه بیهفده تیحضور و مشارکت در هر فعال زانیچه مهر. جدول درج شده است

 __________________________________________________________________  
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را  یکلاس تیفعال کیحضور در  زانیم صرفاًندارد و  ابانهیعدد، ارزش ارز نیواقع ادر. است تر کینزد
   .دهدینشان م

  سال میمربوط به راهبردها به درصد در پنج ن يها فعالیتو تعامل در  یکیزیحضور ف زانیم .الف.1.4جدول

  
Table 1.4.a. The Percentage of Presence and Participation of Students in Activities Related to 

the Strategies 
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 Veronica .1 85 60 75 35 30 35 75 25 ورونیکا - 1
 Sarah .2 85 75 50 40 35 20 25 25 سارا -2
 Barhoum .3 100 90 95 90 90 100 50 25 برهوم -3
 Miro .4 80 75 60 50 25 95 100 85 میرو - 4
 Yana (1) .5 75 90 80 100 100 100 75 50 )1(یانا  -5
 Yeri .6 95 85 75 0 75 100 85 0 ییري -6
 Yana (2) .7 65 65 60 0 0 0 0 0 )2(یانا  - 7
 Denisa .8 85 85 80 85 85 75 75 50 دنیسا -8
 Lenka .9 90 90 75 65 90 100 25 80 لنکا -9

 Alzhbta .10 90 90 85 60 90 100 90 85 آلژبتا -10
 Betka .11 70 90 95 70 100 100 85 75 بتکا - 11
 Hunza .12 80 85 25 40 0 85 75 0 هونزا -12
 Jacob (R) .13 85 70 35 40 35 0 0 0 )ر(یاکوب  -13
 Jacob (S) .14 100 90 70 95 75 90 100 100 )س(یاکوب - 14
 Daniel .15 65 85 100 60 70 95 50 100 دنیل -15
 Zuzana .16 80 75 90 90 50 90 60 75 زوزانا -16
 Losiya .17 85 100 100 100 100 100 100 100 لوسیه - 17
 Jan 18 90 85 50 35 0 25 35 0 یان -18
 Yonash .19 35 75 50 50 50 50 0 0 یوناش -19
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 سال میمربوط به راهبردها به درصد در پنج ن يها فعالیتو تعامل در  یکیزیحضور ف زانیم .ب.1.4جدول

Table 1.4.b The Percentage of Presence and Participation of Students in Activities Related to 
the Strategies 
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 Veronica .1 65 85 85 60 75 50 50 30 50 ورونیکا - 1
 Sarah .2 60 100 95 60 40 90 85 70 60 سارا -2
 Barhoum .3 95 75 95 85 85 95 85 75 50 برهوم -3
 Miro .4 25 100 100 75 90 85 75 50 50 میرو - 4
 Yana (1) .5 100 100 80 90 90 90 85 60 60 )1(یانا  -5
 Yeri .6 90 90 95 85 25 40 60 25 70 ییري -6
 Yana (2) .7 25 75 50 25 0 0 0 0 25 )2(یانا  - 7
 Denisa .8 90 100 100 90 75 100 85 75 80 دنیسا -8
 Lenka .9 100 100 85 85 70 60 60 50 85 لنکا -9
 Alzhbta .10 80 90 90 90 70 50 75 85 90 آلژبتا -10
 Betka .11 95 100 95 90 95 100 70 80 85 بتکا - 11
 Hunza .12 70 90 85 70 50 40 65 70 40 هونزا -12
 Jacob (R) .13 50 90 95 85 90 65 85 60 70 )ر(یاکوب  -13
 Jacob (S) .14 100 100 100 90 90 100 75 65 90 )س(یاکوب - 14
 Daniel .15 100 100 100 65 70 50 60 25 75 یلدن -15
 Zuzana .16 85 85 75 80 85 85 50 15 60 زوزانا -16
 Losiya .17 100 100 100 95 100 100 65 50 95 لوسیه - 17
 Jan 18 90 80 95 90 70 50 55 60 75 یان -18
 Yonash .19 65 70 80 80 85 0 60 25 75 یوناش -19
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 يها فعالیتاز  کمجموع در هر یآموزان درزبانۀ مشارکت هم زانیم نیانگیم. 2.4جدول  در
در  زانیوابسته به چه م ریبه عنوان متغ تیهر فعال يکه برا شودگانه محاسبه شده و نشان داده می هفده

شده  حاسبهم 1.4جدول  جینتا يمبنابر نیانگیم نای. آموز مشارکت وجود داشته استزبان 19تعداد 
 يراهبردها ای ها فعالیتاز  کیاستقبال از هر  زانیکه م دهدیجدول نشان م نیواقع ادر. است
مشارکت  ها فعالیت نآموزان چقدر در ایبه چه اندازه بوده است و در کل زبان ق،یتحق نیشده در ا فیتعر

  .اندداشته
  ها فعالیتارکت در هر یک از میانگین میزان مش :استقبال کلاس از راهبردها. 2.4جدول

متغ
ی

رها
 

(variables) 

 مولفه
(items) 

 تعداد
(num

ber of students) 

 میانگین میزان مشارکت در فعالیت
(m

ean of participation) 

SD) انحراف معیار
) 

x01 1 - 1 خانه فیتکل-Homework 19 46% 39.9 

x02 2- 2 یکلاس نیتمر- Classroom tasks 19 58% 34.85 

x03 3- 3 ییگردهما- Meeting 19 71.6% 36.85 

x04 4 - 4 یقیموس- music  19 58% 35.7 

x05 5- 5 لمیف شینما- Movies 19 58% 30.5 

x06 6- 6 المثل ضرب- Proverbs 19 71% 21.85 

x07 7 - 7 الوگید- Dialogue 19 82.1% 10.2 

x08 8- 8 داستان ۀخلاص- Summary 19 81% 14.95 

x09 9- 9 خبر ۀخلاص- news summry 19 67.6% 18.8 

x10 10- 10 يباز-Playing games 19 51% 24.35 

x11 11 - 11 یزباني ها تکه- language chunks 19 65.5% 20 

x12 12- 12 شینماي اجرا- play performance 19 65.8% 32 

x13 13- 13 تیروا- narration 19 71.3% 25.85 

x14 14 - 14 یفرض ۀمکالم- shadowing 19 78.4% 16.75 

x15 15- 15 نظر ۀارائ- giving idea 19 89.4% 12.35 

x16 16- 16 يفرد/یگروهي ها بحث-group/individual discussions 19 91% 10.2 

x17 17 - 17 يمغز بارش-Brain storming 19 78.1% 24.3 

Table 4.2. Accepting the Strategies: The Means of Participation in Each Activity 
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در  لیتسه يبرا. دهدینشان م ايلهیدر نمودار م يریصورت تصو را به جینتا نیهم 1.4 نمودار
. اندو از چپ به راست مرتب شده ادیاستقبال از کم به ز زانیم بیترت به رهایمتغ ،یمشاهدات يرگی جهینت

استقبال و  زانیم نیخانه کمتر فیمربوط به تکل تیلفعا یعنیاول  ریمتغ شودیم دهطور که دی همان
  .دهدیرا به خود اختصاص م زانیم نیشتریب یگروه هايشرکت در بحث

  
 تآموزان در هر فعالیمشارکت زبان زانیم ايلهینمودار م. 1.4نمودار

  
Figure 4.1. Bar Graph of Amount of Language Learners’ Participation in Each Activity 

 
و با  سال میپنج ن نیانگیبا احتساب م یمستقل عملکرد در گفتمان شفاه ریمتغ 3.4جدول  در

 انآموزان در پایزبان تیموفق یابیارز نیانگینمره حاصل م نیا. شودیم دهید ستیصفر تا ب يبند رتبه
ف کرده یوه تعرگر نیا يصورت مستقل برا گانه در آزمون مهارت محاوره است که مدرس به پنج يها ترم

به عملکرد  یشفاه نیباور دارد که درهرصورت هرگونه تمر یآموزش ۀاگرچه نگارنده بنابه تجرب. است
فرض را  نیا زین یصورت کم به ریشرح ز به يآمار یبررس نیمنجر خواهد شد، ا ايبهتر مهارت محاوره

   .کندیم تأیید
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  20شده از اي محاسبه پنج ترم در مهارت محاورهمیانگین نمرات  :عملکرد پایان ترم. 3.4جدول 
    )ارزیابی توسط مدرس(

 اسامی
 میانگین نمرات 

Average Score 
 

 
Names 

 

 Veronica .1 8 ورونیکا -1
 Sarah .2 12 سارا -2
 Barhoum .3 20 برهوم -3
 Miro .4 16 میرو -4
 Yana (1) .5 20 )1(یانا  -5
 Yeri .6 16 ییري -6
 Yana (2) .7 4 ) 2(انا ی -7
 Denisa .8 20 دنیسا -8
 Lenka .9 20 لنکا -9

 Alzhbta .10 20 آلژبتا -10
 Betka .11 20 بتکا -11
 Hunza .12 8 هونزا -12
 Jacob (R) .13 12 )ر(یاکوب  -13
 Jacob (S) .14 20 )س( یاکوب  -14
 Daniel .15 16 دنیل -15
 Zuzana .16 16 زوزانا -16
 Losiya .17 20 لوسیه -17
 Jan 18 12 یان -18
 Yonash .19 8 یوناش -19

Table3.4. Final Results: The Means (out of 20) of Scores of 5 Semesters in Speaking Skill 
(Evaluated by the Teacher)  

  
  .ددهآموز نشان میزبان 19را در  کردن صحبتآزمون  ۀجینت نیانگیبالا م جدول

گانه و هفده يها فعالیتدر  یمشارکت کل نیب رسونیپ یهمبستگ زانیم يآمار یبررس تینهادر
 یب همبستگیزان ضریدهد که میپنج ترم نشان م کردن صحبتحاصل از آزمون مهارت  جینتا نیانگمی
   .استنشان داده شده  4.4اطلاعات در جدول  نیا. معنادار است و 834/0مهارت  نیا ها با لفهؤن میب
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بررسی آماري میزان ضریب همبستگی بین مشارکت در هر یک راهبردها و نتایج آزمون مهارت . 4.4جدول 
 اي محاوره

 
Correlation 
with score sig 

U
nstandardized 

C
oefficients 

Std. 
Error Beta t Sig. 

(Constant)   11.387 9.268  1.229 .435 

1-Homework .713 .001 .198 .049 1.501 4.020 .155 

2- Classroom Tasks .573 .010 -.026 .011 -.173 -2.361 .255 

3- Meeting .763 .000 -.096 .036 -.676 -2.642 .230 

4- Music .865 .000 .155 .041 1.053 3.824 .163 

5- Movies .737 .000 -.011 .030 -.062 -.352 .784 

6- Proverbs .675 .002 -.078 .052 -.324 -1.492 .376 

7- Dialogue .781 .000 -.126 .068 -.245 -1.862 .314 

8- Summary .463 .046 -.077 .040 -.218 -1.902 .308 

9- News Summry .663 .002 -.398 .106 -1.423 -3.770 .165 

10-Playing Games .527 .020 .057 .020 .265 2.928 .210 

11- Language Chunks .606 .006 -.141 .056 -.535 -2.504 .242 

12- Play Performance .756 .000 .009 .021 .055 .425 .744 

13- Narration .555 .014 -.171 .040 -.842 -4.305 .145 

14- Shadowing .753 .000 .559 .110 1.781 5.090 .123 

15- Giving Idea .574 .010 .253 .085 .593 2.963 .207 
16-Group/Individual 
Discussions .596 .007 -.101 .072 -.195 -1.405 .394 

17-Brain Storming .692 .001 .056 .033 .259 1.686 .341 

Table.4.4. The Statistics of Correlation Coefficient of  Participation in Each Strategy and the 
Results of Speaking Skill Tests 

 
 

کلی یهمبستگ بیضر .5.4جدول  
  

 
 
 

Table.4.5. The Total Correlation Coefficient 

R 
یب همبستگیضر  

Number 
 P تعداد

0,834 19 0,001 
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  يریگ جهیبحث و نت
 ینود از اوج خود به افول ۀباره در ده کیبه  آموزيزبان يراهبردها ةدر حوز ها پژوهش

. راهبردها بود نیا یاتیعمل يمدآدر ناکار زیاز هر چ شیمر با نیعلت ا دیشا. دییگرا ینیب شیپ رقابلیغ
دست  یمیبه خودتنظ کیتئور يکردن به راهبردهااز فکر شآموز بیزبان درسیینظر م که به يطور به
دسترس در يریادگی نیا زانیخود را از م یابیو ارز يریادگی هايزهیآن اهداف و انگ یاست که ط افتهی

 دهندیرا فرارو قرار نم ینانیاطم قابل شناسیکه روش هایینامه و پرسش ينظر يهابر راهبرد هیتک. دارد
  .اند واقع شده دیاست محل ترد يچند

از  ینوع ژه،ویطور اند بهقرار گرفته یبررسپژوهش مورد نیکه در ا ییمبناراهبرد يها فعالیت اما
بر  يانحصارطور که به دهندیم شنهادآموز را پیمدرس و زبان نیب یتعامل یمیخودتنظ يراهبردها

از  شیآنچه ب ،عنوان زبان خارجی در بحث از آموزش زبان به. اندمتمرکز شده ايمهارت محاوره تیتقو
مواد  يریگ و چه ناخواسته هدف خواستهچه . قرار گرفته است زبان نوشتار است تأکیدمورد  زیهر چ
 يبند صورت در ژانر نوشتاري معمولاًتر عرضه قابل یده تر و گزارش آسان یابیمدرس، ارز لیتما ،یآموزش

 گرید هايدر کنار مهارت یخارج زآموزبان يمهارت محاوره برا تیاما آنچه مسلم است تقو. شده است
با  ییها فعالیت يرواجرا بر تیقابل ايمهارت محاوره تیتقو. زبان است يریادگی يبرا يقو ايزهیانگ
 يادیمطالعات ز. در کلاس درس را داراست یآموزش يبر راهبردها یمبتنگوناگون و البته  يها تیماه

ان اثر آموز زبان یت مهارت کلام شفاهیفیک برشدت  به ها فعالیت نای يهایژگیدهد که و ینشان م
صورت  آموزان به زبان آموزيزبان تیتقو يکه در آثار کوهن برا ییپژوهش راهبردها نیدر ا. گذارد یم

 ايمهارت محاوره تیجهت تقودر تیقالب فعالو در یصورت تخصص ره شده بود، بهطرح و اشا یکل
مخاطبان زبان ۀنیشیو پ تیظرف ق،یبا مطابقت با علا بردهاراه نیا. استخراج شد یآموزان خارج زبان

نزبا يبرا سال میپنج ن یزمان ةدر باز زیبرانگ رغبت تیقالب هفده فعالدر شد و يساز آموز غربال و فارسی
 يمثبت بر رشد مهارت گفتارطور به تواندیراهبردها م نینشان داد ا جینتا. اجرا درآمد به آموزان چکی

مهارت محاوره يراهبردها کارگیري به زانیچه مهر رودیآن که، انتظار م جهینت. باشد مؤثر آموزانزبان
. رودیدر گفتگو بالاتر م مشارکت آموز برايو مهارت زبان زهیانگ زانیباشد، م شتریدر کلاس ب اي

مهارت  عنوان راهبردهاي گانه بههفده يها فعالیت نیب یهمبستگ بینشان داد که ضر يمحاسبات آمار
. بالا، مثبت و معنادار استاریبس ايآموزان در مهارت محاورهترم زبان انیعملکرد پا زانیبا م ايمحاوره

 ايعنوان راهبرد مهارت محاوره به تواندیم ها فعالیت نیا ۀهم ای کیهر نوع مداومت بر هر  ،بیترت نیا به
  .  باشد مؤثر زماندر طول  یآموزش زبان شفاه يبرا یربومیغ طیدر مح
  
  غیر انگلیسی زبان و ارجاعات منابع

 نیارتباط ب یبررس: یزبان فارس يریادگی يراهبردها .)1393( .زاده یو شراره خالق ررضایام فرد،یلیوک
 2 ة، شمار5 ةدور ،یزبان يجستارها ،یرانیراآموزان غی یفارس انیراهبردها در م کارگیري بهبا  تیمل
  .286تا261 ، صص1393، تابستان )18 یاپیپ(
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(Received: 13 February 2017; Accepted: 9 April 2017) 
This paper investigates the effectiveness of those activities which are based on all 
types of strategies for teaching conversational skills. These strategies are practiced 
in the form of 17 activities and their effectiveness on the oral language performane 
of Persian learners has been investigated. The second language learning strategies in 
this research are dependent on two Kuhn's paradigms and include "learning" and 
"using" second language. The former consists of recognition and acceptance of 
materials, distinction from other materials, categorizing them for a better learning, 
constant involvement with materials, using common memorization methods for 
rehearsal to improve natural conversation learning. The teacher's Linguistics and 
Iranology knowledge in choosing teaching materials, producing similarities and 
differences in two languages, lexical and syntactic categorizations of activities based 
on the first to the third strategies were implemented in the classroom. Informal 
gatherings, appropriate assignments of certain tasks like memorizing the dialogues 
or proverbs were practiced for the fourth and the fifth strategies. These strategies 
were applied on 19 undergaduate intermediate Persian language learners, with Slav 
mother tongue in 5 successive semesters from 2011 to 2013. In this research, it was 
affirmed that there is a positive correlation between using strategic activities with 
the improvement of converational skill of language learners. That is, the more 
learners are active in the activities related to strategies, the better they become in the 
conversational skill. 
 
Keywords: Activity, Strategy, Language Learner, Persian Language, Conversational 
Skill. 
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