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   دهچكي

در ارتباط است. در ي گردشگر اتيبا مراحل مختلف مدل چرخة ح يمحل ةجامع يزندگ تيفيسطح ك
استوار است،  يتحمل اجتماع تيبر ظرف كه عموماً ،يگردشگر اتياست چرخة ح نيمتعدد اعتقاد بر ا يهاهينظر

در ادامه،  يول ؛شوديم ادجيساكنان مقصد ا يزندگ تيفيدر سطح ك يمثبت راتييتوسعه تغ ةيمراحل اول در طول
از توسعة  يناش يمنف راتييقابل قبول جامعه به آستانة خود برسد، تغ راتييتغ سطح ايتحمل  تيكه  ظرف يزمان

به همين  ؛ساكنان مقصد تنزل خواهد كرد يزندگ تيفيك ،جيخواهد شد و به تدر انيدر جامعه نما يگردشگر
عة و اثرات مثبت اقتصادي، اجتماعي و فرهنگي حاصل از توس است پيامدهادر اين پژوهش سعي شده ،منظور

شهر با رويكرد ارتقاء كيفيت زندگي در شهر گچساران (دوگنبدان) از ديدگاه كارشناسان امر  ةگردشگري بر توسع
براي رسيدن به  .استشهر گچساران پيشنهاد شده ةتوسع جهتراهكارهايي در  ،بررسي شوند و از اين طريق

ها از ابزار پرسشنامه و براي داده آوريجمعتحليلي از نوع پيمايشي و براي  -از روش توصيفي هدف تحقيق
 يهااساس موضوع از نوع پژوهش بر قيتحق نيااست. استفاده شده SPSSافزار هاي تحقيق از نرمتحليل داده

وابسته خواهد  مستقل و يرهايمتغ ريو تفس نييكه به تع ؛است يكاربرد قاتيرحسب محتوا از نوع تحقب و يمورد
بين  ةرابط اثباتبه  آزمون همبستگي پيرسون ةليبوده و به وس ييگرااز نوع اثبات زين قيتحق كرديپرداخت. رو
هاي صورت گرفته در اين پژوهش بين رونق گردشگري و بهبود كيفيت پردازد. در نهايت با تحليلمتغيرها مي
معنادار و مستقيم  ةشهر رابط ةبين گسترش گردشگري و توسع ،چنينهم ؛معناداري وجود دارد ةزندگي رابط
 وجود دارد.
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  مقدمه
 تأثير عوامل مختلف شود و تحتمي ترپيچيده و توسعه، شدن بزرگ با شهر همزمان

مدام تحت  كه شده تبديل گذشته از اترپوي مكاني به گيرد وقرار مي انساني و طبيعي
نواحي متمايز  به شهر را ،تغيير اين گاهي ؛يابدمي تغيير و تحول مختلف تأثير متغيرهاي

و  اجتماعي اقتصادي، خصوصيات هركدام كند كهمي تبديل از همديگر و متفاوت
و مكاني  پوياتر بوده اقتصادي از لحاظ كه شهرهايي، دارند. در اين ميان خاصي فرهنگي

   جوياي از نيروي زيادي خيل مهاجرت جهت به ؛هستند شغلي هايفرصت يافتن براي
بيشتر از ساير شهرها در  شهر، درآمدهاي مردم افزايش جهت به ديگر طرف از و كار

                  مختلف و يا از عوامل ناشي نيز اقتصادي رونق البته هستند. دروني معرض تحولات
                        اساسي تغييرات ايجاد عامل گفت توانمي كه هاييبخش از يكي ت.متفاوتي اس

                  پوياي صنعت يك عنوان به بوده و امروزه شهرها و فرهنگي در اقتصادي، اجتماعي 
                           عنوان به هامروز، صنعت اين ؛شود، گردشگري استمي برده آن نام از اقتصادي 

               كشورها اين از در بسياري آيد.حساب مي به دنيا در ترين صنعتو متنوع ترينبزرگ
              ةو توسع بخش خصوصي رشد زايي،اشتغال درآمد، منبع اصلي عنوان به را پويا صنعت

  ).14: 1382واي، چاك(دانند مي ساختار زيربنايي
هاي اقتصادي، فعاليت سازيمتنوع درآمد، سطوح غال، افزايشاشت ايجاد با گردشگري

              و ميزبان ةجامع بين گسترده اجتماعي روابط و ايجاد اجتماعي هايآگاهي سطح افزايش
          با جلوگيري و كرده كمك طبيعي محيط زيست و فرهنگي ميراث از حفاظت به ميهمان

                كند.كمك مي پايدارة توسع زمين، به از برداريبهره سازيبهينه و رويهبي مهاجرت از
هاي فرصت فراهم آوردن با سو يك از كه داشت ابراز توانمي گردشگري ةزمين در

اين  ةتوسع موجب و داده حيات دوباره، جوامع به كه شهرها ابزاري است براي جديد
 ةتوسع چنانچه ديگر، سوي و از داردمي نگه پايدار را هاسكونتگاه اين و شودمي نواحي

  شود.مي محيطيزيست و اجتماعي هايآسيبباعث  صورت گيرد، ريزيبرنامه بدون آن
              سطح در گردشگري متنوع هايجاذبه داراي كه است مناطقي از يكي گچساران شهر
 ،فرهنگ تاريخي، آثار و تنوع تعداد لحاظ از شهر اين است. ايمنطقه خصوصهملي و ب
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 ؛است برخوردار خوبي موقعيت از فروان طبيعي هايو جاذبه آداب و رسوم اصيل
      بسياري گردشگران جذب توانايي شهري زيباي مناظر و وجود قدمت به خاطر، همچنين
           آيدنمي عمل به گردشگري هايتوان اين از مناسبي ةاستفاد، حاضر حال اما در؛ را دارد

           كافي و تبليغات معرفي عدم دليل اين شهر به و تاريخي طبيعي هاياز جاذبه سياريو ب
                خصوصهب، سال ايام تعطيل در است. مانده ناشناخته گردشگران بسياري از براي

        جمعيت ازدحام .است گردشگران از بالايي حجم پذيراي شهر اين ،نوروز عيد تعطيلات
               و فرهنگي اجتماعي اقتصادي، و منفي مثبت و تأثيرات پيامدها ،موقع اين در شگرگرد

و  اجتماعي مثبت اقتصادي، آثارو  پيامدها استشده سعي، پژوهش اين در است. داشته
               كيفيت زندگي در يشهر با رويكرد ارتقا ةگردشگري بر توسع ةتوسع از حاصل فرهنگي
و از اين طريق  بررسي شوند گنبدان) از ديدگاه كارشناسان امرچساران (دوشهر گ

   است.شده شهر گچساران پيشنهاد ةتوسع راهكارهايي در راستاي
هاي در حال توسعة ترين بخشيكي از پويا ،گردشگري در دوران پس از جنگ

  ).2: 2006(كوكاسيس،  اقتصاد جهان است
      توجه با ؛كندمي تعريف را بشري زندگي يتوضع كه است مفهومي زندگي، كيفيت

زندگي  كيفيت معمولا است، انعكاس قابل ويژگي و عامل چند با وضعيت به اينكه اين
               زندگي، قدرت نيازها، تحقق شكوفايي، زندگي، رضايت امكانات، با رفاه، مترادف

رود مي كار به توسعه و گيزند استانداردهاي انساني، فقر ها، فقر،توسعة قابليت 
اين مفهوم به واسطة  ،به عبارتي در محيط شهري ؛)31: 1391، همكارانو  رضواني(

اجتماعي دارد، معناي  ها و اينكه هر كس تعريف خاصي از زندگي و رفاهتنوع انديشه
). اما در يك تعريف عام، كيفيت زندگي 1: 2004بوند و كورنر، كند (مي متفاوتي پيدا

عنوان زندگي راحت و دسترسي به نيازهاي اساسي در يك محيط شهري تلقي با 
). كيفيت زندگي در واقع به معناي قابليت زندگي، يك مكان 2: 2004ايسر، شود (مي

 ةشهري، كيفيت زندگي برگرفته از تجرب ةبه عبارتي در يك جامع ؛شودمطرح مي
در پاسخگويي به اهداف مورد مشترك ساكنان شهر از محيط شهر و سطح توانايي شهر 

كيفيت زندگي در كفايت اقتصادي، سياسي و  ،ديگر عبارتيبه  است؛نظر ساكنان شهر 
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). در يك شهر با كيفيت 108: 1987مايرز، دارد (ريشه الزامات اجتماعي يك شهر 
ن شهر سازي ساكنازندگي بالا، شرايط كالبدي، اجتماعي و اقتصادي در جهت توانمند

اشتون، باشد (هاي زندگي و شكوفائي استعدادهاي خود مهيا ميي نقشبراي اجرا
2000 :14-15.(  
                را ناحيه يك در محيط اقتصادي اجتماعي كلي هايويژگي، مفهوم كيفيت زندگي 

               توسعة ريزيبرنامه بر نظارت براي قدرتمند ابزاري منزلة به تواندمي دهد كهمي نشان 
               دربارة متعدد تعاريف به توجه ). با882 :1392، همكاران و رود (اكبريان كار به اجتماع 
                                       توانمي آن، تعريف نظر دربارة اجماع نبود به اذعان همچنين و شهري زندگي كيفيت 
 كاربرد حوزة بنابر و آور است ابهام و تفسيرپذير بسيار ايواژه، شهري كيفيت كه گفت 

                                       و مختلف كشورهاي شهري در زندگي كيفيت تعريف اگرچه ؛كندمي فرق مطالعه نوع و
                   نيازهاي تأمين آن به مشترك جوهر است، متفاوت نيز كشور يك نواحي در حتي

است (كوكبي،  معطوف توأمان طور به عيني و ذهني ةوج دو در معنوي و مادي اساسي
1386: 76 .(  

مفهوم كيفيت زندگي  ،به پيچيدگي مفهوم كيفيت زندگي، چهار ركن اساسيبا توجه 
ند از: پايداري اقتصادي، پايداري گيرد. اين چهار ركن عبارتشهري را در بر مي

: 1391(رهنمائي و همكاران، سياسي  -پايداري محيطي و پايداري فرهنگي اجتماعي،
50.(  

  
  الف) - 1389ملائي، : فرجيخذچهارچوب مفهومي كيفيت زندگي (مأ - 1 شكل
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                گردشگري حيات چرخة مدل مختلف مراحل با محلي ةجامع زندگي كيفيت سطح
               كه گردشگري حيات چرخة است اين بر اعتقاد ،متعدد هاينظريه در ارتباط است. در 
                 تغييرات هسعتو اولية مراحل طول در اجتماعي استوار است، تحمل ظرفيت بر عموماً 
                   كه  زماني ادامه، در ولي ؛شودمي ايجاد مقصد ساكنان كيفيت زندگي در سطح مثبتي 
               منفي تغييرات برسد، خود آستانة به جامعه قبول قابل سطح تغييرات تحمل يا ظرفيت 
                 زندگي كيفيت تدريج به و شد خواهد نمايان در جامعه توسعة گردشگري از ناشي 
                    نتيجه اين به خود مطالعات در هولاند كرد. كروت و تنزل خواهد مقصد ساكنان 
                                       زندگي كيفيت عيني هايبر شاخص مثبتي اثرهاي توسعة گردشگري كه اندرسيده 
               داشته فقر سطح كاهش ميزان فروش و خدمات، تفريح، نظير سلامتي، ليمح ساكنان 
 هايي شاخص زندگي مقصد كيفيت مطالعة در گاستك و پرديو لانگ همچنين، ؛است 

       اندازه را و جنايت جرم ميزان و رفاه سلامت، آموزش، سطح درآمد، جمعيت، نظير عيني
                مهاجرت افزايش ميزان باعث گردشگري توسعة دهدمي شانها نآن هايگرفتند. يافته 
                    و ميزان تسهيلات آموزش، كلي سطح بهبود آموزش، شغلي، هزينة تنوع جمعيت، 
 ).1389، همكاران و قدمي( است مقصد شده در سلامت به مربوط 

    هاي شاخص تدوين طراحي و زندگي، كيفيت مفهوم كردن عملياتي هايراه از يكي
  است.  ذهني و عيني هايشاخص دربرگيرندة، زندگي كيفيت است. مفهوم كيفيت زندگي

و  شوندمي گيرياندازه درآمد مثل فيزيكي، كميت يا فراواني اساس بر عيني هايشاخص
                                   به خوشحالي و شغلي رضايت همچون رواني هايپاسخ براساس ذهني هايشاخص
                                       آنچه هر و فرد رضايت از بينشي ذهني هايشوند. شاخصمي گيريكيفي اندازه صورت
          وجود  اعتقاد ). اين5: 1383دهد (خوارزمي، مي دستبه است بخش مردم رضايت براي
  و  ريزيبرنامه براي عيني هايشاخص از مراتب به ذهني هايكه شاخص دارد

كند مي فراهم را پذيرشي قابل بازخوردهاي زيرا؛ است ترگذاري مناسبسياست
  ).23: 1391، همكاران پوراحمد و(
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  )1389خذ: قدمي و همكاران، (مأنقش گردشگري در تغييرات ابعاد كيفيت زندگي  - 2 شكل

                 سوم جهان شهري ةتوسع خصوصهب و توسعه در گردشگري نقش  به ميبخواه اگر
                    صنعت عملي كاركرد به قوانين مربوطه، نگاهي هاشيوه شناخت بايد در ببريم پي 
          تجارت كه مهمي هايفعاليت ديگر مورد در امر اين داشته باشيم، المللي بين گردشگري 
                   مورد آنها از جداي را گردشگري نبايد و كندصدق مي نيز دهندمي شكل را جهاني 
        ؛است گرفته قرار پذيرش مورد و بوده حدودي بديهي تا امروزه ادعا داد. اين قرار مطالعه 

                                       يك در كه شودمي محسوب گردشگري صنعت از ئيزج نيز شهري بنابراين، گردشگري
                   و محلي روستايي شهري، مناطق ةتوسع باعث تنها نه كه گرفته قرار پيراموني اقتصاد

                          در و گرديده مناطق ينا در نيز فضايي و محيطي هايتعادل عدم ايجاد بلكه سبب ؛نشده 
ة              عمد و گشته ساكنان عايد )شهري ردشگري(گ  صنعت اين اندكي از بسيار منافع نتيجه 
                                  به نهايت در و سوم جهان بزرگ شهرهاي شهرها و مادر به آن هايهزينه و منافع 
 ).146 :1382 قادري،( گرددمي گردشگري بر بزرگ و ليتيفرام هايشركت 

       توسعه  س هرمأمفهوم كيفيت زندگي و رفاه اجتماعي را در ر ةالگوهاي جديد توسع
                                       سازد؛مي ترريزان را دشوارتر و پيچيدهاين مفاهيم كار برنامه ،دهند. با اين حالقرار مي

     تر مشخص نمود و اجزاي اساسي اي عينيبايد مفهوم كيفيت زندگي را به گونه زيرا
                                       آن را معين و به نحوي تعريف عملياتي نمود تا به صورتي درآيد كه با شرايط عملي

  هايي براي ساز باشد. اين نياز به تدارك شاخصهاي توسعه همريزي و سياستبرنامه
  گيري و كيفيت زندگي جهت تعيين اجزا و روابط اين اجزا با يكديگر و اندازه
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   دوين تعاريف نظري از اين حال آنكه راه براي ت ؛انجامدريزي براي آنها ميبرنامه
  ).11: 2003كامپب، مفهوم بسته نيست (
  گردد:سوالات زير مطرح مي ،تحقيق ةلأبا  توجه به مس

آيا توسعة گردشگري بهبود كيفيت زندگي خانوارها را در شهر مورد مطالعه در پي  -
 دارد؟

  آيا بين توسعة گردشگري و توسعه رابطة معناداري وجود دارد؟ -
تحقيقات خارجي و داخلي كه در ارتباط با تحقيق حاضر همترين بخشي از م
  در ادامه آورده شده است. صورت گرفته

       نقش گردشگري شهري «در پژوهشي با عنوان  1394پوراحمد و همكاران در سال 
     دف تحليل نقش گردشگري در توسعة كالبدي با ه» كالبدي شهر كرمانشاه ةدر توسع

  نشان هاي گردشگري خير و ارزيابي نقش آن در افزايش زيرساختشهر در دو دهة ا
درصد تأثير داشته و با مقايسة  74گردشگري در توسعة كالبدي شهر كرمانشاه دادند كه 

      هم اين امر مورد تأييد قرار گرفته 95و  81هاي هاي جهانگردي در سالميزان كاربري
برابر  6، تقريباً 81نسبت به  95در سال  كه مساحت كاربري جهانگردي به طوري ؛است

  .)1394(پوراحمد و همكاران،  خواهد شد
    هاي چالش بررسي عنوان با پژوهشي در 1390همكاران در سال  و دمنه طاهري

                     به اقامتي مراكز محدوديت با ارتباط در شيراز شهر صنعت گردشگري در موجود
               بر خلاف كه اندرسيده نتيجه اين به و پرداخته شيراز امتي شهراق اماكن بررسي وضعيت 
                  استاندارد ظرفيت زير شهر اين اقامتي مراكز هاي سال،ماه از بسياري در انبوه مسافر 
          ثيرأت و اقامتي مراكز كيفيت ةزمين در هاييطرح فرضيه با ادامه در كنند. ايشانفعاليت مي 
اند پرداخته اقامتي مراكز در خدمات وضعيت كيفيت بررسي به گردشگران، در جلب آن 

   ).1390همكاران،  و دمنه (طاهري
استراتژيك  ةتوسع نقش گردشگري شهري در«پژوهشي با عنوان  2010در سال 

 ة، توسعارزيابي بازار از طريق برزيل ةمنطق ةتور به راهبرد توسع ةبا ارائ» برزيل ةمنطق
تجاري پرداخت (پوراحمد و همكاران،  ة، طرح توسعه و ايجاد يك منطقاندازچشم
1394 :26.(  
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از منابع، كاهش  پايدار ةرا شامل استفاد پايدار گردشگري اصول پژوهشي در كرچر
ريزي، و برنامه گردشگري صنعت تنوع، آن، حفظ اتلاف از و جلوگيري انرژي مصرف
 ةو عام نفعفراد ذيا با مشاوره محلي، اجتماعات مشاركت محلي، اقتصاد نظام از حمايت
 پيرامون تحقيقات مستمر انجام و گردشگري صنعت بازاريابي خدمه، آموزش مردم،

 ).6-17: 1993كرچر، داند (مي توسعة گردشگري

           را گردشگري برد ظرفيت جغرافيايي مناطق براي پژوهشي در 1999بوكلي در سال 
      تغيير  يا تخريب گونه هيچ كه بازديدكنندگان از تعدادي ؛است تعريف كرده چنين اين 

        كند،توليد نمي ناحيه يك درون در اكوتوريسم يك براي را قابل برگشت غير اكولوژيكي
    توسط كه هاييفعاليت و تعداد قالب است، در تفرجگاهي ةسطحي از استفاد يا حداكثر، 
         اكولوژيكي هايارزش ناپذير دربرگشت يا قبول غيرقابل از كاهش قبل م،يك اكوسيست 
  ).271: 1999(پاپاجورجس و براترتون،  دهدرخ مي 

              را روستايي ةتوسع در نقش آن و روستايي گردشگري مديريت ديگر پژوهشي
 از وظايف مليسطح  در گردشگري امور مديريتبررسي نمود. بر اساس اين پژوهش،  
              وضع مقررات، كلي، هايسياست و مشي خط كه است دولت هايمسئوليت و

  توسط خصوصي و عمومي هايبخش از يك هر سهم و مالي منابع اداري، ترتيبات
سطح به  اين گردشگري در ريزيكشورها، برنامه از برخي در. شود مشخص بايد دولت،
                     اين ترتيب، به ؛گيردمي انجام خصوصي و ردولتيغي حتي يا دولتي نيمه صورت
             هاي دولتي،سازمان از زيادي تعداد ةوظيف روستايي، گردشگري مديريت ريزي وبرنامه

              در با گردشگري مستقيم غير يا مستقيم كه ،روستاهاست اسلامي و شوراهاي خصوصي
  .)1389همكاران،  و عليپوردهستند (سي ارتباط

پايدار مطلوب  ةتوسع و گردشگري مديريت عنوان با پژوهشي درعظيمي 
            زيست هايسازمان براي اكوتوريسم هايسايت مديريت بررسي به اكولوژيكي

  پايداري  و محيطي زيست پايداري مفهوم از ناشي را موضوع يتاهم و محيطي پرداخته
باعث  اكوتوريسم موفق مديريت كه است معتقد چنين هم وي؛ ستا اقتصادي دانسته
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ملي،  مختلف سطوح در اقتصاد و زيست محيط براي پايدار، ةلازم توسع شرايط ايجاد
  ).1388شود (عظيمي، محلي مي و ايمنطقه

  شناسيها و روشداده
 نوع از محتوا برحسب و موردي هايپژوهش نوع از، موضوع اساس بر تحقيق اين

و ضريب  تحليلي -توصيفي هايروش نوع از ماهيت نظر از و تحقيقات كاربردي
 اساس روش اسنادي است اما در  است. چارچوب نظري تحقيق برهمبستگي اجرا شده

 كه بر زار گردآوري اطلاعات استفاده شدهبخش مطالعة عملي از پرسشنامه به عنوان اب
                  دراست. هري طراحي شدهپيشين ش مبناي چارچوب نظري تحقيق، مطالعات

               به شهر ةزندگي و توسع كيفيت ةو مؤلف مستقل متغير عنوان به گردشگري، تحقيقاين 
                  ةوسيل به و است گرايياثبات نوع از نيز تحقيق رويكرد .است وابسته متغير عنوان
   پردازد.مي آمده دستبه اطلاعات و آمار اثبات به ة پيرسونآمار

كه  جاليكن از آن است؛شهروندان شهر گچساران  ةشامل كلي تحقيق آماري ةجامع
آماري انتخاب  ةنمون استهاي كارشناسانه و سنجيده پاسخ مندموضوع مورد بحث نياز

تعداد حجم نمونة  .استنخبگان، مديران و كارشناسان مسائل شهري  ةشده شامل كلي
و با استفاده از فرمول كوكران  1392در سال  نفر 595840به جمعيت  تحقيق با توجه

هاي تهيه شده با سوالات بسته                                       است. پرسشنامهنفر محاسبه شده 120
است. شده اي و بر اساس طيف ليكرت تدويناي و رتبههاي اسمي، فاصلهو در مقياس

   آلفاي كرونباخ انجام شد كه در اين تحقيق، سنجش پايايي پرسشنامه با استفاده از روش 
منظور تجزيه و تحليل ) آورده شده و مورد تاييد قرار گرفته است. به1(در جدول 

              از استفاده باهاي آماري (آمار توصيفي و استنباطي) از تحليل پيرسيون ها از روشداده
  است.جهت ميزان همبستگي خطي بين دو متغير استفاده شده SPSS  افزاز نرم 

      و كهگيلويه استان شهرهاي از يكي گچسارانمحدودة مورد مطالعة تحقيق حاضر، 
 و درجه 50 بين رياضي موقعيت نظر است. از واقع استان جنوب در كه باشدمي بويراحمد

 33 و درجه 30 تا دقيقه 49 و درجه 29 و شرقي طول ةدقيق 28 و درجه 50 تا دقيقه 10
        از متري 720 ارتفاع در دوگنبدان) گچساران (شهر .استشده واقع شمالي عرض ةدقيق
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                                       ياسوج شهر كيلومتري 157در  و مربع كيلومتر 18 بر بالغ مساحتي با دريا سطح
 به از جنوب كهگيلويه، شهرستان به شمال از شهر است. اين گرفته قرار استان) (مركز

 ستان(ا ممسني شهرستان به شرقي شمال و شرق ازبوشهر)  استان( گناوه شهرستان
  .است محدود )خوزستان ستان(ا  بهبهان شهرستان به غرب از و )فارس

  آلفاي كرونباخ هر يك از قلمروهاي ارزيابي نقش گردشگري در توسعة شهر - 1جدول 
 آلفاي كرونباخ شاخص

 768/0 ايجاد اشتغال
 768/0 افزايش درآمد

 738/0 فرهنگياحيادرمردممشاركت
 756/0 زندگيكيفيتبهبود
 711/0 خارجيگذارانو سرمايهحضور سرمايه

 728/0 شهرعموميفرهنگ
 739/0 تفريحيفضاهايازاستفادهفرهنگ

 713/0 اجتماعيهايناهنجاريافزايش
 735/0 فراغتاوقاتگذرانامكاناتبهبود

  77/0 زندگياستانداردهاييارتقا
  75/0 ساكنينرامشآسلب

  70/0 شهرپاكيزگي
 745/0 امنيتتأمين
 722/0 ترافيكافزايش

  
  موقعيت شهرستان گچساران (دوگنبدان) -3 شكل

هاي مذهبي، تاريخي و هاي گردشگري شامل انواع مكانگچساران به لحاظ مكان
  ها پرداخته شده است.به آن )2(جدول  باشد كه درمي طبيعي
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  گچسارانهاي جذب گردشگر در شهر تموقعي - 2 جدول
  نوع بنا نوع گردشگري رديف

  مذهبي  عباس  شاه زادهامام و حكيمه بيبي زادهامام 1

 باستاني هايگوردوپا، پل دو سروك، آتشكده تاريخي تنگ  2

  دهوه تلو  گچساران سليمان سفلايي)، دژ (پل خيرآباد
  تاريخي

 هامي زهره، كوه دوگنبدان، رودخانة خيرآباد رودخانة  3

  بهرام شاه غارو بنار كنُج گرمو، آبشار آب دوگنبدان، چشمة
  طبيعي

  )خذ: سازمان ميراث فرهنگي و تاريخي گچسارانأم(
  بحث
                           گچساران (دوگنبدان) از ديدگاه شهر ةتوسع بر گردشگري نقش منظور بررسيبه

   رهنگيف اقتصادي، اجتماعي، ايهشاخص اساس كارشناسان و محققان مسائل شهري، بر
 اساس آن سوالات ها تعيين و برمتغيرهاي هر يك از شاخص ؛محيطي زيست و

  . شد پرسشنامه طراحي

  هاي مورد بررسي تأثيرات گردشگري بر قلمروهاي توسعة شهرگويه - 3 جدول

  شاخص
  درصد فراواني

كاملاً
نظري   مخالفم مخالفم

 كاملاً  موافقم  ندارم
  موافقم

  8/20 3/43  7/11 2/19 5 ايجاد اشتغال
  3/23 2/44  8/15 8/10 8/5 افزايش درآمد

  5/12 3/48  2/14 5/12 5/12 فرهنگاحيايدرمردممشاركت
  2/19 8/40  3/18 3/13 3/8 زندگيكيفيتبهبود
  7/31 2/34  8/15 7/11 7/6 خارجيگذارانو سرمايهحضور سرمايه

  8/30 3/33  7/11 8/15 3/8 شهرعموميفرهنگ
  7/21 5/37  3/18 15 5/7 تفريحيفضاهايازاستفادهفرهنگ

  3/8 20  2/14 7/31 8/25 اجتماعيهايناهنجاريافزايش
  5/32 3/38  5/7 3/13 3/8 فراغتاوقاتگذرانامكانات بهبود

  2/14 40  8/25 5/12 5/7 زندگياستانداردهاييارتقا
  2/9 7/41  20 8/15 3/13 ساكنينآرامشسلب

  20 5/17  5/1 8/20 15 شهرپاكيزگي
  5/12 2/29  30 15 3/13 امنيتتأمين
  5/17 8/40  7/6 2/14 8/20 ترافيكافزايش
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كه در بحث گردشگري  هاي كارشناسان شهر گچساران آنچهديدگاه تحليل با
كيفيت زندگي را              بهبود  ،ساز توسعة شهري اين شهر باشد و از سوي ديگرتواند زمينهمي

)، 73/3فراهم آورد، به ترتيب؛ بهبود امكانات گذران اوقات فراغت با بالاترين ميانگين (
)، افزايش درآمد با ميانگين  72/3گذاران خارجي با ميانگين (حضور سرمايه و سرمايه

) و                55/3)، ايجاد اشتغال با ميانگين (62/3)، فرهنگ عمومي شهر با ميانگين (68/3(
) قابل 4باشد كه در جدول ()، مي5/3فرهنگ استفاده از فضاهاي تفريحي با ميانگين (

  مشاهده است.
  شهر ةثيرات گردشگري بر قلمروهاي توسعأآمار توصيفي ت - 4جدول 

 انحراف معيار  ميانگين  تعداد  شاخص

  78/0  55/3  120 ايجاد اشتغال
  9/0  68/3  120 افزايش درآمد

  98/0  35/3  120 فرهنگاحيايدرمردممشاركت
  77/0  49/3  120 زندگيكيفيتبهبود

  1/1  120 72/3 خارجيگذارانو سرمايهحضور سرمايه
  91/0  120 62/3 شهرعموميفرهنگ
  78/0  120 5/3 تفريحيفضاهايازاستفادهفرهنگ
  5/1  120 53/2 اجتماعيهايناهنجاريافزايش
  2/1  120 73/3 فراغتاوقاتگذرانتامكانابهبود
  88/0  120 4/3 زندگياستانداردهاييارتقا
  95/0  120 17/3 ساكنينآرامشسلب

  1/1  120 15/3 شهرپاكيزگي
  75/0  120 2/75 امنيتتأمين

  98/0  120 2/3 ترافيكافزايش
  

با ، بيان شداصلي مطرح شده  هايالؤسيافتن پاسخ هدف اين تحقيق از آنجا كه 
  :استها به صورت زير الؤتعيين آمارة پيرسون تحليل جواب س

آيا توسعة گردشگري بهبود كيفيت زندگي خانوارها را در شهر مورد مطالعه در پـي      
  دارد؟
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               )347/0آمارة پيرسون با مقدار ( كه شد مشخص هاداده و تحليل تجزيه به توجه با
     ) 000/0با ( داري) برابرمقدار (معنا sig چون و باشدمي متغير دو ارتباط آزمون براي 

             دو بين  لذا. است تركوچك) =05/0aبرابر با ( كه نظر مورد معناداري سطح از كه شده
  .دارد وجود ة معناداريرابط زندگي كيفيت و بهبود گردشگري متغير 

                معناداري ةرابط زندگي فيتكي بهبود و گردشگري رونق بين پاسخگويان ديدگاه از
          فراغت ساكنين اوقات گذران امكانات گردشگري رونق با همراه كه طوري به دارد وجود 
فناوري  به دسترسي گردشگري توسعة با همزمان چون ؛يابدمي افزايش و بهبود نيز 

وجود  اشتغال، ايجاد ،هنري فرهنگي، و...)، امكانات پست صندوق (اينترنت، اطلاعات 
                        يابد. همچنينمي افزايش فراغت اوقات گذران و امكانات زباله دفع هايجايگاه

                  بالاي استانداردهاي طريق از مطلوب زندگي كيفيت ايجاد در نقش مهمي گردشگري 
     توسعة  بيشتر، يشغل هايفرصت روزافزون، درآمدهاي مالياتي زندگي، سطح 

                                        .دارد ساكنين هايآگاهي سطح افزايش و تبادل فرهنگي عمومي، خدمات و هازيرساخت
 توسعة گردشگري و توسعه رابطة معناداري وجود دارد؟ بينآيا 
                  )423/0آمارة پيرسون با مقدار ( كه شد مشخص هاداده و تحليل تجزيه به توجه با

 برابر با )معناداري سطح( sig مقدار  چون وباشد متغير مي دو ارتباط آزمون براي 
             گردشگري گسترش بين بنابراين ؛باشدمي) =05/0aاز ( كمتر مقدار اين و شده )002/0(
  دارد. دوجو مستقيم معنادار ةرابط شهر ةتوسع و 

               اشكال كردن فراهم با تواندمي گردشگري ةكارشناسان، توسع نظرات به توجه با
                    طبيعي منابع داشتننگه به خوب كه هاييفعاليت براي درآمد، جايگزين و اضافي 
 .شود تبديل زمين پايدار مديريت براي نيرويي به هستند، وابسته 

                           و سنتي هنرهاي حفظ براي مشوقي و كندمي ايجاد نفس به ماداعت گردشگري
                زيستي تنوع از پايدار ةاستفاد به منجر كه است هاييروش و دانش سنتي دستي،صنايع

  .كند تحريك افراد در را مكان به تعلق تواند حسمي، همچنين؛ شودمي 
  

  
  



32        7شمارة   مطالعات نواحي شهرية نشري  
  فاده از آزمون همبستگي پيرسونري با توسعه و كيفيت زندگي با استگردشگارتباط  - 5جدول 

ضريب معني داري   ضريب پيرسون  متغير وابسته  متغير مستقل
sig 

  گردشگري
  000/0  347/0  كيفيت زندگي

  002/0  423/0  شهر ةتوسع
  

  گيرينتيجه
                  داشت، واهدخ دنبال به را پايدارة توسع كه هاانسان حيات به بخشيدن تعادل براي

 بيان فرهنگي و طبيعي ميراث .دارد ايويژه جايگاه فرهنگي و طبيعي ميراث به توجه 
    شكل كه است هركشوري طبيعي هايجاذبه و فرهنگ و تمدن تاريخي، ةپيشين ةكنند
              تمدن امروزه. است گرفته شكل متمادي ساليان درطي آن آمدن وجود به و گيري
              مادي هايارزش از نمادي نيز فرهنگ .است استوار آن مردم فرهنگ ةپاي بر كشوري هر
     يك افراد فرهنگي هويت يقين به ؛است تأثيرپذير آن مقابل در هم محيط و است معنوي و

               حاصل زماني، هم كاملة توسع .گيردمي شكل آنها پيراموني محيط ثيرأت تحت نيز جامعه
          حفظ ترتيب اين به و باشند مرتبط هم با انسان فرهنگي و طبيعي محيط كه شد خواهد
ة توسع از حاصل اشتغال و مصرف توليد، فرهنگي، ارتباط ما كشور براي .شوند

             عوارض از غفلت ولي. رودمي شمار به ملي اقتصاد ةتوسع در مهمي عامل گردشگري
 مثبت تبعات به صرف ةتكي و گردشگري محيطي زيست و كالبدي اجتماعي، فرهنگي،
           تنظيم به باشد، درآمد افزايش گردشگرية توسع از هدف ويژه به فعاليت، اين اقتصادي

            خواهد بين از را طبيعي و محيطي زيست كيفيت زود خيلي كه شودمي منجر هاييبرنامه
               مسائل به توجه، رو اين از ؛آوردمي پايين نيز را اقتصادي درآمدهاي، درازمدت در و برد

 .است اهميت زئحا بسيار گردشگري بحث در محيطي زيست و كالبدي
       مورد شهر در ميداني مطالعات آماري نتايج تحليل نيز و شده مطرح مباحث از آنچه

          در گردشگري ميزان افزايش ارتباط عدم نخست ةدرج در كرد، استنباط توانمي مطالعه 
                راه همچون زيربنايي امكانات .است گردشگري امكانات افزايش با مطالعه مورد شهر 
             شديد ازدحام دليل به و نيست مطلوب چندان بهداشتي امكانات و پاركينگ ارتباطي، 
. است يجد توجه نيازمند آن محيطي زيست وضعيت تعطيل، روزهاي در جمعيت 
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 يك در. بود خواهد مؤثر گردشگري صنعت ةتوسع در نيز تبليغات و بازاريابي نقش

 :شد يادآور را زير موارد توانمي كلي بيان

  . است بوده مؤثر گردشگري امكانات ميزان افزايش در گردشگري صنعت رونق -
              ارتباط شغلي هايفرصت ايشافز و گردشگري رونق گردشگران، شمار افزايش بين -

 .دارد وجود داريامعن

 .دارد وجود معناداري ةرابط درآمد سطح ارتقاي و گردشگران شمار افزايش بين -

ة رابط فرهنگي هايشاخص وضعيت و گردشگري رونق گردشگران، شمار افزايش بين -
 .دارد وجود معناداري

                ة مؤلف سه گچساران گردشگري صنعت با ةرابط در شهري پايدار ةتوسع تحقق در -
             صنعت با مرتبط هايشركت توانمندسازي و شهري مناسب هايزيرساخت وجود -1
       بودجه افزايش -3 گردشگري مختلف هايحوزه در تبليغات و بازاريابي -2 گردشگري 
            هايسرمايه جذب جهت در مناسب ةزمين كه گردشگري ةتوسع براي دولتي بخش در 
 .باشدمي گردشگري صنعت ةتوسع لازم شرط شود لحاظ نيز خصوصي بخش 

            با شهر اين. است گردشگري هايجاذبه ةزمين در بارز مناطق از يكي گچساران شهر -
                          صنعت ةتوسع ساززمينه تواندمي مذهبي و تاريخي طبيعي، هايجاذبه داشتن 
               جذب و نسئولام صحيح مديريت و ريزيبرنامه به منوط امر اين و باشد گردشگري 
 .است گردشگري هايپروژه و هاطرح در خصوصي و دولتي هايگذاريسرمايه 

 پيامدهاي بلكه؛ شودنمي محدود اقتصادي دستاوردهاي به تنها گردشگري فعاليت ةتوسع -
               و تاريخي ميراث حفظ سبب جمله از. است يتاهم حائز نيز آن هنگيفر و اجتماعي
            افزايش مردمان، ساير به مثبت فرهنگي هايارزش انتقال امكان ايجاد شهر، فرهنگي
 .شودمي شهر ساكنين فرهنگي تجارب شدن غني و عمومي فضاهاي و هامكان

  .دارد وجود معناداري ةرابط زندگي كيفيت بهبود و گردشگري ةتوسع بين -
                   و افزايش گردشگري توسعة براي آمده، پيشنهادهايي دستهب نتايج به توجه با

   شود:گچساران ارائه مي در شهر گردشگري و فرهنگي اجتماعي اقتصادي، مثبت تأثيرات
 خدماتي هايالف: زيرساخت

 راهي بين خدماتي هايزيرساخت -1

 .  ...و انهنمازخ بهداشتي، سرويس رستوران، ها،استراحتگاه بنزين، پمپ به هاراه يزتجه -
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 شهر. به منتهي مسيرهاي در رانندگي و راهنمايي علائم اصلاح -

ادارة  واگذاري و هاآن فعاليت بر نظارت راهي، بين بهداشتي رفاهي، امكانات احداث -
                    .جهت محلي مردم به ...و بهداشتي اقامتي، تفريحي، مراكز اين امور

 براي آنها. اشتغال و درآمد ايجاد مشاركت،
  مطالعه مورد منطقة در خدماتي هايزيرساخت -2

قصد                   به خصوصي بخش به بلاعوض هايكمك و خصوصي بخش تشويق -
 آنها. براي تسهيلات ايجاد و سراهامهمان و هتل ساخت 

 گردشگران. وسايل نقلية كردن پارك براي گپاركين ايجاد -

و تسهيلات                 گردشگران براي و فصلي قيمت ارزان اقامتي هايواحد افزايش -
  دولتي. 

 ها.آ و فرسودگي شهري درون و نقل حمل مشكلات به رسيدگي -

 مسافرين. اسكان جهت در هاو هتل مسافرتي هايآژانس بشتر هماهنگي -

 ها.هتل در كيفي ناتامكا بالابردن -

از                                           شهري و بين شهري هايو رستوران هاغذاخوري بيشتر به هرچه نظارت -
 ردشگران.گ غذايي مختلف هايذائقه وتنوع قيمت بهداشت، لحاظ

  فرهنگي هايزيرساخت ب:

و               منطقه به گردشگر ورود مثبت هايويژگي به نسبت بومي مردم به دادن آگاهي -
 آنها. به خدمات ارائة و گردشگران با ارتباط نحوة برقراري 

 محلي. هايجشنواره و مراسمات برگزاري -
  دستي. صنايع و فرهنگي محصولات عرضة براي هايينمايشگاه برگزاري -
               هايكتابچهو  نقشه، بروشور و توزيع گردشگري رساني اطلاع هايپايگاه احداث -

 گردشگران. به گردشگري
ترويج           جهت در و ادارات هاسازمانبه وسيلة  دولتي قيمتارزان تورهاي برگزاري -

 گردشگري. فرهنگ 
و  گردشگران با مناسب برخورد تجه در مردم عموم رسانيو اطلاع سازيفرهنگ -

 شهر. توسعة براي گردشگران حضور مزيت از اطلاع
گردشگران                به شهر در گردشگري مختلف هايجاذبه از مناسب رسانياطلاع -

 شهر. در گردشگران افزايش ماندگاري جهت در 
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 طبيعي هايزيرساخت ج:

 طبيعي. گريگردش هايجاذبه معرفي براي بروشورهايي ارائة -

 طبيعي. هايجاذبه به دسترسي مسيرهاي بهبود -

 خدماتي. لحاظ از طبيعي اماكن مناسب ساماندهي -

 
  
  
  
  
  
  
  
 



36        7شمارة   مطالعات نواحي شهرية نشري  

  فهرست منابع
             نقش. )1392( .فرخنده سپهوند، و مرتضي محمدپورجابري، .سعيدرضا رونيزي، اكبريان .1

 .)رونيز : بخشيموردنمونة  (محلي زندگي ساكنان كيفيت بهبود در كوچك شهرهاي
 .881-900صص ، 4 ةشمار ،روستايي هايپژوهش فصلنامة

نقش گردشگري شهري در  .)1394طاهره. ( ،نظري و احمد. بهدوست، فرانك ،پوراحمد .2
، صص 2 ة، شمار2، سال ة مطالعات نواحي شهرينشري .كالبدي شهر كرمانشاه ةتوسع

37-21.  
تحليل ). 1391( .لطفي، صديقهو  ، آزادهعظيمي .فرجي ملايي، امين .پوراحمد، احمد .3

 هاي جغرافيايپژوهش فصلنامة .SAWبندي كيفيت زندگي شهري با روشطبقه
  .21- 44 صص ،4 مارةش ،انساني

 پارسائيان علي محمد ة:ترجم. جامع انداز چشم از جهانگردي. )1382( .گي واي، چاگ .4

 ، هنگيفر هايپژوهش دفتر: تهراندوم،  چاپ، محمد اعرابي سيد و

5. درضارضواني، محم. 1391( .رونيزي ،اكبريان و سپهوند، فرخنده .دعليبدري، سي .(
هاي دوم و اثرات آن بر بهبود كيفيت زندگي ساكنان روستايي گردشگري خانه

و  مطالعات ةمجل .موردي: بخش رودبار قصران، شهرستان شميرانات) ة(مطالع
 .23 - 40صص  ،13 ةشمار ،4سال  ،ايو منطقه هاي شهريوهشژپ

). 1391( .عظيمي، آزادهو  نژاد، حسينحاتمي .ملائي، امينفرجي رهنمايي، محمدتقي. .6
              جغرافيا و آمايش  ةمجل .تحليلي بر مفهوم كيفيت زندگي شهري در شهر بابلسر

 .49- 76صص  ،5 ةشمار ،ايمنطقه - شهري

7. مديريت). 1389( .عباس، صرتن بخشنده و ناصر اقبالي، .سيدخليل پور،دعليسي              
             استان روستاهاي :موردي ةمطالع( روستايي ةتوسع در آن و نقش روستايي گردشگري

  .19 ةشمار، پاييز، مديريت ةمجل .)سمنان
            بررسي ). 1390( .مستوفي الممالكي، رضاو  سكينه هرماني،ق .محسن دمنه،طاهري .8

 مراكز محدوديت با ارتباط در شيراز شهر گردشگري صنعت در ودموج هايچالش
 .117- 132، صص 8 ةشمار ،ايو منطقه شهري هايپژوهش و مطالعات ةمجل .اقامتي



  37                 ... كيفيت گردشگري بر توسعة شهر با رويكرد ارتقاي اثرات                  1395 تابستان

. اكولوژيكي مطلوب پايدار ةتوسع و گردشگري مديريت). 1388ناصرعلي. ( عظيمي، .9
 .6 ةشمار ،محيطي علوم ةمجل

دومين همايش  .بر مفهوم كيفيت زندگي شهري تحليلي). 1389امين. ( ،فرجي ملائي .10
 دانشگاه تهران.ي جغرافيا ةدانشكد ،علمي سراسري دانشجويي جغرافيا

      .روستايي پايدار ةنقش گردشگري روستائي در توسع). 1382اسماعيل. ( ،قادري .11
  دانشگاه تربيت مدرس. ،دكتري جغرافيا ةنامپايان

بررسي نقش  .)1389(. زاده، مهديمضانرو  زاده، ناصرعليقلي .قدمي، مصطفي .12
: دهستان كلارآباد، يگردشگري در تغييرات كيفيت زندگي مقصد (نمونة مورد

 .152-163صص ،3 مارةش ،مطالعات اجتماعي ايران مجلة .شهرستان تنكابن، مازندران)

 ،هويت شهر .معيارهاي كيفيت زندگي شهري در مراكز شهري ).1386( .كوكبي، افشين .13
  .75-87صص  ،1 ةشمار

14. Ashton, J., (1988). Healthy ceities, conceptand vision, University 
of Liverpool, Liverpool, UK. 

15. Bond, J., and Corner, L., (2004). Quality of life and older people, 
London, Open University Press. 

16. Coccossis, H., Constantoglou, M,E., (2006). The use typologies 
in tourism planning problems and conflicts,46th Congress of the 
European regional Science association (ERSA), universiry of 
Thessaly – Department of planning and Regional Development. 

17. Eiser, Ch., (2004). Children with Cabcer The quality of life, 
London, University of Sheffield, Lawrence Erlbaum Associates 
Publishers. 

18. Kampb, Irene.Van., Leidelmeijer, Kees., Marsmana, Gooitske., 
(2003). Urban enviornmental quality and human well-being 
Towards a conceptual framework and demarcation of 
concepts; a literature study. 

19. Mc Kercher, B., (1993). Some Fundamental truths about 
tourism: understanding tourism sosical and environmental 
impacts. Journal of Sustainable Tourism.  

20. Meyre, Dowell. (1987). Community-Relevant Measurement of 
Quality of life A Focuse on Local Trend, University of Texas at 
Austin, Urban Affairs Quarterly, Vol. 23 No. I, September 1987 
108-125 copyright 1987 Sage Publications, Inc. 

 
 


