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 چى٥سٜ

ٌصاضاٖ تٛؾقٝ  ا٘س٤كٕٙساٖ ٚ ؾ٥بؾت زغسغٝ ثٝ ٔقٙب٢ اضتمب٢ ؾغح ضفبٜ ٚ ٔق٥كت ضٚؾتب٥٤بٖ، ٕٞٛاضٜ تٛؾقٝ ضٚؾتب٣٤

ٔٙؾٛض افعا٤ف ؾغح ظ٘س٣ٌ ٚ ضفبٜ  ا٘س٤كٕٙساٖ ثٝ ٞب٢ ثؿ٥بض٢ اظ عطف ثٛزٜ ٚ ٞؿت. زض ا٤ٗ ضاثغٝ تبوٖٙٛ ض٥ٞبفت

ا٢ ٤ٛ٘ٗ ثٝ فّت  ٞب٢ تٛؾقٝ ٞب٢ ثبلا ثٝ پب٥٤ٗ فطو ثط ا٤ٗ اؾت وٝ ؾ٥بؾت ٌطز٤سٜ اؾت. زض ض٥ٞبفت  ضٚؾتب٥٤بٖ ٔغطح

فّت فسْ  ٞب ثٝ پ٥ط٢ٚ اظ فملا٥٘ت ٔسضٖ ٔغٕئٙبً ٔٛضزپص٤طـ رٛأـ ضٚؾتب٣٤ ذٛاٞس ثٛز. ٣ِٚ زض فُٕ ا٤ٗ ض٥ٞبفت

٘فقبٖ، ٕٞٛاضٜ ثب قىؿت ٘ؿج٣ ٕٞطاٜ  ضٚؾتب٥٤بٖ ٚ زض٥ٌط ٘ىطزٖ ش٢ فط٣ٍٙٞ–ٞب٢ ارتٕبف٣  ق ثب ٥٘بظٞب ٚ ا٤ِٛٚتا٘غجب

ؾق٣ قس ثب زض٥ٌط  SOAR ٥ٌط٢ اظ چبضچٛة ٔكبضوت٣ ٚ ٔخجت ا٘س٤ف زض ا٤ٗ پػٚٞف ثب ثٟطٜ ض٢ٚ ثٛزٜ اؾت. اظا٤ٗ

ٚؾتب٢ ٥ٔغبٖ قٙبؾب٣٤ قٛز. ضٚـ پػٚٞف حبضط، و٥ف٣ ٚ ٞب ٚ ضاٞىبضٞب٢ تٛؾقٝ زض ض ٞب، ؽطف٥ت ٘فقبٖ لبث٥ّت ٕ٘ٛزٖ ش٢

٘فـ  ٘فطٜ ش٢ ٞب٢ ثحج اظ ؾٝ ٌطٜٚ ٞفت ٞسف آٖ وبضثطز٢ اؾت. ٌطزآٚض٢ اعلافبت اظ عط٤ك ثطٌعاض٢ رّؿبت ٌطٜٚ

زضٟ٘ب٤ت  آٔسٜ اؾت. زؾت ا٘س، ثٝ قسٜ لسضت ا٘تربة -اٞب٣ِ( وٝ اظ عط٤ك ٔبتط٤ؽ فلالٝ ٔس٤طاٖ؛ ٘رجٍبٖ،) و٥ّس٢ ضٚؾتب

ٞب٢  ٞب، فطنت فٙٛاٖ تؿ٥ٍّٟط فقب٥ِت زاقتٙس، زض چٟبض ٔطحّٝ ثٝ ثطضؾ٣ لٛت ٞب وٝ ثٝ ٘فقبٖ ثٝ ٕٞطاٜ ٔس٤طاٖ ٌطٜٚ ش٢

٘فقبٖ ٘تب٤ز٣ ٔب٘ٙس ٔكبضوت زض  ش٢ ا٘س. زضٟ٘ب٤ت پطزاذتٝ ٌطزز، ضٚؾتب ٣ٔ ثبفج تٛؾقٝ ٚ ٘تب٤ز٣ وٝ ٞب پ٥ف ضٚ، آضٔبٖ

ٞب٢ تقب٣٘ٚ ٔتٙٛؿ زض ضٚؾتب،  ٔكبضوت ٚ ٕٞىبض٢ زض تأؾ٥ؽ قطوتا٤زبز ؾطزذب٘ٝ رٟت ٍٟ٘ساض٢ ٔحهٛلات وكبٚضظ٢، 

ٞب٢ آت٣، ا٤زبز وبضذب٘ٝ ربت  قسٖ ثٝ ٔطوع ثرف زض ؾبَ ثطپب قسٖ ثبظاضٞب٢ ٞفت٣ٍ، ا٤زبز ؾبظ وبضٞب٣٤ رٟت تجس٤ُ

بقىٜٛ، رصة ٞب٢ ٔصٞج٣ فبقٛضا ث ٞب٢ ٔٙغمٝ زض ت٥ِٛس ق٥ط، ثطٌعاض٢ ٔطاؾٓ لبث٥ّت ٞب٢ زا٣ٔ ثب تٛرٝ ثٝ ٔح٣ّ فطاٚضزٜ

ز٣ٞ ثٝ ضٚؾتبٞب٢  فط٣ٍٙٞ، تكى٥ُ وبضٌطٜٚ اتبق فىط زض ضٚؾتب، ا٤زبز ؾبظ وبضٞب٣٤ رٟت ذسٔبت -ٌطزقٍط ٔصٞج٣

 فٙٛاٖ ضاٞىبضٞب٢ ارطا٣٤ تٛؾقٝ ضٚؾتب قٙبؾب٣٤ ٕ٘ٛز٘س. ٞب٢ ٔٛرٛز ضا ثٝ زؾت٣ ٚ زضٟ٘ب٤ت ٔسضٖ ٕ٘ٛزٖ زأساض٢ پب٥٤ٗ
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 ( ٔمس1ٝٔ

٘وو، تناتٍاین ټٙوٌها تایى  ٔنػیىه ڈی ها رڊاڈٍوَه ٸىٌذ ټٙوٌها تٍ أاْ نیٍوی نلاٶ و ټاٌرڈى 

ای ټه  هٍ غاڈ٭ه .(347: 1389ی،غ٭ٵٍ) های نوو انػاچ وهنى ٌیُی ٌا تٍای تهسٍین ٍٔڈایه تهسٍین تٍناڈه

 ها رڊٌا تدًیٍو و ته  تایى ڈٙاٌټر ٴ٭اڂ اٴٍاو غاڈ٭هو ڈوٴٷ أر، ناڀُیٍ  ته زؤ٭ه خایىاٌ ؤسیاتیوٌٜىو 

وٌ  .(20:1391ڄنځٍووی و ٘ډٕایی،ڈ٥ی٭ی) ٴٍٜر وهى زا زؤ٭ه غاڈ٭ه نویٗ ٌا زكٹٷ تهٙنى

ڈٙاٌټر وا٘سه تا٘نى و ووڄر زنها  وٌاڊهایی ټه ڈٍوچ  َا تا تٍناڈه های ټٙوٌ ڈا، ٴٹىاڊ زؤ٭ه وٌوڊ تٍناڈه

نوتی ڈٙهوو أر. ته هډین نا٤ٍ اهىاٲ زؤ٭ه زنها وٌ  ٬هىه ڀیٍو، ته ی ٌا تٍڅځٍیزٕهنٹٗ هىایسی و 

تالا ته خایین و زوغه  (. نځاه148،1391أر )٬ناتٕسانی: ڈكىوو٘ىه ها ناڈه ها و تهٗ ٥ٔف اتلاٰیه

 های نٝوٚ نوأرهای وانٗ، ا٤لا٬اذ و زػٍته و ته اَ ڀنػینه خو٘ی ٔویه ته ٬څڇ و ٴناوٌی و ؾٙڇ یٻ

٤وٌ  ٤وٌ ا٬ڇ و زؤ٭ه ٌؤسایی ته های زؤ٭ه، ته ولایڃ ٬ډىه ٘ٽٕر تٍناڈه اَغډڅهزواڊ  ا ڈیٌ 1نٵ٭اڊ یي

ٌا ناویىه  و ڈٹس١یاذ ڈكڅی ها نوأرای ټه  (؛ زؤ٭ه20:1391ٴٍ و هډٽاٌاڊ،ٌٴی٫) انٛ وانٕر

اٴٍاو و  ڀٍٴسن هیىوناټه  ی٤وٌ ( ته25هډاڊ ڈنث٫،) وهى ڀیٍو، ڈٹىاٌ َیاوی َڈاڊ و ڈنات٫ ٌا هىٌ ڈی ڈی

 و ناټاڈی قسی و و٬ډڅٽٍ ټاهٗ ته ٌڈنػ زوانى یڈخًیٍ هٕسنى، زیضیٍڀًاٌ و زیضیٍیی ټه تٍ ڈكی٣ ها ڀٍوه

ڈنا٤ٷ  خًیٍ وٌزیضیٍڀًاٌ و زیضیٍی ها ڀٍوه( وٌواٸ٫ اٴٍاو و Hill, et al, 1992وو )ڀٍ ها تٍناڈه٘ٽٕر 

و  ڈٹاتڃ ؤسوٌاذ تالا ته خایین٘اڊ، هډواٌه وٌ ی ته ڈسٱیٍهای ڈكی٥یزوغه ټڇوڄیڃ  ٌؤسایی ته

تٍناڈه - وهنى. وٌنسیػه وو ٤ٍٲ ٘وو، ڈٹاوڈر نٙاڊ ڈی واٌو ڈی ٥ٙاڊیڈكزٱییٍازی ټه اَ تیٍوڊ ته 

ته هىٲ  یىڊٌٔ یتٍا ٴهډنى. تٍ این أاْ، َتاڊ یٽىیځٍ ٌا نډی -ی ڈكڅیها ڀٍوهٌیُاڊ؛ اٴٍاو و 

٘ىه  اتىا٪ ییها ٌوٖ ،غاڈ٭ه یواٸ٭ یها و ٠ٍوٌذ ایاَهن یهتٍ خا یُیٌ تٍناڈه ی٭نی یڈٙاٌټس یُیٌ تٍناڈه

 ی٫ٍٔ یاتیاٌَ ،4ییٌؤسا یڈٙاٌټس یاتیاٌَ ،3یاغسډا٬ یاتیاٌَ ،2ییٌؤسا ی٫ٍٔ یاتیأر ټه ٌوٖ اٌَ

ر )غډ٭ه خوٌ، ها أ ٌوٖ یناَغډڅه ا 7ٌوٖ اٌَیاتی ٍٔی٫ و 6یڈٙاٌټس یرڈوَ٘ یها ٌوٖ ،5یڈٙاٌټس

1392.) 

یُی ڈٙاٌټسی ٌ تٍناڈهوٌ ٬ٍٜه  ټاٌرڈىٌوٖ ڈٙاٌټسی  ٬نواڊ تهزواڊ  یڈی ټه ها ٌوٖیٽی ویځٍ اَ 

SOARیڈٙاٌټسٌؤسایی ڈ٭ٍٴی نډوو، ؾاٌؾوب 
8
یډاً تٍ ٌوی ڈٕسٹاین ؾاٌؾوب زډٍټُ نوو ٌا  أر.  

نډاینى.  یڈیُه نوتی تٍای رینىه ٌؤسا ٴٍاهڇ انځټنى ټه انٍِی قیازی و  یڈرڊ ؤسه اَ ٬ناٍٜ ڈ٭٥وٲ 
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ؾٙڇ انىاَ ڈٙسٍٺ اٸىاچ  نٵ٫ ټڅیىی ته ایػاو یٻ یيی ها ڀٍوهوب ٔ٭ی واٌو زا زډاچ این ؾاٌؾ وٌواٸ٫

این ؾاٌؾوب ڈ٭سٹى  ٘وو. یڈنډاینى. این ٴٍاینى تا٬ص ایػاو انٍِی و ز٭هى تٍای ٌٔیىڊ ته نسایع ڈ٥څوب 

ی ی خیٗ ٌوها ٴٍٜرنٹا٢ ٸوذ و  و زهىیىاذ، ته ٘نأایی ها ٠٭ٳأر: تػای زډٍټُ تٍ ٌوی ڈٙٽلاذ، 

انىاَی تٍای  های خیٗ ٌوی نوو، ؾٙڇ نٵ٭اڊ تا ٘نانر و تٌٍٔی نٹا٢ ٸوذ و ٴٍٜر خٍوانسه ٘وو؛ يی

تناتٍاین این ؾاٌؾوب ؛ یاتنىانىاَ ته ٌاهٽاٌهای اغٍایی ؤر ڈی رینىه ڈسٝوٌ ٘ونى و تا زوغه ته رڊ ؾٙڇ

و  ها ٸوذ ٘نأایی نىنٵ٭اڊ ټڅیىی وٌ ٍٔأٍ ٴٍاینى تٍناڈه ڈان یيٴ٭اڂ  ٔ٭ی واٌو تا غڅة ڈٙاٌټر

ٌا اَ خؤسه  نٵ٭اڊ یي ڈٙاٌټر وٌ اغٍا، ریوٌنها، اٌائه نسایع اغٍایی و انىاَ ؾٙڇ، زىوین ها ٴٍٜر

 یرتٍ ڈوٴٹ نٵ٭اڊ یي  ٘ىه و زیضیٍ ڈٙاٌټر تا زوغه ته ڈ٥اڄة ڀٵسهزكٍټی ناٌظ و زوانډنى نډایى.  یت

 ها یر، ٨ٍٴها یر( ٸاتڅSOAR) 1یٗڈطثر انىو  یڈٙاٌټسؾاٌؾوب ٘ىه أر تا أسٵاوه اَ  یها، ٔ٭ تٍناڈه

 .ڀیٍو ٸٍاٌ یاتیاٌَ ڈوٌو و یی٘نأای ڈیٱاڊ ت٥ٕاچ زؤ٭ه وٌ ٌؤسا یو ٌاهٽاٌها

 

 ( ٔجب٣٘ ٘ؾط2٢

هایی تا  زؤ٭ه ٌؤسایی قاټی اَ تٍوَ زٱییٍاذ ٬ډىه و ٨هوٌ ن٩ٍیه های ها و ویىڀاه ڈٍوٌی تٍ ن٩ٍیه

(. وٌ ٤وڂ َڈاڊ این 90:1389نواغه ٘اهٽویی،) سه أرٸٍڊ ڀً٘ ٌویٽٍوهای ڈسٵاوذ وٌ ٤ی نیڇ

)َاهىی و  ڀٍٴسه أر ٌیُی ز٭اڈڅی و ڈٙاٌټسی ٸخوذوٌ ٸاڄة تٍناڈه زؤ٭ههای خاٌاوایڇ

 تا ڈ٭اوڂ زؤ٭ه ٌا ڀاه ټه تٍنوٌواٌ ڀٍویى غایځاهی ڈٍوٌ ڈٙاٌټر اَ ؾناڊ (. ته11:1393هډٽاٌاڊ،

 (.٬131:1393ناتٕسانی،) انىټٍوه يټٍ زؤ٭ه هىٲ و ؤیڅه رڊ ٌا یا و ڈٙاٌټر

٬نواڊ ٠ٍوٌزی انلاٸی و  اڈا اڈٍوَه ته ٜوٌذ ٠ٍوٌذ ٬ٹلانی ڈ٥ٍـ توو؛ ته اڀٍؾه ڈٙاٌټر وٌڀً٘سه

روٌو )٬نثٍی،  خًیٍی و ٬ډڃ رڀاهانه و رَاوانه ٌا ته هډٍاه ڈی ټه تا نوو ڈٕیوڄیر یاٴسه انٕانی زػڅی

 تٍای ٌا رناڊ ټننى ټه ڈی ز٭ٍیٳ ڈٍوچ زوانډنىٔاَی ٍایت اتُاٌی ٌا ویځٍ ڈٙاٌټر (. اَ ٤ٍٲ284: 1390

ٔاَو  ڈی ٸاوٌ ڈكڅی ڈٕائڃ تٍ ٰڅثه های ٌوٖ انسهاب و ٘اڊڈٙٽلاذ قڃ وٌ نٝوٚ ڀیٍی زٝډیڇ

(Muraleedharan, et al,2008:35این ٌویٽٍو وٌ زٝډیڇ .) های ڈوغوو تٍای  ڀیٍی تاَزاب ٴٍٜر

 ٔو واٌای اَ یٻ (65:1392ها أر )ٴوو ٔی و هډٽاٌاڊ،زیضیٍڀًاٌی و وٌنسیػه تٍروٌوه نډووڊ نیاَ

 و اَ ٔوی ویځٍ، -تا٘نى تٍای نوو ڈی تیٙسٍ ڈنٵ٭ر و ٔوو ونثاڂ ی٭نی اٴٍاو ته -أر اٸسٝاوی ٬ٹلانیر

 (.52: 1377،1386)ٸٍتانی،  أر ٘ىه خًیٍٴسهاٴُایٗ اضٍتهٙی ټاٌ  تٍای ڈٕسٹیڇ ایؤیڅهو ٴن ڈىیٍیر 

ٴٍٜر ٌا ٴٍاهڇ نډایى ټه  خًیٍ أر، این ټه زا رنػا ټه اڈٽاڊ أر ٌواظ ڈٙاٌټر تىین ڈ٭نی

خیٗ ٌوو  نٵ٭اڊ تٍای ایٵای نٹٗ ٴُاینىه و تٍ ٬هىه ڀٍٴسن ڈٕیوڄیر ته های يی ها ڈن٥ثٷ تا زوانایی ٴ٭اڄیر
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 Appreciative Inquiry 
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( ڈ٭سٹىنى: ولایڃ ٘ٽٕر ٌویٽٍوهای 1389(. ٤اڄة و نػٵی اٜڃ )20-22: 1383اوټڅی وهډٽاٌاڊ، )

)زكډیڃ ڈٙاٌټر اَ  ووڄسخی های ٔاَڈاڊاَ ٤ٍٲ  غانثه یٻ های ڀیٍی ی وٌ ایٍاڊ، زٝډیڇزؤ٭ه ڈٙاٌټس

 وٌ ټه ی٤وٌ تهنٵ٭اڊ و ناویىه ڀٍٴسه ٘ىڊ ڈىیٍیر ڈكڅی تووه أر.  يی ته نیاَهای واٸ٭ی زوغهی تالا(، تی

 اَ ټطٍاًا ڈٙاٌټر ڈو٠و٪ زا أر ڀٍویىه ٔثة ڈٍټُی ووڄر نُو ٸىٌذ زډٍټُ ایٍاڊ، ٔیأی زاٌیم ٤وڂ

 ڈٕائڃ تٍ ڈیاڊ این وٌ ( رنؿه28:1391،هډٽاٌاڊ)٬ناتٕسانی و  ٘وو ونثاڂ ووڄسى ٔاَوټاٌهای ٤ٍیٷ

٬واڈڃ  نه و أر ٘ىه یٳز٭ٍ نوتی ته رڊ ات٭او و ڈٙاٌټر ڈٵهوچ نه ټه أر اٴُایى، این ڈی ڈوغوو

أر. )٠ٌا سه ٸٍاٌڀٍٴ غىی یڈوٌوتٌٍٔ رڊ ڈو٠و٪ ټننىه یٳز١٭ ویځٍ ٤یٳ وٌ یا و ټننىه زٹویر

 (.98: 1388وؤر،

 ؾاٌؾوب و ٬څډی های ٌوٖ زكڅیڅی، اتُاٌهای ٴاٸى اٰڅة ٌؤسایی، ڈٙاٌټسی زؤ٭ه تناتٍاین ڈثاقص

أر  ىاټٍوهیخ زنُڂ های زثڅیٱازیتٍناڈه ٥ٔف زا ڈٙاٌټر ڈثاقص نا٤ٍ هډین ته انى؛ تووه ڈنأة ن٩ٍی

ڀیٍی أر ټه اڄځوی ڈىیٍیر یىی وٌ قاڂ ٘ٽڃ(؛ اڈٍوَه اڄځوهای غى228،229:1387)اَټیا و ایډانی،

(؛ Denhardr,2000,147٘وو )ڀٍایی یٽی اَ نډووهای تاٌَ رڊ ڈكٕوب ڈیووڄسی نوین یا ڈىیٍیر

 ڈنث٭ی ٬نواڊ غډ٭ی ته وٌ این اڄځو، اَ اتسٽاٌاذ أر. ڈىاٌی غاڈ٭ه قٽوڈر ٔډر ته ڀٍایٗ رڊ ی٤وٌ هت

(. وٌ این ڈیاڊ رنؿه ٠ٍوٌی 76:1384و نائٳ اڄهی، ڀٍوو )ڈٍز١ویأسٵاوه ڈی ڈٙٽلاذ قڃ غهر وٌ

أر نٵ٫ وٌ ٔاڈانىهی اڈوٌ ڈٍتو٢ ته نوو  أر ٘نانر و ا٤ډیناڊ یاٴسن اَ ڈٙاٌټر اٴٍاو يی

(Lizarralde,2011:175.) 

و  ٌا اٴُایٗ ها یوانٗ و رڀاه زوانى یڈ نٵ٭اڊ یي ی هډه های یهو ن٩ٍ ها یىڀاه٘نأایی و زٍټیة و 

-یزو٣ٔ ٴٍاین زیوٌی (. Yuksel, Bramwell, & Yuksel, 1999تڅنىڈىذ ټاهٗ وهى ) ز٭ا٠ٌاذ ٌا وٌ

 ,Lafreniere, Deshpande) یى٥ٍـ ڀٍوڈ ی ڈٙاٌټرٔنس یٽٍوهایوٌ ڈٹاتڃ ٌو 1980ڈن وٌ اوا٣ٔ وهه 

Bjornlund, & Hunter, 2013)یها خّوهٗ یاٴرٌه ینزٽاڈڃ ا یقاڂ وٌ ٌأسا اَ رڊ َڈاڊ زاته یو ؛ 

 ,Freeman, 1983, 2004, 2010; Freeman, Harrison, & Wicksٌا ته انػاچ ٌٔانىه أر ) یٴٍاوان

2007; Freeman & Phillips, 2002; Harrison & Freeman, 1999; Phillips, Freeman, & Wicks, 

2003; Wicks, Gilbert Jr, & Freeman, 1994) ٹٗن ټه وانى یڈ اویٴٍا یاها  ٌا ڀٍوه نٵ٭اڊ یي ڈنٴٍی 

 یتٹا یټه تٍا ییها ڀٍوه یا( و Freeman, 1983واٌنى ) هاتٍناڈه یو ټاٌرڈى و٬ډڅٽٍتهثوو  وٌ ییاتُٕ

 .(Friedman & Miles, 2006هٕسنى ) یازیٍ٘ټر ق

وو ڈٵهوچ اوڂ تٍ  ؛أر یوٌٺ ٔه ڈٵهوچ ٠ٍوٌ نٵ٭اڊیټاٌرڈى ي یٍیروٌ ڈى ،ڈنیته ا٬سٹاو ٴٍ

تٍ  چَچ تٍای وٌٺ ٌات٥ه تین ٔاَڈاڊ و اٴٍاو واٌای نٵ٫ و ڈٵهوچ ٔولا ی٘نأایی ڈناٴ٫ رناڊ و ٴٍرینىها

تایى وٌ ن٩ٍ وا٘ر ټه  وه٬لاهت (؛Freeman, 2010زډٍټُ واٌو ) نٵ٭اڊ یڈىیٍیر زثاولاذ تین هډه ي
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اَ  یڈاننى ٥ٔف رڀاه یٍها،ڈسٱ ینٵ٭اڊ وٌ زؤ٭ه ڀٍو٘ځٍى وٌ وٌوڊ ناقیه تٍ أاْ تٍنن٩ٍاذ يی

ڈٍوچ ٌا واواٌ ټنى  زوانى یها ڈ ٴٙاٌ این اٌَٖ. (Jamal & Getz, 1995) ڊ ڈسٵاوذ أرڈناٴ٫ و انس٩اٌازٙا

 .(Ghasemi & Hamzah, 2014) ٙنىیانى یٌا ڈلاق٩ه ټننى و ڈطثر یا ڈنٵى ت یٍاڈوڊخ ی٣ڈك

٤وٌ ٬اچ و زؤ٭ه  های زؤ٭ه ٌؤسایی ته ٘ىڊ ڈٕیڅه ڈٙاٌټر ٌؤسائیاڊ وٌ تٍناڈه اَ َڈاڊ ڈ٥ٍـ

 (،٤1383وٌ ناٚ، ڈ٥اڄ٭اذ ڈس٭ىوی ٜوٌذ خًیٍٴسه أر؛ تٍای ڈطاڂ ٘هثاَی ) سایی تهاٸسٝاو ٌؤ

( ته تٌٍٔی ڈیُاڊ زیضیٍ 1391ټانی و ڈیٍَا٬څی ) ( و نػٵی1391هډٽاٌاڊ )(، ٬ناتٕسانی و 1383ٌٔسډی )

(، 1389) ڈٹىچڈنس٩ٍی و ن٩ٍخوٌ انى. ڈٙاٌټر وٌ زؤ٭ه اٸسٝاوی و اغسډا٬ی وٌ ڈنا٤ٷ ٌؤسایی خٍوانسه

 ڈن٩ٍ اَ اغسډا٬ی ڈٙاٌټر وٌتاٌه ای ڈ٥اڄ٭ه اٸسٝاوی: زؤ٭ه و اغسډا٬ی ای زكر ٬نواڊ ٍٔڈایه تا ڈٹاڄه

 تٕسٍ ألاچ، ویىڀاه اَ اغسډا٬ی ڈٙاٌټر ٘ىڊ نهاوینه ٜوٌذ ته این نسیػه ٌٔیىنى ټه وٌ «ألاچ

 ڈیلا (،1389ڈهٍ )ٍوٖ٘ى. ا٩٬ډی و ٔ نواهى ٴٍاهڇ ڀٵسه خیٗ های ٌاه اَ اٸسٝاوی زؤ٭ه تٍای ڈنأثی

( ته تٌٍٔی اضٍ زؤ٭ه تٍ ڈٙاٌټر اٸسٝاوی َناڊ 1393) ٘څډانی ٌؤسایی و ٬څډی (، ڈیلا1392) ٬څډی

ټه  ی٤وٌ تههای ڈهسڅٵی ٜوٌذ خًیٍٴسه أر  نیُ خّوهٗ ڈوٌوأسٵاوهانى. وٌ ٌات٥ه تا ڈىڂ  خٍوانسه

 .SWOT ،MSډؿوڊ زكڅیڃ ٌاهثٍوی های ڀوناڀونی هاڈٍوَه غهر اٌائه ٌاهثٍوهای زؤ٭ه اَ زٽنیٻ

SWOT ،SOAR ،QSOM ها زكڅیڃ  زٍین رڊ ٘وو ټه ڈهڇأسٵاوه ڈیSWOT  اڈا خٓ اَ ناټاڈی أر؛

انىیٙډنىاڊ ٬ٍٜه ڈىیٍیر  ،SWOTته اهىاٲ نوو تا أسٵاوه اَ زكڅیڃ  ىڊیؤٌٌڈثٕٔاذ و غواڈ٫ 

های ایی غهر زٍټیة رڊ تا ٔایٍ ڈىڂهأسٍازّیٻ وٌ خی اٌزٹاء این ڈىڂ تٍرڈىنى. وٌ ڀاچ نهٕر خّوهٗ

یی ته نٹٛ ٬ىچ تٌٍٔی خأهځوانػاچ ڀٍٴر؛ این اٸىاچ وٌ غهر  AHP ،Fuzzyڀیٍی هډاننى  زٝډیڇ

 تٍای (.Ghazinoory & Others, 2007: 99) تنىی ٬واڈڃ و ٌاهثٍوها توووٸیٷ ٬واڈڃ و ٴٹىاڊ اوڄویر

ٌیُی ٌاهثٍوی وٌ تٍای تٍناڈه AHPو  SWOT ای اٸىاچ ته زٍټیة ڈىڂ( وٌ ڈٹاڄه2009) 1ڈطاڂ زٽانو

زؤ٭ه  وٌ ټٙوٌهای وٌقاڂ GISهای ټاٌتٍو ( ته تٌٍٔی ؾاڄ2009ٗڀٍو٘ځٍی نډوو. ٤لائی و هډٽاٌاڊ )

 انى. ڈاٌڀڅٓ و هډٽاٌانٗخٍوانسه SWOT-AHPتا أسٵاوه اَ 
( وٌ اڈٍ ټاٌتٍی َڈین، یوټٕڃ و 2010) 2

( وٌ زىوین أسٍازّی ڈ٭اوڊ ٔنٿ وٌ 2013و هډٽاٌاڊ ) ٍ نّاو٤اه( وٌ ٜنای٫ تاٴنىڀی، 2007هډٽاٌاڊ )

 انى.تهٍه ڀٍٴسه SWOT-AHPایٍاڊ، اَ ڈىڂ 

زواڊ انى، ڈیخٍوانسه SWOT ڃیزكڅڈٹالاذ و ټاٌهای خّوهٙی ټه ته زٍټیة ڈن٥ٷ ٴاَی و  غډڅه اَ

های ( وٌ َڈینه2013) 5(، َاناٌووا2014(، ِانٿ و ڄی )2008) 4(، ڄی و ڄین2011) 3ته اڈین و هډٽاٌاڊ
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  ٤پ٣

ها وٌ ٌأسای اٌزٹاء زٽنیٻ های ڈكی٥ی، زٽنوڄوِی ا٤لا٬اذ ا٘اٌه نډوو. اَ ویځٍ زلاٖیاتی، تٌٍٔیڈٽاڊ

SWOT اتىا٪ ؾاٌؾوب أسٍازّیٻ ،SOAR ها و نسایع ها، رٌڈاڊها، ٴٍٜرتوو. این زٽنیٻ ڈسٙٽڃ اَ ٸوذ

زو٣ٔ خٍوٴٕوٌ ِاټڅین أساوٌْ اَ  1999 أسٍازّیٻ وٌ ٔاڂ های این ؾاٌؾوبأر. نهٕسین غٍٸه

 ڀیٍی ؾاٌؾوبایىه ٘ٽڃ وٌواٸ٫(. 84:1393)٠ٌایی و ناوٌیاڊ،  ٘ى٘نأی َوهخٍواَاڊ ڈطثر ن٩ٍیه

SOAR  اَ زٍټیة ڈىڂSWOTٙیانى نٵ٭اڊ و ویىڀاه ڈطثر، ن٩ٍیه يی( یAI) .أر 

ٴٍاهڇ  نٵ٫ یيهای ی زډاچ ڀٍوهها تٍاته نسایػی أر ټه تهسٍین ز٭اوڂ ڈناٴ٫ و هُینه هىٲ، ٌٔیىڊ

نٵ٭اڊ نډووڊ هډه يی ٍیوٌڀڀٍوو ڈځٍ تا ٘نأایی و ڈیٍٕ نډی او٘ىه(؛ اڈا هىٲ یAp,1992,666٘وو )

 (.J Stavros & Sprangel, 2008هٕسنى ) تاهڇټڅیىی ټه وٌ یٻ ٔیٕسڇ وٌ اٌزثا٢ 

ڈ٭سٹى أر  ىڀاهیو؛ این ڈطثر انىیٙی نیُ أسواٌ أر ىڀاهیواَ ٤ٍٲ ویځٍ این ؾاٌؾوب تٍ ڈثنای 

ها تایى زا قىی ٌ٘ى واو زا اَ این ٤ٍیٷ تسواڊ نٹا٢ ٠٭ٳ و زهىیىاذ ٌا زكر ٘٭ا٪ نٹا٢ ٸوذ و ٴٍٜر

ټڅیىی تایى تا  نٵ٭اڊ یي(. زډاڈی Cooperrider & Whitney, 2001J Stavros& Saint, 2009ٸٍاٌ وهى )

انىاَ ڈٙسٍٺ ؤر یاتنى ټه این  ؾٙڇ ٻهای خیٗ ٌوی ته یټډٻ هڇ تا تٌٍٔی و٠٭یر ڈوغوو و ٴٍٜر

 ,J Stavros & Sprangel٘وو )ته نسایع ڈ٥څوب ڈی ؤسیاتیٴٍاینى تا٬ص ایػاو انٍِی و ز٭هى غهر 

ڈٙاٌټر  ڀیٍی ڀٍٴسه زانٵ٭اڊ ټڅیىی ٌا اَ ڈٙاٌټر وٌ زٝډیڇ(. این زٽنیٻ ٔ٭ی واٌو زډاچ يی2008

ایٍاڊ نیُ ڈ٥اڄ٭ازی وٌ این َڈینه  وٌ (.134:1392ٌاڊ،ها وٌڀیٍ نډایى )ناوٌیاڊ و هډٽااغٍایی تٍناڈه

( تا أسٵاوه اَ این ؾاٌؾوب ته 1392( ناوٌیاڊ و هډٽاٌاڊ )2014َاٌ٪ )ٜوٌذ خًیٍٴسه أر: ناوٌیاڊ و 

وٌ ڈٹاڄه نوو ته زٍٙیف و رڈوَٖ این  (2003انى. ِاټڅین أساوٌْ )خٍوانسه تٌٍٔی ڀٍو٘ځٍی ٘هٍ زٵر

، أسٍازّی SOAR( وٌ ټساتی تا ٬نواڊ ټساب ټوؾٻ 2009ټڅین أساوٌْ )ؾاٌؾوب خٍوانسه أر. ِا

 .ڈثسنی تٍ نٹا٢ ٸوذ ته زٍٙیف این ڈىڂ خٍوانسه أر

 

 ( ضٚـ تحم٥ك3

 ٔهاَ های تكص غڅٕاذ ڀٍوه تٍڀُاٌی یٷا٤لا٬اذ اَ ٤ٍ یڀٍوروٌخّوهٗ قا٠ٍ، ټیٵی أر. 

 یٷها اَ ٤ٍ رڈىه أر. ٌوٖ انسهاب نډونه ؤر ته 1393( وٌ رتاڊ یٍاڊڈىی و ، اهاڄنهثځاڊ) نٵ٫ یڀٍوه ي

نوأسه نٵ٫ ٘نأایی اوڄیه ٘ىه، يیاَ هٍ  ټه وٌی٤ تووه أر. ته یهىٴډنى اَ نو٪ ڀوڄه تٍٴ یٍیڀ نډونه

ڈثسنی تٍ ا٘ثا٪  یٍیڀ نډونه ی تا يټٍ روٌْ ڈكڃ ٔٽونر تدٍواَنى. نازډه نٵ٭اڊ ویځٍ یي ی٘ى زا ته ڈ٭ٍٴ

نٵ٭اڊ زٙٽیڃ واوه زن اَ هٍ یٻ اَ ؤسه يی 7ټننىڀاڊ وٌ این خّوهٗ ٌا  ٌټرز٭ىاو ڈٙاها توو.  واوه

نٵ٭اڊ وٌ زىوین و هډؿنین اغٍای  های خیٙین وٌ ڈٙاٌټر يی أر. وغه زډایُ این ؾاٌؾوب تا زٽنیٻ

تناتٍاین هٍیٻ اَ و٨ایٳ وٌ غڅٕاذ تین رنها تٍ أاْ ؛ أر ها و أسٵاوه اَ ٌویٽٍو ڈطثر انىیٙی تٍناڈه
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 تٍڀُاٌ٘ىهٜوٌذ غىاڀانه ٤ثٷ ٔا٬ر ڈٹٌٍ  ڀٍوو. غڅٕاذ ته های نوو٘اڊ زٹٕیڇ ڈی ٸه و زوانډنىی٬لا

ٜوٌذ نیډه ٔانساٌیاٴسه  ڈن٩وٌ ټنسٍڂ و هىایر غڅٕاذ، ٔثالاذ ته ٔا٬ر(. ته 3أر )هٍ غڅٕه 

 أر. اغٍای این ؾاٌؾوب ٘اڈڃ ڈٍاقڃ َیٍ أر: ٘ىه ڈ٥ٍـ

٬لاٸه  -اَ ڈازٍیٓ ٸىٌذ ٍیزیضیٍخًو  زیضیٍڀًاٌ نٵ٭اڊ يی اییوٌ این ڈٍقڅه تٍای ٘نأ ٔطحّٝ اَٚ: 

نٵ٭اڊ ته تكص و ڀٵسځو  تٍای ٘نأایی يی 1. وٌ رٰاَ ڀٍوه زٕهیڅځٍ(Bryson, 2003) أسٵاوه ٘ى

های  هایی وٌ وانڃ و ناٌظ ٌؤسا اَ انػاچ ٴ٭اڄیر ؾه ڀٍوه ڃیٸثخٍوانسنى، خٓ اَ خأم ته ٔثالازی اَ 

ها و نهاوها ڈډٽن أر ٸوانین و  ٹیڇ و ٰیٍڈٕسٹیڇ نٵ٫ نواهنى تٍو؟ ټىاچ ٔاَڈاڊ٤وٌ ڈٕس ای ته زؤ٭ه

های زؤ٭ه وٌ ٌؤسای ڈوٌوڈ٥اڄ٭ه ٌا زكر ٘٭ا٪ ٸٍاٌ وهى؟ هډٽاٌی تا ټىاچ  ، تٍناڈهٙاڊیها ناڈه نیرئ

زډاچ  ی خیٙنهاوی ٌا اٌزٹاء نواهى واو؟ ٴهٍٔسی اَها و نسایع تٍناڈه ها و نهاوها ټیٵیر ٴ٭اڄیر ڀٍوه

ی، تا ٔثاڄڀٍویى. وٌ اواڈه تا زهیه خٍٔٙناڈه ڈهسٍٝ و ؾنى نٵ٫ وانڅی و ناٌغی زهیه  های يی ڀٍوه

ی ٌؤسای وٌ زؤ٭ه نٵ٫ یيهای ټاٌ٘ناْ ته تٌٍٔی ڈیُاڊ ٸىٌذ و ٬لاٸه ڀٍوه 5 اَن٩ٍأسٵاوه 

 خٍوانسه ٘ى. ڈوٌوڈ٥اڄ٭ه

٬لاٸه ڈٙهٛ -ٵ٭اڊ وٌ ڈازٍیٓ ٸىٌذ ن، غایځاه هٍ یٻ اَ يیرڈىه ؤر تهتا زوغه ته نسایع 

ی ټه وٌ ٌت٫ خایین ٔډر ؾح ڈازٍیٓ ٸٍاٌ نٵ٭ان یيڀٍویى. تٍ أاْ زكڅیڃ يی نٱ٭اڊ وٌ این ڈازٍیٓ، 

، وٌ این ځٍیو ٬ثاٌذ تهی هٕسنى. ا زؤ٭ههای ی وٌ ٤ٍـڈنى ٬لاٸهڀیٍنى، واٌای ټډسٍین ٸىٌذ و ڈی

ی ټه وٌ ٌت٫ تالای ٔډر ؾح نٵ٭ان یيى هٕسنى. ؾاٌؾوب ڈٙاٌټسی ته ټډسٍین زلاٖ ڈىیٍیسی نیاَڈن

-٘ونى. يی وا٘سه نځهها واٌا هٕسنى، تایى ٌا٠ی ڀیٍنى، تایى تا زوغه ته ٸىٌزی ټه وٌ خیٙثٍو تٍناڈهٸٍاٌ ڈی

تٍناڈه،  و خیٍٙٴر ڀیٍنى، تایى تا اٌزثا٢ ڈسناوب اَ و٠٭یرنٵ٭انی ټه وٌ ٌت٫ خایین ٔډر ٌأر ٸٍاٌ ڈی

ڀیٍنى، تاَیځٍاڊ نٵ٭انی ټه وٌ ٌت٫ تالا ٔډر ٌأر ٸٍاٌ ڈیيی ریوٌنهاواوه ٘وو.  ها رڊا٤لا٬اذ ټاٴی ته 

 ی هٕسنى و تایى وٌ زډاچ ٥ٔوـ این ؾاٌؾوب ڈٙاٌټسی، ٔهیڇ و وٌڀیٍ ٘ونى.ىیټڅ

هٍ ڀٍوه  های خیٗ ٌوی ٌؤسا أر. اَ ا١٬ایها و ٴٍٜرڀاچ ووچ ٘نأایی ٸوذ ٔطحّٝ زْٚ:

تكص و ڀٵسځو  ڈ٥ٍـ و ته ی ٌؤسای ڈیٱاڊ ٌاهای خیٗ ٌوی زؤ٭هٴٍٜرنوأسه ٘ى، نٹا٢ ٸوذ و 

ٜوٌذ نیډه ٔانساٌیاٴسه ڈ٥ٍـ ٘ى: وٌ ٌؤسای  ڈن٩وٌ ټنسٍڂ و هىایر غڅٕاذ، ٔثالاذ ته تدٍواَنى. ته

هایی وٌ وانڃ ٌؤسا وغوو واٌو  ڀیٍو؟ ؾه ٴ٭اڄیر هایی ته نكو اقٕن ٜوٌذ ڈی ٴ٭اڄیر  ڈوٌوڈ٥اڄ٭ه ؾه
                                                      

های خاٌزیُانی تووه و تٍ ڈواٌو ها وٌ غاڈ٭ه ڈكڅی ڈان٫ خیاوه ٔاَی ٔیأرزٕهیڃ ڀٍ ٘هٝی أر ټه وٌ ڈٍاقڃ رٰاَین نٕٙر -1

 َیٍ ن٩اٌذ واٌو

 ڈډان٭ر اَ  ٰاڄة ٘ىڊ یٻ ڀٍوه وٌ تكص اَ این ٌوٌ زډاچ يینٵ٭اڊ و ق١و -  

 ټډٻ ته ا١٬ای نٕٙر اَ ٤ٍیٷ ڈىیٍیر ز٭اٌٞ تا هىٲ ؤسیاتی ته اهىاٲ ڈٙسٍٺ  - 

 ا٤لا٪ ٌٔانی ته غاڈ٭ه وٌ ٜوٌذ ڄُوچ - 

 های رڈوَٖ ڈٙاٌټسیټډٻ ته یاوڀیٍی زٽنیٻ - 
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هایی  ؾه ٴ٭اڄیر تا ٘وو؟ ؾځونه زهىیىاذ ڈوغوو ٌا ته ٴٍٜر زثىیڃ نډاییڇ؟سهاٌ ڈا ڈیټه تا٬ص اٴ

ڈأر ټه تا٬ص  خیٗ ٌوی هایی های ناٌغی ٌا وٌ ٌؤسای ڈیٱاڊ غًب نډوو؟ ؾه ٴٍٜر زواڊ ٍٔڈایه ڈی

نوأسه ٘ى ن٩ٍاذ  نٵ٭اڊ یياَ  SOARڈىڂ ڈٍقڅه تٍ أاْ  ڀٍوو؟ وٌ اینزؤ٭ه و ٬ډٍاڊ ٌؤسا ڈی

ٌیُی تػای تٍناڈهوٌ  1(AIتا زیټیى تٍ ٌویٽٍو ڈطثر انىیٙی تیاڊ نډاینى. ٌویٽٍو ڈطثر انىیٙی ) و ٌانو

-ها و زهىیىاذ، ته ٘نأایی و ایػاو نٹا٢ ٸوذ ټنونی و رڊ ؤسه اَ ٴٍٜرزډٍټُ تٍوی ڈٙٽلاذ، ٠٭ٳ

ها، زډاچ زډٍټُ ها و زهىیى تػای زیټیى تٍ ٠٭ٳ SOARؾاٌؾوب ی، ٤وٌټڅ ته خٍواَو.ڈی ٔووتهٗهای 

ها  ها و ٴٍٜر ٸوذ ٔ٭ی تٍ رڊ أر وٌواٸ٫ وهى. های ڈوغوو وٌ ٌؤسا ٸٍاٌ ڈی ها و ٸوذ نوو ٌا تٍ ٴٍٜر

 .خو٘ٗ وهى ٌا ها و زهىیىها ٠٭ٳ ٌا زا قىی ٌ٘ى وهیڇ ټه

ت٭ى اَ تٌٍٔی و نٹى ن٩ٍاذ وٌ ٌات٥ه تا نٹا٢ ٸوذ و  ڀٍایی أر.رٌڈاڊ ڀاچ ٔوچ ٔطحّٝ ؾْٛ: 

انىاَهای ڈن٥ٹی تا زوغه ته ؤساوٌوهای ڈٍقڅه  ها یا ؾٙڇ نٵ٭اڊ نوأسه ٘ى زا رٌڈاڊ َ يیها، اٴٍٜر

 ٸثڃ ٌا تیاڊ نډاینى.

ٔ٭ی وٌ  انىاَها ؾٙڇو  ها ٴٍٜر، ها ٸوذوٌ این ڈٍقڅه تا زوغه ته ٘نأایی  ٔطحّٝ چٟبضْ:

وٌ  وٌواٸ٫. ٘وو یڈ ٵ٭اڊن یياٌائه نسایع اغٍایی تا ټډٻ  ریوٌنهاو  ىن٩ٍیزػىو قسی  تٌٍٔی ی،تنى غډ٫

ی اغٍایی ٌاهٽاٌهأډر   تهٌا  رڈىه ؤر تهی انىاَها ؾٙڇ زواڊ یڈاین ڀاچ وٌ خی رڊ هٕسیڇ ټه ؾځونه 

 ٔوٶ وهیڇ؟

ڈٙاٌټسی أر. این ڀاچ ناٌظ اَ انسیاٌاذ  ؾاٌؾوبڈٍقڅه اغٍا، ڀاچ خایانی وٌ این  ٔطحّٝ پٙزٓ:

نو٬ی یٻ قٍټر ته ٔډر اغٍایی ټٍوڊ  أر. ته این خّوهٗ أر و ٍٜٴاً غهر ڈ٭ٍٴی ڈ٥ٍـ ڀٍویىه

هایی ټه واٌا هٕسنى، تٍای ٌٔیىڊ ته نٵ٭اڊ تٍ أاْ ٬لاٸه و زوانایی ٘ىه أر. زډاچ يی های زىوین تٍناڈه

 نډاینى. انى، زلاٖ و هډٽاٌی ڈی نسایع و اهىاٴی ټه نوو وٌ زىوین رڊ ڈٙاٌټر وا٘سه

وٸیٹه  1وٌغه و  55ډاڄی نٕثر ته ن٣ أسوا و وٸیٹه ٬ٍٞ ٘ 36وٌغه و  36 وٌ ڈیٱاڊ ٌؤسای

٘ىه  واٸ٫ ٘اهٍوو ڈكىووه زٹٕیډاذ ټٙوٌی ٘هٍٔساڊ ڀٍینویؽ وٌ اڄنهاٌ نٝٳ٤وڂ ٍ٘ٸی نٕثر ته 

 .(رڈاٌ ڈڅی وٌڀاه) أر تووه نٵٍ 1967 ٌؤسا این غډ٭یر 1390 ٔاڂ ٍٔ٘ډاٌی وٌ. أر
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 ٥غبٖٔ(: ٘مكٝ ٔٛلق٥ت ؾ٥بؾ٣ ضٚؾتب٢ 1) قٕبضٜ قىُ

 

 ٞب٢ تحم٥ك٤بفتٝ( 4

 ٘فقبٖ ٢شٔس٤ط٤ت اَٚ، ٌبْ  (1-4

(. هىٲ این تهٗ، 2أر )٘ٽڃ  ٘ىه أسٵاوه٬لاٸه -ٸىٌذ ڈازٍیٓ اَ نٵ٭اڊ یيغهر ڈىیٍیر 

، ڈٙهٛ ها رڊنٵ٭اڊ، ٤ٍاقی ٌویٽٍو ڈىیٍیسی تٍای هٍیٻ اَ  یيڈٙهٛ نډووڊ ٥ٔف ٸىٌذ یا نٵوي 

زوانى وٌ زؤ٭ه ٌؤسا نٹٗ  یڈ ها رڊ اٍَیٻ نډووڊ ٥ٔف ڈنأة اٌزثا٤اذ و ٥ٔف ڈٙاٌټسی أر ټه ه

نٵ٭اڊ وانڅی و ناٌغی  یيوٌ این ٸٕډر، زډاچ  ٘ىه ٤ٍـ ٔثالاذته  تا زوغهاتسىا  ایٵا نډایى. تٍ این أاْ،

ڈػوَهای لاَچ، ذ: ڈىیٍاڊ، ظ:  وهنىه اٌائهی ها ٔاَڈاڊی، ج: اهاڄ ٘نأایی ڀٍویى. )اڄٳ: نهثځاڊ، ب:

تا أسٵاوه اَ ڈازٍیٓ ٸىٌذ  څځٍیزٕهٔدٓ زیڇ . ، و: ٌٸثا(ها ٌٔانهـ:  تهٗ نٝوٜی ٴ٭اڂ وٌ ٌؤسا،

ی ایٵا ا ٔاَنىهزوانى وٌ این ؾاٌؾوب ڈٙاٌټسی نٹٗ نٵ٭اڊ ڈی٬لاٸه، ڈیُاڊ زیضیٍ تاڄٹوه هٍ یٻ اَ يی

 اَ یٻ هٍ یا تاڄٹوه زیضیٍ ټاٌ٘نأاڊ، ڈیُاڊ اَن٩ٍ أسٵاوه تاأر. این ڈازٍیٓ  ٘ىه ڈٙهٛنډایى، 

 نډایى.ڈٙهٛ ڈی وٌ زډاڈی ڈٍاقڃ تٍناڈه ٌا اڊنٵ٭یي

 

 
 ٘فقبٖ ٢شلسضت  -فلالٝ ؽ٤ٔبتط :(2)قٕبضٜ قىُ 
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ته ټډسٍین زلاٖ ڈىیٍیسی نیاَ واٌنى؛  "ج"و  "و" نٵ٭اڊ یي ٬لاٸه،-تٍ أاْ زكڅیڃ ڈازٍیٓ ٸىٌذ

وٌ   "ـ"و "ظ" ٭اڊنٵ یيای واٌا هٕسنى. های زؤ٭هَیٍا هڇ اَ ٸىٌذ و هڇ ٬لاٸه انىټی وٌ خیٙثٍو تٍناڈه

 "ذ"و "ب" نٵ٭اڊ یي٘ونى.  وا٘سه نځهو تایى تا زوغه ټاٴی، ٌا٠ی  انىٸٍاٌڀٍٴسهٌت٫ تالای ٔډر ؾح 

ڊ تاَیځٍاڊ ټڅیىی هٕسنى و تایى وٌ زډاچ ٥ٔوـ  این نایا ؛واٌنىوٌ ٌت٫ تالای ٔډر ٌأر ٸٍاٌ  "اڄٳ"و

ټه ٘اڈڃ: اوڂ   ڈٙهٛ ڀٍویى نٵ٫ يی٬نواڊ  ٔه ڀٍوه ته ریوٌنهاؾاٌؾوب ڈٙاٌټسی ٍ٘ټر واوه ٘وو. 

٘اڈڃ ٘وٌای ) ٍاڊیڈىرڈونسځاڊ ٔاټن و ٰیٍ ٔاټن وٌ ٌؤسا أر(، ووچ  این ڀٍوه ٘اڈڃ وانٗ)نهثځاڊ 

 .انى ٘ىه انسهاب، ٔوچ اهاڄی ٌؤسا غهر ٍ٘ټر وٌ غڅٕاذ (و ڈىیٍاڊ ٘هٍٔسانی اٌیوه ألاڈی ٌؤسا،

 

 ٞب فطنتٚ  ٞب لٛتثطضؾ٣  ،ٌبْ زْٚ( 2-4

، ن٩ٍاذ نوو ٌا وٌ ٌات٥ه تا نٹا٢ ٘ىه ڈ٥ٍـ ٔثالاذتا زوغه ته  ٘ى نوأسه نٵ٭اڊ یيڈٍقڅه اَ  وٌ این

ته  نٵ٭اڊ یيتووه أر زا  ڊر تٍ ڀٍاڊڃیزٕهی ٴٍاواڊ، زلاٖ انسٹاوها تاوغووها تیاڊ نډاینى. ٸوذ و ٴٍٜر

ڈ٭سٹى توونى  نٵ٭اڊیي ی وا٘سه تا٘نى.ا ّهیو زیټیىنٕثر ته نٹا٢ ٠٭ٳ و زهىیى  ها ٴٍٜرنٹا٢ ٸوذ و 

وٌ ٘هٍٔساڊ أر.  ٍین٩ ټڇهای ٌَا٬ی، تاٰی و واڈىاٌی وغوو َڈین یٽی اَ نٹا٢ ٸوذ ٌؤسای ڈیٱاڊ،

 ٘وو.زوڄیى ڈی غواٌ هڇهای نیاَ ٘یٍ ڈن٥ٹه و قسی ٘هٍٔساڊ وٌ این ٌؤسا تهٗ ا٩٬ډی اَ ټه ی٤وٌ ته

ٌؤساهای  لای ٌؤسا نٕثر ته ٔایٍنٵ٭اڊ یٽی ویځٍ اَ نٹا٢ ٸوذ ٌؤسای ڈیٱاڊ ٌا غډ٭یر تايی

 ( ټه تهٗ َیاوی اَ رڊنٵٍ 1964زواڊ تا أسٵاوه اَ این غډ٭یر )انى و ڈ٭سٹىنى ڈیتٍ٘ډٍوه غواٌ هڇ

نٵ٭اڊ، ټٍوه هٕسنى، ٴٍرینى زؤ٭ه ٌؤسا ٌا زٍٕی٫ نډوو. اَ ٤ٍٲ ویځٍ زډاڈی يیغواڊ و زكٝیڃ

وانٕسنى؛ ˚ ٍڀًاٌیزیض ٔاټن وٌ ٘هٍها ٌا تٕیاٌ ڀٍوه نهثځاڊ نٹٗ غډ٭یر ڈهاغٍین ٌؤسایی نٝوٚ ته

 ها تا ټډٻ ڈاڄی و ڈ٭نوی رناڊ ته ازډاچ ٌٔیىه یا وٌ قاڂ ازډاچ أر.تٕیاٌی اَ خٍوِه ټه ی٤وٌ ته

یٽی اَ نٹا٢ ٸوذ ٌؤسا تٍ رڊ  ٬نواڊ تهنٵ٫ های يیٌوقیه ایطاٌڀٍی ڈثڄٵه ویځٍی توو ټه زډاڈی ڀٍوه

این ٌؤسا تیٙسٍین ز٭ىاو ٘هیى ٌا وٌ تین ڈنا٤ٷ ٌؤسایی وٌ ڈٹیاْ  ټه ی٤وٌ تهانى. زیټیى وا٘سه

نٵ٭اڊ ا٬سٹاو وا٘سنى این ٌوقیه تا٬ص هډثٕسځی تیٙسٍ ٌؤساییاڊ وٌ غډ٭یسی ټٙوٌ واٌا أر. يی

 تا ڈٙٽلاذ خیٗ ٌوی ٘ىه و نواهى ٘ى. ڈٍاغ٭ه

های تاڄٹوه و َیٍٔانر های تكص ڈ٥ٍـ ٘ى، وغوو زیٔیٕاذهای ڀٍوهاَ ویځٍ زوانډنىی ټه وٌ غڅٕه

ٌؤسای ڈیٱاڊ وٌ تین ٌؤساهای ڈن٥ٹه، تهسٍین  ټه ی٤وٌ تهتوو.  ڈوٌوڈ٥اڄ٭هو تاڄٵ٭ڃ وٌ ٌؤسای 

وٌ قاڂ ٌ٘ى  ٘ىذ ته های نوینؤسٍٔی ٌا ته ڈنات٫ رب واٌو. اَ ٤ٍٲ ویځٍ، رتیاٌی تا أسٵاوه اَ ٔیٕسڇ

های ڈس٭ىو و های زوڄیىی ټوؾٻ، ڈٱاَهأر. هډؿنین اینٽه ٌؤسای ڈیٱاڊ ته وڄیڃ وغوو ټاٌڀاه

 وهى.ها، ته ٔایٍ ٌؤساها نىڈاذ ٴٍاوانی ڈیز٭ډیٍڀاه
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نٵ٭اڊ، و٬ىه و زیټیى ڈٕیولاڊ ټٙوٌی، أسانی و ڈكڅی تٍ زؤ٭ه اٸسٝاوی ٌؤساها، وغوو يی اَن٩ٍ

ٌؤسا،  های اٴُایٗ وٌرڈى و ا٘سٱاڂ وٌ ڀًاٌی تهٗ نٝوٜی، وغوو َڈینه های اٴُایٗ ٍٔڈایه َڈینه

های ٌَا٬ی و تاٰی  ها و نىڈاذ ٌٴاهی وٌ ٌؤسا، اڈٽاڊ غڅوڀیٍی اَ زٹٕیڇ َڈین اڈٽاڊ زؤ٭ه َیٍٔانر

ٌٔانی ته ٌؤساهای  ڈن٩وٌ اٴُایٗ نىڈاذ های لاَچ ته ها و َیٍٔانر زٍ، وغوو َڈینه ته ٸ٥٭اذ ټوؾٻ

أر.  ؤ٭ه ٌؤسای ڈیٱاڊهای خیٗ ٌو زټاهٗ زنٗ تین ڈكلاذ، اَ ٴٍٜر هایغواٌ و وغوو َڈینه هڇ

-های ڈكڅههای تٕیاٌی تین ڈكلاذ ٌؤسا وٌ غٍیاڊ تووه أر اَ ٸثیڃ وٌڀیٍیی ڀً٘سه نُا٪ها ٔاڂوٌ 

ها های انیٍ، این زنٗای، تٍڀُاٌی ڈٍأډاذ ڈاه ڈكٍچ وٌ وو ڈٽاڊ، وغوو وو ٸثٍٔساڊ وٌ ٌؤسا. وٌ ٔاڂ

های تٌٍٔی نٹا٢ ٸوذ و ٴٍٜر ( نسایع قاٜڃ ا1َو ز٭ٝثاذ ٌونى ټاهٙی ته نوو ڀٍٴسه أر. وٌ غىوڂ )

 أر. ٘ىه واوهنٙاڊ  ی تكصها وٌ ڀٍوهخیٗ ٌوی ٌؤسا 

 

 ٞب٢ ثحجٞب٢ ضٚؾتب زض رّؿبت ٌطٜٚٞب ٚ فطنت٘تب٤ذ ثطضؾ٣ لٛت :(1رسَٚ قٕبضٜ )

 ها ٸوذ هاٴٍٜر

زیټیى ڈٕیولاڊ ټٙوٌی، أخسانی و ڈكڅخی    •

 تٍ زؤ٭ه اٸسٝاوی ٌؤساها

ڀخًاٌی   ی اٴخُایٗ ٔخٍڈایه  هخا  وغوو َڈینه •

 تهٗ نٝوٜی

های اٴُایٗ وٌرڈخى و ا٘خسٱاڂ    وغوو َڈینه •

 وٌ ٌؤسا

هخخای اٴخخُایٗ هډثٕخخسځی   وغخخوو َڈینخخه  •

 تین ڈكلاذ ٌؤسا اغسډا٬ی

هخخا و  اڈٽانخخاذ َیٍٔخخانر اڈٽخخاڊ زؤخخ٭ه •

 نىڈاذ ٌٴاهی وٌ ٌؤسا

های ٌَا٬ی  اڈٽاڊ غڅوڀیٍی اَ زٹٕیڇ َڈین •

 زٍ و تاٰی ته ٸ٥٭اذ ټوؾٻ

هخخای لاَچ  هخخا و َیٍٔخخانر نخخهوغخخوو َڈی •

ٌٔخخانی تخخه   ڈن٩خخوٌ اٴخخُایٗ نخخىڈاذ  تخخه

 غواٌ ٌؤساهای هڇ

 
 
 

 های ٌَا٬ی و تاٰاذ ڈسنو٪ وغوو َڈین •

 های تٕیاٌ وٌ ٌؤسا وغوو واڈىاٌی •

 رَاو٘هٍ-ٸٍاٌ ڀٍٴسن وٌ ټٍیىوٌ ٘اهٍوو •

 زٍین ٌؤسای ٘هٍٔساڊ یٽی اَ خٍغډ٭یر •

 غواٌ ٌؤساهای هڇ  وهی ته نىڈاذ •

 ٘هیى وٌ غنٿ زكډیڅی 96یطاٌڀٍی و زٹىیڇ وغوو ٌوقیه ا •

 ٴٍهنځی وٌ ڈاه ڈكٍچ و ڈٍأڇ یاوواٌه ٘هىا-وٌوو ڀٍو٘ځٍاڊ ڈًهثی •

 زوغهی اَ ٘یٍ ڈن٥ٹه زوڄیى تهٗ ٸاتڃ •

 ټٍوه وٌ ٌؤسا و ناٌظ ٌؤسا وغوو نیٍوهای زكٝیڃ •

 های ووچ وٌ ٌؤسا اٴُایٗ ٔانر نانه •

 ٌؤساڀًاٌی ڈهاغٍاڊ ٌؤسایی ٔاټن وٌ ٘هٍ وٌ  ٍٔڈایه •

 وغوو انځیُه و أس٭ىاو خیٍٙٴر وٌ اهاڄی ٌؤسا •

 های غىیى ټٙاوٌَی و رتیاٌی ٌواظ ٌوٖ  •

 ڀٕسٍٖ نٕثی ٜنای٫ زثىیڅی •

 ٔاتٹه زاٌیهی ٌؤسا )واٌا تووڊ هویر وٌ ڈن٥ٹه( •

 تٍنوٌواٌی اَ ڈنات٫ رب ڈنأة •

 های ٌَا٬ی وٌ تین ٌؤساهای ٘هٍٔساڊ واٌا تووڊ تیٙسٍین َڈین •

 .1392ی خّوهٗ، ها اٴسهڈنث٫: ی 

 

 ٣٤ٌطا آضٔبٖ ،ٌبْ ؾْٛ( 3-4

ڀاچ ٔوچ تٌٍٔی ڈػډو٬ه نٹا٢ نٵ٭اڊ انىاَهای ڈن٥ٹی و ڈٙسٍٺ هډه يیته ؾٙڇ ؤسیاتیغهر 

ٌا تٍای  انىاَ ؾٙڇ 11نٵ٭اڊ تا زوغه ته ؤساوٌوهای ڈٍقڅه ٸثڃ، أر. يی رڈىه ؤر تهٸوذ و ٴٍٜر 
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، ٬ناٍٜ غىا اَ هڇ نیٕسنى و ڈاننى رڈىه ؤر تهی انىاَها ڇؾٙلاَچ ته يټٍ أر ټه  انى.ٌؤسا ڈسٝوٌ ٘ىه

هایی زٍین اوڄویر ٌؤسا، ایػاو ٴٍٜرنډاینى. تنا ته ا٬سٹاو اٴٍاو، ڈهڇیٻ ٔیٕسڇ یٽىیځٍ ٌا خٙسیثانی ڈی

 ءاٌزٹا ڈكٝولاذ واڈی وٌ تین ٌؤساهای ٘هٍٔساڊ، أر. ٸ٥ة زوڄیى اٴٍاو غویای ټاٌ ٘ٱڅی تٍای زډاچ

وهنىه  ته اٌائه  یڃثىو ز وٌ ٥ٔف ٘هٍٔساڊ یو ټٙاوٌَ یڈكٝولاذ تاٰ یىزوڄ یهااَ ٸ٥ة ییٽٌؤسا ته 

-نٵ٭اڊ تٍای زؤ٭ه ٌؤسا لاَچ و ٠ٍوٌی ڈییی توو ټه يیانىاَها ؾٙڇ، ڈػاوٌ ینىڈاذ ته ٌؤساها

 وانٕسنى.

او تا ڈاهیر انى، زؤ٭ه ڀٍو٘ځٍی ٌویىنٵ٭اڊ تٍای زؤ٭ه ٌؤسا ڈسٝوٌ ٘ىهی ټه يیانىاَ ؾٙڇویځٍ 

زوغه  ڈوٌوڈ٥اڄ٭هٴٍهنځی توو. تٍڀُاٌی نو٪ ناٜی اَ ٬ُاواٌی قٕینی )ٍٔخا ٔینه( وٌ ٌؤسای  -ڈًهثی

-ته ؾنى تٍاتٍ اٴُایٗ ڈی غډ٭یر ٌؤسا وٌ این وهه ټه ی٤وٌ تهټٍوه أر.  اٴٍاو َیاوی ٌو ته نوو غڅة

 اَغډڅهڊ أر ټه اٴٍاو َیاوی نٵ٭اڊ، ٔاڄځٍو ٘هىای ڈیٱايی ڈوٌوزوغهیاتى. ویځٍ ٌویىاو ڈهڇ و 

وٌ  زوانىنٵ٭اڊ ڈ٭سٹىنى این وو ٌویىاو ڈهڇ ڈیروٌو. يیهڇ ڈی های ټٙوٌی و ڄٙٽٍی ٌا ڀٍو٘هٝیر

نٵ٭اڊ، يی ڈوٌوزوغهٴٍهنځی -ڈ٭ٍٴی ٌؤسا ټډٻ ٴٍاوانی نډایى. ویځٍ نو٪ ڀٍو٘ځٍی اغسډا٬ی

ٴٍوٖ ټٙٻ و ٸیٕی وٌ  اَغډڅهأر. ڀٍو٘ځٍی ټٙاوٌَی توو ټه اَ ڀً٘سه نیُ وٌ ٌؤسا وغوو وا٘سه 

َناڊ ٌؤسا  ڈ٭ډولاًاین ڈكٝولاذ  انىٌټاٌاڊ ؤرزواڊ ناچ تٍو. ڈٹیاْ ټوؾٻ ته اٴٍاو ٘هٍی ٌا ڈی

ڈكٝولاذ ته زوانډنىٔاَی و  اٴُووه اٌَٖ ٗیتٍاٴُازوانى ٬لاوه هٕسنى ټه زؤ٭ه این نو٪ ڀٍو٘ځٍی ڈی

، ټاهٗ نٵ٭اڊیيی انىاَها ؾٙڇیى. یٽی ویځٍ اَ نٝوٚ ا٘سٱاڂ َناڊ ٌؤسایی ټډٻ نډاا٘سٱاڂ، ته

 ی وٌ ٌؤسا توو.ا ڈكڅهی ها زنٗ

٬نواڊ  ٘ىڊ ٌؤسا ته اَ: ڈ٥ٍـ انى ٬ثاٌذتٍای ٌؤسا ڈسٝوٌ ٘ىنى ټه  انىاَ ؾٙڇ 11 نٵ٭اڊیيوٌ ټڃ 

های ڈهڇ اٸسٝاوی ٘هٍٔساڊ، ایػاو ا٘سٱاڂ تٍای هډه اٴٍاو غویای ټاٌ، غًب قىاټطٍی یٽی اَ ٸ٥ة

ٴٍهنځی، ٸ٥ة زوڄیى ڈكٝولاذ واڈی وٌ تین ٌؤساهای ٘هٍٔساڊ، -تا ڈاهیر ڈًهثی ڀٍو٘ځٍ

٘ىڊ ته ٌؤسای نډونه ٘هٍٔساڊ، اٌزٹای  وهنىه نىڈاذ ته ٌؤساهای ڈػاوٌ، زثىیڃ ٘ىڊ ته اٌائه زثىیڃ

های زوڄیى ڈكٝولاذ تاٰی و ټٙاوٌَی وٌ هډثٕسځی تین ڈكلاذ ٌؤسا، اٌزٹاء ٌؤسا ته یٽی اَ ٸ٥ة

های وٌووی ته ٌؤسا، تاَڀٙر تهٙی اَ ڈهاغٍاڊ ته ٌؤسا،  ٘هٍٔساڊ، أسٵاوه قىاټطٍی اَ ٍٔڈایه ٥ٔف

 ڈٙاٌټر ڈثضٍ ڈهاغٍاڊ ٌؤسایی ٔاټن ٘هٍ وٌ زؤ٭ه و ٬ډٍاڊ ٌؤسا.

 

  ٣٤ارطاضاٞىبضٞب٢ ، ٌبْ چٟبضْ( 4-4

تنىی و اٌائه نسایع  غډ٫ ، تهرڈىه ؤر تههای انىأَ٭ی نډوونى تا زوغه ته ؾٙڇ نٵ٭اڊیيوٌ این ڈٍقڅه 

 ها رڊوٌ ڈٍاقڃ ٸثڅی ٔ٭ی وٌ اٌائه نسایع اغٍایی ٘ى.  رڈىه ؤر تهتناتٍاین تا زوغه ته نسایع ؛ ؤر یاتنى
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ڈكٝولاذ ټٙاوٌَی و واڈىاٌی ٌا اٴُایٗ واو.  اٴُووه اٌَٖنیاَها، تایى ته  ؤسیاتیڈ٭سٹىنى وٌ ٌأسای 

ای تٍای نځهىاٌی ڈكٝولاذ ٸٍاٌ ڀٍٴر، ایػاو ٍٔونانه ىڀاڊټنن ڈٙاٌټر ڈوٌوزواٴٷیٽی اَ ڈواٌوی ټه 

تالازٍی ته ٴٍوٖ تٍٔاننى.  ډریتاٸټٙاوٌَاڊ تسواننى ڈكٝولاذ نوو ٌا ناٌظ اَ ٴٝڃ و  ټه ی٤وٌ تهتوو؛ 

وٌ غڅٕاذ  رڈىه ؤر تههای واڈی نیُ ویځٍ نسیػه  های ڈكڅی ٴٍاوٌوهڈٙاٌټر و زٕهیڃ وٌ ایػاو ټاٌڀاه

های زواڊ ٍٔڈایهتٍای تهٗ نٝوٜی ڈی و ایػاو غايته ڈ٭سٹى توونى تا ڈٙاٌټر ڊنٵ٭ایي تكص توو.

 ٌا غًب نډوو. اَیڈوٌون

نٵ٭اڊ وٌ اغٍایی ٘ىڊ رڊ ته زواٴٷ ٌٔیىنى. ایػاو تاَاٌ هٵسځی وٌ ٌؤسا ویځٍ ٌاهٽاٌی توو ټه يی

زٍ ٌا ته نىڈاذ یینزوانى ٬لاوه تٍ ٴٍوٖ ڈكٝولاذ ٌؤسا، ؤسٍٔی ٌؤساهای ٥ٔوـ خااین ٌاهٽاٌ ڈی

ٌا تٍای ٴٍوٖ  غواٌ هڇزوانى ن٩ٍ ٴٍو٘نىڀاڊ ٘هٍها و ٌؤساهای زٕهیڃ نډایى. اَ ٤ٍٲ ویځٍ، ڈی

های ٌؤسا و غڅة ن٩ٍ این ٌؤسا غڅة نډایى. وٌ ٌأسای هډثٕسځی تیٙسٍ ڈكڃ ڈكٝولاذ نوو وٌ

های تكص تٍای زؤ٭ه ٌاهٽاٌهای غڅٕاذ ڀٍوه ځٍیوڀٍو٘ځٍاڊ و وؤسىاٌاڊ این نو٪ ڀٍو٘ځٍی، اَ 

های  زٍ توو. ڈٙاٌټر و هډٽاٌی وٌ زیٔیٓ ٍ٘ټرڈًهثی تا٘ٽوه -های ٴٍهنځیٌؤسا، تٍخایی ڈٍأڇ

نٵ٭اڊ ویځٍ، ز٭اونی ڈسنو٪ وٌ ٌؤسا و ایػاو ازاٶ ٴٽٍ تٍای ٌٜى ڈٙٽلاذ و ڈوان٫ زؤ٭ه تا ق١وٌ هډه يی

 .های تكص توووٌ غڅٕاذ ڀٍوه ٘ىه انسهابٌاهٽاٌهای اغٍایی 

 

 ٥ٌط٢( ٘ت٥ز5ٝ

ڈنا٤ٷ ٌؤسایی هٍؾنى تاهىٴی وڄٕوَانه و ڈن٥ٷ  های تالا ته خایین وٌ ها و ٌهیاٴر اغٍای تٍناڈه

نٵ٭اڊ و نأاَڀاٌی تا ٍ٘ای٣  های يی نا٤ٍ ناویىه انځا٘سن نوأر اڈا ته ریى؛ ته اغٍا وٌڈی ڈىٌڊ

 ڇیزٝډڀًاٌاڊ و  اڈٍوَه ٔیأر ر.هډواٌه تا ٘ٽٕر نٕثی هډٍاه تووه أ ٴٍهنځی این ڈنا٤ٷ، -اغسډا٬ی

نهاو و اٌَٖ نهاوڊ ته نٹٗ  های ڈٍوچ های ڀً٘سه و ٌوی روٌوڊ ته ٌهیاٴر تا اغسناب اَ ٌهیاٴر ٍاڊیڀ

ڈٵاهیډی هډؿوڊ ڈٙاٌټر  ،نووازٽاته غاڈ٭ه زوانډنى و  ؤسیاتیهای ڈكڅی وٌ ٌأسای ڈكوٌی ڀٍوه

های نوین،  وٌ ٌهیاٴر انى.ڈ٥ٍـ نډووه ٌا یڀویی وڈوټٍازیٻ ز٭اڈڅغویی و خأم ڈكوٌی، ڈٙاٌټر

وٌ غهر  نٵ٭اڊ وٌ تٍروٌوه ٘ىڊ انس٩اٌاذ و ڈناٴ٫ ڈٙسٍٺ ڀًاٌاڊ و زٝډیڇ ٔاَاڊ هډٍاه تا يی ٔیأر

 ٌٔاننى. ټډٻ و یاٌی ڈی څځٍیزٕه٬نواڊ  ٌهثٍی غاڈ٭ه ڈكڅی ته

نٵ٭اڊ، هډٍاه  يی اٌټرؤیڅه ڈٙڈٹاڄه تاهىٲ ٘نأایی ٌاهٽاٌهای زؤ٭ه ٌؤسایی ته ٔاڊ، اینتىین

تٍای ڀٍوروٌی ا٤لا٬اذ اَ ؾاٌؾوب  أر. ڀٍٴسه انػاچاَ زىوین زا اغٍا،  ٌیُاڊی تٍناڈهڅځٍیزٕهتا 

نٵ٫ تا أسٵاوه اَ ڈازٍیٓ  ٘نأایی اٴٍاو يی تا أر. اتسىا ٘ىه أسٵاوه SOARڈٙاٌټسی و ڈطثر انىیٗ 

های تكص، وٌ  و تا تٍڀُاٌی غڅٕاذ ڀٍوه ی ٌؤسا(اهاڄ نهثځاڊ و ڀٍوه ڈىیٍاڊ،) ٸىٌذ وٌ ٔه ڀٍوه -٬لاٸه
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ڀٍایی، ٌاهٽاٌهای اغٍایی( ته تٌٍٔی ها، رٌڈاڊها و ٴٍٜرٸوذ نٵ٭اڊ، ٘نأایی ڈىیٍیر يی) ڀاچ ؾهاٌ

زىوین نسایع خٍوانسه ٘ى. وٌ این  ریوٌنهاتٍای ٌؤسا و  انىاَ ؾٙڇها و زٍٔیڇ نٹا٢ ٸوذ وانڅی، ٴٍٜر

٤وٌ ټڃ زډاڈی ټٕانی ټه ته نكوی  نٵ٭اڊ و ته و يی څځٍیزٕهٌیُاڊ ن تٍناڈهخّوهٗ ٔ٭ی ٘ى تا ز٭اڈڃ تی

 ها رڊخًیٍ ټٍوڊ  ڈیٱاڊ ونیڃ هٕسنى، اٌزثا٢ تٍٸٍاٌ ټنى و تا زٹٕیڇ ٸىٌذ و ڈٕیوڄیر وٌ زؤ٭ه ٌؤسای

زىوین ڈٙاٌټر ٌا ته ڈ٭نای واٸ٭ی ټڅډه اَ  ناٌظ و انٵ٭اڂٌا اَ قاڄر  ها رڊها،  تٍ أاْ ٬لایٷ و زوانډنىی

 زا اغٍا نهاوینه نډایى.

ڀٍوه هىٲ : انىٺ یراهډ یوڄ تالا یتا ٥ٔف زیضیٍڀًاٌنٵ٭انی ( يی1نٵ٭اڊ، )زكڅیڃ يی تٍ أاْ

 یىاڈا تا ،نىا٘سه تا٘نى یڇڈډٽن أر تهسٍ تا٘ى ټه وٌ خٍوِه وناڄر ڈٕسٹ یو قس یٕسنىخٍوِه ن یاٜڅ

٘وو و  یاٌُها زوغه ٘ىه و اَ رناڊ ٔدأځ ذ رڊاغٍا ڈ٥څ٫ نډوو، ته نٹ٥ه ن٩ٍا ینىرناڊ ٌا وٌتاٌه ٴٍا

انىٺ و  یتا ٥ٔف اضٍڀًاٌ ینٵ٭ان یي( 2)ر٘وب تا رناڊ اغسناب ٘وو.  یػاوا یااَ تٍوَ ز١او و  ینهډؿن

 یاَهایزا ڈ٥ډین ٘ى ټه ن یٍوٜوٌذ ڀ یزلاٖ ټاٴ یىتا نٵ٭اڊيیڀٍوه اَ  ینوٌتاٌه ا یاو:َ یاٌتٕ یراهډ

تا ٥ٔف  نٵ٭انی( يی3) واٌ و هىٴډنى أر.یٸٍاٌڀٍٴسه و ڈٙاٌټر رناڊ ڈ٭نڈوٌوزوغه ٌ ڀاچ اغٍا رناڊ و

 یتٍا یایّهؾنىاڊ ڈىانڅه نهواهنى وا٘ر و زلاٖ وڀاچ اغٍا ڀٍوه وٌ  ینا :انىٺ یرو اهډ یاضٍڀًاٌ

های ڈثسنی تٍ ڈٙاٌټر و ٬نواڊ یٽی اَ ؾاٌؾوب ته SOARتناتٍاین ؛ یٍوڀیها ٜوٌذ نډ نډووڊ رڊ یٍوٌڀ

نٵ٭اڊ وٌ اٴُایٗ ټاٌرڈىی  زوانى اَ ٤ٍیٷ ایػاو ز٭اڈڅی ٔاَنىه ڈیاڊ يی هی ٌو٘ن ته رینىه ڈیتا نځا

ای ایٵا نډایى. نسایع ڈوٌو انس٩اٌ وٌ زؤ٭ه ٌؤسای  های زؤ٭ه و ڈىیٍیر غاڈ٭ه ڈكڅی نٹٗ ٔاَنىهتٍناڈه

 ڈیٱاڊ ٬ثاٌذ أر اَ:

 ڈٙاٌټر وٌ ایػاو ٍٔونانه غهر نځهىاٌی ڈكٝولاذ تاٰی؛ -

 های ز٭اونی ڈسنو٪ وٌ ٌؤسا؛ ٌټر و هډٽاٌی وٌ زیٔیٓ ٍ٘ټرڈٙا -

 تٍخا ٘ىڊ تاَاٌهای هٵسځی؛ -

 های ڈن٥ٹه وٌ زوڄیى ٘یٍ؛ ٸاتڅیر های واڈی تا زوغه ته های ڈكڅی ٴٍاوٌوهایػاو ټاٌڀاه -

 -های ڈًهثی ٬ا٘وٌا تا٘ٽوه هٍ ؾه تیٙسٍ و وٌنهایر غًب ڀٍو٘ځٍ ڈًهثی تٍڀُاٌی ڈٍأڇ -

 ٴٍهنځی؛

 ٍوه ازاٶ ٴٽٍ وٌ ٌؤسا؛زٙٽیڃ ټاٌڀ -

 ؤسی؛ وهی ته ٌؤساهای خایین یی غهر نىڈاذٔاَ ټاٌهاایػاو  -

 .های ڈوغوو ڈىٌڊ نډووڊ واڈىاٌی -
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 ( ٔٙبثـ6

 ، انسٙاٌ ا٤لا٬اذ، ؾاج اوڂ.تٛؾقٝ پب٤ساض ضٚؾتب٣٤(، 1387) ، ایډانی ی٬څی و اَټیا، ڈ٥ٝٵ -

 ٔكبضوت ثط ضٚؾتب٣٤ ظ٘بٖ التهبز٢ ٚ ز٢فط ٔتغ٥طٞب٢ تأح٥ط(، 1389) ٍٔوٖ،هډا  ڈؤی و ڈهٍ ا٩٬ډی، -

های  خّوهٗ ،(اٚضأب٘ب٘ت ٚ پبٜٚ قٟطؾتبٖ ؾبظ٢ تٛح تقب٣٘ٚ: ٔٛضز٢ ٔغبِقٝ) ت٥ِٛس تقب٣٘ٚ زض آ٘بٖ

 .179-195، ٜٛ 4ٌؤسایی، ٘ډاٌه 

ڈكډوو  ڈنٝوٌ زٍغډه ضٚؾتب٣٤ تٛؾقٝ زض ٔكبضوت ٢ٞب بفت٥ضٞ ،(1370) ڈأٌىڊ، ویویى و خیسٍ اوټڅی، -

 .ٌؤسایی ڈٕائڃ تٌٍٔی و زكٹیٹاذ ڈٍټُ ی،غهاو ٔاَنىڀ انسٙاٌاذ وَاٌذ ،زهٍاڊ ،نّاو

 ٞب، ؾ٥ط تقبض٤ف ٚ ٔفب٥ٞٓ، ٔؿئ٥ِٛت ارتٕبف٣ قطوت(، 1391تٍَڀٍ، )ٸىٌذ ا..  و قٕاْ یځانه، یكیی -

 .22-31، ٜٛ 17ه ناڈه قٕاتىاٌی ٌٔډی، ٘ډاٌ ٴٝڃ

٢ ضاٞجطز٢ تٛؾقٝ ع٤ض ثط٘بٔٝ(، 1392)٬څیاڊ، ڈهىی و  أساوٌِْاټڅین اچ ناوٌیاڊ ڀٍڈٕیٍ، اڈی٠ٍا،  -

، ڈىٌْ ٬څوچ انٕانی )ٕ٘ٛ٘ٝ ٔٛضز٢ قٟط تفت( SOARٌطزقٍط٢ قٟط٢ ثب اؾتفبزٜ اظ ٔسَ اؾتطاتػ٤ه 

 .127-143، ٜٛ 3و رڈایٗ ٴ١ا، ٘ډاٌه  یُیٌ تٍناڈهخ 

  ٢ٞب ٣تقبٚ٘ ٚ ذب٘ٛاز٣ٌ ظضاف٣ ثطزاض٢ ثٟطٜ ٞب٢ ٘ؾبْ پب٤ساض٢ تح٥ُّ (،1389) ،٠ٍای٬څ نواغه ٘اهٽویی، -

 .ی ٌؤسایی، وانٙځاه زهٍاڊُیٌ تٍناڈه ٌٔاڄه وټسٍی غٱٍاٴیا للا، آق قٟطؾتبٖ ٣٤ضٚؾتب س٥تِٛ

٢ قٟط٢ ٞب ربٔقٝزض ٔكبضوت ارتٕبف٣ قٟطٚ٘ساٖ  ٔؤحطثطضؾ٣ فٛأُ (، 1388) ،٠ٌا وؤر، ټٍیڇ -

 .97-110، ٜٛ 35ی ټاٌتٍوی، ٘ډاٌه ٘نأ غاڈ٭ه، ٴٝڅناڈه ا٤لاْ

، ؾاج اوڂ، زهٍاڊ، انسٙاٌاذ ٢ تٛؾقٝ ضٚؾتب٣٤ زض ا٤طاٖع٤ض ثط٘ب٢ٝٔ ثط ا ٔمسٔٝ، (1392) ،ڈكډى٠ٌا٠ٌوانی،  -

 .ٸوڈٓ

، ڈٕٽن و ضطٚضت ٚ ٔجب٣٘ ٔكبضوت وٛزوبٖ زض تٛإ٘ٙسؾبظ٢ رٛأـ ضٚؾتب٣٤(، 1390) ،٠ٌوی، نیڅوٴٍ -

 .29-38، ٜٛ 33ڈكی٣ ٌؤسا، ٘ډاٌه 

٢ زا٘ف ث٣ٔٛ ٞب پػٚٞفٚ ضٚـ زض  ٙف٥ث (،1391)ٌٖ،  اقډى ىیٌ٘ ووانٗ ڈهٍ قٕین ، نیغلاڄى ٌٴی٫ ٴٍ، -

 .19-38، ٜٛ 1، ٴٝڅناڈه زؤ٭ه ٌؤسا، ٘ډاٌه ٚ رب٤ٍبٜ اٖ زض فطا٤ٙس تٛؾقٝ پب٤ساض ضٚؾتب٣٤

٢ تٛؾقٝ ع٤ض ثط٘بٔٝوبؾت٣ ٘ؾط٢ (، 1391) ڄویه،٬اوڂ ی، اتٍاهیډی ٰٵاٌ ٰلاڈ٠ٍا ،ڈكډىغواوَاهىی،  -

 .1-24 ، 12ٜٛ٘ډاٌه  ی ٌؤسایی،ها خّوهٗ، ضٚؾتب٣٤ زض ا٤طاٖ

 ٔؤحط ض٢ؾبذتب ُٔافٛ تح٥ُّ (،1391)ی، ځینٍٕو ت٠ٌا و  اڊیغلاڄ ىیقډ ٘ایاڊ، ىیقډ٬ناتٕسانی، ٬څی اټثٍ،  -

 ،ٖ٘زبٖ ظؾتبا - ٖقٟطؾتب ضز٢ٔٛ ٔغبِقٝ ٚز٤زطا ؾتب٣٤ضٚ ح٣ا٘ٛ تٛؾقٝ ٖؾتب٥٤بضٚ وتضٔكب ثط

 .25-45، ٜٛ 24٘ډاٌه  ،ٴیاییاغٱٍوی تٌٍټاذ زكٹیٹا نٍٙیه

، ڈػڅه ٴٍهنٿ و ارتٕبف٣ ٚ التهبز٢ تٛؾقٝ زض ٔطز٣ٔ ٔكبضوت ٘مف (،1383) ،نیڈ٩ٵٍاڄى ٘هثاَی، -

 .4-6، ٜٛ 31ز٭اوڊ، ٘ډاٌه 

 ثب ٔٙب ٢ٞبضوكٛ ٖ٘بظ ز٢لتهبا وتضٔكب ثط تٛؾقٝ حطا(، 1393)ٌؤسایی ٘څډانی،  ٌُاڊین٬څډی، َهٍا و  -

-28، ٜٛ 14٘ډاٌه  وی،ٸسٝاا زؤ٭ه و ٘ىٌ یها هٗ، ٴٝڅناڈه خّو٢وؿط ث٥تٚپط پبُ٘ ضٚـ اظ زٜؾتفبا

11. 

ووچ، انسٙاٌاذ وانٙځاه  غڅى ،ٞب٢ تزبض٢ ٔجبحج تح٣ّ٥ّ اظ حمٛق قطوت(، 1386) ،ڈكډى٬یٙایی زٵٍ٘ی،  -

 زٍتیر ڈىٌْ.

، خّوهٗ های ا٤طاٖ زض ضٚؾتب٣٤ ٔكبضوت ضٚ٘س اظ ٞب٣٤ آٔٛظٜ (،1389) نػٵی اٜڃ،َهٍه  و ٤اڄة ڈهىی، -

 .27-47، ٜٛ 2سایی، ٘ډاٌه ٌؤ
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ا٤زبز تحَٛ ٚ ٔس٤ط٤ت ثرف وكبٚضظ٢ ثب ض٤ٚىطز تٛؾقٝ ٚ ( 1384)نائٳ اڄهی،  ی٬څ و ڈٍز١وی، ڈهىی -

 ، اٸسٝاو ټٙاوٌَی و زؤ٭ه،تم٤ٛت ؾبظٔبٖ ٚ تكىُ ٞب٢ ٔطزْ ٟ٘بز

 التهبز ز٤سٌبٜ اظ) پب٤ساض وكبٚضظ٢ ٚ تٛؾقٝ(، 1391) ٘ډٕایی، ڇیاتٍاه و ڈ٥ی٭ی ڄنځٍووی، ٔیىقٕن -

 ، انسٙاٌاذ وانٙځاه زهٍاڊ.(ضٚؾتب٣٤

 زض آٖ ٘مف ٚ ٔطزْ ٔكبضوت ٥ٔعاٖ ؾٙزف ٚ ثطضؾ٣ (،1391) ،ڈیٍَا٬څیڈكډى  اټثٍ و ٬څی ټانی ػٵین -

ؾٙڇ انىاَ غٱٍاٴیایی،  ،(ٌٙجسوبٚٚؼ قٟطؾتبٖ ؾّغب٘ق٣ّ زٞؿتبٖ: ٔٛضز٢ ٔغبِقٝ) ضٚؾتب٣٤ تٛؾقٝ

 .118-137، ٜٛ 20٘ډاٌه 

 ا٢ ٔغبِقٝ التهبز٢؛ تٛؾقٝ ٚ ارتٕبف٣ ؾطٔب٤ٝ (،1389) ڈٹىچ، ڈنس٩ٍیڈ٥ٝٵی  نٹی وڈكډى ن٩ٍخوٌ، -

 .57-88، ٜٛ 37٘ډاٌه ، ٴٝڅناڈه اٸسٝاو ألاڈی، اؾلاْ ٔٙؾط اظ ارتٕبف٣ ٔكبضوت زضثبضٜ
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