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  14/10/91پذیرش: تاریخ       25/5/91 :دریافتتاریخ 

  

  چکیده

 ايهدف پژوهش حاضر بررسی اثربخشی آموزش تحلیل ارتباط محاوره :هدف

)TA.بر دلزدگی زناشویی و کیفیت زندگی زوجین بوده است (  

مون با گروه کنترل آزپس –آزمونحاضر از نوع نیمه تجربی، پیش پژوهش :روش

 مشکلات با زوجین يو دوره پیگیري بوده است. جامعه پژوهش حاضر شامل کلیه

بودند که از  1390استان بوشهر در سال مراکز مشاوره به کننده مراجعه خانوادگی

زوج که در آزمون دلزدگی زناشویی و کیفیت زندگی یک  20ها تعداد میان آن

نگین کسب نموده بودند انتخاب و به صورت تصادفی انحراف معیار پایین تر از میا

جلسه آموزش  8در دو گروه (آزمایش و کنترل ) قرار گرفتند. گروه آزمایش در 

اي در هر هفته شرکت داده  دقیقه 90اي به صورت یک جلسه تحلیل ارتباط محاوره

مداخله از اي دریافت نکردند. بعد از یک هفته از پایان شدند اما گروه کنترل مداخله

                                                
1. dehghani001@gmail.com 
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آزمون در متغیرهاي مورد مطالعه به عمل آمد و هر دو گروه آزمایش و کنترل، پس

هاي حاصله پس از گذشت یک ماه نیز آزمون پیگیري اجرا گردید. براي تحلیل داده

استفاده  SPSS16و با استفاده از نرم افزار آماري  MONCOVAاز روش تحلیل 

  گردید.

نشان داد که میان گروه آزمایش و کنترل از لحاظ  نتایج بدست آمده :ها یافته

)، P>0001/0دلزدگی زناشویی و کیفیت زندگی تفاوت معنی داري وجود دارد (

 .استاین نتایج کماکان در دوره پیگیري به طور معنی داري  پایدار بوده 

اي موجب کاهش دلزدگی زناشویی و آموزش تحلیل ارتباط محاوره نتیجه گیري:

  کیفیت زندگی شده است.افزایش 

  

  .اي، دلزدگی زناشویی، کیفیت زندگیتحلیل ارتباط محاوره :کلیدي واژگان
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  مقدمه

فردي اساس و شالوده هویت و کمالات انسان و مبناي اولیه پیوند وي با دیگران ارتباطات میان

ر حالی است شود. این داست. ارتباط موثر موجب شکوفایی و بهبود کیفیت روابط بین افراد می

سازد. ارتباط سراسر که ارتباطات غیر موثر مانع شکوفایی انسان شده و روابط را تخریب می

یابد و ماند، رشد و تکامل میزندگی انسان را در برگرفته، انسان به کمک ارتباط زنده می

و سعادت و خوشبختی وي تا حد زیادي به چگونگی رابطه او با دیگران بستگی دارد (سیاوشی 

  ).1384نوابی نژاد، 

باشد که اهمیت برقراري ارتباط برقراري ارتباط در سطح فردي است و آنقدر طبیعی می

ب از طریق فرایندهاي کلامی ). ارتباط خو2007، 1شود (بوسخوب اغلب دست کم گرفته می

ه دست شود بکلامی پیچیده که با تاثیر احساسی هر پیام که از منابع غیر کلامی حاصل میو غیر

هاي انسان است که ). ارتباطات یکی از قدیمی ترین و بهترین خروجی2000، 2آید (ردموندمی

موجب نگهداشت ساختارهاي زندگی و کمک گرفتن از دیگران در گذشته و اکنون است 

شود تا هویت پیدا کند، با دیگران ). انسان درگیر ارتباط می2010(محمدي، اسماعیلی و نیک، 

ار کند، مشکلات خود را رفع و امکانات موجود را کشف کند. زندگی و خوشبختی پیوند برقر

خانواده چیزي بیش از  مجموعه ). 1998، 3فردي است (وودانسان در همین ارتباطات میان

، 4برند (گلدنبرگ و گلدنبرگافرادي است که در یک فضاي مادي و روانی خاص به سر می

2008.(  

ترین رابطه بشري توصیف شده است زیرا ساختار اولیه ن و اساسیتریازدواج به عنوان مهم

، 5سازد (لارسن و هلمنبراي بنا نهادن رابطه خانوادگی و تربیت کردن نسل آینده را فراهم می

ترین نوع ارتباط همواره مورد توجه بوده است. ). ارتباط بین زن و شوهر به عنوان طولانی1994

                                                
1. Booth, L 
2. Redmond, M. V 
3. Wood, J.T 
4. Goldenberg, I. & Goldenberg, H 
5. Larson, J. H. & Holman, T. B 
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است که طی آن زن و شوهر به صورت کلامی و به صورت غیر  ارتباطات زناشویی، فرایندي

تواند ). ارتباط زناشویی می1377پردازد (نوابی نژاد، کلامی به تبادل احساسات و افکار می

مایه شادي یا منبع بزرگ رنج و تالم باشد. زوج هایی که نتوانند با یکدیگر ارتباط برقرار دست 

 ).1998، 1گیرند (یانگ و یانگیکنند در یک وضعیت نامشخص قرار م

هاي ارتباطی تنها علت اختلافات زناشویی نیست اما مشخص کننده روابط پریشان دشواري

اگر همسران نیازهاي خود را مطرح نکنند ). 1386کند (عزیزي، است و مشکلات را تشدید می

یابی به راي دستنبرند و به راه حل مثبتی بو یا در ارتباط با یکدیگر به نیازهاي هم پی

کند نیازهایشان نرسند؛ استرس، ناکامی، سرخوردگی، خشم و در نهایت دلزدگی پیدا می

بسیاري از ). 1388پور و راهنورد، به نقل از عطاري، حسین 2،1980(جکسون، والدرسون و مور

شند اندیکنند و در این زمان هرگز به این موضوع نمیهمسران زندگی خود را با عشق شروع می

ها  کند که زوجکه ممکن است روزي شعله عشق آنها به خاموشی گراید.  الیس عنوان می

اي آنها کمرنگ شود واین درست کنند که ممکن است زمانی عشق افسانهکمتر به این فکر می

). دلزدگی زناشویی به 1384زمانی است که دلزدگی آغاز شده است (ادیب راد و ادیب راد، 

هاي زندگی گرایانه و تفکرات غیر منطقی و فراز و نشیباز توقعات غیر واقعاي علت مجموعه

کند. دلزدگی به دلیل وجود اشکال در یک یا هر دو نفر نیست. دلزدگی از عشق یک بروز می

کند. صمیمیت وعشق زندگی رنگ ندرت و به طور ناگهانی بروز میروند تدریجی است به

ود. در شدیدترین نوع دلزدگی با فروپاشی رابطه همراه شباخته و خستگی عمومی عارض می

دلزدگی حالت دردناك فرسودگی جسمی، ). 1380، ترجمه توزندجانی، 3است (برنشتاین

رغم شوند که علیکند که زوجین متوجه میعاطفی و روانی است. دلزدگی زمانی بروز می

، به نقل از ادیب 2004، 4(ون پولت شان به زندگی معنا نداده و نخواهد دادهایشان، رابطهتلاش

                                                
1. Young, L. L. & Young, M. E 
2. Jackson. Alderson.&Jackson 
3. Bernstein 
4. Vanpelt 
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اي ي دلسرد کنندهگیرند، هر حادثهوقتی زن و شوهر از عشق و شیفتگی فاصله می). 1384راد، 

رسد. شوهر در این شرایط حتی اگر زدن منفی به همسرشان کافی به نظر میبراي توجیه برچسب

ر زن ولو یک بار انتظار شود. اگاحساس تلقی مییک بار حساسیت نشان نداد یک فرد بی

). روابط 1384شود ( به نقل از ادیب راد و ادیب راد، محبت شوهر را برآورده نکند نامهربان می

). حفظ زندگی به شکل 1988، 1بین زن وشوهر از عوامل مهم در کیفیت زندگی است (برومن

دد تلاش اصلی هاي متعشود، بلکه ارتقاء کیفیت زندگی در زمینهمعمول، مطلوب تلقی نمی

اي را که موجب ).کیفیت زندگی مفاهیم عمده1992، 2و تیلور شود (نواچکجوامع تلقی می

گیرد. این مفاهیم شامل سلامتی، مسکن مناسب، شود در بر میرضایت کلی از زندگی می

هاي هدف نهایی درمان بیماري). 2008، 3باشد (پترمناشتغال، امنیت شخصی و خانوادگی می

با استرس، صرفاً بهبود شرایط فیزیکی نیست بلکه دستیابی به کیفیت زندگی و کشف راه مرتبط 

شناختی براي حل هاي روانباشد. یکی از موثرترین نظریهجدیدي براي شاد زیستن می

، 6، ماتسونوا5باشد (مورکامیبرن می 4مشکلات روابط انسانی نظریه تحلیل رفتار متقابل

نظریه تحلیل رابطه متقابل، یکی از نظریاتی ). 2006، 10و کاتسورید 9وکا، هاناا8، ابانیس7کویکب

هاي متقابل افراد با یکدیگر توجه بسیار دارد و فردي و واکنشنظریاتی است که به روابط بین

فردي راهکارهایی ارائه داده است. طبق نظریه برن کاربرد تحلیل رفتار در زمینه مسائل بین

). ارتباط در 1373، 11ی و پیوندهاي اجتماعی گوناگون است (برنمتقابل در زمینه مسائل زناشوی

دهد و یکی از دلایل اصلی بروز اختلافات زناشویی دو سطح کلامی و غیر کلامی روي می

                                                
1. Broman, C. L 
2. Newa check, P. W 
3. Peterman, A. H 
4. Transactional analysis 
5. Murakamia, M 
6. Matsunoa 
7. Koikeb 
8. Ebanac 
9. Hanaokaa 
10. Katsurad 
11. Bern, E 
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 شوند (سهرابی،هایی است که به طور همزمان توسط این دو سطح منتقل میناهماهنگی پیام

هاي نارس و نامناسب ارتباط کند تا شیوهکمک میاي به مراجعان تحلیل ارتباط محاوره). 1382

 ). 1998، 1برقرار کردن با سایر افراد را تغییر دهند (اسدارو

هاي رفتاري ریشه در تعاملات درون خانواده دارد (راچکین و اکثر مشکلات و ناسازگاري

رون دارند که ارتباطات ضعیف در د). خانواده درمانگران اغلب بیان می2000، 2کوپوسو

خانواده موجب مشکلات خانوادگی شدید، شکست در حل مشکلات و فقدان صمیمیت 

هایی که نیاز به درك افراد، نظریه تحلیل تبادلی در زمینه). 2009، 3شود (یترسون و جی فین می

). کارایی تحلیل 2009، 4و جوینز رود (استوارتفردي و ارتباطات باشد به کار میروابط بین

). پژوهش محمدي و 1998ل در حل مشکلات زناشویی بسیار زیاد است (برن، ارتباط متقاب

  باشد.هاي اجتماعی موثرمی) نشان دادکه تحلیل رفتار متقابل بر بهبود و مهارت2010همکاران (

ها هاي ارتباطی به برخی خانواره)، با آموزش مهارت2003( 5ریچ، جکسون و چنچونگ

، افزایش ارتباط باز، بهبود منجر به افزایش رضایتمنديها نشان دادند که آموزش مهارت

ثیر روش تحلیل ارتباط أهاي حل مساله و افزایش همدلی شده است. در پژوهشی تمهارت

ها  هاي ناسازگار بررسی گردید نتایج نشان داد که سازگاري زوجاي در سازگاري زوج محاوره

 6نتایج پژوهش گامریو). 1385است (دانش،  در نتیجه آموزش تحلیل رفتار متقابل افزایش یافته

)، نشان داد که بین رضایت زناشویی و کیفیت زندگی رابطه مثبت و معنی 2011و همکاران (

داري وجود دارد و افزایش رضایت زناشویی باعث افزایش کیفیت زندگی درتمامی ابعاد آن 

نتیجه رسیدند که  ) به این1389در پژوهشی خیام نکویی، یوسفی و منشئی (گردد. می

 رفتاري بر کیفیت زندگی موثر است. -هاي شناختی آموزش

                                                
1. Sdorow, L. M 
2. Ruchkin, E. &Koposov, B 
3. Peterson, R. &Gfeen, s 
4. Stewart, I. &Joines, V 
5. Riesch, S. K. Jackson, N. M. &Chanchong, W 
6. Gameiro, S 
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ماند. یکی از ترین نهاد اجتماعی است و طی سالیان سال پایدار میخانواده اولین و محکم

هاي دلایل بروز تعارضات زناشویی و مشکلات زوجین عدم برخورداري زوج ها از مهارت

در اغلب موارد، موجبات طلاق و جدایی زوج ها را فراهم ارتباطی است، و عدم ارتباط صحیح 

طور کلی با توجه به آنچه که بیان شد، این سوال مطرح است که آیا آموزش تحلیل  کند. به می

  باشد؟ ثر میؤاي بر دلزدگی زناشویی و کیفیت زندگی زوجین م ارتباط محاوره

  

 روش

ن و پیگیري با گروه کنترل بود. در آزموپس –آزمونپژوهش حاضر یک طرح آزمایشی با پیش

این طرح یک گروه آزمایش و یک گروه کنترل وجود دارد. قبل از آموزش تحلیل ارتباط 

آزمون گرفته شد. سپس به گروه آزمایش تحلیل ارتباط اي از هر دو گروه پیشمحاوره

. پس از اتمام اي دریافت نکردند) آموزش داده شد اما گروه کنترل هیچ مداخلهTA( ايمحاوره

آزمون گرفته شد و در نهایت پس دوره آموزش بلافاصله از هر دو گروه آزمایش و کنترل پس

هاي دلزدگی از یک ماه از اتمام دوره آموزش، دوباره از هر دو گروه آزمایش و کنترل آزمون

  و کیفیت زندگی به عنوان پیگیري به عمل آمد.

ي زوجین با مشکلات  ي آماري این پژوهش، کلیه هجامعه، نمونه و روش نمونه گیري: جامع

مشاوره، مددکاري  (بخش هاي ي آموزش و پرورش خانوادگی مراجعه کننده به مراکز مشاوره

انتخاب نمونه  بودند. به منظور 1390سال در و روانشناسی) و مشاوره خانواده استان بوشهر

ي استان بوشهر با استفاده اکز مشاورهازمیان زوجین با مشکلات خانوادگی مراجعه کننده به مر

گرفتن متغیرهاي مورد نظر پژوهش مانند طول مدت  گیري در دسترس و در نظرنمونه از

زوج  20ي دلزدگی زناشویی تعداد اقتصادي و اجراي پرسشنامه - ازدواج، وضعیت اجتماعی

  .انتخاب و به طور تصادفی به دو گروه آزمایش وکنترل تقسیم شدند

جراي پژوهش: پس از مشخص شدن نمونه مورد بررسی براساس مراجعه زوجین و روند ا

هاي هاي دلزدگی زناشویی و کیفیت زندگی از کلیه زوجانجام مصاحبه و اجراي پرسشنامه
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آزمون دلزدگی زناشویی و کیفیت انتخاب شده، براي گروه آزمایش و گروه کنترل پیش

دقیقه اي  45جلسه  8گروه ازمایش با هم به مدت  هايزندگی گرفته شد. سپس هر یک از زوج

اي قرار گرفتند، در یک ماه (دو جلسه در هر هفته) تحت آموزش تحلیل ارتباط محاوره

آزمون در متغیرهاي مورد بلافاصله بعد از پایان مداخله از هر دو گروه آزمایش و کنترل پس

  گیري اجرا گردید.مطالعه به عمل آمد و پس از گذشت یک ماه نیز آزمون پی
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 اي در پژوهش حاضرشرح مختصري از جلسات آموزشی تحلیل ارتیاط محاوره

  ).2008(استوارت و جونز، 

. پس از آن گروه با »کودك«و »بالغ«، »والد« آشنا ساختن افراد با مفاهیم تحلیل ساخت اولیه یعنی  جلسه اول

کودك «و  »بالغ«و  »انتقادگر و کنترل کنندهوالد پرورش دهنده/ «مفاهیم تحلیل کارکردي اولیه یعنی 

و جنبه هاي مثبت و منفی هر یک آشنا شدند. بعد آن اعضا با  »طبیعی/ کودك سازگار و مطیع

  هاي کلامی و غیر کلامی حالات من آشنا شدند. سرنخ

با مفهوم . همچنین اعضاء »کودك دائمی«و  »بالغ دائمی«، »والد دائمی«، »طرد«آموزش مفاهیم   جلسه دوم

هاي و در نهایت آشفتگی آشنا شدند و شیوه »مضاعف«و آلودگی  »والد«، »کودك«از  »بالغ«آلودگی 

  موثر براي رفع این مشکلات اموزش داده شد.

هایی رابطه مکمل و انواع ان توضیح داده شد. اعضاي گروه با مفهوم ارتباط متقابل اشنا شدند و با مثال  جلسه سوم

  ء با مفهوم ارتباط متقاطع آشنا شدندن اعضاآپس از 

 »والد«هاي منفی هاي به کار انداختن آن، ضرورت کنترل جنبه، شیوه»بالغ«تبیین ضرورت تقویت   جلسه جهارم

درون و  »کودك«خود و طرف مقابل و بالاخره بیان ضرورت توجه به  »والد انتقادگر«خصوصا 

  عواقب عدم توجه به آن مطرح گردید

ها که با مشارکت اعضاء و ضرورت آن در زندگی، معرفی انواع نوازش »نوازش«معرفی مفهوم   مجلسه پنج

فردي مطرح گردید. بعد آن تفاوت میان هاي مختلفی از هر کدام با تمرکز بر تبادلات بین نمونه

  سرزنش و نوازش ذکر گردید

  توضیح داده شدند.  »دهی زمانازمانس«هاي مختلف اعضاء با سازماندهی زمان آشنا شدند و روش  جلسه ششم

نویس نامطلوب و گیري آن، لزوم خروج از پیشو روند شکل »پیشنویس زندگی«آشنا شدن اعضاء با   جلسه هفتم

ها و . چهار وضعیت زندگی و روند پیدایش آن»بالغ«هاي این مکانی این زمانی توسط تصمیم گیري

  ها توضیح داده شد.به آننویس مربوط ها در زندگی و پیشاثرات آن

  

توضیح داده شد و روند دستیابی به آن و افزایش صمیمیت و  »بالغ وحدت یافته«در جلسه آخر مفهوم   جلسه هشتم

هاي نامطلوب و ناکارآمد و کنترل نویسها و اتخاذ وضعیت سالم زندگی و رهایی از پیشترك بازي

ها در ایجاد فضاي اجرایی شخصیت، اهمیت نوازش به عنوان مسئول »بالغ«آگاهانه حالات من توسط 

گیري از مباحث مطرح شده قبلی مورد بندي و نتیجهصمیمانه و سازنده در زندگی و به طور کلی جمع

  .بحث قرار گرفت
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مقیاس دلزدگی  :CBM(1( ابزار پژوهش: الف: پرسشنامه دلزدگی زناشویی

ي دلزدگی زناشویی گیري درجهي اندازهسنجی است که برا: یک ابزار خود (CBM)زناشویی

-سنجی دیگري که براي اندازهاز یک ابزار خود CBMدر بین زوجین طراحی گردیده است. 

) ابداع 1996( 2توسط پاینز  CBMاقتباس شده است. (BM)رود گیري دلزدگی به کار می

ء اصلی خستگی مورد دارد که شامل سه جز 21). این پرسشنامه 2003نانز،  (پاینز وگردید 

احساس خستگی، سستی و داشتن اختلالات خواب)، از پا افتادن عاطفی (احساس  جسمی (مثلاً

ارزشی، سرخوردگی و افسردگی، ناامیدي، در دام افتادن) و از پا افتادن روانی (مثل احساس بی

ند. شوباشد. تمام این موارد روي یک مقیاس هفت امتیازي پاسخ داده می خشم به همسر) می

باشد (پاینز، ي زیاد میمعرف تجربه 7ي عبارت مورد نظر و سطح معرف عدم تجربه 1سطح 

  ). 351، ص1381ي شاداب،  ترجمه 1996

نشان داد که آن داراي یک همسانی درونی بین متغیرها در  CBMارزیابی ضریب اعتبار 

هاي ارتباطی  با ویزگی هاي منفی ي همبستگی به وسیله CBMروایی  .است 90/0 و 84/0 ي دامنه

نظرمثبت در مورد ارتباط، کیفیت مکالمه، احساس امنیت، : مثبت به تائید رسیده است، مانند

ي ي عاطفی نسبت به همسر و کیفیت رابطهخودشکوفایی، احساس هدفمندي، کشش و جاذبه

نگی به طور موفقیت آمیزي در مطالعات بین فره CBMي هاي ترجمه شده نسخه. هاجنسی آن

 پاینزونانز،(در نروژ، مجارستان، مکزیک، اسپانیا، پرتغال، فنلاند و اسرائیل استفاده شده است 

، CBMدر پژوهشی براي بدست آوردن روایی  ).1384، نقل از نویدي، 2001 لیزولیز، ؛2003

این آزمون را با پرسشنامه رضایت زناشویی اینریچ همبسته کردند، ضریب همبستگی بین این دو 

- باشد (نادري، افتخار و آمالمعنا دار می >001/0pبدست آمد که در سطح  -40/0پرسشنامه 

  ).1388زاده، 

                                                
1. Couple Burnout Measurement  
2. Pines, A. M 
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این پرسش نامه در  :WHOQOL(1ب: پرسشنامه کیفیت زندگی سازمان جهانی بهداشت (

توسط سازمان بهداشت جهانی ساخته و درکشورهاي مختلف مورد بررسی قرار  1996سال 

سؤال در چهار حیطه اصلی تشکیل شده است: حیطه سلامت 26بزار از گرفته است. این ا

جسمانی، حیطه روانشناختی، حیطه روابط اجتماعی و حیطه وضعیت زندگی (مسائلی و 

  . )1389همکاران، 

نتایج گزارش شده براي پایایی پرسشنامه کیفیت زندگی توسط گروه سازندگان مقیاس 

نفر  4104کشور، تعداد  15نفر از  4802)، تعداد 1998کیفیت زندگی سازمان جهانی بهداشت (

 66/0کشور مورد سنجش قرار گرفتند، میزان آلفاي کرونباخ بین  5نفر از  2369کشور و  13از 

هاي چهارگانه و کل مقیاس گزارش شده است که نشان دهنده ، براي خرده مقیاس84/0تا 

پایایی بازآزمایی پرسشنامه کیفیت ). در پژوهشی 1385همسانی درونی خوب است (نصیري، 

بدست آمد. همچنین، روایی همزمان براي خرده مقیاس  70/0زندگی سازمان بهداشت جهانی، 

، بدست آمد 14/0و محیط  89/0، ارتباط اجتماعی 91/0، سلامت روانی 86/0سلامت جسمانی 

روش بازآزمایی  3ز )، براي پایایی مقیاس ا1385). نصیري (2010،  4و ورایز 3، اودستن2(اسچ

و  87/0، 67/0اي)، تنصیف و آلفاي کرونباخ استفاده کرد، که به ترتیب برابر با هفته 3(با فاصله 

)، به منظور تعیین روایی مقیاس از همبستگی نمره کلی هر 1388یوسفی و صفري (. ، بود84/0

اي همبستگی ههاي تشکیل دهنده آن بعد استفاده شد. دامنه ضریبالؤبعد با تک تک س

  دار بودند.معنی 001/0ها در سطح بود و تمام ضریب 83/0تا  45/0بدست آمده از 

                                                
1. World Health Organization Quality of Life instrument 
2. Esch 
3. Oudesten 
4. Vries 
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  ها یافته

داري تفاوت بین نمره هاي گروه ها و تبیین معنیدر پژوهش حاضر جهت آزمون فرضیه

آزمایش و کنترل در متغیرهاي دلزدگی زناشویی وکیفیت زندگی، از روش تجزیه وتحلیل 

، میانگین و انحراف معیار 2) استفاده شد. جدولMANCOVAچند متغیري (کوواریانس 

آزمون، هاي دو گروه در مرحله پیشهاي دلزدگی زناشویی و کیفیت زندگی آزمودنی نمره

   دهد.آزمون و پیگیري را نشان میپس

  

هاي دلزدگی زناشویی و کیفیت زندگی  . میانگین و انحراف معیار نمره2جدول

  آزمون و پیگیريآزمون، پسدر مرحله پیش مایش و کنترلهاي آز گروه
  

  

  مرحله

 

  شاخص هاي آماري 

  

  گروه ها

  کیفیت زندگی  دلزدگی زناشویی

  انحراف  میانگین  انحراف معیار  میانگین

  پیش آزمون

  598/4  10/57  485/5  10/99  آزمایش

  661/4  40/53  484/6  55/95  کنترل

  پس آزمون

  645/4  00/95  507/3  90/64  آزمایش

  683/3  90/53  502/5  20/97  کنترل

  پیگیري

  645/4  00/95  082/4  95/63  آزمایش

  863/3  90/53  502/5  20/97  کنترل
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هاي هاي زوجین در مرحلهتوان به تفاوت بسیار زیاد مجموع نمرهمی 2ي جدول با ملاحظه

ی و کیفیت زندگی در آزمون و پیگیري در متغیرهاي دلزدگی زناشویآزمون، پسپیش

  هاي آزمایش و کنترل پی برد.  گروه

ها، از ازمون لوین ها براي بررسی همگنی واریانس متغیردر این پژوهش قبل از تحلیل داده

هاي آزمایش و کنترل هاي لوین در گروه،  آزمون همگنی واریانس3استفاده شد. جدول 

  دهد.را نشان می براساس متغیرهاي دلزدگی زناشویی و کیفیت زندگی

  

هاي آزمایش و کنترل بر هاي لوین در گروه. آزمون همگنی واریانس3جدول 

  اساس متغیرهاي دلزدگی زناشویی و کیفیت زندگی
  

معنی سطح  F df 1  df 2  متغیر

  )Pداري(

  08/0  38  1  21/3  دلزدگی زناشویی

  36/0  38  1  84/0  کیفیت زندگی

  

 ر دلزدگی زناشوییدهند که آزمون لوین در متغی نشان می 3نتایج مندرج در جدول 

)21/3=F  08/0و =p( و کیفیت زندگی )84/0  =F  36/0و =p (بنابراین، . باشند دار نمی معنی

طور  به متغیرهاي دلزدگی زناشویی و کیفیت زندگی در گواهواریانس دو گروه آزمایش و 

  .شود د میییأها ت داري متفاوت نیستند و فرض همگنی واریانس معنی

آزمون هاي پس، نتایج حاصل از تجزیه و تحلیل مانکوا بر روي میانگین نمره4جدول

هاي آزمایش و کنترل، با کنترل پیش آزمون را نشان دلزدگی زناشویی و کیفیت زندگی گروه

  دهد. می
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- هاي پس. نتایج حاصل از تجزیه و تحلیل مانکوا بر روي میانگین نمره4جدول 

هاي آزمایش و کنترل با کنترل دلزدگی زناشویی و کیفیت زندگی گروهآزمون 

  آزمونپیش
  

  داريمعنیسطح  خطا df  فرضیه F df  مقدار  نام آزمون

  >/.000  35  2  340/6  /.973  اثر پیلایی

  >/.000  35  2  340/6  /.027  لامبداي ویلکز

  >/.000  35  2  340/6  226/36  اثر هتلینگ

  >/.000  35  2  340/6  226/36  ریشه رويبزرگترین 

  

دهد که میان دو گروه از لحاظ متغیرهاي وابسته تفاوت نتایج جدول فوق نشان می

  داري وجود دارد. لذا تجزیه و تحلیل واریانس یک متغیري در متن مانکوا انجام شد.  معنی

هاي پس ، نتایج حاصل از تحلیل کوواریانس در متن مانکوا روي میانگین نمره5جدول 

  دهد.هاي آزمایش و کنترل را نشان میزمون دلزدگی زناشویی و کیفیت زندگی گروهآ

  

هاي . نتایج حاصل ار تحلیل کوواریانس در متن مانکوا روي میانگین نمره5جدول 

  هاي آزمایش و کنترلآزمون دلزدگی زناشویی و کیفیت زندگی گروهپس
  

مجموع   وابستهمتغیر 

  مجذورات

 میانگین  درجه آزادي

  مجذورات

F  سطح معنی

  داري

  >/.000  002/403  644/8838  1  644/8838  دلزدگی زناشویی

  >/.000  01/104  209/13029  1  209/13029  کیفیت زندگی

  

است که در سطح  002/403براي دلزدگی زناشویی  Fمقدار  5با توجه به نتایج جدول 

000/0<p اي آموزش تحلیل ارتباط محاورهتوان بیان داشت که دار است. بر این اساس میمعنی

هاي گروه آزمایش در مقایسه با گروه کنترل شده سبب کاهش دلزدگی زناشویی آزمودنی

دار بوده معنی p>000/0است که در سطح  01/104براي کیفیت زندگی Fاست. همچنین مقدار
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ي گروه هااست. یعنی آموزش تحلیل ارتباط محاوره اي باعث افزایش کیقیت زندگی آزمودنی

  آزمایش در مقایسه با گروه کنترل شده است.

هاي پیگیري ، نتایج حاصل از تحلیل کوواریانس در متن مانکوا روي میانگین نمره6جدول 

  دهد.هاي آزمایش و کنترل را نشان میدلزدگی زناشویی و کیفیت زندگی گروه
  

هاي نگین نمره. نتایج حاصل از تحلیل کوواریانس در متن مانکوا روي میا6جدول 

  هاي آزمایش و کنترلپیگیري دلزدگی زناشویی وکیفیت زندگی گروه
  

مجموع   متغیر وابسته

  مجذورات

درجه 

  آزادي

میانگین 

  مجذورات

F   سطح معنی

  داري

  >/.000  917/398  681/9564  1  681/9564  دلزدگی زناشویی

  >/.000  36/104  185/12740  1  185/12740  کیفیت زندگی

  

است که در  917/398حاصل بررسی دلزدگی زناشویی   Fمقدار 6نتایج جدول  با توجه به

توان بیان داشت که آموزش تحلیل ارتباط دار بوده است. بر این اساس میمعنی p>000/0سطح 

 Fاي سبب کاهش دلزدگی زناشویی زوجین در دوره پیگیري شده است. همچنین محاوره

باعث افزایش کیفیت زندگی  p>000/0ه در سطح است ک 36/104حاصله براي کیفیت زندگی

  زوجین در دوره پیگیري شده است.

  

 نتیجه گیري

اي بر دلزدگی زناشویی و پژوهش حاضر با هدف اثربخشی آموزش تحلیل ارتباط محاوره

اي باعث کاهش ها نشان داد که تحلیل ارتباط محاورهیافته .کیفیت زندگی زوجین انجام شد

هاي وجین شده است و این نتایج در پیگیري حفظ گردیده است. یافتهدلزدگی زناشویی ز

)، لمبلند و 2009( 1)، کسی و تاسوکا2010پژوهش حاضر با پژوهش محمدي و همکاران (

                                                
1. Kececi, A. &Tasocak, G 
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)، هالفورد و مارکمن و 2003)، ریچ، جکسون و کنچونگ (2007)، بوس(2006( 1هانسون

باشد. در تبیین ) همسو می1385و دانش ()، 1386)، سلامت (1386)، خوشکام (2003( 2استانلی

توان بیان کرد که یکی از دلایل اصلی اختلافات زناشویی ناهماهنگی پیام هایی این یافته می

). 1382شوند (سهرابی، کلامی منتقل میور همزمان توسط سطوح کلامی و غیراست که به ط

فردي و واکنش متقابل افراد به بین باشد که روابطاي از نظریاتی مینظریه تحلیل ارتباط محاوره

فردي راهکارهایی ارائه داده است. از طریق این یکدیگر توجه داشته و در زمینه مسائل بین

اي یک حد در اصل تحلیل ارتباط محاوره توان ارتباطات همسران را بهبود بخشید.درمان می

ها، روابط انتقالی و گرایش به  هاي روانی، سایقمیانه بین سنت تحلیلی با تاکیدش بر مکانیسم

تمرکز بر حل و فصل عمیق تعارضات بیمار و رویکردهاي رفتاري و روابط مدار است که وجه 

کید بر درك أبا ت TAباشد. هاي امروزي میهاي خانوادهمشخص بسیاري از کارهاي سیستم

لب با اعضاي اغ -پیوندهاي میان واقعیت درون روانی فرد و تبادلات جاري او با دیگران

نظریه کاربرد روانی را که امکان دریافت علل  TAافزاید. را به رویکرد تحلیلی می -خانواده

کند به مکاتب رفتارگرا و ارتباط گرا اضافه کرده و از عمیق تر رفتار مشاهده شده را ایجاد می

دهد. گر قرار میانتري را براي تغییر رفتار در اختیار درمها و سطوح مداخله بیشاین طریق راه

سازد تا نیازها و علایق خود را باهم در میان گذارند، از ها را قادر میارتباط خوب همسران آن

هاي ارتباطی لازم عهده حل مشکلات و مسائل اجتناب ناپذیر در خانواده برآیند. فقدان مهارت

میمانه آنها به یک نماید و روابط صامکان چنین عملکردي را از خانواده و زوجین سلب می

سازد. .هنگامی که روابط صمیمانه متوقف شود، انرژي رابطه موازي و بدون صمیمیت بدل می

شود و در نتیجه منازعات فراوان، انتقادهاي مکرر و عشق به آزردگی و خشم تبدیل می

 ) و مجموعه این عوامل1383ي سهرابی، آورد (بولتون، ترجمهمشکلات لاینحل را بوجود می

                                                
1. Lundblad, A. M. & Hansson, K 
2. Halford, W. K. Markman, H. J. & Stanley, S. M 
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گردد که دلزدگی که حالت دردناك فرسودگی جسمی، عاطفی و روانی است در باعث می

  زوجین پدید آید.

هاي اي و ایجاد مهارتدهد که تحلیل ارتباط محاورههاي پژوهش حاضر نشان مییافته

بخشد، باشد و کیفیت زندگی زوجین را بهبود میارتباطی بین زوجین برکیفیت زندگی موثر می

 این در .باشدهمسومی) 2011(هاي پژوهش حاضر با پژوهش شریفییان، نجفی و شقاوتی یافته

هاي ارتباطی و زن و شوهر بر کیفیت زندگی و صمیمیت زناشویی -پژوهش آموزش برنامه

داري ازلحاظ نتایج پژوهش نشان داد که بین گروه آزمایش وگواه تفاوت معنی. بررسی شد

درتبیین . وجود دارد و این نتایج در پیگیري ادامه داشت کیفیت زندگی وصمیمیت زناشویی

باشد توان بیان کرد که ارتباطات زناشویی یکی از عناصر مهم درکیفیت زندگی می این یافته می

شود و به عنوان یک عامل حمایتی در مقابل مشکلات مرتبط با سلامت درنظرگرفته می

  .)2008، وهمکاران 1آندرسون(

 و دهند انتقال تر صریح را خود هاي پیام تا کند می کمک ها زوج به TA آموزش واقع در

 عادات این ها زوج تا شود باعث می TA اصول آیند. تمرین نائل یکدیگر از بیشتري درك به

 بین همدیگر تعارض و ساز مشکل هاي موقعیت در و اضافه کنند خود رفتاري ي گنجینه به را

 و زبان زخم وکنایه، طعنه سرزنش، جا، بی انتقاد مانند زا جتشن رفتارهاي از استفاده جاي به

 حل باعث افزایش متقابل رفتار تحلیل آموزش .نمایند استفاده سازنده هاي شیوه از غیره

 و عمومی کارایی و رفتار کنترل عاطفی، آمیزش عاطفی، همراهی ها، نقش ارتباط، مشکل،

 وجود به ها زوج براي است ممکن که لاتیمشک از و شود می ها زوج عملکرد کل افزایش در

 زندگی سطوح دیگر به آن تعمیم و متقابل رفتار تحلیل آموزش کند. یعنی پیشگیري آید

 دید تعارضات و زندگی مسائل دیگر نسبت به ها، زوج شود می موجب اجتماعی و زناشویی

با اي ارتباط محاورهیل تحل. )1391زاده هنرمند و سلطانی،  کنند (سودانی، مهرابی پیدا بازتري

گردد که همسران نیازهایشان را مطرح کنند و یا در ارتباط بهبود ارتباطات بین زوجین باعث می

                                                
1. Anderson, M 
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هاي ارتباطی مناسب زوجین با یکدیگر به نیازهایشان پی ببرند و در صورت عدم وجود مهارت

گیري استرس، ناکامی، رسند؛ وباعث شکلبه راه حل مناسبی براي دستیابی به نیازهایشان نمی

در خانواده سالم  .شود سرخوردگی، خشم و درنهایت دلزدگی و کیفیت زندگی پایین می

عنوان یک زوج با اتحادي کاملا مستحکم در برند و خود را بهوالدین با هم در تفاهم به سر می

این در  ها از بودن در کنار یکدیگر شاد هستند وکنند. آندرون نظام خانوادگی احساس می

هم مهر ها گاهی اوقات بهشود، آننشان داده می »کودك طبیعی«با  »کودك طبیعی«تعامل بین 

. ارتباطات بین زن و شوهر اغلب کارآمد و »کودك«نسبت به  »والد حمایتگر«ورزند می

اي روشن در مورد اقتضائات جهان در رابطه با خودشان و ها به شیوههمخوان است، آن

ها با . در رابطه با پرورش فرزندان نیز آن»من بالغ«کنند جاري ارتباط برقرار میرویدادهاي 

ها با یکدیگر در توافق هستند. این به آن »والدینی«همدیگر همراه و در اکثر مواقع با حالات من 

اي موثر و کارآمد، راسخ. دهد که در اجتماعی ساختن کودکان به شیوهاین امکان را می

  نمایند. هماهنگ عمل

توان اي که از تحقیق حاضر بدست آمد، میهاي پیشین و نتیجهبا توجه به نتایج پژوهش

زا که منجر به سردي روابط اي در کاهش عوامل آسیبگفت که آموزش تحلیل ارتباط محاوره

گردد. و اگر این آموزش به صورت شود، موثر واقع میبین زوجین یا اعضاي خانواده ایشان می

هاي خانواده و  ی و شرکت جستن اعضاي خانواده صورت پذیرد، بررسی زیر سیستمگروه

گیري از بسیاري تواند در پیشگردد که خود میمرزهاي ارتباطی خانوادگی نیز امکان پذیر می

  هاي احتمالی آتی موثر گردد.از آسیب
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