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K
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C: p[CRs% =C�ML YCq)3 �
(% � �
L��s � %����s � %)M+s � %)�% w)3% �L 
(%

L% 6' 
.(% � ��)K
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bA( 
� ��&H(% /(��%)\  6�C�7 B�C�%  %��� "���q� /�
q 2% � B��0 6�% )R��' 2% V� )� #��(h)  �#
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:
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� ���!\ «
�
A�< /f /> ��
.�+ ��(%!<     �C+ .YC��f Z�C-<�% "%!CH$� � #�%# #!q� Z�-<�% 2% "%
 2% b�)�»�
�%)�� /f «   
C� )C&( 6CG
� "��%)�� /+ ��  =C���� � ��C�G:%    )C+ %� �C.(5 6�)C<


�  	��%#5 � ��\) �����\1384 :278-277(  
Who?   Says What?  In Which Channel?      To Whom?   With What Effect? 

��"'�61) &'!G +����� ������� �
,D6$ .9 :Laughey, 2007( 
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I
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M��I 1�,� @�� ������� @��:(�6�L���! 
5I" @'��� :��5:� "
a*��)  

  1Q26 . �4*
7� @��  

  2Q26 . ����5?� b��� ��)X� @��  

  3Q26 . A��� @�� @$�!  

  4 .Q26 @
�L @��  

  5 .  @$�! ���M9 Q26  ←←←←  :������ "�'����M9 N,�4� @$�!»\?�«:(&'!G &+� $� �"�75!� �-)  

      1�; .  ��)IWho? ←←←← (]) A,)X 1��� =���* @�� �M�*�  

      2 ��)I �; �- .Whom? ←←←← =��$ 1��� �" 1"
� ��  

      3�; $� .  ��2*
�Channel ←←←← \?� �6�!�  

      4�; .  ��� @\,;What ←←←← \?� @�'54� �7,I N,�4� ��  

      5 �@
,KJ� �; �- .Effcct ←←←← .� ��'8 �" \?$� @�'54� �*'!  1�	,0 $� (])1��� ��,!
� |�+�� �- ��←←←← 

��:- ���M9 �" 
K_�  

  .� 1+� ��'8 �" \?$� @�'54� �*'!       $� (])1�	�� ��,	!
� |�+	�� �	- �	�

1�,0←←←← ��:- ���M9 �" 
K_� 
,j  
  

  

 ��"'�62  .b,24� @
H6 q';��;  

                                                           
1. Who 
2. What 
3. Whom 
4. Channel 
5. Effect 
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¥
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/+ @�!R  /f � ��AH��/+ @�!R /f /+ ��AH��)��  
(��> /f ^�!< � #%�K</+ ��>    �C< YC�% W�� W#)+
 !
�� /+ �.(5 8��% )+ 
� W2�q% ?A$� /+ YL�7 6�% .#2%#)�+ "2��  Z!C+)� 6����� )���< /+ �< ��#


�  �AA$� .#2%#)�+ �� /+
(�K� �� /
�> #)+��> 	8��% 6�% )+ ���!>
� /
�> V� /> "%  /HC�%# �(%!<
/L!A� � tD> %� ���+ "2�� :"#��!( �  �
�%) ���>28 -20.(  

 /L�A� �#  !�� � X(�:!��» 
C��> "%!H$� ���$< /+ #)G��� /�«    ]�� /C+ YC:���� /C� 	
"#%#�%)0 � 
:)' "%!H$� ���$< 6����' �+ %� 
��> "%!H$� ���$< 1��� 	 YC.q �� ����%#2  �


K
�< �� 
9�l�<3  W#)> ���
H� )J��G� 2% � %)AH�% 2% 
(!\�(!\ p!M� 	#)G��� /� 6�% �# .�(%
W�� =�>)< )J��G� �+ 8��0      YC:���� )HCD�+ /M�C� ���C� =C�<)< /+ 	B�# � ��% #)G��� �# .�(%


\E�� B!� #)G��� .��H�� 8��0 � %)AH�% )J��G� �+ %� 
��> � 

> ]�� /> #�%# 
R�3 "��

� B��#% 	"��)-<) ��>1393 :121L�M� �# .(/K       �C��$< /C+ 
C9�l�< #)CG��� )C+ 
C�H-� /> "%

 	Y�% 
��> "%!H$�»
������ « �»]��
� «       ��C� �C+ 	6HC� �# 
CR�3 "%!CH$� �C� @�
�>
                                                           
1. Conventional Content Analysis 
2. Directed Content Analysis 
3. Summative Content Analysis 
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»�.: « y�:)CR 2% 
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� �!-'����( � /H�.( "%!H$� ���$< /+ � ��>
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( )Hsiu-Fang 

& Shannon, 2005: 1283.(      ]��
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� /C> #!�

W#%# 	
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K
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q 2% 	�(!�
 
M�%)� /f �#  ������ � @��L 2% V� )� �Y�% )&( �� ��3 B!.�� �� Y�L/+ ��>   �C� W�� W#)+

W�D(�Y�% W�� W#%# ��q)< �.(5 ��AH��)�� �� ��AH�� W#��H�% 
(��2 /f ��(%    �# B!C.�� VC� 2%
  �C>)
< 	 ��2 V� �# 
L�
H7% )�v� ��%!' /f /G��% � �#�%# #!q� 
I�-�H�% /f ��3 Y:�+ V�

W#2 �0� %� h!i!� V� )+ )H
> �� )HD�+W#%# /> 
A���< Y:���� 6��f ��(%
� ]��
� %� ��  �C�>
 5 2% �R�7 j��H( �
� �%)0 )���< #�!� 	?�A$< @���HA� /+ /q!< �+ %� �#/+ 	�W).+ ��-(#    #)C+
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� /> ���>» �-I�l� « h!i!� 	��H�� B���

 .Y�% bl+ 6�%  
6��7 B��% B��0 /> ��)�z�+ )\%(h) )-���� 6�# p[R% � �A+% "%)+(�)   �# /C> ��)�z�+ )\% � W#!+

B��%  %��� "���q�(h) W�['  )+W�\5 ��� 	 %��#  5 �# �q� j�%� #)>��> �%��% �+ /���A� �# "2��
B��% B��0(h)  5 	Y�% W#!+ /q!< #�!� ��(  �%v� /+ ���� �# W�\»�
�> /f /+ « 
��)+ 10%� �# />

»B��� =I�l� «/+ 	Y�% 
� )&( /> ���»��9'% B�
< �# B#)� « �»   �KC� )C
' )GCDL ^A: /( «
��%  %��� "���q�  �-I�l�6��7 B(h)   %��# /
� �#  ��#)� /
� /+ a�M3 ���q� 6�% � ��H��

.Y�% W�� ��D(% 

3. ��2*
� �; $� 

      	�!C�s 
I�C-<�% ��C� �# (�
CA�)I /Cf 2%) �%v� /+ ���� �#»  
I�C-<�% ��C(�> «  
C��)+

� B��� /G��% 
��)+ d�(!�
� �AH�� 
A�)I /f 2% �� .Y�% bl+ 6�% h!i!� 	�(!�  

�)+ �# B��� /(��� 	)i�7 
�»�q� «   ��C�A< �# /C> YC�%   ��%�CH� "�C�+»   ��C� /
H�C� «
/(��� 
� a!�$� 
H�� /(��� V� 	��.#!�  

 �!&�� �# "%)+ a)' Y�L �# �q�/+ ��>   
��C( :B�# � )H� 
���+�q � _)$< :��% :Y�% /H:�
   �C�L �# .YC�% W�� z3% 
���+�q � _u)$<  �
� 2% YA�A7 �# /> )K� 
'!( "%)+  �a)CKL%  6C+%

 :Y�% W��5 �!&��»
� %��� )H� /> Y�% "#�# �q�     YC�% )HC� "�C� a%)MCi% db����� �# ��>
/+ 	Y�% W�� W����( �q� 	)K� �# �q� .#!� ���+ ��%!l+ /> 
(��2  
C
> � b�%�q% 
G�#�( ��L#

b:�)7 «6+%)  	�!&��1379w :5 :350-349.(  



%*�+, �
���� #���
�� 
�<1�& 8��
= >? @
��A,(C)...   �    179  

 

�� �� 



�
 �

��

�

 	�
�

��
�

 �
��

 �
��

��
 	

��
��

�
 

13
95

 

Y�L �#W��5 %�l�# /��(  :Y�%»        �C�+ �  #)C> @)3�C�� 	�Cq� ��KC�%  �C(%!3 : �(%!3 �q�
  #!C
( #!3 Y:%)� � 
J(%#)� «  	%�Cl�#)1373w :7 	10504    6�CK� 
C���: XC��): .(»  �Cq�

 �(%!3 « %�»
��H�#!3 � @)3��� "%)+ X�q B�J�� /+ )K�  �(%!3 «  	6�CK�) Y�% W#)> 
�K�
1364w :2 	1639.(  

 
3)+ 2% /> 
����K< 8��% )+Wk%�/��(/+ 
���: � 
+)' "��    
C� %� �Cq� 	�C�5 YC�#   %!C<

�  �+2 )+ 6
�# )�A$< � W)3��� "%)+ X�q  %��� �# /> #)> 
:)K� ")K�   !Cf y%)��� � ��5

/+  %!3�q�
� b�� 6
�# "!�
� � #��
� �q� � �H��% 
C� Y>)7 W��+�# � �(%!3   6C�% 	�C�>
 C>)7  �
� ��(�� /> %�  �(%!3 )K� h!(     W�C���( 
(%!C3�q� 	YC�% ��C
�+ )HC� Y   � "#%)C�) �C(%

 	
<%!�R1391 :36-35.(  
   �# .YC�%  5 �# 
C(%�� � _)$< 
'!( /> Y�% 
+)' ")K� �!$+ 2% 
G� B�( 6��*
� �q�
 /H�%# )3��< �� B���# 	W2��-� /-�q /> "��K�% �# )HD�+ )K�  2� 6�% 2% 	Y����q  %��# � /H�z\


� W#��H�%  /C+ .YC�% W��        �#  %2��C-� /C> 
C��
7 "��)KC� �# XC��5 �  2� 6C�% ")�\��C>
 %��� 
� X�q "��     W�C<!> 
<�C�+% �Cq� ys!C
K� .���!\ �q� 	��K�%  5 /+ /> W�� =-� 	�(�(%!3


� W#�)�  %��� �# � /H�%#6�%2% .Y�% W��  
��C\ .#�%# 
+#% � "�!H�# "���M3 �� 
��\ ��
  �(%!3 �q� B�J�� #%):% �� @�0�%  �(5 1i� � ��7 �+ /> %� a)' "%)K� ��K�% 	W2��-�  %��� �#


� 	#!+ ?+�M�
: 	Y�%# )K� 1-I !�J�q #!3 )\% � �(�(%!3  b�!C3 
:)K� � tR� �# /�%�-L%

� )K�/��-0 � ��� � #!3 B�( � #�)�
�  ��+  5 �# %� ]%      � �)C�( YC�!A< "%)C+ �C� �Cq� .#)>

   �(�C�)< "%)C+ �� 	#!+ #!3 /�7��      W��#  5 �# jC�%� 
��C&( #�)C� �Cq� .=C�0�    /C> #!C+ �C�
X�q  %��5  5 	X�q "���% �# 
� %�  
(�C�).0 � Y'��C� /+ � �(�(%!3   
C� #!C3 "�C�  � �C(��L�+

 ��
�#
� ���.<  #)> ��� � ��< � 6HD> /+ %�  �� %���  5 �# �q� .�(#)>    �C�(�� 	#)C-( "�C�
B2� � #!+ )�v� ��G�� p[� V�  %��5 �
�      W�C�( � �C�)�< � ��)�CD
� )C+ /C> /C(!\   #�C
H'% �C�


� 
� /�G< ��( #!3 "���q� )+ 	�(#)> 	
��$�) �(#)>1376 :184.(  
B��� /
� ��(�� �q� �#
� W��# 
�R% )9�' /� 	��B���)  %!3�q� :#!�    �C� W�(!�C� 	(W�C��#

B���) �q� =I�l�(B���) �q� � (W�()�\ Y�K0!� � �%�+% 	 �G� 	 ��2 ��(�� 
'): )R��' ���+ /H-L% .
  /C> Y�%  5 �q� �#  �G� �  ��2 W��+�# �.� /HG( ��% .#)> /:�i% 
�R% )9�' /� 6�% /+ �� %�


�  %!3�q�W�<!> �+ %� �q� 	Y0� #!-
> ��$L /+ ��!>     �C�+  �C�2 6�)CH
> �# � @%��-' 6�)<



180   �    � ����� 	
��

�	
�
����  

 

� 



�
 �

��

�

 	�
�

��
�

 �
��

 � 
	�

�
��

	
��

��
�

 
13

95
 

')� 2% ���q� 	6�%)+��+ .��>      !C�J�q B[C> ¥=C�L � W�C�Gf � �C(�%#�!3)+  ��2 
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���)+ 2%
6�% /> bl+ �# h!i!� .�� ��%!3 
��)+ �K+  

  

2-4. �+��$� @��G" � 3��D# =�,-  

 6�+ 2%92   !
�� 	�!A�� �q�»W���2� "��s# � Y'���  ��+ « �#25     6�C�-< �C+�0 �Cq�
 #��7 /> Y�%27 ���q� �> �R�#
� ��GD< %�.��#  

 �
�b�� /> �!I XC�q �# �q� "��#)>��> 2% 
G� 	��  ��+ )<  /C+ 	�C�   � Y'��C�  ��CD> P�
X�q "��s#    �C+�0 /CHG( .YC�% 
(��+ V��G< � /+)7 6�% 2% W#��H�% �+ 6
�# �# �# ='� #���% � ��5


�' /> Y�% 6�% bl+ 6�% �# /q!< 2% � #%�CK< ��$L /+ 6
�# ")��� /-�� ���     /C> YC�
> YC.q

�'  5 /��H(B��%  %��� �# "���%�( � 8)< c-�� ���+ W�'�AL%(h)     )C+ �
HCD� �C��q� 2% "����+ ��% 	���+

/+    %�.CDL%���  %��C� "�C�����+ 2% 
C��( 	/�7�� 6�% /> Y�%  �\���2� "s�+ /�7��  �(�D> P�(h)   /C+
/H�%z\ B�0  5 �# /> Y�% 
�%�"���q� 2% 
Dl+ "%!H$� .�(% .Y�% n�q 6�% 2% %�!��'  

 

3-4��� �- =��*� .  

 6�+ 2%92   !
�� 	�!A�� �q�» W%� /C+  �
�% « �#16        #��C7 /C> YC�% 6�C�-< �C+�0 �Cq�
17
� ��GD< %� ���q� �> �R�#.��#  

 /�
q 2% 
<�'!i!� 	/L!A� 6�% �#» ���J�q 2% )-���� � �(�%�3 Y��i�/+ ��L#   6�C�7 "��C�(h) 

 /> %�!��' B��0 �#    � 
C.L% tCML =-C� � W#!+ "�)3% "��JH�� � 
.L%  %!i� /+ �!3# =q!�
]��L b��Dl+�� ��%!3 /H�z\ "��« /G��% )+ ��>�< 	»6��7 W%�(h)    
HC��# � 
HC�%� )�C�� 	

Y�%« /G��% )+ ��>�< 	»6��7 W%�(h)Y�% Y�%�� )��� 	« /G��%  ��+ 	»
Hl�   #)C-( �zC\#�2 "��
B��% a�>� �#(h)@#�K� /��A� 	 #!+ ��%!3 "�)3% )q% � "�+% «.Y�%  ��+ �+�0  
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4-4@�
�� � ���'� .  

 6�+ 2%92   !
�� 	�!A�� �q� »"u)-< � 
uL!< «     #��C7 /C> YC�% 6�C�-< �+�0 �q� b� �#
7
� ��GD< %� ���q� �> �R�#.��#  

?D'/L!A� 2% 
G�  ��
�# 2% @)�( � Y�s� /+ "2��� �+�0 "��    B�C�% "�C��q� �# W���CD
6��7(])  )+ ���J�q /> Y�%»B��% �+�A� �# #!3 "�%#�:�(h)« 	»�% W%� �#  �q �z+« 	»  2% "�%�C�+

�.(5 )�A$< � t��l< � �%  ��
�#« 	»@zLB��% �+ 
�%)
�  #!+ bl+(h)« 	»  YC-$� � /0[' 2%)+%
)-���� Y�+ ��% /+(h)« 
� ��>�<1
q "%)+ .��> )� �%)G< "��+ �# Q!: /L!A� ��.f 2% V�92  �q�

:Y�%  ��+ �+�0 )�2 ���q �# �!A��  
  

 &�+?1&'2�� @��\?� �" ��'2� ��>; $� S* 
� ��
a� .  

d*"�  ��'2� =�'��  ��'2� &'��� \?� "�+��  (��*
2�) +8�"  

1   ")J����  45 �q�  49�R�#  

2  W���2� "��s# � Y'���  ��+  25 �q�  27�R�#  

3  W%� /+  �
�%  16 �q�  17�R�#  

4  ")-< � 
L!<  6 �q�  7�R�# 

1
q  92 �q�  100�R�#  

 
5. �@
,K�� �; �- 

   h!Ci!� 	�!C�s 
I�-<�% ��� �# (�")���< /f �+) �%!� /+ ���� �#»  B�C�� "�%zC\)�%  "�C�

I�-<�% «
� 
��)+  �-I�l� "�� )+.#!�  

»���q� "�%z\)�% «       )C\% :YC�% W�C� 
C��)+ @�!CR 6C�% /+ b��E� 6�% �#   /C> ��)�zC�+
6��7 B��% a�$R% "���q�(h)   5 "����K� � W#!+ %�!��' B��0 @�9Hl� �)K�� 	%�!��' cK0%� �#

   W�C�J(% )J(�C�+ ��( � �(#)> ��-AH�% @#�.� 2%  5 W%� �# /> W#!+ 
:�� � W��A' )J(��+  %�%!\��+
 	
��$�) Y�% W#!+  ��#�.q 2% �.(51376 :184    B�C�%  %��C� "�C��q� /C> 
<�!R �# W�J(5 	((h) 

���['% �%��% �+ !�,%�-'�+% @)�7 
(h) 
� 	���+  ������ �+ #)-(   =CL�0 �# %� �C��q� 6�%  %!<
 	�!�s "!JL%»)���< "%�%# «/+ � Y�(%# p[� V�  %!�'»)u�!� «.#!
( #%�
�0 B��0  5 �#  

/+ )J�#  ��+ /+
� )&(�.� 	
�[�% X��): �# ���
��\5 W)
� 6�)<A7 tD> 
Dl+  YCA�
/+ � 6�%)+��+ .Y�% W)��( 2% W)� 6��-< �/+ y�m%�H+% ���� /*(5 ���   =CL�0 �# 
<�!CR �# 	��)+ )&(


� �!�s "!JL%6��7 B��%  %��� "���q� Y�\  %!<(h) » �%zC\)���< « W#!C+    "�HC�%� �# /C> �C(%
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,%�-'�+% @)�7 

��)< ���(h)  /+ C �  �
� =L�0 �# � W#!+ C B��0 )-��  %!�'  ?C-M�� � #)G��
�)R /( � ���+ W#!+  �
H�\  �
� �+  W�(%#)\)+ �I�+ W%� 2% />)K�  5 �# %� 
�> )��� /+ /G��%

B��� "%!H$� )\% )J�#  ��+ /+ .���+ W#)> #�%�  �����7 1
q /+  ������ tR 2% �   w��C�� "�C�
 bl+ �# />) ���q� �#»"��f /f « ��� �+ 	(�� �$+  5 2% �!�s "!JL% �# 6�C�7 B��%(h)  2%

�� (?7 6�# /��0% /�
q 2%) B��0
� 	���+ !�/> Y:)\ /��H(  %!<  ���q� 6�%»)�v� «W#!+ � �(%

��\5 )&�� 2% 
I�-<�% bA( "%�%# 	 
Dl+»?:!� «.Y�% W#!+  

 
��)+ �!&�� /+»)���< «B��%  %��� "���q�(h)  #)>��> �#»
��\5 
CDl+ «   �# 	%�!C��' B�C�0
 6�% /�%#%6��7 B��% 1i%!� � @�(��+ �# /> %�!��' B��0 "���!$� 2% 
3)+ /+ bl+(h) /+   �CDf


�  W��+�#  %!H+ W�J(5 �< �� ��%!3 W���% 	#�!3»bl+)�% « 6�C�7 B��%  %��� "���q�  #!+(h)  2%

��\5 �
I�-<�% bA( )&�� .#)> @���0 
Dl+  

�.� 2% 
3)+6��7 B��% 
�['% "���!$� 6�)<(h)  2%p)� 6�% /+ %�!��' B��0:�(%  
  

1-5
���,� 3��!� �- @+��*�� 1 �� .(�)  

h!i!�  ��m%�!��' X��): �# )-���� YL��� /+ "��-���(�) /+  �)G� �!I /f 	Y�% W�� p)M�
6��7 B��% ¨!� 2%(h)       )-��C�� 2%  #)C> #�C� .]��.C�  %��C� �  �JH�+ �  %�(2): ¨!� 2% /f �

B[�%(�)  YL��� � YrK+ � Y�� ¨��7% /+ %�!��' Y>)7  #%#�(!�� .Y�% ©�[�% )G�< ¨��7% 	�%
)-����(�) Y'�+ �+ W2��-� � �
$� @)�7 6�# �# /> ©���)�(  	Y�% W��5 b�� ��(    VC� )C+ �C�>�<

Y�% ¨#�AH'% cL���  	
��$�)1385 :37-36(.  
  

2-5�+L A*" ��� �" @��I�+� .  

� %�)�� B[�% ©� ��+  ��f %� b�!3  �
�% �+  %��� �# /> #��5 X�q ¨��	    /Cf � ��CDG+ /f
�+�� Y�# ©�!G�( /+ � ����+ 2�)�� 	�(!� /HD>1   %� /C¥�7�� 6C�%  �(5 �L�3  %�)�� � 6�# ���L�% .

��H�%#. 6�%2% ©
( /A���� B[�% W%� �#  �q �z+ 2% ��  .�(#)> �#   @#�.C� 	%�!C��' c�$CR  ©C-�I
% �+  %���6��7 B��%  �
�(h)    %�C�� 6�% ¨!JL% � 2�HD�� ��( @)�7  5 #!3 .Y:�� ©��< �
' �#

B��% ©H0� .#!+(h) ©� /-M3  �(%!3 �+ 	��> Y>)7 /uG� 2% Y�%!3  %�3 W%� �# �)� ©��-�2 2% /> ¨%

                                                           
1 . �W�\��# »�6ª�����ª��$«L% �̈�ª7�%«  
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©� 6l�  %#)
(%!q ¨%)+  2% 	Y�\B#)�  n>)� Y�%!3 />@#�.�    �zC+ ©\#�C�5 � YC�% =�I
#  !3 �  �q�%)
� 	#�%b ����+1.  
 6��*
�6��7 B��% )�-K<(h)  /G��% 2%»    /Cf nC� 	YC�% ©
H7  �J
� ¨%)+ �)� 	��f�( )\%

 /> )H.+/+ @�!R ���+ @#�.�2 «B��% �# /�7�� 6�% 2% ¨)J�# ����(h)  .Y�%  
 /G��% )J�# /(!
( ���7 �+ #�!3)+ 2% n�@)�7 6H:� 2% �% YK(�
� � u)(h)   #�.CDH�% �+ 	/:!> /+

 :#)> ��.�% 6��f ¨)K� /+»©� b��       /C> ©CH0� 	YC��( XC�( #)
(%!Cq V� ¨%)+ 	�)� � B��
��> #�.q /(�(�
��� � ���+ /H�%# )�3 ���J(%3.«   

 6��*
� /> Y�% W��5 ¨)J�# �A( �#  �D�%      � @u�C' W%� �# �)C�  #)
C�  �C�5 6
Ci
#!�): 	?7 ¨��7%�(©� �)� 2% %)� ��5 : ��)<  b�C+ !Y�% W#!.�+ Y(�
\ � /H:� �M3 /+ @)�< �©(

 d��DG+ %)� /> Y��( 6�% 2%»%�3 W%� �# �)� /+ 6�):54.«   /C(%#��q ��K�»   %� %�C3 W%� �# �)C�


( @#�K� �q "��f �(%#5 « ��( /�
q 2%�>@�
  %�.DL% ��� ©(%�!((h)     /C�7�� )C+ )CJ�# 
��L# �

�3 6�# W%� �# "��>%�: Y.q  �D�%Y�% $�) 	
��1385 :140-138(.  
  

3-5 .��
�� � ���'�  

 B[�% ©�
' @�-q%� 2% � 6�# h�): 2% 	Ym%)+ � Y�s�Y�% ©�K� d  6H:)�zC� %� %�3  �H��# Y�s�
 .6H�q ¨�%��+ � Ym%)+  �(5 2% �  #)> ©�
�# %�3  ��
�# �+ �     %�C3 6C�#  ��
C�# 2% 6HC�q "��#

6��7 B��% B��0 �%��% � ���!$� 2% 
G�(h) /+ /> Y�%   � �!Cq /C���3 )+  �D�% w�)3 �# 
�
' @�!R
.Y�% /H:�� 
��< %�3 6�#  ��
�# �+ YK�+ 2%  #2 2�+)� � /���K� 6+ ���� Y�s� 6H:)�z�(  

B��%(h)   
C� ��)C9< "#��2 #�%!� �# %� %�3 )�� Y�s� 6H:)�z�( h!i!�    /C+ /C�
q2% d�C����):

� /���� �%�(��): :�����):»: "#)� ����B#5 	���\ W#�+ 	?��    ��GC�5 �!C�: � Q!�: ��% � b>



( YK�+ �% ��(�
� 
�> �+ 
�� ��(�
� .Y�%��> «"� "�
$�) 	").�1390 :276(.  

                                                           
1 .������ 	
��	��
	��� ���������� ��
� ������ ���� 	���  
2 . 	����� 
�!	��" ��#�$" %�� �&�
'($�)� *+)���"  
	��,�� -�.�/�01 " �.�2�3	��$  �"4����	$" )� 5�6  
3 .��3���(�� �4�8�9 �: �"�
; <2�1�� "���<��=	$" %���> ?@�> �.�2�3	$�)� �� �: %!�����A  
4 ... .)

C�A %� )
	��,	$�)� ��C��	��� "��#�$  
5 . �E���A #��" �.�2�3	$" <�@�" ��F  
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4-5N��- .@\,5!  

%�.DL%���(h) /���2 2% ©G�  6�% %� b�!3 B��0 ¨��  ��+ h!i!� :/> W#!�):»©
( ��5   /C+ ����+
 ?7©
( �
' ©
( ���)� �I�+ 2% � #!� ����>1  .« 

»Y'�+ «Y��( 6�# 2% /*(5 ©�K� 	Y�% �I�+ 2% ¨)J�# Q%�9� %�  w%�� 6C�# B�( /+   �  #%#
B��% � #!+ Y'�+ ¨��7% � Yu��  #�#2 u^3 �#  ��!�% Y�!G7 . #)> �
'  5 /+(h)  W2��C-� ¨%)+ 	

)f 	Y�%z\ @#�.� � #�.q W%� �# B�0 	�I�+ 6�% �+©� />%  ��#»   W�C� W�C(2 Y'�+ � W#)�� Yu��
Y�%2«©� � d     � #�%�C( YC:[3 Y¥�7[CR � Y�% ?��: � ]�¥�' � �%!l+%)� ¨#)� 	���� :#!�):

.#)> ��%!l( YK�+ ���� �r� �+ 6�  !*
� ©�>  
)-���� Y�+ ��% h%�( 8��%(h)     Y�!C93 /C( 	#!C+ )�> �  �
�% � �I�+ � ?7 �+�A< 	¨!�%  %�(�3 �

� ©9l� ,%�-' �+% @)�7 .©\#%!(�3(h) 6�% �# :Y�% W#!�): W��+»  �!C$� )+ /¥��% ©�+ � ��» %�C3 «  �C+
Y�% /H�\ ���# %�3 ��H�\  �(5 	Y�% /H�\ Y�%� %�3 :��H�\ �� .��#)> h%�( ��3«  .  

  � 	#!C3 ��R% � ?7 ¨%)�� /+ 6�
��� Y¥�
>�7 � ©�[�% Y:[3  �(%#)\2�+ ¨%)+ ][<
��  #)+ 6�+ 2%  6�C�7 B��% .Y�% /(%��H� �I�+ �@%2��-� 6�% 2% ¨)J�# c$�R 	�I�+ c(%)m�q cM

)h( ©� #!3 �I�+ Y�!G7 2%  ��!�% 1�3 @��)i � b�!3 Y¥�(�uA7 /+ W���% �#  :#!�):» 	 %�(�3 ��
 ¨�'¥#% 	?7�( /+ /> ��H�� ©(��'¥�� 6�% 2% )<�%�%�� 	�
� )+ ]Y�!G7 �[ )�% 6�% ©H�)�)� ¨%)+

 Y:[3©� ��H:� 2���< � �H� /+ �
�  ��� �# � �(�%# ���>4«  	
��$�)1385 :230-227(  .  
  

5-5@
M�,X� .   

    /(%)\��7% Y>)7 V� [+)> Y�.( W��+�#    B�CG7% � 6C�# 8�C�% L% 
C.    cCKL�M� �# .#!C+
6��7 B��%  ��l�(h)  ©(%�%): c�G<)+ 6�# ¨��7%    �C+ W2��C-� � Yu�� ¨��7% � ©.L% #��7 ¨%)q% �

©� W��#  5)0 � %�3 �G7 /+ @!'# � #��: � Y'�+ #!�.  

 /(!
( "%)+6��7 B��%(h) /��( �# ©� W)9+ B#)� /+ a�M3 ¨%  :���!(»    a�CH> /C+ %� �
C� 6�

                                                           
1 .��> %8����G � 
H�C$" #�" : �� 
3�G � IJ$" #�" �:�6�"  
2 .�K�
)
�� " �4 L �M�>�4)C	$" N��" �: �K��
� " �4�L �M#�O($" N�����  
3 .��#�$" �P�Q�� "2 $�L �: ��#�$" R�4�S ��	� L -N
�9�:NT�> ��#�$" %�� ���3�U��	;�" �M'
�� " 2 ��� �:  ��J�1  
4 .�J�1 �: 5
� ��G��V�W($"�: �X���$ �Y�
�$ �� ��
>'4�3	$" �+� Z8 	��� �X 5�
���> )����/	$" "�Q8 )M�G�)2)� %$�:�" �K�
�C	$"  
�8�"  �)�":�4��	$"�: )@�2��	$�)� �X  
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)-���� Yu�� � %�3(�) ©�%):      � ��!�CD+ %� ��lC� )C\% .YC�% W�� W�(2 Y'�+ � W#)� Yu�� .�(%!3
 %� �(��):©� Y�%�� ��� W%� /+ %� �
� 	���> ¨�)�� ��>1«.  

 ©��q �# ")J�#@)�7(h)  /(!\ 6�%
������): :»/H�%!3 6� 2% � /H�!( /��( 6� /+  ��:!>   /C> �(%
/(�D( � �L�K� B�%����% /> %)f 	B��  �(5 #�( Y'�+ � ##)\ W�(2 ?7 ¨�� #)�
+ ��2«  .  

 )��� �#[+)> ©H0� 	@)�7(h)  Q#2): /+©�)+ �!3( ©C� ���)< 6��f %� h�i�% 	� �> C� :�» ¨%
W��  �M�� �)�� 	/H�%z\%� %� %�3 Y'�I% 	Y'�
q 6�% !Q#2): ©� #��: /+ 6��2 �# 	�(%   	�C(2%#)�

�� /+ 	W#)> ��MK< %� ©.L% #��7

.< �  %)�A: �%!�% � /H3%#)� ¨���\   b�!C3 � 5 2% %�  �HC�#
/H3�� �� ¨%)+ /> B)<�%�%�� 6� .�(% ¨� �  ��Dl+ @u�' /+  �C< 	B��3)+ �% W%� �# #�.q � %�3 6�#
 /G(5),% c
�>( ���+ )<)+«.  

 �# ")J�#  ��+6��7 B��% 2% />(h)    W�C� �CA(       � @#�.C� c��C� �# %� 6C�# B%!C0 � �CA+ �C�(
©� @)�7  5 ¨%�!��'  :��#  %!<»�
$� 6�# )\%(�)  
C
( ��AH�� 6�  �� /HD> �+ ��+  	#!C�

 ��)�D
� "%��)�\)+ �# %)�3 .«  
 6��*
�       2% ¨)CJ�# �CK�+ 	)CG�� 2% ©C.( � ��)CK� /C+ )�% � @�>2 � 2�
( /+  ��Dl+ @��7

Y�%�!��' B��0 ¨)\��7%  />6��7 B��%  ��l� �#)h( 	@)�7  5 c���<���2 �#(h)  � )���   %��.C�
 [+)>�I% 	)G�� 2% ©.( � ��)K� /+ )�% 	@�>2 ��H�% 	2�
( c��0%  !f ¨)�+�K<   ©C: #�C.q 	%�3 �Y'
��-� ��-� /+ @!'# 	,% )-���� �(2): �@)9( 	,%(h) �     ©C� W�C�# %�C3 /C+  �
�%  #!C�4   	
��C$�)
1385 :270-250(.  
   /���A� 2%»/L!A�6��7 B��%  %��� "���q� �# w���� "��(h) « 
3)+ �+» 
�['% "���!$�

/+ @)�7  5w�)3 � B��0 �%��%  %!�' « 5 /+ s�+ �# /> :Y�% /m%�% �+�0 )�2 ���q 	�� W���%  

                                                           
1 .�MN�O($" N����� �$[ : �
�> \" %�S ��]
)C�1 )MN��A �: ��#�$" )P���� %$�" �X �2�>�E�" ��1�" �:  "2��
^ 6 �: %$�2�L "2���3�(�6 	��" �: -�K�
)
�� " �4�L �M�>4C	$" N��" �: �K��
� " �4�L

�E�_N�$" �

CA �X ��4�8�" <����"  
2 .`I�J	$" )X�$���� �+�
���" 	��� "2�9�@�" �3�$ -X��
���> �a�4	L " 	��" %��12 $/(�G '%�$�" "2�C���� )M��2 5	$" �
�8�" N��"  �:)b�4)C	$" )M�6���"  
3  ��" .%�GQ ; �c�2
�A �G %�	��,)� #��" �X�,���(�G �X�$ *4'3�J��  �GE ����.  
4 . �
(� a��" .@�Gd @E c:��� d"�� �G")b ( �c�:����3	$�)� �.	����" �: �F��NT$" �K�
�6[ : �Fg'U$" �K�3�L�" �4�L �hN1�" �4��	_�" :KA" K,
,� �G" <�G2j

�
���1 �:�k�E��)9 NI�� ��#�$" )%� �.�4�8�9 �: ��6:g�6 NI�� �P���5	$" �.�2���6 �: )��5	��3	$" )��> �K  



%*�+, �
���� #���
�� 
�<1�& 8��
= >? @
��A,(C)...   �    187  

 

�� �� 



�
 �

��

�

 	�
�

��
�

 �
��

 �
��

��
 	

��
��

�
 

13
95

 

 &�+?2 1��� =���* @��\?� @�'54� �)*�2�  .(]) ) 1��� �� �� @���'4� �-(] �-1�,0 |�+�� =�'��  

d*"�   1��� =���* @��\?� @�'54�(])   1��� �� �� @���'4�(]) �-1�,0 |�+�� =�'��  

1  
"��s# � Y'���  ��+ W���2�  

X�q �# �q� ��%�H� #)>��>)(��  
  

2  ¨u)-< � ©uL!<  ¨u)-< � ©uL!<  

3  ")J����  
 ?�#�9� 2% 
G�) ")\��7%»")J����(«  

�I�+ ?�#�9� 2% 
G�) "��H�»")J����(«  
)-���� YL��� /+ "��-��� B['%(�)  ?�#�9� 2% 
G�)»")J����(«  

4  W%� /+  �
�%   
G�) %�3 6�# W%� �# "��>%�: j��H( 2%»W%� /+  �
�%(«  
  

�)R  cL!A� 2% )&(»W���2� "��s# � Y'���  ��+ « �#»B��%  %��� "���q� "%!H$�(h)«  />

\E�� 2% 
G� 
<%4 "��»�q� «

( /KL�M� 6�% �# � Y�%    	YC�%# "#)>��C> ��C&H(%  5 2%  %!<

) ���q2 ��+ ( 6�+ #��2 Q�-M(% #!q� )\»B��%  %��� "���q� "%!H$�(h) « �+»  
C�['% "���!$�
B��%(h) /+B��0 �%��%  %!�' «
��\5 ��� "�H�%� �# /> Y�% 6�% )J(��+ Q�-M(% 6�% .Y�% �
Dl+

%�.DL%���  %��� "���q� 	�!�s "!JL% "��-� )+ � 
���7 B��0(h) »�%z\)���< «.Y�% W#!+  
  

�D,56 � z4-@
,M  

 �
�    ( "�C�-� /C> 
�%)\#)>��C> 	Y�z\ /> /(!\   b�C� /CKL�M� ")C&    6�C�-< �# 	YC�% ��
W���� W���� 6�% /> 
H��3 /+ 
'�
Hq% "��    	�C(�%# 
'�C
Hq% B�C&( a!f��f �#�K< � �&( �# ��

W���� )� "��#)>��> � W#!
( /q!< 
� �%)0 /q!< #�!� Y.q 6�% �# %� B�&( 	W�\��# 6�% �# .��#
B�&()�2 2% 
'�
Hq%H� )J��G� /+ /> W�� ��GD< 
���  /C+ � ��HC�� 
G    �# B�C&( VC� @�!CR


� Y�L�K: #!3 ^�$� 
C� t�)K< @�I�-<�% "%)+ /> 
���#)>��> � ���>    1C:� "�HC�%� �# 	#!C�
.Y�% Y�%��  !f 
���2��(  

6��7 B��% @)�7 ��� /> ��)J�+ 
���-< #%���� V� )&�� 2% %�!��' B��0 /+ )\%(h)  /��0% 	 5 �#
)-���� 6�#(�) ]2�% �]!�%): "��     %� #%�C��� 6C�% �# �Cq� /(�C�� 2% W#��H�% 	Y�% W#!+  5 W��


�  W�[' C  %!<  /+ � B��0 �%��% "�H�%� �# C  %��#  5 �# �%�+% 6�% j�%� "��#)>��> )+  V� /+�r�
Y.q 
:)K� "%)+ 
���-< � 
���-< �%�+%")�\@�.-� 1:� � B��0 "��    W�JHC�# "!C� 2% /7�)M�

 #)>��> )&�� 6�% 2% .Y�(%# "!-(  %�(�3 /��' )+ "!�%»
��\5
Dl+ «bA( /�
q 2% /> C "��
   
C� %� C YC�% 
I�-<�%      
��C\5 .#)C> W���CD� �C��q� 6C�% �#  %!C<   5 C 
CDl+  �# /C> /C(!\



188   �    � ����� 	
��

�	
�
����  

 

� 



�
 �

��

�

 	�
�

��
�

 �
��

 � 
	�

�
��

	
��

��
�

 
13

95
 

  
(�3���� )H># t�)K< ?-I C Y�% W#!+ )&( �� /KL�M� 6�%»   ��)CD< � YC��# �C��$<  ��C-3% «
.Y�% @���H� 
(���)-3 �+ ��$L 6�% 2% � Y�%  �#»W�\5"2�� «   W�C��� 
Cu�' �C��$<   W�C\5 � �C�

 ��(% "2��     �C.q �# )C���< @�C-q!� /> Y�% p)M� ��' 6�% 2% ��   �C�(% 
C��+   ��%)C: %� �C�

�  �+  �(5 ��)D< � 1��0� ���$< .#2��»�)�R �`��-< «   W�C\5 �# /C> YC�% ���
H� ��  5 2% C� "2�

/+ b�%)\ "��-q% #���% � W��A' ��
$< "%)+ 
D�!> x��  .#�%�( #!q� 
R�3 
��\��# "!�  

W).+ �+ b��E� 6�% 
��)K< 6��f �+    �# YC>)7 /C> #%#  �CD( �!�s 
I�-<�% ��� 2% ")�\
6��7 B��% 

��)< )���(h) B��%  %��� "���q� �# 	B��0 2% @)�7  5 �%��% 6��-< �(h)  "#)>��>

»\5
��bl+ «.Y�% /H�%#  
  
C��)+ /CG��% )J�# /HG(     
C� )Ci�7 /CKL�M� �C�-0 2% 
��C�     
C7%)I )CH.+ �C.: �# �C(%!<

@�!R ��.I% /
m% ����< �# 
I�-<�% B�&( �# /H:)\(h) W%�.���+ �D\  
 B!.�� �# )+ ��>�<»
7%)I « �»B�&( «/+  �C
� 	/> Y�% Y�K0%� 6�% "��5#�� �!&��   /C(!\

/KL�M� 6�% �# /> 6��7 B��% 	�� W#%#  �D((h) Y�:)� � @�(�G�% B�
< 2%   �# #!Cq!� 
C���-< "��
 
��C\5 �(�
� /> 	
��.( ��� /+ ��( Y.q �# 	%�!��' ��(�
� 

.� #%����   W%� 6�C�-< � 
CDl+

.Y�% W#)> W#��H�% 	Y�% B#)� "%)+ ?7  
    )C9�' /C+ /CH:)\ @�!R /q!<» 
��C\5 
CDl+ «   W)C.+ � %�!C��' B�C�0 �#  ")C�\  B�C
< 2%

Y�:)� �%�.DL%���  %��� "���q� /�
q 2% 	B��0 6�% "��(h)   �C.: �+�0 �H�%� 6�% �# #)-( �%2��> �#
�� 6��*
� .Y�%  %�.CDL%���  %��C� "���q� "%!H$� �# 
�!�(h)      @)C�7 
C�['% �%�C�% �C+

,%�-'�+%(h) ��� )J(��+ 	B��0 2%>�7 ��( � %�!��' B��0 �# 
���-< B�&(  #!+ ���B�&( 2% 
  #!+ ���
.Y�% 
���-< B�&( 6�%  

/+
� )&( 2% V� )�  %��# 1��0� �# #!q!� 
I�-<�% B�&( @�9Hl� � %�q% )��� 
������ ���
/
m%(h) ��
G< 	�.(5 "��#)>��> �.#!+ ��%!3 /KL�M� 6�%  W���>  

/KL�M�
� Y�# 6�% 2% 
���  % 
C���-< � 
I�C-<�% B�&( �.: /+ Y��.( �# �(%!< /C
m(h)   W!C$( �
W).+ Y�:)� 2% ")�\  ��%!D��  5 
��.( ��� "�H�%� �#  !\�(!\ ^�%)� �# #!q!� t�Hl� "��

 
��\5 � 6�H�%� B[�% `��-< �(�
� /> C 
.L%      6�C�f .#!C� W#��HC�% C YC�% W#!+ B#)� /+ 
Dl+

� 
��&(B�&( "%)+ 
-���� ���+ �(%!<     
+!C�M� "!CJL% � a)C� � Q)C� 
I�C-<�% "��   "%)C+

Z�-<�% � 
�[�% @�I�-<�%.���+  �
���  %)\  



%*�+, �
���� #���
�� 
�<1�& 8��
= >? @
��A,(C)...   �    189  

 

�� �� 



�
 �

��

�

 	�
�

��
�

 �
��

 �
��

��
 	

��
��

�
 

13
95

 

  

  

  

ZLĤ� � f-���  

  

  

) B)G� 6+ �
$� 	�!&�� 6+%1379  .(Q.Wq
��� =�)�.)G�L%�%# :@�)�+ .���� ��q .  

) "#��!( �i�#!
$� � 
A<�
$� 	 �
�%1390 .
��> "%!H$� ���$< .(������� Q���� W��
� 	6  :44- 15.  
B%).+ 	"#�+��\ 6��)� )1369( ./������ �# 
(%!3�q� )+ 
<���% .�������  �
��
� W��
�7 :414- 403.  

) W�!9�� 	"��)-<1393 .
�%)AH�% � 
���0 "��#)G��� )&�� 2% 
��> "%!H$� ���$< .(�������  ���	�5?� 1'��  W��
C� 	
64 :138- 105.  

6��7 	!��q�7) 
�'1383]�� 
:)K� .("�� W#%# ���$< /����9: .%!H$� ���$< ]�� )+ ��>�< �+ 
��> "�� 3*
*+�  

.�"
�  W��
�8-7 :62-55.  

�' 	%�l�# ))->%1373.( 3Y����6. %).< W�JD(%# |�f � @%��DH(% /��!� : %).< .�H�� ��q .  

) )0�+ 	
(�3����1385 .(����?�������� �!��#.@�'[I% @%��DH(% : %).< .����� |�f .    
) �i��
$� 	")J��1391 .(��*9q�5�9 =���" .��% ��q .: %).<6�+ )D( � |�f Y>)�.��
L%  
) �i��
$� 	")J��1391 .(��*9q�5�9 =���" .B�# ��q .: %).<6�+ )D( � |�f Y>)� .��
L%  

@��0 	
H�') ,%13896��7 B��% "���q� .((h)  .%�!��' 2�� �# b(%�(2): ���D� =�Y��� W��
� 	135 :45-32.  
@��0 	
H�') ,%13886��7 B��%  %�#%)+ "���q� .((h)  .%�!��' 2�� �#��D� =�Y��� W��
� .123 :91-69.  

) ��#5 	Y��)+ � ��!�# 	��\1384 .(�������� @��7�� @�KL�M� �>)� ."!-( �
$� � )q�.�  %).� 	 ��
�)> 6��%� c
q)< .  
/(��� @�A�A$< �.��  

#%!q 	
��$� )1376 .(��'#�� 
��
� :�0 .��)K� )D(.  
#%!q 	
��$� )1385 .(1�,���'#�� @�� :�0 .Y�%�� B��2 )D(.  

 ����$�) "�.� 	#%�1378 .(�������!��# .]�)� : %).< .  
"� "�
$�) �
$� 	").�1390 .(A,)X 1��� �����6�"(h) .B!� ��q .: %).<���$L%�%# )D( � |�f  ��2��  
"� "�
$�) �
$� 	").�1390 .( A,)X 1��� �����6�" �+*\M(h) .: %).<���$L%�%# )D( � |�f  ��2��  

) 
<%!�R #!
$� �  !��H> 	"#%)�1391=���)\ � /������ �# 
(%!3�q� � �q� #)>��> .( ./��(���� �������-  

 ������  �!��� q"� � =�-$»=��
� � q"�.«  W��
�13 :46-31.  
) 
�<)� 	").M�1369 .(��,)X �!��X.%��R @%��DH(% : %).< .B�# ��q .  

) �
$� 	6�K�1364 .(�!��� 
��
�.)�->)��% : %).< .B�# ��q .  



190   �    � ����� 	
��

�	
�
����  

 

� 



�
 �

��

�

 	�
�

��
�

 �
��

 � 
	�

�
��

	
��

��
�

 
13

95
 

V�) n�(# 	��%!>1388 .(���? �������� �*
H6 .
L[q% ���)� /
q)< .: %).</(��� /K�!< � @�KL�M� )H:#.��  

��!� 
�' /���3 d)->% 	#%� ) 
���� )R�( � b(%#): ��%�� d"#�+51392  	Y���� :b��E� 6��5 �# 
��> "%!H$� ���$< .(  

j��H( ��-H'% � �7%)�  .������� �$�+6��5,-
� @
,M W��
� 	14 :222-187.  
"�.�) �
$���� 	W#%21389 .(�*
H6��*+6� R�6�!� @����M+*" � �*�� @��256� @��@"�.").D
� @%��DH(% . 

) �
�q 	#��G(�< .6��!� 	)(��1384 .(�*
H6�������� @��. %).< W�JD(%# @%��DH(% . �A�# �i)��' /
q)< .  
) 6�!> 	�������1386 .( �6�!� @�'(� F�" . ��
��0 ��7� c
q)< . : %).<.
0�� )D(  

  
Hsieh, Hsiu-Fang and Sarah E.Shannon. (2005). Three Approaches to Qualitative Content 

Analysis. Qualitative Health Research, 15 (9), 1277-1288. 
Laughey, Dan (2007) Key Themes In Media Theory. McGraw Hill Publictions. 
Reina schement, Jorge (editor). (2001). Encyclopedia Of Communication and Information. 

Macmillan Reference USA. 


