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  در گروه صنعتي ايران خودرو تبريز
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  چكيده

هدف اين پژوهش طراحي الگوريتم مديريت هزينه بنگاه اقتصادي در گروه صنعتي ايران خودرو 
بر اين اساس، . باشد و مشتمل بر تلفيق دو روش بهايابي بر مبناي هدف و مهندسي ارزش استتبريز مي

نفر از مديران و كارشناسان شركت ايران خودرو تبريز انتخاب و پرسشنامه مابين  47نمونه اي مشتمل بر 
 آناليز واريانس آزمون ه واز آزمون ميانگين جامع ها،فرضيهبراي آزمون  در اين پژوهش. ها توزيع شدآن

نتايج پژوهش حاكي از اين است كه مديريت كردن سود و نحوه ارتباط با تأمين . ه استاستفاده شد
كنندگان مواد و قطعات براي گروه صنعتي ايران خودرو تبريز رابطه معناداري با مديريت هزينه مشتمل 

ريان و طراحي محصولات جديد براي اما كسب رضايت مشت. بر بهايابي هدف و مهندسي ارزش دارد
از نظر پاسخ دهندگان استفاده از تكنيك مديريت . شركت فوق رابطه معناداري با مديريت هزينه ندارد

در نهايت نتايج تحقيق . هزينه جايگزين مناسبي براي سيستم بهايابي سنتي ايران خودرو تبريز نيست
تكنيك مديريت هزينه در گروه صنعتي ايران خودرو  دهد كه از نظر پاسخ دهندگان، بكارگيرينشان مي
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  مقدمه
كنندگان و مشتريان براي كاهش قيمت  فشار روزافزون مصرفعواملي همانند 

ينه و بهاي تمام شده توليدات صنعت خودرو روند افزايش هز ،ساخت داخل خودروهاي
فشار  و هاي خودروساز داخلي روند كاهش قابل توجه نرخ سود شركت ،كشور در گذشته

دست به دست هم داده و در اين دوره  جديدتر و با كيفيت بهترخودروهاي  از ورودناشي 
مهمترين چالش ترين و  ها را به حياتي راهبري و مديريت هوشمندانه و مقتدرانه هزينه

هاي خودرو ساز كشور تبديل  حفظ و تداوم و گسترش سهم بازار صنعت خودرو و شركت
 .نموده است

كاهش قيمت و هزينه توليدات صنعت خودرو كشور ديگر يك ضرورت و همچنين 
هاي خودرو ساز بارها  خواست فراگير و ملي شده و مديران ارشد صنعت خودرو و شركت

يكي از ضروريات  .اند ين خواست و ضرورت را مورد تأكيد قرار دادهتحقق و دستيابي به ا
در حقيقت . رسيدن به اين هدف، بي شك اجراي مهندسي ارزش و بهايابي هدف است

هاي مهندسي ارزش يك روش خلاق و سازمان يافته است كه هدف آن شناسايي هزينه
ل عمر محصول را افزايش هايي كه نه كيفيت، نه كارايي، نه طوهزينه .غيرضروري است

مهندسي به عبارت ديگر .آيند و نه مورد علاقه مشتري هستنددهند، نه به چشم ميمي
- و كوتاه يارزش به عنوان شيوه اي كارآمد براي شناسايي و حذف هزينه هاي غيرضرور

سازي يافته براي اصلاح، بازنگري و نوآوري در فرآيند اجراي سازي زمان اجرا و بهينه
  .ه هاستپروژ

هاي كه آن را عصر محصولات جديد ناميدند، تمركز اصلي شركت 1960در دهه 
ريزي و  ژاپني بر توليد انبوه محصولات يكنواخت بود و مديريت هزينه به نقش برنامه

لكه كانون توجه مديريت هزينه، بر مراحل توليد بطراحي در توليد توجه چنداني نداشت، 
    اصلي كنترل هزينه شمرده  ريابي استاندارد، ابزا رو هزينهاز اين . متمركز قرار داشت

  .)1386، افُ كاظم و  زاده  قلي( شد  مي
هاي كسب اطمينان نسبت به كفايت مبناي هدف از شيوهبربهايابي از طرف ديگر 

براي مديريت راهبردي  ياين روش بهايابي در واقع روش. باشدسودآوري محصولات مي
گذاري  بر خلاف روش سنتي قيمت و طبق اين روش.ت استهاي آتي شركسود

در بهايابي بر . بهاي تمام شده محصول تعيين كننده قيمت فروش نيست ،محصولات
اي است كه رضايت مشتري جلب شده مبناي هدف اساس كار طراحي محصول به گونه
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ن به همين دليل اي. و در عين حال شركت به بهاي تمام شده هدف نيز دست يابد
پژوهش با ملحوظ نمودن هر دو روش بهايابي هدف و مهندسي ارزش،سعي در ارائه 

 . هاي شركت ايران خودرو تبريز داردالگويي در راستاي كاهش هزينه
در تحقيقي با عنوان كاربرد مهندسي ارزش در سيستم بهايابي برمبناي هدف 

ه مرحله مفهومي، ، مهندسي ارزش را در س)1387(توسط پورمؤيد و قريشي در سال 
اعتبارسنجي بررسي نمودند و به دليل اينكه بهايابي برمبناي هدف، كاهش  اي و پروژه
گيرد كاربرد مهندسي ارزش در سه را در تمام مراحل توسعه محصول در نظرمي هاهزينه

بهايابي برمبناي هدف  درحقيقت مهندسي ارزش و .تواند باشدمرحله فوق بسيارمفيد مي
كند كجا كاهش هزينه در سازمان هستند، زيرا در حاليكه يكي تعيين مي گرمكمل يكدي

 مي تواند اتفاق بيفتد ديگري هدفي را كه تضمين كننده سود بلندمدت يك سازمان 
  .كندباشد را تعيين ميمي

   مديريت  عنوان طراحي الگوريتم در تحقيقي با )1385(ورناخواستي خاشعي
در گروه صنعتي كل ايران خودرو، تلفيق دو روش مهندسي هاي بنگاه اقتصادي هزينه

براي گردآوري اطلاعات از . اندارزش و بهايابي بر مبناي هدف را مورد بررسي قرار داده
دهد، مديريت نتايج تحقيق نشان مي .روش مصاحبه و پرسشنامه استفاده شده است

ليكن مديريت شركت قادر به هزينه جايگاه مناسبي براي توسعه منابع خودرو ساز بوده و 
  .باشدايجاد ساختار سازماني مناسب جهت اجراي تكنيك بهايابي بر مبناي هدف نمي

در مقاله اي با عنوان بررسي موانع به كارگيري )1384(محمدي دستگير و عرب يار
نشان  تهران، هاي پذيرفته شده در بورس اوراق بهادارسيستم بهايابي هدف در شركت

تهران هيچ يك از عناصر  هاي پذيرفته شده در بورس اوراق بهادارر شركتدادند كه د
ها كه همچنين تأثير سطح تحصيلي و سابقه خدمت آزمودني. شودبهايابي هدف اجرا نمي

اند را مشخص نموده و اين به عنوان متغيرهاي تعديل كننده تحقيق در نظر گرفته شده
پرسشنامه  سؤالات به پاسخ در هاآزمودني راكاد سطح در متغير اين كه شد حاصل نتيجه

  .داري ندارندتحقيق تأثير معني
هدف از پروژه تلفيق دو روش بهايابي بر مبناي هدف و مهندسي ارزش، در جهت 

ده  رسيدن به كاهش هزينه و محصولي با كيفيت و ارزشمند و مورد انتظار مشتري و سود
هاي ديگر مديريت هزينه يعني مديريت نيكتواند از تكهدف فرعي پروژه مي .مي باشد

لازم به ذكر  .هزينه محصولات فعلي و كنترل عوامل روحي و رواني نيروهاي كار باشد
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هاي مديريت هزينه، مديريت هزينه است كه جايگاه بهايابي برمبناي هدف در تكنيك
  :شوندهاي زير بررسي ميدر اين پژوهش فرضيه .محصولات آتي است

دن سود در تحقق مديريت هزينه مشتمل بربهايابي هدف و مهندسي مديريت كر
كسب رضايت مشتريان درتحقق  .ارزشبراي گروه صنعتي ايران خودرو تبريز مؤثر است

مديريت هزينه مشتمل بر بهايابي هدف و مهندسي ارزش براي گروه صنعتي ايران 
مديريت هزينه تحقق  در طراحي محصولات جديد باكيفيت.خودرو تبريز مؤثر است

مشتمل بر بهايابي هدف و مهندسي ارزش براي گروه صنعتي ايران خودرو تبريز مؤثر 
 تحقق مديريت هزينه مشتمل بر نحوه ارتباط با تأمين كنندگان مواد و قطعات در .است

استفاده از  .براي گروه صنعتي ايران خودرو مؤثر است بهايابي هدف و مهندسي ارزش
جايگزين مناسبي  ه مشتمل بر بهايابي هدف و مهندسي ارزشتكنيك مديريت هزين

مديريت شركت در ايجاد  .تبريز مي باشد هاي بهايابي سنتي ايران خودروبراي سيستم
فرهنگ سازماني مناسب جهت اجراي تكنيك مديريت هزينه مشتمل بر بهايابي هدف و 

  .نقش مهمي را دارا مي باشد مهندسي ارزش
  

   روش
جهت آزمون . اطلاعات اين پژوهش در قالب پرسشنامه بوده است آوري روش جمع

پايايي پرسشنامه، تعداد محدودي پرسشنامه به تصادف مابين افراد نمونه توزيع و نتايج 
درصد حاصل از اين  2/96آن با استفاده از شاخص آلفاي كرونباخ بررسي شد كه عدد 

سپس پرسشنامه در مرحله دوم . تآزمون بيانگر پايايي و اعتبار بالاي پرسشنامه اس
يك مابين مابقي اعضاي نمونه توزيع و با استفاده از آزمون ميانگين جامعه و آزمون 

 .، فرضيات مورد تجزيه و تحليل قرار گرفتطرفه
هاي موجود در ايران بدليل محدوديتمحقق پرسشنامه را  ،حاضر پژوهشدر 

با آوري  مكرر براي جمعبسيار ر دفعات سپس د ،نموده خودرو تبريز، بصورت پستي ارسال
پرسشنامه  50حدود , پرسشنامه توزيع شده 70كه نهايتاً از  مسئول مربوطه تماس گرفته

 پژوهشگرگيري  هاي آنها ملاك نتيجه پرسشنامه و پاسخ 47آوري گرديد كه تعداد  جمع
  .قرار گرفت

اير كاركنان ها توسط كارشناسان مالي و فني مهندسي وساطلاعات پرسشنامه
ها بر اساس جنسيت، بندي نمونهطبقه. شركت ايران خودرو تبريز استخراجشده است
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اي كاركنان با مقاطع تحصيلي ديپلم، فوق ديپلم، ليسانس و بالاتر، سابقه فعاليت حرفه
يا معاون و بر  سال، پست سازماني از سطح كارشناس، سرپرست، رئيس و مدير5 فاصله

 سال و بيشتر از 50تا  40سال، بين  40تا  30سال، بين  30كمتر از مبناي محدوده سني 
  سال بوده است 50

هاي خودرو ساز و مجموعه قطعه سازان خودرو كشور هم صنعت خودرو، شركت
سرنوشت سازي را طي مي نمايند؛ دوران گذاري كه با شتاب  و اينك دوران گذار دشوار

ها؛ از شيوه مشتري محوري و مبتني بر ارزشتوليد كننده محوري به  سرعت بايد از و
توليد سنتي پراتلاف به شيوه توليد نوين بدون اتلاف؛ از توليد در مقادير محدود به توليد 
در مقادير اقتصادي ميليوني با موفقيت گذر نمايند و به اهداف و برنامه هاي رشد و 

در اين راستا  قلمرو  .جهاني دست يابند خود در سطح ملي و اثرگذار توسعه شايسته و
مكاني در گروه صنعتي ايران خودرو تبريز بوده و قلمرو موضوعي اين پژوهش طراحي 

 .باشدمي) مورد مطالعه در گروه صنعتي ايران خودرو تبريز (ها الگوريتم مديريت هزينه
  .انجام گرفته است 1390همچنين قلمرو زماني پژوهش طي سال

  
  هايافته

اسميرنوف -بودن متغيرهاي مورد بررسي، از آزمون كلموگروف براي آزمون نرمال
اين آزمون يك روش ناپارامتري براي تعيين همگوني اطلاعات تجربي با . استفاده گرديد

  .توزيعĤماري منتخب است
  

  اسميرنوف-نتايج آزمون كلموگروف -1جدول
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 آماره كلموگروف
  786/0  786/0  953/0 802/0 022/1 239/1 اسميرنوف

  568/0  568/0  323/0 541/0 082/0 093/0 سطح معني داري
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اسميرنوف -از آنجايي كه براي تمامي متغيرها، سطح معناداري آزمون كلموگروف
هاي در ادامه به آزمون فرضيه. ها را پذيرفتتوان نرمال بودن دادهاست مي 05/0بيش از 

  :پژوهش مي پردازيم
مديريت كردن سود در تحقق مديريت هزينه مشتمل بر بهايابي هدف و . 1فرضيه 

  .مهندسي ارزش براي گروه صنعتي ايران خودرو تبريز مؤثر است
  

محاسبه شده، كه كمتر  010/0مون داري آزسطح معني 2با توجه به نتايج جدول 
توان بيان نمود مديريت كردن سود در  بنابراين فرضيه فوق تاييد و مي .باشدمي 05/0از 

  .داري داردمديريت هزينه تاثير معني
  

در تحقق مديريت هزينه مشتمل بر بهايابي هدف و  كسب رضايت مشتريان. 2فرضيه 
  .مؤثر است رو تبريزمهندسي ارزش براي گروه صنعتي ايران خود

  

 05/0محاسبه شده، بيشتر از  543/0سطح معني داري آزمون  2با توجه به جدول
توان اينگونه بيان نمود كه ميزان و مي شودبنابراين فرضيه مورد بررسي رد مي. مي باشد

  .داري نداردرضايت مشتريان در مديريت هزينه  تاثير معني
  

كيفيت در تحقق مديريت هزينه مشتمل بر بهايابي طراحي محصولات جديد با. 3فرضيه 
  .هدف و مهندسي ارزش براي گروه صنعتي ايران خودرو تبريز مؤثر است

  

 05/0محاسبه شده بيشتر از  482/0سطح معني داري آزمون  2با توجه به جدول  
اثر معنادار طراحي محصولات جديد با كيفيت  مبني بر وجود 3فرضيه  بنابراين. مي باشد

  . گرددبر مديريت هزينه، رد مي
  

نحوه ارتباط با تأمين كنندگان مواد و قطعات در تحقق مديريت هزينه مشتمل . 4فرضيه 
بهايابي هدف و مهندسي ارزش براي گروه صنعتي ايران خودرو تبريز مؤثر  بر

  .است
  

 05/0محاسبه شده كه كمتر از  031/0داري آزمون سطح معني 2با توجه به جدول 
اثر معنادار تأمين كنندگان مواد و قطعات بر  فرضيه فوق مبني بر وجود بنابراين. باشد مي

  .مديريت هزينه مورد قبول واقع شده است
  

 استفاده از تكنيك مديريت هزينه مشتمل بر بهايابي هدف و مهندسي ارزش. 5فرضيه 
  .باشد تبريز مي هاي بهايابي سنتي ايران خودروجايگزين مناسبي براي سيستم
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محاسبه شده كه بيشتر از  868/0داري آزمون سطح معني 2با توجه به جدول 
بنابراين فرضيه فوق مبني براستفاده از تكنيك مديريت هزينه بجاي . باشدمي 05/0

  .گرددسيستم بهايابي سنتي رد مي
  

مديريت شركت در ايجاد فرهنگ سازماني مناسب جهت اجراي تكنيك . 6فرضيه 
  .نقش مهمي را دارا مي باشد ينه مشتمل بر بهايابي هدف و مهندسي ارزشمديريت هز

  

محاسبه شده كه بيشتر از  868/0داري آزمون سطح معني 2با توجه به جدول 
مبني بر ايجاد فرهنگ سازماني مناسب توسط مديريت  6بنابراين فرضيه . است 05/0

  .گرددشركت، جهت اجراي تكنيك مديريت هزينه رد مي
  

  هاي تحقيقنتايج آزمون تي براي ميانگين يك جامعه مربوط به آزمون فرضيه-2ولجد

 متغير

ون
 آزم

قدار
م

 

گين
ميان

عيار 
ف م

حرا
ان

 

دار 
مق

t دي
 آزا

رجه
د

 

طح 
س عني

م
 

ري
دا

ضيه 
ه فر

تيج
ن

  

  سود مديريت كردن
  قبول 010/0 46 69/2 666/0  26/3 3 )فرضيه اول(

  كسب رضايت مشتريان
  رد 543/0 46 613/0 624/0 056/3 3 )فرضيه دوم(

  رد 482/0 46 -709/0 881/0 908/2 3 )فرضيه سوم(طراحي محصولات جديد
  قبول 031/0 46 -219/2 556/0 81/2 3 )فرضيه چهارم(كنندگانارتباط با تأمين

  استفاده از تكنيك مديريت هزينه
  رد 868/0 46 167/0 873/0 021/3 3 )فرضيه پنجم(

  ايجادنقش مديريت شركت در 
  رد 868/0 46 167/0 873/0 021/3 3 )فرضيه ششم(سازماني فرهنگ

  

  و پيشنهادات گيرينتيجه

هاي اين تحقيق، ضرورت به كارگيري  يافتهنظر پاسخ دهندگان و با توجه به 
احساس تبريز در شركت ايران خودرو و مهندسي ارزش يابي بر مبناي هدف  بهاتكنيك 

  :حاصل گرديدهمچنين نتايج زير . شود مين
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مديريت كردن سود و نحوه ارتباط با تĤمين كنندگان مواد و قطعات براي  : 4و  1فرضيه 
بطوريكه ميزان  .گروه صنعتي ايران خودرو تبريز امري ضروري محسوب شده است

بازار اقتصادي امروزي و همچنين درصد  رقابت فزاينده و مشكلات مربوط به
ودرو تبريز در آينده بالاتر از سطح متوسط به اطميناني سودآوري شركت ايران خ

هاي  با توجه به نتايج برگرفته از داده .بالا بوده و حالت افزايشي داشته است
هايي كه صرف تحقيق و توسعه گرديده در مقايسه پرسشنامه، حجم سرمايه گذاري

  . با گذشته به ميزان بيشتري افزايش يافته است
تريان، طراحي محصولات جديد براي شركت فوق كسب رضايت مش:  3و  2فرضيه 

  .رودامري غيرضروري بشمار مي
ها، تمايل مشتريان جهت خريد محصولات ايران با توجه به افزايش شديد قيمت
همچنين بطوريكه در اين پژوهش طراحي مجدد . خودرو نسبت به سابق كمتر شده است

عرضه به موقع  ولات،محصولات با ايجاد تنوع، اعمال تغييرات در شكل محص
محصولات جديد در بازار و پيچيدگي فرآيند طراحي محصولات جديد، در سطح متوسط 

 .به پايين مؤثر بوده است
همچنين استفاده از تكنيك مديريت هزينه جايگزين مناسبي براي سيستم  : 5فرضيه

  ..بهايابي سنتي ايران خودرو تبريز نمي باشد
ديريت شركت در ايجاد فرهنگ سازماني مناسب جهت نتيجه ديگر اينكه م:  6فرضيه

لذا . كنون انگيزه هاي لازم را به كاركنان القا نمايدنتوانسته تااجراي تكنيك فوق 
بكارگيري تكنيك مديريت هزينه مديريت هزينه مشتمل بر بهايابي بر مبناي 

جه هدف و مهندسي ارزش در گروه صنعتي ايران خودرو تبريز در حال حاضر با تو
كه اين موضوع مي تواند . دهندگان امري ضروري محسوب نمي گرددبه نظر پاسخ

به دليل درك نادرست از واژه مديريت هزينه و اجراي غلط برخي از شركت هاي 
هاي سازماني و ديگر باشد كه صرفا و بدون توجه به منافع، در صدد كاهش هزينه

به كارگيري  در يط محيطي مؤثرشراعلاوه بر اين، . پرسنلي به هر قيمتي هستند
يابي  بهااين تكنيك نيز در شركت ايران خودرو در جهت حمايت از اجراي تكنيك 

به تبريز حركت شركت ايران خودرو . كنون مهيا نگرديده استتا بر مبناي هدف
گيري اين بازارها، ما را ملزم به كاهش بهاي تمام  سمت بازارهاي جهاني و هدف

در . وانيم محصولاتي قابل رقابت با ساير توليدكنندگان ارائه دهيمكند تا بت شده مي
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وضعيت فعلي و با توجه به نتايج بدست آمده از اين پژوهش شركت ايران خودرو 
تبريز درصدد سود بيشتر بوده و عوامل ديگر بجز ارتباط با تأمين كنندگان كالا و 

اجراي تكنيك مديريت قطعات، در سطع متوسط به پايين قرار گرفته و در جهت 
  .هزينه مشتمل بر بهايابي هدف و مهندسي ارزش بايستي عوامل فوق تقويت گردد
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