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  سازمان عادل

  )واکاوي عدالت سازمانی در پرتو قرآن و روایات(
   1 حبیب محمدنژاد چاوشی

   2 عبدالحسین خسروپناه
  3 تاصغر پورعز علی

  چکیده
عدالت، . هدف از این پژوهش، استفاده از منابع اسلامی مانند قرآن و روایات براي بازفهمی عدالت سازمانی است :هدف
تواند در منابع اسلامی  عدالت در یک سازمان به عنوان یک نظام اجتماعی می. ترین دغدغۀ ادیان الهی بوده است اصلی

اي با رویکرد اکتشافی است و ابزار مورد استفاده  روش این پژوهش، کتابخانه :شرو. موضوع تحقیق و مطالعه قرار گیرد
 دیدگاه استخراج قسمت برداري بوده، بر مطالعۀ آیات شریف قرآن کریم متمرکز شده و براي فهم معناي آیات، در فیش
 قرآن مقدس متون استنطاقی اطاستنب و استظهار و احادیث به قرآن و قرآن به قرآن موضوعی تفسیر روش احادیث، و قرآن

از دیدگاه قرآن و روایات معتبر، عدالت  :ها یافته. بوده و در مواردي نادر، از تحلیل محتوا استفاده شده است روایات و
رویکرد، سازمان عادل،  :نتیجه گیري .. سازمانی بر وحدت کامل اجزاي سازمان با محوریت اوامر خداوند دلالت دارد

که در هر عصر و زمانی شخصی از سوي خداوند تعیین (و مؤمن به خداوند است و ولایت انسان کامل راسازمانی متعبد 
پذیرد و همۀ رفتارهاي خود را براي حاکمیت حق در چارچوب قوانین الهی  پذیرد؛ سلطۀ کافر ظالم را نمی می) شود می
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   مقدمه) الف
االله جوادي آملی این هدف را یگانه هدف میانی  و آیت )25 :حدید(هدف بعثت انبیا از دیدگاه قرآن، عدالت است

آملی،  جوادي(کند کند و معتقد است دین اسلام سعادت دنیوي انسانها را از طریق بسط عدالت دنبال می دین معرفی می

سه چیز را نیاز تمام ) ع(امام صادق . کند بررسی روایات در خصوص عدالت نیز این مطلب را اثبات می .)30 :1381
  )320 :1404 حرّانی،(.امنیت، عدالت و فراوانی  :دانند می) پیر و جوان، زن و مرد، غنی و فقیر، قدرتمند و ضعیف(مردم

ه، عدالت موجب برقراري نظم و از بین رفتن برقراري عدالت در جامعه آثار زیادي دارد؛ از آن جمل
بیان » تنسیق«، هدف از برقراري عدالت، )س(در خطبۀ معروف حضرت زهرا. شود می )250 :5 ج ،1380حکیمی، (نظمی بی

شده که به معناي تنظیم و عطف است که هم معنی ایجاد نظم در اجتماع و نزدیک کردن قلوب مؤمنین نسبت به 
  )99: 1، ج 1403طبرسی، (.باشد شد و هم برقراري نظم میتواند با همدیگر می

، کمتر شدن اختلاف طبقاتی بین مردم ودر )501: 6، ج 1380حکیمی، (عدالت موجب نازل شدن برکات الهی بر جامعه
، )498: ینحکیمی، پیش(، امنیت و مصون شدن دولتها از فروپاشی)542: 1، ج 1429کلینی، (گري در جامعه نتیجه از بین رفتن تکدي

، مؤثر شدن تبلیغ دین در جامعه و پویایی و زنده بودن احکام و )519: حکیمی، پیشین؛ 34: نمل(عزتمندي مردم جامعه
  .شود می )528: 6همان، ج (هاي اخلاق اسلامی و ویژگی )250: 5همان، ج (دستورالعملهاي دینی

و  )297: 5همان، ج (یۀ حیات و پویایی جامعه دانستهعدالت را ما) ع(در مجموع، در کلامی وحیانی، امیر مؤمنان علی
را توسعۀ عدالت در مملکت و نتیجۀ پیدایش دوستی در بین رعیت بیان ) عادل و مؤمن(روشنی زمامدار بهترین چشم

  )133: 1404حرانی، (.فرمایند می

بیش از ربع قرن . اردعلاوه بر اهمیت، موضوع واکاوي عدالت سازمانی از دیدگاه قرآن و روایات ضرورت نیز د
نظامی بر اساس دین برپا شده است و در رأس آن، ولی فقیه عادلی حکومت . گذرد از پیروزي انقلاب اسلامی می

آیا براي کشور ایران اسلامی در زمان حاضر ضرورت دارد که عدالت در سازمانها بر : سؤال این است که. کند می
تواند عدالت را  شود، می نوان عدالت از کتب و منابع غیراسلامی گرفته میاساس وحی توسعه یابد یا اینکه آنچه به ع

  در سازمان حاکم سازد؟

به عنوان معمار و معیار انقلاب و حضرت ) ره(براي پاسخ به این سؤال باید از دیدگاهها و فرمایشات امام خمینی
  .اي رهبر معظم انقلاب استفاده کرد االله خامنه آیت

اي، بسط  االله خامنه و مقام معظم رهبري آیت) ره(یانگذار انقلاب اسلامی ایران، امام خمینیبر اساس دیدگاه بن
ترین ارزش  عدالت با تعریفی که در منابع اسلامی از آن شده، در تمام ابعاد جامعه ضروري است، بلکه اولین و مهم

تا، ج  امام خمینی، بی(.برشمرده شده است» التعد«که باید همه، اعم از دولت و مردم پیگیر حاکمیت آن در جامعه باشند، 
  )28-36: 1385؛ جاویدي، 488، 327، 304: 3
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  بیان مسئله) ب
و علماي شیعه بوده و همین امر ) ع(، ائمه اطهار)ص(عدالت یک موضوع اعتقادي اسلامی و دغدغۀ پیامبر اکرم

ذا اولاً، خلاف عقل است که در جامعۀ ل. باعث شده که ادبیات بسیار غنی در این موضوع ایجاد و ذخیره شود
اسلامی در صدد توسعۀ عدالت در سازمان باشند و از این گنجینۀ گرانبها استفاده نکنند؛ ثانیاً، توسعۀ عدالت منوط به 
شناخت نیازهاي واقعی بشر و جامعه بر اساس مصالح و مفاسد واقعی آنهاست و چون انسانها خود از مصالح واقعی 

مل ندارند و تنها خداوند و انسانهاي متصل به وحی از آن آگاهند، لذا براي توسعۀ عدالت باید به خود آگاهی کا
  .سراغ وحی رفت و از ایمان به خداوند و تبعیت از دستورالعملهاي شریعت اسلام استعانت جست

ه اقرار رسالت پیامبر ظهور عدالت در جامعه و از بین رفتن اختلاف و مشاجره بین مردم را منوط ب) ع(امام صادق 
  )337: 2، ج 1403طبرسی، (.دانند و اطاعت و گرفتن دانش از آن حضرت می) ص(اسلام

مندي از کتاب و سنت است که گنجینۀ عظیم الهی براي هدایت بشر  ، بهره)ص(منظور از اخذ دانش از پیامبر اسلام
تجربۀ بشري نیز مؤید این کلام . آن و روایات نداردباشد؛ یعنی بشر براي بسط عدالت در جهان، راهی جز رجوع به قر می

عفتی و شیوع گناه و فساد جزء  گیرد و اینکه بی مطالباتی که تحت عنوان حقوق بشر در جهان صورت می. است
دهد که اگر حق از فضایل اخلاقی و ارزشهاي ناشی  هاي بشر شده و به نام بسط عدالت مطرح شده است، نشان می طلبی حق

  .لح واقعی فاصله بگیرد، ناحق، حق جلوه خواهد کرد و فساد به نام صلاح در جامعه مطالبه خواهد شداز مصا

به قول . گیرد، معمولاً حاصل قراردادهاي اجتماعی است آنچه امروز به مثابۀ عدالت سازمانی مد نظر قرار می
به آنها به دنبال عدالت رود، خود ، انسان پیش از آنکه به سود و آزادي بیندیشد و براي رسیدن جان راولز

بنابر این، حاصل زندگی انسانهاي عاقل، بدون آنکه به . گریخته است انصافی می طلب بوده و از ظلم و بی عدالت
لذا عدالتی که امروز معمولاً در مباحث علوم . )34، 1387راولز، (صراحت به مقصدي بیندیشند، عدالت بوده است

  .شود، عدالت حاصل از قرارداد اجتماعی است مطرح می اجتماعی، به خصوص مدیریت

تواند  این مقدار از عدالت، عدالت حداقلی بوده، هرچند با کمی اغماض تا حدي قابل پذیرش است، ولی نمی
البته نباید منکر زحمات گذشته شد؛ زیرا تا به حال الگوهاي زیادي براي . بخش باشد براي جامعۀ اسلامی رضایت

در سازمان مطرح شده که کارامدي آنها مورد تجربه قرار گرفته و آثار مثبتی نیز داشته است؛ ولی  توسعۀ عدالت
اولاً، این الگوها هر کدام در جایگاه خود هنوز در مراحل اولیۀ تکاملند؛ ثانیاً، از یک مدل نظري پذیرفته شده تبعیت 

در منابع اسلامی از آن ارائه شده است که به نظر کنند و ثالثاً، عدالت مفهومی دینی است و تعاریف دقیقی  نمی
تر از آنچه امروز به عنوان  همچنین نگاهی بسیار وسیع. رسد با الگوهاي موجود تناسب و مطابقت نداشته باشد می

  .نماید مندي از آنها ضروري می گیرد، در منابع اسلامی وجود دارد که بهره عدالت سازمانی مورد بحث قرار می

  :ن، سؤالهایی که این پژوهش در پی پاسخ به آنهاست، عبارتند ازبنابر ای

  تواند پیروي کند؟ هایی است و از چه الگویی می سازمان عادل در قرآن کریم داراي چه ویژگی. 1
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  تواند پیروي کند؟ توسعۀ عدالت در سازمان، از دیدگاه کتاب و سنت از چه الگویی می. 2

  

  پیشینۀ تحقیق) ج
شده است؛  منتشر اسلامی منابع دیدگاه از سازمانی عدالت موضوع در مقالۀ معتبر و د کمی کتابمتأسفانه تعدا

هاي خوبی در موضوع عدالت، راهنمایی شده که هنوز محصول آنها به  ها و رساله نامه البته در سالهاي اخیر پایان
این احوال، نتیجۀ تلاش اندیشمندان ولی با همۀ . صورت کتاب و مقاله در اختیار جامعۀ علمی قرار نگرفته است

  .مسلمان، به خصوص اساتید دانشگاه در ایران اسلامی، سرمایۀ علمی نسبتاً خوبی انباشته است

 کرده مقایسه البلاغه نهج در آن مفهوم با و تبیین مختلف مکاتب در را عدالت مفهوم )1387(پورعزت اصغر علی
 مبناي بر کدام هر در را عدالت و تقسیم فرهنگی، و سیاسی ي،اقتصاد هاي عرصه به را حکومت همچنین. است
 با و تقسیم قضایی، و اجرایی قانونگذاري، هاي سیستم خرده را به ایشان حکومت. است کرده تشریح البلاغه نهج

  .اند تبیین کرده ها سیستم خرده این از کدام هر را در عدالت البلاغه، نهج هاي آموزه از استفاده

 مستند و محکم مطالب چند هر. است داده قرار بحث مورد را عدالت توسعۀ الگوهاي و ابعاد )1384(انرضائی علی
 مطابقت اسلامی منابع با مباحث این از کدام هیچ ولی است، استفاده قابل سازمانی عدالت موضوع ایشان در کتاب

 کتاب این در روایتی و آیه هیچ آمده، ابکت مقدمۀ در که عدالت خصوص در قرآن از اي آیه از غیر به و نشده داده
  .است نگرفته قرار استناد مورد

 سازمان و جامعه در را) نوع 12 حدود( مدار حق عدالت هاي جلوه در دیگر اثر علمی خود، انواع )1391(پورعزت اصغر علی
  .است داده شرح مفصل طور به کتاب دوم فصل در ها جلوه این عطف نقطۀ عنوان به را زبانی عدالت سپس و برشمرده

 عدالت سپس پرداخته؛ قرآن در عدالت موضوع به عدالت، از تعریفی ارائۀ از پس )1390(حسینی زهرا سیده
 هر. است کرده تقسیم تعاملی و اي رویه توزیعی، قسم سه به و تعریف خارج، و داخل از مقالاتی استناد به را سازمانی

 به کمتر و شده استفاده قرآن و عدالت فصل در آیات اکثر ولی است، »قرآن و سازمانی عدالت«ایشان  کتاب نام چند
  .است یافته تسريّ سازمانی عدالت

 سه را به ثروت توزیع و اقتصاد بودن عادلانه ارزیابی معیارهاي و قواعد ،)1379(عیوضلو حسین و توتونچیان ایرج
 بر بري سهم. 1: از عبارتند معیارها این. اند کرده تقسیم اغایتگر و محور نتیجه و فرایندمحور ابزارمحور، قواعد دسته

 قرار. 4 جامعه، در ثروتها و درآمدها نسبی توازن. 3 برابر، برخورداري حق. 2 تولید، فرایند در مشارکت میزان اساس
 براي نیز نسازما در تواند می قواعد به عقیدة محققان، این .آن شایستۀ و بایسته جایگاه و موضع در اموال گرفتن

  .گیرد قرار استفاده مورد مزایا و حقوق عادلانه توزیع ارزیابی

 یکی اساس بر را سازمان در گذاري مشی خط و گیري تصمیم سیستم است کرده سعی )1385(پورعزت اصغر علی
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 نسبی رفاه ل،کام امنیت از جامعه آحاد برخورداري را مدار حق عدالت ارزیابی قواعد وي. کند تبیین اسلامی منابع از
 و اجرا و مناسب هاي رویه طراحی و گذاري مشی خط به منوط را آن دانسته، استحقاق با متناسب کافی آگاهی و

استفاده  خبرگان نظرات از اسلامی، منابع در پژوهش از حاصل نتایج ارزیابی براي مقاله، این .داند می آن ارزیابی
  .اند کرده تأیید را نتایج موارد اکثر در خبرگان. کرده است

 نظر از که اند کرده احصا را سازمانی عدالت توسعۀ سر بر موجود موانع )1388(پور قلی و پورعزت همچنین
 که) باشد داشته وجود آن به نسبت سازمان در نظر اجماع که سندي(علیه متفق سندي نبود. 1: از عبارتند نویسندگان

 ساختار نبود. 3 عدالت؛ محور بر ها راهبرد و اهداف نشدن تعریف. 2 باشد؛ کرده بیان را عادل سازمان هاي ویژگی
 در عدالت تحقق بر یا افزایش سازمان اندازة چه هر(بدهد سازمان در را عدالت شدن اجرایی امکان که مناسبی
 رغی قدرت سازمان، در فناّوري سطح افزایش دلیل به چه هر و شود تر نزدیک امکان عدم به و تر سخت سازمان

  ...).شود می بیشتر سازمان در عدالت اجراي احتمال شود، متمرکزتر

 مدیریت وظایف و انسانی منابع مدیریت قواعد تمامی در عدالت عنصر دخالت به )1384(قوامی الدین صمصام سید
 و پردازد می قواعد این عدالتمندي تفسیر به اجتماعی، و فردي ابعاد در عدالت گوناگون معانی به توجه با و پرداخته

 داشته ویژه اي جلوه عدالت عنصر آن، پود و تار در که کند می معرفی اي گونه به را »عادلانه مدیریت« نهایت، در
 حق احقاق و رضایت توأمان کننده تأمین و است اثربخش و کارامد پاینده، پویا، مدیریتی؛ از نظر ایشان، چنین .باشد

  .بود خواهد دینی نظام یک زیبندة مدیریت تنها »عادلانه مدیریت« تردید بی و باشد می

 با اي مراوده عدالت موضوع در غرب در شده انجام مطالعات مقایسۀ به )1389(جعفرپور محمود و پور نقی االله ولی
 حساسیت جزء دو غربی، متون در اي مراوده عدالت موضوع تبیین براي نویسندگان، نظر طبق. اند پرداخته اسلامی مطالعات

 جزء دو اسلامی، متون در که حالی در است؛ شده گرفته نظر در اجتماعی گزارشهاي و توضیحات و فردي ینب
  .کنند می تبیین را اي مراوده هنجارهاي ،)بدرفتاري و سلوك سوء(منکرات و) رفتاري خوش و سلوك حسن(معروفات

 نوشته »اشتر مالک به) ع(علی امام رمانف بر تأکید با البلاغه نهج در سازمانی عدالت شاخصهاي بررسی« مقالۀ
 به) ع(علی امام فرمان در سازمانی عدالت که به )1390(ابوطالبی محمدمهدي و جوادي مشرف محمدحسین دکتر

 اهمیت اي، رویه و اي مراوده توزیعی، به آن تقسیم و سازمانی عدالت تعریف ضمن پرداخته،) 53 نامه(اشتر مالک
  .است داده توضیح را اسلام دیدگاه از عدالت

 و قرآن با سپس پرداخته، غربی نظران صاحب دیدگاه از عدالت اهمیت به اي، ابتدا طی مقاله )1390(یزدانی پروانه
 را آنها اي، رویه و اي مراوده توزیعی، عدالت به سازمانی عدالت تقسیم با همچنین. است کرده تأیید را آنها احادیث،

 شواهد آنها همۀ براي البلاغه نهج در) ع(علی امام کلام از و تبیین را آنها ابعاد بررسی، سازمان متخصصان دیدگاه از
  .است کرده ذکر را متعددي

تمام تلاشهاي انجام گرفته ارزشمند و قابل استفادة جامعۀ علمی است، ولی روش واکاوي و فهم یک موضوع 
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نباط و ارائۀ برهان و در بعضی از موارد استنطاق که مستحدثه در منابع اسلامی، اجتهاد است؛ یعنی استظهار، است
  .شود متأسفانه در بسیاري از کتب و مقالات نوشته شده دیده نمی

  

  روش تحقیق) د
 استفاده مورد ابزار بهره گرفته شده و اي کتابخانه روش از امر این براي و است اکتشافی رساله، این رویکرد

و  استنباط و استظهار و احادیث به قرآن و قرآن به قرآن موضوعی ها، تفسیر هتحلیل داد روش. است بوده برداري فیش
ها، به  هاي کثیر از آیات قرآن، براي اطمینان از اعتبار استنباط به دلیل وجود استنباط. اجتهاد استنطاقی بوده است

  .تفاسیر معتبر رجوع و شواهد مؤید پس از استنباط، نقل شد

ه، مثل عدالت در سازمان که در زمان وحی وجود نداشته، به استنباط از قرآن و در مباحث اجتماعی مستحدث
توان اکتفا کرد؛ چون حتی استنباط که یک لایه حرکت به عمق مفاهیم قرآن است و پس از استظهار  روایات نمی

اجتهاد استنطاقی استفاده لذا در این تحقیق از روش . رساند گیرد، ما را به پاسخ و راه حل مسئله مستحدثه نمی قرار می
این روش براي اولین بار توسط شهید محمدباقر صدر مطرح شد که ایشان براي طراحی نظام اقتصادي از این . شد

هاي انجام شده از قرآن و روایات که با هم ارتباط دارند،  ها و استنباط در این روش، تمام داده. روش استفاده کردند
شده، آنها را نظمی منطقی بخشیده، تلاش خود را  قق در راستاي پاسخ به مسئلۀ مطرحشوند تا مح کنار هم چیده می

  .تواند یک نظریۀ اجتماعی یا ارائۀ یک نظام اجتماعی یا الگو باشد این پاسخ می. در یافتن پاسخ انجام دهد

  

  روایات و قرآن در عادل سازمان) هـ
 به جامعه افراد علنی خطاي قرآن، دیدگاه از .است مسئول و گیرد می قرار مخاطب فرد، همانند قرآن، در جامعه

 کامل طور به خطا آن قبال در را خود اجتماعی وظیفۀ کرده، منکر از نهی که افرادي مگر شود؛ می نوشته همه حساب
 ایها یا« و »اآمنو الذین ایها یا« خطاب با جامعه، براي را زیادي هاي ویژگی قرآن همچنین. )165: اعراف(باشند داده انجام

 بعضی که شمارد می را انسانها صفات و ها ویژگی خداوند آیات، این در .است برشمرده »قوم یا« تعبیر با یا »الکافرون
 دادند، تشکیل ویژگی یک دارندگان را اکثریت اي جامعه در وقتی. بد بعضی و هستند تقوا با و مؤمن خوب، آنها از

 135 آیه در. است »بالقسط قائماً« ها، ویژگی این از یکی شود؛ می جامعه کل بارز ویژگی بد، یا خوب ویژگی آن
 سازند؛ برقرار را عدالت تا اند شده مأمور همه حتی و است شده عدالت برپایی به مکلفّ مؤمنین اجتماع نساء، سوره

 با استنباط، این. است يفرد مصالح بر مقدم اجتماعی، عدالت قرآن، دیدگاه از یعنی باشد؛ خودشان زیان به هرچند
 مردم اکثر اگر و عادل جامعه آن کند، قسط به قیام اي جامعه مردم اکثر اگر. )8: مائده(شود می تأیید نیز دیگري آیات

 ظلم فرد، همانند جامعه پس. شود می خوانده جامعۀ ظالم زنند، سر باز قسط به قیام در خداوند امر از جامعه آن
  .دورز می عدالت یا کند می
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 ظلم تواند می است؛ آن بر حاکم قوانین تابع و جامعه یک مثل است، مدرن و جدید مفهوم یک که نیز سازمان
 سازمان از که شود می متبادر ذهن به عدالتی بیشتر شود، می صحبت سازمان در عدالت از وقتی .بورزد عدالت یا کند

 نوع سه انسان، همانند و جامعه مثابۀ به سازمان قرآنی، یدگاهد در ولی کند؛ می پیدا ظهور و بروز دیگران با ارتباط در
 :است تصور قابل اینجا در عدالت نوع سه یعنی دیگران؛ با ارتباط و خود با ارتباط خداوند، با ارتباط :دارد ارتباط

  .سایرین با عادلانه رفتار و خود با عادلانه رفتار خداوند، با ارتباط در عادلانه رفتار

  خداوند با سازمان عادلانۀ رفتار. 1
جامعۀ  جامعۀ ظالم، مصداق: شده است اشاره خداوند با جامعه به رابطۀ کریم، قرآن از زیادي بسیار در آیات

. اند پرداخته جوامع ظلم به مستقیماً کریم قرآن آیات از آیه 19. )29: کهف و 23: توبه ؛57: عمران آل ؛254 ،165: بقره(است کافر
 بنی قوم ،)11: تحریم ؛25و  21: قصص ؛10: شعراء(جامعۀ فرعون مثل اند؛ کرده مطرح را جامعۀ ظالم از مصادیقی آنها از بعضی

 جوامع این به ظلم دادن نسبت علت. )28: مؤمنون(نوح قوم و )10: ؛ احقاف94: مؤمنون(قریش کفار ،)5: جمعه ؛150: اعراف(اسرائیل
 به اشاره بدون آیات، این از برخی در. است بوده آسمانی کتاب تکذیب یا )ص(خدا پیامبر به آنها ایمان عدم کفر،

 ،)68: انعام(خداوند آیات نکردن قبول ،)51: مائده(کفر ولایت پذیرش ،)86 :عمران آل ؛258: بقره(کفر :چون دلایلی به مصداق،
 هواي از تبعیت و خداوند راهنمایی یرشپذ عدم ،)109: توبه(الهی تقواي نداشتن ،)19: توبه(قیامت و خداوند به ایمان عدم
 بسط با. شده است اشاره )144: انعام(دیگران براي گمراهی ایجاد و )7: صف(خداوند دعوت نکردن اجابت ،)50: قصص(نفس

 خداوند به مؤمن و متعبد سازمان خداوند، با ارتباط در عادل که سازمان کنند می بیان آیات این سازمان، به جامعه مفهوم
 ولایت کند، می اطاعت او دستورات از دارد، ایمان خداوند به که سازمانی. اوست دستورات مجري و رستاخیز روز و

  .شود نمی نیز دیگران انحراف اسباب و کند نمی پیروي دیگران و خود نفس هواي از پذیرد، نمی را کافري هیچ

  دیگران با سازمان عادلانه رفتار. 2
 اولیه، مواد فروشندگان مشتریان، از اعم نفعان، ذي همۀ منظور شود، می غیر از تصحب وقتی مدیریتی متون در

 شده اشاره باره این در نکته چند به قرآن در. است آن نظایر و شرکا رقبا، خصوصی، و عمومی خدمات دهندگان ارائه
 اختیارات و حدود به يتعد عدم آنها، بین آشتی و صلح لزوم و جوامع بین دشمنی و عداوت عدم :جمله از است؛
 و معاهدات و عقود رعایت طباطبایی، علامه کلام استناد به. )90: نساء(دست این از نکاتی و آنها به تعرّض عدم آنها،

 بهترین اسلام، مبین دین قوانین چارچوب در سازمانی، بین خاص و اجتماعی عام عقود چارچوب در مراودات،
 و تزاحم معرض در اجتماعی، زندگی. )258-260 :5 ج ،1374 طباطبایی،(است یگراند با سازمان عادلانه رفتار تعریف
 الهی قوانین رعایت خداوند. )148 :1378 یزدي، مصباح(شود مشخص مردم بین امور، مرزهاي و حدود باید و است برخورد

 داوري هنگام که فرماید می دتأکی نساء سورة از 58 آیه در و )213: بقره(داند می ضروري مردم اختلافات حل براي را
 باید کند، وضع قانون موضوعی هر در بخواهد که انسانی هر آیه، این طبق. کنید رعایت را عدالت مردم، میان

 زیاد آیات .)602 :4 ج ،1374 طباطبایی،(نشود وضع سوگیرانه طور به یا خاص شخص ضرر یا نفع به و باشد عادلانه قانونش
  )38: غافر ؛181 ،159: اعراف ؛26: ص(.دارند دلالت معنا این بر نیز دیگري
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  )عادل سازمان(خود با ارتباط در سازمان عدالت. 3
 نیازمند ورزي عدالت توفیق براي سازمان یا فرد چه و است جدید شرایط نیازمند آن، توسعۀ و عدالت اجراي

 اجزاي مکینزي، مشاوران .است سازمان جزايا همه در بازنگري نیازمند سازمان در امر این اند و اساسی تغییر و تحول
نیروي . 6سبک مدیریت، . 5ها،  سیستم. 4راهبرد، . 3ساختار، . 2اهداف عالی، . 1: اند برشمرده چنین را سازمان

شود، باید عدالت  وقتی از عدالت سازمان در ارتباط با خود صحبت می. )14-26 :1980 همکاران، و واترمن(مهارت. 7انسانی، 
  .جزاي سازمان مورد بررسی قرار گیرددر ا

 از اجزا سایر با مقایسه در عالی اهداف مکینزي، مشاوران تعریف طبق :سازمان عادلانه عالی اهداف) یک
 درست ترسیم سازمان، در عدالت تحقق براي پس ؛)همان(دهند می جهت اجزا سایر به و برخوردارند بیشتري اهمیت
  .بود خواهد کننده تعیین و مهم بسیار عالی اهداف

 حذف معنی به این. )80 ،79 :قصص(باشند دنیایی و مادي این است که نباید سازمان عالی اهداف در خصوص اولین نکته
دهی و هدایتگري خود  ماهیت جهت که باشد عالی هدف نباید سود که شود می تأکید بلکه نیست، سازمان اهداف از سود

  .گرفت آن دربارة مناسبی تصمیم نتوان اشخاص، فردي و منافع اهداف اب تعارض صورت را از دست بدهد و در

. )19: توبه(ندارد درستی گذاري هدف یعنی نیست؛ اولویتها تشخیص به قادر که داند می قومی را ظالم قوم قرآن،
 ترسیم را آرمان آن به رسیدن راه سپس و معرفی جامعۀ بشري براي را آرمان یک البته قبل از هدفگذاري، قرآن

 که است اسلام حاکمیت طریق ازها  عرصه همۀ در و جهان همۀ در عدالت برقراري قرآن، در جامعه آرمان. کند می
 و آخرت و دنیا سعادت آیات، از بعضی در. )25: حدید ؛193: بقره ؛28: فتح ؛157: اعراف(شود می تلقی نیز انبیا بعثت هدف
  )104: عمران آل ؛189 ،5: بقره(.اند جمع قابل هم با رسد می نظر به که تاس شده معرفی جامعه آرمان نیز طیبه حیات

 و خداوند به ایمان :از است عبارت کنند، می تأمین را جامعۀ اسلامی آرمان که راهی اعراف، سورة 157 آیه طبق
 بیان را الهی ینقوان که قرآن از تبعیت و) نصروه و عزروه(مال و جان با اسلام دین یاري ،)به آمنوا(او پیامبر

 بنیان و اساس را قیامت و خداوند از ترس و الهی تقواي نیز توبه سورة 109 آیه). معه انزل الذي النور واتبعوا(کند می
 فعالیتها و کارها سایر که شود می تعریف جامعه براي عالی هدف چهار آن، گرفتن نظر در با که کند می جامعۀ معرفی

  )156 :1366 زنجانی، عمید(.شوند ارزیابی آن اهداف به توجه با باید

: 1404سینا،  ابن(عدل شهر یا )22 :1995 فارابی،(فاضله مدینۀ عنوان با جامعۀ عادل، ساختار :عادلانه سازمانی ساختار) دو

. است شده مطرح افلاطون مثل دیگري اندیشمندان توسط آنها، از پیش حتی و مسلمان دانشمندان توسط )453
  .است تکوینی عدالت به مربوط مباحث ساختار موضوع در مسلمان توسط دانشمندان شده تولید ادبیاتترین  نزدیک

 هر از خداوند تسبیح قصد به و عالم موجود وضع توصیف و براي تبیین بیشتر اسلامی، منابع در تکوینی عدالت
 راستاي درها سازمان که است بخش الهام متنی تولید هدف، این نوشته، در ولی است؛ شده تولید عیب و نقص گونه
 معنی به الهی، تکوینی عدالت: گوید می تکوینی عدالت خصوص در سینا ابن. کنند استفاده آن از خود ساختار بهبود
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 غناي و فقر در تفاوت است معتقد ایشان. انسانهاست خصوص به مخلوقات، بین در موجود تفاوتهاي از عادلانه تفسیر
 انسانی جامعۀ نبود، تفاوتها این اگر و است گرفته سرچشمه الهی حکمت از که دارد تکوینی وتتفا در ریشه انسانها،

 همدیگر به انسانها نیاز در ریشه تعاون، و دارند تعاون به نیاز خود حیات براي انسانها. نبود خود حیات ادامۀ به قادر
. باشد داشته وجود تفاوت که شود می ایجاد زمانی نیاز، و یابد می بقا جامعه در تعاون که است صورت این در و دارد
  )144: 1375ابن سینا، (.است عادلانه  کاملاً موجود، تفاوت پس

 و است جهان حکیم خالق خداوند، چون است معتقد وي. است قانون به تعاون نیاز ایشان، بحث در دوم نکتۀ
 الهی قانون کند، ایجاد انسانها بین را تعاون بتواند که قانونی تنها پس است، داده قرار مخلوقات بین را تفاوت خود،
  )همان(.دهد می شکل را عدل و) قوانین( سنتّ که است

 باشد گذار سنتّ جامعه در باید کسی معتقدند ایشان. است عادل حاکم عدالت، موضوع در سینا ابن نکتۀ آخرین
 اجرا از قانونگذاري وظایف یا شود جمع نفر یک در وظیفه دو این است ممکن البته. دارد برپا را عدالت نیز و

 حکم به اینان و داریم) معدل( دادگستر و) سانّ(گذار سنتّ به احتیاج عدل، و سنتّ تحقق براي ناچار«. شود تفکیک
ابن (»کنند سنتّ ضرورت و رعایت به ملزم را آنان دهند، می قرار مخاطب را مردم آنکه ضمن دارند اجازه ضرورت

 در پیچیدگی و رسمیت تمرکز، یعنی سازمانی؛ ساختار بعد سه هر به دقیقاً سینا ابن رسد می نظر به. )410 :1404سینا، 
 ضرورت بحث با و رسمیت به قانون لزوم بحث با و پیچیدگی به خلقت نظام درها تفاوت بحث با دارد؛ تأکید سازمان

 بحث در ایشان کلیدواژة. است کرده بیان نیز را خود موضع هر کدام در و است کرده اشاره تمرکز به حاکم یک
 حکمفرمایی با را رسمیت. است سازگار قرآن آیات با کاملاً این و است تعاون از گیري بهره با عدالت پیچیدگی

 که فردي یا پیامبر بلافصل وصی یا خدا سوي از پیامبر یک شدن حاکم با را تمرکز و الهی قوانین چراي و چون بی
  .ندارد اعتقادي هیچ تمرکز عدم بر لذا و داند می است شده ینتعی آنها توسط

 شایستگی بر حسب کس هر: کند می تعریف چنین را تمرکز سینا، ابن نظر تأیید ضمن نیز طوسی نصیرالدین خواجه
 از بیش نباید کس هیچ. است سازگار او استعداد و سرشت با که بپردازد کاري به و گیرد جاي خود راستین پایگاه در

  )120: 1371اصیل، (.بپردازند آنند، شایستۀ که کاري به که کند می اقتضا مردم طبایع زیرا باشد؛ داشته پیشه یک

 را عمومی تکافل تعاون، اصطلاح از گیري بهره با عدالت، واژة به جاي سازمان، پیچیدگی براي صدر شهید
 مسئول همدیگر به نسبت خود امکانات و ظرفیت حدود در انسانها که معناست این به عمومی تکافل. دهد می پیشنهاد

 کرده واجب مسلمانان بر کفایی صورت به را مسئولیت این اسلام فقیه، یک عنوان به ایشان نظر از .متعهدند و
  )364: 1350صدر، (.است

 عریفت آن مستحق عرف یا شرع یا عقل حکم به خود جاي در هر فرد دادن قرار را پیچیدگی طباطبایی، علامه
 به نسبت انسان که است تعهدهایی احساس تمام عهد، از ایشان منظور کند و می معنا عهد به وفاي را رسمیت کرده و

 هم زبان به که باشد عهدي است ممکن حتی و باشند شفاهی یا مکتوب است ممکن قراردادها این. دارد دیگر انسان
  .)260-258: 5، ج 1374طباطبایی، (.دانند می آن اجراي به ملزم را خود انسانها ولی باشد، نیامده
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 تحولات بینی پیش مبناي بر و سازمان کلان اهداف تحقق براي که است چیزي راهبرد :عادلانه راهبرد) سه
 مکینزي؛ مشاوران نظر از. شود می ایجاد سازمان براي تعهداتی و مسئولیتها آن مبناي بر و شود می تنظیم محیطی
 قوت، و ضعف نقاط محیط، و خود به نسبت سازمان تفکر نحوة تا کند می کمک راهبرد. است دراهبر تابع ساختار،
  )14-26: 1980همکاران،  و واترمن(.شود مشخص سازمان شدة تعریف اصول و تهدیدها و فرصتها

 شد، فتهگ عادلانه ساختار بخش در آنچه به توجه با را سازمان در عدالت ایجاد براي روایات و قرآن راهبردهاي
 اینجا در که برد نام مؤمنین عدول از پیروي و عهد به وفاي تعاون، اجتماعی، تکافل سالاري، شایسته رعایت توان می

  .شود می داده شرح اختصار به هرکدام

 ملاك طباطبایی علامه و )553: البلاغه نهج(کند می تعریف خود جایگاه در چیز هر دادن قرار را عدالت) ع(علی حضرت
  )478: 12، ج 1374طباطبایی، (.داند می جامعه عرف یا شرع عقل، حکم به شایستگی ،هاانسان خصوص در را جایگاه آن ینتعی

 و ساختار با سازمانی هیچ. است همدیگر به نسبت مردم آحاد مسئولیت احساس و اجتماعی تکافل دوم، راهبرد
 این در سازمان افراد تک تک اینکه مگر نیست، سازمان در به طور کامل عدالت برقراري به قادر خود امکانات و برنامه

 مبنی) ص(رسول حضرت سیرة و )10: حجرات(»اخوه المؤمنون انما« آیۀ به استناد با صدر شهید. بدانند مسئول را خود امر
 اسلام يهاراهبرد از یکی است معتقد حکومت، تشکیل ابتداي در انصار و مهاجرین بین در اخوت عقد ساختن جاري بر

 جامعه خیر امور در همکاري و تعاون سوم، راهبرد) 343: 1424صدر، (.است اجتماعی تکافل جامعه، در عدالت برقراري براي
 دشمنی و گناه به تعاون اهل که کند می توصیف را کفار و کند می دعوت تقوا و نیکی بر تعاون به را مؤمنین قرآن. است

 مقتضی افراد، زندگی شرایط و انسانی نیروي يها دریافتی و سازمان مراتب سلسله بین در تفاوت. )2: مائده(هستند مؤمنین با
  .است نیازمند افراد رفاهی و مالی مشکلات حل و فاحش اختلافات رفع براي همه تعاون

 )34: سراء؛ ا91: نحل(کند می عهد به وفاي به امر قرآن. دارد وسیع بسیار مفهومی که است عهد به وفاي چهارم، راهبرد
 یاها انسان بین یا جامعه یا انسان و خداوند بین عهد تواند می طباطبایی علامه شیعه بزرگ مفسر نظر از عهد این و

 و قوانین. )258-260: 5، ج 1374طباطبایی، (باشد نانوشته و ناگفته حتی یا شفاهی یا مکتوب تواند می عهد نیز و باشد جوامع
 از طوسی نصیر خواجه و سنت واژة از عهد جاي به سینا ابن. است جامعه و خداوند ،انسان بین عهد شرعی، احکام

  )135: 1373طوسی، (.است کرده استفاده ناموس واژة

 مسلمانان همۀ بین. است پذیري ولایت یا مؤمنین ولی خدا و در صورت نبود ولی، عدول از پیروي پنجم، راهبرد
 شیعه شرط .شود استناد می )59: نساء(الامر و براي این اعتقاد به آیۀ اولی کرد پیروي ولایت از باید که است نظر اتفاق

 پس. ندارد وجود نظر اتفاق خصوص این در سنت اهل علماي بین در داند، اما می را عدالت ولی از پیروي وجوب
 و سازمان سرپرستی براي عادل و صالح افراد برگزیدن سازمان، در عدالت برقراري براي اصلی راهبردهاي از یکی

، صالح بودن و عدم تبعیت از مفسدین را به )ع(حضرت موسی. است سازمان اهداف به رسیدن براي آن از پیروي نیز
  )142: اعراف(.فرماید برادر خود امر می
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 اساسی، راهبردهاي این بر علاوه خود، خاص فرصتهاي یا تهدیدها قوت، ضعف، نقاط از متأثر سازمانی هر
 با باید راهبردها این. گیرد به کار را خود تلاش تمام آنها به نیل کند و براي تدوین باید نیز دیگري راهبردهاي
  .شود مبتنی سازمان واقعی منافع بر و باشد نداشته منافاتی گفته پیش راهبردهاي

 انجام را مشخص مأموریتی که است نرم جنس از و ساختار از جزیی سامانه، یا سیستم :عادلانه سیستم) چهار
 را سیستم. پردازند می آن امثال و ارزیابی کنترل، آموزش، به سازمان، یک درها  سیستم مثال، براي .دهد می

 خاص موضوع یا هدف یک محور حول که اجرایی يها نامه آیین وها دستورالعمل مقررات، قوانین، از اي مجموعه
  .گویند باشند، می آموزش مثل

 اعمال به سپس شود، می ابلاغ قوانین و شود می وضع میزان ابتدا عالم، تکوین از بعد ،)7-9: الرحمن(قرآن دیدگاه از
 حکم کریم، قرآن. شود وضع عادلانه قانون انسانی، نیروي با عادلانه رفتار براي باید نیز سازمان در. شود می رسیدگی

  .است خداوند فقط عالم، این حقیقی گذارقانون یعنی ؛)57: انعام(داند  خداوند می مختص را قانونگذاري و کردن

مثلاً . اند داده نسبت نیز) پیامبران از بعضی مثل( دیگران به را قانونگذاري شأن کریم، قرآن برخی از آیات
: اند دو دسته اند، شده داده نسبت خداوند غیر به که قوانینی و احکام .)26: ص(دارد کردن حکم حق )ع(داود حضرت

 غیر به را کردن حکم و قوانین تشریعی، که خداوند نیستند تکوینی آنها از کدام هیچ که  تباري،اع و وضعی قوانین
 به را )ع(داود حضرت اولاً، گفته آیۀ پیش در مثال، براي. است همراه شرایطی با مهم این داده، ولی نسبت خود

 باشد حق مطابق باید حکمش ثانیاً، و کند می اقدام خداوند جانشین منزلۀ به یعنی است؛ کرده متصّف االله خلیفه صفت
بنابر . کند حکم تواند می صورت این در فقط یعنی کند؛ تبعیت خود دل هاي خواسته و نفس هواي از ندارد حق و

 يهاانسان توسط عادلانه قانون وضع براي. است واسطه پیامبر و است خداوند حکم حکمی، چنین درحقیقت این،
 باید قانونگذار اول،: شوند نیز رعایت ذیل نکات باید ذکر شده، نکات بر علاوه اند، تباريمؤمن که قوانین آنها اع

 انجام عدم ،)8: مائده(بودن منصف ،)95: مائده(بودن مسلمان بودن، عادل از منظور و )95: مائده ؛106: مائده(باشد عادلی شخص
 اشخاص یا شخص ضرر یا نفع به نباید قانون دوم، است؛)274 :1409 خمینی، امام(صغیره گناه بر اصرار عدم و کبیره گناه

 ؛26: ص(باشد واقعی مفاسد و مصالح بر مبتنی یعنی باشد؛ حق باید قانون سوم، ؛)58: نساء(باشد داشته سوگیري خاصی

 آسان باید قانون نجم،پ ؛)157: اعراف ؛59: یونس  ؛47-49 ،44-45: مائده(باشد الهی قوانین مخالف نباید قانون چهارم، ؛)91: مائده
  )523 :1 ج ،1363 عبدالعظیمی، شاه حسینی(.)286، 185: بقره(باشد) اجرا قابل(

 .سازمانند بر تأثیرگذار عوامل از سازمانی، فرهنگ همانند مدیریتی سبکهاي :عادلانه مدیریت سبک) پنج
 حق که کند انتخاب را سبکی دبای سازمان، عالی اهداف رعایت عین در مدیر و است قضاوت نوعی سبک، انتخاب

 عقل هم. است بودن فردي هوسهاي و امیال و شخصی سلایق از دور اینجا، در حق رعایت معناي بهترین شاید. باشد
 آیۀ. برگزینند را حق تا کند کمک مدیران به سبک انتخاب در تواند می مشورت، به متکی عقل هم و وحی به متکی

 یعنی آگاهان؛ و ذکر اهل ترین عالی به هم مفسران نظر طبق ،)7: انبیا ؛43: نحل(»منینمؤ کنتم ان الذکر اهل فاسئلوا«
بر  در را مشورت معناي همان که غیر معصوم آگاه انسانهاي به هم و است تطبیق قابل وحی کلام و معصومین
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  )374 :12 ج ،1374 طباطبایی،(.گیرد می

 سلاطین با مردم همانا: فرمایند می) ع(علی حضرت. دارد مهم بس قشین و جایگاه جامعه، در حاکم اسلام؛ دین نگاه از
 و خواند می حاکمش به نام را جوامع و اقوام از بعضی قرآن. )326: البلاغه نهج(کند حفظ را او خدا که کس آن مگر هستند دنیا و

  .است خداوند نزد در حاکم جایگاه دهندة نشان که کند می یاد آنها از فرعون قوم یا موسی با عنوان قوم مثلاً

 حاکم خود بر را غیر مؤمن ندارند حق که دهند می دستور مؤمنین به که دارند وجود قرآن در زیادي آیات
 غیر(ظالم انسان به را جامعه امامت خداوند، لذا .)41: شوري ؛43: طه ؛141: نساء(دانند می ظلم را کافر سلطۀ پذیرش و سازند
  )90: طه ؛124: بقره(.سپارد نمی) مؤمن

 آل(اند کرده معرفی پیامبرش و خداوند که برگزینند خود عنوان حاکم به را کسی باید مردم قرآن، دیدگاه از

 و صفات چارچوب در باید مردم ،)است غیبت عصر که ما دوران مثل(نبود شخصی چنین اگر و )67: مائده ؛26: عمران
 شخصی ؛)47 ،45 ،44: مائده ؛105: نساء(کنند انتخاب را حاکمی ست،ا فرموده تعیین حاکم یک براي خداوند که شرایطی

 در قدرتی صاحب و متمکّن هر خصوص در جامعه، حاکم بر علاوه امر این. شود می محسوب الامر اولی نایب که
  .کند می صدق جامعۀ اسلامی

 که مدیري یعنی کند؛ انتخاب خداوند خواست طبق را خود مدیر و حاکم که است سازمانی عادل، سازمان پس
 از سرپرستی و مدیر چنین قضاوت و است خواسته مردم از اولیا خصوص در خداوند که دارد را شرایطی و صفات

  .است پذیرش مورد دین نظر

 نفر چند باید کارکنان تعداد اینکه بر دال شود می مطرح مباحثی انسانی نیروي با ارتباط در :انسانی نیروي) شش
 و باشد چه آنها ارتقاي معیار باشند؛ داشته را تحصیلاتی چه باشد؛ چگونه سازمان در انسانی یروين توسعۀ باشند؛

 نیروي حقیقت؛ در باشد؟ باید چه کارکنان بر حاکم فرهنگ اینکه حتی. شود هدایت چگونه آنها آینده رشد مسیر
 و کار پایان پاداش، و تنبیه و مزایا، وقحق پرداخت توسعه، جذب، بودن عادلانه مانند موضوعاتی به عادلانه انسانی

  )14-26 :1980 همکاران، و واترمن(.پردازد می اینها مانند و بازنشستگی

 حداقلهاي تأمین در از دیدگاه منابع اسلامی. است استحقاق رعایت معنی به عدالت موضوعات، این اکثر در
که بر گرفته از  صدر شهید نظر طبق بلکه انست،د عدالت را استحقاق رعایت توان نمی آن خانوادة و فرد زندگی

 صدر،(شود تأمین باید فردي هر زندگی حداقل برابري، اساس و بر استحقاق رعایت آیات مربوط به رزق است، بدون

و حق هر فردي است که علاوه بر  است فراغت به مربوط که مرخصی و بازنشستگی مثل همچنین اموري). 771: 1424
 دیدگاه از. شود تقسیم افراد بین بالسویه فرصتی براي خانواده و ارتباط با خداوند داشته باشد، باید تلاش براي معاش،

 ،1412 دیلمی،(کند استفاده آن از آخرت توشۀ کسب براي باید مسلمانی هر که است فرصتی فراغت ،)ص(اسلام پیامبر

  )9: حجرات(.آنهاست با مصالحه و انصاف رعایت ن،دی توصیۀ نباشد، تشخیص قابل کارمند حق که مواردي در .)49 :1 ج

علاوه بر وظایفی که سازمان در قبال نیروي انسانی دارد که عدالت را در حق آنها حاکم سازد، نیروهاي انسانی 
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  .هم نسبت به هم در همین امر مسئولند

 گیرند؛ قرار توجه مورد راندیگ با مراوده در باید که اند شده معرفی انسانها براي صفات از دسته دو قرآن در
 غیبت، مثل پرهیز داد؛ آنها از نیز را دیگران و شوند پرهیز باید شوند، می خوانده منکرات که صفات این از اي دسته
 را آنها باید و هستند معروف صفات از اي دسته .حسادت و کردن مسخره چینی، سخن دروغگویی، جویی، عیب

 و عفو دیگران، حریم حفظ طبعی، شوخ رویی، گشاده رحم، صلۀ مثل کرد؛ هتوصی نیز دیگران به و کرد احراز
  )533-673 ،138-304 :1383 کنی، مهدوي(.عهد به وفاي و بخشش

 اهمیت حائز نکاتی رعایت قرآن، دیدگاه از توزیع مواهب و خیرات و حتی تنبیه و پاداش علاوه بر مراوده در
و سازمانها نباید از پاداشهاي معنوي غفلت  )79-80: قصص(است بالاتر پاداشی ره از او رضایت و الهی پاداش اولاً، :است

  .ها را به مواهب دنیایی منحصر سازند کنند و صرفاً برانگیزاننده

 اسلام مقدس شرع که نمود توزیع مسلمانان بین دلیلی هر به توان می را پیامدي که کرد دقت باید پیامدها توزیع در ثانیاً،
 معاملات ربوي، معاملات غش، تقلب، تعدي، طریق از آنچه نساء، سورة 29 آیه استناد به. دهد می اجازه لهیا قوانین و

 به جامعۀ است، در فساد باعث که وسایلی فروش و خرید نیست، آن در عقلایی فایده که اجناسی فروش و خرید مجهول،
  )111 :1372 صنعتکار،(.است شرع خلاف و رامح آن، توزیع و شود می محسوب باطل به مال اکل آید، می دست

 که رشوه طریق از مثال، براي .باشد نداشته همراه به فسادي یعنی باشد؛ شرعی باید پیامد، آن اعطاي دلیل ثالثاً،
 و کار بین باید شود، می پرداخت الزحمه حق مثابه به اگر و باشد نشده حاصل دارد، همراه به را حقی تضییع

  )39: نجم(.باشد برقرار مناسب اي بطهرا الزحمه، حق

  .باشد اسلامی منابع از برگرفته باید انسانی، نیروي بین پیامدي هر توزیع شاخص رابعاً،

 یک در. پردازد می سازمانی قابلیتهاي آن تبع به و انسانی نیروي قابلیتهاي به مهارت :عادلانه مهارت) هفت
 و سن مثل فردي يها ویژگی با انسان شایستگی. گیرد قرار توجهی بی دمور نباید افراد يها شایستگی عادل، سازمان

 ثابت مدرك داشتن صرف با حتی یا تبار و قبیله و خویش و قوم زبان، نژاد، :چون ییها ویژگی با یا وزن و قد
 یعنی ؛)482البلاغه،  نهج(دهد می انجام نیکی به که است کاري انسان، هر قیمت: فرمایند می) ع(علی حضرت .شود نمی

  .کرد ارزیابی دارند، که مهارتی مبناي بر باید راها انسان شایستگی

 هر لحاظ بدون آنها، توانایی اساس بر افراد به را منصبها و اجتماعی نقشهاي که است سیستمی گزینی شایسته
-160: 1389اصفهانی،  نصر(کند می واگذار... و نسب و اصل نژاد، اجتماعی، طبقه ثروت، جنسیت، قبیل از دیگري مزیت

  )105: انبیا(.فرماید می عنوان شایسته و صالح بندگان میراث را زمین بر سروري و حکومت کریم، قرآن. )141

 و شود منتقل صالحان به دیگران از منافع، بر سلطه که است این زمین وراثت از منظور طباطبایی، علامه نظر طبق
 فهمیده بینی، پیش ارائۀ بر علاوه آیه این از. )465: 14، ج 1374باطبایی، ط(شود ایشان مختص زمین در زندگی برکات

 شامل نیز را مقام و پست هر گونه حتی که عام معناي به(زمین خیرات و منافع که دارد می دوست خداوند که شود می
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 که است ینا) عج(مهدي حضرت حکومت زمان براي خداوند وعدة باشد؛ شایسته انسانهاي اختیار در) شود می
  .بنشینند مسندها بر شایستگان

 دو بیان ؛)124: بقره(جامعه رهبري و امامت براي انتخاب از قبل ،)ع(ابراهیم حضرت شایستگی احراز و آزمون لزوم
 ؛)247: بقره(اسرائیل بنی قوم نظامی فرماندهی براي ایشان صلاحیت دلایل عنوان به طالوت جسمی توان و علم ویژگی

 ویژگی دو لزوم ؛)26: قصص(بودن اعتماد قابل و کار انجام توانمندي دلیل به استخدام براي موسی حضرت صلاحیت
 لزوم براي قرآنی دلایل بهترین ،)55: یوسف(یوسف حضرت براي داري خزانه امر بر آگاهی و تخصص و امانتداري

  .است سازمان در کارها انجام در مهارت

 هر: فرمایند می) ص(اکرم پیامبر. اند دانسته ظلم ،هاپست تصدي در را تگیشایس و مهارت نداشتن نیز روایات در
 است تر شایسته او از که هست کسی مسلمین بین در داند می که حالی در مسلمانان، از را شخصی بگیرد کار به کس
 تمام و) ص(پیامبر و خدا حق در شخصی چنین ،)ص(پیامبر سنت و خدا کتاب به است داناتر و کار این براي

  )18: 10، ج 1414بیهقی، (.است کرده خیانت مسلمانان

 مرا در آیا کردم عرض) ص(اکرم رسول حضرت به :گفت که کند می نقل ابوذر از مسلم دیگر، حدیثی در
. هستی ضعیف] مدیریتی پست تصدي براي[ تو اباذر اي: فرمود و زد من کتف بر پیامبر گیري؟ نمی کار به پستی

 تصدي را آن شایستگی به شخصی اینکه مگر است؛ سرافکندگی و پشیمانی مایۀ قیامت روز در و است امانت پست،
  )285: 9، ج 1382مازندرانی، (.دهد انجام درست است وظیفه او بر آنچه و کند

 از که است امیه بنی کار ضعف، به ابوذر حضرت اتصاف که است آورده پاورقی در مازندرانی مرحوم چند هر
 مقام در چون و است آمده تعبیر این نیز اسناد سایر در ولی ،)داند می جعلی را روایت یعنی(نداشتند خوشی دل ابوذر

 تضعیف نیست، مناسب کار آن براي شود گفته کسی به اگر رسد می نظر به است، پست تصدي براي و دادن مشورت
 مال لاتولین و اثنین علی تأمرن فلا« است هآمد آنها در که اسناد بعضی به توجه با. شود نمی محسوب فرد تحقیر و

 ابوذر حضرت که شود می معلوم نکن، قبول را یتیم مال مسئولیت و مگیر عهده بر را نفر دو مسئولیت یعنی ؛»یتیم
  .است نبوده مناسب مدیریتی پست براي

  :شود می گرفته نتیجه چنین روایات و آیات از

  .شود می محسوب خیانت صالح انتخاب اصلح، وجود با و تاس ضروري پستها براي گزینی شایسته) الف
 شود نمی و است متفاوت پستها و با شغلها متناسب شایسته، فرد براي لازم عمومی و تخصصی هاي ویژگی) ب
 و بودن امین و قوي ،)ع(موسی حضرت ویژگی قرآن، در که طوري به برشمرد؛ شایستگی براي را ثابتی هاي ویژگی

  .است شده ذکر بودن علیم و حفیظ ،)ع(یوسف حضرت
 و تر سخت پست آن احراز شرایط باید شود، می تر مهم پست آن در محوله وظایف و تر حساس شغلی چه هر) ج

  .باشد تر دقیق پست آن براي شایسته فرد انتخاب راهکارهاي
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 باید فرد کار، اجراي در توانمندي و مهارت کنار در بلکه نیست، شایستگی شرط تنها مهارت اسلام، دیدگاه از) د
  .کرد بیان را ها ویژگی آن توان می تعهد بحث ذیل امروزه که باشد شایسته نیز روحی - اخلاقی هاي ویژگی نظر از

  :کرد ترسیم چنین تواند میرا  روایات و آیات اساس بر عادل سازمان الگوي شد، گفته آنچه به توجه با

  
 آن اجزاء بین روابط و عادل انسازم مدل

  

  راهکار ارائه و گیري نتیجه) و
و با توجه به زمینه، موضوع و  است برخوردار معنا وسعت نوعی از آن، انضمامی ماهیت لحاظ به عدالت

  .گیرد شود، خود طیفی از معانی را به خود می موصوفی که وصف آن می

 از پرهیز و مصالح رعایت .3 صاحبش؛ به حق دادن .2 حق؛ قانون از عیتتب .1: کرد پیشنهاد را ترتیبی چنین بتوان شاید
 .تفریط و افراط از پرهیز .8 تساوي؛ رعایت .7 مناسبش؛ جایگاه در چیزي هر گرفتن قرار .6 انصاف؛ .5 صداقت؛ .4 مفاسد؛

خسروپناه و (ترند ناي اعتدال نزدیکتر و معانی سوي دیگر طیف، کیفی و به مع گیري تر و قابل اندازه معانی یک سوي طیف، دقیق

  .تواند در تعریف عدالت در اجزاي مختلف سازمان راهگشا باشد هر کدام از این معانی می. )49- 75: 1393همکاران، 

 کلیدي و اصلی نقش صالح، اشخاص و افراد اینکه ضمن برند؛ می عدالت سمت به را سازمان صالح، هاي سیستم
 را عدالت نیز سازمان شوند، عدالتخواه و عادل سازمان، در افراد وقتی و دارند عدالت سازمان و برقراري اصلاح در

  .کرد خواهد تجربه

 به کند؛ اصلاح را خود کنترلی امنیتی، آموزشی، رفاهی، اقتصادي، مالی، هاي سیستم است توانسته غرب جهان
 اسلامی جامعۀ .دهند می انجام را خود وظیفۀ گیرند، می قرار سیستم آن در وقتی فاسد، و تنبل افراد حتی که طوري
 به است، بوده گوناگون مسئولیتهاي و پستها در مؤمن و شایسته افراد حضور شاهد موارد از بسیاري در اینکه با ایران،
به دلیل نبود  و شده وسوسه بعضاً همان افراد مؤمن حتی و شود می ناکارامدي احساس توانمند، هاي سیستم نبود دلیل

  .کنند می طی را خطا هاي نظارتی کارامد، مسیر یستمس

 مدیرعامل

 اهداف عالی عادلانه

 نظام عادلانه سبک عادلانه راهبرد عادلانه

 مهارت عادلانه ادلانهنیروي انسانی ع ساختار عادلانه
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 تأکید عدالت توسعۀ در آنها محوریت و شایسته افراد حضور اهمیت بر پژوهش، این در روایات و آیات بررسی
 و کنند ارزیابی را آنها تقواي و عدالت پستها، به افراد انتصاب در باید سازمانها که است مصرّ جدي طور به داشته،
 سازمان در فقط عادل انسان که دارد می بیان شده ارائه الگوي حال، عین در. نپذیرند سازمان بر را مؤمن غیر سلطۀ

 را اسرائیل بنی انحراف دلیل که کرد اشاره رونهاداستان  به توان می مثال براي. است کامل آفرینی نقش به قادر عادل،
: اعراف(کند می معرفی خود قتل به آنها تهدید و خود بر هجامع فشار ،)ع(موسی حضرت غیبت روزة چهل دوران در

  .شود می تعریف عادل سازمان عادل، انسان کنار در لذا. )150

 باعث الهی، قوانین از تبعیت و جامعه در واحد خداوند ربوبیت و خالقیت به اعتقاد و ایمان معنی به توحید
 نفی و واحد شاخص و میزان محوریت یعنی توحید؛ محوریت. هاست عرصه همۀ در واحد قانون حاکمیت

 رفاه، منفعت، مثل( متعدد خدایان ساختن جایگزین یعنی واحد؛ خداي به اعتقاد حذف .چندگانه یا دو استانداردهاي
  .داشت خواهند متفاوتی معانی عدالت، مخاطبان ذائقۀ از متأثر کدام، هر که) آن نظایر و آزادي لذتّ،

 کنندة تأمین اهداف این. کند می آن تحقق به موظف را آنها و کند می مطرح جوامع ايبر را مشترکی اهداف قرآن
این  کنند تلاش سازمانها همه باید پس اند؛ جامعۀ اسلامی آرمان کنندة محقق و همدیگر به ظلم مانع و افراد اخروي سعادت

 و خداوند به ایمان :امعۀ اسلامی عبارتند ازاهداف مشترك ج. کنند  تقویت و احیا انسانی، نیروهاي اهداف مشترك را بین
  .تقوا رعایت و الامر اولی و پیامبرش خداوند، جهاد با جان و مال در راه الهی، قوانین از تبعیت او، پیامبران

 سازمانها همۀ اشتغال معنی به نبوده، سازمان هر براي منحصر خرد اهداف و راهبردها تعیین مانع واحد، عالی اهداف
 در که است آن تأکید، این پیام ترین مهم ولی دهد؛ انجام را خود مأموریت باید سازمانی هر بلکه نیست، واحد يامر به

جامعۀ  در ولی امر به نبودن پاسخگو نتیجه در و جامعه عمومی مسئولیتهاي از کردن خالی شانه عادل، جامعۀ الهی
  .است مسئول نیز جامعه کل به نسبت مأموریتی، هر با یسازمان هر و نیست مقبول ،)مأموریت نوع بهانه با(اسلامی

 از آرمانی، بی و پوچی. است خواهی آرمان روحیۀ احیاي هاي نگاه قرآنی به سازمان، یکی دیگر از ویژگی
 با یا یابد تقلیل مراوده در فردي بین جزیی رفتارهاي به عدالت اگر. است عدالت توسعۀ موانع ترین بزرگ

 ولی باشد؛ پذیر تحقق الهی آرمان یک داشتن بدون شاید شود، سنجیده توزیع در مادي محرومیتهاي یا ها برخورداري
 چنین در نیست، عدالت تأثیر حیطۀ از خارج سازمان از چیزي هیچ تقریباً و یابد می وسیع معنایی عدالت وقتی

  .شد نخواهد محقق عدالت ،سازمان کل براي واحد آرمانی تعریف و طلبی آرمان روحیۀ احیاي بدون شرایطی،

 انگیزة کند؛ می تسهیل را عدالت شاخصهاي پذیرش دهد؛ می واحد جهتی سازمان به واحد، آرمان
 در را آنها سردرگمی و کند می تقویت واحد امري تحقق سمت به بود، انبیا کار ترین اصلی که را خواهی عدالت
 .کند می تبدیل »واحد ورد« به را سازمان اوراد و اعمال و برد می بین از متکثرّ، جهان
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  منابع
 .الکریم دارالقرآن :تهران ؛)ق 1415(فولادوند محمدمهدي ترجمه .قرآن کریم -

 .مشهور :قم ).1379(دشتی محمد ترجمه .البلاغه نهج -

 .البلاغه نشر :قم .التنبیهات و الاشارات .)1375(عبداالله بن حسین ابوعلی سینا، ابن -

 .المرعشی االله آیت مکتبه :قم .الالهیات -الشفاء. )الف/ق1404(عبداالله بن سینح ابوعلی سینا، ابن -

 .نی :تهران .ایرانی اندیشۀ در آرمانشهر .)1371(االله حجه اصیل، -

 .مطبوعات دارالعلم: قم. 1ج تحریرالوسیله). 1409(امام خمینی، روح االله -

 .)ره(خمینی امام آثار نشر و ظیمتن مؤسسه :تهران .امام صحیفه ).تا بی(االله خمینی، روح امام -

 .العلمیه دارالکتب :بیروت .الکبري السنن .)ق 1414(حسین بن احمد بیهقی، -

 .8 ش ،دوم برداشت .»سازمان در عدالت تحقق ساختاري موانع بررسی« .)1388(پور اصغر و آرین قلی علی پورعزت، -

 اساس بر اجتماعی عدالت تحقق براي مدار حق گذاري مشی خط سیستم تبیین و طراحی«. )1385(اصغر علی پورعزت، -

 .31-56 :7 ش ،شاهد دانشگاه ماهنامه دو .»البلاغه نهج

 .علمی و فرهنگی :تهران .)ع(علی امام البلاغه نهج پرتو در مدار حق حکومت مختصات ).1387(اصغر علی پورعزت، -

 .البلاغه بنیاد نهج :تهران .زبانی عدالت .)1391(اصغر علی پورعزت، -

 .»درآمد و ثروت توزیع اسلامی نظام در اقتصادي عدالت نظریۀ کاربرد«. )1379(حسین عیوضلو ایرج و وتونچیان،ت -
 .97- 132: 57 ش ،اقتصادي تحقیقات

 :تهران .رهبري معظم مقام کلام در عدالت مفهوم عملی و نظري مبانی بررسی عدالت؛ قاموس .)1385(مجتبی جاویدي، -
 .میاسلا ارشاد و فرهنگ وزارت

 .اسراء نشر مرکز :قم .شناسی دین .)1381(عبداالله آملی، جوادي -

 .دوم چ جامعۀ مدرسین، :قم .الرسول آل عن العقول تحف. )ق 1404(شعبه ابن حرّانی، -

 .میقات :تهران .عشري اثنی تفسیر .)1363(احمد بن حسین عبدالعظیمی، شاه حسینی -

 ].نا بی[ :تهران .نقرآ در سازمانی عدالت .)1390(زهرا سیده حسینی، -

 .اسلامی فرهنگ نشر دفتر :تهران .آرام احمد ترجمه .الحیاه .)1380(محمدرضا حکیمی، -

مطالعات . »وسعت معنایی عدالت در قرآن«). 1393(اصغر پورعزت و حبیب محمدنژاد خسروپناه، عبدالحسین؛ علی -
 .17، سال پنجم، ش تفسیري

 .الرضی الشریف :قم .الصواب الی بالقلو ارشاد .)ق 1412(محمد بن حسن دیلمی، -

 پژوهشکده :تهران .بحرانی مرتضی و سروریان محمدکمال سید ترجمه .عدالت نظریۀ .)1387(جان راولز، -
 .اجتماعی و فرهنگی مطالعات

 .سمت :تهران .سازمان در عدالت و عدالت انتظار .)1384(علی  رضائیان، -

 .اسلامی و برهان :تهران .موسوي محمدکاظم ترجمه .1 ج ،ما اقتصاد .)1350(محمدباقر صدر، -
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مرکزالابحاث و الدراسات التخصصیه للشهید : قم. )3موسوعه الشهید الصدر ج(اقتصادنا  ).1424(صدر، محمدباقر -
 .الصدر
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 .امیرکبیر :تهران .2 جلد ،سیاسی فقه .)1366(عباسعلی زنجانی، عمید -

 .الهلال مکتبه :بیروت .مضاداتها و الفاضله المدینه اهل آراي .)م 1995(محمد ابونصر فارابی، -

 .154- 191 ):بهار( 35 ، شاسلامی حکومت .»مدیریت در عدالت نقش«. )1384(الدین صمصام سید قوامی، -

 .الحدیث دار :مق. الکافی ).ق 1429(یعقوب بن محمد کلینی، -

 .الاسلامیه المکتبه :تهران .الکافی شرح .)ق 1382(احمد بن محمدصالح مازندرانی، -

 تأکید با البلاغه نهج در سازمانی عدالت شاخصهاي بررسی«. )1390(محمدمهدي ابوطالبی محمدحسین و جوادي، مشرف -

 .11-36 :1 ش ،اسلامی مدیریت .»اشتر مالک به) ع(علی امام فرمان بر

 ).ره(خمینی امام پژوهشی و آموزشی مؤسسه :قم .سیاست و حقوق .)1378(محمدتقی یزدي، باحمص -

 .پانزدهم اسلامی، چ فرهنگ نشر دفتر :تهران .عملی اخلاق در آغاز هاي نقطه .)1383(محمدرضا کنی، مهدوي -

 .4 ش ،)خمینی امام مؤسسه :قم( سیاسی معرفت. »جامعه مدیریت در سالاري شایسته«. )1389(علی اصفهانی، نصر -

 در اي مراوده عدالت تحقق بر تأثیرگذار شاخصهاي تطبیقی مطالعۀ«). 1389(محمود جعفرپور االله و ولی پورفر، نقی -

 مدیریت :)ع(حسین امام دانشگاه انسانی علوم مجله .»غربی مدیریت و اسلامی مدیریت دیدگاه دو مقایسه سازمان،
 .37-84: 81ش  هجدهم، سال ،)10( اسلامی

 .233-254: 15- 16ش  ،اسلام در مدیریت .»سازمان عدالت ترجمان) ع(علی امام«. )1390(پروانه یزدانی، -
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