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  22/10/91 :دريافت تاريخ
  19/10/91: تاريخ پذيرش

ــذار در    ــل تأثيرگ ــايي عوام شناس
  ازماني در ـي سـرورش كارآفرينـپ

  اي هاي رسانه سازمان
  روزنامة اصفهان زيبا: العة مورديمط

  نوشتة
   ∗ئيان س خواجهيدات

  **يسميه لباف

  ***پور مهديه جلال
 چكيده 

يكـي از ايـن     . هاي گوناگوني قابـل مطالعـه اسـت         ست كه از ديدگاه     پايي ا اي حوزة مطالعاتي نو     كارآفريني رسانه 
هـاي    اي است و به چگونگي پرورش و ارتقاي فعاليت          هاي كارآفرينانه درون سازمان رسانه      ها، انجام فعاليت    ديدگاه

 ـ     پژوهش حاضر تحت  . پردازد  هاي فعال در صنعت رسانه مي       كارآفرينانه درون شركت   ه بررسـي  تأثير اين ديـدگاه ب
مسئله تحقيق حاضر اين است كه      . اي پرداخته است    هاي رسانه   عوامل تأثيرگذار در ارتقاي كارآفريني درون سازمان      

  . »اي كشور تأثيرگذار هستند؟ هاي رسانه چه عواملي در پرورش كارآفريني سازماني در سازمان«
با استفاده از چارچوب    .  است براي يافتن پاسخ، مطالعة موردي روي يك روزنامة مشخص صورت گرفته          

هاي سازماني، اقدامات كارآفرينانه، نـوآوري،        مفهومي شامل نه متغير كنترل، پاداش، آموزش و تحقيق، ارزش         
ها با متغير وابسته كارآفريني سازماني پرداخته         خطرپذيري، ساختار و اهداف سازماني، به ارتباط هر يك از آن          

 زيبا تشكيل دادند و به دليـل در دسـترس            اصفهان ندان فعال در روزنامة    كارم همةجامعة اين پژوهش را     . شد
هاي    سؤال ارائه شد كه با استفاده از آزمون        32اي شامل     پرسشنامه. گيري به عمل نيامد     بودن كل جامعه، نمونه   

ا كـارآفريني در    ها ب   اي و بينومينال، بسته به نوع توزيع نرمال يا غيرنرمال، نسبت به شناسايي تأثير آن                نمونه  تك
به جـز خطرپـذيري      همه   در نتيجه پژوهش تأثيرگذاري مستقيم متغيرها       . اي تحليل به عمل آمد      سازمان رسانه 

سازماني با كارآفريني سازماني مورد تأييد قرار گرفت، ضمن اينكه سطح كنترل سازمان داراي تأثير معكوس                
اي با توجه به تأثير       هاي رسانه   دند كه مديران سازمان   پژوهشگران پيشنهاد كر  . و در حد قابل توجه ارزيابي شد      

همچنـين انجـام    . متغيرهاي بررسي شده، شرايط مناسب جهت اقدامات كارآفرينانه براي كاركنان ايجاد كنند           
  .تر پيشنهاد شد اي با متغيرهاي متنوع هاي رسانه هاي ديگري در سازمان پژوهش

____________________________ 
   datiskh @ut.ac.irدكتري مديريت رسانه ∗

   S.labafi@ut.ac.irكارشناس ارشد مديريت رسانه  **

   MBA mjalalpoor @gmail.com ارشد كارشناس ***
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اي، روزنامـه     هـاي رسـانه     ني سازماني، مـديريت سـازمان     اي، كارآفري   كارآفريني رسانه  : كليد واژه 
  .اصفهان زيبا

  مقدمه
اي حوزة مطالعاتي نوپايي است كه مورد توجه تحقيقاتي قرار گرفته             در ساليان اخير كارآفريني رسانه    

هاي گوناگوني مطالعـه شـده كـه يكـي از ايـن       اين مفهوم از ديدگاه). Achtenhagen, 2008(است 
اي است و به چگونگي پرورش و ارتقاي  هاي كارآفرينانه درون سازمان رسانه ام فعاليتها، انج ديدگاه
در اين ديدگاه كه منطبـق  . پردازد هاي فعال در صنعت رسانه مي هاي كارآفرينانه درون شركت    فعاليت

وجوي پـرورش رفتارهـاي كارآفرينانـه درون           مديريت رسانه در جست    ،با كارآفريني سازماني است   
ن تحت نظارت خود است تا به اين ترتيب از حداكثر توانمندي افراد براي دستيابي به اهـداف                  سازما

هـا بـه مـدير        در اين ديدگاه آگاهي از عوامل تأثيرگذار در ارتقاي اين فعاليـت           . سازماني استفاده كند  
پـرورش  كند تا موفق شود روحيه كارآفريني را در ميان افراد شاغل در سازمان خود  بهتـر                    كمك مي 

  .  (Khajeheian and Roshandel Arbatani, 2011)دهد
هاي كارآفرينانـه، سـطح ايـن         اي كشور براي انجام فعاليت      رغم پتانسيل زياد بازار رسانه      علي
هـاي    مطالعه نشان داده است كه اغلـب روزنامـه        . گيري شده است    ها در حد نازلي اندازه      فعاليت

انـد و كمتـر       هـا يافت ـ ـان ادامـه بق ـ   ـت امك ـي توسط دول  ـ دريافت ايـه  اده از يارانه  ـراني با استف  ـاي
 هـاي بـازار كـشور اسـتفاده كننـد           هاي خود براي استفاده از پتانـسيل        اند از ظرفيت    دهـوفق ش ـم

(Musai and Mehrara, 2011) .   رغـم اينكـه ذات    اي ديجيتـال نيـز علـي    كـسب و كارهـاي رسـانه
اند اقدامات كارآفرينانـه را بـراي اسـتفاده از            اي دارد، نتوانسته    هاي ارتباطي ماهيت كارآفرينانه     فناوري
). 1391ئيان،  خواجه(هاي بازار به عمل آوردند و در نتيجه سهم بازار ناچيزي در دست دارند  فرصت

رغم پتانسيل بسيار بالاي آن هنوز شكل منسجمي به خود نگرفته             اساسأ بازار رسانه در كشور ما علي      
اي كـشور وجـود نـدارد         هاي كارآفرينان رسـانه     ز و كار لازم براي تحقق توانمندي      است و در آن سا    

با توجه به اين ظرفيت، پرورش رفتارهـاي كارآفرينانـه          ). 262: 1389روشندل اربطاني و همكاران،     (
ها در پاسخگويي بـه       تواند سبب افزايش توانمندي اين سازمان       اي كشور مي    هاي رسانه   درون سازمان 

  .بازار و كسب سود مناسب شودنيازهاي 

  بيان مسئله
اي كشور و عدم كارآمدي مطبوعات كـشور در اسـتفاده از              با توجه به ظرفيت بالاي بازار رسانه      

هـاي   رسـد افـزايش فعاليـت    به نظر مـي  (Musai and Mehrara, 2011)امكانات در اختيار خود 
هـاي    سطح قابل توجهي نيازمندي روزنامه    تواند در     اي كشور مي    هاي رسانه   كارآفرينانه درون سازمان  
ها   هاي ديگر كم كند و با افزايش توانمندي اين سازمان           هاي دولتي و كمك     كشور را به دريافت يارانه    

ها، در ايفاي نقش خود در  اي كشور از طريق پرسنل فعال در آن هاي بازار رسانه در استفاده از ظرفيت
از . نوان ركن چهارم قدرت موفقيت بيشتري به دست آوردند        هاي ذاتي به ع     جامعه و انجام مسئوليت   
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طرف ديگر به دليل اينكه حوزه مـورد توجـه در ايـن پـژوهش بـه شـكلي اسـت كـه در آن هنـوز                  
 پژوهشگران نيازمندند كه در فقدان نظريه به طراحي         پردازي صورت نگرفته است، از اين رو        نظريه

در نتيجـه بـه سـبب عـدم وجـود      . (Mierzjewska and Hollifield, 2006)چارچوب بپردازنـد  
هـاي    هاي كافي در شناسايي عوامل تأثيرگذار در افزايش اين اقدامات در سطح سـازمان               پژوهش
اي، بايد به     پردازي در زمينة كارآفرين رسانه      اي، پژوهشگران پيش از عطف توجه به نظريه         رسانه

ها در اين زمينه فـراهم    افزايش پژوهشدهندة چارچوب توجه كنند تا زمينه را براي  عوامل شكل 
با توجه به مطالب ذكر شده، پژوهش جاري به دنبال پاسخي براي اين پرسـش اسـت كـه                   . كنند

. »هاي كـشور چـه عـواملي هـستند     اي در روزنامه عوامل تأثيرگذار در پرورش كارآفريني رسانه  «
ي روي يك روزنامـه مـشخص       براي يافتن پاسخ براي اين مسئله، پژوهش با انجام مطالعه مورد          

  . است، درصدد پرداختن به اين مسئله اصفهان زيبابه نام 

  مروري بر ادبيات موضوع
  اي كارآفريني رسانه. 1

اي به عنوان يك مفهوم پژوهشي كمتر مورد تعريف قرار       جاي تعجب است كه كارآفريني رسانه     
اي بـراي نخـستين بـار         سـانه در بررسي پيشينة موضوع و طرح مفهوم كـارآفرين ر         . گرفته است 

اي را بـه      كنـيم كـه كـارآفريني رسـانه         مشاهده مي ) 2005(تعريف اين مفهوم را از طرف هواگ        
اما اين تعريف   . ها شود تعريف كرد     عنوان هر فعاليتي كه منجر به اضافه شدن يك صدا به رسانه           

، بيـان كـرد كـه    مورد انتقاد قـرار گرفـت، زيـرا او در مثـالي نقـض             ) 2008(توسط آختن هاگن    
هاست، اما چنـين      نوشت توسط يك فرد اضافه شدن يك صدا در عالم رسانه            اندازي يك وب    راه

اين عقيده را ابراز    ) 17 :2007(هانگ و ون ويزل     . اي را ندارد    هاي كارآفريني رسانه    امري ويژگي 
 چيستي كـارآفريني  تواند در شناسايي هاي كارآفرينانه در زمينة رسانه مي     داشتند كه تلفيق فعاليت   

هـاي    فعاليـت «تـوان بـه       اي را مـي     مطابق اين رويكرد كـارآفريني رسـانه      . اي راهگشا باشد    رسانه
هاي مناسب كسب و كار و سودآوري در صنعت رسانه            كارآفرينانه كه با هدف استخراج فرصت     

ئيـان و     ، خواجه اي  ها از كارآفريني رسانه     ترين تبيين   در يكي از جامع   . اطلاق كرد » شوند  انجام مي 
  : روشندل اربطاني اين مفهوم را به اين ترتيب تعريف كردند

هاي كوچكي كه با شناسايي يـك فرصـت مناسـب سـودآور در بـازار، منـابع            افراد يا شركت  
كنند، و با گردهم آوردن مهارت، دانش و تجهيزات، اقدام به عرضه              كوچك مالي را فراهم مي    

با نوآوري در محصول، فراينـد، كانـال توزيـع، و يـا منطقـه               فرآورده جديدي در بازار رسانه      
  ). 3: 2011ئيان و روشندل اربطاني،  خواجه(» كنند جغرافيايي مي

هـشت  ) 2001(اي ، بـراون و همكـاران          هاي رسانه   براي سنجش ميزان كارآفرينانه بودن سازمان     
 كـه مطـابق آن شـركت        اسـت “ داشتن تمـايلات اسـتراتژيك    ”اولين بعد،   : بعد را مطرح كردند     

هايي كه در بازار پيش رويـش قـرار دارنـد تعيـين               كارآفرين استراتژي خود را بر اساس فرصت      
كه شركتي كه كارآفريني كمتري دارد، بيشتر بر منـابع در دسـترس خـود تأكيـد                   كند در حالي    مي
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هـا اسـتفاده      ز آن كند كه بتواند با استفاده از منابع در اختيـارش ا            هايي توجه مي    دارد و بر فرصت   
تعهـد بـه    ”.  توسـط شـركت كـارآفرين اسـت        “تـر بـه فرصـت       واكنش سـريع  ”دومين بعد   . كند

شـركت  . اي كـارآفرين هـستند   هـاي ديگـر سـازمان رسـانه      ويژگـي  “كنترل منابع ” و   “كارآفريني
 ايـن امـر سـبب    ،كارآفرين به جاي تلاش براي تملك منابع بيشتر به استفاده از منابع تمايل دارد 

ها دلبستگي نـدارد و       شود، زيرا به دليل عدم تملك منابع به آن          پذيري در تغيير جهت مي      نعطافا
تواند با توجه به فرصت مورد توجه، منابع لازم را تأمين كنـد و ايـن امـر سـبب چـالاكي و                         مي

. شركت اسـت  “ فلسفه پاداش ”و  “ ساختار مديريت ”هاي ديگر     ويژگي. شود   او مي  پذيري  انعطاف
اي تشكيل شـده اسـت كـه          هاي چندگانه   ارآفرين ساختار پهن سازماني دارد و از شبكه       شركت ك 

در نتيجه يك شركت كارآفرين يك نظـام     . كنند  انعطاف پذيري و تشخيص فرصت را تشويق مي       
هفتمين . ها، تجربيات و خلاقيت است      كند كه بر پايه ايجاد ارزش در قالب ايده          پاداش ايجاد مي  

شـركت  . اسـت “ فرهنـگ كارآفرينانـه   ”آخـرين بعـد مـورد توجـه،         . است“ دتمايل به رش  ”بعد  
هـا    اي از فرصـت     دهد و از خلاقيت براي شناسايي طيف گـسترده          ها را ارتقا مي     تر ايده   كارآفرين

هـا را بـه سـمت كنتـرل منـابع             كه شركت كمتر كارآفرين جريـان ايـده         كند، در حالي    استفاده مي 
  .كند محبوس مي

اي در كشور، دو پژوهش جديد را         ي انجام شده در زمينة كارآفريني رسانه      ها  بررسي پژوهش 
. انـد   اي مورد توجـه قـرار گرفتـه         ها عوامل تأثيرگذار بر كارآفريني رسانه       دهد كه در آن     نشان مي 
هـاي    اي كـه نـوآوري      در پژوهشي بنيادين با مطالعه كسب و كارهاي رسانه        ) 1391(ئيان    خواجه

 عامـل   23اي را       اند، عوامل تأثيرگذار در كارآفريني رسـانه         كشور ارائه كرده   ديجيتالي را به بازار   
چهار دسته عوامل مـرتبط بـا منـابع،    . ها را در پنج دستة عمده جاي داده است      دانسته است و آن   

اي  مرتبط با شركت، مرتبط با استراتژي و مرتبط با محصول قابل كنترل توسط كـارآفرين رسـانه             
. اند اي شناسايي شده    يرساختي به عنوان عوامل خارج از كنترل كارآفرين رسانه        هستند و عوامل ز   

مزيت رقـابتي، منـابع انـساني، منـابع مـالي، منـابع فيزيكـي،             : اند از   عوامل شناسايي شده عبارت   
هـاي توسـعة      سـپاري، ايـدة محـصول، مهـارت          اجتماعي، قراردادهاي مشاركت و بـرون      ةسرماي

انداز آينده، شناخت نيازهاي بازار و مشتريان،         دي ارائه محصول، چشم   بن  اي، زمان   محصول رسانه 
استراتژي رقابتي، مـدل درآمـدي، دانـش مـديريت كـسب و كـار، يـادگيري، چـالاكي، سـبك                     
كارآفريني، زيرساخت دسترسي به شبكه، زيرساخت پرداخت الكترونيكـي، زيرسـاخت توزيـع،             

  .ت بازارزيرساخت قوانين دولتي و سرانجام نظام اطلاعا
اي سه دسـته عوامـل را         در ارائه الگويي براي كارآفريني رسانه     ) 1391(نيك نژاد و همكاران     

مـداري، عوامـل روبنـايي؛ شـامل فـرد       عوامل زيربنايي؛ شامل منـابع و انـسان       : اند  شناسايي كرده 
شـامل  كننـده؛     اي، بازار و مشتريان، دولت و جامعه، و سـرانجام عوامـل موازنـه               كارآفرين رسانه 

اند كه تعامل هر دسته  آنان ابراز داشته. ـ اقتصادي ها و هنجارها و نظام اجتماعي      ارتباطات، ارزش 
  .شود اي مي عوامل سبب دوام و استمرار كارآفريني رسانه
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  كارآفريني سازماني. 2
 كارآفريني سازماني شامل پرورش رفتارهاي كارآفرينانه در سازماني است كه قبلاً تأسيس شده،             

هاي   توانند نوآوري   ها مي   ن  خلاصه كارآفريني سازماني به اين معني است كه سازما        به طور   . است
هـا   كردن كاركنان براي فكركردن همانند كارآفرينان توسعه دهند و به آن   مفيد را به وسيله تشويق    

لاق هـا را در بـات   هايشان، آزادي و انعطـاف پـذيري بدهنـد، بـدون اينكـه آن          براي تعقيب برنامه  
مـن سـه مزيـت        وال  پـرل     كورن). 115 :1383استونر به نقل از مقيمي،      (بوروكراتيك قرار دهند    

شـرايط كـاري    . 2يابـد،     روابط با مـشتريان توسـعه مـي        .1: شمرد  براي كارآفريني سازماني برمي   
ان به افزايش رابطه با افراد بيرون از سـازم        . 3شود و     بهتري براي كار كردن در سازمان فراهم مي       

اي نيـاز بـه       اگر چه براي شناسايي ابعـاد كـارآفريني رسـانه         ). 116: 1383مقيمي،  (كند    كمك مي 
اي نيز موضـوعي      هاي رسانه   هاي متعددي است، اما كارآفريني سازماني در سازمان         انجام پژوهش 

شناسايي سطح كارآفريني سـازماني در      . جديد و در عين حال كاملاً نيازمند انجام پژوهش است         
ها و استفاده بهينـه از منـابع      تواند به افزايش توانمندي رسانه      ها و چگونگي پرورش آن مي       انهرس
از اين رو بررسي كارآفريني سازماني . ها بينجامد و در نتيجه به رشد صنعت رسانه منجر شود         آن

. داي دار   توجه در مقايسه با خـود سـازه كـارآفريني رسـانه            اي اهميتي قابل    هاي رسانه   در شركت 
اي، بررسـي كـارآفريني سـازماني در          پژوهش حاضر ضمن توجه بـه مفهـوم كـارآفريني رسـانه           

اي تلقـي   اي را گامي ضروري و عملي براي درك بهتر سازة كارآفريني رسـانه       هاي رسانه   سازمان
پـردازيم، بـا ايـن        كند و از اين رو به بررسي عوامل مؤثر در كـارآفريني درون سـازماني مـي                  مي

  .اي مؤثر باشند هاي كارآفرينانه در يك سازمان رسانه  اين عوامل در توسعه فعاليترويكرد كه
   عوامل موثر در كارآفريني درون سازماني. 3
ساختار سازماني كه رفتـار كارآفرينانـه را شـامل كـشف فرصـت، تـسهيل                : ساختار سازماني . 1

وفقيـت كـارآفريني   كنـد، عنـصر اوليـه لازم بـراي م         فرصت و دنبال كردن فرصت تشويق مي      
ايجاد يك ساختار كارآفرينانـه نيازمنـد       ). 132: 1388عليمرداني و همكاران،    (سازماني است   

        كارآفريني كه بـه      .  درست است  چندين فاكتور اساسي از جمله ترويج فرهنگ و جو يك جو
از دهد تـا      كند، اين انگيزه را نيز در كارمندان پرورش مي          ها كمك مي    ترويج و تسهيل فرصت   

چنـين سـاختار   . هاي به وجود آمده در داخـل يـك ايـدئولوژي اسـتفاده بهينـه كننـد          فرصت
اي نيازمند فلسفه سازماني است كه تعهد و روابط متقابل را براي افراد، ارتباطـات                 كارآفرينانه
  ).133: 1388عليمرداني و همكاران، (هاي سطح عملياتي تسهيل كند  و نوآوري

انـد و بـه       هاي سازماني به شدت با فرهنگ سازماني گـره خـورده            ارزش: هاي سازماني   ارزش. 2
در سازماني كه فرهنگ نوجويي و تمايل به تغيير وجود دارد، افـراد             . نوعي بازتاب آن هستند   

هـاي آن     هـايي كـه ارزش      برعكس در سـازمان   . شوند  به انجام اقدامات كارآفرينانه تشويق مي     
غييـر اسـت و معمـولأ اقـدامات جديـد در آن بـا       معطوف به حفظ وضع موجود و ترس از ت       
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هـاي كارآفرينانـه ديـده        شود، تمايل چنداني به رواج فعاليت       رو مي   كاري جمعي روبه    محافظه
  .(Ibata-Arens, 2005)شود  نمي

دارد و بر گزينش و انتخاب    نظام كنترل رسمي كارآفرينان را از فعاليت باز مي        : كنترل سازماني . 3
كنترل ). 1387يدالهي فارساني و همكاران،     (گذارد     توسط مديران تأثير مي    راهبردهاي مناسب 

هايي   در سازمان . ها در انجام تغييرات اشاره دارد       سازماني به سطح آزادي افراد و اختيارات آن       
كه سطح بالايي از كنترل سازماني وجود دارد، افراد كمتر داراي اختيار كافي بـراي اقـدامات                 

و در نتيجه حتي اگر مديران كـارآفريني را   (Whittaker, 2009: 55)ستند جديد و تغييرات ه
تشويق نيز كنند، به دليـل اينكـه افـراد داراي آزادي كـافي نيـستند ميـزان و عمـق اقـدامات                       

  . كارآفرينانه چشمگير نخواهد بود
از . تاهداف سازماني يكي از عوامل مهم در تشويق كارآفريني سازماني اس ـ        : اهداف سازماني . 4

چنانچه اهداف سازماني محدود و كمي و در راستاي         ) 145: 2011(ديد كورتيت و همكاران     
دستيابي به يك حجم مشخص باشند، نه تنها در چنـين سـازماني كـارآفريني چنـدان مـورد                   

هاي كاري از قبل مشخص هـستند         شود، زيرا رويه    گيرد، بلكه محدود نيز مي      تشويق قرار نمي  
برعكس اگر اهداف كيفي باشـند      . اند  ها و بازده مشخص تعيين شده        رويه و اهداف حول اين   

و اهدافي همچون رقابت و به دست آوردن جايگـاه بهتـر در بـازار را در بـر بگيـرد، انتظـار                     
معتقدند ) 1387(يدالهي فارساني و همكاران     . رود سطح كارآفريني در سازمان بيشتر باشد        مي

  .كند ري و خلاقيت كاركنان ايجاد ميتضاد در اهداف فرصتي براي نوآو
معتقد اسـت كـه اقـدامات كارآفرينانـه در سـطح            ) 2003(ساتي  : اقدامات كارآفرينانه سازمان  . 5

. ت مثبت باشـد   اتواند الگوي مناسبي در تشويق كاركنان نسبت به نوآوري و تغيير            سازمان مي 
ن نسبت داد كه با ارائـه نـوآوري         هاي مديرا   توان به فعاليت    اقدامات كارآفرينانه سازمان را مي    

. برنـد   در بازار، فرايند، استفاد در محصول يا منابع، سـازمان را بـه سـمت توسـعه پـيش مـي                    
هـا از رويكـرد       اقدامات كارآفرينانه سازمان عاملي در جهت تشويق كاركنـان، و اطمينـان آن            

  .شود مثبت مديران تلقي مي
با . چون و چراي كارآفريني است هاي بي  ويژگيمخاطره پذيري يكي از   : خطرپذيري سازماني . 6

خطرپـذيري  . اين حال اين مفهوم بيشتر در سطح فرد كارآفرين مورد توجه قرار گرفته اسـت         
سازماني به معناي آمادگي سازمان براي پذيرفتن مخـاطرات و مـشكلات احتمـالي ناشـي از                 

بدون وجود . (Alvarez, 2005)باشد  پذيرفتن تغييرات جديد و انجام اقدامات كارآفرينانه مي
اخذه به دليل پيامدهاي احتمالي، از اقـدامات  ؤاين ويژگي در سازمان، افراد به دليل ترس از م        

معتقدند كه يك شركت كـارآفرين بـه    ) 2001(براون و همكاران    . كنند  كارآفرينانه اجتناب مي  
  .كند، خطرپذيري دارد ميزاني كه نوآوري مي

ان توجه سازمان به موفقيت اقدامات كارآفرينانـه افـراد عامـل مهمـي در               ميز: پاداش سازماني . 7
هـاي    پـاداش . گسترش و يا برعكس محدودسازي تمايل افراد نسبت به اين اقـدامات اسـت             
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صـورت پذيرنـد از     ) ترفيع درجه يا قـدرداني    (توانند به شكل مالي و معنوي         سازماني كه مي  
  .(Brown et al, 2001)ناسايي شده است عوامل مهم در گسترش كارآفريني سازماني ش

نوآوري سازماني كه عمومـاً در زمينـه منـابع نـاملموس سـازمان صـورت                : نوآوري سازماني . 8
ها، دانش، مهارت و تجربيات افراد شاغل در سازمان و نيز             شود از ظرفيت    پذيرد، سبب مي    مي

هـاي   نـوآوري . (Faems et al, 2005)ها به شكل جديدي استفاده شود  هاي معنوي آن دارايي
هـاي در     مورد توجه در كارآفريني سازماني از نوع پيوسته و تدريجي هستند كـه بـه شـركت                

كنند كه سود بيشتري از فـروش بهتـر محـصولات بـه مـشتريان بهتـر                   حال فعاليت كمك مي   
شود و هـم      ها، هم بهبودهاي مهندسي ساده و ندريجي را شامل مي           اين نوآوري . حاصل كنند 

فيمـز و همكـاران   . (Christensen et al, 2002: 23)ودهـاي قابـل توجـه در عملكـرد را     بهب
نيز نوآوري سازماني را شامل نوآوري در شيوه رفتار و تعاملات انساني، در اسـتفاده               ) 2006(

از منابع، نوآوري در فرايندهاي انجام كار و هر نوع نوآوري ديگـري كـه پيـشتر در سـازمان                    
  . اند ي سازمان مزيت رقابتي ايجاد كند تعريف كردهتجربه نشده و برا

توان آن  خلاقيت اكتسابي است و مي) 1387(از ديد يدالهي فارساني و همكاران : آموزش سازماني. 9
آموزش كاركنان نه تنها سبب افزايش درآمـد از طريـق نـوآوري     . را با آموزش مناسب توسعه داد     

  .گرش كاركنان را نيز به دنبال خواهد داشتشود بلكه افزايش و بهبود ن سازماني مي

  چارچوب مفهومي
، سه دسته متغيرهـاي سـاختاري، متغيرهـاي         Three-doctomiبا استفاده از رويكرد سه شاخگي       

رفتاري و متغيرهاي فرهنگي، به عنوان ابعـاد كـلان شناسـايي ميـزان كـارآفريني درون سـازمان                   
.  مورد نظر هر يك در اين سه شاخه جاي گرفتنـد           سپس متغيرهاي . اي به كار گرفته شدند      رسانه

  :كند جدول زير متغيرهاي تحقيق را در عوامل سه شاخگي بيان مي
بندي  دسته

 محققان متغيرها عوامل

 )1383(، مقيمي )1388(، عليمرداني و همكاران )2001(براون و همكاران  ساختار سازماني ساختاري عوامل
 )1387(ي و همكاران يدالهي فارسان كنترل سازماني 
 )1387(، يدالهي فارساني و همكاران )1383(، مقيمي )2011(كورتيت و همكاران  اهداف سازماني 

 )1391(ئيان  ، خواجه)2003(ساتي  اقدامات كارآفرينانه عوامل رفتاري

 خطرپذيري سازمان 
، براون و )1387(، يدالهي فارساني و همكاران )2005(، هواگ )2003(سينگ 

 )2001(همكاران 
 )1387(، يدالهي فارساني و همكاران )2001(براون و همكاران  پاداش سازماني 
 )2005(، فيمز و همكاران )1387(يدالهي فارساني و همكاران  نوآوري سازماني 

 )1391(، نيك نژاد و همكاران )2005(، ايباتا آرنس )2001(براون و همكاران  هاي سازماني ارزش عوامل فرهنگي
 )1387(يدالهي فارساني و همكاران  آموزش و تحقيق 
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هـاي    تدوين و فرضـيه    1با توجه به متغيرهاي استخراج شده، چارچوب مفهومي به شرح شكل            
  .شوند پژوهش مطرح مي

  
    چارچوب مفهومي پژوهش1شكل 

  :شوندهاي پژوهش به اين شرح مطرح ميفرضيه
  .اي تأثير معناداري داردح كنترل سازماني بر ميزان كارآفريني در سازمان رسانهسط. 1فرضية 
اي تـأثير   هاي كارآفرينانه بر ميـزان كـارآفريني در سـازمان رسـانه             پاداش براي فعاليت  . 2فرضية  

  .معناداري دارد
  .داي تأثير معناداري داراهداف سازماني بر ميزان كارآفريني در سازمان رسانه. 3فرضية 
  .اي تأثير معناداري داردآموزش و تحقيق سازماني بر ميزان كارآفريني در سازمان رسانه. 4فرضية 
  .اي تأثير معناداري داردخطرپذيري سازمان بر ميزان كارآفريني در سازمان رسانه. 5فرضية 
  .دارداي تأثير معناداري  ارزش هاي سازماني بر ميزان كارآفريني در سازمان رسانه. 6فرضية 
  .اي تأثير معناداري داردساختار سازماني بر ميزان كارآفريني در سازمان رسانه. 7فرضية 
  .اي تأثير معناداري داردنوآوري سازمان بر ميزان كارآفريني در سازمان رسانه. 8فرضية 
  . دارداي تأثير معناداريسطح اقدامات كارآفرينانه بر ميزان كارآفريني در سازمان رسانه. 9فرضية 

  

كارآفريني 
 سازماني

 عوامل رفتاري
 عوامل فرهنگي

 ساختار سازماني

 كنترل سازماني

 اهداف سازماني

 اقدامات كارآفرينانه

 خطرپذيري سازماني

 پاداش سازماني

 آموزش سازماني

 وآوري سازمانين

 عوامل ساختاري

 هاي سازماني ارزش
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  شناسي تحقيق روش
اي در دورة كنوني با توجه به ماهيت اكتشافي خود غالبـاً            هاي مرتبط با كارآفريني رسانه     پژوهش

و كمـي   ) پوزيتيويستي(هاي تحصلي   هاي پژوهش كيفي هستند و روش     نيازمند استفاده از روش   
بـا  . شـوند   يه نمي هاي پژوهشي محدود توص   گيري متغيرهاي خاص در چارچوب    جز براي اندازه  

اينكه تحقيق حاضر در جهت شناسايي عوامل تأثيرگذار بر كـارآفريني سـازمان             اين حال نظر به     
اي صورت گرفته است، ماهيت توصيفي دارد، نه اكتشافي و در نتيجـه بـراي انجـام آن از                   رسانه

ادي، در گـام نخـست بـا انجـام مطالعـه اسـن      . رويكرد كمي و روش تحقيق پيمايش استفاده شد       
عوامل تأثيرگذار شناسايي شده در تحقيقات پيشين اسـتخراج شـد، سـپس چـارچوب مفهـومي           
تحقيق طراحي شد و با استفاده از پرسشنامه محقق ساخته تأثير هر يك از عوامل شناسايي شده                 

 آماري اين پژوهش شامل همة كاركنان فعال در روزنامـة           ةجامع. گيري شد   با متغير وابسته اندازه   
 است و به دليل امكان پذيري دسترسي به كل جامعه، نمونة آماري تمـام جامعـه را                  ن زيبا اصفها

اين كاركنان در شش بخش تحريريه، شوراي تيتر و سردبيري، فني، واحد عكس، . گيرد در بر مي
ابزار گـردآوري اطلاعـات در ايـن    . اداري و سرانجام پشتيباني و تداركات مشغول به كار هستند  

هاي مرتبط با ابعـاد كـارآفريني سـازماني بـا نگـارش               نامه است كه در آن پرسش     پژوهش پرسش 
طيف ليكرت به عنـوان مقيـاس سـنجش بـه كـار             . صريح و مشخص و بدون ابهام مطرح شدند       

روايي پرسشنامه از طريق سنجش روايـي محتـوا و پايـايي آن بـا اسـتفاده از آلفـاي                    . گرفته شد 
 براي آزمون ارتبـاط     . به دست آمد   93/0 تا 72/0طرح شده بين    كرونباخ تأييد شد كه براي ابعاد م      

متغيرها با كارآفريني سازماني ابتدا شـكل توزيـع از طريـق آزمـون كولمـوگروف ـ اسـميرنوف        
اي و متغيرهاي     و سپس متغيرهاي داراي توزيع نرمال با استفاده از آزمون تك نمونه           سنجيده شد   

ها بـر     داراي توزيع غيرنرمال از طريق آزمون بينومينال آزمون شدند تا تأثير معنادار هر يك از آن               
در مرحلـه بعـد بـا    . اي شـناخته شـود   متغير وابسته يعني كارآفريني سازماني در سـازمان رسـانه         

اقـدام شـد تـا      ه از همبستگي پيرسون به بررسي اثر متغيرهاي تأييد شده بر متغير وابـسته               استفاد
 با توجـه بـه محـدود بـودن          .ميزان همبستگي ميان متغيرهاي مستقل و وابسته نيز شناسايي شود         

ها در    و توزيع نامتوازن آن   )  نفر 28(دامنة پژوهش از سويي و كم شمار بودن تعداد جامعه نمونه            
هـا   هاي به كار گرفته شده براي تحليل داده        ي گوناگون سازمان از سوي ديگر، نوع آماره       ها  بخش

هاي مكملي همچون رگرسيون براي اسـتخراج معادلـة خـط و يـا                توان از آماره    محدودند و نمي  
هاي مختلف موجـود در       هاي تعقيبي براي شناسايي اختلاف ميان گروه        تحليل واريانس و آزمون   

نظر به اين امـر و بـا توجـه بـه هـدف پـژوهش كـه شناسـايي متغيرهـاي                   .  كرد سازمان استفاده 
هاي ميانگين و همبـستگي بـه       اي است، آزمون    تأثيرگذار بر كارآفريني سازماني در سازمان رسانه      

  .هاي مناسب شناسايي و استفاده شدند عنوان آزمون
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  ها يافته
تركيب جامعـه   . ر پژوهش شركت كردند    نفر بودند كه د    20كاركنان شاغل در روزنامة مورد نظر       

  :نمونه از نظر جمعيت شناختي به شرح زير است
 سه دو يك ويژگي

 4 7 9 )35بالاي=سال،سه35تا30بين= سال، دو30زير=يك(سن 
 1 9 10 )سال10بالاي=سال،سه10تا5بين=سال،دو5زير=يك(اي   كار رسانهةتجرب

 0 6 14 ) سال10بالاي=،سهسال10تا5بين=سال،دو5زير=يك(سابقه در واحد فعلي
 4 13 4 )بالاتر از كارشناسي= كارشناسي،سه=زير كارشناسي،دو=يك(تحصيلات 

، (n<30)با توجه به اينكه تعداد نمونه آماري از تعداد لازم براي فرض نرمال بودن كمتـر اسـت                   
ـ  ن كولموگروف ها نرمال هستند يا خير؟ آزمو       ابتدا ناگزير از آزمون اين مطلب هستيم كه آيا داده         

ها بـراي     ها به كار گرفته شد و نشان داد كه توزيع داده            اسميرنوف براي سنجش نرمال بودن داده     
هـا   از اين رو متناسب بـا توزيـع داده    . شش متغير نرمال و براي سه متغير به طور غيرنرمال است          

ش سـازماني و    سـه متغيـر كنتـرل سـازماني، پـادا         . براي هر متغير به انجام تحليل دست زده شد        
خطرپذيري سازماني به عنوان متغيرهاي داراي توزيع غيرنرمال توسـط آزمـون بينومينـال مـورد                

ها دست زده شد تا نـسبت         با توجه به چارچوب پژوهش، به آزمون فرضيه       . سنجش قرار گرفتند  
  .به تأثيرگذاري عامل مورد بررسي روي كارآفريني سازماني شناسايي ايجاد شود

   زمانيكنترل سا. 1
براي سنجش تأثيرگذاري كنترل سازماني بر روي كارآفريني سازماني دو فرضيه مطرح شد كه به           

  .ها در آن از طريق آزمون بينومينال سنجيده شد دليل غيرنرمال بودن توزيع داده
H0 :سطح كنترل سازماني روي كارآفريني سازماني تأثير معناداري ندارد. P<0/6  
H1 :ي روي كارآفريني سازماني تأثير معناداري داردسطح كنترل سازمان. P≤0/6  

 تـأثير سـطح كنتـرل سـازماني بـر           6/0دهد كـه در سـطح معنـاداري           نتيجه آزمون نشان مي   
  .شود تأييد مي (H1)اي  كارآفريني در سازمان رسانه

 )تك دامنه(معناداري دقيق  فرضيه آزمون نسبت مشاهده شده تعداد اعضا طبقه 
 002/0 6/0 3/0 5 00/1 1گروه 
   8/0 15 00/0 2گروه 

  پاداش سازماني. 2
هاي كارآفرينانـه بـر روي كـارآفريني در سـازمان            براي سنجش تأثيرگذاري پاداش براي فعاليت     

هـا از آزمـون بينومينـال         اي دو فرضيه مطرح شد كه به دليل غيرنرمـال بـودن توزيـع داده               رسانه
  :سنجيده شد
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H0: ارآفريني سازماني تأثير معناداري نداردپاداش سازماني روي ك. P<0/6  
H1: پاداش سازماني روي كارآفريني سازماني تأثير معناداري دارد. P≤0/6  

هاي كارآفرينانـه      تأثير پاداش براي فعاليت    6/0دهد كه در سطح معناداري        نتيجه آزمون نشان مي   
  .شود  تأييد مي(H1)اي  بر كارآفريني سازمان رسانه

تك (معناداري دقيق  آزمون فرضيه نسبت مشاهده شده اد اعضاتعد طبقه 
 )دامنه

 000/0 6/0 2/0 3 00/1 1گروه 
   9/0 17 00/0 2گروه

  اهداف سازماني. 3 
اي دو فرضـيه     براي سنجش تأثيرگذاري اهداف سازماني بر روي كـارآفريني در سـازمان رسـانه             

  .اي مورد بررسي قرار گرفت نمونه ز آزمون تكها، ا مطرح شد كه به دليل نرمال بودن توزيع داده
H0: اهداف سازماني روي كارآفريني سازماني تأثير معناداري ندارد.  µ<3  
H1: اهداف سازماني روي كارآفريني سازماني تأثير معناداري دارد. µ≤3   

 و  اسـت اي نشان داد كه اين عامل داراي رابطه معناداري با كارآفريني سـازماني                نمونه آزمون تك 
 (H1)اي   در نتيجه فرض مبتني بر تأثير معنادار اهداف سازماني بر كارآفريني در سـازمان رسـانه               

  . گردد تأييد مي
 

T آزاديةدرج  Sig حد پايين  اختلاف ميانگين
 اطمينان

حدبالاي 
 اطمينان

 6070/14 3930/11 00/13 000/0 19 932/16 اهداف سازماني

  آموزش سازماني. 4
اي دو   تأثيرگذاري آموزش و تحقيق سازماني بر روي كارآفريني در سازمان رسـانه           براي سنجش   

  .اي استفاده شد نمونه ها، از آزمون تك فرضيه مطرح شد كه به دليل نرمال بودن توزيع داده
  µ<3 .آموزش و تحقيق سازماني روي كارآفريني سازماني تأثير معناداري ندارد

 µ≤3 .آفريني سازماني تأثير معناداري داردآموزش و تحقيق  سازماني روي كار
اي نشان داد كه آموزش و تحقيق سازماني داراي تأثير معناداري بر            نمونه  نتيجه اجراي آزمون تك   

  . تأييد شد H1 و در نتيجه فرض استاي  كارآفريني درون سازمان رسانه
 

T زاديآ ةدرج Sig حد پايين  اختلاف ميانگين
 اطمينان

حدبالاي 
 ناطمينا

 4761/5 8239/2 1500/4 000/0 19 550/6 آموزش و تحقيق
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  خطرپذيري سازماني. 5
اي دو فرضـيه      براي سنجش تأثيرگذاري خطرپذيري سازماني بـر كـارآفريني در سـازمان رسـانه             

  .دشها در آن از طريق آزمون بينومينال سنجيده  مطرح شد كه به دليل غيرنرمال بودن توزيع داده
H0: ني روي كارآفريني سازماني تأثير معناداري نداردكنترل سازما .P<0/6  
H1: كنترل سازماني روي كارآفريني سازماني تأثير معناداري دارد . P≤0/6  

توان  شود و نمي  معناداري رابطه تأييد نمي6/0دهد كه در سطح معناداري  اجراي آزمون نشان مي
تأييـد  (سازماني با اطمينان اظهارنظر كـرد  از وجود رابطه ميان خطرپذيري سازماني و كارآفريني        

  ).H0فرضيه 
 )تك دامنه(معناداري دقيق  فرضيه آزمون نسبت مشاهده شده تعداد اعضا طبقه 

 416/0 6/0 4/0 7 00/1 1گروه 
   7/0 13 00/0  2گروه 

  هاي سازماني ارزش. 6
د ش ـدو فرضيه مطرح    هاي سازماني بر روي كارآفريني سازماني         براي سنجش تأثيرگذاري ارزش   

  :اي بررسي شد نمونه ها، از طريق آزمون تك كه به دليل نرمال بودن توزيع داده
H0:سازماني روي كارآفريني سازماني تأثير معناداري ندارد هاي  ارزش. µ<3  
H1: هاي سازماني روي كارآفريني سازماني تأثير معناداري دارد ارزش. µ≤3 

 اين عامل داراي رابطه معناداري با كارآفريني سـازماني اسـت و             اي نشان داد كه     نمونه آزمون تك 
هاي سـازماني بـا كـارآفريني سـازماني           در نتيجه فرض مبتني بر وجود رابطة معنادار ميان ارزش         

(H1) شود تأييد مي .  
 T 

 ةدرج
اختلاف  Sig آزادي

 ميانگين
حد پايين 
 حدبالاي اطمينان اطمينان

 4544/2 6456/0 5500/0 002/0 19 587/3 هاي سازماني ارزش

  ساختار سازماني. 7
براي سنجش تأثيرگذاري ساختار سازماني بر روي كارآفريني سازماني دو فرضيه مطرح شد كـه               

  .اي مورد بررسي قرار گرفت نمونه ها، از طريق آزمون تك به دليل نرمال بودن توزيع داده
H0:عناداري نداردسازماني روي كارآفريني سازماني تأثير م  ساختار. µ<3  
H1: ساختار سازماني روي كارآفريني سازماني تأثير معناداري دارد. µ≤3 

اي نشان داد كه اين عامل داراي تأثير معناداري بر كـارآفريني سـازماني اسـت و در                    نمونه آزمون تك 
  . شود ييد مينتيجه فرض مبتني بر وجود رابطه معنادار ميان ساختار سازماني با كارآفريني سازماني تأ

 T آزاديةدرج  Sig حد پايين  اختلاف ميانگين
 اطمينان

حدبالاي 
 اطمينان

 6259/9 9741/5 8/7 000/0 19 941/8 ساختار سازماني
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  نوآوري سازماني .8
اي دو فرضيه مطـرح   براي سنجش تأثيرگذاري نوآوري سازماني بر روي كارآفريني در سازمان رسانه  

  .اي مورد بررسي قرار گرفت نمونه ها، از طريق آزمون تك ن توزيع دادهشد كه به دليل نرمال بود
H0:سازماني روي كارآفريني سازماني تأثير معناداري ندارد  نوآوري.  µ<3  
H1: نوآوري سازماني روي كارآفريني سازماني تأثير معناداري دارد. µ≤3   

اري بـا كـارآفريني در سـازمان        اي نشان داد كـه ايـن عامـل داراي تـأثير معنـاد               نمونه آزمون تك 
  . شود تأييد مي (H1)اي است و در نتيجه فرض  رسانه

 T آزاديةدرج  Sig حد پايين  اختلاف ميانگين
 اطمينان

حدبالاي 
 اطمينان

 2133/8 2867/5 750/6 000/0 19 655/9 نوآوري سازماني
  

  اقدامات كارآفرينانه. 9
اي دو فرضـيه      آفرينانه بر كارآفريني در سازمان رسـانه      گيري تأثيرگذاري اقدامات كار     براي اندازه 

  .اي مورد بررسي قرار گرفت نمونه ها، با آزمون تك مطرح شد كه به دليل نرمال بودن توزيع داده
H0:اي تأثير معناداري ندارد  روي كارآفريني در سازمان رسانه سطح اقدامات كارآفرينانه. µ<3   
H1: اي تأثير معناداري دارد ي كارآفريني در سازمان رسانه روسطح اقدامات كارآفرينانه. µ≤3  

اي نشان داد كـه ايـن عامـل داراي تـأثير معنـاداري بـر كـارآفريني در سـازمان              نمونه آزمون تك 
  . شود تأييد مي H1اي است و در نتيجه فرض  رسانه

 T آزاديةدرج  Sig حدبالاي  حد پايين اطمينان اختلاف ميانگين
 اطمينان

 2855/13 4145/8 850/10 000/0 19 324/9 امات كارآفرينانهاقد
  

  آزمون همبستگي
پس از تأييد ارتباط ميان هشت متغير از ميان نُه متغير چارچوب مفهومي، آزمون همبستگي اجرا                

نتايج به  . شد تا از ميزان همبستگي هر يك از متغيرها با كارآفريني سازماني اطمينان حاصل شود              
  : استشرح جدول زير

  اي نتايج آزمون همسبتگي ميان متغيرهاي تأييد شده با سطح كارآفريني در سازمان رسانه  1جدول 
 اقدامات نوآوري ارزشها ساختار آموزش اهداف پاداش كنترل 

  همبستگي
Sig 

  ـ512/0
021/0 

642/0  
002/0 

665/0  
001/0 

790/0  
000/0 

766/0  
000/0 

630/0  
003/0 

906/0  
000/0 

813/0  
000/0 

نتايج حاصله نشانة همبستگي معكوس و متوسط ميان سطح كنتـرل سـازماني بـا كـارآفريني در                  
به اين معنا كه هر چه سطح كنترل سازماني بر افراد كمتر باشـد، انتظـار                . اي است   سازمان رسانه 

ها يعني پـاداش، اهـداف،      ساير متغير . رود كه كارآفريني سازماني افزايش بيشتري داشته باشد         مي
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هـا، نـوآوري و اقـدامات كارآفرينانـه داراي            آموزش و تحقيق سازماني، ساختار سازماني، ارزش      
  .تأثير مستقيم و قابل توجهي بر كارآفريني سازماني شناسايي شدند

  گيري نتيجه
ربخش وري و اث  اي به عنوان يك حوزة مطالعه و عمل كه هدف آن افزايش بهره              كارآفريني رسانه 

اي از طريق استفادة بهينه از منابع در دسترس است، نيازمند انجـام تحقيقـات                 هاي رسانه   سازمان
يكـي از نيازهـاي   . اي درخور براي اثرگذاري دسـت يابـد   متعدد ميداني و نظري است تا به بدنه 

شـود،    تحقيقاتي اين حوزة مطالعاتي كه همپوشاني كـارآفريني و مـديريت رسـانه را شـامل مـي                 
اي است كه سـطح       هاي رسانه    عوامل تأثيرگذار بر ارتقاي كارآفريني در سازمان       ةژوهش در زمين  پ

دهـد و در ميـان        گيري قرار مـي     هاي كارآفريني را مورد سنجش و اندازه        عملياتي افزايش فعاليت  
پرورش كارآفريني سازماني شامل    . تر است   هاي كارآفريني، به كارآفريني سازماني نزديك       گرايش

تواند سبب    شود كه توجه متوازن به اين ابعاد مي         عاد گوناگون رفتاري، ساختاري و فرهنگي مي      اب
هاي ذكر شده چنان وسيع اسـت، كـه           با اين حال هر يك از زمينه      . افزايش سطح كارآفريني شود   

پژوهش جاري با استخراج چارچوب مفهـومي  . اند ها دخيل گيري آن متغيرهاي متعددي در شكل 
 موضوع به بررسي متغيرهاي محدودي پرداخت كه در زمينـة سـه بعـد مـذكور قـرار                   از ادبيات 

هاي به دست آمده مرتبط با متغيرهاي اين چارچوب نشان داد كـه كـارآفريني                 تحليل داده . دارند
هـا اسـت و    سازماني نيازمند چيزي بيش از توجه صرف بر يك متغير يـا تعـداد معـدودي از آن     

 كارآفرينانه در سازمان و در نتيجه دستيابي به تغييـرات مثبـت مـديران               هاي   فعاليت ةبراي توسع 
هاي به كار گرفتـه شـده در          گرچه آزمون .  ابعاد دخيل در موضوع هستند     ةناگزير از توجه به هم    

هـايي بـا هـدف        اند و از آزمـون      اين پژوهش صرفاً با نيت يافتن ارتباط ميان متغيرها به كار رفته           
د، اما دليل آن عدم دستيابي به يك چارچوب جامع است كه در نتيجه آن تحليل مسير اجتناب ش 

هـاي    از ايـن رو پـژوهش     . بتوان به مدل مناسب براي گسترش كارآفريني سازماني دست يافـت          
كننـده در     فعلي بايد در جهتي منسجم شوند كه با بررسي حداكثر متغيرهاي ممكن، عوامل تعيين             

  . كشور شناسايي كنند و سپس به سمت ارائه مدل ميل كنندپرورش كارآفريني سازماني را در 
ها نيازمند پرورش     اي از ديدگاه كارآفريني سازماني، همچون ساير سازمان         هاي رسانه   سازمان

روحيه كارآفرينانه ميان كاركنان هستند تا بتوانند از منابع محدود زمان، مـواد و انـرژي اسـتفاده                  
هـا بـا تغييـر در سـاختار           حقيق نشان داد كه مديران ايـن سـازمان        نتايج اين ت  . بهينه داشته باشند  

سازماني و ايجاد ساختار پهن كه منجر به كاهش كنترل و اختيارات بيشتر براي كاركنان شـود و                  
توانند در پرورش روحية كـارآفريني در ميـان كاركنـان             نيز برقراري اهداف مهيج براي افراد، مي      

زماني به عنوان يك عامل فرهنگي رابطة تأثيرگذاري بر كارآفريني هاي سا   ارزش. تأثيرگذار باشند 
هـاي لازم     سازماني داشت و آموزش و تحقيق سازماني به عنوان عاملي براي يـادگيري مهـارت              

عوامل رفتاري كه در بررسي ادبيـات       . براي ايجاد تغييرات مثبت و نوآوري در سازمان تأييد شد         
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بـه خـود اختـصاص داده بـود، نـشان دادنـد كـه اقـدامات                 موضوع بيشترين تعـداد متغيرهـا را        
تواند مشوق مهمي در افزايش روحيه كارآفريني كاركنان باشد و در نتيجه               مديران مي  ةكارآفرينان

شود بر كـارآفريني      نوآوري كلي سازماني نيز كه شامل اقدامات كارآفرينانه مديران و كاركنان مي           
 بر افـزايش كـارآفريني سـازماني چنـدان عجيـب نيـست و           تأثير پاداش . سازمان تأثيرگذار باشد  

هاي مادي و معنوي مـشوق خـوبي بـراي اقـدامات كارآفرينانـه                توان انتظار داشت كه پاداش      مي
رفت   اگرچه انتظار مي  . تنها متغيري كه مورد تأييد قرار نگرفت خطرپذيري سازماني بود         . شود  مي

طلوب در سطح كارآفريني سازماني تـأثير بـسزايي         آمادگي سازمان براي مواجهه با پيامدهاي نام      
دهد كه اين متغيـر شايـسته توجـه بيـشتر در              داشته باشد، اما عدم تأييد آن در پژوهش نشان مي         

نتايج اين پژوهش، همة نتايج پـژوهش يـدالهي فارسـاني و همكـاران              . هاي آينده است    پژوهش
 همچنـين در مقايـسه بـا پـژوهش          .جز متغيـر خطرپـذيري سـازماني تأييـد كـرد            را به ) 1387(

نيز كه بر متغير ساختار تمركز كرده بود، نتـايج مـشابهي را ارائـه      ) 1388(عليمرداني و همكاران    
تحليل نهايي با توجه به رويكرد سه شاخگي ارائه شـده در چـارچوب بـه ايـن نتيجـه                    . دهد  مي
گسترش كارآفريني سـازماني    تواند منجر به      رساند كه توجه متوازن به هر سه دسته عوامل مي          مي
ها و در مدل كلـي، موضـوعي اسـت كـه        هاي عوامل و متغيرها درون دسته       البته وزن دسته  . شود

  .شوند مورد بررسي قرار گيرد تر اجرا مي هاي بزرگ هاي آتي كه در نمونه بايد در پژوهش
اي از  هـاي رسـانه   پژوهش جاري تلاشي است براي مطالعة كارآفريني سـازماني در سـازمان          

تـر   طريق انجام يك مطالعه موردي كه هم از نظر حوزة موضوع و هم از نظر عمق پژوهش پيش              
هـاي داراي     هاي مشابه مطالعة موردي در سازمان       همچنين پژوهش . مورد مطالعه قرار نگرفته بود    

مـاري  هاي آ   غالباً بدون توجه به نوع توزيع، اقدام به تحليل        )  نفر 35تا سقف   (تعداد كم كاركنان    
پژوهش جاري به . آورد اند كه نوعي عدم اطمينان آماري را براي اطمينان نتايج به وجود مي              كرده

هاي متناسـب     نحوة توزيع توجه كرده و براي متغيرهاي داراي توزيع نرمال و غيرنرمال از روش             
سـوي  از  . رغم معدود بودن تحليل آماري، به دقت نتايج دسـت آورد            آماري استفاده كرد تا علي    

شاخگي تاكنون در پژوهش هاي ديگر مورد توجه قرار نگرفتـه بـود      ديگر استفاده از رويكرد سه    
  .بندي متغيرها و نتيجه گيري از اين رويكرد استفاده كرد كه اين پژوهش براي دسته

  پيشنهادها
 اما عوامل خـارج از    . پژوهش جاري صرفأ بر عواملي تأكيد داشت كه در كنترل مدير قرار دارند            

بررسي تأثير متغيرهـاي    . توانند بسيار تأثيرگذار باشند     اي نيز مي    كنترل مدير همچون عوامل زمينه    
  .هاي آتي باشد افزايي پژوهش تواند موضوع مناسبي براي دانش اي مي زمينه

اي كوچـك صـورت گرفـت و نتـايج آن بـه دليـل                 اين پژوهش صرفاً بر يك سازمان رسانه      
. توانـد بـا اطمينـان تعمـيم يابـد        بـودن انـدازة مـورد، نمـي         كوچـك محدود بودن تعداد نمونه و      

گيري و تحليل  هاي آماري سبب دشواري در نتيجه پژوهشگران با علم به اينكه محدوديت تحليل
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شود، با اين حال برگزار كردن اين پژوهش را به عنوان فراهم كردن زمينه شناخت و                  موضوع مي 
اي تلقي كرده و بـا همـين سـطح محـدود ممكـن      اي رسانهه تحقيق بيشتر كارآفريني در سازمان    

تـر، انجـام    با اين حال براي دستيابي به نتايج قابل اطمينـان . تحليل آماري پيمايش را انجام دادند   
اي و به ويژه مطالعـه در ميـان دو يـا چنـد سـازمان                  هاي رسانه   پژوهشي مشابه در ساير سازمان    

  . شود ورد به درك بهتري از متغيرها منجر شود، توصيه مياي به نحوي كه با مقايسه چند م رسانه
از سوي ديگر با توجه بـه نيـاز بـراي ارائـه مـدلي بـراي پـرورش كـارآفريني سـازماني در                    

هاي آتي، طراحي و تبيين چنين مدلي مورد          شود كه در پژوهش     اي، توصيه مي    هاي رسانه   سازمان
 ايجاد يك بدنه قابل اعتنـا در زمينـة كـارآفريني            اي پس از    توجه قرار گيرد كه البته چنين توصيه      

  .  هاي توصيفي قابل انجام است اي و حجم قابل توجهي از پژوهش رسانه
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