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 مقدمه 

هـاي   کنـد، زيـرا يافتـش    هر دستاورد چشمگيري را پژوهشي داي  و هدفمند همراهي مي
ريـزي يـا    سازد و بـش برنامـش   حاصل از پژوهش علمي ابعاد گوناگون مسائل را آشکار مي

اي، بـش طـور    هاي رسانش کند. در حوزه برنامش کما مي گيري آگاهانش و با بصيرت تصميم
اي از  اي گسـتره  هـاي رسـانش   گيـرد کـش پـژوهش    هاي مختلفي انجام مي معمول، پژوهش

بـر   سـنجي را در   هاي پژوهشي از ابيل نظرسنجي، اثرسنجي، نيازسنجي و نگـرش  حوزه
ست. اما با فراگير هاي کمّي ا ها، استفاده از روش گيري عمده اين پژوهش گيرد. جهت مي

هـا و   ها، نگـرش  ها و تأثيرگذاري آنها بر مخاطبان ضروري است کش برداشت شدن رسانش
هاي کيفي مـورد بررسـي اـرار گيرنـد. آگـاهي       گيري از روش رفتارهاي مخاطبان با بهره
هـاي تلويزيـوني، بـويژه     هـا و ذهنيـت مخاطبـان دربـاره برنامـش      داي  و عمي  از ديدگاه

انـد، يکـي از    کش با موضوعات خاص تاريخي، اجتماعي و ديني ساختش شـده  هايي برنامش
هاست. سريال کلاه پهلوي کـش   اندرکاران ساخت برنامش هاي مهم مسئولان و دست دغدغش

هـايي اسـت کـش     جملش سريال پخش آن از شبکش يا سيما چندي پيش بش پايان رسيد، از
يني و ملي، اختصاص بودجش و هزينـش  بش دليل انتخاب محتوايي و موضوعي با رويکرد د

بالا، صر  زمان طولاني در فرايند توليد )ارائش ايده، طر ، فيلمنامش، نگارش، سـاخت و  
کننـده، نويسـنده و    پخش( و حضور عناصر برجستش جامعش هنري اعم از کارگردان، تهيش

 بازيگران، داراي اهميت است.
است  سيد ضياشالدين دري، دومين سريال تاريخي کيف انگليسيکلاه پهلوي پس از 

ه براي پخش از شـبکش اول سـيما توليـد شـد     ،کشيان کنندگي محمدرضا تخت کش بش تهيش
از شـبکش اول   22ها ساعت  بش صورت هفتگي، جمعشاسمت و  11در اين سريال است. 

 شد. سيما پخش مي

هنگـي و سياسـي کشـور در زمـان     موضوع اصلي سريال کلاه پهلوي اصـلاحات فر 
خان است و کشف حجاب بخشي از تغييراتي است کش بش طـور مشـخ ، در ايـن     رضا

شود. همچنين در اين سريال موضوعات ديگـري ماننـد غـارت     سريال بش آن پرداختش مي
 اند. سازي مطر  شده گيري ديکتاتوري و پرونده  آثار تاريخي، شکل

هـاي کمّـي زيـادي     هاي راديو و تلويزيـون پـژوهش   بش طور معمول، در مورد برنامش
هـا مـورد بررسـي اـرار      شود و ميزان بينندگان و رضـايت آنـان از ايـن برنامـش     انجام مي

http://fa.wikipedia.org/wiki/%DA%A9%DB%8C%D9%81_%D8%A7%D9%86%DA%AF%D9%84%DB%8C%D8%B3%DB%8C
http://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B3%DB%8C%D8%AF_%D8%B6%DB%8C%D8%A7%D8%A1%D8%A7%D9%84%D8%AF%DB%8C%D9%86_%D8%AF%D8%B1%DB%8C
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هـا تـوجهي    هاي بينندگان دربـاره برنامـش   ها بش کشف ذهنيت گيرد. اما در اين پژوهش مي
بـا انجـام   گرفتش شـد  شود. از اين رو، با توجش بش اهميت سريال کلاه پهلوي تصميم  نمي

 .پژوهشي کيفي، ديدگاه بينندگان درباره اين سريال بررسي شود

 پيشينه پژوهش

سيما انجام شده است کش بـش   و  درباره اين سريال تعدادي پژوهش در مرکز تحقيقات صدا
 شود: برخي از آنها در اين اسمت اشاره مي

ل کلاه پهلوي کش پـس از  سنجي تلفني درباره سريا ( بر اسار نظر3133هاشمي ) نور
تـرين دليـل تماشـاي سـريال را      پخش سش اسمت از اين سريال انجام شده اسـت، مهـم  

ذکر کرده است. همچنين از نظر اين گروه از بينندگان، سريال در « تاريخي بودن سريال»
« هاي سـريال  گفتگوهاي بين شخصيت»و « جذابيت موضوع و داستان سريال»هاي  زمينش
 ها بوده است. اير زمينشتر از س موف 

( انجـام داده  3132سنجي اينترنتي درباره سريال کلاه پهلـوي کـش خضـريان )    در نظر
بـازي خـوب   »و « هـا   هـا شخصـيت   ديـالوگ »ترين نقاط اـوت ايـن سـريال     است، مهم
و « کشـدار بـودن سـريال   »تـرين نقـاط ضـعف آن را نيـز      ذکر شده است مهم« بازيگران

 اند. تشدانس« ضعف در فيلمنامش»
( انجـام  3132هاي متمرکـز از جانـب حسـيني )    در پژوهشي کيفي کش با روش گروه

هاي بينندگان درباره اين سريال مورد مطالعش ارار گرفتـش اسـت. در بخـش     شده، ديدگاه
گـروه از زنـان تهرانـي از سـريال کـلاه       1هاي  ها و خوانش نخست، بش بررسي برداشت

موضوعات و رويدادهاي بش تصوير کشيده شده در ايـن  پهلوي و نحوه رويارويي آنان با 
ها در سـطح ملـي مـورد     پذيري اين يافتش سريال، پرداختش شده و در بخش بعدي، تعميم

هاي مختلـف زنـان    مطالعش ارار گرفتش است. نتايج اين پژوهش نشان داده است کش گروه
و بـش همـين دليـل نيـز      انـد  تهراني، سريال را از زواياي گوناگوني مورد توجش اـرار داده 

هاي حاصل از پيمايش ملي نيز بـا نتـايج    هاي متفاوتي از آن دارند. همچنين داده خوانش
 اند. هاي متمرکز همبستگي اابل توجهي داشتش گروه
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 روش پژوهش

هـاي کمّـي    ترين ابزارهايي هستند کش در حـوزه روش  ها از متداول ها و مقيار پرسشنامش
روند. ساخت يـا   کار مي ها بش ها يا سازه نظور سنجش نگرشمانند روش پيمايشي، بش م

گيـرد کـش    سنج يا مقيـار بـر اسـار چـارچوبي نظـري صـورت مـي        پرسشنامش نگرش
پژوهشگر براي پژوهش خود اختيار کرده اسـت؛ بـش عبـارت ديگـر، چـارچوب نظـري       

ر اي در پرسشنامش گنجانده شود. دروااع، نقش ه ـ کند کش چش پرسش يا گويش مشخ  مي
تعيين شده است و روايـي وسـيلش   « از پيش»پرسش يا گويش، در سنجش نگرش يا سازه 

 ها وابستش است. ها يا گويش سنجش بش حضور تمام اين پرسش
محدود شدن بش چارچوب نظري، بش خودي خود و مادام کش پژوهشگر مايـل باشـد،   

ما هنگـامي  شود. ا سنجش را از ديدگاه چارچوب نظري صورت دهد، نق  المداد نمي
تـوان   افـراد نسـبت بـش موضـوع خاصـي اسـت، نمـي       « ذهنيت»کش صحبت از شناسايي 

چارچوب نظري مشخصي را بر وسيلش سنجش تحميل کرد؛ زيرا در اين صورت، آنچـش  
شود، همان چيزي خواهد بود کش چارچوب نظـري   اي سنجيده مي بش کما چنين وسيلش

ت بش موضوع تحت بررسـي. از همـين   ي افراد نسب«رها»مشخ  کرده است، نش ذهنيت 
هـا بـر    هاي بـاز )و دروااـع رويکـرد کيفـي( بـراي بررسـي ذهنيـت        روست کش مصاحبش

هاست  روشي براي شناسايي ذهنيت (3)هاي ساختارمند برتري دارند. روش کيو پرسشنامش
 اين روش عموماً فارغ برد. هاي کمّي نيز بهره مي مندي روش کش با رويکرد کيفي، از نظام

در صدد شناسايي ذهنيت افـراد دربـاره    تنهاهاي نظري و تعاريف مفهومي،  از چارچوب
هاي روش کيفـي، داراي رويکـرد    موضوع است. روش کيو ضمن برخورداري از ويژگي

 در بايـد  را کيو شناسي خاستگاه روشبرد.  کمّي نيز هست و از آمار بيشترين بهره را مي

براسـار   هـا  انسان کش امر اين پذيرش با کيو ناسيش روش .کرد جستجو گرا سازه منظري
گرايـي   سـازه  وااعيـت،  خـود  اسـار  بر نش کنند مي عمل دارند، وااعيت از کش تصاويري
 اسـت؛  نزديـا  شـناختي  رويکـرد  بـش  نوع نگـاه،  اين برگزيده است. را شناسانش معرفت

 هـا  محرک از برگرفتش اطلاعاتي پردازش طري  از رفتارها بايد معتقد است کش رويکردي

 روش بش طور معمول،. (193ـ  197، ص 0،3339)براونها  محرک خود نش شود بررسي

 انتخـاب  سـو،  يـا  از زيـرا  داننـد،  کمـي مـي   و کيفـي  هـاي  روش بـين  پيونـد  را کيـو 

                                                      

1. Brown 
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نمونـش   بلکش گيرد نمي صورت احتمالي گيري نمونش هاي طري  روش از کنندگان مشارکت
 کيفـي  روش بـش  را کـش آن  شـود  مي انتخاب کوچا اي اندازه با و هدفمند طور بش افراد

 کمي کاملاً صورت بش و عاملي تحليل طري  ها از يافتش ديگر، سوي از و سازد مي نزديا

 توان مي تر سازي( عمي  ها )مرتب داده گردآوري شيوه دليل  بش آيند. همچنين دست مي بش

  (.3331 ،3و مورهاور 0کات ميشد ) آگاه کنندگان مشارکت ذهنيت از

 کـش  اسـت  اين علوم اجتماعي در تحقي  هاي روش ساير با کيو روش اصلي تفاوت

(. 192 ، صـ  3339شوند )بـراون ،  مي تحليل افراد جاي متغيرها، بش کيو، شناسي روش در
شـود. دروااـع    مطالعش کيو، تعداد زيادي سؤال از تعداد کمـي پاسـخگو پرسـيده مـي    در 

ها متمرکز  ها تأکيد دارند ولي مطالعات کيو بر سؤال وزيعمطالعات کمّي بيش از همش بر ت
پذيري در مطالعش کيو کـاملاً متفـاوت اسـت، زيـرا ايـن       شوند. بنابراين، مفهوم تعميم مي

مطالعش تنها در پي آن است کش الگوهاي ذهني مختلف را کشف کند و براي کشف يـا  
چند کش در تجزيش و تحليل  الگو، وجود تنها يا فرد با آن الگوي خاص کافي است. هر

شـود.   هاي آماري پيشرفتش مانند تحليـل عامـل اسـتفاده مـي     هاي اين روش از آزمون داده
هـا و رويکردهـاي    بنـدي ديـدگاه   (. در اين نوع از تحقي ، دسـتش 3189فرد،  )خوشگويان

شـود. در ايـن خصـوص، بـراون و همکـاران       پذير مـي  کنندگان امکان متفاوت مشارکت
بنــدي تصــورات و  هــا در روش کيــو، طبقــش بنــدي ديــدگاه تقدنــد کــش دســتش( مع2228)

 هاي افراد است. هاي خود مرجع و تلقي اضاوت
اي کـش دربـاره سـريال کـلاه پهلـوي انجـام گرفـت،         در اين زمينش در تحقيقات کمّي

هاي بينندگان در خصوص نحـوه تماشـاي سـريال، ميـزان رضـايت بيننـدگان از        ديدگاه
هاي مختلف و نقاط اـوت و   تماشاي سريال، ميزان توفي  سريال در زمينشسريال، دلايل 

ضعف سريال پرسيده شد، اما در اين سؤالات، ادراکات و عقايـد بيننـدگان دربـاره ايـن     
 سريال مورد بررسي ارار نگرفت.

 نمونه در روش كيو 

رونـد و   مـي اي وجود دارد کش نتايج مطالعش در آن سطح بش کار  در مطالعات کمّي، جامعش

                                                      

1. Maykut       2. Morehouse 
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شـود و عمومـاً معـر  آن جامعـش      اي است کش با روش تصادفي انتخاب مي داراي نمونش
پژوهشـگر، نمونـش    ؛ بش طور معمول،اي است است. روش کيو فااد چنين جامعش و نمونش

يا ارتباط خاصي با موضوع تحقي  دارند و يـا  کش  کند افراد را از ميان کساني انتخاب مي
 (.231ـ 237 ص  ،2223 ،0)کور ي هستندا داراي عقايد ويژه

 در آن و است شده هدايت دات با کش اي مطالعش در؛ کند اظهار مي (3339) 3کي ول

 32 حـدود  بـا  تـوان  اسـت، مـي   بـوده  تعـاابي  و تکـاملي  صـورت  نمونـش بـش   انتخاب

 رسيد. اشباع نقطش بش کننده شرکت

 مصـاحبش،  از هـد   کـش  صـورتي  کنند در مي بياننيز  (3388) 1تومار و 2کئون ما

 و زمـان  توجـش بـش   بـا  باشد، شوندگان هاي مصاحبش نگرش و عقايد و توصيف اکتشا 
  .بود خواهد کافي مصاحبش براي انجام ( نمونش31± 32) تعداد ،دسترر اابل منابع

ــرورهمچنــين  ــراي انتخــاب  در روش معتقــد اســت کــش( 2229) 2ب شناســي کيــو، ب
هـا و مطالعـات انجـام شـده،      شـود و بررسـي   ريف نميکنندگان، تعداد مشخصي تع مشارکت

کننـدگان   دهد. مانند داشتن نمونش مشـارکت  کنندگان را متفاوت نشان مي تعداد نمونش مشارکت
نفـر نيـز    12کننده يا بيشتر. همچنـين کمتـر از    مرتب 12کننده و  مرتب 12کننده،  مرتب 23از 

ب اين افراد بش منظـور دسـتيابي بـش    انتخا ممکن است براي برخي اهدا  خاص کفايت کند.
اي صـورت   نظرهاي مختلف نسبت بش يا موضوع است، بنابراين انتخاب افراد بايد بش گونـش 

 ها، نظرها و عقايد متنوع و مختلفي از فضاي گفتمان را در بر گيرد. پذيرد کش پاسخ

 مراحل اجراي روش پژوهش كيو

 . گردآوري فضاي گفتمان3

 عر  از فضاي گفتمان )دستش کيو(. انتخاب يا نمونش م2

 کنندگان . انتخاب مشارکت1

 هاي دستش بر روي طيف سازي کارت . مرتب1

 ها . تحليل آماري داده1

                                                      

1. Corr        2. Kvale       3. Mckeown 

4. Thomas      5. Boros 



  003« روش کيو»با « کلاه پهلوي»شناسايي ذهنيت بينندگان سريال 

 مراحل زير انجام شده است:« كلاه پهلوي»هاي افراد درباره سريال  براي بررسی ذهنيت

 «‌‌کلاه‌پهلوي»گردآوري‌فضاي‌گفتمان‌درباره‌سريال‌.‌0

مجموعش نظرهـا، عقايـد و باورهـايي اسـت کـش در ارتبـاط بـا موضـوع          فضاي گفتمان،
فضاي گفتمان درباره ‌.(2221 ،3و دوگرا  0در ميان افراد وجود دارد)ون اکسل پژوهش
 :ه استهاي زير گردآوري شد بش شيوه« کلاه پهلوي»سريال 
  کلاه پهلوي»مصاحبش با تعدادي از بينندگان درباره سريال» 
 کلاه پهلوي»اي با چهار سؤال باز درباره سريال  امشتنظيم پرسشن» 

در اين پرسشنامش از بينندگان خواستش شده است تا نقـاط اـوت و ضـعف سـريال و     
 ترين پيام آن را بيان کنند. مهم
 جستجوي نظرهاي موجود پيرامون سريال کلاه پهلوي در فضاي اينترنت 

  سريال کلاه پهلوي در مطبوعاتجستجوي نظرهاي منتقدان و بينندگان در باره 

 «کلاه‌پهلوي»آوري‌شده‌درباره‌سريال‌‌ها‌و‌نورهاي‌جمع‌تلفي ‌ديدگاه.‌3

اي  ها بايد بش گونـش  عبارت ،نمونش معر در شود.  نمونش معر  انتخاب مي ،در اين مرحلش
انتخاب شوند کش هر يا وجهي از موضوع تحت بررسي را نمايان سـازند. تشـخي  و   

 صورت گرفتش،هاي نمونش در روش کيو بسيار مهم است. طب  مطالعات  رتشناسايي عبا
( تعـدادي  3388) تومـار کئون و  ما. بيان شده است تعداد مختلفيمعر ،  براي نمونش

 اند. کرده پيشنهاد کيو نمونش براي را عبارت 322 تا 12 بين

 اعتبـار  ارايد هـا  يافتـش  آنکـش  براي عبارات مناسب تعداد ،است معتقد (2223) 2دانر
نمونـش انتخـاب    نيز (2228) براون و همکاران است. عبارت 92 تا 22 بين باشند، آماري
نوع طرز تلقي و ديـدگاه اسـت، بـراي اظهـار نظـر       92تا  12را کش تنوع آن بين  اي شده

 کنند.    کنندگان توصيش مي مشارکت
ظرهاي مثبت و عبارت )حاوي ن 322با مجموعش اادامات انجام شده در مرحلش اول، 

 ،هـاي گـردآوري شـده    سپس عبـارت  و منفي( درباره سريال کلاه پهلوي گردآوري شد
مورد بررسي ارار گرفتند و نظرهاي مشابش و نيز نظرهايي کش ارتباط کمتري بـا موضـوع   
                                                      

1. Van Exel       2. DeGraaf       3. Donner 



021  0131 تابستان/  (87)پياپي  2م/ شماره يک و هاي ارتباطي/ سال بيست پژوهش 

سـش   و در اختيـار  عبـارت انتخـاب شـد    19در نتيجش  .تحقي  داشتند کنار گذاشتش شدند
هاي مبهم مـورد   ا آنها را از نظر تشابش موضوعي و وجود کلمشت ارار گرفت (2)کارشنار

 .عبارت انتخاب شدند 11بررسي ارار دهند، در پايان 

‌کنندگان‌در‌پژوهش‌‌‌ها‌و‌نورهاي‌شرکت‌.‌گردآوري‌ديدگاه2

هـاي کوچـا    عبارت گردآوري شـده از مرحلـش دوم، بـر روي کـارت     11در اين مرحلش، 
کـلاه  »نفـر از بيننـدگان سـريال     92سازي، در اختيـار   دهمستطيل مانندي در  و پس از آما

ها در نمودار کيو بش دو شکل اختياري يا اجباري بـر   . توزيع عبارت(1)ارار داده شد« پهلوي
گيـرد کـش در ايـن پـژوهش، از توزيـع اجبـاري بـراي         روي طيف مورد نظر صـورت مـي  

يـب، بـش هـر کـدام از     هـا اسـتفاده شـده اسـت. بـش ايـن ترت       سازي و توزيع عبـارت  مرتب
کنندگان در تحقي  يا نمودار مـدر  )موسـوم بـش نمـودار کيـو( ارائـش و از آنـان         شرکت

خواستش شد جايگاه هر عبارت را بر اسار ميزان موافقت يا مخالفت با آنها در نمودار کيو 
مشخ  کنند. براي اين منظور، راهنمايي در اختيار آنها ارار گرفت تـا بـر اسـار آن، بـش     

کنندگان خواستش شد ابتـدا   در اين راهنما، از شرکت حتي بتوانند اين عمل را انجام دهند.را
عبـارتي را   33تا جملات را بخوانند و آنها را بش سش دستش تقسيم کنند. در دسـتش اول   تا

عبارتي را کش با آنها مخالف هستند، ارار دهنـد.   33کش با آنها مواف  هستند و در دستش دوم 
‌‌‌عبارت کش نش با آنها مواف  و نش با آنها مخالف هستند، ارار گيرند. 1سوم نيز در دستش 

عبارتي را کش با آنها مواف  بودند، بر اسار شدت موافقـت از   33در مرحلش بعد بايد 
آنهـا بيشـترين     کـش بـا  را عبارتي  1اي کش ابتدا شماره  بش گونش کردند؛ مي+ مرتب 3+ تا 1

کردنـد و سـپس    + نمـودار ثبـت مـي   1هـاي بـالاي    در خانـش  ميزان موافقـت را داشـتند  
+ 3+ تا 1هاي بالاي  عبارت باايمانده را بر اسار شدت موافقت در خانش 39هاي  شماره
. همين عمل را بايـد  ثبت شودعبارت  1اي کش در هر خانش  بش گونش دادند؛ ارار مينمودار 
دادنـد. در مرحلـش بعـدي بايـد      يکش با آنها مخالف بودند، انجـام م ـ هم عبارتي  33براي 
هـاي   بـر روي يکـي از خانـش    ،کش با آنها نش مواف  و نش مخالف بودندرا عبارتي  1شماره 

 کردند.   بالاي عدد صفر ثبت مي

شناختي ايـن   هاي جمعيت پاسخگو نمودارها را تکميل کردند، ويژگي 21در مجموع 
 است: 3جدول افراد بش شر  
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 «كلاه پهلوی»بيننده سریال  24شناختی های جمعيت  ویژگی ـ1جدول 
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آوري شـد. بـا    جمـع  2پس از گردآوري نمودارها، نتايج در جدولي مشـابش جـدول   

هـا(    عبارتسطر )تعداد  11ها( و  کننده ستون )تعداد مشارکت 21مشاهده اين جدول کش 
بسيار مخالف و بـا عبـارت    11و  1با عبارت  2کننده  توان دريافت کش مشارکت دارد، مي

نيز نظري خنثي دارد يعني نش با آن مواف  است  2بسيار مواف  است. نسبت بش عبارت  3
 ف.  و نش مخال

 كننده مشاركت 24عبارت و  43ها برای  ماتریس داده ـ2 جدول

 كننده مشاركت

 عبارت
8 2 … 29 

1 1 3 ú 1 

2 3 1 ú 1 

3 1 5- ú 4- 

4 1- 3- ú 4- 

ú ú ú ú ú 

43 2- 5- ú 1 
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‌ها‌با‌روش‌تحليل‌عاملي‌.‌تجزيه‌و‌تحليل‌داده2

ليــل عــاملي و تفســير هــاي پــژوهش در روش کيــو از طريــ  تح تجزيــش و تحليــل داده
هاي استخرا  شده و ميزان ارتباط آنهـا بـا يکـديگر، درجـش پيوسـتگي متغيرّهـاي        عامل

گيرد؛ بش  وابستش )افراد( و پراکندگي نظرها صورت مي ها( و متغيرهاي غير وابستش )ديدگاه
اي کش در نهايت، افرادي کش درباره موضوع، نظرهـاي مشـابش و مشـترک دارنـد، در      گونش
بندي يـا بـش عنـوان يـا عامـل )ذهنيـت( در سـتون جـدول مشـخ            روه دستشيا گ
ها( کش هـد  مطالعـش    ها )ذهنيت ترين معيار براي مهم تلقي کردن عامل شوند. اساسي مي

هاي نمونـش کيـو از    کيو نيز هست، تفسيرپذير بودن آنهاست. بنابراين نوع انتخاب عبارت
سـازي و جايگــذاري آن   مرتـب کننـدگان در پـژوهش و سـپس نحـوه      سـوي مشـارکت  

کننده معنا و تفسيري اسـت کـش پژوهشـگر بـش آن گـروه       ها در نمودار کيو، تعيين عبارت
هـاي   تواند درباره روش کيو مطر  شـود، جامعيـت عبـارت    دهد. آنچش مي اختصاص مي

هـاي گـردآوري شـده از چنـان جامعيـت و وسـعتي        نمونش کيو است؛ يعني آيا عبـارت 
هاي مختلف را نمايان کنند. با توجش بش تغييراتـي کـش    ش بتوانند ذهنيتبرخوردار هستند ک

ها صورت گرفت، ماننـد روشـن و واضـح سـاختن و      در مراحل ابتدايي بر روي عبارت
منظـور حصـول    هاي مشابش و تکراري، بـش   ها و همچنين حذ  عبارت رفع ابهام عبارت

شـد. در ايـن مرحلـش، بعـد از     هـا، نظـر کارشناسـان پرسـيده      اطمينان از روايي عبـارت 
تحليـل  »هاي بش دست آمده وارد رايانش شـد تـا بـا روش     گردآوري نمودارهاي کيو، داده

مورد تجزيش و تحليل آمـاري اـرار گيرنـد. اجـراي تحليـل عـاملي بـا چـرخش         « عاملي
درصـد از   12منجر بش استخرا  سـش عامـل )ذهنيـت( شـد کـش در مجمـوع        3واريماکس

کنندگان متعل  بش هـر عامـل    کردند. گفتني است تعداد مشارکت ين ميواريانس کل را تبي
هاي عاملي مربوط بش هر عامل )ذهنيـت(   نفر بودند. آرايش 1و  32،  3)ذهنيت( بش ترتيب 

 نمايش داده شده است. 1در جدول 

                                                      

1. Varimax 
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 24عبارت از سوی  43سازی  های عاملی حاصل از مرتّب آرایه ـ3جدول 

 كننده مشاركت

 يک دو سه
 ها هنيتذ

 ها عبارت
 رديف

4 1 3 
سریال کلاه پهلاوی باه خاوبی توانساته روناد      

 به ایران را روایت کند. غرب راییورود 
1 

 2 د لباس است.سریال کلاه پهلوی جشنواره مُ 1 -2 4

 3 کلاه پهلوی سریالی صرفاً سیاسی است. -3 -3 1

 4 محتواست. سریال کلاه پهلوی بی -2 -4 -5

1- 2 5- 
کانم دارم   اشای این ساریال احسااس مای   با تم

 دهم. فقط شعار گوش می
5 

3- 1- 1 

اگر هدف سریال دفاع از حجا  است پس چارا  
هااای مااؤمن  چیازی از خوشاای زناادگی انساان  

 دهد. نشان نمی

6 

 7 موضوع سریال کلاه پهلوی تکراری است. -3 -1 -3

4- 3- 3- 
کاردن     تماشای سریال کلاه پهلوی وقت تلاف 

 است.
8 

1- 4- 1- 
کاانم  بااا تماشااای ایاان سااریال احساااس ماای 

 زنند. عاقلانه حرف می  رایین غرباطرفدار
9 

3- 5- 1 
حجاابی را   عفتای و بای   سریال کلاه پهلوی بی

 دهد. ترویج می
11 

1- 1 4- 
فضای داستان واقعی و باورپذیر نیسات و هماه   

 رسد. چیز مصنوعی به نظر می
11 

1 1- 4 
تماشاای ساریال کالاه    کانم زناان باا     احساس می

 دهند. پهلوی، بیش از پیش به حجابشان اهمیت می
12 

1 4- 2- 

کاانم  بااا تماشااای ایاان سااریال احساااس ماای 
و عصابانی  ناپاذیر   انعطااف هاای ماؤمن،    انسان
 هستند.

13 
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 3جدول ادامه 

 يک دو سه
 ها ذهنيت

 ها عبارت
 رديف

 14 موسیقی سریال زیباست. 1 3 3

2 5 1- 
وقااایع و در روایاات ی سااریال کاالاه پهلااو  

 تاریخی صداقت دارد.رویدادهای 
15 

1 3 4- 
نااد سااریال کاالاه پهلااوی باعاا      ریااتم کُ

 شود. حوصل ی مخاطب می بی
16 

2- 2- 3 
مردان ایرانی را چشمچران  سریال کلاه پهلوی
 دهد. و هوسباز نشان می

17 

 18 ا  و پرکشش است.سریال کلاه پهلوی جذ 5 -3 3

3 3- 1- 

هاایی از دوران   کلاه پهلاوی شخصایت   در سریال
اناد کاه باه نظار      پهلوی به نمایش گذاشاته شاده  

 منطقی و دلسوز ایران هستند. رسد می

19 

 21 صی ندارد.سریال کلاه پهلوی هیچ پیام مشخ 1 -5 -2

2- 2- 2- 

 کانم  مای  احساس با تماشای سریال کلاه پهلوی
اقادامات  طلایی بوده و  یدورانکه دوران پهلوی، 

 بت زیادی در آن دوره انجام شده است.مث

21 

 22 زمان پخش سریال نامناسب است. 4 -2 -5

 23 کننده است. دار و خسته پهلوی کش  سریال کلاه -3 1 -4

1 1 4- 
ای نیست که بینناده   داستان کلاه پهلوی به گونه

 های بعد کند. مند به تماشای قسمت را علاقه
24 

1 4 4- 
مطارح شااده در ایاان   جواناان امااروزی دلایاال 

 پذیرند. دفاع از حجا  نمی را برایسریال 
25 

4- 3 3 
هایی است کاه بینناده    کلاه پهلوی جزء سریال

 دارد. می را به فکر و تأمل وا
26 
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 3جدول ادامه 

 يک دو سه
 ها ذهنيت

 ها عبارت
 رديف

1 5 1 

مناظره فروغ و بلانش اگرچه قادری شاعارگونه و   
صالابت زن ایرانای    ، امارسد غیرواقعی به نظر می
 ها و مقابلاه باا فرهناگ غربای     را در دفاع از ارزش

 دهد. نشان می

27 

1- 2 2 
زن ایرانای در   غربزدگی کلاه پهلوی سریالر د

 گیرد. دوران رضاخان مورد انتقاد قرار می
28 

4 2 2 
شخصیت فروغ در ساریال کالاه پهلاوی نمااد     

 زن مورد نظر در اسلام است.
29 

2- 1 5 

عفتی ناشای از   یال کلاه پهلوی به خوبی بیسر
در جامعه آن روز ایاران نشاان   را کشف حجا  

 دهد. می

31 

5 4- 1 
ماناده   عقاب  را سریال کلاه پهلوی مردم عادی

 .نشان داده است
31 

1 3 3 

دهاد کاه    نشاان مای  « پهلاوی   کالاه »سریال 
هاای   کشورمان در مقابال توطئاه   مردمچ ونه 

 دشمنان مقاومت کردند.

32 

2 4 2- 
کنم  با تماشای سریال کلاه پهلوی احساس می

 دینی هستند. های بی روشنفکران، انسان
33 

2 5 1 

با تماشای سریال کلاه پهلوی با وقایع تاریخی 
مربوط به دوران رضاخان که قابلاً در ماورد آن   

 شوم. آشنا می لاعی نداشتم،اطّ

34 

 35 کننده است. سریال کلاه پهلوی سرگرم 2 -1 1

 36 سریال کلاه پهلوی آموزنده است. 2 4 3
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 3جدول ادامه 

 يک دو سه
 ها ذهنيت

 ها عبارت
 رديف

5- 4 1 

کاه   فهمام  با تماشای سریال کلاه پهلوی مای 
ها برای رسیدن به اهاداف خاود از ماردم     غربی

 کنند. ساده شروع می

37 

3- 1 5- 

 صرف زمان و هزینه زیاد برای سااخت  با وجود
هاای   ابیتپهلوی، این سریال جاذ  سریال کلاه

 برای تماشا ندارد.را لازم 

38 

4 1 5 
فهمم کاه نبایاد    با تماشای سریال کلاه پهلوی می

 ب یرند.اجازه دهیم دی ران به جای ما تصمیم 
39 

4- 2 4 
فساد اخلاقی افراد وابساته  سریال کلاه پهلوی 

 دهد. نشان میبه خوبی رژیم پهلوی را  به
41 

2 1 4 
فهمم حجاا    اشای سریال کلاه پهلوی میباتم

 زن ایرانی باع  مصونیت اوست.
41 

5 1 5- 

داسااتان سااریال کاالاه پهلااوی در حااد یااک  
قسمتی است نه یک سریال  15تا  11سریال 

 قسمتی 53

42 

 43 موضوع حجا  دغدغه جامعه امروز نیست. -1 -5 5

‌ها‌.‌توصيف‌داده2

‌رد‌بررسيهاي‌مو‌تشناسي‌پاسخگويان‌در‌ذهني‌تيپ

هاي آنان، بيانگر سش تيپ اصلي اسـت کـش از آن    شناسي پاسخگويان بر اسار پاسخ تيپ
ت تأهـل،  بنـدي سـش ويژگـي وضـعي     ست. با تقسيمياد شده ا 1و  2، 3هاي  تذهنيبا نام 

‌شود: ملاحظش مي 1و  2، 3هاي  ت در ذهنيتجنسيسطح تحصيلات و 
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فـوق ديـپلم،   »و سـطح تحصـيلي   « هـل متأ»، افـراد  «مردان»بيشتر شامل  .ذهنيت‌اول
 است.« ليسانس و عالي
 است.« ديپلم و عالي»و با سطح تحصيلي « مجرد»، افراد «زنان»بيشتر شامل ‌.ذهنيت‌دوم
« زيـر ديـپلم و ديـپلم   »و با سـطح تحصـيلي   « متأهل»بيشتر شامل افراد  .ذهنيت‌سوم

 ت.است. نسبت حضور زنان و مردان در اين عامل تقريباً برابر اس
 

 های مورد بررسی تيپ شناسی پاسخگویان در ذهنيتّ ـ4جدول 

 

 ها ذهنيت

 )عوامل(

 تحصيلات وضعيت تأهل جنس

رد
م

 

ن
ز

هل 
متأ

 

رد
ج

م
 

لم
ديپ

ر 
زي

 

لم
ديپ

 

لم
ديپ

ق 
فو

 
س

سان
 لي

و
 

ی
عال

 

1 7 2 6 3 1 1 3 5 

2 4 6 4 6 1 3 1 5 

3 2 3 4 1 2 2 1 1 

 هاي ذهنيت اول ويژگی

ايـن معنـي را دريافـت    يده کساني است کـش بـا تماشـاي سـريال     ذهنيت اول نماينده عق
+( همچنـين  1) کش بش کشورهاي ديگر نبايد اجازه داد بش جاي ما تصميم بگيرنـد  کنند مي

تماشاي سريال کلاه پهلـوي باعـث تقويـت و مصـونيت حجـاب زن       ،از نظر اين گروه
سـريال بـيش از پـيش بـش     +( و بر اين باورند کش زنان با تماشاي ايـن  1شود ) ايراني مي

هاي ارائش شـده در ايـن سـريال     +( و معتقدند کش مجموع پيام1دهند ) حجاب اهميت مي
در  (1)(21بـش عبـارت    -1پسـندند )امتيـاز    اي است کش جوانان مي درباره حجاب بش گونش

عفتي و فساد ناشـي از کشـف    مجموع از نظر اين گروه، سريال کلاه پهلوي بش خوبي بي



027  0131 تابستان/  (87)پياپي  2م/ شماره يک و هاي ارتباطي/ سال بيست پژوهش 

کـش  +(. علاوه بر اين، اين گـروه معتقدنـد   1) دهد ر جامعش آن روز نشان ميحجاب را د
بـش   -1+( و داراي ريـتم مناسـب )امتيـاز    1سريال کلاه پهلوي جذاب و پرکشـش ) 

و باورپذيري فضـاي داسـتان    (9)(18 بش عبارت -1)امتياز است. جذابيت  (1)(39 عبارت
هـاي بعـدي    ينندگان بش تماشاي اسـمت ب اي است کش بش گونش (7)(33بش عبارت -1 )امتياز

کـش  اين گـروه معتقدنـد    حال،اما با اين  (8)(21بش عبارت  -1شوند )امتياز  آن ترغيب مي
 +(.1) زمان پخش سريال نامناسب است

افراد داراي تحصيلات عـالي   و ها شايان ذکر است اين ديدگاه را بيشتر مردان، متأهل
تيـپ از بيننـدگان سـريال، نـش تنهـا نسـبت بـش        رسـد ايـن    اند و بـش نظـر مـي    بيان کرده
پـردازي هـم    ترين موضوع سريال )حجاب( نظر مثبت دارند بلکش از نظر داستان محوري

ايجاد مصـونيت بـراي   »از منظر « حجاب» شود کش همچنين يادآور مياند.  آن را پسنديده
 رفتش است.  مورد توجش اين گروه از بينندگان ارار گ« عفتي جلوگيري از بي»و « زنان

 هاي ذهنيت دوم ويژگی

ذهنيت دوم نماينده کساني است کش معتقدند سريال کلاه پهلوي نش تنهـا باعـث آشـنايي    
هـاي   +( بلکش در بيان رويـدادها و روايـت  1آنها با واايع تاريخي دوران رضاخان شده )

سـت  اين سريال بسـيار آموزنـده ا   ،+(. از نظر اين گروه1تاريخي، صداات داشتش است )
هـاي   هاي آموزندگي ايـن سـريال از نظـر ايـن گـروه، بيـان جنبـش        +(، برخي از جنبش1)

توجهي روشنفکران بش دين و تأکيد ويژه سـريال بـر ايـن نکتـش      غيرمنطقي غربگرايي، بي
‌کنند. ها براي رسيدن بش اهدا  خود، از مردم عادي استفاده مي بوده است کش غربي

 اسـت کـش   ي محتوايي سريال کلاه پهلوي باعث شدهها توجش ويژه اين گروه بش جنبش
سريال کلاه پهلـوي هـي  پيـام    »( و -1« )اين سريال بي محتوا است»هاي  آنان با عبارت
( کاملاً مخالف باشند. عبارت ديگري کش اين گروه از بيننـدگان بـا   -1« )مشخصي ندارد

( بـوده  -1) «تحجـاب دغدغـش امـروز جامعـش نيس ـ    »آن کاملاً مخالف بوده اند، عبارت 
است. علاوه بر اين، بنا بر نظر اين گروه، مناظره فروغ و بلانش اگـر چـش اـدري شـعار     

ها و مقابلـش   صلابت زن ايراني را در دفاع از ارزشاما رسد،  گونش و غيروااعي بش نظر مي
اين گروه مخالف اين موضوع  ،+(. در مجموع1دهد ) با فرهنگ غربي بش خوبي نشان مي

از نظـر   ،( اما با اين حـال -1دهد ) حجابي را ترويج مي سريال کلاه پهلوي بيهستند کش 
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اي است کـش جوانـان امـروزي آن را     نحوه پرداخت سريال بش حجاب بش گونش ،اين گروه
بـا  « مجـرد »ذکـر اسـت ديـدگاه فـوق بيشـتر از سـوي زنـان         شـايان +(. 1پذيرند ) نمي
رسد اين تيپ از بينندگان سريال  نظر مي ابراز شده است. بش« ديپلم»و « تحصيلات عالي»

هاي آموزندگي سـريال   کلاه پهلوي )زنان مجرد با تحصيلات عالي و ديپلم(، هم بش جنبش
اند و موضوع حجاب از منظـر ايجـاد ااتـدار     توجش داشتش آنهاي محتوايي  و هم بش جنبش

 براي زنان برايشان مهم بوده است. 

 هاي ذهنيت سوم ويژگی

تـري نسـبت بـش سـريال      نماينده کساني است کش در مجموع، ديدگاه انتقادي ذهنيت سوم،
کلاه پهلوي دارند. اين گروه معتقدند اين سريال بش موضوع حجـاب پرداختـش کـش دغدغـش     

دارند کش در ايـن سـريال، مـردم عـادي،       +(، علاوه بر اين، عقيده1)جامعش امروز ما نيست 
فساد اخلااي افراد وابستش بش رژيم پهلوي بـش خـوبي    +( و1اند ) مانده نشان داده شده عقب

انـد   . همچنين اين گـروه اظهـار کـرده   (3)(12بش عبارت -1بش نمايش درنيامده است )امتياز 
+( و نيز تماشاي ايـن سـريال، بيننـدگان را    1سريال کلاه پهلوي جشنواره مدُ لبار است )

. اما با اين حال، اين گروه تماشاي (32)(29بش عبارت  -1برد )امتياز  بش فکر و تأمل فرو نمي
از ديگـر   (33)(8بـش عبـارت    -1داننـد )امتيـاز    سريال کلاه پهلوي را وات تلف کردن نمـي 
 اند اين است کش داستان سريال در حـد يـا   مواردي کش بينندگان کاملاً با آن موافقت داشتش

حـال معتقـد نيسـتند     +(. با اين1اسمتي ) 11اسمتي است نش يا سريال  31تا  32سريال 
ايـن گـروه بـش برخـي از      .(32)(1بش عبارت  -1محتواست )امتياز  کش سريال کلاه پهلوي بي

+( و تأکيـد بـر جلـوگيري از    1هاي مثبت سريال مانند بيان درست جريان غربگرايي ) جنبش
پـردازي مناسـب    +( و شخصـيت 1هاي داخلي کشور ) گيري دخالت افراد بيگانش در تصميم

 اند. +( نيز اشاره کرده1عنوان نماد زن مورد نظر اسلام ) فروغ بش
عبـارت زيـر بيشـترين ميـزان تمـايز را در بـين        9هاي بررسي شده،  در ميان عبارت

 ها بش شر  زير هستند: اند. اين عبارت هاي مختلف ايجاد کرده ذهنيت
 ـ سريال کلاه پهلوي جشنواره مدُ لبار است.

شـده در ايـن سـريال را بـراي دفـاع از حجـاب        ـ جوانـان امـروزي دلايـل مطـر     
 پذيرند. نمي
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عفتي ناشـي از کشـف حجـاب در جامعـش آن روز      ـ سريال کلاه پهلوي بش خوبي بي
 کشد. ايران را بش تصوير نمي

 دهد. مانده نشان مي ي را عقبـ سريال کلاه پهلوي مردم عاد
 ديني هستند. هاي بي سانکنم روشنفکران، ان ـ با تماشاي سريال کلاه پهلوي احسار مي

ها براي رسيدن بش اهدا  خـود از   فهمم کش غربي ـ با تماشاي سريال کلاه پهلوي مي
 کنند. مردم ساده شروع مي

 دهد. ـ سريال کلاه پهلوي فساد اخلااي افراد وابستش بش رژيم پهلوي را بش خوبي نشان مي
متي اسـت نـش يـا    اس ـ 31تـا   32يا سـريال   ـ داستان سريال کلاه پهلوي در حد

 اسمتي. 11سريال 

 گيري بحث و نتيجه

کننـدگان   هاي مشـارکت  ها و برداشت ديدگاه  هاي پژوهش بيانگر اين است کش دامنش يافتش
هاي اابل تأملي برخوردار است. بـر   ها و مشابهت پهلوي از تفاوت نسبت بش سريال کلاه 

 ريال وجود دارد.اسار نتايج تحليل عامل، سش ذهنيت متفاوت درباره اين س
پردازي سريال، معتقدنـد   گروهي هستند کش علاوه بر پسنديدن نحوه داستان.‌گروه‌اول.‌0

سريال کلاه پهلوي در پرداختن بش حجاب، بويژه از منظر ايجاد مصـونيت بـراي زنـان و    
عفتي موف  بوده است. مردان متأهل و با تحصـيلات عـالي ايـن نظـر را      جلوگيري از بي

 اند. شبيشتر داشت

گروهي هستند کش معتقدند اين سريال نـش تنهـا بـش لحـاظ آموزنـده بـودن       .‌گروه‌دوم.‌3
سازي مخاطبان از واايع تاريخي( موف  بوده بلکش بش خوبي توانستش است بـش   )بويژه آگاه

موضوع حجاب، آن هم از منظر نقش آن در ايجاد ااتدار براي زنان، بپردازد. زنان مجـرد  
 اند. لي و ديپلم بيشتر اين نظر را داشتشو با تحصيلات عا

کنند و معتقدنـد بيننـدگان    افرادي هستندکش در مجموع، از سريال انتقاد مي .‌گروه‌سوم.2
 شوند. با تماشاي اين سريال، بش فکر و تأمل واداشتش نمي

هـا موفـ     در مجموع، هر سش گروه ياد شده، سريال کلاه پهلوي را در برخي از زمينش
انـد سـريال کـلاه پهلـوي بـش خـوبي        ند، ازجملش آنکش هر سش گروه اذعـان کـرده  ا دانستش

توانستش است روند ورود غربگرايي بش ايران را نشان دهد. همچنين توفي  ديگـر سـريال   



  010« روش کيو»با « کلاه پهلوي»شناسايي ذهنيت بينندگان سريال 

دهـد،   از نظر اين سش گروه اين است کش اوضاع بد دوران پهلوي را بش خوبي نمايش مـي 
کـنم دوران   ي سريال کلاه پهلوي، احسـار مـي  با تماشا»چرا کش هر سش گروه با عبارت 

« پهلوي دوراني طلايي بوده و ااـدامات مثبـت زيـادي در آن دوران انجـام شـده اسـت      
اند و ميزان مخالفت هر سش گروه، بش يا اندازه بوده است. همچنين هر سش  مخالف بوده

سـت و  ديدگاه شکل گرفتش معتقدند کش موضوع و محتواي سريال کلاه پهلـوي، جديـد ا  
 تماشاي اين سريال وات تلف کردن نيست.

گيـري و    در پايان شايان ذکر است، نتايج پيش گفتش، بش دليـل آنکـش براسـار انـدازه    
هـاي   نفر( از عبارت 21سازي تعداد کمي از بينندگان منتخب سريال کلاه پهلوي ) مرتب

، اابليـت  نمونش کيو بش دست آمده است و اين تعداد منتخب، معر  کـل جامعـش نيسـت   
هـاي يـاد شـده در جامعـش،      رو، براي آگاهي از ميزان شيوع ديدگاه  تعميم ندارند. از اين

 رسد. هاي ديگري لازم بش نظر مي اجراي پژوهش

 پيشنهادها

بدون شا ساخت يا برنامش تلويزيوني نياز بش بسـتري مناسـب بـراي توليـد دارد کـش      
احي ايـن فراينـد، توليـد کـالايي فرهنگـي      توان آن را فرايند توليد ناميد. هد  از طر مي

 ،است کش با اهدا  تعيـين شـده بـراي آن مطابقـت داشـتش باشـد؛ همچنـين ارزشـيابي        
آوري و تجزيـش و تحليـل    منـدي اسـت کـش بـش منظـور جمـع       هاي نظام مجموعش فعاليت

اطلاعات، پيدا کردن ارزش خبري و يا اطلاع از آنکش آيا مسئلش خاص مـورد ارزشـيابي،   
شـود. در ايـن زمينـش،     ريـزي مـي   د  مورد نظر خـود رسـيده اسـت يـا نـش. طـر       بش ه
هاي جمعي همواره بش دنبال اين هستند کش بدانند اثرات برنامش بـر   اندرکاران رسانش دست

مخاطبان چيست؟ و چش مواردي موجب موفقيـت يـا شکسـت يـا برنامـش تلويزيـوني       
بهتر کرد. با توجش بش موارد ياد شـده   توان يا برنامش را شود يا در مجموع چگونش مي مي

اي وسـيع و   ها، داراي دامنش توان گفت کش بحث ارزشيابي برنامش دست آمده مي و نتايج بش
تواند ابل از توليد، حين توليد و پس از توليد را در بر گيرد. در هـر   گسترده است کش مي

نندگان برنامش مهم اسـت و  کدام از اين مراحل، دانستن نظر، عقايد و سليقش مخاطبان و بي
ها روشن شود. بش  هاي بينندگان درباره برنامش هاي مختلفي ديدگاه ضروري است با روش

هاي کيفي در انواع مختلف و بويژه با استفاده از روش  رسد با استفاده از پژوهش نظر مي
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گيري از آنهـا   ها آگاه شد و با بهره توان از نظرها و عقايد بينندگان برنامش کيو بش خوبي مي
هاي مختلف کيفي، روش کيو بش  ها را فراهم آورد. در ميان روش هاي ارتقاي برنامش زمينش

دليل کوچا بودن حجم نمونش مورد بررسي و کم بودن هزينش اجـراي تحقيـ  جايگـاه    
 خاصي دارد.

هـاي   آيند کش بـا روش  هايي بش دست مي هاي کيفي، يافتش با توجش بش اينکش در پژوهش
هـاي کمّـي دربـاره     شوند، ضروري است پيش از پرداختن بـش پـژوهش   ي کسب نميکمّ

هاي مختلف  هاي کيفي، نظر افراد در گروه هاي راديو و تلويزيون، با انجام پژوهش برنامش
هاي  ها احصا شود و سپس با استناد بش يافتش سني، اجتماعي ـ ااتصادي و ... درباره برنامش 

 ها انجام گيرد. ي جامع و کاملي درباره برنامشي کمّها هاي کيفي، پژوهش پژوهش

 ها نوشت پی

شـوند،   ساختار تقسيم مي هاي کيو بش دو دستش با ساختار و بي بندي کلي، نمونش . در تقسيم3
شـود فضـاي گفتمـان داراي ابعـادي اسـت کـش در انتخـاب         در نمونش با ساختار فرض مي

شـود؛   الگو در نمونش بـا سـاختار مشـاهده مـي     شود، دو عبارات نمونش کيو بش آنها توجش مي
الگوي اياسـي و الگـوي اسـتقرايي. در الگـوي اياسـي، بـر اسـار يـا نظريـش عبـارات           

شـود و خـود عبـارات     اي اسـتفاده نمـي   شوند اما در الگوي استقرايي، نظريش بندي مي شطبق
بارات اسـتفاده  اي براي ع کنند. در اين پژوهش نيز از نظريش بندي را مشخ  مي نحوه طبقش

 نشده است. از اين رو، در مقالش حاضر بخش چارچوب نظري وجود ندارد.

نفـر( و کارشـنار سـنجش و     3نفـر(، کارشـنار ارتباطـات )    3کارشنار آمار ). 2
 نفر(. 3گيري ) اندازه

از افـرادي کـش بيننـده ايـن سـريال      براي دستيابي بش بينندگان سريال کلاه پهلـوي  . 1
در پژوهشي کش ارار اسـت دربـاره ايـن سـريال انجـام       آيا حاضريد» :پرسيده شد، بودند

نفـر   21 در نهايـت،  نفر از افراد اعلام آمـادگي کردنـد، امـا    92 ابتدا «شود شرکت کنيد؟
 حاضر بش همکاري در پژوهش کيو شدند.

 پذيرند. نمي . جوانان امروزي دلايل مطر  شده در اين سريال را براي دفاع از حجاب1

 شود. حوصلگي مخاطب مي م کند سريال کلاه پهلوي باعث بيريت. 1
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