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  مقدمه

 ايـن . داردگونـاگوني    ـ اجتماعي است كه ابعـاد      شناختي  روان اي  پديده،  1تاحساس امني 
محـيط  شـرايط   تقيم افـراد از اوضـاع و        مـس  هاي مستقيم و غير     ناشي از تجربه   ،احساس

به لحـاظ  . شوند مواجه ميآن  با  هاي گوناگون    افراد مختلف به صورت    كهپيراموني است   
در  شرايط اجتماعي    بسته به  كه چند بعدي است     اي   سازه ، احساس امنيت  شناختي، روش

هاي متفاوت ظهور يافتـه و بـه اشـكال مختلـف قابـل سـنجش و                  افراد مختلف به گونه   
 است كه به حوزه    احساس بيش از هر چيز، يك ادراك و اطمينان            اين . گيري است  ندازها

نياز احساس امنيـت، تحقـق امنيـت      پيش هر چند ؛  شود  مربوط مي شناسي اجتماعي    روان
امنيـت را    كه    گونه همان ؛آورد است، لزوماً تحقق امنيت، احساس امنيت را به دنبال نمي         

 تعريـف   ،اسـت  انـسان را احاطـه كـرده          آنچـه   هـر  يـا ع   اجتما در خطر   نبودبه احساس   
هـاي     احساس امنيت عامل بسيار مهم و تأثيرگذاري در زندگي انسان و فعاليـت             .كنند مي

ايـن  شـود كـه      مي يادآور در خصوص امنيت انساني      2امگاكيگوناگون اوست، چنان كه     
هـاي   انتخـاب  هاي شخص و اجتماع و همچنين موجـب   پيشرفت توانايياحساس عامل

  .)5 ، ص2009 امگاكي،( شود ميآگاهانه فرد در مراحل مختلف زندگي وي 
 نگران هستند كه جرم و بي نظمي، مـديريت زنـدگي روزمـره آنـان را                 ،امروزه مردم 

واكـنش بـه تـرس از       ). 47 ، ص 2009 ،5چانـگ  ،4جـو  ،3هبنتـون ( دهد  قرار   تأثيرتحت  
دوري كننـد، يـا   احتمـالي   خطـرات  شود كه بسياري از مـردم، از       ميقرباني شدن، باعث    

، 2003 و همكاران،    6كارمونا(  در معرض خطر قرار گرفتن خود را كاهش دهند         كم  دست
 قربـاني جـرم     افرادي كه خود به طور مـستقيم       ، از ديدگاه نظريه قرباني شدن     ).119 ص
 ان محلي، گفتگو با دوست    رساني  اطلاعهاي    به طور غير مستقيم از طريق شبكه       ياشوند   مي
 جـرايم و     از )تلويزيـون و مطبوعـات     ، راديـو (  جمعـي  هاي  رسانه شايعات يا    ، آشنايان و

). 2007 ،7بور( شوند، احساس ناامني بيشتري نسبت به سايرين دارند        ميمشكلات مطلع   
واسطه اطلاعـات   ه  افراد ب . نظارت بر محيط است     جمعي، هاي  رسانهيكي از كاركردهاي    

                                                      
3. Hebenton 2. Umegaki 1. secure feeling 

6. Carmona 5. Chang 4. Jou 

  7. Baur 
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ترين ايـن تـصورات      از مهم  .پردازند ميي محيط پيرامون خود     دريافتي از رسانه به ارزياب    
 ياد ها  رسانهاي از آن به عنوان يكي از بارزترين اثرات            رسانه 2 در نظريه كاشت   1كه گربنر 

نتايج برخـي   ). 8 ، ص 1385جواهري و بالاخاني،     (كرده، احساس امنيت يا ناامني است     
و  اي  بـين عامـل رسـانه      داده است ان  نيز نش ) 1387( تحقيق بيات  تحقيقات تجربي نظير  

شـود   مـي سعي   حاضر   پژوهش در   ،بنابراين. داري وجود دارد   احساس ناامني رابطه معني   
 ـ جمعي   هاي  رسانه مانند اينكه آيا     هايي  پرسشبه    تـأثير ر تـرس از قربـاني شـدن افـراد      ب

 بـر كـدام   ، دارند؟ و اگر موثرندتأثير جمعي بر احساس ناامني زنان    هاي  رسانهدارند؟ آيا   
 . پاسخ داده شود،گذارند مي بيشتري تأثيريك از ابعاد ناامني 

  تحقيقات پيشين

 زنـان بـه كـاهش ميـزان         از سـوي  نشان داد مطالعه مستمر نشريات زرد       ) 1385(الياسي  
  .انجامد مي، افزايش ترس از سرقت اموال و افزايش ترس از قرباني شدن آنان  اعتماد

شناسي امنيت در بين شهروندان        با عنوان تبيين جامعه    در پژوهش خود  ) 1387(بيات  
، انتظـار از    بين ميزان احساس ناامني و متغيرهـاي ميـزان بـروز جـرايم         نشان داد  تهراني،

داري  اي و كالبد شهري رابطه معنـي       ، اعتماد، تعلق محله    ، هويت  اي پليس، پرداخت رسانه  
  .وجود دارد

هـاي     يافت كه بين ميزان توجه و اعتماد به رسانه         نيز به اين نتيجه دست    ) 1386(آقايي    
  .داخلي و ابعاد مختلف احساس امنيت اجتماعي، رابطه مثبت و بالايي برقرار است

شناختي نظير سـن را   يت، متغيرهاي جمع  )2008 (5 و ويدال  4، والرا 3در تحقيقي، كارو   
ر تركيـه بـه     و همكارانش د   6 كاراكوس .ندنك ميدر خصوص احساس امنيت مهم معرفي       

بـر تـرس     مـي    مه تـأثير كه تجربه ترس از قرباني شدن از سوي زنان           اين نتيجه رسيدند  
ساكنان شهرها نيز ميزان بيـشتري از تـرس را بـه نـسبت روسـتاييان گـزارش          . آنان دارد 

  ).2010 ،8باسي بويوك ،7مك گارل كاراكوس،( اند كرده

                                                      
3. Carro 2. cultivation theory 1. Gerbner 

6. Karakus 5. Vidal 4. Valera 

 8. Basibuyuk 7. McGarrell 
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 سطح بـالاتري از احـساس       ،اد مرفه  افر ند نشان داد  )2002 (3 و اسپاين  2، فور 1اوستين 
هـاي   غير مستقيم اثـر منفـي معنـاداري بـر مقيـاس     قرباني شدن . كنند   تجربه مي امنيت را   

باعـث احـساس امنيـت و    نيـز  قربـاني شـدن مـستقيم    و  ردرضايت و احساس امنيت دا   
  .شود ميتر  اي و اجتماعي پايين رضايت محله

 را در انتشار ترس مهـم ذكـر   ها رسانهش در تحقيق خود نق ) 2008(كتي     و ران  4آلبرز
 و انـدازه    هـا   رسانهدريافتند كه قرباني شدن، اعتماد به       ) 2003( 6 و مالن  5 دامرت .اند  كرده

كه  كننده نقش دارند؛ در حالي   شهر در ترس از جرم به عنوان عواملي بسيار مهم و تعيين           
  .نيستند تأثيرگذار چنداندر اين زمينه متغيرهايي مانند سن، جنس و سطح تحصيلات 

در تحقيق خود نشان دادند افرادي كـه مرتـب يـا اغلـب              ) 2005( 8 و روكاتو  7آميريو 
كننـد يـا بـه نـدرت      مي نسبت به كساني كه اخبار را اصلاً دنبال ن       ،كنند مياخبار را دنبال    

  . برابر بيشتر از جرايم وحشت دارند6 كنند ميدنبال 
دارد كـه تـرس زنـان بـه هنگـام            جرم بيـان مـي     در تبيين ترس زنان از       9هانا اسكات 

 كـه تنهـا     زمـاني هـا     در پاركينـگ   خـودرو نقل عمومي و پارك      و استفاده از وسايل حمل   
بـه موضـوع محافظـت از    سعي داشته اسـت    همچنين او در اين تحقيق      . هستند، بالاست 

ي هـا   از مـرور نظريـه  وي پـس . خود در برابر جرايم و ربط آن با ترس از جرم بپـردازد           
شـناختي بـر     هاي جمعيـت   ويژگي نه تنها  اين فرضيه اصلي را ارائه داده است كه          ،مرتبط
 افرادي كه داراي تجربه قبلي آزار و اذيت هستند يا تجربه بدي از               دارند بلكه  تأثيرترس  
 كساني كه به شكل دفـاعي       در ضمن . ها دارند، ميزان ترس بيشتري خواهند داشت       غريبه

هـايي بـراي    راهبردورزنـد و بـراي خـود         ي خاصي اجتنـاب مـي     ها از ورود به موقعيت   
انـد،    براي محافظـت از خـود نديـده        تر آموزشي   يا كساني كه پيش   مواجهه با خطر دارند     

   ).14 ، ص1387 بيات،(كرد خواهند را تجربه ترس بيشتري 
 هـاي   رسـانه هاي ما را به تلويزيون و ساير          بسياري از ترس   ،)1986 (10آلبرت بندورا 

                                                      
3. Spine 2. Furr 1. Austin 

6. Malone 5. Dammert 4. Albers 

9. Hana Scatt 8. Roccato 7. Amerio 

  10. Albert Bandura 
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هـاي    جنـسي، سـرقت    هـاي تبليغات زياد دربـاره تجاوز    چنان كه   . دهد ميري نسبت   خب
 جامعه را به وحشت اندازد و باعث شـود افـراد خـود را    ممكن استها،  مسلحانه يا قتل 

اغلب افراد هرگز مورد تجاوز جنسي، سرقت، يـا         . پشت درهاي قفل شده محبوس كنند     
 اينكـه مبـادا مـورد    واهمـه  از آنها از  بسياري ، اند و با اين حال      عمدي قرار نگرفته   هصدم

 ـ  . برنـد  مـي يورش تبهكارانـه قـرار بگيرنـد، در حالـت تـرس بـه سـر                   هاعمـال تبهكاران
هاي   بيشتر از همه، واكنش    ،رسند ميبيني به نظر     بار كه تصادفي و غير قابل پيش       خشونت

  ).386 ، ص1386 و فيست، ترجمه سيد محمدي، 1فيست(انگيزد  مي فوبيك را بر
گسستگي جمعي، تقليد و تلقـين   ترين عوامل در خصوص روان  ، مهم 2بنا به نظر هاير   
 مثبت  تقويتتوانند در    هاي ارتباط جمعي و وسايل پيشرفته امروزي مي        هستند و دستگاه  
گسـستگي اجتمـاعي تـرس، از طريـق          روان. نـد كنها نقش مهمي ايفا      يا منفي اين پديده   

  ).1381 كجباف و رباني، ( يابد وسايل ارتباط جمعي گسترش مي
 خانواده، دولت، قوميـت، طبقـه و         مانند ، منابع معنايي و هويت جمعي     3به اعتقاد بك  

 ترجمه غفـاري و     ،4فيلد ( فراهم آورنده امنيت شخصي يا انسجام اجتماعي هستند          ،شغل
 ، كمتـر  بك معتقد است كه مخاطرات گوناگون جهان نـوين        ). 154 ، ص 1386 رمضاني،
هـر  چنـان كـه    ؛ و بيشتر در قاعده آن تراكم دارنداند متمركز شدهس هرم اجتماعي   در رأ 

توانـد امنيـت فـردي را بـراي خـود و       چه طبقه اجتمـاعي فـرد بـالاتر باشـد، بهتـر مـي            
اما افرادي كه   .  از امنيت نسبي بيشتري برخوردار شود      ،د و در نتيجه   ن ك اش تأمين   خانواده

بـراي پرهيـز و جلـوگيري از        را  ثـروت و قـدرت لازم       گيرند،   در طبقات پايين جاي مي    
نـاامني شـديدتري رنـج    احساس  از  ،مخاطرات ندارند و در مقايسه با افراد طبقات بالاتر        

بنـابراين بـه اعتقـاد بـك، بـين طبقـه            ). 733 ، ص 1387 ترجمه ثلاثي،    ،5ريتزر ( برند مي
رد؛ بـه ايـن نحـو كـه         اجتماعي و دارايي فرد با احساس امنيت رابطه مستقيمي وجود دا          

 لوازم امنيتي را براي خود و افراد خانواده         ، زمينه و   با دارايي خود   توانند   مي افراد ثروتمند 
  .كنند خويش فراهم 

 عوامل متعددي بر احساس نـاامني   به آنها اشاره شد  پژوهشطبق نظرياتي كه در اين      
                                                      

3. Beck 2. Haier 1. Fistt 

 5. Reitzer 4. Field 
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 جمعي و   هاي  رسانهاير  بندورا و ه  و ترس از قرباني شدن افراد دخيل هستند؛ براي مثال           
كيد بـر جـرايم باعـث ايجـاد رعـب و وحـشت در جامعـه        أ ت دليل تلويزيون را به     بويژه
ثر بـر   ؤ عـاملي م ـ   ،اند كه افراد در گذشته داشته    را  اي    اسكات نيز ترس از تجربه     .دانند  مي

 اجتماعي افراد را عـاملي      ـ  پايگاه اقتصادي  بكهمچنين   و   شمرد  مياحساس ناامني افراد    
 بـر پايـه   هاي پـژوهش حاضـر،   فرضيه ، بنابراين.كند  ذكر مي  آنانثر بر احساس امنيت     ؤم

  . شده استتدوين ،تلفيقي كه از اين نظريات به عمل آمده

   تحقيقهاي هفرضي

   . جمعي و ترس از قرباني شدن رابطه وجود داردهاي رسانه بين ميزان استفاده از .1
 رابطـه    و ابعـاد آن    احـساس نـاامني     جمعي با  يها  رسانه از    فرد ميزان استفاده بين   .2

 .وجود دارد
 رابطـه   و ابعاد آناحساس ناامني با  و ابعاد آن اجتماعي فردـاقتصادي   پايگاه بين .3

 .وجود دارد
 و ابعـاد    احـساس نـاامني     محل سكونت بر   سن و شناختي نظير     متغيرهاي جمعيت  .4
  . دارند تأثيرآن

  روش تحقيق

دانـشجويان دختـر      در برگيرنـده   ، آماري پـژوهش   هبوده و جامع  روش تحقيق، پيمايشي    
 نفر بر اسـاس فرمـول       370 ن تعداد، ي كه از ا   استنفر   9675 متشكل از  دانشگاه اصفهان 

   .اند شده گيري تصادفي مطبق انتخاب  و به شيوه نمونه كوكران
 اده مـورد اسـتف    پرسشنامه. آوري اطلاعات از پرسشنامه استفاده شده است       براي جمع 

مطالعـه و تأييـد   افـراد   آن راهـاي   الؤين ترتيـب كـه س ـ     به ا  ؛داراي روايي صوري است   
  .اند كرده

ها با روش آلفاي كرونباخ محاسبه شده؛ به ايـن ترتيـب كـه              پرسشنامهضريب پايايي   
 و  درصـد 2/73 جمعـي    هـاي   رسـانه ،   درصد1/84 احساس ناامني  هاي مرتبط با   براي گويه 

  .رسد دست آمده كه قابل قبول به نظر ميه  بددرص70ترس از قرباني شدن 
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  متغيرهاي تحقيقتعاريف مفهومي و عملياتي 

 احساس فرد در مقابل تهديدهايي است كه از جانب كنشگران دولتـي و              :احساس ناامني 
براي شركت در اجتماعات دلخواه يا حفظ       را   جان، مال، فكر و توانايي افراد        ،غير دولتي 

 چهار بعد احساس ناامني با توجـه        ،بر حسب اين تعريف   . كنند مياين اجتماعات تهديد    
نـاامني    ناامني جاني، نـاامني فكـري،  : عبارتند از هاي ياد شده  نظريهبه مطالعات پيشين و     
  .مالي و ناامني حقوقي

وسـايل   تردد بـا   ، تردد به تنهايي   هاي ترس از    معرف باسنجش احساس ناامني جاني     
 گويـه   9، در قالـب     ها و ترس از تجـاوز      ترس از غريبه   ،تردد در ساعات خاص    عمومي،

  .صورت گرفته است
هـاي تـرس از حـضور در مجـالس      براي سـنجش احـساس نـاامني فكـري از معـرف           

 .  گويه استفاده شد9خصوصي، نگراني از آينده، خانواده، دوستان و محل تحصيل با تعداد 

، تـرس  ...راه داشتن پول و هاي ترس از هم براي سنجش احساس ناامني مالي از معرف   
نبود امنيـت در خوابگـاه در       احساس  ،  ...)، اينترنتي و      پستي(هاي مختلف     از خريد به شيوه   
 .  گويه استفاده شد8اي و در قالب طيف ليكرت با تعداد  سطح سنجش رتبه

 عملكـرد پلـيس در برخـورد بـا     نظر افراد درباره ،سنجش احساس ناامني حقوقيدر  
مـورد  گويـه    8در قالب   اي پليس و ارشاد و اعتماد به نيروهاي قضايي          ه مجرمان، گشت 

 . توجه قرار گرفت

، شـغل     ميـزان درآمـد خـانواده      هـاي   شـاخص  اين متغير بـا      :اقتصاديـ    اجتماعي پايگاه
  .و شغل مادر سنجيده شد تحصيلات پدر، تحصيلات مادر سرپرست خانواده، شغل مادر،

معـي امـروزه بـه كليـه وسـايلي كـه هـم جنبـه                هـاي ج     رسـانه  :هاي همگـاني    رسانه
 اسـت كـه     يا لهيرسـانه وس ـ  . شـود   اطـلاق مـي     دارند،  هم جنبه سرگرمي   رساني و  اطلاع

بـه  . كنـد  ي منتقل م  رندهيرا به گ  ) اميپ(نظر خود    فرستنده به كمك آن معنا و مفهوم مورد       
 روزنامـه،  كتـاب، .  اسـت رنـده ي از فرسـتنده بـه گ  امي حامل پ لهي رسانه، وس  گر،يعبارت د 

 از  ييها نمونه...   ماهواره و  ون،يزي تلو و،ي راد ،يري و تصو  ي نوار صوت  لم،يمجله، عكس، ف  
  ).16ص  ،1377امير تيموري، ( رسانه هستند

،   هاي جمعي نيز ميزان استفاده فرد از تلويزيون و راديـوي داخلـي              براي سنجش متغير رسانه   
   . شدگيري با استفاده از طيف ليكرت اندازههاي داخلي و خارجي  ها و سايت مجلات، روزنامه
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 تبليغـات  دليلشرايطي است كه در آن به  1 ترس از قرباني شدن:ترس از قرباني شدن 
نمـايي اخبـار جـرم و جنايـت       جمعي براي پوشش و بـزرگ     هاي  رسانهمكرر و گسترده    

 ممكن است شخص، احتمال قرباني شدن خود را بيش از حـد متعـارف بـرآورد نمايـد                 
  :قرباني شدن دو نوع است). 216 ، ص1384 ، و رضاييوند هللا (

 و  2 تجربه واقعـي   ،منظور از قرباني شدن مستقيم    : ) مستقيم  تجربه(شدن   قرباني) الف
بري، تجاوز و مواردي از ايـن        دزدي، سرقت، جيب   (م  يعيني خود فرد از هر يك از جرا       

بـراي سـنجش ايـن     .كه در يك محدوده زماني مـشخص روي داده اسـت        است  ) ستد
در ...  ، حقـوقي و    ي فرد در طي يكسال گذشته با جرايم اخلاقي        يمتغير نيز ميزان رويارو   

  . گويه سنجيده شد8قالب 
 ميزان آگـاهي فـرد از       3 از تجربه جانشيني   منظور): تجربه جانشيني (قرباني شدن   ) ب

ريـق  رخداد جرايم براي اشخاصـي چـون دوسـتان، همـسايگان، اعـضاي خـانواده از ط                
هـاي   رساني محلي، گفتگوهاي شخصي با ديگـران، شـايعات يـا رسـانه         هاي اطلاع   شبكه

  . است) راديو، تلويزيون و روزنامه (جمعي 
براي سنجش اين متغير نيز ميزان رويـارويي آشـنايان و دوسـتان فـرد طـي يكـسال                   

بـر اسـاس     . گويـه سـنجيده شـد      10در قالـب  ... ، حقـوقي و       گذشته با جـرايم اخلاقـي     
گـذار    ويكردهاي نظري و تجربي مطرح شده، ترس از قرباني شدن، خود عـاملي تـأثير              ر

بر احساس ناامني است و از اين لحاظ با احساس ناامني تفـاوت دارد؛ احـساس نـاامني                  
 كـه    حتي ممكن است از طريق فرهنگ و از نسلي به نسلي ديگر منتقل شـود در حـالي                 

يا خود به طور مستقيم جرم را لمس كـرده          ترس از قرباني شدن، وضعيتي است كه فرد         
اند و بنابراين، منابع معتبري بـراي او محـسوب            يا اطرافيانش جرم را به چشم خود ديده       

گفتني است حاصل جمع نمرات به دست آمده از تك تك ابعاد ياد شـده، كـه      .شوند  مي
، )5(» زياد«،  )6(» زياد  خيلي  «هاي    اي ليكرت با گزينه      درجه 6اي و طيف      در مقياس رتبه  

سـنجش شـده،    ) 1(  »خيلـي زيـاد   «و  ) 2(» كـم «،  )3(» تا حدي كم  «،  )4 ( »تا حدي زياد  «
 .هاي مورد نظر را تشكيل داده است شاخص
  .استهاي سپري شده عمر فرد   سال:سن

                                                      
1. fear of victimization       2. real victimization       3. vicarious victimization 
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 اينكـه وي در شـهر يـا روسـتا        ، سال گذشته  5 طي    فرد سكونتمحل   : سكونت محل
 .كرده است ميزندگي 

  پژوهشهاي  يافته

 نتايج توصيفي يك متغيره

 كارشناسـي    مقطـع  در،  درصد 9/31 كارشناسي و     مقطع در ، دانشجويان درصد 1/68تعداد  
 بيـشتر   همچنـين . انـد   بودههل  أمت  و بقيه   دانشجويان مجرد  درصد7/85حدود  در     و   ارشد
 ، سـال  47/22 ميـانگين سـني دانـشجويان        .اند  سكونت داشته  شهر   در )درصد 6/84( آنان
  .ه است سال بود32  آنان سنحداكثر سال و 18  آنانقل سنحدا

دهد احساس نـاامني جـاني در حـد متوسـط، احـساس              ، نشان مي  1 جدول   هاي  داده
حقوقي متوسـط بـه بـالا بـوده          احساس ناامني مالي و    و   به متوسط  ناامني فكري نزديك  

  .اند متوسطي داشته  پاسخگويان احساس ناامني،مجموع  در.است

  هاي آماري متغيرهاي مورد بررسي شاخصـ 1 جدول

  چولگي متغير
انحراف 

  معيار
  ميانگين  كمينه  بيشينه

دامنه 

  تغييرات
  تعداد

08/0 ناامني جاني  02/1  6 1 54/3  5 340 

39/0 ناامني فكري  67/0  7/5  33/1  08/3  33/4  336 

-18/0 ناامني مالي  92/0  6 1 75/3  5 315 

-10/0 ناامني حقوقي  16/1  6 1 80/3  5 323 

056/0  احساس ناامني  535/0  38/5  47/1  52/3  91/3  256 

877/0  راديو  57/1  6 1 415/2  5 366 

-061/0  تلويزيون  79/1  6 1 52/3  5 366 

452/0  مجلات  30/1  6 1 66/2  5 364 

282/0  اينترنت  44/1  6 1 05/3  5 364 

281/0  هاي جمعي رسانه  00/1  6 1 88/2  5 361 

812/0  سن  60/2  32 18 48/22  14 359 
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 اي بـوده اسـت كـه حـد      درجـه 6از آنجا كه مقياس سنجش متغيرهاي مورد بررسي        
تـوان نتيجـه گرفـت      مي1شود بر اين اساس طبق جدول   در نظر گرفته مي5/3وسط آن   
به ترتيب  ( و مجلات كمتر از حد متوسط         پاسخگويان ميزان استفاده از راديو     كه در ميان  

هاي اينترنتي    و استفاده از سايت   ) 52/3( متوسطده از تلويزيون حد     استفا،  )66/2 و   41/2
هـاي توصـيفي،      در مجموع با توجه بـه آمـاره       . بوده است ) 05/3(نزديك به حد متوسط     
 ارزيـابي   )88/2(متوسـط    كمتر از    هاي جمعي در بين پاسخگويان      ميزان استفاده از رسانه   

  .شده است

  نتايج تحليل مدل معادلات ساختاري

هـاي عـاملي      و مـدل  ) روابط ساختاري (هاي مسير     ل معادله ساختاري، تركيبي از مدل     مد
كنـد بـا      هـاي مـسير، پژوهـشگر تـلاش مـي           در مدل . است) گيري  روابط اندازه (تأييدي  
هايي را تبيين كند؛ در حـالي         اي از روابط يك سويه و دو سويه، پديده يا پديده            مجموعه
هاي عاملي تأييدي نيـز   در مدل .  مشاهده شده هستند   هاي حاضر در مدل از نوع       كه متغير 

اي از  هــايي پنهــان بــر مبنــاي مجموعــه پژوهــشگر بــه دنبــال تعريــف ســازه يــا ســازه
در يك مدل معادله ساختاري به معناي عام، پژوهشگر از طرفي بـه دنبـال               . هاست  معرف

روابـط  گيـري كنـد و از طـرف ديگـر،       هـا را انـدازه      اي از معـرف     آن است كه مجموعـه    
ساختاري بين متغيرهاي پنهان را مورد تجزيه و تحليل قرار دهد؛ هر چند ممكـن اسـت                 
در اين ميان برخي از متغيرهاي حاضر در مدل ساختاري از نوع متغيرهاي مشاهده شـده     

هـا و تـدوين      آوري داده   در اين مرحله، پـس از جمـع       ). 221، ص   1388قاسمي،  (باشند  
اس پـي    با استفاده از  ، جدول كواريانس متغيرها     18آموس  افزار     نرم يك مدل مناسب در   

به دست آمد و پس از اصلاحات لازم براي رسيدن به يك مدل قابل قبـول بـر                  اس اس   
  . تأييد شد)1نمودار (معامله ساختاري پايه نظريات، مدل 

هـاي    دهنـد، ميـزان اسـتفاده از رسـانه           نشان مـي   2 و جدول    1همان گونه كه نمودار     
هر چقدر ميزان    چنان كه    ؛ دارد  و معكوس  دار   معني رابطهترس از قرباني شدن      اجمعي ب 

رو به كاهش   آنان   ترس از قرباني شدن       شود،  هاي جمعي بيشتر مي     استفاده افراد از رسانه   
شود، تـرس از قربـاني    هاي جمعي كمتر مي     گذارد و هر چقدر ميزان استفاده از رسانه         مي

  . يابد شدن افزايش مي
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اين امـر بـه معنـاي    . داري دارد  قرباني شدن بر احساس ناامني نيز تأثير معني       ترس از   
فرد از جرم بيشتر باشد، احساس ناامني       ) واقعي و غير واقعي   (آن است كه هر چه تجربه       
  .وي نيز بيشتر خواهد بود
. داري دارد سن بر احـساس نـاامني تـأثير معنـي     اي نشان داد كه    تأثير متغيرهاي زمينه  

يابـد، احـساس نـاامني آنـان نيـز            د افزايش مي  افرا به آن معناست كه هر چه سن         اين امر 
 بـه ايـن   ؛داري دارد  محل سكونت بر احساس ناامني تأثير معنـي        ، همچنين شود  بيشتر مي 

  .كنند ميمعنا كه افراد ساكن در شهر، احساس ناامني بيشتري 
داري  مني تـأثير معنـي    ـ اجتماعي بر احـساس نـاا       پايگاه اقتصادي شايان ذكر است كه     

  .نداشت
كـه هـر    ، چنـان    داري دارد   هاي جمعي بر احساس ناامني تأثير معني        استفاده از رسانه  

شود احساس ناامني او رو به كاهش       هاي جمعي بيشتر مي     چه ميزان استفاده فرد از رسانه     
   .گذارد مي

پاسخگويان از  دهد كه     هاي جمعي و ابعاد آن نشان مي        بررسي ميزان استفاده از رسانه    
هـاي اينترنتـي بيـشتر        حيث ميزان استفاده، به ترتيب از تلويزيون، راديو، مجله و سـايت           

  .كنند استفاده مي
دهد كه احساس     ها نشان مي    احساس ناامني و ابعاد آن در بين آزمودني        بررسي ميزان 

ن ناامني حقوقي و سپس به ترتيب، ناامني فكـري، مـالي و جـاني در بـين آنـان بيـشتري                  
  .فراواني را به خود اختصاص داده است

دهد، تحصيلات مادر و سپس       ها نشان مي    ـ اجتماعي آزمودني   بررسي پايگاه اقتصادي  
در تعيـين  به ترتيب، تحصيلات پدر، هزينه خـانواده و شـغل پـدر بيـشترين اهميـت را               

  .ـ اجتماعي دارند پايگاه اقتصادي
دهد كه در اين مدل، تجربه غير واقعـي           ترس از قرباني شدن و ابعاد آن نشان نيز مي         

بيشترين تأثير را   ) تجربه فرد از جرم   (و پس از آن تجربه واقعي       ) تجربه ديگران از جرم   (
  .دارا هستند

 بـه   ؛داري دارد   هاي اينترنتي تـأثير معنـي       محل سكونت نيز بر ميزان استفاده از سايت       
  .كنند ي بيشتر استفاده ميهاي اينترنت  كه افراد ساكن در شهر از سايتترتيباين 
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  مدل معادله ساختاريـ 1نمودار 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

CMIN=  ٢٥٢/٣٠٩           d.f=  ٨٥            CMIN/d.f=  ٦٣٨/٣           TLI=  ٧٦٦/٠  

CFI= ٨٣٤/٠                   PNFI=  ٥٦١/٠     PCFI=  ٥٩١/٠                   RMSEA=  ٠٨/٠  
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  ورد مدل معادله ساختاريـ مقادير برآ2جدول 

 Estimate sig متغير

-330/0  ترس از قرباني شدن---> هاي جمعي رسانه  000/0  

114/0 احساس ناامني ---> سن  019/0  

072/0  اجتماعيـپايگاه اقتصادي  ---> احساس ناامني  209/0  

646/0 هاي جمعي  رسانه---> راديو  ـ 

512/0 هاي جمعي  رسانه---> مجله  000/0  

867/0   اجتماعي- پايگاه اقتصادي---> تحصيلات مادر  000/0  

793/0  اجتماعي- پايگاه اقتصادي---> تحصيلات پدر  00/0  

367/0   اجتماعي ـپايگاه اقتصادي --->شغل پدر   00/0  

431/0  اجتماعي ـپايگاه اقتصادي ---> هزينه خانواده  ـ 

636/0  ترس از قرباني شدن ---> تجربه واقعي  000/0  

814/0  ترس از قرباني شدن ---> تجربه غير واقعي  ـ 

418/0  احساس ناامني---> ترس از قرباني شدن  000/0  

102/0   احساس ناامني--->  محل سكونت  048/0  

-515/0 احساس ناامني ---> هاي جمعي رسانه  000/0  

772/0 هاي جمعي  رسانه---> تلويزيون  000/0  

-034/0  عيهاي جم رسانه ---> سايت  576/0  

-014/0   احساس ناامني---> ناامني جاني  810/0  

343/0  احساس ناامني---> ناامني فكري  000/0  

053/0  احساس ناامني---> ناامني مالي  361/0  

863/0  احساس ناامني---> ناامني حقوقي  ـ 

-170/0  محل سكونت ---> سايت  00/0  
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  يوني متغيرهاي مدلهاي رگرس ـ مقادير برآورد وزن3جدول 

 متغير
  برآورد 

 غير ستاندارد

ورد آبر

 استاندارد
sig 

-073/0  -174/0   ترس از قرباني شدن---> راديو  212/0  

120/0  ترس از قرباني شدن ---> مجلات  041/0  485/0  

498/0  ترس از قرباني شدن ---> سايت  191/0  000/0  

-246/0   ترس از قرباني شدن---> تلويزيون  118/0-  050/0  

022/0   احساس ناامني---> شدت ترس ازقرباني شدن  154/0  003/0  

-011/0   احساس ناامني---> راديو  033/0-  574/0  

-056/0   احساس ناامني---> مجلات  133/0-  021/0  

-006/0   احساس ناامني---> سايت  016/0-  769/0  

-044/0   احساس ناامني---> تلويزيون  146/0  014/0  

  
 نشان داده شده است، ميزان استفاده از راديـو     2 و نمودار    3نه كه در جدول     همان گو 

  .داري ندارد و مجلات بر شدت ترس از قرباني شدن تأثير معني

  هاي جمعي و احساس ناامني ـ مدل رگرسيوني ابعاد رسانه2نمودار 

  

  

  

  

  

  

  

CMIN=  ٠٠٠/٠          d.f=٠              CFI= ٠٠/١                 

PNFI= ٠۰٠/٠       PCFI= ٠٠٠/٠              RMSEA= ٢١٦/٠  
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هاي اينترنتي داخلي و خارجي بر شدت ترس از قرباني شدن             ميزان استفاده از سايت   
هاي اينترنتـي   دهد كه هر چه ميزان استفاده فرد از سايت   داري دارد و نشان مي      تأثير معني 

  .يابد بيشتر باشد، ترس از قرباني شدن وي نيز افزايش مي
داري دارد،  ميزان استفاده از تلويزيون بر شـدت تـرس از قربـاني شـدن تـأثير معنـي               

  . ترس از قرباني شدن مؤثر است كاهشبنابراين استفاده بيشتر از تلويزيون، بر
شدت ترس از قرباني شدن نيز بر احـساس نـاامني تـأثير معنـاداري دارد چنـان كـه                    

قعي و غير واقعي بيشتري داشته باشد، احـساس         هاي وا   توان گفت هر چه فرد، تجربه       مي
  .ناامني بيشتري خواهد داشت

بنابراين بخشي از فرضـيه نخـست تحقيـق مبنـي بـر رابطـه بـين ميـزان اسـتفاده از                      
  .شود هاي جمعي و ترس از قرباني شدن، تأييد مي رسانه

  .ميزان استفاده از راديو بر احساس ناامني تأثير معناداري ندارد
ها بر احساس ناامني تأثير معناداري دارد؛ بـه ايـن معنـا               ز مجلات و روزنامه   استفاده ا 

ها اسـتفاده كنـد، احـساس نـاامني وي كمتـر              كه هر چه فرد بيشتر از مجلات و روزنامه        
  .خواهد شد

بـر احـساس نـاامني تـأثير        ) داخلي و خـارجي   (هاي اينترنتي     ميزان استفاده از سايت   
  .معناداري ندارد
ه از تلويزيون بر احساس ناامني تأثير معناداري دارد به اين معنا كـه هـر                ميزان استفاد 

  . شود تر ميكمكند، احساس ناامني وي نيز  چه فرد بيشتر از تلويزيون استفاده مي
بنابراين بخشي از فرضيه دوم تحقيـق مبنـي بـر رابطـه بـين ميـزان اسـتفاده فـرد از                      

  .ودش هاي جمعي با احساس ناامني تأييد مي رسانه
ها با ابعاد ناامني، رابطه       به منظور سنجش رابطه بين ميزان استفاده از هر يك از رسانه           

  .گيرند  مورد مطالعه قرار مي هاي جزئي اين متغيرها با استفاده از مدل
، ميـزان اسـتفاده از راديـو، تنهـا بـر احـساس نـاامني                3 و نمودار    4بر اساس جدول    

احساس ناامني جاني، فكري و مالي، داراي هيچ گونـه          حقوقي تأثير معناداري دارد و بر       
  .تأثير معناداري نيست
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  ميزان استفاده از راديو و(هاي رگرسيوني متغيرهاي مدل  ـ وزن4جدول 

  )ابعاد احساس ناامني

 متغير
  برآورد 

 غير استاندارد

ورد آبر

  استاندارد
sig 

072/0  048/0  ناامني جاني ---> راديو  166/0  

-038/0   ناامني فكري---> راديو  092/0-  074/0  

-012/0   ناامني مالي---> راديو  021/0  693/0  

-263/0   ناامني حقوقي---> راديو  357/0-  000/0  

  ـ مدل رگرسيوني راديو و ابعاد احساس ناامني3نمودار 

  

  

  

  

  

CMIN=  ١١٧/٤          d.f= ٣             CMIN/d.f= ٣١٧/١           TLI= ٩٥٩/٠  

CFI= ٩٨٨/٠              PNFI= ٢٨٨/٠       PCFI= ٢٩٦/٠                 RMSEA= ٠٣٢/٠  

، ميزان استفاده از تلويزيون بر احساس ناامني جـاني تـأثير            4 و نمودار    5طبق جدول   
  .ردمعناداري ندا

ميزان استفاده از تلويزيون بر احساس ناامني فكري داراي تأثير معنـاداري اسـت؛ بـه ايـن          
  . هر چه ميزان استفاده فرد از تلويزيون بيشتر باشد، ناامني فكري وي نيز كمتر استترتيب،

  .ددارميزان استفاده از تلويزيون بر احساس ناامني مالي تأثير معناداري ن
به ايـن ترتيـب،   . ميزان استفاده از تلويزيون، بر احساس ناامني حقوقي تأثير معناداري دارد  

  .ز تلويزيون بيشتر باشد، ناامني حقوقي وي نيز كمتر استهر چه ميزان استفاده فرد ا
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ميزان استفاده از تلويزيون و ابعاد (هاي رگرسيوني متغيرهاي مدل  ـ وزن5جدول 

  )احساس ناامني

 متغير
برآورد غير 

 استاندارد

ورد آبر

 استاندارد
sig 

  395/0 044/0  026/0  ناامني جاني ---> تلويزيون

  030/0 -112/0 -041/0  كري ناامني ف---> تلويزيون

  965/0 -002/0 -001/0   ناامني مالي---> تلويزيون

  000/0 -436/0 -282/0   ناامني حقوقي---> تلويزيون

  ـ مدل رگرسيوني تلويزيون و ابعاد احساس ناامني4نمودار 

  

  

  

  

  

CMIN=  ٧٧٣/٣          d.f=  ٣           CMIN/d.f=  ٢٥٨/١           TLI=  ٩٧٨/٠  

CFI= ٩٩٣/٠              PNFI=  ٢٩١/٠    PCFI=                 ٢٩٨/٠ RMSEA=  ٠٢٦/٠  

ها بر احـساس نـاامني      ، ميزان استفاده از مجلات و روزنامه      5 و نمودار    6طبق جدول   
  .ردجاني و مالي تأثير معناداري ندا

چنـان  . ري دارد ها تأثير معناداري بر احساس نـاامني فك ـ         ميزان استفاده از مجلات و روزنامه     
  .ها بيشتر باشد، ناامني فكري وي كمتر است كه هر چه ميزان استفاده فرد از مجلات و روزنامه

هـا بـر احـساس نـاامني حقـوقي داراي تـأثير              ميزان اسـتفاده از مجـلات و روزنامـه         
هـا بيـشتر    ، هر چه استفاده فـرد از مجـلات و روزنامـه        به اين ترتيب كه   . استمعناداري  
  .امني حقوقي وي كمتر استباشد، نا
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 مجلات و  ازميزان استفاده(هاي رگرسيوني متغيرهاي مدل  ـ وزن6جدول 

  )ها و ابعاد احساس ناامني روزنامه

 متغير
  برآورد 

 ستاندارداغير 

ورد آبر

 استاندارد
sig 

  703/0 -020/0  -016/0  ناامني جاني ---> مجله

  003/0 -154/0 -079/0   ناامني فكري---> مجله

  487/0 -036/0 -025/0   ناامني مالي---> مجله

  000/0 -254/0 -231/0   ناامني حقوقي---> مجله

  ها و ابعاد احساس ناامني ـ مدل رگرسيوني استفاده از مجلات و روزنامه5نمودار 

  

  

  

  

  

  

CMIN=  ٢٢٧/٣        d.f=  ٣              CMIN/d.f=  ٠٧٦/١          TLI=  ٩٨٩/٠  

CFI= ٩٩٧/٠             PNFI=  ٢٨٧/٠     PCFI=  ٢٩٩/٠                 RMSEA=  ٠١٤/٠  

هاي اينترنتي بـر احـساس        ميزان استفاده از سايت   تأثير  ،  6 و نمودار    7بر طبق جدول    
هاي اينترنتـي بـر       ميزان استفاده از سايت   ه اما   ناامني جاني ، فكري و حقوقي معنادار نبود       

هر چه ميزان اسـتفاده     ترتيب كه   اين  به   ؛ معنادار است  يراحساس ناامني مالي داراي تأثي    
  . كمتر است نيزهاي اينترنتي بيشتر باشد، ناامني مالي وي فرد از سايت
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هاي  ميزان استفاده از سايت(هاي رگرسيوني متغيرهاي مدل  ـ وزن7جدول 

  )اينترنتي و ابعاد احساس ناامني

 متغير
  برآورد 

 غير استاندارد

ورد آبر

 ندارداستا
sig 

  859/0 009/0  007/0  ناامني جاني  --->سايت

  608/0 -027/0 -012/0   ناامني فكري---> سايت

  003/0 -151/0 -095/0   ناامني مالي---> سايت

  161/0 073/0 059/0   ناامني حقوقي---> سايت

  ـ مدل رگرسيوني سايت و ابعاد احساس ناامني6نمودار 

 

 

 

 

 

CMIN=  ٤٧٨/٤         d.f=  ٣          CMIN/d.f=  ٤٩٣/١            TLI=  ٩٠١/٠  

CFI= ٩٧٠/٠              PNFI=٠       PCFI=  ٢٩١/٠              RMSEA=   ٠٣٦/٠  

 نشان داده شده است، شغل پدر بر احـساس نـاامني            7 و نمودار    8همان گونه كه در جدول      
دهد كه شغل پـدر بـر نـاامني     ئي نشان ميهاي جز  دانشجويان دختر تأثير معناداري ندارد؛ تحليل     

  . گذارد جاني و فكري و حقوقي تأثيري ندارد و تنها بر احساس ناامني مالي تأثير مي
  . ميزان هزينه ماهانه خانواده بر احساس ناامني تأثير معناداري ندارد

 ن؛ چنـا  تأثير معناداري دارد  آنان   بر احساس ناامني      و مادر افراد   ميزان تحصيلات پدر  
و بـر عكـس هـر چـه         تـر     كه هر چه تحصيلات پدر بالاتر باشد، احساس ناامني، پـايين          

  .تحصيلات مادر بالاتر باشد، احساس ناامني بيشتر است
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هـاي   تأثير ميزان هزينه ماهانه خـانواده بـر احـساس نـاامني معنـادار نيـست؛ تحليـل        
كـري و مـالي تـأثير       دهد، هزينه ماهانـه خـانواده بـر نـاامني جـاني، ف              نشان مي تر    جزئي

  .گذارد معناداري ندارد و تنها هزينه ماهانه خانواده بر ناامني حقوقي تأثير مي
بر اين اساس بخشي از فرضيه سوم مبني بر وجود رابطه بين پايگاه اجتماعي ـ اقتـصادي   

  .شود و احساس ناامني تأييد مي

اجتماعي و   پايگاه اقتصادي ـ(هاي رگرسيوني متغيرهاي مدل  ـ وزن8جدول 

  )احساس ناامني

 متغير
  برآورد 

 غير استاندارد

ورد آبر

 استاندارد
sig 

 000/0 367/0  986/0  شغل پدر--->  تحصيلات پدر

 787/0 013/0 890/0 هزينه خانواده--->  شغل پدر

 000/0 390/0  291/79 هزينه ---> تحصيلات مادر

 569/0 031/0 004/0  احساس ناامني---> شغل پدر

 000/0 340/0 136/0 احساس ناامني---> يلات مادرتحص

 47/0  -040/0 000/0 احساس ناامني ---> هزينه خانواده

 002/0 -228/0  -080/0   احساس ناامني---> تحصيلات پدر

  ـ مدل رگرسيوني تأثير ابعاد پايگاه اقتصادي ـ اجتماعي و احساس ناامني7نمودار 

  

  

  

  

  

CMIN=  ٠٥٧/٣         d.f=  ٢             CMIN/d.f=  ٥٢٨/١          TLI= ٩٨٥/٠  

CFI= ٩٩٧/٠              PNFI=  ١٩٨/٠    PCFI=  ١٩٩/٠                 RMSEA=  ٠٣٨/٠  
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دهند، متغير سـن بـر احـساس نـاامني           ، نشان مي  8 و نمودار    9همان گونه كه جدول     
اما رابطه بين محـل     . يابد  ي؛ چنان كه با بالا رفتن سن احساس ناامني افزايش م          تأثير دارد 

  .سكونت و احساس ناامني معنادار نيست

  ـ مقادير برآورد استاندارد سن، محل تولد و احساس ناامني9جدول 

 Estimate sig متغير
105/0 احساس ناامني---> سن   042/0  

011/0  احساس ناامني--->  محل سكونت  830/0  

  احساس ناامنيـ مدل رگرسيوني سن، محل سكونت و 8نمودار 

  

 

  

  

  

CMIN/d.f=  ٧٤٢/٣        CFI= ٧٢٤/٠         TLI =  ٥١٧١/٠          RMSEA=  ٠٨٦/٠  

CMIN= ٧٤٢/٣              d.f=  ١  

   گـروه دهـد؛   كه رابطه بين سـن و احـساس نـاامني را نـشان مـي        9بر اساس نمودار    
ز اين گروه سني كه      ساله، كمترين احساس ناامني را دارند در حالي كه به ج           22ـ25سني

ها با افزايش سن، احـساس        رسد، در ساير گروه       احساس ناامني آنان به كمترين ميزان مي      
  .يابد ناامني افزايش مي
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  هاي سني و احساس ناامني  رابطه بين گروهـ9نمودار 

  

  
  
  
  
  
  
  
  
  

  گيري نتيجهبندي و  جمع
  

 ـ امن داري از برخور ، زندگي نيازهاي انسان در  ن  يتر تيكي از با اهم   ي در نبـود   . اسـت ت  ي
افـراد در   و شـود   مـي جامعه حاكم    ربترس و وحشت، بي اعتمادي و سردرگمي        ،  تيامن

هاي جمعي امروزه بـه   رسانه.  اند جامعهگاه خود در   ي نگران سرنوشت و جا    اين وضعيت، 
ها اند و در سايه اعتمادي كه مردم به آن          عنوان يكي از وسايل انتقال اطلاعات به روز شده        

توانند با آگـاهي از احـساسات و نيازهـاي             هستند؛ زيرا مي   خطيردارند، داراي مسئوليتي    
دهد، بين پاسـخگويان      نتايج نشان مي  . آنان باشند به  رساني     براي اطلاع  رازمردم بهترين اب  

  . در استفاده از تلويزيون و مجلات تفاوت چشمگيري وجود ندارد
وس و همكاران وي، همچنين تحقيقات كـارو        نظريه اسكات و نتايج تحقيقات كاراك     

. كنـد   شناختي و احساس ناامني را تأييد مي        هاي جمعيت   و همكارانش، رابطه بين ويژگي    
گـذار اسـت      طبق اين نظريه و تحقيقات قبلي انجام شده، سن بر احـساس نـاامني تـأثير               

ي نظريـه    بنـابراين، محتـوا    .يابـد   چنان كه با بالا رفتن سن احساس نـاامني افـزايش مـي            
 نتـايج  اما از سوي ديگـر . همخواني دارد در جامعه آماري    به دست آمده   نتايج   بااسكات  

 بـا دهد، محل سكونت فرد بر احساس ناامني وي تأثيري نـدارد              نشان مي كه  اين تحقيق   
  . نيستدر يك راستا) اوستين و كاراكوس(نتايج تحقيقات پيشين 
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 هـاي   پـژوهش و همكارانش، همچنين    ريه اسكات و تحقيقات كاراكوس      ظبر اساس ن  
 قبلي انجام شده، بين ترس از قرباني شدن و احـساس نـاامني رابطـه        مطالعاتاوستين و   
نتايج به دست آمده از مدل معـادلات سـاختاري در خـصوص رابطـه بـين                 . وجود دارد 

داراي تجربيات واقعي و    كه   ي افراد ،ترس از قرباني شدن و احساس ناامني نيز نشان داد         
 ،انـد    افـرادي كـه ايـن تجربيـات را نداشـته           قرباني شدن هستند در مقايسه با     ر واقعي   غي

بنابراين محتواي نظريه اسكات و تحقيقـات اوسـتين و          . كنند  احساس ناامني بيشتري مي   
   .هاي حاضر هماهنگ است هاي به دست آمده از پژوهش  با يافتهكاراكوس

، الياسي، دامرت و آميريو منشأ        ، آقايي   تنظريه بندورا و هاير و همچنين تحقيقات بيا         
نتايج پژوهش حاضر نيـز  اگر چه . دهند هاي جمعي نسبت مي احساس ناامني را به رسانه  

اما جهـت  كند  هاي جمعي را با احساس ناامني تأييد مي    رابطه بين ميزان استفاده از رسانه     
 تماشـاي تلويزيـون و    به اين ترتيب كـه بـا بـالا رفـتن ميـزان      ؛دهد  آن را منفي نشان مي    

كنندگان از تلويزيـون    كه استفاده رسد  به نظر مي  . يابد  استفاده از مجلات ناامني كاهش مي     
 احـساس نـاامني    دارايها و باورپذيري آنها و مجلات به دليل اعتماد بيشتر به اين رسانه     

 ـ     ،ها  رابطهبنابراين نتايج به دست آمده از بررسي        . كمتري هستند  هـاي    هناهمـسو بـا نظري
اي  بـه گونـه  هـا   ي موارد، عملكرد رسانهرخدهند كه در ب نشان ميبندورا و ماير هستند و  

حتي در كاهش احساس نـاامني      كنند بلكه     نه تنها احساس ناامني را تقويت نمي       است كه 
  .نيز تأثير دارند

هـا   بخشي برنامـه  هاي آموزشي و آرامش رسد كه برجسته كردن جنبه     چنين به نظر مي   
هـا و     ها، قالـب    توان تمامي رسانه    از اين رو، نمي   . كند  عديل احساس ناامني كمك مي    به ت 

كننـده بـر نـاامني دانـست؛ بلكـه آگـاهي از نحـوه                 محتويات آنها را داراي تأثير تـشديد      
   .تري است تر و دقيق تأثيرگذاري هر يك از آنها مستلزم تحقيقات مفصل
نش رابطه بين پايگاه اقتصادي ـ اجتمـاعي   نظريه بك و همچنين تحقيق اوستين و همكارا

اين در حالي است كه اين رابطه، بر اساس نتايج بـه دسـت       . كند  و احساس ناامني را تأييد مي     
 تحـصيلات پـدر و      شود امـا رابطـه بـين        آمده از برآوردهاي مدل معادلات ساختاري رد مي       
بـين ابعـاد پايگـاه    شـود؛ بـه عبـارتي، از     تحصيلات مادر با احساس ناامني پذيرفتـه مـي    

دار بـوده     تأثير دو بعد ياد شده، بر احساس نـاامني فـرد معنـي            فقط  ـ اجتماعي،    اقتصادي
   .است



  1389 زمستان)/ 64پياپي  (4شماره / همهفدسال / هاي ارتباطي  پژوهش���� 102

  

  پيشنهادها

هاي مربوط به اخبـار جـرايم يـا           هاي شاد و مفرح پس از پخش برنامه         پخش برنامه با  . 1
نگرانـي و   تـوان  ميها در كنار اخبار جرايم        كننده در روزنامه    تهيه صفحات شاد و سرگرم    

 .اي هدايت كرد  و در مسير سازنده ها را تعديل رويارويي با اين برنامهاندوه حاصل از 
سيما براي نـشان دادن    و هاي صدا  ها و يا برنامه     در نظر گرفتن بخشي در روزنامه     با  . 2
 تـوان بـه     و آرامش، مي  در ايجاد امنيت    هاي مختلف آنان      و فعاليت پليس  نيروهاي  اقتدار  

 .بخشيدنان احساس امنيت بيشتري ز
شناسـي،    شناسـي، روان    هاي مختلـف ماننـد جامعـه        حوزهكارشناسان و استادان    از  . 3

هـا    اخبار جرايم مندرج در روزنامه    شناسي    و آسيب  براي كارشناسي    ...علوم ارتباطات و    
 بـه   هاي تلويزيوني و ارائه راهبردهاي پيشگيرانه      مجموعهها و      مجلات و همچنين فيلم    و

 . استفاده شودهاي نمايشي و مطبوعات توليدكنندگان برنامه
ها از حيث ميزان و نحوه تأثيرگذاري بر ابعـاد گونـاگون              هاي مختلف رسانه    برنامه. 4

 مورد مطالعـه    هاي ديگر جامعه    ترس از قرباني شدن و احساس ناامني زنان و ساير گروه          
 .و بررسي قرار گيرند

نها يكي از عوامل احتمالي ايجاد احساس نـاامني در زنـدگي            ها ت   از آنجا كه رسانه   . 5
هاي كمي و توصـيفي بـه    زنان هستند، تنظيم مطالعات و تحقيقات كيفي در كنار پژوهش 

دهنــده و  منظــور بررســي و شــناخت علــل گونــاگون و همچنــين ســازوكارهاي شــكل
  .رسد كننده احساس ناامني در افراد ضروري به نظر مي تقويت
ت نظرسنجي و نيازسنجي به منظور آگاهي از نيازهاي اطلاعاتي، آموزشـي            تحقيقا. 6

هاي مختلف مخاطبـان دربـاره مـسائل و معـضلات اجتمـاعي و نحـوه        اي گروه و برنامه 
سـازان رسـانه ملـي در امـر      انـدركاران و برنامـه   تواند به دست رويارويي مؤثر با آنها، مي    

  .تقويت احساس امنيت جامعه ياري رساند

  بعمنا
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