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11/12/92 :تبضيد پصيطش   4/2/92تبضيد زضيبفت:   

 چكيذٌچكيذٌ

ِ ، ، پژٍّصپژٍّصايي ايي  اغلياغلي ّسفّسف ِ ثطضسي ضاثطه ٍ   ˚ثهيي ضفتهبض ههسًي   ثهيي ضفتهبض ههسًي    ثطضسي ضاثطه ٍ تحػهيلي  اجتوهبؾي ثهب   اجتوهبؾي ثهب    ّهَش ّهَش  تحػهيلي 

  پهژٍّص پهژٍّص ضٍش ضٍش اثطثرطي آهَظضي زاًطجَيبى تحػيلات تىويلي زاًطگبُ ثَؾلي سهيٌب ّوهساى ثهَز     اثطثرطي آهَظضي زاًطجَيبى تحػيلات تىويلي زاًطگبُ ثَؾلي سهيٌب ّوهساى ثهَز     

  زاًطجَيبى تحػهيلات تىويلهي  زاًطجَيبى تحػهيلات تىويلهي  توبهي توبهي  ضاضا پژٍّصپژٍّص اييايي آهبضیآهبضی جبهؿِجبهؿِگي ثَز  گي ثَز  تَغيفي اظ ًَؼ ّوجستتَغيفي اظ ًَؼ ّوجست

 ًفط ثِ ؾٌهَاى ًفط ثِ ؾٌهَاى   336336تؿساز تؿساز  ای تػبزفيای تػبزفيطجمِطجمِ ًوًَِ گيطیًوًَِ گيطی اظاظ استفبزُاستفبزُ ثبثب وِوِ تطىيل زازًستطىيل زازًس( ًفط ( ًفط 27122712))

ّب اظ سِ پطسطٌبهِ: ّهَش  ّب اظ سِ پطسطٌبهِ: ّهَش  اًتربة ضسًس  ثطای گطزآٍضی زازُاًتربة ضسًس  ثطای گطزآٍضی زازُ آهبضی ثط اسبس فطهَل وَوطاىآهبضی ثط اسبس فطهَل وَوطاى ًوًًَِوًَِ

جْت تجعيِ ٍ تحليهل  جْت تجعيِ ٍ تحليهل      ضسضس استفبزُاستفبزُتحػيلي ٍ پطسطٌبهِ اثطثرطي آهَظضي تحػيلي ٍ پطسطٌبهِ اثطثرطي آهَظضي   -ًيًياجتوبؾي، ضفتبضهساجتوبؾي، ضفتبضهس

ّبی هستمل ٍ تحليهل ضگطسهيَى اسهتفبزُ    ّبی هستمل ٍ تحليهل ضگطسهيَى اسهتفبزُ    ثطای گطٍُثطای گطٍُ  t  ضطيت ّوجستگي پيطسَى، آظهَىضطيت ّوجستگي پيطسَى، آظهَى  ّب اظّب اظزازُزازُ

تط اظ سطح هتَسط اسهت، اههب ضفتهبض    تط اظ سطح هتَسط اسهت، اههب ضفتهبض    ٍضؿيت َّش اجتوبؾي پبيييٍضؿيت َّش اجتوبؾي پبييي: : وِوِ  ًطبى زازًطبى زاز  پژٍّصپژٍّصضس  ًتبيج ضس  ًتبيج 

ثبضس  ضطيت ّوجسهتگي  ثبضس  ضطيت ّوجسهتگي  ي آهَظضي زاًطجَيبى ثبلاتط اظ سطح هتَسط هيي آهَظضي زاًطجَيبى ثبلاتط اظ سطح هتَسط هيتحػيلي ٍ اثطثرطتحػيلي ٍ اثطثرط  -هسًيهسًي

تحػيلي ثب اثطثرطي آهَظضي ضاثطِ هثجهت  تحػيلي ثب اثطثرطي آهَظضي ضاثطِ هثجهت    -پيطسَى ًطبى زازوِ ثيي َّش اجتوبؾي ٍ ضفتبض هسًيپيطسَى ًطبى زازوِ ثيي َّش اجتوبؾي ٍ ضفتبض هسًي

وهِ اظ ثهيي   وهِ اظ ثهيي     ٍ هؿٌبزاضی زض حس هتَسط ٍجَز زاضز  ًتبيج تحليل ضگطسيَى چٌسگبًِ ثيهبًگط آى ضهس  ٍ هؿٌبزاضی زض حس هتَسط ٍجَز زاضز  ًتبيج تحليل ضگطسيَى چٌسگبًِ ثيهبًگط آى ضهس  

ثيٌهي  ثيٌهي  زض پهيص زض پهيص   ّهبی اجتوهبؾي  ّهبی اجتوهبؾي  ّهبی پهطزاظش اطلاؾهبت ٍ آگهبّي    ّهبی پهطزاظش اطلاؾهبت ٍ آگهبّي    فِفِهَلهَلّبی َّش اجتوبؾي، ّبی َّش اجتوبؾي، هؤلفِهؤلفِ

ِ اثطثرطي آهَظضي هؤثط ّستٌس  ّناثطثرطي آهَظضي هؤثط ّستٌس  ّن ِ چٌيي اظ ثيي هؤلفه ِ تحػهيلي،  تحػهيلي،    -ّهبی ضفتهبض ههسًي   ّهبی ضفتهبض ههسًي   چٌيي اظ ثيي هؤلفه ِ هؤلفه ّهبی  ّهبی  هؤلفه

تطيي تأثيط ضا زض پهيص ثيٌهي اثطثرطهي آهَظضهي     تطيي تأثيط ضا زض پهيص ثيٌهي اثطثرطهي آهَظضهي     ثيصثيص  ٍ ثطلطاضی ضٍاثط غويوبًٍِ ثطلطاضی ضٍاثط غويوبًِ  پبيجٌسی ثِ لَاؾسپبيجٌسی ثِ لَاؾس

 زاضًس   زاضًس   

زاًطجَيبى تحػهيلات  زاًطجَيبى تحػهيلات  ، ، اثطثرطي آهَظضياثطثرطي آهَظضي، ، تحػيليتحػيلي-ضفتبض هسًيضفتبض هسًيي، ي، َّش اجتوبؾَّش اجتوبؾ  ::َای کليذیَای کليذیياژٌياژٌ

 تىويليتىويلي

 

 

 

                                                           
 ّوساى، ايطاى ؾضَ ّيبت ؾلوي ٍ استبزيبض گطٍُ ؾلَم تطثيتي، زاًطىسُ ازثيبت ٍ ؾلَم اًسبًي، زاًطگبُ ثَؾلي سيٌب، ؾضَ ّيبت ؾلوي ٍ استبزيبض گطٍُ ؾلَم تطثيتي، زاًطىسُ ازثيبت ٍ ؾلَم اًسبًي، زاًطگبُ ثَؾلي سيٌب،   -11
  زاًطهىسُ ازثيهبت ٍ ؾلهَم اًسهبًي، زاًطهگبُ ثهَؾلي      زاًطهىسُ ازثيهبت ٍ ؾلهَم اًسهبًي، زاًطهگبُ ثهَؾلي        گطٍُ ؾلَم تطثيتي،گطٍُ ؾلَم تطثيتي، زاًطجَی وبضضٌبسي اضضس هسيطيت آهَظضي،  -22

 ى ّوساى، ايطاسيٌب، سيٌب، 
،گطٍُ ؾلَم تطثيتي، زاًطىسُ ازثيبت ٍ ؾلَم اًسبًي، زاًطگبُ ثَؾلي سهيٌب،  ،گطٍُ ؾلَم تطثيتي، زاًطىسُ ازثيبت ٍ ؾلَم اًسبًي، زاًطگبُ ثَؾلي سهيٌب،  زاًطجَی وبضضٌبسي اضضس هسيطيت آهَظضي  -33

 ّوساى، ايطاى 
 fsnasiri2002@yahoo.com :َلئًَيسٌسُ هس -*
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  مقذمٍمقذمٍ
ّهبی ظيهبزی ضا ثهِ    ّهبی ظيهبزی ضا ثهِ    هٌػَض حفع ضلبثت تلاشهٌػَض حفع ضلبثت تلاشط هحيط وست ٍ وبض ثِط هحيط وست ٍ وبض ثِّب ثطای تغييّب ثطای تغيياهطٍظُ سبظهبىاهطٍظُ سبظهبى

ِ  ّبی آهَظضي ّط وطَض ضا ههي ّبی آهَظضي ّط وطَض ضا ههي فؿبليتفؿبليت    ((Hyochnch.et al,2007.p27))  آٍضًسآٍضًسؾول هيؾول هي ِ  تهَاى سهطهبي -تهَاى سهطهبي
ِ  ی ًسل زيگط زاًست  ی ًسل زيگط زاًست  گصاضی يه ًسل ثطاگصاضی يه ًسل ثطا ِ  زض ٍالؽ توهبهي ّعيٌه ّهبی ههبزی )پهَل( ٍ  يهط ههبزی      ّهبی ههبزی )پهَل( ٍ  يهط ههبزی      زض ٍالؽ توهبهي ّعيٌه

ضًَس، سطهبيِ گصاضی ضٍی هٌبثؽ اًسهبًي  ضًَس، سطهبيِ گصاضی ضٍی هٌبثؽ اًسهبًي  ّبی اظ زست ضفتِ( وِ زض جطيبى آهَظش غطف هيّبی اظ زست ضفتِ( وِ زض جطيبى آهَظش غطف هي)فطغت)فطغت

، ظيطا زض ضطايط هطلَة، آهَظش، فطغت ثْطُ ٍضی ضا ثطای ضرع ٍ زض ًْبيهت ثهطای   ، ظيطا زض ضطايط هطلَة، آهَظش، فطغت ثْطُ ٍضی ضا ثطای ضرع ٍ زض ًْبيهت ثهطای   ضًٍسضًٍسثطوبض هيثطوبض هي

ّهبی ثهبلمَُ   ّهبی ثهبلمَُ   ّبی آهَظضي، ضضس آگبّي ٍ تَاًهبيي ّبی آهَظضي، ضضس آگبّي ٍ تَاًهبيي وٌس  ًَؾي ّسف فؿبليتوٌس  ًَؾي ّسف فؿبليتسبظهبى ٍ جبهؿِ ايجبز هيسبظهبى ٍ جبهؿِ ايجبز هي

ّبی اذيط وهبهلا  ثطجسهتِ   ؾٌَاى اثطثرطي زض سبل    ((khajepor & omidvar,2010,p28))  اًسبى استاًسبى است

ّب حبون ضسُ ٍ تَجهِ اغهلي آى   ای ثط هسيطيت سبظهبىضسُ است، ظيطا ضلبثت جْبًي ثِ ططظ فعايٌسُ

ِ    (scott,2008.p566) ٍضی اسهت ي ٍ ثْطُهؿطَف ثِ تَليسگطاي  ٍ ّهب  زاًطهگبُ ی پيطهطفت ٍ تَسهؿ

ّهب ٍ  هْهبضت  )زاًطجَيبى ٍ زاًهص آههَظاى( اظ   اظ ططيك ثطذَضزاضی ًيطٍی اًسبًي آهَظضي ًْبزّبی

ّبی هَثط زض وهبضايي ٍ اثطثرطهي   گيطز، اظ جولِ ذػَغيبت ٍ ٍيژگيای غَضت هيذػَغيبت ٍيژُ

لفهِ هطثهَ    لفهِ هطثهَ    ؤؤهه  ههيه يه   ييَّش اجتوهبؾ َّش اجتوهبؾ ثبضس  هي 3تحػيلي -ضفتبض هسًيٍ  2َّش اجتوبؾي، 1ظضيآهَ

لاظم لاظم   ييييضرع ٍ تَاًبضرع ٍ تَاًب  ههيي  للييثِ ؾٌَاى پتبًسثِ ؾٌَاى پتبًس  يياجتوبؾاجتوبؾ  ييستگستگيياست  ضباست  ضب  يياجتوبؾاجتوبؾ  ۀۀستستييضفتبض ضبضفتبض ضب  ییثطاثطا

   ((hampel,et al,2011,p45))  ضسُ استضسُ است  ففييتؿطتؿط  يياجتوبؾاجتوبؾ  ؾولىطزؾولىطز  ییثطاثطا

 پژيَصلٍ ي مريری بر پيطيىٍ بيان مسأ
-تفهبٍت تفهبٍت  وٌٌهس ايهي  وٌٌهس ايهي  ًويًوي ؾولؾول ّبی فطزی، يىسبىّبی فطزی، يىسبىاجتوبؾي، ثربطط تفبٍتاجتوبؾي، ثربطط تفبٍت ّبیّبیهَلؿيتهَلؿيت زضزض افطازافطاز

ثهبض  ثهبض   ًرسهتيي ًرسهتيي  ثطایثطای اجتوبؾياجتوبؾي َّشَّش زاضز زاضز  اضبضُاضبضُ اجتوبؾياجتوبؾي َّشَّش ثِثِ ضٍاًطٌبسيضٍاًطٌبسي ازثيبتازثيبت زضزض فطزیفطزی ّبیّبی

4ثطًسايهثطًسايه ظهبًي وِظهبًي وِ
 تجيييتجييي اًتعاؾي زضاًتعاؾي زض ٍٍ هىبًيىيهىبًيىي اجتوبؾي،اجتوبؾي، َّشَّش ؾٌَاىؾٌَاى ثِثِ 1921سبلسبل زضزض ضاضا َّشَّش 

ِ  ضاضا اجتوهبؾي اجتوهبؾي  َّشَّش ٍیگطفت، گطفت،  لطاضلطاض ثحثثحث هَضزهَضز جسیجسی غَضتغَضت ثِثِ وطزوطز يفيفتؿطتؿط اًسبىاًسبى وطزاضوطزاض  ٍٍ ضفتبضضفتبض ِ ثه  ثه

ِ   ٍ ضفتبضٍ ضفتبض  زيگطاىزيگطاى  تَاًبيي زضنتَاًبيي زضن  ؾٌَاىؾٌَاى ِ ؾبللاًه  & dogan))  اسهت اسهت   وهطزُ وهطزُ   تؿطيهف تؿطيهف   اًسهبًي اًسهبًي   اضتجبطهبت اضتجبطهبت   زضزض  ؾبللاًه

chetin,2009  )  فهطزی فهطزی  ثهيي ثهيي  ضٍاثهط ضٍاثهط  ثطلهطاضی ثطلهطاضی  تَاًهبيي تَاًهبيي  اظاظ اسهت اسهت  ؾجهبضت ؾجهبضت  اجتوبؾياجتوبؾي َّشَّش  ُ ٍ ٍ  زض گهطٍُ زض گهطٍ

  آًهبى، آًهبى،  ثْتطثْتط زضنزضن ٍٍ ثب زيگطاىثب زيگطاى اضتجب اضتجب  ثطلطاضیثطلطاضی ثطایثطای جسنجسن ٍٍ شّيشّي اىاىتَتَ اظاظ استفبزُاستفبزُ زيگطاى،زيگطاى، ثبثب ّوىبضیّوىبضی

  زيگطزيگط ثِثِ يبيب سبلنسبلن ضٍاثطضٍاثط ايجبزايجبز زٍستبًِ زض زيگطاى  زض حميمتزٍستبًِ زض زيگطاى  زض حميمت ضفتبضضفتبض ٍٍ فطزیفطزی ثييثيي تَسؿِ ضٍاثطتَسؿِ ضٍاثط ٍٍ ضضسضضس

  زاضززاضز  است وِ ّهَش اجتوهبؾي ًهبم   است وِ ّهَش اجتوهبؾي ًهبم    اضجوٌساضجوٌس ٍٍ ذبظذبظ يه تَاىيه تَاى ""ضاثطِضاثطِ وطزىوطزى ثطلطاضثطلطاض سيبستسيبست""  سريسري

((bozan,2002ّن  )ّن  )اضتجهبطي، اضتجهبطي،  ّهبی ّهبی هْهبضت هْهبضت  ثىهبضگيطی ثىهبضگيطی  تَاًبييتَاًبيي اظاظ استاست ؾجبضتؾجبضت اجتوبؾياجتوبؾي چٌيي َّشچٌيي َّش  

   زيگهههطاىزيگهههطاى ثهههبثهههب زلهههيزلهههي ٍّهههنٍّهههن اجتوهههبؾياجتوهههبؾي ضفتبضّهههبیضفتبضّهههبی زيگهههطاى،زيگهههطاى، ثهههبثهههب ضٍاثهههط زٍسهههتبًِضٍاثهههط زٍسهههتبًِ

((Mohammadian & Hossain abadi,2006,p102  )  )ِاظ: اظ:  ؾجبتٌسؾجبتٌس اجتوبؾياجتوبؾي َّشَّش ّبیّبیهؤلفِهؤلف 

زيگهطاى   زيگهطاى    ٍ احسبسبتٍ احسبسبت ضفتبضضفتبض ثيٌيثيٌي ٍ پيصٍ پيص فْنفْن ٍٍ زضنزضن تَاًبييتَاًبيي يؿٌييؿٌي اجتوبؾي؛اجتوبؾي؛ اطلاؾبتاطلاؾبت پطزاظشپطزاظش

 ّهبی ّهبی فؿبليهت فؿبليهت  زضزض اضوبى هَفميهت اضوبى هَفميهت  اظاظ احسبسبت سبيطيياحسبسبت سبيطيي ٍٍ ّبّبًگطاًيًگطاًي اظاظ هٌبستهٌبست زضنزضن اجتوبؾي؛اجتوبؾي؛ آگبّيآگبّي

                                                           
1
. Training Effectiveness 

2
. Social Intelligence 

3
. Education - Citizenship behaviors 

4
. Thorndike 
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  ثطتهط، تَاًهبيي  ثطتهط، تَاًهبيي   ؾولىهطز ضهغلي  ؾولىهطز ضهغلي   وستوست ثطایثطای زيگطاى،زيگطاى، ثِثِ ّبی اجتوبؾي؛ حسبسيتّبی اجتوبؾي؛ حسبسيتاجتوبؾي  ٍ هْبضتاجتوبؾي  ٍ هْبضت

ثهطای  ثهطای      ((Golman,2000))  ّبی زيگهطاى ّبی زيگهطاى ًگطاًيًگطاًي ٍ زض ًْبيت تَاًبيي ضٌبسبييٍ زض ًْبيت تَاًبيي ضٌبسبيي زيگطاى؛زيگطاى؛ ًيبظّبیًيبظّبی ضٌبذتضٌبذت

 ،،گفتهبض گفتهبض  ثهب ثهب  ثهسًي ثهسًي  حطوهبت حطوهبت  ّوهبٌّگي ّوهبٌّگي   -11، ، ّبی ظيط ضا ثىبض ثهطز ّبی ظيط ضا ثىبض ثهطز تَاى ضٍشتَاى ضٍشاجتوبؾي هياجتوبؾي هي َّشَّش تمَيتتمَيت

  افىهبض افىهبض  تجبزلتجبزل ٍٍ اضتجب اضتجب  -44،،ذبًَازُذبًَازُ زضزض اٍليِاٍليِ آهَظشآهَظش  -33 ،،زيگطاىزيگطاى ثبثب ذَزذَز اضتجب اضتجب  ٍٍ هؿبضطتهؿبضطت افعايصافعايص  -22

  ضهًٌَسُ ضهًٌَسُ  ٌّهط  ٌّهط   تمَيتتمَيت  -66 ،،جبهؿِجبهؿِ ٍٍ هسضسِهسضسِ زضزض اجتوبؾياجتوبؾي َّشَّش وطزى آهَظشوطزى آهَظش ًْبزيًٌِْبزيٌِ  -55 ،،اطلاؾبتاطلاؾبت ٍٍ

 ثهطای ثهطای  ضهسى ضهسى  لبيهل لبيهل  اضظشاضظش  -88 ،،زاضززاضز ٍ استحمبقٍ استحمبق ّستّست وِوِ غَضتيغَضتي آىآى ثِثِ فطزفطز ّطّط ثبثب ثطذَضزثطذَضز  -77 ،،ثَزىثَزى

هطبلؿبت هطبلؿبت (  (  mehrabi,et.al,1386)) هَلؽهَلؽ ثِثِ ٍٍ ولوبت ظيجب سٌجيسُولوبت ظيجب سٌجيسُ اظاظ استفبزُاستفبزُ -99، ، همبثلهمبثل افطازافطاز سرٌبىسرٌبى

  هطهىلاتي هطهىلاتي  ثبثب ّوَاضُّوَاضُ ّبّبٍّصٍّصپژپژ اييايي ٍ تحميمبت هتؿسز زض ظهيٌِ َّش اجتوبؾي ثيبًگط ايي است وِ،ٍ تحميمبت هتؿسز زض ظهيٌِ َّش اجتوبؾي ثيبًگط ايي است وِ،

ِ  زضزض اغهلي اغهلي  هطهىلات هطهىلات  اظاظ اًهس، يىهي  اًهس، يىهي  ثهَزُ ثهَزُ  ّوطاُّوطاُ ِ هطبلؿه ِ  اسهت اسهت  ٍالؿيهت ٍالؿيهت  ايهي ايهي  ّهَش اجتوهبؾي  ّهَش اجتوهبؾي   ییهطبلؿه ِ وه   وه

ِ  ّهب ّهب سبلسبل طَلطَل زضزض ضاضا سبظُسبظُ اييايي پژٍّطگطاى،پژٍّطگطاى، ِ ثه  & Barnes))  اًهس اًهس وهطزُ وهطزُ  تؿطيهف تؿطيهف  هتفهبٍتي هتفهبٍتي  ّهبی؛ ّهبی؛ ضهيَُ ضهيَُ  ثه

Sternberg,1989, Ford& Tisak,keteing,1978  )  )يبيب ضٌبذتيضٌبذتي ّبیّبیهؤلفِهؤلفِ ثطثط تؿبضيفتؿبضيف اييايي اظاظ ثطذيثطذي  ِ ِ ثه   ثه

ٍ ٍ  ( Barnes & Sternberg,1989)  وٌٌهس وٌٌهس ههي ههي  تأويهس تأويهس  زيگهط زيگهط  افهطاز افهطاز  فْنفْن ٍٍ زضنزضن ثط تَاًبييثط تَاًبيي زيگطزيگط ؾجبضتؾجبضت

ُ  افطازافطاز ثبثب هَفكهَفك تؿبهلتؿبهل تَاًبييتَاًبيي ًػيطًػيط ضفتبضیضفتبضی ّبیّبیهؤلفِهؤلفِ ثطثط پژٍّطگطاىپژٍّطگطاى اظاظ زيگطزيگط ثطذيثطذي   زاضًهس زاضًهس   زيگط اضهبضُ زيگط اضهبض

((Ford & Tisak,1978)   زضزض ضاضا اجتوهبؾي اجتوهبؾي  وٌٌهس ٍ ّهَش  وٌٌهس ٍ ّهَش  تأويس هيتأويس هي ضٍاًسٌجيضٍاًسٌجي ثٌيبزّبیثٌيبزّبی ثطثط ًيعًيع ثطذيثطذي  

  وٌهس وٌهس ههي ههي  اًساظُ گيهطی اًساظُ گيهطی  ضاضا اجتوبؾياجتوبؾي ّبیّبیهْبضتهْبضت ّبيي وِّبيي وِآظهَىآظهَى زضزض ذَةذَة وطزىوطزى ؾولؾول تَاًبييتَاًبيي ضاستبیضاستبی

    ( rezaei,2009,p4))  زٌّسزٌّسهيهي لطاضلطاض

اًهس، اظ زيطثهبظ   اًهس، اظ زيطثهبظ   ثب پب گصاضتي ثطط ثِ جَاهؽ هسًي ثَجَز آهسُثب پب گصاضتي ثطط ثِ جَاهؽ هسًي ثَجَز آهسُ  وِوِ  ضفتبضّبی هسًيضفتبضّبی هسًياظ سَی زيگط 

جبهؿِ ضٌبسي ٍ ضٍاًطٌبسي لطاض گطفتهِ  جبهؿِ ضٌبسي ٍ ضٍاًطٌبسي لطاض گطفتهِ    ىىًَبگًََبگَگگّبی ّبی گطاى ؾطغِگطاى ؾطغِغبحجٌػطاى ٍ پژٍّطغبحجٌػطاى ٍ پژٍّطهحَض تَجِ هحَض تَجِ 

ّبی آذط لطى ثيستن ثِ ايهي  ّبی آذط لطى ثيستن ثِ ايهي  ّبی ضٍاًطٌبسي تطثيتي زض سبلّبی ضٍاًطٌبسي تطثيتي زض سبلژُ تَجِ پژٍّطگطاى زض حَظُژُ تَجِ پژٍّطگطاى زض حَظُ  ثَيثَي    استاست

هؿتمسًس وهِ  هؿتمسًس وهِ    (،katz & Kahn, 1968))    (Cichy Cha & Kim, 2009, p58)  هتغيط هؿطَف ضسُ استهتغيط هؿطَف ضسُ است

گًَهِ  گًَهِ  ايهي ايهي     ((fahimi, et.al,2012,p120)  ضهًَس ضهًَس اثطثرطي سهبظهبى ههي  اثطثرطي سهبظهبى ههي  گًَِ ضفتبضّب ثبؾث افعايص گًَِ ضفتبضّب ثبؾث افعايص اييايي

 ّبيي وِ تؿبهل ٍ ضٍاثط گطٍّهي ٍجهَز زاضز، ثهِ ايهي ضهىل لبثهل تؿطيهف اسهت،         ّبيي وِ تؿبهل ٍ ضٍاثط گطٍّهي ٍجهَز زاضز، ثهِ ايهي ضهىل لبثهل تؿطيهف اسهت،         ضفتبضّب زض هحيطضفتبضّب زض هحيط

  ""زّهس زّهس ٍغبيف ضا هَضز حوبيت لطاض ههي ٍغبيف ضا هَضز حوبيت لطاض ههي   الگَّبی ضفتبضی وِ ثبفت اجتوبؾي ٍ ضٍاًي اًجبم تىبليف ٍالگَّبی ضفتبضی وِ ثبفت اجتوبؾي ٍ ضٍاًي اًجبم تىبليف ٍ""
((golparvar,2012 اظ ًمهل ًمهل ِ ِ ، ثه ، ثه  

Van Scotter, Motowidlo & Cross
،  

2000,p256)      ايهي ضفتبضّهب ضا   ايهي ضفتبضّهب ضا

 Ebru)  تٌستٌسّهبی ضسهوي ّسه   ّهبی ضسهوي ّسه   ع تؿطيف وطزًس وِ ثِ ضست هَضز ًيهبظ سهبظهبى  ع تؿطيف وطزًس وِ ثِ ضست هَضز ًيهبظ سهبظهبى  ييضفتبضّبی زاٍطلجبًِ ًضفتبضّبی زاٍطلجبًِ ً

Oguz,2010,p189 ) Mackenzie, Podsakoff  & Fetter, 1993  ٍٍMackenzie, Podsakoff & 

Paine, 1999،)  ّهبی تؿطيهف   فتبضّب زض زضجۀ اٍل اظ ظهطُ ٍغبيف ٍ هسهئَليت هؿتمسًس وِ ايي ًَؼ ض

ضسُ زض ضطح ٍغبيف افطاز ًيست، اهب اًجبم آًْب ثِ اضىبل هتؿسزی ثط ؾولىطز هؤثط فطزی ٍ گطٍّهي  

ًػيط يبضی ضسبًي ثِ زيگطاى، ّوىبضی ًػيط يبضی ضسبًي ثِ زيگطاى، ّوىبضی ی ٍسيؿي، ی ٍسيؿي، ايي ًَؼ ضفتبضّب هطتول ثط گستطُايي ًَؼ ضفتبضّب هطتول ثط گستطُگصاضز  تأثيط هي

ّهبيي ثهطای ثْجهَز    ّهبيي ثهطای ثْجهَز    حهل حهل ی پيطٌْبزات ٍ ضاُی پيطٌْبزات ٍ ضاٌُي ثط اًگيعش زضًٍي ٍ اضائٌِي ثط اًگيعش زضًٍي ٍ اضائٍِ هطبضوت  يط العاهي ٍ هجتٍ هطبضوت  يط العاهي ٍ هجت

ؾليط ن ايٌىِ ًىبت هَضز تبويس زض حَظُ ضفتبضّبی هسًي، ا لت ؾليط ن ايٌىِ ًىبت هَضز تبويس زض حَظُ ضفتبضّبی هسًي، ا لت   فطايٌسّبی هَجَز زض هحيط ّستٌس فطايٌسّبی هَجَز زض هحيط ّستٌس 

ِ   ّبی تحػهيلي ًيهع  ّبی تحػهيلي ًيهع  اًس، ثب ايي حبل، ضطايط ٍ هحيطاًس، ثب ايي حبل، ضطايط ٍ هحيطّبی وبض ططح ٍ ثسط يبفتِّبی وبض ططح ٍ ثسط يبفتِثطای هحيطثطای هحيط ِ ظهيٌه ی ی ظهيٌه

ط ضسى افطاز زض چٌيي ضفتبضّبيي ثِ ذَثي زاضا ّستٌس  ايي ضفتبضّهب ٍلتهي تَسهط    ط ضسى افطاز زض چٌيي ضفتبضّبيي ثِ ذَثي زاضا ّستٌس  ايي ضفتبضّهب ٍلتهي تَسهط    لاظم ضا ثطای زضگيلاظم ضا ثطای زضگي

تهَاى ثهِ آى ضفتهبض ههسًي تحػهيلي      تهَاى ثهِ آى ضفتهبض ههسًي تحػهيلي      ّبی زيگط ههي ّبی زيگط ههي ّوسَ ثب ثبفتّوسَ ثب ثبفتگيطًس، گيطًس، زاًطجَيبى هسًػط لطاض هيزاًطجَيبى هسًػط لطاض هي
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زض زاًطهگبُ،  ثٌسی ٍ احسبس العام زضًٍي ثِ لَاؾس حبون ثط تحػيل ضفتبضّبيي ًػيط پبی    اطلاق وطزاطلاق وطز

-ي هيگًَبگًَّبی ثِ غَضتي، هطبضوت اجتوبؾي ٍ تلاش ثطای ثطلطاضی ضٍاثط غويوبًِ يبضی ضسبً
     ((golparvar,2010,p26) تَاًس ثط ؾولىطز فطزی ٍ جوؿي زاًطجَيبى هؤثط ٍالؽ ضَز

ّبی آهَظضي ٍ ّبی آهَظضي ٍ ّبی ًػبمّبی ًػبمتطيي ز س ِتطيي ز س ِآهَظضي اظ هْنآهَظضي اظ هْن  اهطٍظُ هسئلۀ ويفيت آهَظش ٍ اثطثرطياهطٍظُ هسئلۀ ويفيت آهَظش ٍ اثطثرطي

ايي هسهئلِ ثهِ   ايي هسهئلِ ثهِ     ًيعًيع  ثبضس  زض وطَض هبثبضس  زض وطَض هببظاى اهط تَسؿِ زض ّط وطَضی هيبظاى اهط تَسؿِ زض ّط وطَضی هيزست اًسضوبضاى ٍ تػوين سزست اًسضوبضاى ٍ تػوين س

ّب، طي يه زّۀ گصضتِ ّب، طي يه زّۀ گصضتِ ای وِ زٍلتای وِ زٍلتگًَِگًَِزلايل ؾسيسُ ای اظ ًگطاًي هضبؾفي ثطذَضزاض ضسُ است ثِزلايل ؾسيسُ ای اظ ًگطاًي هضبؾفي ثطذَضزاض ضسُ است ثِ

ِ ثِ سرتي تَاًستِثِ سرتي تَاًستِ ِ اًس حتي ّعيٌه  & Goudarzvand))  ّهبی جهبضی آههَظش ٍ پهطٍضش ضا ثزطزاظًهس     ّهبی جهبضی آههَظش ٍ پهطٍضش ضا ثزطزاظًهس     اًس حتي ّعيٌه

smaili, 2011, p2  )  )ًّهبی اههطٍظی ثسهيبض    جبيي وِ اثطثرطي آهَظضي ثطای هَفميت زض سبظهبىاظ آ

ّهب ٍ  هْن است، ثِ يه هسئلِ هْن ثطای وست ٍ وهبض سهبظهبى تجهسيل ضهسُ اسهت  ا لهت ضهطوت       

ای زض اضتجب  ثهب اثطثرطهي   ّبی گستطزُّبی ذَز پژٍّصسبظی ٍ اجطای ثطًبهِّب ثطای پيبزُسبظهبى

ای اسهت جْههت افههعايص  آهههَظش ٍسههيلِ(  powell.K.skylar,2010,p234) اًهس آههَظش اًجههبم زازُ 

ّبی سبظهبى  اههطٍظُ  ّبی ايسُ ال جْت تحمك آضهبىّبی افطاز ٍ ًعزيه وطزى آًْب ثِ هْبضتهْبضت

ّبی فطٌّگي، اجتوبؾي، سيبسي ٍ التػبزی زض گهطٍُ  ثبثت ضسُ است وِ تَفيك يه وطَض زض ظهيٌِ

اظ ططيهك   ًْبزّهب ّب ٍ پيططفت ٍ تَسؿۀ سبظهبى سجن ٍ پَيبست ثطذَضزاضی اظ يه ًػبم آهَظضي هٌ

زض   (Allio, R,2005,p125) گيهطز ضفتبض ٍ ثيٌص هٌبثؽ اًسبًي غَضت هياضتمبء سطح زاًص، هْبضت، 

ِ     پژٍّطي ًطبى زاز وِ ّط زٍ سبظهبى -ّبی زٍلتي ٍ ذػَغي ثط ايهي ثبٍضًهس وهِ اظ ططيهك سهطهبي
 (،McAlearney, 2005:505) طثرطهي آهَظضهي ضا ثْجهَز ثرطهيس    تَاى اثّبی لبثل تَجِ هيگصاضی

ّب زض تَسؿۀ هؤثط ًيطٍی وهبض ووهه وٌهس  اٍ پيطهٌْبز     تَاًس ثِ سبظهبىاغْبض زاضت وِ آهَظش هي

وٌس، زاضای سبظگبض ٍ وبضآهس ووه هي ّب ثطای ايجبز ًيطٍی وبضوٌس وِ آهَظش ًِ تٌْب ثِ سبظهبىهي

ثطثرطي آهَظضي ثِ ؾٌَاى فطايٌسی تؿطيف ضسُ است وِ افطاز ثب ثسسهت  ثبضس  اهعايبی هبلي ًيع هي

  ( Klein, K.& Ziegert,2004,p124) زٌّسزاًص ذَز ضا افعايص هي گًَبگَىّبی آٍضزى هْبضت

 ضيهعی ضيهعی ثطًبهِثطًبهِ  سبظهبًيسبظهبًي فؿبليتفؿبليت يهيه ٍٍ يبزگيطیيبزگيطی تجطثِتجطثِ يهيه وِوِ  استاست اثطثرصاثطثرص آهَظش،آهَظش، غَضتيغَضتي  زضزضالجتِ الجتِ 

 ٍٍ وهبضايي وهبضايي  ظههبًي ظههبًي   هَظشهَظش  آ  آضَزضَز ططاحيططاحي ضسُ،ضسُ، ضٌبذتِضٌبذتِ ًيبظًيبظ يهيه ثِثِ  پبسدپبسد هٌػَضهٌػَض ثِثِ يبيب ٍٍ ضبهلضبهل ضاضا ضسُضسُ

ِ  اثطاتهي اثطاتهي  ٍٍ آهَظضهي آهَظضهي  اّسافاّساف اظاظ افطازافطاز وِوِ  زاضتزاضت ذَاّسذَاّس تطیتطیثيصثيص اثطثرطياثطثرطي ِ وه   ّهبی ّهبی فؿبليهت فؿبليهت   اظاظ ّطيهه ّطيهه  وه

ُ  وبهلاًوبهلاً  زاضت،زاضت، ذَاٌّسذَاٌّس آيٌسُآيٌسُ زضزض ذسهتطبىذسهتطبى ّبیّبیهطيهطي  ذطذط ثطثط فطزیفطزی ٍٍ سبظهبًيسبظهبًي اجتوبؾي،اجتوبؾي، ُ آگهب   گطزًهس گطزًهس آگهب

((khajepor & omidvar,2010,p28 ) )  ضسضس ذَاّسذَاّس حبغلحبغل  آهَظضيآهَظضي ًػبمًػبم يهيه زضزض ٌّگبهيٌّگبهي اثطثرطياثطثرطي  لصالصا 

 ::وِوِ

   ضَزضَز  زازُزازُ تطريعتطريع ضٍضٌيضٍضٌي ثِثِ آهَظضيآهَظضي ًيبظّبیًيبظّبی   11

   ضَزضَز ططاحيططاحي  ًيبظّبًيبظّب سبذتيسبذتي ثطططفثطططف ثطایثطای هٌبسجيهٌبسجي ثطًبهِثطًبهِ   22

   گطززگطزز اجطااجطا زضستيزضستي ثِثِ ضسُضسُ ططاحيططاحي ثطًبهِثطًبهِ   33

 .ضَزضَز اًجبماًجبم اّسافاّساف ثِثِ زستيبثيزستيبثي  ًْبيتًْبيت زضزض ٍٍ آهَظشآهَظش فطايٌسفطايٌس اظاظ هٌبسجيهٌبسجي اضظيبثياضظيبثي   44

-اًساظُاًساظُ  ًحًَُحَُ ثطضسيثطضسي زضغسززضغسز آًىِآًىِ اظاظ لجللجل وِوِ استاست آىآى  آهَظضيآهَظضي اثطثرطياثطثرطي هَضزهَضز  زضزض اسبسياسبسي ٍٍ هْنهْن ًىتًِىتِ
  ّهط ّهط   زضزض آىآى تحمهك تحمهك  اظاظ اطويٌهبى اطويٌهبى  ٍٍ آههَظش آههَظش  فطايٌهس فطايٌهس  غهحيح غهحيح   اًجبماًجبم پيپي  زضزض ثبيستثبيستهيهي ،،ثَزثَز  اّسافاّساف گيطیگيطی

ًگطش وبضوٌهبى ثهِ   " زض پژٍّطي تحت ؾٌَاى (Alexandros,2008:63))  ثبضينثبضين فطايٌسفطايٌس اييايي اظاظ هطحلِهطحلِ
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ًطبى زاز وِ اضتجب  هؿٌي زاضی ثيي اثطثرطي آهَظش وبضوٌبى ٍ تؿْس، ضضبيت  "رطي آهَظضياثطث

اثطثرطهي  اثطثرطهي  ""زض پژٍّطي تحهت ؾٌهَاى فطاتحليهل    زض پژٍّطي تحهت ؾٌهَاى فطاتحليهل     (،Powell: 2010:227)  ضغلي ٍ اًگيعُ ٍجَز زاضز

تهب  تهب    19521952ثِ ايي ًتبيج زست يبفت وِ زض اثطثرطي آهَظضي هسيطاى اظ سهبل  ثِ ايي ًتبيج زست يبفت وِ زض اثطثرطي آهَظضي هسيطاى اظ سهبل    ""ّبی هسيطيتيّبی هسيطيتيآهَظشآهَظش

ِ ثْجَزی حبغل ًطسُ است ٍ اًساظُ اثط زض حس هتَسط ثبلي هبًسُ است  ثِثْجَزی حبغل ًطسُ است ٍ اًساظُ اثط زض حس هتَسط ثبلي هبًسُ است  ثِ  21122112سبل سبل  ِ گًَه ذهبظ،  ذهبظ،    گًَه

ّهب زض ضفتهبض ٍ   ّهب زض ضفتهبض ٍ   لبثل تَجْي ثِ اثط ثطًبهِلبثل تَجْي ثِ اثط ثطًبهِ  گًَِگًَِّبی اجطا ضسُ ثطای ضسيسى ثِ ًتبيج يبزگيطی ثِّبی اجطا ضسُ ثطای ضسيسى ثِ ًتبيج يبزگيطی ثِثطًبهِثطًبهِ

تحهت ؾٌهَاى تهأثيط    تحهت ؾٌهَاى تهأثيط      (،Goudarzvand & smaili, 1390:1))ًتهبيج پهژٍّص   ًتهبيج پهژٍّص     ًتبيج تَجِ زاضتِ است ًتبيج تَجِ زاضتِ است 

ّب )ضهبهل  ّب )ضهبهل  وِ هيبى سطَح اثؿبز فٌبٍضی زازُوِ هيبى سطَح اثؿبز فٌبٍضی زازُ  زاززازّب ثط اثطثرطي آهَظش ًطبى ّب ثط اثطثرطي آهَظش ًطبى ضگيطی فٌبٍضی زازُضگيطی فٌبٍضی زازُثىبثىب

ثِ هَلؽ ثَزى، هطثَ  ثَزى، زليك ثَزى، وبفي ثَزى، ٍالؿي ثَزى، سطؾت اًتمبل، زلهت يهبزگيطی ٍ   ثِ هَلؽ ثَزى، هطثَ  ثَزى، زليك ثَزى، وبفي ثَزى، ٍالؿي ثَزى، سطؾت اًتمبل، زلهت يهبزگيطی ٍ   

  زاضی ٍجَز زاضز زاضی ٍجَز زاضز ّب( ثب اثطثرطي آهَظضي تفبٍت هؿٌيّب( ثب اثطثرطي آهَظضي تفبٍت هؿٌيوبّص ّعيٌِوبّص ّعيٌِ

        ((Hampel, 2011:545.et.al،)  ّهَش  ّهَش    ٍٍ  يياضهططاة اجتوهبؾ  اضهططاة اجتوهبؾ    ييييضاثطهِ ثه  ضاثطهِ ثه  ""ثهب ؾٌهَاى   ثهب ؾٌهَاى     ييپژٍّطپژٍّط  زضزض

ٍ ٍ   يياثؿهبز اضهططاة اجتوهبؾ   اثؿهبز اضهططاة اجتوهبؾ     ييييوِ ثه وِ ثه   سًسسًسييضسضس  جِجِييًتًت  ييييثِ اثِ ا  ""ًْفتًِْفتِ  ططييهتغهتغ  للييتحلتحل  ٍٍ  ِِيي: تجع: تجعيياجتوبؾاجتوبؾ

  يي( ّوجسهتگ ( ّوجسهتگ ييٍ ازضان اجتوهبؾ ٍ ازضان اجتوهبؾ   يي، حبفػِ اجتوبؾ، حبفػِ اجتوبؾيي)تفبّن َّش اجتوبؾ)تفبّن َّش اجتوبؾ  ييَّش اجتوبؾَّش اجتوبؾ  ییّبّبجٌجِجٌجِ

-تحت ؾٌَاى ثطضسي ضاثطِ تيه  تحت ؾٌَاى ثطضسي ضاثطِ تيه    (،pirastemotlag, 1390))  پژٍّصپژٍّصًتبيج ًتبيج اظ ططفي اظ ططفي     زاضززاضزٍجَز ٍجَز   ييهٌفهٌف
ّبی ضرػيتي، َّش اجتوبؾي ٍ سجه ضّجطی ههسيطاى ضهْط يبسهَش ًطهبى زاز وهِ ثهيي ّهَش        ّبی ضرػيتي، َّش اجتوبؾي ٍ سجه ضّجطی ههسيطاى ضهْط يبسهَش ًطهبى زاز وهِ ثهيي ّهَش        

اجتوبؾي ٍ سجه ضّجطی ٍ ًيع ثيي تي  ضرػيتي ٍ سجه ضّجطی اضتجهب  هؿٌهبزاض ٍجهَز زاضز  اظ    اجتوبؾي ٍ سجه ضّجطی ٍ ًيع ثيي تي  ضرػيتي ٍ سجه ضّجطی اضتجهب  هؿٌهبزاض ٍجهَز زاضز  اظ    

ٍ پطزاظش اطلاؾبت اجتوبؾي ثْتطيي پيص ثيي ٍ پطزاظش اطلاؾبت اجتوبؾي ثْتطيي پيص ثيي ّبی اجتوبؾي ّبی اجتوبؾي ّبی َّش اجتوبؾي، هْبضتّبی َّش اجتوبؾي، هْبضتثيي هؤلفِثيي هؤلفِ

گًَِ استٌجب  وطز وهِ ثهطای يهه    تَاى اييهي پژٍّصاظ ًتبيج   ثطای سجه ضّجطی هطبضوتي ثَزًس ثطای سجه ضّجطی هطبضوتي ثَزًس 

ّهبی  ّبی اجتوبؾي، ّهَش اجتوهبؾي ٍ تيه    ضّجطی هطبضوتي ٍ وبضآهس زض هسيطاى تَجِ ثِ هْبضت

، (Razai & khalilzade, 1388:121)  سهت ّبی آ هبظيي لاظم ٍ ضهطٍضی ا  ضرػيتي ثِ ؾٌَاى تَاًبيي

ثهِ  ثهِ    ""هؿلوهبى ههساضس  هؿلوهبى ههساضس    ييضغلضغل  تتييثب ضضبثب ضضب  طاىطاىييهسهس  ييَّش اجتوبؾَّش اجتوبؾ  ييييضاثطِ ثضاثطِ ث""تحت ؾٌَاى تحت ؾٌَاى   ييزض پژٍّطزض پژٍّط

  ییزاضزاضهؿٌبهؿٌب  هؿلوبى ضاثطِ هثجت ٍهؿلوبى ضاثطِ هثجت ٍ  ييضغلضغل  تتييضضبضضبٍ ٍ   طاىطاىييهسهس  ييَّش اجتوبؾَّش اجتوبؾ  ييييثث  وِوِ  سًسسًسييضسضس  جِجِييًتًت  يييياا

ٍ پهطزاظش اطلاؾهبت   ٍ پهطزاظش اطلاؾهبت     ييجتوبؾجتوبؾهْبضت اهْبضت ا  لفِلفِؤؤ، ه، هييلفِ َّش اجتوبؾلفِ َّش اجتوبؾؤؤسِ هسِ ه  يييياظ ثاظ ث  چٌييچٌييّنّن  ،،ٍجَز زاضزٍجَز زاضز

زض وطهَض  زض وطهَض    (،Makovska,Suzana, 2006:127))  ثبضهٌس  ثبضهٌس  ييهه هه   ييضهغل ضهغل   تتييضضهب ضضهب   ییثهطا ثهطا   ييييثه ثه صصييپپ  ييييثْتطثْتط

ِ   اسلَاوي ثِ ثطضسي اضتجبطبلت َّش اجتوبؾي ٍ َّش اًتعاؾي پطزاذتاسلَاوي ثِ ثطضسي اضتجبطبلت َّش اجتوبؾي ٍ َّش اًتعاؾي پطزاذت ِ ٍ زضيبفت وه -هيهبى اًهساظُ  هيهبى اًهساظُ    ٍ زضيبفت وه
  سهتگي هثجتهي ٍجهَز زاضز   سهتگي هثجتهي ٍجهَز زاضز   ّوجّوج  ّبی َّش اجتوبؾي ٍ اًتعاؾي، ثَيژُ زض ثؿس آگبّي اجتوبؾيّبی َّش اجتوبؾي ٍ اًتعاؾي، ثَيژُ زض ثؿس آگبّي اجتوبؾيگيطیگيطی

ّبيي زض سٌجص َّش اجتوبؾي ثب تَجِ ثِ جٌسهيت ثَسهيلِ سهبذتبض    ّبيي زض سٌجص َّش اجتوبؾي ثب تَجِ ثِ جٌسهيت ثَسهيلِ سهبذتبض    چٌيي هوىي است تفبٍتچٌيي هوىي است تفبٍتّنّن

  ّب تؿييي ضَز ّب تؿييي ضَز سٌي ًوًَِسٌي ًوًَِ

تحت ؾٌهَاى ثطضسهي ًمهص اذهلاق تحػهيلي،      تحت ؾٌهَاى ثطضسهي ًمهص اذهلاق تحػهيلي،        (،golparvar, 1389:25))  ًتبيج حبغل اظ پژٍّصًتبيج حبغل اظ پژٍّص          

اذلاق تحػهيلي ثهب   اذلاق تحػهيلي ثهب     ًطبى زاز وِ:ًطبى زاز وِ:طجَيبى طجَيبى تحػيلي زاًتحػيلي زاً  -ؾسالتي آهَظضي زض ضفتبض هسًيؾسالتي آهَظضي زض ضفتبض هسًيؾسالت ٍ ثيؾسالت ٍ ثي

( اسهت   p>>11//1111ؾسالتي آهَظضي ٍ پبيجٌهسی ثهِ لَاؾهس زاضای ضاثطهِ هؿٌهبزاض )     ؾسالتي آهَظضي ٍ پبيجٌهسی ثهِ لَاؾهس زاضای ضاثطهِ هؿٌهبزاض )     ؾسالت آهَظضي، ثيؾسالت آهَظضي، ثي

ؾسالتي آهَظضي، پبيجٌسی ثِ لَاؾس ٍ ضٍاثط غويوبًِ زاضای ضاثطهِ هؿٌهبزاض   ؾسالت آهَظضي ًيع ثب ثي

(15/1<P  ٍ11/1<Pثَز )ٍ ُ پبيجٌسی ثِ لَاؾهس ٍ يهبضی ضسهبًي ٍ هطهبضوت     ؾسالتي آهَظضي ثب ثي

ثب تَجِ ثِ هجبًي ًػهطی ٍ تؿهبضيف ٍ   لصا لصا   ثبضسهي( p>11/1اجتوبؾي زاضای ضاثطِ هٌفي ٍ هؿٌبزاض )

 ثبضس:  ظيط هيی ّبزضغسز يبفتي پبسد ؾلوي ثِ سَالپژٍّطگط  ،تحميمبت اًجبم ضسُ زض ايي اهط
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ي زاًطگبُ ثهَؾلي سهيٌب ّوهساى چگًَهِ     ي زاًطگبُ ثهَؾلي سهيٌب ّوهساى چگًَهِ     ٍضؿيت َّش اجتوبؾي زاًطجَيبى تحػيلات تىويلٍضؿيت َّش اجتوبؾي زاًطجَيبى تحػيلات تىويل -11

 است؟است؟

ّوهساى  ّوهساى    زاًطجَيبى تحػيلات تىويلي زاًطهگبُ ثهَؾلي سهيٌب   زاًطجَيبى تحػيلات تىويلي زاًطهگبُ ثهَؾلي سهيٌب     تحػيليتحػيلي  -ضفتبض هسًيضفتبض هسًيٍضؿيت ٍضؿيت    11

 چگًَِ است؟چگًَِ است؟

ّوساى چگًَهِ  ّوساى چگًَهِ  اثطثرطي آهَظضي زاًطجَيبى تحػيلات تىويلي زاًطگبُ ثَؾلي سيٌب اثطثرطي آهَظضي زاًطجَيبى تحػيلات تىويلي زاًطگبُ ثَؾلي سيٌب   ٍضؿيتٍضؿيت   22

 است؟است؟

زاًطهجَيبى تحػهيلات   زاًطهجَيبى تحػهيلات   ي آهَظضهي  ي آهَظضهي  تحػيلي ثب اثطثرطتحػيلي ثب اثطثرط  -ي ٍ ضفتبض هسًيي ٍ ضفتبض هسًيآيب ثيي َّش اجتوبؾآيب ثيي َّش اجتوبؾ   33

 سيٌب ضاثطِ ٍجَز زاضز؟سيٌب ضاثطِ ٍجَز زاضز؟  زاًطگبُ ثَؾليزاًطگبُ ثَؾليزض زض   تىويليتىويلي

 تَاى اثطثرطي آهَظضي ضا پيص ثيٌي وطز؟تَاى اثطثرطي آهَظضي ضا پيص ثيٌي وطز؟ّبی َّش اجتوبؾي هيّبی َّش اجتوبؾي هيثب وساهيه اظ هؤلفِثب وساهيه اظ هؤلفِ   44

 تَاى اثطثرطي آهَظضي ضا پيص ثيٌي وطز؟تَاى اثطثرطي آهَظضي ضا پيص ثيٌي وطز؟تحػيلي هيتحػيلي هي  -ّبی ضفتبض هسًيّبی ضفتبض هسًيثب وساهيه اظ هؤلفِثب وساهيه اظ هؤلفِ   55

 پژيَصريش 
جبهؿِ آهبضی ايي پهژٍّص ضهبهل   جبهؿِ آهبضی ايي پهژٍّص ضهبهل   ثبضس  ثبضس  هيهي ّوجستگيّوجستگي -هطبلؿبت تَغيفيهطبلؿبت تَغيفي ًَؼًَؼ اظاظ  پژٍّصپژٍّصايي ايي 

)وبضضٌبسي اضضس ٍ زوتطا( زاًطگبُ ثَؾلي سيٌبی ّوهساى زض  )وبضضٌبسي اضضس ٍ زوتطا( زاًطگبُ ثَؾلي سيٌبی ّوهساى زض    زاًطجَيلاى تحػيلات تىويليزاًطجَيلاى تحػيلات تىويلي  توبهيتوبهي

ًفهط  ًفهط    239239))  ًفهط ًفهط   588588ثبضس  تؿساز زاًطجَيبى زوتطا ثبضس  تؿساز زاًطجَيبى زوتطا ًفط هيًفط هي  27122712ثِ تؿساز ثِ تؿساز 13911391-9292  تحػيليتحػيلي  سبلسبل

ًفهط  ًفهط    11181118ًفهط ظى ٍ  ًفهط ظى ٍ    11961196ًفهط ) ًفهط )   21142114زاًطجَيبى وبضضٌبسي اضضهس  زاًطجَيبى وبضضٌبسي اضضهس  ًفط هطز( ٍ تؿساز ًفط هطز( ٍ تؿساز   349349ظى ٍ ظى ٍ 

ًفهط  ًفهط    336336ثبضس  حجن ًوًَِ ثط اسبس فطهَل ثطآٍضز حجن ًوًَِ اظ جبهؿِ وَوطاى ثِ تؿهساز  ثبضس  حجن ًوًَِ ثط اسبس فطهَل ثطآٍضز حجن ًوًَِ اظ جبهؿِ وَوطاى ثِ تؿهساز  هطز( هيهطز( هي

 ای ًسجي اًجبم ضس ای ًسجي اًجبم ضس گيطی ثب استفبزُ اظ ضٍش ًوًَِ گيطی تػبزفي طجمِگيطی ثب استفبزُ اظ ضٍش ًوًَِ گيطی تػبزفي طجمِتؿييي گطزيس  ضٍش ًوًَِتؿييي گطزيس  ضٍش ًوًَِ

  = 336/45   336 

پطسطهٌبهِ اسهتبًساضز ّهَش    پطسطهٌبهِ اسهتبًساضز ّهَش      -11  ّبی هَضزًيبظ اظ سِ پطسطٌبهِ اسهتفبزُ ضهس   ّبی هَضزًيبظ اظ سِ پطسطٌبهِ اسهتفبزُ ضهس   ٍضی زازٍُضی زازُآآثطای گطزثطای گطز  

ثب ثب  ٍٍ  است،است، ضسُضسُ تْيِتْيِ  ((silvera, martinussen,2001))  زاّلزاّل  سيلَضا، هبضتيي يَسيسيلَضا، هبضتيي يَسي  تَسطتَسطوِ وِ   اجتوبؾياجتوبؾي

-ههي ههي   ضاضا اجتوهبؾي اجتوهبؾي  ّيّيآگهب آگهب   ٍٍ اجتوهبؾي اجتوهبؾي  ّهبی ّهبی هْبضتهْبضت اجتوبؾي،اجتوبؾي، اطلاؾبتاطلاؾبت پطزاظشپطزاظشهَلفِ هَلفِ  گَيِ سِگَيِ سِ  2121
    (golparvar,1389))  تَسط گهل پهطٍض  تَسط گهل پهطٍض  وِ وِ   تحػيليتحػيلي  -پطسطٌبهِ هحمك سبذتِ ضفتبض هسًيپطسطٌبهِ هحمك سبذتِ ضفتبض هسًي  -2سٌجس  سٌجس  

يهبضی ضسهبًي ٍ هطهبضوت    يهبضی ضسهبًي ٍ هطهبضوت      ضهبهل ضهبهل   گَيِ سِ حهَظُ ضفتهبض ههسًي تحػهيلي    گَيِ سِ حهَظُ ضفتهبض ههسًي تحػهيلي      2121  ثبثب  ٍٍ  تْيِ ضسُ است،تْيِ ضسُ است،

    ِ ِ    اجتوبؾي، پبی ثٌسی ثِ لَاؾهس، ثطلهطاضی ضٍاثهط غهويوبً اضز اضز اسهتبًس اسهتبًس پطسطهٌبهِ  پطسطهٌبهِ    -33سهٌجس  سهٌجس  ههي ههي   ضاضا  اجتوبؾي، پبی ثٌسی ثِ لَاؾهس، ثطلهطاضی ضٍاثهط غهويوبً

تْيهِ   ،(Stephen Choo & Christine, 2007 Bowiey) تَسط استيفي ٍ ثَئي وِوِ  اثطثرطي آهَظضياثطثرطي آهَظضي

  ضٍشضٍش ّهب اظ ّهب اظ پطسطٌبهِپطسطٌبهِ  ضٍاييضٍايي تؿيييتؿييي جْتجْت پطزاظز گَيِ ثِ اضظيبثي اثطثرطي آهَظضي هي 16ثب ٍ ضسُ 

پبيبيي پبيبيي ثطای سٌجص ثطای سٌجص آهس ٍ آهس ٍ  ؾولؾول ثِثِ گيطیگيطیثْطُثْطُ اظ زيسگبُ غبحت ًػطاى ضضتِ هسيطيتاظ زيسگبُ غبحت ًػطاى ضضتِ هسيطيت ٍٍ هحتَاهحتَا ضٍاييضٍايي

ضطيت پبيبيي ثسست آهسُ اظ ططيهك ضٍش فهَق   ضطيت پبيبيي ثسست آهسُ اظ ططيهك ضٍش فهَق   وِ وِ   استفبزُ ضساستفبزُ ضسضٍش آلفبی وطًٍجبخ ضٍش آلفبی وطًٍجبخ   ظظّب اّب اپطسطٌبهِپطسطٌبهِ

ٍ پطسطهٌبهِ  ٍ پطسطهٌبهِ  ، ، 11//9191تحػهيلي تحػهيلي   -ضفتهبض ههسًي  ضفتهبض ههسًي  ، ثطای پطسطٌبهِ ، ثطای پطسطٌبهِ 11//9393ثطای پطسطٌبهِ َّش اجتوبؾيثطای پطسطٌبهِ َّش اجتوبؾي

ّبی جوؽ آٍضی ضهسُ ٍ  ّبی جوؽ آٍضی ضهسُ ٍ  چٌيي جْت تجعيِ ٍ تحليل زازُچٌيي جْت تجعيِ ٍ تحليل زازُّنّن  زست آهس زست آهس   ثِ 93/1 اثطثرطي آهَظضياثطثرطي آهَظضي

تَغيفي ٍ اظ آهبض استٌجبطي زض حس ضطيت ّوجسهتگي پيطسهَى ٍ   تَغيفي ٍ اظ آهبض استٌجبطي زض حس ضطيت ّوجسهتگي پيطسهَى ٍ   آهبض آهبض ّبی ّبی اظ ضٍشاظ ضٍش  ّبّبهَى فطضيِهَى فطضيِآظآظ

اسهتفبزُ ضهسُ   اسهتفبزُ ضهسُ     ((Spss))  تحليل ٍاضيبًس يىططفِ، تحليل ضگطسيَى ٍ ثْطُ گيطی اظ ًطم افهعاض آههبضی  تحليل ٍاضيبًس يىططفِ، تحليل ضگطسيَى ٍ ثْطُ گيطی اظ ًطم افهعاض آههبضی  

   استاست
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 َای پژيَصَای پژيَصيافتٍيافتٍ
 ّوساى چگًَِ است؟ّوساى چگًَِ است؟ٍضؿيت َّش اجتوبؾي زاًطجَيبى تحػيلات تىويلي زاًطگبُ ثَؾلي سيٌب ٍضؿيت َّش اجتوبؾي زاًطجَيبى تحػيلات تىويلي زاًطگبُ ثَؾلي سيٌب   -  11

 

، وتايج يضعيت ًَش اجتماعي داوشجًيان تحصيلات تكميلي داوشگاٌ بًعلي سيىا(: 1) جذيل

 تك متغيرٌ  tآزمًن
 ًوًَِ آهبضی سطح هؿٌبزاضی زضجِ آظازی tهمساض آهبضُ  هيبًگيي آهبضی اًحطاف هؿيبض هطبّسُ ضسُ هيبًگيي هتغيطّب

ّب
 ِ
ؤلف

ه
 

 336 111/1 335 231/3 3 91467/1 1594/3 پطزاظش اطلاؾبت

 336 111/1 335 -886/9 3 87515/1 5281/2 ّبی اجتوبؾيهْبضت

 336 222/1 335 223/1 3 71198/1 1468/3 ّبی اجتوبؾيآگبّي

 336 118/1 335 -649/2 3 61282/1 9114/2 َّش اجتوبؾي

 -649/2بؾي هسهبٍی  جْت ّهَش اجتوه    t  (، همساض هحبسجِ ضسُ آهبضُ(، همساض هحبسجِ ضسُ آهبض11ُّبی جسٍل )ّبی جسٍل )يبفتِيبفتِ  ثطاسبسثطاسبس

( ثعضگتهط  961/1) اظ همساض ثحطاًهي  335( ثب زضجِ آظازی p>15/1وِ ايي همساض زض سطح ) ثبضسهي

( ٍ هيبًگيي ًوًَهِ تفهبٍت هؿٌهبزاض ٍجهَز زاضز، يؿٌهي      3) است  ثٌبثطايي ثيي هيبًگيي فطضي جبهؿِ

لاتط اظ هيبًگيي فطضي زاًطجَيبى تحػيلات تىويلي زاًطگبُ ثَؾلي سيٌب اظ لحبظ َّش اجتوبؾي ثب

ّبی اجتوبؾي هؿٌبزاض ٍ ثهبلاتط  ّبی پطزاظش اطلاؾبت ٍ هْبضتزض هؤلفِ t ثبضٌس  لصا همساضجبهؿِ هي

 ثبضس تط اظ جبهؿِ هيّبی اجتوبؾي هؿٌبزاض ًجَزُ ٍ پبييياظ هيبًگيي است ٍلي زض هؤلفِ آگبّي

ّوساى چگًَِ ّوساى چگًَِ   اًطگبُ ثَؾلي سيٌباًطگبُ ثَؾلي سيٌبتىويلي زتىويلي ز  زاًطجَيبى تحػيلاتزاًطجَيبى تحػيلاتتحػيلي  -ٍضؿيت ضفتبضهسًي -2

 است؟است؟
 

، داوشجًيان تحصيلات تكميلي داوشگاٌ بًعلي سيىاتحصيلي -رفتار مذوييضعيت (: 2جذيل )

 تك متغيرٌ  tوتايج آزمًن

 ًوًَِ آهبضی سطح هؿٌبزاضی زضجِ آظازی tآهبضُ  همساض هيبًگيي آهبضی اًحطاف هؿيبض هطبّسُ ضسُ هيبًگيي هتغيطّب

ّب
 ِ
ؤلف

ه
 

 336 111/1 335 112/16 3 58473/1 5118/3 ٍ هطبضوت اجتوبؾي ی ضسبًييبض

 336 111/1 335 654/16 3 64117/1 5815/3 پبيجٌسی ثِ لَاؾس

 336 111/1 335 729/5 3 73964/1 2312/3 ثطلطاضی ضٍاثط غويوبًِ

 336 111/1 335 171/17 3 47371/1 4412/3 تحػيلي -ضفتبض هسًي

جْت هتغييط ضفتبض هسًي تحػيلي هؿهبزل   t(، همساض هحبسجِ ضسُ آهبضُ 2جسٍل )ثط پبيِ هٌسضجبت 

( ثعضگتط است  لهصا ثهيي هيهبًگيي فطضهي ٍ هيهبًگيي      961/1ثبضس وِ اظ همساض ثحطاًي )هي 171/17

تحػيلي زاًطجَيبى تحػيلات تىويلي ثهبلاتط   -ًوًَِ تفبٍت هؿٌبزاضی ٍجَز زاضز  يؿٌي ضفتبض هسًي

تحػيلي يؿٌي يهبضی ضسهبًي ٍ    -ّبی ضفتبض هسًيهؤلفِ توبهيزض  tثبضس  همساضضي هياظ هيبًگيي فط

هطبضوت اجتوبؾي، پبيجٌسی ثِ لَاؾس ٍ ثطلطاضی ضٍاثط غويوبًِ هؿٌهبزاض ثهَزُ ٍ ثهبلاتط اظ هيهبًگيي     

 ثبضس جبهؿِ هي

ًَهِ  ٍضؿيت اثطثرطي آهَظضي زاًطجَيبى تحػيلات تىويلي زاًطگبُ ثَؾلي سهيٌب ّوهساى چگ   -3

 است؟
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وتايج  ،داوشجًيان تحصيلات تكميلي داوشگاٌ بًعلي سيىااثربخشي آمًزشي يضعيت (: 3جذيل )

 تك متغيرٌ  tآزمًن
 ًوًَِ آهبضی سطح هؿٌبزاضی زضجِ آظازی tآهبضُ  همساض هيبًگيي آهبضی اًحطاف هؿيبض هطبّسُ ضسُ هيبًگيي هتغيط

 336 111/1 335 836/8 3 68148/1 3285/3 اثطثرطي آهَظضي

ِ  ( هي836/8جْت اثطثرطي آهَظضي هؿبزل ) tثط اسبس ًتبيج جسٍل فَق، همساض آهبضُ   اظ  ثبضهس وه

ِ  961/1همساض ثحطاًي ) ( ٍ هيهبًگيي ًوًَهِ تفهبٍت    3) ( ثعضگتط است  لصا ثيي هيبًگيي فطضهي جبهؿه

 هؿٌبزاضی ٍجَز زاضز، ثِ ؾجبضتي اثطثرطي آهَظضي زض جبهؿِ هَضز هطبلؿِ ثبلاتط اظ حس اًتػبض است  

زاًطهجَيبى تحػهيلات   زاًطهجَيبى تحػهيلات   تحػيلي ثهب اثطثرطهي آهَظضهي     -آيب ثيي َّش اجتوبؾي ٍ ضفتبض هسًي -4

 زض زاًطگبُ ثَؾلي سيٌب ضاثطِ ٍجَز زاضز؟تىويلي تىويلي 
 

ريب َمبستگي پيرسًن بيه ًَش اجتماعي با اثربخشي آمًزشي داوشجًيان (: ض4) جذيل

 تحصيلات تكميلي
 آگبّي اجتوبؾي هْبضتْبی اجتوبؾي پطزاظش اطلاؾبت َّش اجتوبؾي هتغيطّب

ي
ظض

هَ
ي آ

رط
ثطث

ا
 

 254/1 115/1 334/1 311/1 ضطيت ّوجستگي پيطسَى

 111/1 154/1 111/1 111/1 سطح هؿٌبزاضی

 336 336 336 336 تؿساز ًوًَِ

(، ضطيت ّوجستگي پيطسَى هحبسجِ ضسُ ثيي هتغيطّبی َّش اجتوهبؾي ٍ  4) هطبثك ًتبيج جسٍل

)زض حس هتَسط( ثهيي   است ٍ ثيبًگط آى است وِ ضاثطِ هثجت ٍ هؿٌبزاضی 311/1 اثطثرطي آهَظضي

ت ّوجستگي َّش اجتوبؾي ٍ اثطثرطي آهَظضي زض ثيي جبهؿِ هَضز هطبلؿِ ٍجَز زاضز  الجتِ ضطي

ظيهطا   ،ّبی َّش اجتوبؾي ٍ هتغيط اثطثرطي آهَظضهي هتفهبٍت اسهت   پيطسَى ثيي ّط يه اظ هؤلفِ

هؤلفهِ   ٍ )زضحس هتَسط( 334/1ضطيت ّوجستگي ثيي هؤلفِ پطزاظش اطلاؾبت ٍ اثطثرطي آهَظضي

طهِ  وِ ًْبيتب ثيهبًگط ضاث  ثبضس)زض حس ضؿيف( هي 254/1آهَظضي  اثط ثرطي ّبی اجتوبؾي ٍآگبّي

ّبی اجتوبؾي چٌيي ضطيت ّوجستگي هحبسجِ ضسُ ثيي هؤلفِ هْبضتثبضس؛ ّنهثجت ٍ هؿٌبزاض هي

ثبضهس ٍ  ههي  15/1تهط اظ  است، ثب تَجِ ثِ ايٌىِ سهطح هؿٌهبزاضی ثهيص    115/1 ٍ اثطثرطي آهَظضي

ضطيت ّوجستگي هحبسجِ ضسُ ًيع اظ همساض ثحطاًي وَچىتط است پس ضاثطِ هثجت ٍ هؿٌبزاضی ثيي 

 ّبی اجتوبؾي ٍ اثطثرطي آهَظضي ٍجَز ًساضز بضتهْ

 

تحصيلي با اثربخشي آمًزشي داوشجًيان  -(: ضريب َمبستگي پيرسًن رفتار مذوي5جذيل)

 تحصيلات تكميلي
 ثطلطاضی ضٍاثط غويوبًِ پبيجٌسی ثِ لَاؾس ٍ هطبضوت اجتوبؾي يبضی ضسبًي تحػيلي -ضفتبض هسًي هتغيطّب

ي 
رط

ثطث
ا

ي
ظض

هَ
آ

 

تگي پيطسَىضطيت ّوجس  515/1 397/1 511/1 233/1 

 111/1 111/1 111/1 111/1 سطح هؿٌبزاضی

 336 336 336 336 تؿساز ًوًَِ

تحػهيلي   -(، ضطيت ّوجستگي هحبسجِ ضسُ ثيي هتغيطّبی ضفتبض هسًي5ّبی جسٍل )ثط پبيِ يبفتِ

ثعضگتط است ٍ  113/1( اظ همساض ثحطاًيp>15/1ثبضس وِ زض سطح )هي 515/1ٍ اثطثرطي آهَظضي 
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تحػهيلي ٍ   -)زضحس هتَسهط( ثهيي ضفتهبض ههسًي     ًطبى زٌّسُ آى است وِ ضاثطِ هثجت ٍ هؿٌبزاضی

اثطثرطي آهَظضي زض ثيي زاًطجَيبى ٍجَز زاضز  الجتِ ضطيت ّوجستگي ثيي هؤلفِ يبضی ضسهبًي ٍ  

ٍ هي 397/1هطبضوت اجتوبؾي ٍ اثطثرطي آهَظضي  زاض هتَسهط  هؿٌهب  ثبضس وِ ثيبًگط ضاثطِ هثجهت 

-هي 511/1چٌيي ضطيت ّوجستگي ثيي هؤلفِ پبيجٌسی ثِ لَاؾس ٍ اثطثرطي آهَظضي ثبضس، ّنهي
ثبضس وِ ًطبى زٌّسُ ّوجستگي هثجت، هؿٌبزاض ٍ هتَسط است ٍ ضطيت ّوجسهتگي ثهيي ثطلهطاضی    

 ثبضس وِ ثيبًگط ضاثطِ هثجت، هؿٌبزاض است هي 233/1ضٍاثط غويوبًِ ٍ اثطثرطي آهَظضي 

 ضا پيص ثيٌي وطز؟ آهَظضي تَاى اثطثرطيّبی َّش اجتوبؾي هيثب وساهيه اظ هؤلفِ  -5

خشي آمًزشي داوشجًيان داوشگاٌ اثرب ي ًَش اجتماعي(: رگرسيًن چىذگاوٍ بيه 6جذيل)

 علي سيىابً
 ّبضبذع             

 هٌجؽ تغييطات
ms F R R هيبًگيي هجصٍضات ss df هجوَؼ هجصٍضات

2
 R

 سطح هؿٌبزاضی اغلاح ضسُ 2

 889/6 3 667/21 ضگطسيَى

 416/1 332 911/134 ثبليوبًسُ 111/1 125/1 133/1 364/1 953/16

  335 578/155 ول

 زض سهطح  332ٍ  3اسهت وهِ ثهب زضجهِ آظازی     953/16هحبسهجِ ضهسُ    fطجك ًتبيج جسٍل همهساض  

(15/1<Pاظ همساض ثحطاًي )ثهيي اثطثرطه  لهصا  ثعضگتط اسهت،   62/2  ِ ّهبی ّهَش   ي آهَظضهي ٍ هؤلفه

ّبی اجتوبؾي ٍآگبّي اجتوهبؾي( ّوجسهتگي هؿٌهبزاضی ٍجهَز     )پطزاظش اطلاؾبت، هْبضت اجتوبؾي

زاضز ٍ َّش اجتوبؾي زض پيص ثيٌي اثطثرطي آهَظضي ههؤثط اسهت  ضهطيت ّوجسهتگي چٌسگبًهِ      

اثطثرطهي   زضغس اظ ٍاضيبًس ًوطات 125/1 پس ثبضس،هي125/1 ٍ ضطيت تؿييي اغلاح ضسُ 364/1

 تَضيح ٍ تجييي است  ّبی َّش اجتوبؾي لبثلآهَظضي ثب تطويجي اظ هؤلفِ
 

 َای ًَش اجتماعي با اثربخشي آمًزشي(: رابطٍ بيه مؤلف7ٍ) جذيل شمارٌ
 آهبضُآهبضُ                                                

  هسلهسل
B ذطبی هؿيبض Beta T سطح هؿٌبزاضی 

 111/1 725/12  174/1 211/2 همساض ثبثت

 111/1 125/5 277/1 141/1 218/1 تپطزاظش اطلاؾب

 779/1 -281/1 -118/1 149/1 -114/1 ّبی اجتوبؾيهْبضت

 113/1 515/2 167/1 165/1 162/1 آگبّي اجتوبؾي

ٍ ثهيي   277/1زّس ضطيت ثتب ثيي هؤلفِ پهطزاظش اطلاؾهبت ٍ اثطثرطهي آهَظضهي     ًتبيج ًطبى هي 

( هؿٌهبزاض  p>(15/1ثبضس وِ زض سهطح ) هي 167/1ّبی اجتوبؾي ٍ اثطثرطي آهَظضي هؤلفِ آگبّي

ثبضس وِ زض هي -118/1 ّبی اجتوبؾي ٍ اثطثرطي آهَظضيّستٌس  ٍلي ضطيت ثتب ثيي هؤلفِ هْبضت

ّبی اجتوبؾي، ّبی پطزاظش اطلاؾبت ٍ آگبّيًيست  ثط ايي اسبس هَلفِ ( هؿٌبزاضp>(15/1سطح )

-تَاى الگهَی پهيص  ي آهَظضي زاضًس  ثٌبثطايي هيتطيي تأثيط ضا زض پيص ثيٌي اثطثرطثِ تطتيت ثيص
 Y; ; 22//211211++  11//218218  + +   11//162162ثيٌي ضا ثِ ايي غَضت ًطبى زاز: 

 تَاى اثطثرطي ضا پيص ثيٌي وطز؟تحػيلي هي -ّبی ضفتبض هسًيثب وساهيه اظ هؤلفِ  -6
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 ّبّبضبذعضبذع                            

     هٌجؽ تغييطاتهٌجؽ تغييطات  
ms F R R هيبًگيي هجصٍضات ss df هجوَؼ هجصٍضات

2
 R

 سطح هؿٌبزاضی اغلاح ضسُ 2

 186/15 3 559/45 ضگطسيَىضگطسيَى
828/

45 
 331/1 332 119/111 ثبليوبًسُثبليوبًسُ 111/1 286/1 293/1 541/1

  335 578/155 ولول

 62/2اسهت وهِ اظ همهساض ثحطاًهي      828/45هحبسجِ ضهسُ   f(، همساض 8) تَجِ ثِ اطلاؾبت جسٍلثب 

تحػهيلي )يهبضی ضسهبًي ٍ     -ّبی ضفتهبض ههسًي  ثعضگتط است، ثٌبثطايي ثيي اثطثرطي آهَظضي ٍ هؤلفِ

هطبضوت اجتوبؾي، پبيجٌسی ثِ لَاؾس ٍ ثطلطاضی ضٍاثط غويوبًِ( ّوجستگي هؿٌبزاضی ٍجهَز زاضز ٍ  

تحػيلي زض پيص ثيٌي اثطثرطي آهَظضهي ههؤثط اسهت  ضهطيت ّوجسهتگي چٌسگبًهِ        -ض هسًيضفتب

زضغس اظ ٍاضيبًس ًوطات اثطثرطهي   286/1لصا  ،ثبضسهي 286/1ٍ ضطيت تؿييي اغلاح ضسُ  541/1

 ّبی َّش اجتوبؾي لبثل تَضيح ٍ تجييي است ثب تطويجي اظ هؤلفِ
 

 ا اثربخشي آمًزشيتحصيلي  ب -ار مذويَای رفت(: رابطٍ بيه مؤلف9ٍ) جذيل شمارٌ
 آهبضُآهبضُ                                                                        

  هسلهسل
B ذطبی هؿيبض Beta T سطح هؿٌبزاضی 

 111/1 563/3  232/1 827/1 همساض ثبثت

 117/1 617/1 111/1 172/1 116/1 ضی ضسبًي ٍ هطبضوت اجتوبؾييب

 111/1 789/6 421/1 166/1 449/1 پبيجٌسی ثِ لَاؾس

 111/1 513/3 163/1 143/1 151/1 ثطلطاضی ضٍاثط غويوبًِ

ٍ ثهيي   421/1(، ضطيت ثتب ثيي هؤلفِ پبيجٌسی ثِ لَاؾس ٍ اثطثرطي آهَظضي 9) جسٍل هطبثك ًتبيج

( هؿٌهبزاض  p>15/1) سهطح  وِ زض ثبضسهي163/1هؤلفِ ثطلطاضی ضٍاثط غويوبًِ ٍ اثطثرطي آهَظضي

-هي 111/1ی ضسبًي ٍ هطبضوت اجتوبؾي ٍ اثطثرطي آهَظضيّستٌس  ٍلي ضطيت ثتبثيي هؤلفِ يبض
ّبی پبيجٌسی ثهِ لَاؾهس ٍ ثطلهطاضی    ( هؿٌبزاض ًيست  ثطايي اسبس هؤلفpِ>15/1) ثبضس وِ زض سطح

الگهَی  لهصا    تأثيط ضا زض پيص ثيٌهي اثطثرطهي آهَظضهي زاضًهس     تطييثِ تطتيت ثيص ضٍاثط غويوبًِ،

 Y;;  11//828828+ +   11//449449  ++11//151151 :استي ثسيي غَضت ثيٌپيص

 وتيجٍ گيری وتيجٍ گيری بحث ي بحث ي 
تحػهيلي ثهب اثطثرطهي    تحػهيلي ثهب اثطثرطهي      -ضفتبض هسًيضفتبض هسًياجتوبؾي ٍ اجتوبؾي ٍ   َّشَّشپژٍّص ثب ّسف ثطضسي ضاثطِ ثيي پژٍّص ثب ّسف ثطضسي ضاثطِ ثيي ايي ايي 

اًجهبم  اًجهبم    13911391-9292ّوهساى زض سهبل   ّوهساى زض سهبل     آهَظضي زاًطجَيبى تحػيلات تىويلهي زاًطهگبُ ثهَؾلي سهيٌب    آهَظضي زاًطجَيبى تحػيلات تىويلهي زاًطهگبُ ثهَؾلي سهيٌب    

ضفتهبض  ضفتهبض    اههب اههب   ،،تط اظ سطح هتَسط اسهت تط اظ سطح هتَسط اسهت پبيييپبييي  وبؾيوبؾيًتبيج ثيبًگط ايي است وِ ٍضؿيت َّش اجتًتبيج ثيبًگط ايي است وِ ٍضؿيت َّش اجت    گطفتگطفت

اظ هيهبى  اظ هيهبى  ثبضهٌس، الجتهِ   ههي  سطح هتَسهط تب حسٍزی ثبلاتط اظ تحػيلي ٍ اثطثرطي آهَظضي تحػيلي ٍ اثطثرطي آهَظضي   -هسًيهسًي

ِ    ّبی َّش اجتوبؾي ثيصّبی َّش اجتوبؾي ثيصهَلفِهَلفِ ِ    تطيي زضغهس ًوًَهِ آههبضی زض ظهيٌه پهطزاظش اطلاؾهبت ٍ هْهبضت     تطيي زضغهس ًوًَهِ آههبضی زض ظهيٌه

تط اظ هيبًگيي ثهَزُ  تط اظ هيبًگيي ثهَزُ  پبيييپبيييلفِ آگبّي اجتوبؾي ثبضس ٍلي زض هؤهي توبؾي ثَزُ وِ ثبلاتط اظ هيبًگيياج

 & Rezai))  ٍٍ  (pirastemotlag, 1390پههژٍّص )پههژٍّص )ايههي يبفتههِ ثههب ًتههبيج    ايههي يبفتههِ ثههب ًتههبيج     لههصا هؿٌههبزاض ًيسههت   لههصا هؿٌههبزاض ًيسههت   

khalilzade,1388 ،) ،)ِّبی پطزاظش اطلاؾبت ٍ هْبضت اجتوبؾي ٍ زض هَضز ّبی پطزاظش اطلاؾبت ٍ هْبضت اجتوبؾي ٍ زض هَضز زض هَضز هؿٌبزاض ثَزى هؤلفِزض هَضز هؿٌبزاض ثَزى هؤلف

ِ   ،،هؿٌبزاض ًجَزى آگبّي اجتوبؾي ّوسَيي زاضزهؿٌبزاض ًجَزى آگبّي اجتوبؾي ّوسَيي زاضز ِ الجته ِ    الجته ِ  ايهي يبفته  ,norani & saeiarsi))  ّهب ثهب ًتهبيج   ّهب ثهب ًتهبيج   ايهي يبفته
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1389 ٍ )((Makovska, 2006)  ثبضس ثبضس آگبّي اجتوبؾي زض ؾولىطز آهَظضي هؤثط هيآگبّي اجتوبؾي زض ؾولىطز آهَظضي هؤثط هي  وِ اؾتمبز زاضتٌسوِ اؾتمبز زاضتٌس

تحػيلي يؿٌهي يهبضی ضسهبًي ٍ     -ّبی ضفتبض هسًيهؤلفِ توبهيزض  t همساضچٌيي چٌيي ّنّن ّوسَيي ًساضز ّوسَيي ًساضز 

ضٍاثط غويوبًِ هؿٌهبزاض ثهَزُ ٍ ثهبلاتط اظ هيهبًگيي      هطبضوت اجتوبؾي، پبيجٌسی ثِ لَاؾس ٍ ثطلطاضی

تَاًهس ًبضهي اظ اضتجبطهبت لهَی زاًطهجَيبى ثهب يىهسيگط ثبضهس ٍ ايٌىهِ          تَاًهس ًبضهي اظ اضتجبطهبت لهَی زاًطهجَيبى ثهب يىهسيگط ثبضهس ٍ ايٌىهِ          ايي اهط هيايي اهط هيثبضس  جبهؿِ هي

زاًطجَيبى هبيلٌس ٍ لبزضًس ًسجت ثِ هسبئل سيبسهي، اجتوهبؾي ٍ اًتمهبزی تأههل وٌٌهس ٍ ثطاحتهي       زاًطجَيبى هبيلٌس ٍ لبزضًس ًسجت ثِ هسبئل سيبسهي، اجتوهبؾي ٍ اًتمهبزی تأههل وٌٌهس ٍ ثطاحتهي       

ِ   سههصسههصپطپط  ًتههبيج ايههي   ًتههبيج ايههي ًوبيٌههسًوبيٌههسًػههطات ذههَز ضا ثيههبى  ًػههطات ذههَز ضا ثيههبى   ِ تمطيجههبً ثههب يبفتهه   ٍٍ  (golparvar,1389))  ّههبیّههبیتمطيجههبً ثههب يبفتهه

((marjani,1387)   ًطبى زاز وهِ ٍضهؿيت اثطثرطهي آهَظضهي زض     ًطبى زاز وهِ ٍضهؿيت اثطثرطهي آهَظضهي زض     ًيع ًيع ثؿسی ثؿسی ّبی ّبی يبفتِيبفتِ  ّوسَيي زاضز ّوسَيي زاضز

تَاًس ايهي ثبضهس وهِ زاًطهجَيبى     تَاًس ايهي ثبضهس وهِ زاًطهجَيبى     زليل آى هيزليل آى هي   ثبضسثبضسزاًطگبُ ثَؾلي سيٌب ثبلاتط اظ هيبًگيي جبهؿِ هيزاًطگبُ ثَؾلي سيٌب ثبلاتط اظ هيبًگيي جبهؿِ هي

، ههَاز ٍ تجْيهعات آهَظضهي، وهلاس يهب ٍسهبيل ٍ       ، ههَاز ٍ تجْيهعات آهَظضهي، وهلاس يهب ٍسهبيل ٍ       ًسجت ثِ آهَظش، ثطًبهِ زضسي، تىبليف زضسهي ًسجت ثِ آهَظش، ثطًبهِ زضسي، تىبليف زضسهي 

ثهيي  هثجهت ٍ هؿٌهبزاض   ضاثطهِ  ضاثطهِ  زيگط ثيبًگط زيگط ثيبًگط ًتبيج ًتبيج   ّبی آهَظضي احسبس هثجتي زاضتٌس ّبی آهَظضي احسبس هثجتي زاضتٌس هحتَای زٍضُهحتَای زٍضُ

  ثبضهس ههي ب َّش اجتوبؾي ٍ اثطثرطي آهَظضي زاًطجَيبى تحػيلات تىويلي زاًطگبُ ثَؾلي سهيٌ 

ّبی اجتوهبؾي ٍ  هتَسط ٍ ثيي هؤلفِ آگبّي ضاثطِ ثيي هؤلفِ پطزاظش اطلاؾبت ٍ اثطثرطي آهَظضي

ضاثطِ هثجهت ٍ  ّبی اجتوبؾي ٍ اثطثرطي آهَظضي ثيي هؤلفِ هْبضتاثطثرطي آهَظضي ضؿيف است  

   هؿٌبزاضی ٍجَز ًساضز 

وهِ  وهِ  ّوجستگي هثجت ٍ هؿٌبزاضی ٍجهَز زاضز،  ّوجستگي هثجت ٍ هؿٌبزاضی ٍجهَز زاضز،  تحػيلي ٍ اثطثرطي آهَظضي  -ثيي ضفتبض هسًي

ضْطًٍسی ضْطًٍسی   ضفتبضضفتبض  ثييثيي  لَیلَی  ّوجستگيّوجستگي  ّوسَست ظيطا آًْب ًيعّوسَست ظيطا آًْب ًيع  َّیَّی  ٍٍ  پبئَلَپبئَلَ  زیزی  پژٍّصپژٍّصايي ًتيجِ ثب ايي ًتيجِ ثب 

ِ   ههساضس ههساضس   آههَظاى آههَظاى   زاًصزاًص  تحػيليتحػيلي  پيططفتپيططفت  ٍٍ  سبظهبًيسبظهبًي ِ هتَسهط  ,DiPaola & Hoy))  آٍضزًهس آٍضزًهس   ثسسهت ثسسهت   هتَسهط

2005 a ) )  تحػهيلي تحػهيلي   هَفميهت هَفميهت   ٍٍ  سهبظهبًي سهبظهبًي   ضهْطًٍسی ضهْطًٍسی   ضفتبضضفتبض  ثييثيي  ضاثطِضاثطِ  آًْبآًْب  ثِ ٍسيلِثِ ٍسيلِ  تطتطثيصثيص  هطبلؿبتهطبلؿبت  

الجتِ ايي ّوجستگي الجتِ ايي ّوجستگي (، (، DiPaola & Hoy, 2005b))  وطزوطز  سسضا ّن تأييضا ّن تأيي  ضاٌّوبييضاٌّوبيي  ٍٍ  اثتسايياثتسايي  آهَظاىآهَظاى  زاًصزاًص

تحػهيلي ٍ اثطثرطهي   -ّهبی ضفتهبض ههسًي   همساض ضطيت ّوجستگي ثيي هَلفِ  ثَزُ ٍثَزُ ٍ  زض حس هتَسطزض حس هتَسط

ضطيت ّوجستگي ثيي هؤلفهِ يهبضی ضسهبًي ٍ هطهبضوت اجتوهبؾي ٍ هؤلفهِ           آهَظضي هتفبٍت است

ٍ ضهطيت ّوجسهتگي ثهيي      هتَسهط اسهت  پبيجٌسی ثِ لَاؾس ٍ اثطثرطي آهَظضي هثجت، هؿٌهبزاض ٍ  

   ثطلطاضی ضٍاثط غويوبًِ ٍ اثطثرطي آهَظضي هثجت، هؿٌبزاض ٍ ضؿيف است

ّبی ّهَش اجتوهبؾي   ثيي اثطثرطي آهَظضي ٍ هؤلفِپٌجن ًطبى زاز پٌجن ًطبى زاز   پطسصپطسصّبی ّبی يبفتِيبفتًِتيجِ 

ّبی اجتوهبؾي ٍ آگهبّي اجتوهبؾي( ّوجسهتگي هؿٌهبزاضی ٍجهَز زاضز ٍ       )پطزاظش اطلاؾبت، هْبضت

ثب تَجِ ثِ ايٌىِ ضطيت ثتب ثهيي هؤلفهِ    ش اجتوبؾي زض پيص ثيٌي اثطثرطي آهَظضي هؤثط است َّ

ّبی اجتوبؾي ٍ اثطثرطي آهَظضي ٍ ثيي هؤلفِ آگبّي 277/1پطزاظش اطلاؾبت ٍ اثطثرطي آهَظضي 

-ّبی اجتوبؾي، ثِ تطتيهت ثهيص  ّبی پطزاظش اطلاؾبت ٍ آگبّيثبضس ثط ايي اسبس هَلفِهي 167/1
ثطازثَضی ٍ گطيهَيع هجٌهي   ثطازثَضی ٍ گطيهَيع هجٌهي     پژٍّصپژٍّصايي يبفتِ ثب ايي يبفتِ ثب   ي تأثيط ضا زض پيص ثيٌي اثطثرطي آهَظضي زاضًستطي

  ٍٍ  وهبض وهبض   هحهيط هحهيط   زضزض  فهطز فهطز   ؾولىهطز ؾولىهطز   ثيٌهي ثيٌهي پيصپيص  ثطایثطای  ؾبهلؾبهلثعضگتطييثعضگتطيي  تٌْبييتٌْبيي  اجتوبؾي ثِاجتوبؾي ثِ  ثط ايٌىِ َّشثط ايٌىِ َّش

پهژٍّص ثهطای تهبثيط    پهژٍّص ثهطای تهبثيط    ايهي  ايهي  است ّوسَ ثَزُ ٍ تمَيت ًتيجهِ  است ّوسَ ثَزُ ٍ تمَيت ًتيجهِ    هَفميتهَفميت  ٍٍ  ضّجطیضّجطی  ثطایثطای  ًيطًٍيطٍ  تطييتطييلَیلَی

 &, Bradbury))  زّهس زّهس تمين َّش اجتوبؾي ثط اثطثرطي اهَض، ثرػهَظ آههَظش ضا افهعايص ههي    تمين َّش اجتوبؾي ثط اثطثرطي اهَض، ثرػهَظ آههَظش ضا افهعايص ههي    هسهس

Greaves,2007,p33 ) ) 
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تحػيلي  -ّبی ضفتبض هسًيًطبى زاز وِ ثيي اثطثرطي آهَظضي ٍ هؤلفِ آذط پطسصّبی ًْبيتب يبفتِ

       ّ وجسهتگي  )يبضی ضسبًي ٍ هطبضوت اجتوهبؾي، پبيجٌهسی ثهِ لَاؾهس ٍ ثطلهطاضی ضٍاثهط غهويوبًِ( 

چٌهيي  ّنتحػيلي زض پيص ثيٌي اثطثرطي آهَظضي هؤثط است   -هؿٌبزاضی ٍجَز زاضز ٍ ضفتبض هسًي

پهيص ثيٌهي    تطيي تأثيط ضا زضّبی پبيجٌسی ثِ لَاؾس ٍ ثطلطاضی ضٍاثط غويوبًِ، ثِ تطتيت ثيصهؤلفِ

ِ     پطسهص پطسهص تَاى هطبثك ًتيجِ ايي تَاى هطبثك ًتيجِ ايي لصا هيلصا هي  اثطثرطي آهَظضي زاضًس ِ   ثيهبى ًوهَز وه ّهبی  ّهبی  ًػهبم ًػهبم  ضضزز اگهط اگهط  ثيهبى ًوهَز وه

ًساضهتِ  ًساضهتِ    ثهب يىهسيگط  ثهب يىهسيگط   اضتجهبطي اضتجهبطي  هطىلاتهطىلات وبضوٌبىوبضوٌبى ّب، زاًطجَيبى، اسبتيس ٍّب، زاًطجَيبى، اسبتيس ٍهَظضي ثرػَظ زاًطگبُهَظضي ثرػَظ زاًطگبُآآ

 هطلهَة هطلهَة  ضفتبضّهبی ضفتبضّهبی  اًجهبم اًجهبم  ثِثِ تطتطثيصثيص ثبضس؛ثبضس؛  ثطلطاضثطلطاض آًْبآًْب ثييثيي اًسبًياًسبًي ییثْيٌِثْيٌِ ٍٍ هطلَةهطلَة ضٍاثطضٍاثط ٍٍ ثبضٌسثبضٌس

ٍم ثطذهَضزاض  ٍم ثطذهَضزاض  اٍل، لهع اٍل، لهع   پطسصپطسصزض ذػَظ ًتبيج زض ذػَظ ًتبيج   ضًَس پطزاذتِ ٍ هَجت اثطثرطي آهَظضي هي هسًيهسًي

ّبی اجتوبؾي ٍ تَاًبيي پهطزاظش  ّبی اجتوبؾي ٍ تَاًبيي پهطزاظش  ثَزى زاًطجَيبى تحػيلات تىويلي زاًطگبُ ثَؾلي سيٌب ثِ هْبضتثَزى زاًطجَيبى تحػيلات تىويلي زاًطگبُ ثَؾلي سيٌب ثِ هْبضت

-، ثط ايي اسبس پيطٌْبز هيضسسضسساطلاؾبت ٍ ثَيژُ ثطذَضزاضی اظ آگبّي اجتوبؾي ضطٍضی ثِ ًػط هياطلاؾبت ٍ ثَيژُ ثطذَضزاضی اظ آگبّي اجتوبؾي ضطٍضی ثِ ًػط هي
ب ضهىَفب سهبظی   ّبی اجتوهبؾي، اضتجهبطي ٍ ًْبيته   ضَز وِ هسئَلاى ًػبم آهَظضي ثِ هجبحث هْبضت

ّهبی ّهَش   ّهبی آههَظش تىٌيهه   َّش اجتوبؾي زاًطجَيبى تَجِ زاضهتِ ٍ زض ايهي ظهيٌهِ زٍضُ   

 ّهبی آهَظضهي  ضَز هسئَلاى زٍضُپيطٌْبز هيچٌيي اجتوبؾي ضا ثطای زاًطجَيبى ثطگعاض ًوبيٌس  ّن

َيبى جْهت  جلسبت سرٌطاًي   ( َّش اجتوبؾي ضا ثطای زاًطج ّب،ًوبيص تئبتط، وبضگبُ )پرص فيلن،

تَاًبيي زضن ٍ فْن ٍ پيص ثيٌي ضفتبض ٍ احسبسبت زيگطاى، ثِ ذَثي وٌبض آهسى ثب ؾَاطف ثبلا ثطزى 

ّبی اجتوبؾي، هْبضت ذَة گَش وطزى ٍ ذَة اثهطاظ  ّب ٍ ضجىِذَز ٍ زيگطاى، فْن زليك هَلؿيت

ّهبی  زض فؿبليت ّب ٍ احسبسبت سبيطييزضن هٌبست اظ ًگطاًي ،ّبّب ٍ تؿبضؼٍجَز وطزى، حل تضبز

ّهبی  ثب تَجِ ثِ اّويت ضفتبض هسًي تحػيلي زض اثطثرطهي آهَظضهي آههَظش    اجتوبؾي ثطگعاض وٌٌس 

وٌهس   ّبی آهَظضي ضطٍضت پيسا هيضسوي ٍ  يط ضسوي ضفتبض هسًي زض ثطًبهِ زضسي هساضس ٍ ًػبم

ههسًي ضا زض   تهَاى ضفتهبض  ّبيي ّستٌس وِ ثطاحتي هيچَى هسضسِ ٍ ًػبم آهَظضي هَلؿيت ٍ فطغت

 آى تَسؿِ ٍ گستطش زاز  
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