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  چکیدٌ
هذسػليي داًـلهذُ ٍ   دس ثليي   ثيگلبًگي اص البس   هلَرش ثلش  َٓاهل   تجييي  ،پظٍّؾايي اص  ّذف

ايلي  دس  ، ثِ ابّؾ ؿهبف هٌبلٔبتي ايجبد ؿلذُ اولک اٌلذ    اػت اِ یاّبی فٌي حشفِآهَصؿهذُ

جلبهْ  بس ثِ دلي  فقذاى يلک ػلب ت    اػت ٓلياص ًَّ  تحليلي -، تَكيفيپظٍّؾپظٍّؾ ًَّ سٍؽ 

-ٍيظگيّبی ػب تبسی توشاض ٍ سػويت، ، َٓاه  هتٔذدی ّوچَى ٍيظگيثشای دسک ثيگبًگي اص ابس
ثيلبًگشی يلب اُْلبس     ،  لَد ابس ثَدى  لاقيت، هٌٔبداس چبلؾ ٍجَ ، ؿغليّبی ابسی اػتقلال، تٌَّ 

ی اٌٌلذُ ه  تجييي ای ٍ تَصئي ثِ ٌَٓاى َٓاٍجَد، ايفيت سٍاثي ابسی ٍ دسک ٓذالت ثب اثٔبد سٍيِ

ْ    ًذاِگشفتقشاس  پظٍّؾػبصی هٔبدلات ػب تبسی هَسد ثب اػتفبدُ اص هذل ثيگبًگي اص ابس -اثلضاس جول
-ّبی فٌلي داًـهذُ ٍ آهَصؿهذُهذسػيي  ،،پظٍّؾپظٍّؾايي ايي   جبهِٔ آهبسیجبهِٔ آهبسی، پشػـٌبهِ اػت  ّبدادُآٍسی 
 ثلب ًفش  436اِ  اػتاػت  ًفش  492  هذسک ابسؿٌبػي، ابسؿٌبػي اسؿذ ٍ داتشا ای اػتبى گيلاى ثبحشفِ

جْت آصهَى فشهليبت، اص   ّبدادُثشای جوْ آٍسی  اًذ ًتخبة ؿذُاسٍؽ ًوًَِ گيشی تلبدفي ػبدُ 

(، ثشای ػٌجؾ ايي هتغيشّلب تلذٍيي ؿلذُ    2818ای اػتفبدُ ؿذُ اِ تَػي ًيش ٍ ٍّشا )پشػـٌبهِ

 ًـلبى ي پلظٍّؾ  ًتبيج ايل ّب اص هذل هٔبدلات ػب تبسی اػتفبدُ ؿذُ اػت  ثشای تحلي  دادُ  اػت

اوتلش اص   ،هب هيبًگيي هيضاى ثيگبًگي اص ابسايي ًوًَِ ٍجَد داسد، ا اِ ثيگبًگي اص ابس دس ثيي دّذهي

ی ثيگبًگي اص ابس دس ايلي  تشيي ٍ هؤرشتشيي َٓاه  پيؾ ثيٌي اٌٌذٍُ هْنهيبًگيي هَسد اًتِبس اػت 

س ثلشای  لَد ثيلبًگشی يلب اُْلبس      ًوًَِ ثِ تشتيت ٓذم دسک هٌٔبی ابس ٍ پغ اص آى ٓذم قبثليت الب 

ٍجَد، هٌبػت ًجَدى جَ چبلؾ ٍ  لاقيت دس هحيي البس، ايفيلت پلبييي سٍاثلي البسی ٍ ٍيظگلي       

 ػب تبسی توشاض دس ػبصهبى اػت  

 ػب تبس، اػتقلال ؿغلي، ٓذالت ػبصهبًيثيگبًگي اص ابس، هذسػيي،  کليدی: َایٌياص

                                                           
                                                    داًـگبُ آصاد اػلاهي ٍاحذ سؿت ،  داًـيبس گشٍُ هذيشيت دٍلتي1
  تداًـگبُ آصاد اػلاهي ٍاحذ سؿ ،يابسؿٌبع اسؿذ هذيشيت دٍلت  2
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  noyan_azam@yahoo.com ًَيؼٌذُ هؼئَل:  *

mailto:noyan_azam@yahoo.com


 کار، ريابط ي راَکارَاعًامل تاثيزگذار بز بيگاوگي اس                                                                                                  55

 

 مقدمٍ

ٍ  5، اًلضٍا 4، تٌفش اص  لَد 3ٌّجبسی، ثي2هٌٔبيي، ثي1يقذستثياحؼبع ثيگبًگي ٍ اثٔبد آى ًِيش 

ِ  ّبی اجتولبٓي اػلت الِ دس اافلش فشٌّل      يهي اص پذيذُ 6تٌفش فشٌّگي ی ٍػلئي اص  ّلب دس داهٌل

هَهَٓبت ّوچَى الْيبت، فلؼفِ، جبهِٔ ؿٌبػي، سٍاًـٌبػي ٍ سٍاى پضؿهي ٍ هذيشيت ثلِ ٌٓلَاى   

ؿذُ اػت  ثب ٍجَد ايي الِ اٍلليي ثلبس ثلِ ٍػليلِ      ػيت، ثحشاى ٍ يب هٔو  اجتوبٓي ؿٌب تِ آيک 

-تٔشيف ؿذُ اػت اِ ًگلشؽ  گًَبگَىهٔشفي ؿذُ، ٍلي ايي هفَْم ثِ ؿيَُ ّبی  8ٍ هبساغ 7ّگ 
اٌلذ  اًلذ هلٌٔهغ هلي   ّبی گًَبگَى هحققلبًي الِ ايلي هفْلَم سا هلَسد هٌبلٔلِ قلشاس دادُ       ًگشؽ

(Banifatemeh & Rasouli, 2011, p2 ) ی ثيگلبًگي اص البس، فشايٌلذ البس     يذُاهشٍصُ ثِ دلي  ثشٍص پذ

فلشدی،   گًَلبگَى ؿَد اِ ابس ًتَاًذ ثِ ابساشد ٍاقٔي  َد دس اثٔبد دچبس اؿهبل ؿذُ ٍ ايي ثبٓث هي

اقتلبدی ٍ اجتوبٓي ثشػذ، اص يک حبلت ًبثٌْجبس ٍ ًبهٌلَة ثش َسداس ؿَد ٍ هَجت تَقلف سؿلذ ٍ   

ّوِ ايلي هلَاسد     ًؼجبم اجتوبٓي ٍ    گشددپَيبيي فشٌّگي، اص ّن پبؿيذگي ػب ت اجتوبٓي، ػَء ا

اٌٌلذ الِ قلبدس ثلِ اٌتلشل هحليي  لَد ٍ        اًذاصد  افشاد فهش هلي تذاٍم حيبت جبهِٔ سا ثِ  ٌش هي

اًذ  ًقـلي  اٌٌذ اص ًشف هؼئَليي فشاهَؽ ؿذُهحلَلات ػب تِ دػت  َد ًيؼتٌذ ٍ احؼبع هي

گًَِ هللاک ٍ ؿبيؼلتگي ٍ   ثبيذ ابس اٌٌذ، ّيچ سيضی ديگشاىدس اداسُ اهَس ًذاسًذ ٍ دقيقب  ًجق ثشًبهِ

گلشدد ٍ  ليبقت دس استقبء ؿغلي آًبى هَرش ًيؼت  ثِ ايي جْت اص هٌبثْ ثِ ًحَ هٌلَة اػلتفبدُ ًولي  

ثيٌٌلذ ٍ دس  يبثذ  دس چٌيي ؿشايٌي ابساٌبى  َد سا تلبثْ دػلتَسات هلي   ارشثخـي فشدی ابّؾ هي

 ثيگلبًگي (  Lakdi & Fahmipour, 2002, p152) ؿًَذتجذي  هي« آدهک ثـبؽ»ثِ  9اكٌلاح هيلض

ثش صهلبى ٍ ههلبى   هٌجْ اػتشع دس ػبصهبى اػت  فشد ثيگبًِ ؿذُ ثب ػبصهبى، هفَْم توشاض چٌيي ّن

ساثٌِ هٌفي ثب اٌتشل فٔبليلت،  لَد ًِولي اقلذاهبت، هـلبسات       اص ابس ثيگبًگيدّذ  سا اص دػت هي

-افضايؾ فقش ٍ دس ًْبيت ابّؾ سهبيتوٌذی ؿغلي هيؿغلي ٍ تْٔذ ػبصهبًي هؤرش داسد، ٍ هٌجش ثِ 
ثيگلبًگي اص البس دس ابساٌلبى داًلؾ هحلَس هفل  هذسػليي        (   Brendel Ilan, 2011, p1-2) ؿلَد 

تفبٍتي، ثيضاسی، ػش َسدگي ٍ ًبالبهي  ّب ثِ كَست ػٌذسهي اػت اِ ثِ كَست احؼبع ثيداًـهذُ

                                                           
1
- powerlessness 

2
- meaninglessness 

3
- normlessness 

4
- Self estrangment 

5
- Isolation 

6
- Cultural estrangment 

7
- Hegel 

8
- Marx 

9
- Mills 
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َّيلت  ثلي ؛ ٓلاقگي ًؼجت ثِ آًْبثي ؛ًـهذًُگشؽ هٌفي ًؼجت ثِ آهَصؽ ٍ ابس دس دا ؛دس داًـهذُ

ٓذم ّوهبسی ثلب  ؛ اًگبسی ًؼجت ثِ آهَصؽ ٍ استجبًبت اجتوبٓيػْ ؛ داًؼتي ّوهبساى، داًـجَيبى

ٍ هذيشيت ٍ ػبيش ّوهبساى ثشٍص هي تٔللين دس تَػلِٔ ٍ تحلَل ّلش      اٌذ  ثب تَجِ ثِ اّويت آهلَصؽ 

َٓاه  ثيگبًگي اص ابس دس ايي صهيٌِ هشٍسی ٍ ٍ ثشسػي  پظٍّؾؿًَذ اِ اـَس، ايي َٓاه  ثبٓث هي

ص ًِش ابسؿٌبػبى، دلضدگي ٍ اص  َد ثيگبًگي ابساٌبى ٍ ا(  Kumar, 2010, p.2 ) اجتٌبة ًبپزيش ثبؿذ

ثلهِ ًبؿي اص هٔف هذيشيت ٍ ػب تبس ػبصهبى اػت  ثؼليبسی   ،فقذاى تلاؽ آًْب ًتيجِ تٌجلي ًيؼت

اهب ثلش ارلش سٍاثلي دسٍى ػلبصهبًي ٍ ثشارلش       ،پيًَذًذّب هيهبىهٔتقذًذ اِ افشاد ثِ كَست پَيب ثِ ػبص

ی هذيشاى اِ  َد ًبؿي اص هـلشٍّ ًجلَدى قلذست     َد  َاّبًِ اقذاهبت ًب كحيح ٍ  َد هحَساًِ ٍ

تفلبٍت، غيلش   هبًٌذ ٍ ثِ ٌٓلشی غيلش فٔلبل، هٌلضٍی، ثلي    آًْبػت اص سؿذ،  لاقيت ٍ ًَآٍسی ثبص هي

ی اوتشيي اٌتشلي ثش هحيي البس ثلِ آًْلب    ّب اجبصُدس ايي ػبصهبى ذ ؿًَهؼئَل، ًبثٌْجبس تجذي  هي

 ,Tavassoli, 2001ؿلًَذ ) ؿَد ٍ آًبى ثِ هتهي ثَدى، صيشدػت ٍ تبثْ ثلَدى تـلَيق هلي   دادُ ًوي

p111 )  ؿلغلي تجييي ساثٌِ ثيي ٍيظگي ػب تبسی توشاض ٍ پيچيلذگي؛ اػلتقلال    پظٍّؾّذف ايي ،

ثَدى ابس،  َدثيلبًگشی؛ ايفيلت سٍاثلي البسی؛ ادساک اص      هٌٔبداس ، جَ چبلؾ ٍ  لاقيت،ؿغ  تٌَّ

اص ابس دس ثيي ابساٌبى داًؾ هحلَس، ئٌلي هذسػليي ٍ هشثيلبى      ثيگبًگي ثبتَصئي  ای ٍٓذالت سٍيِ

تٔلين ٍ تٔلن افشاد دس هحليي  اص آًجب اِ ای اػتبى گيلاى اػت  ّبی فٌي حشفِداًـهذُ ٍ آهَصؿهذُ

-ای، صيشثٌبی تَػِٔ ٍ تحَل ّش اـَس اػت ٍ آًبى صهبًي هلي حشفِّبی فٌيُّب ٍ آهَصؿهذداًـهذُ
تَاًٌذ ًقؾ  َد سا ثِ  َثي ايفب اٌٌذ اِ داسای ًيشٍّلبی فٔلبل، ػلبصًذُ، تَاًوٌلذ،  للاو ٍ هلَرش       

ّؼلتٌذ الِ چلِ ٓلَاهلي ثلش       پشػلؾ ، هحققيي دس پي پبػخ ثِ ايي پظٍّؾثٌبثشايي دس ايي  ثبؿٌذ 

 ای تبريشگزاس اػت؟ّبی فٌي ٍ حشفِثيي هذسػيي داًـهذُ ٍ آهَصؿهذُثيگبًگي اص ابس دس 

 مزير ادبیات

 بیگاوگی اس کار
ايي هفَْم اص ثذٍ پيلذايؾ اًؼلبى ثلب اٍ     ثلهِثيگبًگي اًؼبى ػخي ديشٍص، اهشٍص ٍ فشدا ًيؼت، 

ِ  ثب ايي تفبٍت اِ ًَّ ٍ هيلضاى آى   ،ّوشاُ ثَدُ اػت بی ّل ثلِ ؿلشايي تلبسيخي ٍ هَقٔيلت     ثلب تَجل

تشيي الولبت دس صثلبى يلبد    ثِ ٌَٓاى يهي اص دؿَاستشيي ٍ غبهن اص ثيگبًگي اٌذ اجتوبٓي تغييش هي

دس هٌٔي حقلَقي    سفتّب دس ػِ هٌٔي حقَقي، سٍاًي ٍ جبهِٔ ؿٌب تي ثِ ابس هيتب هذت اًذ ٍاشدُ

ب تي، ثلِ  ثِ هٌٔبی اًتقبل دادى، حَالِ ٍ ٍاگزاسی حقَو يب هبيوللک اػلت  دس هفْلَم جبهٔلِ ؿلٌ     

هٌٔبی تٌفش يب ثيضاسی، احؼبع اًفلبل، جذايي ٍ دٍس افتبدى اص  َد، جبهِٔ، البس ٍ غيلشُ اػلت  دس    

هفَْم سٍاًـٌبػي ٍ سٍاى دسهبًي، ثِ هٌٔي جٌَى، ؿيذائي، ؿَسيذگي اػت   َد ٍاطُ آليٌبػيَى تلب  

و ابسثشد داؿت لهي ثيگبًگي دس ّش ػِ هٌٔبی فَ 1948تب دِّ ّب ثِ هفَْم ثيگبًگي فهشی ثَد قشى
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   ِ ِ اص ثٔذ اص جٌ  جْبًي دٍم هٌٔي، هفَْم ٍ ابسثشد آى دػتخَؽ تحلَل گشديلذ ثل الِ ثلِ    ایگًَل

جبهٔلِ ؿٌبػلبى، سٍاًـٌبػلبى ٍ هٌتقلذاى      ٌَٓاى يک هفَْم اػبػي هَسد تَجِ فلاػفِ، ادثب، ؿٔشا،

 ,Adibi Sadeh & Moazzeni, 2003 تٔشيف ٍ تفؼيش ؿلذ )  گًَبگَىاجتوبٓي قشاس گشفت ٍ ثِ اًحبء 

p41  ) ْثيگبًگي ثب فلؼفِ ّگ  آغبص ؿذ ٍ ثب فلؼفِ هبساغ ّوگبًي ؿذ )دس ٍاقTavassoli, 2001, 

p58 )  تحقيقلبت هشثلَى ثلِ    اػلت ٍ هبساغ هٔشفي ؿذُ  1ثب ٍجَد ايي اِ اٍليي ثبس ثِ ٍػيلِ ّگ  

بی ا يلش سٍ ثلِ افلَل    ّل ثِ اٍج سػيذُ ٍ تَجِ ثِ آى دس ػبل 1978ّبی دِّ ثيگبًگي دس ًَل ػبل

ّگ  قج  اص هبساغ گفت اِ ثـش اص  َد ثيگبًِ  ( ,p2 Banifatemeh & Rasouli, 2011ثَدُ اػت )

گفت اِ احتيبجبت ثـشی ّويـِ يک قلذم  اػت ثشای ايي اِ ابس اًؼبًي اص  َد ثيگبًِ اػت  اٍ هي

ثِ البس ػلخت ثلشای     اص هٌبثْ اقتلبدی قبث  دػتشع جلَتش اػت ٍ دس ًتيجِ هشدم ّويـِ هحهَم

  ايي جٌجِ، چيضی اػت اِ ّگ   َد آى سا ابس اص  َد ثيگبًلِ  ّؼتٌذسفْ احتيبج اسهبء ًـذُ  َد 

ًبهيذُ ثَد  اٍ ثِ ايي ًتيجِ سػيذ اِ ّش ًَّ ابسی، ابسی اػت اص  َد ثيگبًِ، صيشا دس ّش ًَّ جبهِٔ 

 ,Mendel, 1970 ) ؿلَد هلي  ٍ دس ّش ًَّ ؿشايٌي ثـش هحهَم ثِ جذا ؿذى اص هحلَلات ابس  َد

p3-4  )  ،چلبح   يهي اص َٓاهلي اِ ػجت اؿتْبس هفَْم ثيگبًگي ٍ جلت تَجِ كبحجٌِشاى ثلذاى ؿلذ

ثٌلب ثلِ   (  Mohseni Tabriz, 1991, p31ثلَد )  1932ػبل  اقتلبدی هبساغ جَاى دس آساء فلؼفي ٍ

اؽ سا ثب هحليي  ٍ ساثٌِ ٓقيذُ هبساغ، ثيگبًگي، ؿشايٌي اػت اِ ثش اػبع آى فشد دچبس اًضٍا ؿذُ

ّبی دسًٍلي ًلذاسد  ٍی تحلت    حبل توبيلي ثِ اٌتشل يب ثيبى ايذُ ثب ايياٌذ ٍ ابس قٌْ يب هٔيف هي

ايي ؿشايي دچبس اص  َد ثيگبًگي ؿذُ ٍ قبدس ثِ اجشای دسػت ٍُلبيف ًيؼلت  اكل  پيلذايؾ ايلي      

ّبی ثضسگ، تٔيليي  ابس بًِؿَد اِ ًي فشآيٌذ كٌٔتي ؿذى، ايجبد پذيذُ، دس تغييشاتي جؼتجَ هي

ػلؼلِ هشاتت ػبصهبًي، تخللي ؿذى هـبغ ، الگَّبی جذيذ ًِبست ؿغلي ٍ تغييلش سٍؽ صًلذگي   

اثضاسّبی هشثَى ثِ تَػِٔ تَليذ، ثِ اثضاسّبی ػلٌِ  توبهي ثَجَد آهذًذ  تحت ؿشايي ابپيتبليؼوي،

ًتيجِ ٍقَّ ايي ساثٌلِ هخلشة،   گَيذ دس هبساغ هي  ؿَدجَيي اص فشد تَليذاٌٌذُ تجذي  هييب ثْشُ

 ،ّلبی البس  ثيگبًگي اص فشاٍسدُ اِ ٓجبستٌذ اصاٌٌذ ػِ ؿه  قبث  دسک ثيگبًگي سا تجشثِ هي اٌبىابس

ثيگبًگي اص ػبيشيي اِ دس ايي كَست، ايفيت هٌحلش ثِ فشد ثـشی ًبديلذُ گشفتلِ   ، ثيگبًگي اص  َد

 'Nelson & o)ی ثـلشی ّؼلتين   ّلب اص ٍيظگلي  اٌلبى ؿَد  ثلِ ًحلَی الِ ؿلبّذ ثيگلبًگي ابس     هي

Donohue, 2006, p3)       ػيوي دس صهشُ ًخؼتيي سٍاًـٌبػبًي اػت الِ ثلب سٍيهلشدی سٍاًـلٌب تي

دس قبلجي هٌِن ٍ هٌؼجن تذٍيي ٍ تٔشيف ًوبيٌذ  دس ٍاقلْ   اًذ تب هفَْم ثيگبًگي سااجتوبٓي اَؿيذُ

-ثلي  ،قلذستي ٓجبستٌذ اص: احؼلبع ثلي  اٌذ  اِ تشی اص ثيگبًگي اص ابس اسائِ هيػيوي، تفؼيش اهشٍصی
احؼبع اًضٍا ٍ جذايي اص  لَد   ،احؼبع اًضٍای اجتوبٓي، ٌّجبسی يب احؼبع ًبثٌْجبسیثيهٌٔبيي، 
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(Squarez Mendoza & DeLara, 2008, p62)       هفَْم ثيگبًگي اص البس، جذاؿلذى ؿلخق اص ػلبيش

تجبى ثب ابس، ثب هحتَای البس  ؿبه  احؼبع ثيگبًگي ٍ غشيجگي ٍ قٌْ اس اجضای هحيي  َيؾ اػت ٍ

ثيگبًگي اص ابس، ثِ ٌَٓاى يک ٓبهل  ٓولذُ ٍ هؼلتٔذ ػلبص       (Nair & Vohra, 2010) ٍ ثب  َد اػت

ثشای ػلت ػلاهت سٍاى ابساٌبى ُشف هذت اَتبّي، اليت ابس سا تحت تبريش قشاس  َاّذ داد  آًلبى  

َء سفتبس ؿغلي ٍ      َاٌّذ ؿلذ ٍ دس  تش دچبس غيجت، تب يش، ػؿًَذ ثيؾاِ دچبس ثيگبًگي اص ابس هي

 ,Rezapour & Mousavian, 2007ًْبيت فقذاى ثْشُ ٍسی ًـبًِ ٓوذُ ثشٍص ثيگبًگي ؿلغلي اػلت )  

p51  ) 

 ي رسميتتمزکش ساختاری َای ييضگي

ٍ « ػلؼلللِ هشاتللت قللذست»( هيللضاى توشاللض سا دس ػللبصهبى ثللش اػللبع 1967آيهللي ٍ ّلليج )

ثيٌؾ قبًًَي ٍ »ٍ « ػبصی ابسیهذٍى»چٌيي هيضاى سػويت سا ثب ٍ ّن« گيشیهـبسات دس تلوين»

توشالض،   (، اُْلبس داؿلتٌذ الِ هيلضاى    1978اًذ  ثِ ٓجبستي، آيهي ٍ ّيج )، هٌشح اشدُ«دقت ابسی

ًـبًگش حذی اػت اِ قذست دس هيبى هَقٔيت اجتوبٓي افشاد تَصيْ ؿذُ اػت ٍ سػويت سا اػتفبدُ 

ِ     (،et al., 1980, p 285  & Dewar)َدًلذ  اص قَاًيي دس ػبصهبى ٌَٓاى ًو ای توشالض هيلضاى يلب دسجل

هقلَد اص   (Rاobbins, 2006, p868) گيشی دس ًقٌِ  بكي اص ػبصهبى هتوشاض اػتاػت اِ تلوين

سػويت دسجِ يب هيضاى اػتبًذاسد ثَدى ابسّبی ػبصهبى اػت  اگش هيضاى سػلويت ابسّلب الن ثبؿلذ     

سيضی ًـذُ  َاّذ ثَد ٍ فشد داسای آصادی ٓو  صيلبدی  َاّلذ   ی ثشًبهِسفتبس ابسگش يب ابسهٌذ تب حذ

-وشاض ثب تفَين ا تيبس ساثٌِ هٔهَع داسد  اگش تفَين ا تيبس ثيؾت  (Rاobins, 2006, p871) ؿذ
ايلي كلَست ًقٌلِ     دّلذ  دس  تشی كَست گيشد، حبللت هقبثل  توشالض ئٌلي ٓلذم توشالض س  هلي       

ّب سػويت ثِ هقشسات، سٍؽ ( Jamshidi, 2009, p110اػت ) گيشی دس ػٌَح پبييي ػبصهبى تلوين

ّلبيي الِ   ّلب ٍ فشهلبى  ؿَد اِ ثِ هَجت آًْب ؿشح ٍُبيف، دػلتَسالٔو  ٍ هذاسک اتجي اًلاو هي

ؿَد  هلذاسک هَجلَد ًـلبى    ابساٌبى ٍ آوبی ػبصهبى ثبيذ آى سا سٓبيت ٍ اجشا ًوبيٌذ، هـخق هي

 (  سػلويت Daft, 2008, p285) ؿلًَذ تشی اداسُ هيػويّبی ثضسگ ثِ كَست سدّذ اِ ػبصهبىهي

 ؿذُ هـخق دقيق ًَسثِ ابس اًجبم ّبیؿيَُ ٍ ثبؿذ صيبد سػوي ّبیسٍيِ اِ اػت حذاافش ٍقتي

 هَجَد ابس اًجبم ثشای سػوي ّبیسٍيِ ٍ ثبؿذ داؿتِ ٍجَد فشد ثِ هٌحلش هَقٔيت ثبؿذ  ٍقتي يک

تلاؽ ثِ هٌَِس  دس ( Hall, 2007, p 421) اػت حذاق  ىػبصهب دس سػويت اِ ؿَدهي ًجبؿذ، گفتِ

، 3؛ ثللًَش 1966، 2؛ آيهي ٍ ّليج 1977، 1آلي ٍ لافَلت ؿَد،دسک آًچِ اِ هَجت ايجبد ثيگبًگي هي
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هتغيشّبيي سا اِ دس آربس ههتَة هَسد ثحث ٍ ثشسػلي   1981، 1؛ ا سگبى ٍ گشيي1978؛ گشيي، 1944

(، دس 1977) آللي ٍ لافَللت    اًلذ  تبسی توشالض ٍ سػلويت ثلَدُ   ّبی ػلب اًذ ٓوذتب  ٍيظگيقشاس دادُ

دسيبفتٌذ اِ توشاض ػجت افضايؾ ثيگبًگي اص ابس  "تبريش ػب تبس ثش ثيگبًگي اص ابس"ي ثب ٌَٓاى پظٍّـ

 Nair) ؿَدهب دس ادثيبت ثشسػي ساثٌِ سػويت ٍ ثيگبًگي اص ابس، ًتبيج هتٌبقوي ديذُ هيا ،ؿًَذهي

& Vohra, 2010)   

 ستقلال شغلیا
ّلبی  اػتقلال احتوبلا  هْوتشيي ٍيظگي ؿغلي هٌبلِٔ ؿذُ اػت اِ جبيگبُ هْولي سا دس سٍؽ 

(، اػتقلال 1975ًشاحي اًگيضؽ ؿغلي ثِ  َد ا تلبف دادُ اػت  ثٌبثش تٔشيف ّباوي ٍ الذّبم )

ل ؿلغلي،  ؿغلي اؿبسُ ثِ هيضاى آصادی ٍ ا تيبس فشد، ًي اجشای ٍُبيف ؿغلي هحَلِ داسد ٍ اػلتقلا 

سيضی ابس ٍ تٔييي سٍال ابس ثلِ فلشد آصادی، اػلتقلال ٍ    هيضاًي اػت اِ ؿغ  ثتَاًذ ثِ ٌّگبم ثشًبهِ

پزيشی افشاد دس اًجبم دادى ابسّب ٍ سػيذى ثلِ اّلذاف   ی آى، احؼبع هؼئَليتا تيبس دّذ ٍ ًتيجِ

ثٌلذی البس،   ي صهبىاليذی ئٌ تٔييي ؿذُ اػت  اص ايي سٍ اػتقلال ؿبه  ػِ جٌجِ ثِ ّن هشتجي ٍ

ثٌبثش ًقٌِ ًِلش   (،Morgeson & Humphery,2006,p13) ّبی اجشای ابس اػتگيشی ٍ سٍؽتلوين

(، اػتقلال ؿغلي اؿبسُ ثِ ٍػٔت آصادی ٓو  فشد دس اجشای ٍُلبيف هحَللِ داسد  ايلي    1999) ثشيَ

  (Aubo,2007,p484) آصادی ٓو  ثِ ؿذت ٍاثؼتِ ثِ ًشاحي ؿغلي آوبل ؿذُ تَػي هذيشاى اػت

ّبی لاصم ثشای اًجبم يک ابس ثبيلذ هتٌلَّ ثبؿلذ  ثلِ     ًجق تئَسی الي ٍ هْن ّهوي ٍالذّبم، هْبست

ٓلاٍُ ابس ثبيذ هْن ثَدُ ٍ ؿبغليي يک ؿغ  ثبيذ تب حذٍدی احؼلبع اػلتقلال ٍ ثبصتلبة چگلًَگي     

ّجشی ؿلًَذ   َاٌّذ س ابساٌبى هي  (Rendal & Shimon,1996,p18) اًجبم ابس  َد سا دسيبفت اٌذ

دّلذ  آًْلب    داًٌذ اِ حتي آًْب سا آهَصؽ هلي  تش اص يک هذيش هيًِ هذيشيت  آًْب دسثبسُ ابسؿبى ثيؾ

ثشای ايٌهِ دس دػتيبثي ثِ ًتبيج  لاو ثبؿٌذ، اًتِبس آصادی داسًذ ٍ ثشای ايٌهلِ ثلِ ػلوت ًيبصّلبی     

اٌٌلذ،   ِ آًْب اهلش ٍ ًْلي هلي   ؿشات ثشدُ ؿًَذ، اًتِبس ّذايت داسًذ  آًْب هذيشاى ػٌتي سا اِ دائن ث

دس دًيبی هَج ػَم )داًؾ ٍ استجبًبت( ثب ٍسٍد ثِ ٓشكِ فشا كٌٔتي ٍ تحَلاتي الِ دس     َاٌّذ ًوي

ّبی تهشاسی، پيچيلذگي ػلب تبسّب ٍ   صهيٌِ اؼت ٍ ابس )تٌَّ هحيٌي، اػتفبدُ فشاٍاى اص تهٌَلَطی

ابساٌبى  دػتخَؽ تحَل ؿذُ اػت ّب اتفبو افتبدُ اػت، ًقؾ ًيشٍی اًؼبًيتخللي ؿذى فٔبليت

سا ح  اٌٌلذ ٍ داًلؾ    ّبی رٌّي  َد َاٌّذ چبلؾگشا ّؼتٌذ  آًْب هي َة آهَصؽ ديذُ، تَفيق

تَاًٌذ ّش اجب جب ثِ جب ؿًَذ ٍ  ؿبى سا تَػِٔ دٌّذ  ابساٌبى داًؾ هحَس ػيبس ّؼتٌذ  آًْب هي فٌي

 (، هَتلبص 1964ثللًَش )  ( Ahanchian,2007,p255) تَاًٌذ ّش جبيي البس اٌٌلذ   تش ايٌهِ غبلجب هيهْن
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( تَاًؼتٌذ ًـبى دٌّذ اِ ٍُبيف سٍصاًِ ٍ تهشاسی اِ اػتقلال اوتشی ثِ ابسگش هلي دٌّلذ   1981)

 .(Nair &Vohra,2010, p 605) ؿًَذثِ ثيگبًگي اص ابس هٌتْي هي

 َاتىًع مُارت
  ّ ّلبی لاصم  ن، هْلبست ًجق تئَسی الي ٍ هْن ساجْ ثِ اًگيضاًٌذگي ؿغ  تَػي ّلباوي ٍ اللذ

ّلبی  هْبست، دسجِ ًيبصهٌذی ؿغ  ثلِ فٔبليلت   هٌَِس اص تٌَّ  ای اًجبم يک ابس ثبيذ هتٌَّ ثبؿذثش

-اػت  تٌَّ، ٍُلبيف ٍ فٔبليلت   گًَبگَىّب ٍ اػتٔذادّبی هتٌَٓي اػت اِ لاصهِ آى داؿتي هْبست
ايلي البس    ٌٌلذُ ًجبؿلذ   اِ ؿغ  هزاَس  ؼلتِ ا  ایگًَِاٌذ ثِتشی سا ثِ ؿغ  اهبفِ هيّبی ثيؾ

-تش هيدّذ ثيؾي اِ ابسهٌذ اًجبم هيگًَبگًَتش ؿذى ؿغ  ؿذُ ٍ تٔذادی اص ٍُبيف ثبٓث ٓشين
هلک    (Sobhkhiz, 2007, p3) اًجلبم داد تلَاى ثلِ ٍػليلِ گلشدؽ ؿلغلي ّلن       ؿَد  ايي ابس سا هي

ِ (، ليؼتي اص ٌٓبكش ابسی ثشای تحلي  ؿغ  فشاّن هي1979) 1اَسهيک ٌٓبكلش البسی    اٌذ  ّش چل

-فٔبليلت  (، هيلضاى 1975تٌَّ ابس ثٌب ثش تٔبسيف ّهوي ٍالذّن )  تش اػتتش ثبؿذ تٌَّ ًيض ثيؾثيؾ
اػت اِ ابسهٌذ تب آى اًذاصُ ًيبص داسد اِ ابسی سا اص آغبص تب پبيبى ٍ ثب پيبهذی هـخق  ّبی هتفبٍتي

ّلبی لاصم  ّلبی لاصم  گًَلبگًَي هْلبست  گًَلبگًَي هْلبست    ٍٍ  ّب، تٔذادّب، تٔذادتٌَّ هْبستتٌَّ هْبست  (Bremner & Carriel, 2011, p3)اًجبم دّذ 

ًَ ّلبی  ّلبی  ثشای اًجبم ابس اػت  هـبغ  ًيبصهٌذ فٔبليلت ثشای اًجبم ابس اػت  هـبغ  ًيبصهٌذ فٔبليلت  ًَ گًَلبگ ي ّؼلتٌذ الِ دس ثشگيشًلذُ اػلتفبدُ اص     ي ّؼلتٌذ الِ دس ثشگيشًلذُ اػلتفبدُ اص     گًَلبگ

ّلبی تللاؽ ثشاًگيلض يلب     ّلبی تللاؽ ثشاًگيلض يلب     ای ًيبصهٌذ فٔبليلت ای ًيبصهٌذ فٔبليلت ٌّگبهي اِ ٍُيفٌِّگبهي اِ ٍُيفِ    ّب ٍ اػتٔذادّبػتّب ٍ اػتٔذادّبػتؿوبسی اص هْبستؿوبسی اص هْبست

-دّذ، هٌٔيدّذ، هٌٔيدی اِ آى سا اًجبم هيدی اِ آى سا اًجبم هياػت، آى ٍُيفِ اص ػَی ّش فشاػت، آى ٍُيفِ اص ػَی ّش فش  گًَبگَىگًَبگَىّب ٍ اػتٔذادّبی ّب ٍ اػتٔذادّبی هْبستهْبست
ؿَد  ّشگبُ ؿغلي هْبست چٌذگبًِ ابسهٌلذ سا ثلِ البس گيلشد آى فلشد ؿلغ  سا ؿخللب        ؿَد  ّشگبُ ؿغلي هْبست چٌذگبًِ ابسهٌلذ سا ثلِ البس گيلشد آى فلشد ؿلغ  سا ؿخللب        داس تلقي هيداس تلقي هي

ِ كَست آى ؿغ  ثِكَست آى ؿغ  ثِ  يبثذ ّشچٌذ اِ ثِ ّشيبثذ ّشچٌذ اِ ثِ ّشداس هيداس هيهٌٔيهٌٔي ِ گًَل هٌللق داسای آتجلبس ٍ اّويلت چٌلذاًي     هٌللق داسای آتجلبس ٍ اّويلت چٌلذاًي       گًَل

( ثلِ ًِلش   1976گلي ٍ اللش )  ثش اػبع تحقيقبت ػيوض، صيلا  ((Hackman & Oldham ,1975))  ًجبؿذًجبؿذ

ّبی قبث  اجشا ّؼلتٌذ،  سػذ اِ اًجبم هـبغلي اِ ؿبه  هجوَِٓ هتٌَٓي اص ٓولهشدّب ٍ فٔبليتهي

   (Nair & Vohra, 2010 ,P 602) جبلت ٍ لزت ثخؾ  اػت

   چالش ي خلاقیت
ِ قلشاس گشف  صيبدی تَجِ هَسد ،2گيلفَسد ابسّبی اص ثٔذ هخلَكب  ا يش، دِّ دٍ دس  لاقيت  تل

 اص صيشا ّشيلک ، اػت هبًذُ ثبقي لايٌح  حذٍدی تب  لاقيت تٔشيف هَسد دس اكلي پشػؾ اهب  اػت

 اػت ٓجبست  لاقيت ،ٍثش سٍاًـٌبػي فشٌّ  دس  اًذًوَدُ تٔشيف سا  لاقيت ایگًَِثِ اًذيـوٌذاى

 ػلٌتي  الگلَی  اص گشفتي فبكلِ ٍ غيشهٔوَل ّبیاًذيـِ پذيذآٍسدى جذيذ، سٍاثي ديذى ُشفيت اص
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 ايلذُ ػلبصی،   هؼلللِ،  ح   لاقيت فشايٌذی سٍاًي اػت اِ هٌجش ثِ (1979) 1آيضًک ًِش ثِ  تفهش

ْ  اِ ؿَدهي ًِشيِ پشداصی ٍ ٌّشی اؿهبل ػب تي ػبصی، هفَْم ِ  ٍيهتبػلت،  ثلذي  اللي، گًَلِ  ثل

َ  ّلبی ُپذيذ  لاقيت، هحلَل ٍ اػت سٍاًي ٍ فهشی فشآيٌذی  لاقيت  حلبل ثلب ايلي    ٍ جذيلذ  ٍ ًل

ِ  دس ٍ اػت ٓوَهي تَاًبيي يک  لاقيت الجتِ  ثبؿذهي ًيض اسصؽ یداسا  ٍجلَد  اولبثيؾ  افلشاد  ّول

ْ  ثلشای  يلب  داس، جْلت  يب داسّذف فشآيٌذی  لاقيت فشآيٌذ  داسد ْ  ثلشای  يلب  ؿخللي  ًفل ُ  ًفل  گلشٍ

 ّلَؽ  هتلشادف  ٍ اػلت  ٍاگلشا  تفهلش  اص ًبؿلي  ٍ اػت تفهش ّبیساُ اص يهي  لاقيت  اػت اجتوبٓي

پيـشفت ػٌح  اًگيضُ ًِيش ّبييٍيظگي داسای  لاو افشاد  ثشگيشد دس سا رٌّي ّبیًبييتَا اِ ًيؼت

ِ  صيبد ٓلاقِ فشاٍاى، اٌجهبٍی ثبلا، ؿخلليت    َدافلبيي،  ٍ ٍجلَد  اثلشاص  قلذست  تشتيلت،  ٍ ًِلن  ثل

 ؿلَْدی  تفهش ٍ اًتقبدی فهش ًشص داسای ٍ اػتقلال ابسّب، دس اًوجبى ٍ پـتهبس ٍابهشٍا، غيشهتٔبسف

تَاًلذ  ( ثيبى داؿت اِ  لاقيلت هلي  1955) 2فشاًه   (Hasanzadeh & Imanifar, 2011) بؿٌذثهي

ای ًبهلوَع ٍ يب  ذهتي ثبؿذ اِ يک فشد ثلِ ديگلشاى دادُ الِ ثبٓلث هٌٔلب      ارشی هلوَع، اًذيـِ

( دس تٔشيف  لاقيت ثيبى داؿت الِ  لاقيلت آى چيلضی    1955ؿَد  فشٍم )ثخـيذى ثِ صًذگي هي

ؿَد اًؼبى اص هبّيت هٌفٔ  ٍ تللبدفي ٍجلَد فشاتلش سفتلِ ٍ ثلش ايلي اػلبع ثلِ         هياػت اِ ثبٓث 

ّلبی   لاقيلت سا ثلِ البسگيشی تَاًلبيي     ،(1968) 3احؼبع آصادی ٍ ّذف داؿتي دػت يبثذ  البيضس 

-داًذ  تبايذ ايي تٔشيف ثش رٌّي ثَدى فشآيٌذ  لاقيلت هلي  رٌّي ثشای تَليذ يک ايذُ يب هفَْم هي
( اػتذلال اشد اِ ًَ آٍسی يلب ايجلبد فولبيي ثلشای ًـلبى دادى  لاقيلت ثبيلذ        1999دسااش ) ثبؿذ 

( كبحت ًِش  لاقيلت  1988) 4اهبثي   (Nair &Vohra, 2010, p605) ثخـي اص ابس ابساٌبى  ثبؿذ

ّبی تبصُ ٍ اسصؿوٌذ تَػلي  اٌذ  لاقيت ٓجبست اػت اص تَليذ ايذٍُ اػتبد داًـگبُ ّبسٍاسد ثيبى هي

اٌلذ  لاقيلت   اٌٌذ، دس تٔشيف ديگشی ٌَٓاى هلي ُ اَچهي اص افشاد اِ ثب ّن ابس هييک فشد يب گشٍ

ّبی تفهش  لاو ٍ اًگيلضؽ دسًٍلي   ّبی هشثَى ثِ حَصُ فٔبليت، هْبستهتـه  اص ػِ ٌٓلش هْبست

ػلبل ٍ ثلب   12گَيذ: ))هي ًي ( هي1998اهبثي  )  داًذاػت ٍ ّش ػِ جضء سا هتبرش اص هحيي ابس هي

اٌذ  اگش افلشاد اص  تشيي ًقؾ سا دس  لاقيت ايفب هيی دسًٍي هْندسيبفتن اِ اًگيضُ ظٍّؾپ 12اًجبم 

تَاًٌلذ  اثتذا ثِ ابس ٓلاقِ داؿتِ ثبؿٌذ ٍ ثب لزت ٍ سهبيت ٍاسد ابس ؿًَذ ٍ ًِ ثب فـلبس  لبسجي، هلي   

ؼٌذگبى، چٌيي دس تحقيقبتي اِ اص صًذگي ًبم آٍساى، ًَي(  ّن(تشی اص  َد ًـبى دٌّذ لاقيت ثيؾ

دساالش   ( Hoseini, 2001, p4) داًـوٌذاى ٍ ٌّشهٌذاى ثِ ٓو  آهذُ ايي هَهَّ تبييلذ ؿلذُ اػلت   
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چٌيي اػتذلال اشد اِ ًَآٍسی يب ايجبد فوبيي ثشای ًـبى دادى  لاقيت ثبيذ ثخـي اص (، ّن1999)

   (Nair & Vohra, 2010 ,P 602ثبؿذ ) اٌبىابس ابس

 معىادار بًدن کار
اهلب هٌٔلبی    ،تَاًذ ثِ كَست داًٍلجبًِ ٍ ثذٍى حقَو ٍ يب ايٌهِ ثب حقَو ثبؿلذ يّش چٌذ ابس ه

ثٌب ثلِ تٔشيلف   د  َؿهياسصؿوٌذ ٍ هفيذ داًؼتِ " ابس هٌٔبداس ثشای هتلذی آى اػبػب .هـبثْي داسد

ی ثليي آى البسی الِ    هٌٔب ثَدى ابس، احؼبع ًبتَاًي ثِ هٌٔي ٓذم دسک ساثٌِثي (1967) 1ػيوي

 (1995) 2اػلرشتيضس   اٌذ ثب اّذاف ثضسگتلش ٍ اجتولبٓي آى البس اػلت    بم آى هـبسات هيفشد دس اًج

 ساُاستجلبى ثلب ؿلغ   لَد اص لحلبٍ هٌٔلَی ٍ يلب اص        ساُ اُْبس داؿت يک ابسهٌلذ هوهلي اػلت اص    

ّوبًٌذػبصی ثب ّذف ابس يب سػبلت ػبصهبى هَجت هٌٔبثخـي ثِ البس ؿلَد  ثلِ ٓجلبستي ٍی اُْلبس      

ّلبی فلشدی   دّذ اِ تٌبػلجي ثليي اّلذاف البسی ٍ اسصؽ    ابس ٌّگبهي سٍی هيداؿت اِ هٌٔبداسی 

دس كَست ٓذم تٌبػت ثيي هقبكذ فشد ٍ ٍاقٔيت ؿغ ، فشػَدگي سٍاًلي   ابسهٌذ ٍجَد داؿتِ ثبؿذ 

هٌٔلبيي  (، ابسهٌذاى صهبًي ثلي 1975ّبی ؿغلي ّهوي ٍ اٍلذّن )ًجق هذل ٍيظگيؿَد  حبك  هي

  (،Sarros et al. 2002, p 287) ّبی ؿغلي هحذٍدی داؿتِ ثبؿلٌذ حيٌِاِ  اٌذدس ابس سا تجشثِ هي

اٌٌلذ  هٌٔبيي ابس ٌّگبهي ٍجَد داسد الِ ابساٌلبى احؼلبع هلي    ( ثيبى داؿت اِ ثي1981) 3هَتبص

ٌّگلبهي    ثيٌٌلذ ؿبى سا دس آى ًولي ا  فشايٌذ تَليذ داؿتِ ٍ اص ايي سٍ اّويت ًقؾ ًقؾ اًذاي دس

ِ     ى دادُ هياِ ايي فشكت ثِ ابسهٌذا ای ؿَد تب تَاًلبيي ٍ اػتٔذادؿلبى دس پيگيلشی ّلذف ٍ ًتيجل

تشی ٍجَد داسد اِ ابسؿبى سا اسصؿوٌذ ٍ هـخق سا ثِ حذاافش ثشػبًٌذ دس ايي كَست احتوبل ثيؾ

 اٌلذ ؿلبى ثلِ آًْلب اولک هلي     ثِ ٌَٓاى اهشی تلقي اٌٌذ اِ دس ثشآٍسدى اهيبل ٍ اّذاف هـلخق 

(Bremner & Carriel, 2011, p3)كلذ  اِ ابس هٌٔبداس، ثب هقب ؿَد  دس ثؼيبسی اص تحقيقبت يبفت هي

ًـبى اشدًلذ الِ    (  بًش2883) 5( ٍ تبٍسصپشيي1994) 4ابدسٍى  تشک ػبصهبى ّوجؼتگي صيبد داسد

ّلبی  اؽثؼيبسی اص ابساٌبى، اّويت ٍ هٌٔبداسی ابس سا پيبهذ ؿغلي اسصؿوٌذتشی ًؼجت ثِ اافش پلبد 

هٌٔلب، ٓبهل    ( ثيبى داؿت الِ ؿلشايي البس ثلي    1975، 1967) ػيوي ذ اٌٌ بسجي ستجِ ثٌذی هي

ابس هٌٔلبداس تجلذي     ( Sarros et al., 2002, p 287) ثبؿذتٔييي اٌٌذٓ هْن ديگش ثيضاسی اص  َد هي

ثِ يک پيبهذ ؿغلي اسصؿوٌذ ثشای تٔذاد صيبدی اص ابساٌبى ؿذُ اػت الِ تَجلِ صيلبدی دس ادثيلبت     

سٍد الِ    اًتِبس هلي (Scroggins, 2008, P68)اٌذ هذيشيت ًيض دسيبفت هيسفتبس ػبصهبًي ٍ  پظٍّؾ
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ای ثب ابس هٌٔبداس هشتجي تٌَّ هْبست، َّيت ابس، اّويت ابس ٍ اػتقلال ؿغلي ثِ ؿه  قبث  هلاحِِ

هٌٔب ثِ ٌَٓاى يک (، ؿشايي ابسی ثي1981) اص ًِشهَتبص  (Bremner & Carriel, 2011, p4) ّؼتٌذ

   (Nair & Vohra, 2010 ,P 602گبًگي اص ابس تلقي ؿذُ اػت )ٓبه  هؤرش ثي

  بیاوگزی ي اَمیت آن خًد
يبثٌلذ  يهلي اص   تٔبه  ثب ديگشاى تهبه  هيی ّبی اجتوبٓي ااتؼبثي ّؼتٌذ ٍ دس ًتيجِهْبست

ٍجَد اػت اص آى جلبيي الِ يلبدگيشی ايلي هْلبست هٌجلش ثلِ احؼلبع          صّب، هْبست اثشاايي هْبست

ؿلَد هْلبستي ثلب    ّب هلي تش، ابّؾ اػتشع ٍ ًيض پيـگيشی اص آػيتٓتوبد ثِ ًفغ ثيؾتَاًوٌذی، ا

 َد ثيبًگشی، تَاًلبيي ثلشای اًجلبم البس ٍ      ( Hejazi & bahadorkhan, 2004) ؿَداّويت تلقي هي

پشداصد اِ تب چِ هيضاى يک ابس ثلشای  ايي هٔيبس ثِ اسصيبثي ايي هؼئلِ هي ی اُْبس ٍجَد اػت اجبصُ

ٍجلَد سفتلبسی اػلت الِ      هٌِلَس اص اثلشاص  (  Nair &Vohra, 2010, p605) ص ٍجَد هٌبػت اػتاثشا

گًَِ اهٌشاثي سٍی پبّلبی  لَد ثبيؼلتذ،    ػبصد ثِ ًفْ  َد ٓو  اٌذ، ثذٍى ّيچؿخق سا قبدس هي

 ٍ ثب تَجِ ًوَدى ثِ حقَو ديگلشاى حلق  لَد سا ثگيلشد     احؼبػبت ٍاقٔي  َد سا كبدقبًِ اثشاص اٌذ

(Mo'tamedin & Badri, 2005)َُای اِ دس ثشقشاسی استجبى ثب ديگشاى اتخبر هي  ؿي  ِ ی ؿلَد، هؼلبل

تَاًذ ثِ سٍاثي ًبػبلن هٌجش ؿَد ٍ ّبی ثيي فشدی اػت  استجبًبت هٔيف هيحبئض اّويتي دس پَيبيي

دس  فـبس سٍاًي سا افضايؾ دّذ  دس ٍاقْ اثشاص ٍجَد هـخلِ هْن پبػخ افشاد دس يک هَقٔيت اػت اِ

تَاًلذ  گيلشد الِ  لَد هلي    سم ثب هَهْ ٍ ٓلائق ديگشاى قشاس هلي بآى هَهْ ٍ ٓلائق يک فشد دس تٔ

ّبی ثيي توبدّبی ثبلقَُ ثِ ّوشاُ داؿتِ ثبؿذ؛ ايي هَهْ دس هـبغ  ًيبصهٌذ ثِ تٔبهلات ٍ ّوهبسی

ت ًفلغ،  اثلشاص ٍجلَد ثلب ٓلض    ثش اػبع تحقيقبت، ساثٌِ هٌٔبداسی ثليي    گشٍّي اّويت فشاٍاًي داسد

 ,Ranjbar & Sajadian) ثْذاؿت سٍاًي، ٓولهلشد اجتولبٓي ٍ ػلبصگبسی سٍاًـلٌب تي ٍجلَد داسد     

ِ  تَاًذ ثش هـهلاتي اِ داسایآهَصؽ اثشاص ٍجَد هي(  2010 ّلبی ؿلٌب تي ٍ سفتلبسی ّوبًٌلذ     جٌجل

  ارشگلزاس ثبؿلذ   ّلبی اجتولبٓي ٍ افلضايؾ تٔلبهلات اجتولبٓي ّؼلتٌذ      اهٌشاة، افؼشدگي، ّلشاع 

(Keikhaye Farzaneh, 2011 ) ّبی ؿخلي اػلت ّب ٍ  ليلِ َدثيبًگشی ثِ هٌٔي اُْبس ٍيظگي 

(Merriam-Webster dictionary)        ثشای ايي اِ گشٍُ ثِ ؿيَُ هلَرش ٓول  اٌلذ ثبيلذ سٍؿلي سا دس

 ,Robbins )پيؾ ثگيشد اِ افشاد آًچِ دس دل داسًذ ثيشٍى ثشيضًذ ٍ احؼبػبت  َد سا اثلشاص ًوبيٌلذ   

2007, p 584 )       ٌّگبهي اِ ابساٌبى داًـي ثِ هٌٔبداسی ابس ٍ قبثليت ثلِ البس ثلشدى آى ثلِ ٌٓلَاى

 Nairتَاًذ هبًٔي ثشای ثيگبًگي اص ابس دس آًْب ثبؿلذ ) ثشًذ، ايي اهش هياثضاسی ثشای اثشاص ٍجَد پي هي

& Vohra, 2010 ,P 602 ) 
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  کاریريابط کیفیت 
تشيي هٌجْ استجبًلبت اجتولبٓي )سٍاثلي    صهبى، گشٍُ هْنابساٌبى ٍ آوبی ػبثشای ثؼيبسی اص 

گيلشد ًوبيلبًگش اثلشاص ًفلشت،     كلَست هلي   ابسیهتقبث  يب تٔبه ( اػت  استجبًبتي اِ دس دسٍى گشٍُ 

دسجِ اػتيلبل يب سهبيت فشد ٍ ًَّ احؼبػبت اٍػت  ثٌبثشايي استجبًبت  َة هَجت تخليِ اًؼلبى  

دس يلک گلشٍُ يلب      اٌلذ ًيبصّبی اجتوبٓي ثلِ ٍی اولک هلي    ؿَد ٍ دس ساُ تبهيياص فـبس سٍاًي هي

ٍ ػبصهبى، استجبًبت چْبس ًقؾ سا ايفب هي  اٌذ  آًْب ٓجبستٌذ اص: اٌتشل، ايجبد اًگيضُ، اثشاص احؼبػلبت 

گَيٌذ: ساثٌِ هؼتقيوي هيلبى  ثش ي اص هذيشاى اجشايي هي ( Robbins, 2007, p 582-583اًلآبت )

ؿَد: ثْشُ ثلشداسی  لَة   شاسی استجبًبت ثب ابساٌبى ٍجَد داسد ٍ گفتِ هيػَدآٍسی ٍ تَاًبيي دس ثشق

ثب استجبًبت  َة، ساثٌِ تٌگبتٌگي داسًذ  ثشقشاسی استجبًبت  َة، ثشای ٓولهلشد ػلبصهبى دس ػلٌح    

ّبی استجبًي آًبى   استجبى هَرش ثب ابساٌبى ٍ دسک اًگيضُتشيي ػَد، هشٍسی اػتٓبلي ٍ اؼت ثيؾ

ى دس دػتيبثي ثِ اّذاف ًشاحي ؿذُ ػبصهبى ٓبه  هَرشی اػت  افشادی اِ ثشاػتي دس تَفيق هذيشا

تَاًٌذ ثِ ػَی اّذاف  َد دٍػتذاس ثْجَد تَاى  َد دس استجبًبت ثبؿٌذ ثب تَجِ ابفي ثِ ايي اهش هي

ِ 1995لي ٍ جلبثليي ) (  Rezaiyan, 2007, p284-287)گبم ثشداسًذ  صيشدػلت سا   -ی هلبفَو (، ساثٌل

ثلي هلٔيف    كلي ٍ هشٍسی دس اًجبم ٍُبيف البسی دس ػلبصهبى ٌٓلَاى اشدًلذ  ثٌلبثشايي سٍا     ٓبهلي ا

ی ثيگبًگي اص ابس ثبؿذ  فشد ٓلاٍُ ثش سٍاثٌي الِ  ٓبهلي دس چـيذى تجشثِ تَاًذصيشدػت هي -هبفَو

اى، صيشدػتبى، هشاجْ اٌٌلذگبى  ابسداسد، سٍاثٌي ًيض ثب ػبيش افشاد دس ػبصهبى ّوچَى ّن ثب هذيشؽ 

ٍ    داسد  ثٌبثشايي، هوهي اػت ايي فشهيِ هٌشح ثبؿذ اِ سٍاثي ابسی هٔيف الِ ؿلبه  ساثٌلِ ثلب     

ِ   هبفَقبى ٍ ػبيش سٍاثي ابسی دس ا  اػت، هي ی اص ثيگلبًگي اص البس   تَاًذ ٓلبهلي دس چـليذى تجشثل

بيتي اص ای اِ ًبؿي اص ًبسهل (، اص ًيبصّبی اسهب ًـذ1981ُ) 1ابسهي  ثشای ابساٌبى داًؾ هحَس ثبؿذ

سٍاثي ثيي فشدی اػت تحت ٌَٓاى ٓذم سهبيت اص تٔلق ًبم ثشدُ اػت ٍ ايي اهلش سا ثلِ ثيگلبًگي دس    

  ( Nair & Vohra, 2010, p 602) داًذای هشثَى هيهيبى هذيشاى حشفِ

 تًسیعیي  ایريیٍعدالت 
 شاد ٍشفتِ ؿذُ ٍ ثلِ هٌٔلبی دسک افل   ثِ ابس گ (1987)ٍاطُ ٓذالت ػبصهبًي تَػي گشيي ثشگ 

دس ػبصهبى اػت  ٓذالت يب اًلبف ثِ ايي هٌٔلي اػلت الِ     2الٔو  آًْب ًؼجت ثِ هيضاى اًلبفٓهغ

ٍ هوهلي اػلت اص لحلبٍ ديٌلي، اًللبف،       ثلَدُ گيشی اص لحبٍ ا لاقي دسػت يک ٓولهشد ٍ تلوين

ف دس ٍقبيْ ًجئي هشاقت ٓذالت ٍ اًلب گًَِثشاثشی ٍ يب قبًًَي ًيض قبث  تٔشيف ثبؿذ  افشاد ّوَاسُ ثِ

دس ٓذالت ػلبصهبًي   ( Tabibnia & et al, 2008) صًذگي سٍصاًِ  َد ّؼتٌذ گًَبگَىّبی ٍ هَقٔيت

                                                           
1
- Korman 

2
- fairness 
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ّبيي ثب ابساٌبى سفتبس ؿَد تب احؼبع اٌٌذ اِ ثِ كَست ٓبدلاًِ ؿَد اِ ثبيذ ثِ چِ ؿيَُهٌشح هي

بًي ثلِ حلذی اؿلبسُ    ٍاطُ ٓلذالت ػلبصه   ( Na'ami & Shokrkon, 2004, p2) ػتثب آًْب سفتبس ؿذُ ا

 هٌللفبًِ  ّلب، پيبهلذّب ٍ ًتلبيج البس سا     ّب ٍ ٍاالٌؾ ّب، اٌؾاٌذ اِ ابسهٌذاى دس هح  ابس سٍيِهي

تَاًٌذ سٍی ًگشؽ ٍ سفتبس ابساٌبى تبريش  َة يب ثذ داؿتِ ثبؿلذ ٍ دس  اٌٌذ  ايي ادساک هيدسک هي

-ٓذالت ػبصهبًي، سٓبيت ثلي   (Baldwin, 2006, p3)ًْبيت هَفقيت ػبصهبى سا تحت تبريش قشاس دّذ 
دٍ ٓبهل  اص اثٔلبد ٓلذالت ػلبصهبًي ئٌلي      ّبػت  تَصيْ پبداؽ ًشفي دس فشايٌذابس، پيبهذّبی آى ٍ

اًلذ  ابلهَئيلت   ای سا دس آربس ههتلَة دسيبفلت الشدُ   ای ٍ تَصئي، حوبيت قبث  هلاحِِٓذالت سٍيِ

ِ  گيشی ثيبى اشدُ اػلت   ای سا سٓبيت ٓذالت دس فشايٌذ تلوين(، ٓذالت سٍي2881ِ) ای  ٓلذالت سٍيل

ِ گيشی ٍ ًتبيج آى توبيض قبئ  هيثيي فشآيٌذ تلوين -ّلبی تللوين   ؿَد ٍ ثَيظُ ثِ هـبسات دس سٍيل
ُ  ّب ثش آًْب ارش هيگيشی تبايذ داسد  اگش ػبصهبى ثِ افشادی اِ تلوين -گزاسد اجبصُ ثذّذ الِ ديلذگب

تللويوبت اسائلِ    ٌٌذ ٍ اًلآبت سا دس هَسد اتخلبر سا دس هَسد هَهَّ هَسد تلوين ثيبى ا ّبی  َد

اٌٌذ الِ فشآيٌلذ    اٌٌذ اِ هٌبفْ آًْب دس ثلٌذ هذت حفَ ؿذُ ٍ احؼبع هياٌٌذ، افشاد احؼبع هي

(، ٓذالت تلَصئي سا سٓبيلت ٓلذالت دس ججلشاى تللاؽ      2881ابلهَئيت )  گيشی ٓبدلاًِ اػتتلوين

ٓذالت تَصئي ثلِ قولبٍت    ( Nair & Vohra ,2010) ابساٌبى ٍ دادى پبداؽ ثِ آًْب ثيبى اشدُ اػت

هٌلفبًِ تَصيْ ًتبيج اؿبسُ داسد  هف  ػٌح پشدا ت يب فشكت استقب دس يک ثبفلت ػلبصهبًي  هٌـلبء    

اػت  آداهض دس ايي تئَسی ثش اًلبف دسک ؿذُ اص پيبهذّب اِ ّولبى   1ايي تئَسی ًِشيِ ثشاثشی آداهض

  داسد اِ افشاد يک تٔبدل ًؼجي سا ثب هقبيؼِ ي تئَسی ثيبى هيًوَد  اي ٓذالت تَصئي اػت، تبايذ هي

ِ   لَد،  ّوهبساى یػتبدُ -ػتبدُ  َد ثب دادُ -دادُ ِ  ٌٓلَاى  ثل  گيشًلذ  هلي  ًِلش  دس هٌللَة  ًتيجل

(Cohen ˚  Charash & Spector, 2001)  2881) 2ابلهَئيت ِ ای سا ٓلذالت دس فشايٌلذ   (، ٓذالت سٍيل

 ٓلللذالت ثلللشای تللللاؽ ٍ پلللبداؽ ثيلللبى الللشدُ اػلللتگيلللشی ٍ ٓلللذالت تلللَصئي سا تللللوين

(2010, p436 Shibaoka & et al ) 

دسيبفتٌلذ الِ ٓلذالت     1997؛ اػهبسليهي ٍ فبلگش، 2884ٍ ّوهبساى،  4؛ ابلجشت31999آاَايٌَ

 5اػلهشٍ  ٍ ؿلب    تَاًذ ثِ سفتبس تلافي جَيبًِ ػبصهبًي يب  ـًَت هٌتْلي ؿلَد  ػبصهبًي هٔيف هي

-اسصؿي ٍ ابّؾ آتوبد ثِ ًفغ هلي ػجت احؼبع ثي "ٓذالتياحؼبع ثي" (، دسيبفتٌذ ا2888ِ)
ؿلفيْ پلَس هٌللق ٍ      (Nair &Vohra, 2010, p 602) اٌلذ ؿَد ٍ استجبى فشد سا ثب ابسؽ قٌْ هلي 

                                                           
1
- Adams 

2
- Colquitt 

3
- Aquino 

4
- Colbert 

5
- Schroth & Shah 



 51                           11، پياپي39بُار ، 1، شمارٌپىجمپضيَشي رَيافتي وً در مديزيت آمًسشي، سال  –فصلىامٍ علمي

جلَ آتولبد دس ثليي    دس پظٍّـي ًـبى دادًذ اِ هذيشاى آهَصؽ ٍ پشٍسؽ ثبيلذ  ( 2811) ّوهبساى 

  ساک ؿللللذُ ًللللضد آًللللبى افللللضايؾ يبثللللذ    دثيللللشاى ايجللللبد اٌٌللللذ تللللب ٓللللذالت اد    

(Shafiepour motlagh el. al, 2011, p6 ) 
  

 دَدخلاصٍ مفاَيم متغيزَای مدل را وشان مي -1جديل 

 احؼبع ثيگبًگي ٍ قٌْ استجبى ثب  َد ٍ ديگشاى، ثب ابس ٍ هحتَای آى ثيگبًگي اص ابس

 ػلؼلِ هشاتت قذست ٍ هـبسات دس تلوين گيشی توشاض

 ػبصی ابسی ٍ ثيٌؾ قبًًَي ٍ دقت ابسی هذٍى سػويت

 ّبی اجشای ابسسٍؽ صهبى ثٌذی ابس، اػتقلال دس تلوين گيشی ٍ اػتقلال دس اػتقلال ؿغلي

 ّبی گًَبگَىهيضاى ًيبص ؿغ  ثِ اػتفبدُ اص هْبست ّبی هختلف، ٍُبيف ٍ فٔبليت تٌَّ ؿغلي

 ثبؿذ ٍ يب چبلؾ ايجبد اٌذ  هيضاًي اِ جَ ٍ هحيي ابس، هحشک  لاقيت جَ چبلؾ ٍ  لاقيت

 ثب اسصؽ داًؼتي ابس -دسک ساثٌِ ثيي ابس ثب اّذاف ثضسگتش ٍ اجتوبٓي آى ابس هٌٔبداس ثَدى ابس

 تَاًبيي ثشای اًجبم ابس ٍ اثشاص ٍجَد  َد ثيبًگشی

 ساثٌِ فشد ثب ابسفشهبيبى، صيش دػتبى ٍ ّوتبيبى  ايفيت سٍاثي ابس دس سٍاثي ابسی

 ّبی تلوين گيشی ٍ اكلاح سٍيِ ّب، آوبل سٍيِ ّب ثش هجٌبی اًلآبت دسػت ٍ دقيقهـبسات دس سٍيِ ایٓذالت سٍيِ

 سٓبيت ٓذالت دس ججشاى تلاؽ ابساٌبى ٍ دادى پبداؽ ثِ آًْب ٓذالت تَصئي

 پژيَشي فزضیات  وظزی چارچًب
پلشداصد   ي اص ابس هي(، ثِ تجييي َٓاه  ثيگبًگ2818پظٍّؾ ثب اػتفبدُ اص هذل ًيش ٍ ٍّشا )ايي 

 ؿلغلي ّلبی  ّبی ػب تبسی توشاض ٍ سػلويت؛ ٍيظگلي  ٍ ساثٌِ ثيي هتغيشّبی هؼتقلي چَى ٍيظگي

چٌليي  ّن اػتقلال، تٌَّ هْبست،  لاقيت، هٌٔبداس ثَدى،  َدثيبًگشی؛ ايفيت سٍاثي ابسی ٍؿبه  

قلشاس دادُ   پظٍّؾبس هَسد ای ٍ تَصئي سا ثب هتغيش ٍاثؼتِ ثيگبًگي اص ادسک اص ٓذالت ػبصهبًي سٍيِ

 دّذ سا ًـبى هي پظٍّؾهذل تحليلي 1اػت  ؿه  
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 Nair & Vohra (2010 )  پضيَشحليلي مدل ت: 1شکل 

 

 عبارتىد اس:  پژيَشَای ایه فزضیٍ
 ثيي ٍيظگي ػب تبسی توشاض ٍ ثيگبًگي اص ابس ساثٌِ ٍجَد داسد  -1

 ابس ساثٌِ ٍجَد داسد  بسی سػويت ٍ ثيگبًگي اصثيي ٍيظگي ػب ت -2

 ابس ساثٌِ ٍجَد داسد   ثيي اػتقلال ؿغلي ٍ ثيگبًگي اص -3

 ابس ساثٌِ ٍجَد داسد  ثيي تٌَّ ؿغلي ٍ ثيگبًگي اص -4

 ابس ساثٌِ داسد   لاقيت ٍ ثيگبًگي اص ثيي جَ چبلؾ ٍ -5

 اسد ابس ساثٌِ ٍجَد د ثَدى ابس ٍ ثيگبًگي اص ثيي هٌٔبداس -6

 ساثٌِ ٍجَد داسد  ثيي  َد ثيبًگشی ٍ ثيگبًگي اص ابس -7

 
 
 
 

 بیگانگی از کار

 

 تمرکس

 رسمیت

 استقلال شغلی

 تنوع مهارت ها

جو چالش وخلاقیت 

خلاقیت 

قیت خلاو

خلاقیت 

 خلاقیت

 معنادار بودن کار

 خود بیانگری

کیفیت روابط کاری 

 کاری
 عدالت رویه ای

 عدالت توزیعی

 

 

 

 ساختار
 سازمانی

 ویژگی های
 شغلی

عدالت 
 سازمانی

سازما

نی 

سازما

 نی
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 ابس ساثٌِ ٍجَد داسد  ثيي ايفيت سٍاثي ابسی ٍ ثيگبًگي اص -8

 ٍ ثيگبًگي اصابس ساثٌِ ٍجَد داسد  ایيِثيي دسک اص ٓذالت ػبصهبًي سٍ -9

  ثيگبًگي اص ابس ساثٌِ ٍجَد داسد ثيي دسک اص ٓذالت ػبصهبًي تَصئي ٍ -18

 يش پژيَشر
ِ  ای ثب پشػـٌبهِاػت ٍ اص ، تَكيفي، تحليلي ايي پظٍّؾسٍؽ  ای ليهلشت  هقيبع پلٌج گضيٌل

ی جبهِٔ  اص ًَّ هيذاًي اػت پظٍّؾّب دس ايي سٍؽ جوْ آٍسی دادُثِ ٓجبستي   ؿذُ اػت اػتفبدُ

ِ آهبسی، هذسػيي داًـهذُ ٍ آهَصؿهذُ الِ ؿلبه  يلک    الِ ؿلبه  يلک      ای اػلتبى گليلاى ّؼلتٌذ   ّبی فٌي حشفل

ای ٍاثؼتِ ثِ ٍصاست آهلَصؽ ٓلبلي اػلت  ًجلق ثلشآٍسد كلَست       ای ٍاثؼتِ ثِ ٍصاست آهلَصؽ ٓلبلي اػلت  ًجلق ثلشآٍسد كلَست       آهَصؿهذُ فٌي حشفِآهَصؿهذُ فٌي حشفِ  66ٍ ٍ ًـهذُ ًـهذُ دادا

  ًفلش   492  هذسػيي داسای هذسک ابسؿٌبػي، ابسؿٌبػي اسؿلذ ٍ داتلشا   گشفتِ تٔذاد جبهِٔ آهبسیگشفتِ تٔذاد جبهِٔ آهبسی

ِ    432ثِ ٓلت ػَْلت دػتشػي ثِ آوب، ثَدُ اػت  ثَدُ اػت   گيلشی  ًفش ثِ ٌَٓاى ًوًَِ ثلب اػلتفبدُ اص ًوًَل

ای اػتفبدُ جْت آصهَى فشهيبت، اص پشػـٌبهِ ّبدادُثشای جوْ آٍسی   ػبدُ اًتخبة ؿذًذتلبدفي 

(، ثشای ػٌجؾ ايي هتغيشّب تذٍيي ؿذُ اػت  ايي پشػـلٌبهِ دس  2818ؿذُ اِ تَػي ًيش ٍ ٍّشا )

ای ليهشت ػٌجيذُ ؿذُ اػت، سٍايي پشػـٌبهِ تَػي ًِشات جؤلي اص اػلبتيذ   هقيبع پٌج گضيٌِ

ٍ ًِشاى هذيشيت چٌيي ػبيش كبحتّنٍ  هجشة ّلبی آى  ابػلتي  هَسد ثشسػي قشاس گشفتِ ٍ هلٔف 

هلشيت  هلشيت    پبيبيي آى تَػي هشيت آلفبی اشًٍجب  هَسد تبييلذ قلشاس گشفتلِ اػلت     ابّؾ يبفتِ اػت ٍ 

 ثِ كَست صيش گضاسؽ گشديذُ اػت:ثِ كَست صيش گضاسؽ گشديذُ اػت:  22دس جذٍل دس جذٍل   پظٍّؾپظٍّؾآلفبی هحبػجِ ؿذُ ثشای هتغيشّبی آلفبی هحبػجِ ؿذُ ثشای هتغيشّبی 
 

 ٍ درصدآلفای کزيوباخ ب -6جديل 

 آلفبی اشًٍجب  ثِ دسكذ تٔذاد ػَالات ّبهتغيش

/  6/85 8 ثيگبًگي اص ابس  

/  9/78 5 توشاض  

/ 74/ 4 8 سػويت  

/  87/ 5 3 اػتقلال  

/  9/72 3 تٌَّ  

/  73/ 2 4 چبلؾ ٍ  لاقيت  

/ 6/73 3 هٌٔبداس ثَدى ابس  

 /  72 2  َد ثيبًگشی

 /  73/ 4 3 ايفيت سٍاثي ابسی

 /  9/89 5 تَصئيٓذالت 

 / 8/74 7 ٓذالت سٍيِ ای

ّبی اوي اػت اِ دس قبلت آهلبس  ّب، اػتفبدُ اص ؿيَُسٍؽ هَسد اػتفبدُ جْت تجضيِ ٍ تحلي  دادُ

ثلشای   SPSS 19ی ًشم افضاسّبی ی ًشم افضاسّبی ّب، ثِ ٍػيلِّب، ثِ ٍػيلِتجضيِ تحلي تجضيِ تحلي  تَكيفي ٍ اػتٌجبًي اًجبم گشفتِ اػت ٍ
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اص  پلظٍّؾ ثِ ٓجبستي دس ايلي   اًجبم گشفتِ اػت رش هتغيشّب ثشای ا Liserel.53ٍ ساثٌِ ثيي هتغيشّب 

هذل هٔبدلات ػب تبسی اػتفبدُ ؿذُ اػت، سٍاثي ٓلي هتغيشّبی هؼتق  ٍ ٍاثؼتِ اص ًشيق هشيت 

اػتبًذاسد ٍ ٓذد هٌٔبداسی ثب ًشم افضاس ليضسل هَسد ػٌجؾ قشاس گشفتِ ٍ ثش اػبع آى ًؼجت ثِ تبييذ 

دس تحقيقبتي اِ ّذف آصهَى  بكي اص سٍاثي ثليي هتغيشّلب    ُ اػت گيشی ؿذيب سد فشهيبت تلوين

   ؿَد ّبی ٓلي اػتفبدُ هياػت اص تحلي  هذل هٔبدلات ػب تبسی يب هذل

 َایافتٍ

 پژيَشمیاوگیه بٍ دست آمدٌ متغیزَای 
ؿلًَذ داسای  ّش يک اص هتغيشّب ثب ًيلف پلٌج اهتيلبصی ليهلشت ػلٌجيذُ هلي      جبيي اِ اص آى

هـلبّذُ   5 ثب تَجِ ثِ جلذٍل ثٌبثشايي ّؼتٌذ،  5تشيي اهتيبص هٔبدل ٍ ثيؾ 1بص هٔبدل اوتشيي اهتي

ِ هي -ؿَد اِ هيبًگيي ثِ دػت آهذُ هتغيشّبی ثيگبًگي اص ابس، توشاض، ٓذالت تَصئي ٍ ٓذالت سٍيل
ای اوتش اص هيبًگيي هَسد ًِش ٍ هيبًگيي ثِ دػت آهذُ هتغيشّبی سػويت، اػتقلال ؿلغلي، تٌلَّ   

گشی ٍ ايفيت سٍاثي ابسی اص هيبًگيي هَسد ثَدى ابس،  َدثيبى جَ چبلؾ ٍ  لاقيت، هٌٔبداسؿغ ، 

 تش اػت ًِش ثيؾ

 مياوگيه بٍ دست آمدٌ متغيزَای مدل -9جديل 

 اًحشاف هٔيبس هيبًگيي هتغيش سديف

 95/8 13/2 ثيگبًگي اص ابس 1

 94/8 78/2 توشاض 2

 72/8 44/3 سػويت 3

 99/8 48/4 اػتقلال ؿغلي 4

 96/8 85/3 تٌَّ هْبست ّب 5

 69/8 25/3 چبلؾ ٍ  لاقيت 6

 93/8 92/3 هٌٔبداس ثَدى 7

 94/8 75/3  َد ثيبًگشی 8

 78/8 82/4 ايفيت سٍاثي ابسی 9

 76/8 88/2 ٓذالت تَصئي 18

 39/8 24/2 ٓذالت سٍيِ ای 11

 َای مدلبزرسی شاخص
تلَاى  هلي ثب تَجِ ثِ هقبيؼِ آًْب ثب حبللت هٌللَة    آٍسدُ ؿذُ اػت، 4ّبی هذل دس جذٍل ؿب ق

  ّب دس ٍهٔيت ثؼيبس هٌبػجي قشاس داسد گًَِ ًتيجِ گيشی ًوَد اِ هذل اص لحبٍ ؿب قايي

 

 



 11                           11، پياپي39بُار ، 1، شمارٌپىجمپضيَشي رَيافتي وً در مديزيت آمًسشي، سال  –فصلىامٍ علمي

 پضيَشَای بزاسش مدل اصلي شاخص -6جديل
سيـِ هيبًگيي  ؿب ق

 هجزٍسات تقشيت
دسجِ آصادی هجزٍس ابی/

 
ؿب ق ًيهَيي  ؿب ق ًيهَيي

 تٔذي  ؿذُ

 ق ًيهَيي ؿب

 هقبيؼِ ای

ؿب ق ًيهَيي 

 هيبًگيي

 89/8 84/8 81/8 86/8 98/3 873/8 هقذاس

 88/8ã& ã8 5ã& ã1 1ã & ã8/8 1ã &ã 8/8 1ã & ã8/8 1ã &ã8/8 حبلت هٌلَة
 

 داریدرحالت اعداد معىی پژيَشری مدل ساختا
تبييلذ يلب   اص آى ثشای دّذ اِ سا ًـبى هيداسی دسحبلت آذاد هٌٔي پظٍّؾهذل ػب تبسی  1ًوَداس

 ؿَد اػتفبدُ هي ّبسد فشهيِ

 
 مدل ساختاری درحالت اعداد معىي داری -1ومًدار
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 خلاصٍ  َاوتايج آسمًن فزضيٍ .-5جديل 
 ًتبيج آصهَى tاويت  هيضاى ارش هؼتقين ّبفشهيِ

 تبييذ 28/2 +16/8 ساثٌِ ٍجَد داسد  توشاض ٍ ثيگبًگي اص ابس ثيي ٍيظگي ػب تبسی

 ٓذم تبييذ /  35 -82/8 ساثٌِ ٍجَداسد  سػويت ٍ ثيگبًگي اص ابس ي ٍيظگي ػب تبسیثي

 ٓذم تبييذ -18/8 -81/8 ثيي ٍيظگي اػتقلال ؿغلي ٍ ثيگبًگي اصابس ساثٌِ ٍجَد داسد 

 ٓذم تبييذ -78/8 -86/8 ساثٌِ ٍجَد داسد  ثيگبًگي اصابس ثيي ٍيظگي تٌَّ ؿغلي ٍ

 تبييذ -39/2 -19/8 ابس ساثٌِ ٍجَد داسد  يگبًگي اصثيي جَ چبلؾ ٍ  لاقيت ٍ ث

 تبييذ -54/5 -48/8 ابس ساثٌِ ٍجَد داسد  ثيگبًگي اص ثيي هٌٔبداسثَدى ابس ٍ

 تبييذ -87/2 -27/8 داسد  ابس ساثٌِ ٍجَد ثيي  َدثيبًگشی ٍ ثيگبًگي اص

 تبييذ -36/2 -18/8 ابس ساثٌِ ٍجَد داسد  ثيي ايفيت سٍاثي ابسی ٍ ثيگبًگي اص

 ٓذم تبييذ 84/1 86/8 ابس ساثٌِ ٍجَد داسد  ثيي ٓذالت ػبصهبًي سٍيِ ای ٍ ثيگبًگي اص

 ٓذم تبييذ -73/8 -85/8 ابس ساثٌِ ٍجَد داسد  ثيي ٓذالت ػبصهبًي تَصئي ٍ ثيگبًگي اص
 

 بحث ي وتیجٍ گیزی
، البسگش  (1379) ّبيي تَػلي هحققلبًي اص جوللِ قلذيوي    دس  لَف ثيگبًگي اص ابس پظٍّؾ

اًجبم گشفتِ اػت الِ ًتلبيج    ،(1378( ٍ ًجي لَ )1378) (، ػلٌبًي ًظاد1983) (، پبٍل1384هضيي)

 تشيي ًقلؾ سا ثلش ثيگلبًگي اص البس داؿلتِ اػلت      آًْب ًـبى داد ًبّوؼبصی اجتوبٓي ٍ فشٌّگي ثيؾ

(Hosseinzadeh, el al. 2011, 170-172)   ب ثلَى ثل  ثخـي اص ٓلَاهلي الِ هش   ّن پظٍّؾاِ دس ايي

  ثبؿذ   ثبؿذ ّوؼَ ثب ًتبيج تحقيقبت اًجبم ؿذُ هيهي یػب تبس ّبیٍيظگي

ًتبيج آصهَى  لاكِ  گًَِثِ 5، جذٍل ثب تَجِ ثِ تجضيِ ٍ تحلي  اًلآبت تَػي هٔبدلات ػب تبسی

 دّذ:ّب سا ًـبى هيفشهيِ

اػلت الِ    28/2شاثلش ثلب   ث tاويت اِ  ؿَدهـبّذُ هي 1ثب تَجِ ثِ ًوَداس: ًتبيج آصهَى فشهيِ اٍل

ًوَداس هذل  ػَی ديگش ؿَد  اصفشهيِ تبييذ هيگيشد  دس ًتيجِ [ قشاس هي-96/1&96/1 بسج ثبصُ ]

+ اػلت  ثٌلبثشايي ثليي    16/8ثشاثلش  هقذاس ايلي تلبريش   دّذ اًِـبى هيحبلت اػتبًذاسد،  ػب تبسی دس

 ابس ساثٌِ هفجتي ٍجَد داسد  ٍيظگي ػب تبسی توشاض ٍ ثيگبًگي اص

اػلت الِ    8/ 35ثشاثش ثلب   tاويت  ؿَد اِهـبّذُ هي 1ثب تَجِ ثِ ًوَداس: ًتبيج آصهَى فشهيِ دٍم

ؿلَد  ئٌلي ثليي ٍيظگلي     گيشد  دس ًتيجِ فشهليِ، تبييلذ ًولي   [ قشاس هي-96/1&96/1دا   ثبصُ ]

 ػب تبسی سػويت ٍ ثيگبًگي اصابس ساثٌِ چـوگيشی هـبّذُ ًـذُ اػت  

اػلت   - 8/ 18ثشاثش ثلب   tاويت هـبّذُ هي ؿَد اِ  1ثب تَجِ ثِ ًوَداس : ًتبيج آصهَى فشهيِ ػَم

ؿلَد  ئٌلي ثليي ٍيظگلي     دس ًتيجِ فشهيِ، تبييذ ًوي گيشد [ قشاس هي-96/1&96/1اِ دا   ثبصُ ]

 ابس ساثٌِ چـوگيشی هـبّذُ ًـذُ اػت  اػتقلال ؿغلي ٍ ثيگبًگي اص
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اػلت   -8/ 78ثشاثش ثلب   tاويت اِ  ؿَدهـبّذُ هي 1ثب تَجِ ثِ ًوَداس : ًتبيج آصهَى فشهيِ چْبسم

ؿَد  ثٌبثشايي ثليي ٍيظگلي   ًتيجِ فشهيِ تبييذ ًوي گيشد  دس[ قشاس هي-96/1&96/1اِ دا   ثبصُ ]

 ساثٌِ چـوگيشی هـبّذُ ًـذُ اػت  ابس ثيگبًگي اص تٌَّ ؿغلي ٍ

  -2/ 39ثلب  ثشاثلش   tاويلت  الِ   ؿَدهذل هـبّذُ هي 1ثب تَجِ ثِ ًوَداس: ًتبيج آصهَى فشهيِ پٌجن

ثلب   ػلَی ديگلش   ؿَد  اصگيشد  دس ًتيجِ فشهيِ تبييذ هي[ قشاس هي-96/1&96/1اػت ٍ  بسج ثبصُ ]

  -19/8هقلذاس ايلي تلبريش ثشاثلش      دّذ اًِـبى هي حبلت اػتبًذاسد تَجِ ثِ ًوَداس هذل ػب تبسی دس

   ِ ٍجَد داسدابس ساثٌ ثٌبثشايي ثيي جَ چبلؾ ٍ  لاقيت ٍ ثيگبًگي اص اػت 

اػت اِ  -54/5ثشاثش ثب  tاويت ؿَد اِ هـبّذُ هي 1ثب تَجِ ثِ ًوَداس : ًتبيج آصهَى فشهيِ ؿـن

ػَی ديگش ًوَداس هذل  ؿَد  اصگيشد  دس ًتيجِ فشهيِ تبييذ هي[ قشاس هي-96/1&96/1 بسج ثبصُ ]

  ثٌلبثشايي ثليي   اػلت  -48/8هقذاس ايلي تلبريش ثشاثلش   دّذ اِ ًـبى هيحبلت اػتبًذاسد  ػب تبسی دس

   ثيگبًگي اصابس ساثٌِ ٍجَد داسد ثَدى ابس ٍ هٌٔبداس

اػت اِ  -2/ 87ثشاثش ثب  tاويت اِ  ؿَدهـبّذُ هي 1ثب تَجِ ثِ ًوَداس: ًتبيج آصهَى فشهيِ ّفتن

ًوَداس هلذل  ش ػَی ديگ ؿَد  اصشهيِ تبييذ هيگيشد دس ًتيجِ ف[ قشاس هي-96/1&96/1 بسج ثبصُ ]

ثٌلبثشايي ثليي    اػلت   -27/8هقذاس ايلي تلبريش ثشاثلش    دّذ اِ ًـبى هي حبلت اػتبًذاسد سی دسػب تب

 داسد  ابس ساثٌِ ٍجَد  َدثيبًگشی ٍ ثيگبًگي اص

اػت اِ  -36/2ثشاثش ثب  tاويت ؿَد اِ هـبّذُ هي 1ثب تَجِ ثِ ًوَداس: ًتبيج آصهَى فشهيِ ّـتن

ًوَداس هلذل  ش ػَی ديگ اص ؿَد هي تيجِ فشهيِ تبييذگيشد دس ً[ قشاس هي-96/1&96/1 بسج ثبصُ ]

ثٌلبثشايي ثليي    اػلت   -18/8هقذاس ايلي تلبريش ثشاثلش    دّذ اِ ًـبى هي حبلت اػتبًذاسد ػب تبسی دس

   ابس ساثٌِ ٍجَد داسد سٍاثي ابسی ٍ ثيگبًگي اص

اػلت الِ    84/1 ثشاثلش ثلب   tاويت ؿَد اِ هـبّذُ هي 1ثب تَجِ ثِ ًوَداس: ًتبيج آصهَى فشهيِ ًْن

ؿلَد  ثٌلبثشايي ثليي ٓلذالت     گيشد دس ًتيجِ فشهيِ تبييلذ ًولي  [ قشاس هي-96/1&96/1دا   ثبصُ ]

  چـوگيشی هـبّذُ ًـذُ اػت ابس ساثٌِ  ٍ ثيگبًگي اص ایيِػبصهبًي سٍ

اػلت   -8/ 7387ثشاثش ثب  tاويت اِ  ؿَدهـبّذُ هي 1ثب تَجِ ثِ ًوَداس: ًتبيج آصهَى فشهيِ دّن

ؿَد  ثٌبثشايي ثليي ٓلذالت   گيشد دس ًتيجِ فشهيِ تبييذ ًوي[ قشاس هي-96/1&96/1  ثبصُ ]اِ دا 

 ؿَد ساثٌِ چـوگيشی هـبّذُ ًوي ابس ثيگبًگي اص ػبصهبًي تَصئي ٍ

 یپیشىُادراَکارَای 
تَاى پيـلٌْبد صيلش سا   ثب تَجِ ثِ تبييذ ٍجَد ساثٌِ ثيي ٍيظگي ػب تبسی توشاض ٍ ثيگبًگي اص ابس هي

 ا اسائِ اشد س
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اص  + اػلت  16/8 ثشاثلش  حبلت اػلتبًذاسد هقلذاس ايلي تلبريش     ( هذل ػب تبسی دس1)ثب تَجِ ثِ ًوَداس 

آًجبيي اِ ّش قذس ابساٌبى اص حذاق  آوبل سأی ٍ ًِش  لَد ثش لَسداس ؿلًَذ، توشالض دس ػلبصهبى      

ي تحوي  ًهٌٌذ ٍ ثِ ؿَد هذيشاى، تلويوبت  َد سا ثِ هذسػيؿَد، ثٌبثشايي پيـٌْبد هيتش هيثيؾ

اص ًقٌِ ًِشات آًْب دس حل  هؼلبئ  ٍ هـلهلات آهَصؿلي،     تشی داؿتِ ثبؿٌذ  هذسػيي آتوبد ثيؾ

تلش هذسػليي دس اهلَس آهَصؿلي ٍ     ثلب هـلبسات دادى ثليؾ   تَاًذ هذيشيت هي تش اػتفبدُ اٌٌذ ثيؾ

دس آًْب ثِ ٍجلَد   تشی ساداًـجَيبى ٍ دسگيش اشدى آًبى ثب ايي هؼبئ ، احؼبع هؼئَليت ابسی ثيؾ

  آٍسد  هذيشاى، صيش دػتبى سا ثِ هتهي ثَدى، پيشٍی اَساَساًِ، صيش دػت ٍ تبثْ ثَدى تـَيق ًهٌٌلذ 

-ّبی هشثَى ثِ ػَالات پشػـٌبهِ اِ هشثَى ثِ ايي هتغيلش اػلت، هتَجلِ هلي    اص ًشفي اص هيبًگيي
، اص هيلبًگيي  "بفَو ثشػذّش يک اص تلويوبت هي ثبيذ ثِ تبييذ ه"اِ  پشػؾؿَين اِ هيبًگيي ايي 

تلشی سا دس  ؿَد اِ هذيشاى هبفَو، آصادی ٓو  ثليؾ ثِ دػت آهذُ ثبلاتش اػت  ثٌبثشايي پيـٌْبد هي

-اػتقلال ابسی ٍ دسگيش اشدى ابساٌبى دس حَصُ ػتبى  َد دٌّذ ّب ثِ صيشدن گيشیثٔوي اص تلوي
 اِ هَجت ثبلا سفلتي آتولبد   جولِ ساّهبسّبيي اػت ّبی هشتجي ثب هؼئَليت ابسی دس ّش ثخؾ اص

    ؿَد ثِ ًفغ ٍ جلَگيشی اص ثيگبًگي اص ابس سا هَجت هي

تَاى پيـٌْبد صيش ثب تَجِ ثِ تبييذ ٍجَد ساثٌِ ثيي جَ چبلؾ ٍ  لاقيت دس ابس ٍ ثيگبًگي اص ابس هي

 سا اسائِ داد 

اػلت    -19/8شاثلش ث حبلت اػتبًذاسد هقذاس ايلي تلبريش   ( هذل ػب تبسی دس1ثب تَجِ ثِ ًوَداس )

اِ آًلبى سا ثلشای ثلشٍص  لاقيلت      ؿَد اِ هذيشاى جَی دس ػبصهبى ايجبد اٌٌذثٌبثشايي پيـٌْبد هي

ّبی تَاًٌذ اص تَاًبييتشغيت ًوبيذ  ًـبى دادى  لاقيت ثبيذ ثخـي اص ابس هذسػيي ثبؿذ  هذيشاى هي

اػتفبدُ اٌٌلذ ٍ ثلشای استقلبء    ّبی ًَيي ّبی جذيذ ٍ اسصؿوٌذ ٍ ًشحرٌّي هذسػيي ثشای اسائِ ايذُ

ّب ثبيذ فشكت، هٌبثْ ابفي ٍ اههبًبت لاصم سا ثشای اسائلِ   ّبی آهَصؿي ٍ ابّؾ ّضيٌِايفيت فٔبليت

ّبی  لاقبًِ دس ا تيبس آًبى ثگزاسًذ  هذيشاى، افشاد سا هلضم ًهٌٌذ اِ ثلِ ًلَس سٍصاًلِ ثلِ اًجلبم      ايذُ

داصًذ اِ دچبس س َت ٍ ػؼتي ؿذُ ٍ اص پَيبيي ثبص ّبی يهٌَا ت، ثذٍى چبلؾ ٍ تهشاسی ثرشفٔبليت

ّبی هشثَى ثِ ػَالات پشػـٌبهِ اِ هشثَى ثِ ايلي هتغيلش اػلت،    اص ًشفي اص هيبًگيي داؿتِ ؿًَذ 

اص هيبًگيي ثلِ   "ٍُبيف ابسی هي چبلؾ ثشاًگيض اػت"اِ  پشػؾؿَين اِ هيبًگيي ايي هتَجِ هي

ؿَد هذيشاى جَی دس ػبصهبى ايجبد اٌٌلذ الِ ؿلغ  ٍ    دػت آهذُ اوتش اػت، ثٌبثشايي پيـٌْبد هي

ّبی ايجبد اص جولِ ساّهبسّبی ديگش ايٌهِ، هذيشاى ّش ًَّ صهيٌِ ٍُبيف ابسی چبلؾ ثشاًگيض ثبؿٌذ 

  لاقيت چِ ثلَست تئَسی ٍ چِ ثلَست ٓولي سا هَسد تـَيق قشاس دٌّذ  

 تَاى پيـٌْبد صيش سا اسائِ داد ي اص ابس هيثب تَجِ ثِ تبييذ ٍجَد ساثٌِ ثيي هٌٔبداسثَدى ابس ٍ ثيگبًگ
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اػلت    -48/8حبلت اػتبًذاسد هقذاس ايلي تلبريش ثشاثلش    هذل ػب تبسی دس( 1)ثب تَجِ ثِ ًوَداس 

ؿَد اِ هذيشاى ٍ ػشپشػتبى ؿشايٌي فشاّن آٍسًذ اِ هذسػيي ثِ هْلن ثلَدى   ثٌبثشايي پيـٌْبد هي

ی ثيي آى ابسی اِ دس ابساٌبى ثبيذ ساثٌِ ي ثجشًذٍُبيف ابسی، هٌَٔيت ٍ ثب اسصؽ ثَدى ابس  َد پ

اٌٌذ ثب اّذاف ثضسگتش ٍ اجتوبٓي آى البس دسک اٌٌلذ ٍ احؼلبع ًهٌٌلذ الِ      اًجبم آى هـبسات هي

ؿلَد الِ هلذيشاى ثلشای هٌٔلب ثخـليذى ثلِ البس         پيـٌْبد هي ًقؾ اوي دس ا  فشايٌذ ابس  داسًذ 

دٌّذ ٍ حيٌِ ؿغلي آًْب سا هحذٍد ًهٌٌذ  ٌّگبهي  هذسػيي، ثِ آًبى اػتقلال ابفي ثشای اثشاص ٍجَد

ِ       اِ ايي فشكت ثِ آًبى دادُ هلي  ای ؿلَد تلب تَاًلبيي ٍ اػتٔذادؿلبى سا دس پيگيلشی ّلذف ٍ ًتيجل

تشی ٍجَد داسد الِ ابسؿلبى سا   اسصؿوٌذ ٍ هـخق ثِ حذاافش ثشػبًٌذ، دس ايي كَست احتوبل ثيؾ

اٌلذ  ثلب   ؿبى ثِ آًْلب اولک هلي   بل ٍ اّذاف هـخقثِ ٌَٓاى اهشی تلقي اٌٌذ اِ دس ثش آٍسدى اهي

ای ّؼلتٌذ، اػلتفبدُ اص جولْ آٍسی    هذسػيي فٌي حشفِ پظٍّؾتَجِ ثِ ايي اِ جبهِٔ آهبسی ايي 

ؿلبى دس  اًلآبت ٍ ثبص  َسد هٌبػت اص ايي اِ چِ تٔذاد اص داًـجَيبى فلبسٕ التحللي  اص تخللق   

-ؿشايٌي فشاّن آٍسد اِ آًبى ثِ اّويت ٍ ثب اسصؽتَاى اًذ، هيؿبى هَفق ثَدُاًتخبة ؿغ  ٍ حشفِ
ّلبی  اص ًشفلي اص هيلبًگيي   ثَدى ابسؿبى پي ثجشًذ ٍ اص تبريش آهَصؽ ٍ ايفيت آى آگبّي پيذا اٌٌذ 

 پشػؾؿَين اِ هيبًگيي ايي هشثَى ثِ ػَالات پشػـٌبهِ اِ هشثَى ثِ ايي هتغيش اػت، هتَجِ هي

اٌن اِ البسم اسصؽ  هي اغلت احؼبع هي"ٍ  "َهي ًذاسددّن ثشای هي هفْابسی اِ اًجبم هي" اِ

اولي اص   "اٌن الِ ّوبًٌلذ دًذاًلِ يلک چلش  ثلضسگ ّؼلتن       هي احؼبع هي" ،" يلي اوي داسد

تش اػت، ثٌبثشايي هذيشاى ٍ ػشپشػتبى ثبيذ ؿلشايٌي فلشاّن آٍسًلذ الِ     هيبًگيي ثِ دػت آهذُ ثيؾ

ثَدى ْن ثَدى ٍُبيف ابسی، هٌَٔيت ٍ ثب اسصؽابساٌبى هٌٔي ابس سا ثِ ًَس ابه  دسک اٌٌذ ٍ ثِ ه

ؿلبى سا ثلِ ٌٓلَاى    احؼبع ًهٌٌذ اِ ًقؾ اوي دس ا  فشايٌذ ابس داسًذ ٍ ؿلغ   ابس  َد پي ثجشًذ

 يک ٓبه  هْن دس فشآيٌذ ابس دسک اٌٌذ   

 د تَاى پيـٌْبد صيش سا اسائِ داٍجَد ساثٌِ ثيي  َد ثيبًگشی ٍ ثيگبًگي اص ابس هي ذثب تَجِ ثِ تبيي

اػلت    -27/8حبلت اػتبًذاسد، هقذاس ايي تبريش ثشاثلش   ػب تبسی دس (1) ثب تَجِ ثِ ًوَداس هذل

 ی اُْبس ٍ اثلشاص ٍجلَد  اِ هذسػيي اجبصُ اِ هذيشاى ؿشايٌي فشاّن آٍسًذ ؿَدثٌبثشايي پيـٌْبد هي

ثي احؼبػلبت  داؿتِ ثبؿٌذ  ثِ ٓجبستي هذسػيي ثبيذ ايي اجبصُ سا داؿتِ ثبؿٌذ تب ثذٍى ّليچ اهلٌشا  

ّب ٍ ًِشات ٍاقٔي ٍ هتفبٍت  َد سا كبدقبًِ اثشاص اٌٌذ ٍ ثتَاًٌلذ حلذاافش   هفجت ٍ هٌفي، دس َاػت

ّلبی آًلبى   تَاًبيي  َد سا دس اًجبم ابس ثِ ابس گيشًذ  ثِ ٓجبستي، ابس ثبيلذ ثبصتلبثي اص ٓلائلق ٍ اسصؽ   

ادة ٍ هْشثلبًي، حقلَو، ًِلشات ٍ     ثبؿذ  ثشای ايي ابس هذيشاى ثبيذ آًبى سا جذی ثگيشًذ ٍ ثب سٓبيلت 

ؿبى ًب َؿلبيٌذ  ّبی ثِ حق آًبى سا لحبٍ ًوَدُ ٍ دس اٍلَيت قشاس دٌّذ، ّش چٌذ اِ ثشایدس َاػت

ّبی هشثَى ثِ ػَالات پشػـٌبهِ اِ هشثَى ثِ ايي هتغيلش اػلت، هتَجلِ    اص ًشفي اص هيبًگيي ثبؿذ 
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اٌذ الِ اثلشاص ٍجلَد    هي ؿشايٌي فشاّن هيابس " ؿَين اِ هيبًگيي ايي ػَالات هجٌي ثش ايي اِهي

تلش  اوي اص هيبًگيي ثلِ دػلت آهلذُ ثليؾ     " ّبی هي اػتهي ثبصتبثي اص ٓلائق ٍ اسصؽ ابس"اٌن ٍ 

 ی اُْلبس ٍ اثلشاص ٍجلَد   ؿَد اِ هذيشاى ؿشايٌي فشاّن آٍسًذ اِ ابساٌبى اجلبصُ اػت، پيـٌْبد هي

  اًجبم ابس ثِ ابس گيشًذ تِ ثبؿٌذ تب ثتَاًٌذ حذاافش تَاًبيي  َد سا دسؿدا

تَاى پيـٌْبد صيش سا اسائلِ  ثب تَجِ ثِ تبييذ ٍجَد ساثٌِ ثيي ايفيت سٍاثي ابسی ٍ ثيگبًگي اص ابس هي

 داد 

اػلت    -18/8حبلت اػتبًذاسد هقذاس ايلي تلبريش ثشاثلش    هذل ػب تبسی دس( 1) ثب تَجِ ثِ ًوَداس

تشی ثب ّن داؿلتِ ثبؿلٌذ  دس   ش، ثْتش ٍ ًضديکتاِ هذيشاى ٍ هذسػيي؛ استجبى ثيؾ ؿَدپيـٌْبد هي

هيبى آًْب ًَٓي ساثٌِ سٍحي ٍ سٍاًي ٍ ثِ ٓجبست ديگش ساثٌِ احؼبػي ٍ ٓبًفي ايجبد ؿَد ٍ اًتقلبل  

ؼتگي ٍ ثابساٌبًي اِ ًيبص ثِ ايجبد استجبى ٍ ٍا تشی كَست گيشد  ثِ  لَف،ٍ تجبدل اًلآبت ثيؾ

دس ػبصهبى ثلب ديگلشاى استجلبى ثشقلشاس اٌٌلذ ٍ       توبي  داسًذ تش اػت،تٔلق  بًش داؿتي دس آًْب قَی

ػبيشيي آًْب سا دٍػت داؿتِ ثبؿٌذ ٍ يب احتشام ثجيٌٌذ  آًلبى ٓلاقلِ داسًلذ اص ًلشف جولْ پزيشفتلِ       

ؿًَذ  ثٌبثشايي هذيشاى ثبيذ ثشای ثِ ٍجَد آٍسدى سٍاثي دٍػتبًِ ٍ كويوي ثب هذسػيي، تلاؽ اٌٌلذ  

ّبی هشثَى ثِ ػَالات پشػـٌبهِ اِ هشثَى ص هيبًگييا ديگشاى لزت ثجشًذ  تب آًبى اص داؿتي ساثٌِ ثب

ام ثب ػشپشػت/ هلذيش/  هي اص ساثٌِ" اِ پشػؾؿَين اِ هيبًگيي ايي ثِ ايي هتغيش اػت، هتَجِ هي

تلش اػلت، پيـلٌْبد    اوي اص هيبًگيي ثِ دػت آهذُ ثليؾ  "سئيغ هؼتقين  َد ثؼيبس ساهي ّؼتن

 تشی ثب صيش دػتبى  َد داؿتِ ثبؿٌذ تش، ثْتش ٍ ًضديکجبى ثيؾاِ هذيشاى است ؿَدهي
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