
مدار با  استراتژیک به شیوه گروهی بر میزان  -حلمقایسه اثربخشی رویکرد راه

 آموزان دوره راهنماییخودکارآمدی دانش

 *افسانه بهرامی

  **فرشاد بهاری دکتر

 چکیده

 با رویکرد مدار -حلراه رویکرد آموزشی ةمقایسه اثربخشی مداخل 1هدف این پژوهش،

آزمایشی . روش پژوهش حاضر نیمهه استنوجوانان بود استراتژیک بر میزان خودکارآمدی
    همة. جامعه آماری ه استآزمون و پیگیری یک ماهه بودپس ،آزمونهمراه با پیش

پنج آموزش و پرورش استان تهران  ةناحی« ییضیا» ةآموزان پایه سوم راهنمایی مدرسدانش
که به  بودندآموزان نفر از دانش 54بود. نمونه پژوهش  1931-39در سال تحصیلی 

در دو گروه  . آنانآموزان پایه سوم انتخاب شدنددانش 111 میانصورت هدفمند از 
آزمایش و یک گروه کنترل با حجم مساوی به صورت تصادفی ساده جایگزین شدند. 

ای تحت دقیقه 31 ةای دو جلسه و به مدت ده جلسصورت هفتهگروههای آزمایشی به 
بندورا بود. ضریب پایایی برای  د. ابزار پژوهش، مقیاس خودکارآمدیآموزش قرار گرفتن

. تعیین ضریب است 78/1خودکارآمدی با روش ضرایب آلفای کرونباخ  پرسشنامهکل 
 کل ةخودکارآمدی با یکدیگر و با نمر پرسشنامهی مقیاسهاخرده  میانروایی از همبستگی 

با یکدیگر و با  پرسشنامهی این مقیاسهاو خرده  استمتغیر  79/1تا  51/1 بین، پرسشنامه
های به دست آمده با استفاده از (. داده >11/1pاند )داشته دارمعناکل، همبستگی  ةنمر

هر دو روش  ند کهنشان داد ها. یافتهندواریانس چند متغیره تجزیه و تحلیل شدوتحلیل ک
گروه استراتژیک در  ةمداخله در افزایش میزان خودکارآمدی مؤثرند. همچنین، میانگین نمر

است. بر این اساس  مدار -حلهای آن بیش از گروه راهمؤلفهمتغیرهای خودکارآمدی و 
تواند محور و رویکرد استراتژیک می -حلرویکرد راه ةتوان نتیجه گرفت که مداخلمی

 ارآمدی نوجوانان را افزایش دهد.میزان خودک

سوم  پایهمحور، رویکرد استراتژیک، دانش آموزان  -حلخودکارآمدی، رویکرد راه :گانکلید واژ

 راهنمایی
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 14/8/35تاریخ پذیرش:               13/7/39تاریخ دریافت: 
   Afsaneh.bahrami2013@gmail.com                       مشاوره از دانشگاه آزاد اسلامی، واحد علوم و تحقیقات اراککارشناسی ارشد  *

 fbahari200277@yahoo.com               عضو هیات علمی دانشگاه آزاد اسلامی، واحد علوم و تحقیقات اراک، ایران )نویسنده مسئول(** 

 این مقاله مستخرج از پایان نامه کارشناسی ارشد است..  1
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 مقدمه

تنظیمی و توانایی برای کنترل آنچه -ظرفیتهای خود ةی اساسی دربارنگرانیهادر دوران نوجوانی 

سبب آید. این امر افتد برای نوجوانان به وجود میدر خانه، مدرسه و در میان همسالان اتفاق می

و  هینلو، پاستورتنظر کنند)وینو، سان خودکارآمدی تجدید خود مبنی بر شود که آنان در باورهایمی

 و باورها به و است شده مشتق تئوری شناخت اجتماعی (. خودکارآمدی، از1118، 1پرکینز

 ممکنا اشاره دارد. خودکارآمدی هولیتئمس و انجام وظایف در خود هایتوانایی به قضاوتهای فرد

(. از 1113، 1تعریف شود)جاین و داوسون نیز افراد در به نفس اعتماد از سطحی صورت به است

کنار آمدن با یک  براییک عمل خاص، دادن دیدگاه بندورا، خودکارآمدی توانایی فرد در انجام 

به ثمر یشان برای تواناییهابارة موقعیت ویژه است. به عبارتی، خودکارآمدی به قضاوتهای افراد در

ملکی و نظری، ملکی، شریفی، جهانیشود )جهانیرساندن سطوح طراحی شده عملکرد اطلاق می

1931.) 

است که پیش نیاز  ییویژگیهاشود، دارای مجموعه زمانی که یادگیرنده وارد محیط یادگیری می

حرکتی  –نیهم جنبه شناختی و هم جنبه عاطفی و روا ویژگیهاآیند.  این یادگیری او به شمار می

یادگیری یا علاقه به درس است، که  ةویژگی عاطفی نشان دهنده انگیز .(1971د)سیف، ندار

 یهایتوان از علائم رفتارهای عاطفی دانست. خودکارآمدی اطمینان از توانایخودکارآمدی را می

د تا رفتارهای ضروری را برای دستیابی به اهداف یا مقابله با ضروریات یک رویدا استخود 

افزایش انگیزش فرد برای جستجوی منابع بیشتر و استفاده  ازا انجام دهد. خودکارآمدی باسترس

، 9د)گوئرا، کامسیل و مارتینزکنیک میانجی عمل می مانند هازاثرتر از این منابع، علیه استرسؤم

بهبود دیدگاههای مثبت فردی و مشارکت بهتر فرد در  سبب(. احساس قوی خودکارآمدی 1115

 (.1111، 5و اسپورل انیتوماس ،لبد)استروشوفعالیتها، تنظیم اهداف و تعهد کاری می دادن انجام

دانند که اشخاص را فردی می -( خودکارآمدی را غنی ترین منابع درون1117) 4بویر و پاهاریا

رفتارهای دادن کننده در تغییر بینیپیش یسازد و عاملمیکارهای فردی توانمند دادن  برای انجام
خودکارآمدی بالا، توانایی تغییر حالات منفی روانی خود  با. فرد آیدبه شمار میمربوط به سلامتی 

، 8و فیوراوانتی ه؛ راجی، لئوناردی، مانتگازا، کاسال1111، 1ندورا، براک و تهرا دارد)سانگ، والک
                                                 

1. Vieno, Santinello,  Pastore & Perkins 

2. Jain & Dowson 

3. Guerra,  Cumsille & Martinez 
4. Strobel, Tumasjan & Sporrle 

5. Boyer & Paharia 

6. Sang, Valcke, Braak & Tondeur 
7. Raggi, Leonardi, Mantegazza, Casale & Fioravanti 
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قابل توجه بر  اثری، است که باورهای خودکارآمدینشان داده (. نتایج تحقیقات گوناگون 1111

دارند، بیش  یی(. افرادی که میزان خودکارآمدی بالا1388، 1اگذارد)بندوررشد سازگاری انسان می

-تکالیف کوشش و پافشاری نشان میدادن  اند در انجاماز افرادی که دارای خودکارآمدی ضعیف

؛ به نقل از بندورا، 1339تکالیف بهتر است)بندورا، دادن عملکردشان در انجام  بنابراین ؛هندد

1111. ) 

های درمانی به بهبود همواره از زمان مطرح شدن خودکارآمدی رویکردهای گوناگونی در برنامه

« مسئله و مشکل»که بر  هستنداند؛ از جمله این رویکردها، رویکردهایی خودکارآمدی توجه نموده

؛ یوسفی، غرضی و 1115، 9و رو ؛ چانگ1113، 1فرانکلین م و)کیشوندمتمرکز می« حلراه»و 

 (.1931شکن، گردان

رویکرد »کند می تأکیدو مشکل  مسئلهکه بر را رویکردی  ،درمانیمشاوره و روان زمینةدر 

استراتژیک  ةکند. مشاورون پیروی می. رویکرد استراتژیک از اصول اریکسیده اندنام« استراتژیک

کند. غالباً درمان استراتژیک درمان مختصر می تأکیدروی درمان کوتاه مدت، در حدود ده جلسه 

بیشتر با روشن بودن آنچه باید تغییر داده شود سروکار دارد. اصل اساسی درمان مختصر بوده که 

اند، مشکل بیمار به کار رفته رطرف کردنب این است که درمانگر راه حلهایی را که تاکنون برای

ها حلشوند. این راهحلهای متفاوت در درمان بررسی میکند. بعد از این ارزیابی، راهارزیابی می

(.  اصلی ترین مفاهیم رویکرد 1973، رفتند )گلادینگکار میمغایر با آنهایی هستند که قبلاً به

 :ی شودبیان ماستراتژیک در قالب پنج مفهوم زیر 

ات به تأثیرچشمگیر بر رفتار وی دارند. این  اثری ،بافت: اجتماعی که فرد با آن مواجه است

سالهای حساس دوران کودکی و نوجوانی قدرتمندند. رویکرد استراتژیک مدعی است که  طیویژه 

مشاور قادر نیست رفتار اعتیادی در نوجوان را بدون شناخت آنچه در بافتهای گوناگونی که نوجوان 

 کند، درک کند.در آن زندگی می

است که به هم  هاییاست. یک سیستم متشکل از قسمتاز بافت مورد خاصی « سیستم: »سیستم

دهند. متشکل از افرادی که به رفتارهای یکدیگر پاسخ می هستند هاییها سیستماند. خانوادهتهوابس

آن  یافراد یا اجزا ةکند که خانواده چیزی به مراتب بیشتر از مجموعمفهوم سیستم تلویحاً اشاره می

 (.1931است)بهاری،

                                                 
1. Bandura 

2. Kim & Franklin 
3. Chung & Ro 
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گویند. زمانی که ز طریق اعمال یا گفتگو تعامل میارا ساختار: تبادل میان اعضای خانواده 

نقل از به ، 1385)مینوچین،گویندمیشوند به آنها الگوهای تعاملی وار و تکراری میتعاملات عادت

همة که هستند  وار و تکرارشوندهعادت ی(. الگوهای تعامل خانوادگی رفتارهای1931بهاری، 

که هاست به هم مرتبطی از رفتار ةالگوهای تعامل خانواده زنجیراند. اعضای خانواده در آن دخیل

 دهند.اعضای خانواده روی می میان

است. استراتژی فن  «استراتژی» ،«مختصر درمانی استراتژیِخانواده» استراتژی: مفهوم زیر بنایی

ظر مشکلات مورد نبروز کند که در و رویکردی است که به تغییر تعاملات نامناسبی کمک می

    ای مؤثر عمل و به گونه یکه فوررا استراتژیهای  ،خانواده سهیم هستند. درمانگر استراتژیکی

 ، حتی اگر نامتعارف به نظر برسند.به کار می بردکنند، می

تعامل را تشخیص دهد  ة: برای اینکه مشاور بتواند الگوهای تکرار شوندفرآیندمحتوا در مقابل 

که اعضای خانواده دارد اشاره به این « درمان فرآیند»تکیه کند نه محتوای درمان.  فرآیندباید روی 

اعتنایی کردن و ابراز همدیگر، بیحرفهای میزان گوش دادن به  مانندچگونه با هم تعامل دارند 

 های برقراری تعامل.هیجان نسبت به همدیگر و سایر شیوه

استراتژیک بر خودکارآمدی، بسیار محدود است و کارگیری درمان پژوهشها در زمینة تأثیر به

( تمرکز 1974و رضایت زناشویی)مهرآبادی،  (1973پسر)بیانی،-بیشتر بر کاهش تعارضات مادر

 اند.داشته

درمانی مطرح است رویکرد استراتژیک، رویکرد دیگری نیز در حوزه مشاوره و روان زمینةدر 

ی درمانهامحور یکی از انواع  -حلبرند. رویکرد راهمینام  1«محور -حلراه» به رویکرد که از آن

 -حلراه ةدارد. مشاور تأکیدمراجع با کمک درمانگر  از سوی ،مدت است که بر یافتن راه حلکوتاه

هستند؛ یعنی همان منابع  مسئلهمحور معتقد است که افراد دارای نقاط قوت، منابع و مهارتهای حل

به  دستیابیکشاند، برای میشان پیش مشاور ل و مشکلاتئمسا و حل آنها را برای درمان طبیعی که

 انترتیب، در این رویکرد تمرکز بر چیزهایی است که در زندگی مراجع اینراه حل، کافی است. به 

، ادیب رادنظری و  ة، ترجم9آزبورن و 1مؤثر بوده و هست؛ نه آنچه مؤثر نبوده و نیست)دیویس

  محور از این قرارند: -حل راه ةمشاور(. اصول و مفاهیم 1973

                                                 
1. Solution-Focused Therapy 

2. Davis 
3. Osborn 
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مبتنی بر همیاری و تشریک مساعی)رویکرد همیارانه(: به عبارت دیگر مشاوران و مراجعان  

 کنند. برای تعریف مشکل فعلی و اهداف درمان با هم همکاری می

ب اغلیک تغییر کوچک  یعنیتواند به نتایج بزرگ بینجامد: در این رویکرد تغییرات کوچک می

خود به  ةتواند به نوبهمان چیزی است که برای حل و فصل مشکلات مراجعان لازم است و می

 تری بینجامد که ممکن است پیش روی مراجعان قرار گیرد.تر و حل مشکلات بزرگتغییرات بزرگ

آن بر  تأکیدمحور  -حلراه ةمشاور ةکنند، نه محتوا: یک ویژگی مهم و متمایزفرآیندبر  تأکید

دارد آن می مشاور را براین مطلب  حتوایی است که باید تغییر کند.بر م تأکیدتغییر به جای  آیندفر

که به جای تمرکز بر خود مشکلات، به شناسایی و تقویت استثناهای مشکلات مراجعان)یعنی 

 د.مواردی که مشکل وجود ندارد( بپرداز

، آخرین انمراجع مشاوره ةاست اولین جلسمدت: به طوری که ممکن ریزی کوتاهبر برنامه تأکید

بر این فرض است که فرصتهای مشاوره، اندک است.  ، مبتنیمحور -حلجلسه نیز باشد. مشاوره راه

 ،که ناچار به استفاده از زمان اندک است این مدل با زمان موجود در مشاوره مدرسه از این رو

 (.1975، هماهنگی دارد)نظری

بر این عقیده و باور محکم است مبتنی محور،  -حلت روان: مشاوره راهبر سلام مشاوره تأکید

بود و بر بیماری و آسیب، به تأکیدپذیر است. به همین سبب در آن به جای که دگرگونی، امکان

 (.1975دیویس و آزبورن، نقل از ، به  13311گیرد)برگ و میلر،نظر قرار میپیشرفت مد

 انیا مراجع انآموزی شخصی دانشتواناییهامحور، امکانات و  -حلراه ةدر مشاور وری:بهره

ی درمانی بر اساس فعالیتهامحور در این است که  -حلشود. ارزش اصلی روش راهفراخوانده می

 (. 91ص  ،، همان1378)مالنار و دشازر، شودتنظیم می انافکار، احساسات و رفتارهای فعلی مراجع

های مشاوره، کمک و یاری رسانی به اصلی در برنامه گیری حال و آینده: محوریتجهت

آموزان و انطباق دادن آنها با نیازهای حال و آینده است. موارد یافتن استثنا به یا دانش انمراجع

    حلها از موارد و مواقعی سرچشمه راه .حل هستندقطعات ساختاری برای دستیابی به راه ةمثاب

 .است نبودهگیرند که مشکل، مشکل خاصی می

گراست. طور که از نامش پیداست، هدفمحور همان -حلراه ةگیری هدفمند: مشاورجهت

حتیهای کنونی ی مناسب برای شکایتها و ناراجوابهاحل و ای، ساختن راهاهداف چنین مشاوره

                                                 
1. Berg & Miller 
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       حل است، اشارهروند ساخت راه ةجا به چندین پیش فرض که شالوداست. در این انمراجع

 (:97ص  ،، همان1331و پیلر، شود)والترمی

 وجود دارد. حلراه برای هر مسئله .1

 حل وجود دارد.بیش از یک راه برای هر مسئله .1

 توان ساخت.حلها را میراه .9

 پردازند.حل میو مشاور با هم به ساخت راه انمراجع .5

؛ 1377؛ دشازر،1331ها، باید آنها را ساخت یا ابداع کرد)برگ و میلر،حلبه جای کشف راه .4

 (.، همان1331پیلر والتر و

 ایجادکه برای  -مفهوم خودکارآمدی به معنای  تصویر مثبت فرد از خودش میانرابطة نزدیکی 

دارد. این تصویر مثبت ر وجود محو -حلبا رویکرد راه -دارد تأکیدانگیزه بر موفقیتهای گذشته نیز 

اند که تحقیقات نشان داده .ر باشدآموزان مؤثی دانشر پیشرفت تحصیلتواند بچنین میاز خود، هم

است. پژوهش نشان  گذارتأثیرهای آتی وی نحوه نگرش فرد نسبت به خود، در شکستها و موفقیت

 سبب بینی طیفی از رفتارهاست. نوجوانان بهدر پیش مهم یکارآمدی عاملداست که میزان خوداده

 مانند تغییرات فیزیکی و جسمی، رشدی خاص خود ناچارند با رویدادهای انتقالی بسیار ةدور

مشکلات و  کردنهایی برای برطرف حلبایست راهآنان میرو شوند. تحصیلی و اجتماعی روبه

میزان خودکارآمدی آنها  اب ،رشدی ةشمار این دورمقابله با آنها بیابند. موفقیت آنان در چالشهای بی

 د اثریت مفهوم خودکارآمدی در نوجوانان، این پژوهش درنظر داربا توجه به اهم .تباط داردار

د تا محور را بر میزان خودکارآمدی نوجوانان بسنج -حلآموزش دو رویکرد استراتژیک و راه

 .تر استکدام رویکرد بر میزان خودکارآمدی  نوجوانان اثربخشمشخص شود 

 روش شناسي

آموزش و پرورش شهر تهران،  ةگانو دو بیستمناطق  میانبه اهداف تحقیق، از  دستیابیبرای 

به « ییمدرسه راهنمایی دخترانه ضیا» مدارس راهنمایی موجود در این منطقه میانو از  4منطقه 

در این  همگینفر بودند که  111آموزان پایه سوم این مدرسه . دانششدطور تصادفی انتخاب 

 ةکه نمر دانش آموز 54 ،خودکارآمدی ةنامپرسشکردن شدند. پس از تکمیل پژوهش شرکت داده 

به عنوان نمونه انتخاب شدند و  داشتند، 87 ةتر از نمرکل آزمون، یعنی پایین ةتر از متوسط نمرپایین

آزمون پیش ةبه صورت تصادفی در دو گروه آزمایشی و یک گروه کنترل قرار گرفتند. در جلس

هدف از اجرای پژوهش،  مانندضمن ارائه دستورالعمل مقیاس خودکارآمدی به آزمودنیها، مواردی 
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، اطمینان از محرمانه ماندن و رعایت اصل رازداری به پرسشنامهدهی به تمام سؤالات لزوم پاسخ

 آموزان، قوانیناطلاع آنها رسید. به منظور اجرای منظم جلسات و جلب اعتماد و همکاری دانش

رسید. تاریخ حضور در جلسات  شاندر این پژوهش به اطلاع آنهاجلسات و مدت زمان حضور 

ها برای شرکت کنندگان پرسشنامههدف از اجرای و ت مشخص آموزشی و زمان پایان جلسا

روی آزمون، رای شرکت در تحقیق، جلب شد. سپس پیشآموزان بتوضیح داده شد. رضایت دانش

یشی و گروه کنترل اجرا شد. جلسات آموزشی آزمودنیها دو روز در هفته به آموزان گروه آزمادانش

به  را های گام به گامآموزشپژوهشگر برای هر گروه آزمایشی برگزار شد.  (ده جلسه)هفته  4مدت 

و تمرینات عملی آن . موضوع جلسات آموزشی کرد تکالیف هفتگی و تمرینات منظم ارائه صورت

  از وقت هر جلسه به ارائه مطالب علمی به طوری که نیمی  ؛شدای تنظیم دقیقه 31 ةبه صورت جلس

، نیمه دوم جلسه به صورت کوتاه بعد از استراحت .شددر مورد موضوع جلسه اختصاص داده می

پیرامون  همچنینو  شدمی بحث گروهی پیرامون تمرینات مربوط به موضوع آموزشی برگزار

مباحث آموزشی را خارج از  ةشد تا هممی دادهبه آزمودنیها فی هر جلسه تمرینات و تکالیموضوع 

 ةموقعیت آموزش به صورت تجربی تمرین کنند. برای آزمودنیهای گروه کنترل در طول دور

قالب در  ای مجدداًهفته 4. بعد از گذشت دوره آموزشی برگزار نشدآموزشی  جلسات ،مداخلات

محتوای هر خودکارآمدی را تکمیل کنند.  پرسشنامه کنندگان خواسته شد کهآزمون از شرکتپس

در  ه شده است.ارائ 1و  1 جدولکه در ای شامل عنوان، موضوعات و تکلیف بود جلسه مداخله

( محور -حلو راه استراتژیکمختصر از جلسات آموزشی هر دو رویکرد ) یاینجا ساختار و شرح

 ارائه شده است.
 به شیوه گروهی مداخله درمان استراتژیک. توصیف عملی ساختار جلسات 2جدول 

سه
جل

 

موضوع یا عنوان 

 جلسه
 هدف و روش

لس
ج

 ة
ول

ا
 

معرفی کردن و 

 مرور برنامه ها

دوستانه، انگیزه  فضایهدف: تعیین و تشریح اهداف و قوانین گروه، آشنایی اعضا با یگدیگر و با مشاور، ایجاد 

  .و اعتماد در گروه

 شود.  های گروه میصرف آشنا ساختن اعضا با اهداف و برنامه ،اول ةروش: بیشتر وقت جلس

 ؟ دمتوجه چه مشکلی در خانه یا مدرسه هستی اکنونتکلیف درون جلسه: 

 .رو هستندهروبچه مشکلاتی در خانه یا  مدرسه اندیشیدن به این که اکنون با جلسات:  میانتکلیف 
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لس
ج

 ة
وم

د
 

از حمایت کردن 

نوجوان و 

کارکردن روی 

 نقشها، ساختار

احساس  ةروحی دیگر اعضا،  بررسی علل ایجاد مشکل، ایجاد ییگوپاسخت نوجوانان و هدف: نیاز به حمای

 مسئولیت 

و بررسی  گوییپاسخدرباره لزوم حمایت نوجوانان و  سپس .قبل ةبا بررسی تکالیف جلسآغاز جلسه  روش:

-هانگاری مشکلات و ب خانواده برای انداختن تقصیر بر گردن دیگری، انکار یا ناچیزی که افراد یا یراهبردها

 شود. صحبت می ،گیرند کار میهزا برفتارهای مشکل تداوموجود آوردن شرایطی برای 

اعضا و چگونگی تعاملات آنان در مدرسه و  میانبرای نشان دادن روابط  ،: ایفای نقشایتکلیف درون جلسه

  .خانواده

 شود. آنها زده می الاً در محیط مدرسه یا خانواده بهکه احتم یبرچسبهاییافتن جلسات:  میانتکلیف 

لس
ج

 ة
وم

س
 

داشتن ارتباط 

 درست و صادقانه

درست برقراری ارتباط یعنی برقراری ارتباط با صداقت، عشق و احترام بیشتر، آشنایی با  ةهدف: آموزش نحو

 . غیر کلامی هایپیام تأثیر

      و واکنشهای دفاعی  ناکامی با اجههموچگونگی درباره قبل،  ةجلسجلسه با بررسی تکالیف آغاز روش: 

 و توجه به باورها و افکار غیرمنطقی صحبت شد. استعارهبه کارگیری و  زدن برچسب آموزان،دانش

 سازیای: فن مجسمهجلسهتکلیف درون

 المثل، حکایت گوییها، ضرب-تفکر درباره خودجلسات:  میانتکلیف 

لس
ج

 ة
رم

چها
 

اصلاح کردن 

مرزبندیها، تعیین 

 نمودن محدودیتها

برخورد صحیح با نوجوان در صورت تخلف از های شیوهمرزها در خانواده، و  دربارههدف: توضیح 

 های وضع شده در مدرسه و خانه.محدودیت

 .و مدرسه کسب قدرت در خانه دربارهروش: بررسی تکالیف قبلی و صحبت 

باید درونی  ،عمال کنترل نوجواناناِکه در مورد این ؛بیرونی : صحبت از کنترل درونی وایتکلیف درون جلسه

 بحث شد. ،یا بیرونی باشد

 .های شخصی ارائه دهندیادداشت های خانه و مدرسهمحدودیت مرزها و دربارهآموزان جلسات: دانش میانتکلیف 

لس
ج

 ة
جم

پن
 

استفاده از فن 

 بازتعبیر

  .برای القای یک تغییر شناختی در درون اعضا گفتگو هدف:

را تعریف کنند و بعد  زاشود موقعیتهای مشکل آموزان خواسته میاز دانش .روش: بررسی تکالیف جلسه قبل

  .کنندمیبازتعبیر را مشاوران موقعیت 

کار به  این کنند.تمرین می ،آن ةدوبارآموزان با مطرح کردن مشکل و معنا کردن : دانشایتکلیف درون جلسه

 کند.تغییر الگوهای رفتاری تکراری، کمک می

-بخشیده آنهابه  ایتازهزا را که معنای شود موقعیتهای مشکل آموزان خواسته میجلسات: از دانش میانتکلیف 

 نمایند.یادداشت  اند،

لس
ج

 ة
شم

ش
 

استفاده از فن 

 اضداد

واداشتن شخص به  آن است.در حال انجام فرد که کنیم میکاری  همان ةادامدر این فن ترغیب به هدف: 

 .ویشکستن مقاومت  ر ونامؤثسازی رفتار رها

، بازتعریفبه روشنی  نظر را مشکل مورد ابتدا، اعتمادآمیز ةرابط کسب با بررسی تکالیف قبلی ومشاور روش: 

 کند. بازگو میبه صراحت  را اهداف سپس

، است بر تغییر آن بودهکند تا رفتاری را که قرار  آموزان را تشویق می: مشاور دانشایجلسهتکلیف درون

 د.نبدون تغییر نگه دار همچنان

 ؛ند و یادداشت کنندارد دارند، بدون تغییر نگهآن را آموزان رفتاری را که قصد تغییر جلسات: دانش میانتکلیف 

 برند. لذت می مقاومت نبیشتر از ای زمانی کنند، چه  چند بار این کار را می

لس
ج

 ة
تم

هف
 

بحث و گفتگو 

راجع به مقاومتها 

و فشار منفی 

 همسالان

 .هاعضویت در این گروه معایبو مزایا ، هدف: آشنایی با علل جذب نوجوانان به گروه همسال

 .با همسالان ناسازگاردوستی روش: بررسی تکالیف قبلی، عواقب 

 .آموزاندانش میاننفس در و عدم اعتمادبهنفس اعتمادبههای نشانه درباره: گفتگو ایجلسهتکلیف درون

 ضعیف را تهیه کنند.نفس اعتمادبههای شود فهرستی از نشانه آموزان خواسته میجلسات: از دانش میانتکلیف 
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لس
ج

 ة
تم

هش
 

گفتگو  و بحث

درباره راههای 

نفس و اعتمادبه

تعیین نمودن 

اهداف و 

 پایانی موضوعات

 .به اهداف خرد دستیابیکردن هدف و خردتعیین هدف،  ةیادگیری نحوو هدف: آشنایی 

  .برگزیدن اهداف خرد دربارهآموزان روش: بررسی تکالیف قبلی، گفتگو با دانش

 تحکیم یادگیریها و تغییرات ایجاد شده. درباره: گفتگو ایجلسهتکلیف درون

لس
ج

 ة
هم

ن
 

ارزیابی از 

 مداخلات

 .استراتژیکهدف: تعیین میزان اثربخشی مداخلات 

 .پس از پایان مداخلات ، دو هفتهبندی جلسات و اجرای دوباره ابزارهای تحقیقروش: جمع

لس
ج

 ة
هم

د
 

پیگیری یک ماه 

 پس از

 پایان مداخلات

 .ان پایداری اثربخشی مداخلات استراتژیکزهدف:  تعیین می

 .در دو گروه آزمایشروش: اجرای سه باره ابزار تحقیق فقط 

 به شیوه گروهی مدار -. توصیف عملی ساختار جلسات مداخله درمان راه حل1جدول 

سه
جل

 

موضوع یا عنوان 

 جلسه
 هدف و روش

لس
ج

 ة
ول

ا
 

معارفه، ایجاد 

رابطه و تدوین 

 اهداف درمانی

 .گذاریگروهی، هدف ةقوانین جلسات مشاور بهآموزان هدف: آشنایی و ایجاد رابطه، آگاه شدن دانش

آموزان از دانش کند و با دانش آموزان، خود را معرفی می کردن پرسیروش: مشاور پس از سلام و احوال

 صحبت کنند.  کمیخود  ةخواهد خود را معرفی کنند و دربار می

 می کنیم. ایجاد امیدواری در آزمودنی گامهای کوچک ، بااهداف در تدوین :ایجلسهتکلیف درون

 طراحی و یادداشت کنند. یاول اهداف قابل قبول ةدر جلسدانش آموزان جلسات:  میانتکلیف 

لس
ج

 ة
وم

د
 

تمرکز به زمان 

 حال

 و آنچه درست 

 است

 هدف: تمرکز بر آنچه درست است. 

اند های خود احساس کردهرفتار، عواطف و انگیزه تغییراتی که در طول هفته قبل در روابط، ةروش: دربار

 شود. فقط به تغییرات مثبت محدود نمی سؤالصحبت کنند. 

 .یردگ گذاری مورد بازبینی قرار می: هدفایجلسهتکلیف درون

 یادداشت کنند.  ،کنند خود مشاهده میرفتار و گفتار که در  را ول هفته آینده تغییراتیطجلسات:  میانتکلیف 
لس

ج
 ة

وم
س

 

 ایجاد تغییر

 .روابط و روش زندگیهدف: ایجاد تغییر در 

 آنهاآموزان به ی دانشتواناییهاو استعدادها،  تواناییهاهای برجسته کردن روشدر این جلسه با استفاده از  روش:

 شود. بحث و گفتگو می پذیر بودن تغییر،امکانو در مورد شود  شناسانده می

 ا و استعدادهایشان صحبت کنند.شود که از تواناییه آموزان خواسته می:  از دانشایجلسهتکلیف درون

خود بعد همراه  ة، یادداشت کنند و جلسکه در خود سراغ دارند را ییتواناییهاآموزان دانش جلسات: میانتکلیف 

 بیاورند.

لس
ج

 ة
رم

چها
 

 تثبیت تغییرات

 هدف: تثبیت تغییرات مثبت

لا پیشرفت در تحصیل و باو بهبود انگیزه  برای تواناییها به کارگیریچگونگی  ةدربارواهیم خمیاز آنها روش: 

 گفتگو کنند. بردن خود کارآمدی،

شود  آموزان خواسته میاز دانش« به کاری که موثر است ادامه بده» روش: در این جلسه با ایجلسهتکلیف درون

 خود یادآوری کنند. شان را بهیتواناییهابا دید مثبت نگاه کنند و همواره همیشه به خود 

را تحت  شانزندگیاست یک اتفاق مهم که ممکن به شود  میدرخواست آموزان از دانش جلسات: میانتکلیف 

 فکر کنند. ،قرار دهد تأثیر
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لس
ج

 ة
جم

پن
 

 پرسش

و  معجزه آسا 

 پرسش مقیاسی

 .آسااز پرسش معجرهگیری بهرههدف: 

دهد و  ای رخ میاید و معجزهخوابیده فرض کنید امشب»: شود کار برده میهاین گونه ب آساروش: پرسش معجزه

توجه شما را جلب خواهد کرد؟ با این معجزه چه چیزی در  یچه چیز« شود فردا صبح همه چیز درست می

 ةرکاری که خواهید کرد چیست؟ در ادامه دربا نخستیناست؟ بعد از این معجزه  خانه و مدرسه عوض شده

شود. تا آنها به این نتیجه برسند که این معجزه در زندگی آنها  ت بحث میسؤالابه این  ارائه شده پاسخهای

حفظ این تغییر در قالب یک واحد  ةسپس از پرسش مقیاسی دربار اند.وجود داشته ولی به آن توجه نکرده

 شود.  یک درجه یا اعداد بیان می گیری مثلاًاندازه

 آن را تعیین کنند. ةو درج جواب دهندآسا خواهیم به پرسش معجزه  وزان میمآ:  از دانشایجلسهتکلیف درون

 شتر فکر کنند.بی ایپرسش معجزه ةشود دربار آموزان خواسته میجلسات: از دانشمیان تکلیف 

لس
ج

 ة
شم

ش
 

 ،متفاوت بودن

کار متفاوتی 

 انجام دادن

 متفاوت انجام دادنهدف: متفاوت بودن از لحاظ رفتار، نحوه تفکر و عواطف و کار 

شود و تمرین گفتگو به شیوه مثبت به جای  موزش داده میآبه دانش آموزان  مدار -روش: صحبت کردن راه حل

صحبت کردن آنها بسیار مهم ة شود که نحو شود. به دانش آموزان یادآوری می انجام می مدار -گفتگو مشکل

 مثبت فکر کنند و بیشتر عمل کنند تا فکر. است و باید سعی کنند کمتر درباره مشکلات صحبت کنند،

تاثیر گذاشته نها آعواطف و تفکراتشان که بر رفتار دربارة خواهیم  آموزان می: از دانشایجلسهتکلیف درون

 صحبت کنند. ،است

تری اندیشانهبهتر و مثبتجایگزین توانند  که میرا  جلسات: چند مورد از مکالمات عادی روزانه میانتکلیف 

 یادداشت کنند. اشته باشند،د

لس
ج

 ة
تم

هف
 

 استفاده از 

 شاه کلیدها

شخص از آنها پیروی تا برای منحرف ساختن شخص از الگوهای رفتاری ناسالم و کهنه  ای استمداخله: هدف

 کنند.

شما در زندگی  اتفاقیچه .1: را دنبال می کنیم کلیدهاسه تا پنج فن مداخلاتی معروف به شاه کارگیریبهروش: 

یعنی کنید  غلبه میوقتی بر وسوسه، میل و ...  .9 .انجام دادن یک کار متفاوت .1 ؟خواهید ادامه یابد که می هست

های دیگری گزینه غیر این کارها یعنی «افراد زیادی در موقعیت شما ... ». 5مرضی.  ةتحت کنترل درآوردن نشان

 .مشکل نه متمرکز بر ،حلافکارتان را بنویسید، بخوانید، بسوزانید. یادداشت متمرکز بر راه .4 .هم دارید

 شود. آموزان گفتگو و تمرین میکلید با دانشیف درون جلسه:  در مورد فنون شاهتکل

 کلید را انجام دهند.چند تا از مداخلات شاهجلسات: دانش آموزان  میانتکلیف 

لس
ج

 ة
تم

هش
 

 تغییراتتثبیت 

 .بندی تغییراتهدف: تثبیت تغییرات، جمع

وجود آمده بحث و هدر مورد چگونگی ثبت و تحکیم تغییرات ب آموزان،ی خانگی دانشتکلیفهابررسی  روش: با

شود میزان دستیابی به اهداف خود  از دانش آموزان خواسته می ،بندیدرجه سؤالشود. با استفاده از  اظهار نظر می

 را تعیین کنند.

د. در پایان از ننجلسات مشاوره اظهار نظر ک بارةدر ،شود آموزان خواسته می: از تمام دانشایجلسهتکلیف درون

احتمالی در آینده و دسترس بودن درمان برای نیاز در . اشاره به آیدقدردانی به عمل میآموزان همکاری دانش

 توضیح زمان و تاریخ جلسه پیگیری.

هم
ه ن

لس
ج

 

 ارزیابی از

 مداخلات

 .مدار -هدف: تعیین میزان اثربخشی مداخلات راه حل

 .پس از پایان مداخلاتدو هفته بندی جلسات و اجرای دوباره ابزارهای تحقیق روش:  جمع

لس
ج

 ة
هم

د
 

 پیگیری
 .مدار -اثربخشی مداخلات راه حلان پایداری زهدف:  تعیین می

 .باره ابزار تحقیق فقط در دو گروه آزمایشروش: اجرای سه
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 بزار سنجشا

 آزمونخرده سه از که ماده است 19 شامل نوجوانان و کودکان خودکارآمدی ةپرسشنام

 واست شده  تشکیل هیجانی خودکارآمدی و تحصیلی خودکارآمدی اجتماعی، خودکارآمدی

 ترتیب بدین آزمون ذاریگنمره و اجرا روش سنجد. می گوناگون یموقعیتها در را آزمودنی توانایی

 زیاد. بسیار =4 تا  اصلاً =1 از ندا عبارت که دوشمی ارزیابی اینمره 4 مقیاس ماده در هر که است

 در او توانایی مورد در که را آزمون تسؤالا از یک هر شودمی نی خواستهدآزمو از آن اجرای در

 آندادن  انجام درخود  توانایی به نسبت خود مطابق نظر و بخواند دقت با است فعالیتیدادن  انجام

 ارزش کردن جمع با نماید. سپس انتخاب را زیاد بسیار تا اصلاً هایگزینه از یکی موقعیت

 از: نمره ندا عبارت که دشومی محاسبه نمره چهار نیدآزمو هر برای ،ماده هر یانتخابها

 نمره و هیجانی خودکارآمدی نمره تحصیلی، خودکارآمدی نمره اجتماعی، خودکارآمدی

 اثرمندی-، خود87/1اثرمندی اجتماعی -، پایایی خود81/1کلی. پایایی این سه عامل  خودکارآمدی

 را پرسشنامهگزارش شده است. هنجاریابی این  78/1اثرمندی تحصیلی -خودو  71/1هیجانی 

 است.  انجام داده 1978طهماسیان در سال 

. در ه استاستفاده شد هااریانس چند متغیره برای تحلیل دادهومستقل و تحلیل کو tاز آزمون 

ا با استفاده از نرم افزار تحلیله همة. تعیین شده است =  14/1داری، معنااین تحقیق سطح 

SPSS-18 ه استصورت گرفت. 

 نتايج

تحلیل کوواریانس چند متغیری )مانکوا(، روی نمره افراد  آزمایشی، مداخله اثر بررسی به منظور

 رویآزمون های پیشهای آن انجام شد و اثر نمرهمؤلفهخودکارآمدی و  پرسشنامهمورد مطالعه در 

 .شدگواه تعدیل گروه پس آزمون،  ةنمر

بر میزان خودکارآمدی و  مدار -حلبرای بررسی اهداف تحقیق ابتدا اثر آموزش رویکرد راه

 نشان داده شده است. 9شماره در جدول  های آن)اجتماعی، تحصیلی، هیجانی(مؤلفه

 آزمون های پسنتایج تحلیل کوواریانس یک راهه در متن مانکوا روی نمره. 3 جدول

 و گروه گواه مدار -حلگروه آزمایشی راهمتغیرهای پژوهش در 

مجموع  اثرمنبع       متغیر وابسته      

 مجذورات

درجه 

 آزادی

میانگین    

 مجذورات

 سطح Fآماره

 معناداری

مجذور 

 اتا

 توان

 آزمون

 خودکارآمدی

 تحصیلی 

 پیش آزمون

 گروه

 خطا

 کل

873/17 

111/111 

191/131 

111/15919 

1 

1 

18 

91 

873/17 

111/111 

711/11 

911/1 

711/7 

113/1  

118/1 

111/1 

181/1 

 

31/1 
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 خودکارآمدی

 اجتماعی 

 پیش آزمون

 گروه

 خطا

 کل

898/13 

131/154 

117/999 

111/11591 

1 

1 

18 

91 

898/13 

131/154 

995/11 

981/5 

871/11 

141/1 

111/1 

191/1 

913/1 

 

39/1 

 خودکارآمدی

 هیجانی 

 پیش آزمون

 گروه

 خطا

 کل

373/91 

145/37 

144/515 

111/15713 

1 

1 

18 

91 

373/91 

145/37 

951/14 

511/1 

591/1 

191/1 

117/1 

179/1 

111/1 

 

78/1 

 خودکارآمدی

 کل 

 پیش آزمون

 گروه

 خطا

 کل

113/178 

191/879 

148/449 

111/171141 

1 

1 

18 

91 

113/178 

191/879 

578/11 

111/15 

99/97 

111/1 

111/1 

911/1 

111/1 

 

33/1 

متغیرهای راهه در متن مانکوا در یک کوواریانس که بر اساس تحلیل دهدمییج مندرج نشان نتا

(، =111/1p= ،87/11Fاجتماعی) (، خودکارآمدی=118/1p= ،71/7Fتحصیلی) خودکارآمدی

 میان(، =111/1p= ،99/97Fو خودکارآمدی کلی) (=117/1p= ،59/1Fخودکارآمدی هیجانی )

 مدار -حلتوان گفت که رویکرد راه . بنابراین، میدارددار وجود معناآزمون تفاوت آزمون و پسپیش

کارآمدی اجتماعی، خوددار موجب افزایش خودکارآمدی تحصیلی، معناای به گونهتوانسته است 

تا برای متغیر د. مجذور اشوجوانان مورد مطالعه خودکارآمدی هیجانی و خودکارآمدی کلی در نو

های متغیرهای مورد مطالعه مربوط به درصد واریانس نمره 11است، یعنی  11/1خودکارآمدی کلی  

است یعنی  33/1بوده است. توان آماری برای متغیر خودکارآمدی کلی، برابر  مدار -حلاخله راهمد

. همچنین توان آماری گزارش شده استدرصد  33دار معنادقت این تحلیل در کشف تفاوتهای 

 دهد که نمونه تحقیق از کفایت لازم برخوردار است.نشان می

های آن )اجتماعی، تحصیلی، خودکارآمدی و مؤلفهاثر آموزش رویکرد استراتژیک بر میزان 

 نشان داده شده است. 5شماره در جدول هیجانی( نیز 
 آزمونهای پسراهه در متن مانکوا روی نمرهنتایج تحلیل کوواریانس یک.  1 جدول

 گروه آزمایشی استراتژیک و گروه گواهمتغیرهای پژوهش در 

 متغیر وابسته 

 منبع اثر                                                               

مجموع 

 مجذورات

درجه 

 آزادی

میانگین 

 مجذورات

 سطح Fآماره 

 معناداری

مجذور 

 اتا

 توان

 آزمون

 خودکارآمدی

 تحصیلی 

 پیش آزمون

 گروه

 خطا

 کل

111/55 

437/33 

499/915 

111/11351 

1 

1 

18 

91 

111/55 

437/33 

183/11 

311/9 

791/7 

143/1 

111/1 

191/1 

111/1 

 

35/1 

 خودکارآمدی 

 اجتماعی

 پیش آزمون

 گروه

143/53 

918/111 

1 

1 

143/53 

918/111 

119/5 

119/19 

145/1 

111/1 

194/1 

951/1 

 

38/1 
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 خطا

 کل

957/918 

111/11539 

18 

91 

115/11 

 خودکارآمدی

 هیجانی 

 پیش آزمون

 گروه

 خطا

 کل

311/1 

514/191 

191/513 

111/154919 

1 

1 

18 

91 

311/1 

514/191 

173/14 

115/1 

114/15 

715/1 

111/1 

111/1 

911/1 

 

37/1 

 خودکارآمدی

 کلی 

 پیش آزمون

 گروه

 خطا

 کل

751/151 

788/1151 

193/119 

111/181514 

1 

1 

18 

91 

751/151 

788/1151 

448/15 

198/11 

978/51 

111/1 

111/1 

411/1 

151/1 

 

11/1 

راهه در متن مانکوا در متغیرهای یک کوواریانس که بر اساس تحلیل دهدمینشان نتایج 

(، =111/1p= ،11/19Fاجتماعی ) (، خودکارآمدی=111/1p= ،79/7Fتحصیلی) خودکارآمدی

(، =111/1p= ،978/51Fو خودکارآمدی کلی) (=111/1p= ،114/15Fکارآمدی هیجانی )خود

توان گفت که رویکرد  . بنابراین، میداردجود دار ومعناآزمون تفاوت آزمون و پسپیش میان

کارآمدی تحصیلی، خودکارآمدی افزایش خود سببدار معنابه گونه ای استراتژیک توانسته است 

اجتماعی، خودکارآمدی هیجانی و خودکارآمدی کلی در افراد مورد مطالعه گردد. مجذور اتا برای 

های متغیرهای مورد مطالعه درصد واریانس نمره 15است، یعنی  15/1متغیر خودکارآمدی کلی 

است  11/1. توان آماری برای متغیر خودکارآمدی کلی، برابر استمربوط به مداخله استراتژیک 

 .استدرصد  111دار معناهای یعنی دقت این تحلیل در کشف تفاوت

های آن خودکارآمدی و مؤلفه با رویکرد استراتژیک بر مدار -حلبخشی رویکرد راهاثرمقایسه 

 نشان داده شده است. 4شماره در جدول 
و  مدار -حلد مطالعه در دو گروه آزمایشی راهآزمون افراد مورآزمون و پیش. مقایسه تفاضل نمره پس1 جدول

 کارآمدی کلیاستراتژیک در متغیر خود

  سطح

 داری امعن

Df T  انحراف

 معیار

 آماره                                                                          میانگین

 گروه                                                متغیر       

  مدار-حلرویکرد راه 11/9 15/5 11/1 17 45/1

 رویکرد استراتژیک 11/4 74/9 خودکارآمدی اجتماعی 

  مدار-حلرویکرد راه 89/1 31/4 11/1 17 74/1

 رویکرد استراتژیک 99/9 54/5 خودکارآمدی تحصیلی

  مدار-حلرویکرد راه 71/5 41/4 19/1 17 49/1

 رویکرد استراتژیک 11/1 17/9 خودکارآمدی هیجانی

 خودکارآمدی کلی مدار-حلرویکرد راه 19/11 55/8 17/1 17 11/1

 رویکرد استراتژیک 99/15 15/1
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که افزایش میانگین نمره افراد مورد مطالعه در گروه آزمایشی با رویکرد  ه استنتایج نشان داد

 مدار -حلش از گروه آزمایشی با رویکرد راهآن، بی هایکارآمدی و مؤلفهاستراتژیک در متغیر خود

 (.<14/1P) ه استدار نبودمعنااما این تفاوت از نظر آماری بوده است، 

در مرحله  مدار -حلرویکرد راه تأثیرراهه در متن مانکوا روی کوواریانس یکنتایج تحلیل 

 است. شده هنشان داد 1شماره پیگیری در جدول 
 در مرحله پیگیری مدار -حل رویکرد راه تأثیرمتن مانکوا روی در  کوواریانس یکراهه تحلیل . نتایج6 جدول

مجموع  متغیر وابسته

 مجذورات

درجه 

 آزادی

میانگین 

 مجذورات

 سطح Fآماره

 داریمعنا

مجذور 

 اتا

 توان

 آزمون

 84/1 11/1 148/1 911/1 991/15 1 991/15 کارآمدی تحصیلیخود

 88/1 158/1 141/1 918/1 111/85 1 111/85 کارآمدی اجتماعیخود

 75/1 147/1 111/1 911/5 174/99 1 174/99 کارآمدی هیجانیخود

 31/1 91/1 113/1 118/11 841/915 1 841/915 کارآمدی کلیخود

خودکارآمدی کلی نوجوانان  روی مدار -حلمداخله با رویکرد راه تأثیردهد نتایج نشان می

پیگیری( ادامه دارد. توان آماری برای متغیر  ةاز پایان مداخلات)مرحلپس مورد مطالعه، تا یک ماه 

است، یعنی دقت این تحلیل در کشف تفاوتهای  31/1خودکارآمدی کلی در مرحله پیگیری برابر 

 .استدرصد  31دار معنا

رویکرد استراتژیک در مرحله  تأثیرراهه در متن مانکوا روی نتایج تحلیل کوواریانس یک

 ه شده است.نشان داد 8شماره پیگیری در جدول 
 رویکرد استراتژیک در مرحله پیگیری تأثیر روی در متن مانکوا راههیک کوواریانس تحلیل نتایج خلاصه .1 جدول

مجموع  متغیر وابسته

 مجذورات

درجه 

 آزادی

میانگین 

 مجذورات

 سطح Fآماره

 داری معنا

مجذور 

 اتا

 توان

 آزمون

 87/1 113/1 151/1 411/1 718/11 1 718/11 کارآمدی تحصیلیخود

 71/1 111/1 111/1 818/1 437/15 1 437/15 خودکارآمدی اجتماعی

 34/1 411/1 119/1 547/15 139/111 1 139/111 خودکارآمدی هیجانی

 39/1 97/1 11/1 117/8 831/117 1 831/117 خودکارآمدی کلی

خودکارآمدی کلی نوجوانان مورد  رویمداخله با رویکرد استراتژیک  تأثیردهد نتایج نشان می

پیگیری( ادامه دارد. توان آماری برای متغیر  ةاز پایان مداخلات)مرحل پس مطالعه، تا یک ماه

است، یعنی دقت این تحلیل در کشف تفاوتهای  39/1خودکارآمدی کلی در مرحله پیگیری برابر 

 .استدرصد  39دار معنا
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 بحث و نتیجه گیري

با رویکرد  مدار -حلآموزشی رویکرد راه بخشی مداخلةتحقیق مقایسه اثراین هدف از انجام 

که آموزش  دهدمیگروهی بر میزان خودکارآمدی نوجوانان بود. نتایج نشان  ةاستراتژیک به شیو

های آن )اجتماعی، تحصیلی، هیجانی( در خودکارآمدی و مؤلفه بر میزان مدار -حلرویکرد راه

و  (1113و فرانکلین) نکی از سویی انجام شده پژوهشهااین نتیجه با نتایج  .تأثیر داردنوجوانان 

بر افزایش خودپنداره، منبع  مدار -حل( در زمینه اثربخشی رویکرد راه1111)و همکاران 1لیترل

 و کنترل درونی و خودکارآمدی، اعتماد به نفس، مشکلات رفتاری نوجوانان، پیشرفت تحصیلی

محور  -حلکه آموزش راه دهدمیراهبردهای مقابله با استرس مطابقت دارد و این تحقیقات نشان 

 . دارد ی مثبتتأثیر

بر این فرض است که فرصتهای مشاوره، اندک است. این مبتنی محور -حلآموزش مشاوره راه

  ن مدل تمرکز بر مدل با ساختار مدارس که زمان اندکی دارند، هماهنگی دارد. از آنجا که در ای

انگیزه و  بیآموزان  برای کار با دانش ،شودپرداخته می کمبودهاها و هاست و کمتر به کاستیحلراه

 محور، مبتنی بر -حلارجاع بسیار سودمند است. چون آموزش رویکرد راه-آموزان خودنیز دانش

است، با شیوه کار مدارس که مبتنی بر یادگیری است  انی مراجعتواناییهاکارگیری نقاط قوت و به

و کنند را باور می یشانتواناییهاآموزان در نهایت با آموختن این رویکرد کاملاً هماهنگی دارد. دانش

 این خود مفهوم خودکارآمدی است.

های مؤلفهکه آموزش رویکرد استراتژیک بر میزان خودکارآمدی و  ه استدیگر نتایج نشان داد

( و 1111) 2ی پراتاپژوهشها داشته است. بسزا مثبت و یتأثیرآن )اجتماعی، تحصیلی، هیجانی( 

بیانگر این واقعیت است که آموزش  ،اثربخشی آموزش رویکرد استراتژیک ( در زمینه1973ی)نابی

حل مشکلات رفتاری نوجوانان، سوء مصرف مواد، بزهکاری نوجوانان،  بررویکرد استراتژیک 

داشته است.  تأثیرفرزندی، تعارضات و اختلافات زناشویی و رضایت زناشویی  -تعارضات مادر

بالا بردن بارة بخش بودن آموزش رویکرد استراتژیک مطابقت دارد. اما درها با اثرگیریاین نتیجه

وسیله مداخله آموزش رویکرد استراتژیک هآموزان بهای آن در دانشمؤلفهمیزان خودکارآمدی و 

کند و به تاکنون تحقیقاتی صورت نگرفته است. رویکرد استراتژیک از اصول اریکسون پیروی می

شود و با روشن بودن آنچه باید تغییر داده شود سر و کار دارد. عنوان درمان مختصر مشخص می

                                                 
1. Littrell 
2. Prata 
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مشکل بیمار برطرف کردن هایی را که تاکنون برای حله درمانگر راهدرمان این است کاصل اساسی 

     های متفاوت در درمان بررسی حلدهد. بعد از ارزیابی، راه ، مورد ارزیابی قراراند رفتهبه کار 

با توجه به نتایج ند. ه ارفتهستند که قبلاً  به کار می راههاییمغایر با  اغلبحلها شوند. این راهمی

،  بازتعبیر و از طریق آموزش و به کار بردن فنون اضدادی، دستورالعملهاتوان اظهار داشت می

رگذار بود. در واقع تأثیآموزان نیز توان تا حد زیادی بر بالا بردن خودکارآمدی در دانش تکالیف می

، خودشان شوند که تا حد زیادیآموزان متوجه میبا به کار گرفتن دستورالعملهای درمانگر، دانش

کردن  انتخابیشان را خود برعهده دارند و با انتخابهاکنترل امور را در اختیار دارند و مسئولیت 

شوند. به تعبیر بهتر در این رویکرد ضمن شان میارتقای خودکارآمدی سببکردار مناسب  رفتار و

آموزان العمل به دانشبه نتیجه را نیز از طریق دستور دستیابی درست ةنحو ،راهکار حل مسئله ةارائ

راهنمایی، تبعیت و اطاعت بهتر  دوره آموزانکه اقتضای سنی دانش شودیادآوری میکنیم. ارائه می

استفاده از  ةای است که چه بسا در سنین و مقاطع بالاتر تحصیلی نتیجاز دستورالعملهای مشاوره

 این رویکرد تا این اندازه چشمگیر نباشد.

آموزان مورد بررسی قرار دو روش در افزایش میزان خودکارآمدی دانشاین اثربخشی  همچنین

که افزایش میانگین نمره افراد مورد مطالعه در گروه آزمایشی در متغیر  ه استگرفت. نتایج نشان داد

 اما ،محور بوده است-حلهای آن با رویکرد استراتژیک، بیش از گروه راهمؤلفهخودکارآمدی و 

    . در رویکرد (P> 0/05دار نبوده است )معناداخلات بر متغیرهای مورد مطالعه م تأثیرتفاوت 

فن بازتعبیر عملاً  ،تغییر در معنا و معناسازی مهم است. در رویکرد استراتژیک نیز مدار -حلراه

به معنا و نیت رفتار است. بنابراین هر دو این رویکردها به معنا توجه  انبرای تغییر توجه مراجع

که  معناارند ولی بیشتر بر رفتار و تغییر در اعمال تکیه دارند. آنها سریع و راهبردی اند، بدین د

 ذهن خود دارد.ای در نتیجه برای درمان مشاور

آموز، یک جلسه زمان کافی است. دانند که اغلب برای کار با دانشمشاوران مدرسه به خوبی می

کار مشاوره را غیر از ساعات رسمی و خارج از اتاق مشاوره، در یک کلاس  آنهاحتی گاهی اوقات 

دهند. بنابراین اگر قصد ما، ملاقات مراجعان برای یک چنین دوره کوتاهی میخالی یا راهرو انجام 

ی نگرانیهاکردن محور و استراتژیک، برای برطرف -حلی کوتاه مدت راههاتوانیم از روشاست؛ می

آموز استوار . از آنجایی که نظام آموزشی کنونی بر یادگیری تلقینی دانشبهره بگیریمآموزان دانش

رو هآموزان را با توانمندیهای فردیشان روبتوان دانشمی مدار -حلاست، با استفاده از رویکرد راه

ان موزآ حلهای کارآمد مشکلات را به صورت دستورالعمل به دانشکرد و با رویکرد استراتژیک راه
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آموزان که هدف القا کرد. از این رو به کارگیری این دو رویکرد، در بالا بردن خودکارآمدی دانش

 .باشدمی مؤثر حاضر است،ایی تحقیق نه

 يپیشنهادهاي پژوهش

محور و رویکرد استراتژیک  -حلآموزش رویکرد راهکه د ندههای این پژوهش نشان مییافته

های آموزشی برای مدارس و کارگاه ةمشاور ةآموزان، به عنوان شیوبرای ارتقای خودکارآمدی دانش

 دبیران و والدین مفید خواهد بود.

ها و نتایج پژوهش را تحقیقات بیشتر انجام گیرد تا بتوان یافتهدر این زمینه شود پیشنهاد می .1

 بیشتر تعمیم داد.  یبا اطمینان خاطر

پژوهش در منابع  ةکه به محدودیتهای پیشینرویکرد استراتژیک  زمینةشود در پیشنهاد می .1

 .پذیردمطالعات و تحقیقات بیشتر انجام  ،ه استداخل و خارج از کشور دچار بود

آموزی، در مقاطع و ی آتی تمرکز بیشتر بر جمعیتهای دانشپژوهشهاشود در پیشنهاد می .9

 های دیگر انجام گیرد.پایه

 ان پسر صورت گیرد.آموزشود پژوهش مشابهی روی دانشپیشنهاد می .5

ی آتی، میزان اثربخشی رویکرد استراتژیک در مدارس با تکیه پژوهشهاشود در پیشنهاد می .4

 مورد مطالعه قرار گیرد. یبیشتر تأکیدو 
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