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  چکیده

به سوي  ،گراییفلسفی عقل ةر پایریزي شهري از نگاهی غير انعطافی با حاکميت دولتی و مبتنی بتغيير پارادایم برنامه

اجتماعی  ةشدن بحث سرمای لازم را براي مطرح ةگرایی همراه با تغيير نگاه از تجویزي به مشارکتی، زميناصول نسبيت

در که از عناصر مهم است اجتماعی  ةحاضر، بيان ضرورت سنجش و توانمندسازي سرمای ةده است. هدف مقالکرفراهم 

آوري روش جمع وتحليلی  -، توصيفی. روش تحقيقرودشمار میه ب هاي فرسودهتوانمندسازي بافت ریزي شهري وبرنامه

نامه و به روش هاي این پژوهش با استفاده از پرسشداده اي و پيمایشی )ميدانی( است.خانهاطلاعات به دو صورت کتاب

نفر  0122سرشور ةجمعيت محلّ 1931نفوس  آماري بر اساس سرشماري ةگيري تصادفی به دست آمده است. جامعنمونه

بر اساس تحليل  .استدرصد  32دست آمده و درصد اطمينان این روش ه نفر ب 202پژوهش ةبوده است که حجم نمون

گيري روابط انجمنی، سطح مشارکت و انسجام اجتماعی پایين و نتایج این پژوهش نشان از عدم شکل ،گرفتهصورت

شخصی و بين شخصی در حد  ةو صرفاً اعتماد در حوز استن و ميانی )مدیریت شهري( ناچيز اعتماد نهادي در سطح کلا

جز در موارد استثنایی که سرشور به ةاجتماعی محل ةتوان گفت که وضعيت سرمایمی ،بنابراین ؛قابل قبول باقی مانده است

بنابراین در جهت بهسازي  يست؛،د مطلوب ندر اغلب موار ،شوداجتماعی قدیم مربوط می ةسنتی و سرمای ةآن هم به جنب

 پروژه هاينفعجلب اعتماد مردم و ذي ،دشواي که باید قبل از هر چيز حل لهأاولين مس ،و بهبود سازمان فضایی محله

 .به متوليان بهسازي است نسبت

 .سرشورة حلم ،مبنا، رویکرد نياز مبنا، بافت فرسوده -اجتماعی، رویکرد دارایی ةسرمایها: واژهلیدک
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 مقدمه. 1

 لهأطرح مس. 1 .1

-با ظهور مشکلات متعددد در فضداي شدهري، سياسدت    

ندیشی در پارادایم حداکم  اشهري را به بازعة گذاران امر توس

-هداي زیسدت  شهري با رویکرد اقتصاد کلاسيک به نگدرش 

براین .گرایانه و از پایين بده بدالا فدرا خواندد    محيطی و انسان

ي بزرگ قرن بيسدتم ایدن اسدت کده     هایکی از آموزه ،اساس

اصلی مدیریت جوامع انسانی فقط بده نحدوه و ميدزان     ةمسأل

ثيرگذاري در أبلکه چگونگی ت ؛شودشناخت آنها محدود نمی

نيروها و نهادهاي مؤثر در بهسازي محيط اجتماعی از اهميت 

طدور کده   همان (.0: 1931، زیادي برخوردار است )مهدیزاده

یکدی از کشدفيات بدزرگ سدازمان     ه کد کندد  گيدنز بيان مدی 

هداي  بيسدتم ایدن اسدت کده ن دام      ةاقتصادي سد-اجتماعی 

 اي مؤثر هدایت کرد،توان به گونهاقتصاد مدرن را نمی ةپيچيد

هاي ریز و دائمی نياز دارند که باید دادنها به علامتاین ن ام

خرد انجام گيرد  ةدهندهاي اطلاعو از طریق واحد «پایين»از 

(. بدین نحو با تغييدر  132: 1900،)گيدنز «بالا»هدایت از  نه با

کده   «عقلانی ˚جامع»ریزي شهري از نگاهی نگرش در برنامه

 است، ( با تفکري مبتنی بر کالبد1399برگرفته از منشور آتن )

 ریزي محلی،محور و برنامههاي اجتماعبه نفع نگرشتوان می

ن ترتيدب مشدارکت   ید ه اکنار رفت. ب ،و از پایين کراتيکودم

اجتمداعی محدلات در جهدت     ةاي با تأکيدد بدر سدرمای   محله

رویکدردي اسدت کده در     ،ايپایددار محلده   ةرسيدن به توسع

 ،روایدن هاي اخير مورد توجه جدي قرار گرفته است. ازسال

در اسددتفاده از  ،ضددرورت تغييددر در نگدداه مدددیریت شددهري

در سدطح   «خرد ةدهنداطلاع»نيروهاي سطح محلی به عنوان 

یدن وسديله بتدوان بده     ه اشود تا بمحلات شهري احساس می

براسداس   ،پایدار شهري، با رویکدردي غيدر اقليدسدی    ةتوسع

د. استفاده از کرریزي اجتماعی به بهسازي شهري اقدام برنامه

تواندد  اجتماعی و تقویت آن در بين افراد محلده، مدی   ةسرمای

پایددار   ةتوسدع  ،نتيجه حل مناسبی براي حل مشکلات درراه

 د. سددؤال پدديش روي تحقيددق بدده شددرح زیددر  شددوه محلّدد

 است: 

 مشارکت مردم و بهبود  ةچه عواملی در ایجاد انگيز

 ثيرگذار است؟أسازمان فضایی محله ت

فرضيه  ،شده در تحقيق حاضربا توجه به مسائل مطرح    

 د:شومی مطرحبه این صورت 

 در اي اجتمدداعی محلدده  ةسددرمای نددةسددازي بهيفعددال

چارچوب مشارکت و اعتماد اجتماعی و در پرتو پدارادایم  

توسعه پایدار در ایجاد انگيزه مشارکت در بهسازي سازمان 

 ثر استؤفضایی محله م
 

 پژوهش  ۀپیشین. 2. 1

به این  1332اجتماعی مفهومی است که از  ةسرمای ةواژ 

شناسی و ویژه جامعههو مقالات دانشگاهی ب رسالاتسو در 

رابرت ، 2پير بوردیو ،1با کار افرادي چون جيمز کلمن اقتصاد

کار گرفته شده است. امروزه ه ب ،س فوکویامايفرانس9پاتنام 

-شدن و تضعيف حکومتکاربرد این مفهوم با توجه به جهانی

حلی عملی در سطح اجتماعات محلی هاي ملی به عنوان راه

لان سياست ومورد توجه مسؤ ،براي حل مشکلات توسعه

-شهري قرار گرفته است. پژوهش ةتماعی و متوليان توسعاج

سودمندي  ةدهندنشان ،گرفته در این زمينههاي تجربی صورت

 ةتوسعه شهري است. مطالع ةو کارایی این مفهوم در عرص

اجتماعی در عملکرد شوراي  ةنقش سرمای ةرابرت پاتنام دربار

هاي وسنت دمکراسیاي در ایتاليا که در کتابی با عنوان منطقه
توماس ة (، مطالع1932، به چاپ رسيده است )پاتنام مدنی

اجتماعی، ساختارهاي نهادي و  ةسرمای»کوساک با عنوان 

هاي محلی در تطبيقی حکومت ةمطالع عملکردهاي دمکراتيک:

( که در این پژوهش به بررسی 1: 1932، )جاجرمی «آلمان

                                                 
1.  J. Colman 
2.  P. Bourdiu 
3. R. poutnam 
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لی هاي محميزان رضایت شهروندان از عملکرد حکومت

تحقيقات  ةها( در آلمان پرداخته است، در زمر)شهرداري

-مهم (1)در جدول  گيرد.اجتماعی قرار می ةمربوط به سرمای

هاي مورد سنجش آمده گرفته و مؤلفهترین مطالعات صورت

 مشارکت اجتماع محلی، ،شودطور که مشاهده میاست. همان

  .ستندهکنش اجتماعی از مشترکات این مطالعات  اعتماد و
 

 اجتماعی ۀهاي مورد سنجش در مطالعات سرمایمؤلفه پیشینه و -1 جدول

Narayan & Cassidy: 2001: 64 

هاي جهانی در پیمایش ارزش

  (WVS) کشور جهان 34

(1999) 

اجتماعی در  ۀسرمای ۀمطالع

 (1997نیو ساوت ولز )

New south  Wales 

اجتماعی  ۀمرکز مطالعات سرمای

 John (1999در کلمبیا )

studarsky 

 شاخص سلامت مدنی ملی در امریکا

(NCH) 1996 National Civic 

health,(1996) 

 اعتماد •

تعلققو و عیققویت در   •

 انواع مختلف انجمن ها

هقاي  فعالیت در انجمقن  •

 محلی

مشققارکت در اجتمققاع  •

 محلی

اعتمقققاد و احسقققاس  •

 امنیت

 روابط همسایگی •

 روابط خانوادگی •

 ارزش زندگی •

 اعتماد نهادي •

 ارکت مدنیمش •

 لابثیر متقأمعامله و ت •

 روابط افقی •

 سلسله مراتب •

 کنترل اجتماعی •

 مشارکت سیاسی •

 تعهد سیاسی •

 اعتماد •

 عیویت انجمنی •

 امنیت و جرم •

 ثبات خانواده استحکام و •

 

 

بدا تمدایز بدين مندابع،      1در پژوهشی دیگر پيتدر روسدکانن  

ل ها را شدام اجتماعی، مکانيسم ةها و پيامدهاي سرمایمکانيسم

کدده  (Ruuskanen: 2001:  46)دانددد اعتمدداد و ارتباطددات مددی

جریان اطلاعات از شخصدی بده شخصدی دیگدر      ةکنندتسهيل

دیگدر را  پایداري ارتباط مدردم بدا یدک    ،ین وسيلهه ااست که ب

  (.Halpern, 2005: 27سازد )تر میآسان
 

 شناسی تحقیوروش -2

 . روش تحقیو1. 2

و از ن در شديوة انجدام،     ن در هددف کداربردي   تحقيق حاضدر از  

آوري اطلاعدات بده دو صدورت    تحليلی است. روش جمع-توصيفی

سرشور  ةدر سطح محلّاي ( و پيمایشی )ميدانی( خانهاستادي )کتاب

افزارهداي آمداري و سيسدتم    که بده تبدع آن از ندرم    استمشهد 

پدژوهش   ،بر این اساس. اطلاعات جغرافيایی استفاده شده است

                                                 
1. Ruuskanen 

پژوهش، اهميدت و   ةاحل است: طرح مسألمراین حاضر شامل 

 ،پژوهشدی  ةمسدأل  ةکنندبررسی مفاهيم ن ري تبيين ،ضرورت آن

حدل )تعریدف   هاي مناسب در یافتن راهسنجه بررسی متغيرها و

شدده در  تحليل و آزمون متغيرهداي بررسدی   ،ن ري و عملياتی(

   .هاراهکارها و پيشنهاد یةگيري، ارانتيجه ،موردي ةمطالع

 قلمرو جغرافیایی پژوهش. 2. 2

است کده  سرشور یکی از محلات قدیمی شهر مشهد  ةمحلّ

اي حددود  در قسمت غربی حرم مطهر امام رضا )ع( و در فاصله

 ةاز مسائل مهمی که در مبحث سرمای متري از آن قرار دارد. 912

خصوصديات بافدت اجتمداعی جمعيدت      ،اجتماعی مطرح است

 1931سرشور در سدال   ةحلّم ،بر این اساس .مورد بررسی است

کده از ایدن تعدداد    بوده اسدت  نفر  0122داراي جمعيتی برابر با 

 11و13کده بده ترتيدب     اندد بودهنفر زن  9322 و نفر مرد 9022

 دهند.ه را تشکيل میدرصد جمعيت محلّ
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 شهر مشهدموقعیت محدودۀ مورد مطالعه در کلان -1شکل 

 1932مأخذ: نقشة پایة شهرداري مشهد، 

 گیريحجم نمونه و روش نمونه. 4. 2

رو هستند، حجدم  بهموضوعی که اکثر پژوهشگران با آن رو

هدداي گيددري اسددت، بددراي تعيددين حجددم آمدداري روشنموندده

گوناگونی ارایه شده است کده در ایدن پدژوهش فرمدول زیدر      

جهت تعيين نمونة جامعة آماري به کار گرفته شده اسدت. بدر   

 0122، جمعيت محلةّ سرشور 1931اساس سرشماري نفوس 

-نفر به دست مدی  202نفر بوده است که حجم نمونة پژوهش 

گيدري  درصد و روش نمونه 32آید، درصد اطمينان این روش 

هداي  هم تصادفی است. با توجه به هددف پدژوهش، از روش  

تحليدل  F و  Tهاي اسدتنباطی )آزمدون   آمار توصيفی و آزمون

فيدت محديط کالبددي    واریانس(، جهت سنجش متغيرهداي کي 

محلهّ، مشارکت مدنی، اعتماد )بين شخصی و نهادي( اسدتفاده  

 شده است.

 

                                             

 . مبانی نظري تحقیو3. 2

 تعریف و مفهوم سرمایه. 1. 3. 2

با کار مجسم  «مارکس»سرمایه هميشه در اقتصاد سياسی 

و در یک مناسبت اجتماعی قرار شود شده تعریف مییا انباشته

کار ه گيرد که در آن کار مولد براي انباشت بيشتر سرمایه بمی

به  ،کندانباشته تعریف می بوردیو سرمایه را کارِ شود.گرفته می

حتی در  ،اي در پس مفهوم سرمایه هستآلبرو اندیشه ن ر

به مفهوم ارزشی است که احتمالاً  ،اشمعانی مالی اوليه

بوردیو از  هاي آینده باشد. دریافتند اساس ارزشتوامی

سرمایه  .تر از معانی پولی سرمایه در اقتصاد استوسيع ،سرمایه

تواند شکل پولی و ملموسی به خود یک منبع عام است که می

هر منبعی است که در  ةبه ن ر بوردیو سرمای ،بنابراین .بگيرد

نافع خاصی را خاصی اثر بگذارد و به فرد امکان دهد م ةعرص

)ملا د دست آوره از طریق مشارکت در رقابت بر سر آن ب

  (.92: 1931، حسنی
270
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 اجتماعی ۀهاي سرمایمؤلفه. 2. 3. 2

ن دران  اجتماعی صاحب ةهاي اصلی سرمایمؤلفه ةدر زمين

ها این مؤلفه ةعمد ،انددهکراین ن ریه، عناصر مختلفی را مطرح 

واعد و هنجارهداي حداکم بدر    ند از: اعتماد، قاو عناصر عبارت

 ةمندابع شدبک   ،هاي کنش متقابل اجتماعیکنش اجتماعی، شيوه

اشددکال  ]اجتمدداعی[ هدداي دیگددر شددبکهاجتمدداعی، مشخصدده

گدران همانندد ليدو و بسدر     ر از پدژوهش گدیبرخی سازگاري، 

انددد: دهکددراجتمدداعی تعریددف  ةچهددار مؤلفدده را بددراي سددرمای

اي رسدمی اجتمداعی،   رسمی اجتماعی، پيوندده پيوندهاي غير

 :Narayan & Cassidyاعتماد هنجارهاي کنش جمعی  ،اعتماد

2001 b).)  ةهر یک از اندیشمندان این ن ریه با توجه به حدوز 

هداي سدنجش   تخصصی خود به تعریف متغيرهدا و شداخ   

 ةاصلی این مفهوم در اندیشد  ةاند. نکتاجتماعی پرداخته ةسرمای

اجتمداعی و   ةاسداس شدبک   اکثر این محققان کنش اجتماعی بر

دانان شدهري اهميدت   اما آنچه از دیدگاه جغرافی است؛اعتماد 

این است که ایدن کدنش در فضداي جغرافيدایی      ،اي داردویژه

هداي  ه بدا داشدتن ویژگدی   محلّ ،گيرد، بنابراینخاصی انجام می

کند کده بدا ایجداد    جغرافيایی به عنوان ظرفی عمل می -فضایی

افدراد، تعامدل و    ةچهربهو برخورد چهره اي براي آشناییزمينه

خصدو  غيدر   بده یندهاي رسمی و آدر فر هاکنش اجتماعی آن

اجتمداعی مدؤثر    ةتواند در تقویت سرمایرسمی ساکنان آن می

 باشد.  

هاي ریزي بهسازي بافتاجتماعی و برنامه ۀسرمای. 4. 3. 2

 فرسوده

 هداي فرسدوده  یکی از مسائل مهم در برخورد با بافت   

استفاده از توانمندي و ابتکارات و مشدارکت محلدی جهدت    

محيطدی آنهاسدت و در    يبهسازي سازمان فضدایی و ارتقدا  

سياسی و  ياجتماعی به عنوان عنصري با اجزا ةاینجا سرمای

بخشی مدداخلات  اثر ةکننداما حياتی که تضمين ؛نامحسوس

 ,Lomas1998; Szreter)د. شدو مختلف اسدت، مطدرح مدی   

یادگيري و انسجام اجتماعی را به  ،خود ،یندآفر این .(1999

 شود.ملاح ه می( 1) شکلطور که در همان ،آوردهمراه می

اجتمداعی   ةریزي اجتماعی مبتنی بدر سدرمای  کاربست برنامه

 داراي سه راهبرد اصلی است.

اعتماد و  ةکه سازند )ميثاقی( راهبرد درون گروهی -1

 اع محلی است.همکاري ميان افراد و در داخل اجتم

-دهنده که باعث فرویا ارتباط ةبرگيرندراهبردهاي در -2

شدن در اهداف اجتماعی و اقدامات ریختن موانع سهيم

 د.شوشدن آنها میهاي مختلف و توانمندجمعی بين گروه

راهبرد ارتقا و گسترش مقياس )تعميم( که اجتماعات  -9

 ،ندامسياست و مشی ن ا که محلی را در یک عمل جمعی

 .کنداجتماعی مرتبط می ةدر تغيير و توسع

جددا از اینکده در    ،شدده ذکر هايهر یک از انواع راهبرد

بدراي   ، هدر کددام  وار با هم ارتباط داشته باشندپيوندي ن ام

گيرندده  بدر اجتماعی در ةسرمای .روندنيازي خا  به کار می

اي مختلدف و تدا حددودي نداهمگن     هگروه ةدهندیا ارتباط

نداظر بدر حضدور     ،اجتماعی درون گروهی ةاما سرمای ؛تاس

اي از . این فرآیندهاي متداخل بر مجموعهاستافراد همگن 

ی متکدی هسدتند و بده صدورت     رسدمی محلّد  پيوندهاي غير

مدالی، انسدانی و    ةدهندده بدراي بسدير سدرمای    عوامل شتاب

 :1932 به نقل از عارفی، 1339، کنند )پاتنامکالبدي عمل می

ریزي اجتماعی نيز ناظر بر سطح اهبرد سوم در برنامه(. ر29

اجتماعی که در سطح کلی جامعه، با سياسدتی   ةکلان سرمای

دهد. هاي منفرد را به هم پيوند میها و شبکههماهنگ، گروه

هاي اجتماعی، بين مردم و گروه با توزیع قدرت در ،بنابراین

و ایدن  د شدو منافع بيشتري در فضاي جغرافيایی توزیدع مدی  

 ةهداي فرسدوده کده در حاشدي    خصدو  در بافدت  بهیند آفر

 «یداوري باور بدی » اقتصادي، اجتماعی قرار داشته و به نوعی

لازم را بدراي توانمندسدازي    ةمی تواندد زميند   ،انددچار شده

   .ندکفراهم  هاآن
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 ریزي اجتماعی مبتنی بر سرمایۀ اجتماعیکاربست برنامه -2شکل 

 

 

ضققرورتی بنیققادین در   ،مبنققا -دارایققی نگققرش. 3. 3. 2

 هاي فرسودهسازي و بهسازي بافتتوانمند

مبنا در تمایز با  -گذشته شاهد ظهور دیدگاه دارایی ةدر ده

یندد در  آدلایل رواج ایدن رویکدرد، فر   .مبنا بودیم -دیدگاه نياز

زدایی در چندد دهده پديش، نارضدایتی از     حال پيشرفت تمرکز

شددن تدأمين بودجده بدراي     دوددخالت مسدتقيم دولدت، محد   

یداري  مدنی بر خدود  ةافزون جامعاجتماعات فقير و اتکاي روز

 ,Bolton 1992, Winnik 1996, Hoover 1971) Edel , است

گدذاري  چه عاملی باعث پایه اما ؛(29 :1932به نقل از عارفی 1980

گذاري شهري شده است؟ هر مبنا در سياست ˚رویکرد دارایی

وشنی به این سؤال به تحقيقی عميق و انتقدادي  پاسخ دقيق و ر

 گذشدته نيازمندد   ةشده در طول چند دههاي اعمالاز سياست

اجتمداعی،   ةمفاهيمی مانند سدرمای  .Arefi, 2004: 493)) است

 ةدهنده و سرمایاتصالی و ارتباط ةسرمای ،درون گروهی ةسرمای

اجتمداعی و همکداري    ةناظر بر سطح کدلان سدرمای  (پيوندي 

انعکداس اهميدت رویکدرد     )ها در سطح کل جامعه استوهگر

 -هداي دارایدی  سياسدت . گذاري استمبنا در سياست -دارایی

 .اجتماع محلی و دولت است ةپيوستهمبه ةمبنا نيازمند دو مؤلف

هایی که براي منابع محدود دولت به دنبال محدودیت ،در واقع

دي را جدید  ةگدذاران، شديو  کارشناسدان و سياسدت   پيش آمد،

ینددد آتوصدديه کردنددد کدده در آن ندده تنهددا حضددور مددردم در فر

هدا و  بلکده همچندين تواندایی    ؛دشدو سازي تضمين میتصميم

. شدود در جهدت رشددي پایددار سداخته مدی      هاهاي آنظرفيت

هایی ارتباط دولت و جامعه و ایجاد کانال ،در این رابطه ولکاک

اهدداف و   ةرشده براي گفتمان پيوسدته و مدذاکره دربدا   نهادینه

پایددار   ةبخشدی و تسدهيل توسدع   ها را در راستاي اثدر سياست

تفداوت بدين    Woolcock, 1998) (178:  داندناپذیر میاجتناب

اجتمداعی را بده    ةمبنا اهميت سدرمای مبنا و داراییهاي نيازن ام

گيدري  شدکل  ةکننداي از هنجارهایی که تسهيلعنوان مجموعه

مانند بنگاه تجاري و کسدب   ؛عهمختلف جامابعاد همکاري در 

اي و حمایدت اجتمداعی را   و کار، همکاري و مشارکت محلده 
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   ی بيان شده است.اجتماع محلّ ةدارایی در توسعهداي رویکردهداي نيداز/    تفاوت (2) د. در جدولکنروشن می

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

سدادگی قابدل   هرویکرد دارایی/ نياز مبنا ب ةآنچه از مقایس  

مبندا در مقابدل   نگاه و رویکدرد دارایدی   نخست، ؛ط استاستنبا

سازي اسدت و در آن  مثبت، خلاق و در جهت توانمند ،مبنانياز

نيداز   ،ی مورد ن ر اسدت در مقابدل  مشارکت فعال اجتماع محلّ

ظرفيدت و   نداشدتن  مبنا داراي رویکرد انفعدالی، منفدی و بداور   

مبندا   -داراییدر رویکرد  دوم، ،هاي اجتماع محلی استتوانایی

هاي موجود از جملده  نگاه به اجتماع محلی و استفاده از دارایی

شبکه و حمایت اجتماعی آنها در رفدع مشدکلات مدورد ن در     

 زا( وتوسدعه از درون اجتمداع محلدی )درون    ،بندابراین  .است

زا( و به جداي  مبتنی بر ابتکارات محلی است تا از بيرون )برون

از توزیعی براي ایجاد برابري، درصدد  هاي باستفاده از مکانيسم

هداي مدردم و مکدان اسدت.     ها با بسيج دارایدی برابري فرصت

گيدري  ماحصل گذر از اسدتحقاق بده توانمندسدازي از هددف    

هاي از بالا به پدایين بده سدوي    کالبدي با سياست ˚جغرافيایی

ریدزي و توانمندسدازي   تدوان دسدتاورد برنامده   مشارکت را می

مبندا  ی شدهري دارایدی  یهدا مبتنی بر سياست ةهاي فرسودبافت

-با حاکميت نگرش فدوق در سياسدت   ،ین ترتيبه اب .دانست

اجتمداعی و کالبددي    ةگرایدی سدرمای  هاي شهري و همگذاري

سدازي  توان انت ار داشدت روندد ظرفيدت   )اجتماع و مکان( می

                 د.شوگشت کالبدي فراهم ی و شرایط بهمحلّ

 نامهبر اساس تحلیل پرسش کلی پژوهشهاي یافته. 4

گيري از ن ریات موجود و این پژوهش بر آن بود تا با بهره

مدورد   ةشدناخت محددود  و  نامده تحليدل پرسدش  با استفاده از 

هداي  بر این اساس، ابتددا یافتده   .ارایه دهدمطالعه راهکارهایی 

 شود:کلی پژوهش و پس از آن جزیيات آن ارایه می

مشارکتی در ساختار مددیریت  رکز و غير* وجود ن ام متم

 شهري 

نهاد در روند تهيده  هاي مردم* عدم تعریف جایگاه سازمان

 هاي شهري و تصویب طرح

 ةمختلف و تهي هايهاجتماعی محلّ ةتوجهی به سرمای* بی

 . تيپ هايبر اساس قراردارد هاهطرح بهسازي محل

شدهري   ریزيحاکميت برنامه ،* و حاصل جمع موارد بالا

اجتمداعی و   ةمحور و دولتی که محصول آن زوال سدرمای کالبد

 اعتمدادي شددید مدردم نسدبت بده مددیران شدهري       حس بدی 

  است. 

 اجتماع محلی ةتفاوت دو رویکرد نياز/ دارایی در توسع -2جدول 

Russell & Arefi, 2003: 64 
 یاجتماع محلّ ةمبنا در توسعرویکرد دارایی یاجتماع محلّ ةمبنا در توسعرویکرد نياز

 ی داردتکيه بر دارایی اجتماع محلّ یدن کمبودهاي اجتماع محلّکربرآورده

 اصولا اقدامات از بيرون

 زا(برون ةگيرد )توسعی صورت میاجتماع محلّ

 اصولا اقدامات از درون

 زا(درون ةگيرد )توسعی صورت میاجتماع محلّ

 امکانات محور مسأله محور

 .ی استاي بهتر براي اجتماع محلّبخش آیندهنوید ی نيازمند استاجتماع محلّ

 کنندهمينأت گيرنده )مشتري(خدمت

 کنندهتوليد کنندهمصرف
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 هاي مورد سنجششاخص -4جدول 

 1932هاي تحقيق، مأخذ: یافته

 بسیار زیاد زیاد متوسط کم خیلی کم مورد سنجش هايشاخص

انسجام 

اجتماعی در 

 هسطح محلّ

 1% 4% 5.% 21% 1.51% همسایه مانی به خانۀرفتن مه

 .5.% 1.51% 551% 155.% 1552% گرفتن از همسایهقرض

 .15% 1% 55..% .115% 4.52% مشورت با همسایگان

 .5. % 2% .555% 2% 1154% شدن توسط دیگراندرک

 551 % 4155 % .2% 2.51% 13% هاي مذهبیشرکت در مراسم

 52. % 554% .415 % 3554 % 355 % یشرکت در کارهاي گروه

 4552 % .355 % .5. % 3 % 251 % ههاي محلّیارهمکاري با شورا

سنجش اعتماد 

نهادي و بین 

 شخصی

  555. % .4 % 355 % 355 % 251 % اعتماد به اعیاي خانواده

 .225 % 4555 % %24 .55 % 1 % اعتماد به خویشاوندان

 1455 % 24 % %2551 2151 % 151 % اعتماد به دوستان

 %251 32 % 3451 % 552 % 251 % اعتماد به همسایگان

 251 % .35 % 14 % .3.5 % 4353 % اعتماد به شوراي شهر

 252 % 551 % 2.52 % 4454 % 2551 % اعتماد به کارکنان شهرداري

            

 آزمون فرضیه پژوهش -4-1

اي در جتمداعی محلده  ا ةسدرمای  ةسدازي بهيند  فعال فرضيه:

پایدار در ایجاد  ةچارچوب مشارکت اجتماعی و در پرتو توسع

 ه مؤثر است. مشارکت در بهسازي سازمان فضایی محلّ ةانگيز

سرشور  ةنامه محلّسشبر اساس نتایج توصيفی، استنباطی پر

و تحليددل محتددواي اسددناد موجددود از   (9)ج در جدددول رمنددد

ایدن   ،شدهد حاصدل آمدد   مدیریت شهري و مشارکت در شهر م

ه در محلّد  ،نامده د. بر اسداس تحليدل پرسدش   شوفرضيه تأیيد می

درصدد کدم و    1399مورد تمایل به شرکت در کارهاي گروهدی  

اندد.  درصد زیاد را پاسخ داده 399درصد تا حدودي و تنها  9191

-ها در مورد تمایل به همکداري بدا شدورا   توزیع پاسخ ،همچنين

درصد تمایل زیاد و  1391يلی زیاد و درصد خ 9392ه یاري محلّ

ذهندی   ةزمين ةدهنداند که نشاندهکرپاسخ تا حدودي را بيان  191

 ،بندابراین . ه اسدت یاري محلّو تمایل ساکنان به همکاري با شورا

ی وجود نهاد و مجرایی براي همکداري و ایجداد نهادهداي محلّد    

مشدارکت  اجتمداعی و   ةسازي سرمایتواند زمينه را براي فعالمی

اجتمداعی و نيدز شدناخت     ةند. درمورد روابدط و شدبک  کفراهم 

هداي  ها و هيأترسمی شرکت در گروههاي غيرانجمن و شبکه

ذهنی اهدالی   ةمذهبی به علت نزدیکی جغرافيایی به حرم و زمين

 ،اندد. همچندين  درصد به صورت زیاد شرکت داشته 9290ه محلّ

درصد تمایدل   1193ها هگرفتن از همسایتمایل به قرض ةدر زمين

 ةبه مهمانی خاند  ةاند و در زمينکمی نسبت به این موضوع داشته

-اندد. از کرده بيانمتوسط را  ةدرصد گزین 13رفتن نيز هاهمسایه

روابط انجمندی،   فتنگرننتایج این پژوهش نشان از شکل ،رواین

سطح مشارکت و انسجام اجتمداعی پدایين و اعتمداد نهدادي در     

و صدرفاً   اسدت و ميانی )مددیریت شدهري( نداچيز     سطح کلان

شخصی و بين شخصی در حد قابل قبول بداقی   ةاعتماد در حوز

اي کده  لهأبنابراین در جهت بهسازي محله اولين مس .مانده است

باید قبل از هر چيز حل گدردد جلدب اعتمداد مدردم و ذینفعدان      
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 دهد.را نشان می اهایج یافتهنت( بده وضدوح   1پروژه است. اطلاعات مندرج در جدول شماره )

 جهت تعیین انسجام اجتماعی T-Testنتایج آزمون  -3دول ج

انسجام 

 اجتماعی

 انحراف معيار ميانگين تعداد
Test Value = 3 

t معناداري آزادي ةدرج 

25. 145.... 2554231 25..5 215 121/ 

بدا   29113شدده  محاسدبه  tجهت تعيين انسجام اجتمداعی  

 ،. بندابراین يسدت دار نمعنی 121/2در سطح  223آزادي  درجه

 ،مدذکور  ةتوان نتيجه گرفت که انسجام اجتمداعی در محلّد  می

 پایين است.
 

 جهت تعیین میزان مشارکت T-Testنتایج آزمون  -.جدول 

 مشارکت
 انحراف معيار ميانگين تعداد

Test Value = 3 

t معناداري آزادي ةدرج 

25. 125.4.5 2514.42 25252 215 35../ 

شده جهدت تعيدين ميدزان مشدارکت     محاسبه tبا توجه به 

و  يستدار نمعنی 131/2در سطح  223آزادي  ةبا درج 19232

 ةتوان نتيجه گرفت کده ميدزان مشدارکت در محلّد    می ،بنابراین

 مذکور در حد پایينی برقرار است. 

 هاي اجتماعیشنایی با تشکلجهت تعیین میزان آ T-Testنتایج آزمون  -1جدول 

آشنایی با 

هاي تشکل

 اجتماعی

 انحراف معيار ميانگين تعداد
Test Value = 3 

t معناداري آزادي ةدرج 

25. 125.513 252.554 25.52 215 512./ 

 tهداي اجتمداعی   جهت تعيدين ميدزان آشدنایی بدا تشدکل     

ح در سدط  223آزادي  ةبدا درجد   29202شده برابدر بدا   محاسبه

توان نتيجه گرفت که مردم می ،بنابراین يست.دار نمعنی 312/2

هداي اجتمداعی   مذکور آشنایی کمی در رابطه بدا تشدکل   ةمحلّ

آمدده در بخدش   دسدت هاي بده ولی با نگاهی به فراوانی ؛دارند

هداي مدذهبی و   توصيفی این آشنایی در مواردي همچون گروه

 پایگاه بسيج در حد قابل قبولی قرار دارد.

 تفاوت بین اعتماد شخصی و نهادي ۀنتایج آزمون تحلیل واریانس در زمین -5جدول 

 معناداري ةدرج محاسبه شده F آزادي ةدرج منبع تغييرات حوزه موضوع

 بین شخصی و نهادي اعتماد
 1 بین گروهی

53./4 .../. 
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تفداوت بدين    ةشدده در زميند  محاسدبه ( Fتحليل واریانس)

از لحاظ آماري معنادار 21/2عتماد شخصی و نهادي در سطح ا

گيریم که از لحاظ آماري ميان اعتمداد  نتيجه میبنایراین، است. 

داري وجدود دارد و  تفاوت معنی ،بين شخصی و اعتماد نهادي

ها و نمودارهاي بخش توصيفی مشدخ   با نگاهی به ميانگين

شخصی بسيار بيشتر اعتماد بين  ةد که این اعتماد در زمينشومی

اعتماد پایينی  ،همردم محلّ ،دیگر بيانیبه  ؛از اعتماد نهادي است

خصو  مدیریت شهري دارندد. در  بهبه نهادهاي اجتماعی و 

 ةسرمای»رسيم که: بندي از این بحث به این نتيجه مییک جمع

درون  ة( بيشددتر جنبددپيشددامدرناجتمدداعی در جوامددع سددنتی )

اجتماعی محدود و خاصی اسدت کده    با اعتماد همراهگروهی 

شناسدند، در  مدی  «اجتمداعی قددیم   ةسدرمای »امروز آن را با نام 

کدار داریدم کده    واجتماعی سر ةجوامع مدرن با نوعی از سرمای

بدا اعتمداد اجتمداعی تعمديم یافتده و      همراهبيشتر بين گروهی 
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ندام   «اجتماعی جدید ةسرمای»دارد که از آن به عنوان  موميتع 

هاي نوسازي از بالا توسط اجراي برنامه ،د. بر این اساسبرنمی

اجتماعی قددیم را دچدار فرسدایش کدرده و      ةسرمای ها،دولت

طور که باید شکل نگرفته است که آن ،اجتماعی جدید ةسرمای

هاي اجتمداعی را بده همدراه دارد    ها و گسستاین خود گسل

فدت کده   تدوان گ مدی  ،(. بنابراین13 :1932 ،موسوي )عبدالهی،

جز در موارد استثنایی که آن ه بهاجتماعی محلّ ةوضعيت سرمای

در  ،شوداجتماعی قدیم مربوط می ةسنتی و سرمای ةهم به جنب

-هاي مدردم ویژه در روابط انجمنی، امور سازماناغلب موارد به

-نهاد و اعتماد نهادي به مدیریت شهري و شورا کده از مؤلفده  

و هر چه از سطح خدانواده   يستمطلوب ن ،هاي اصلی هستند

 ،رویدم ( مدی غيدره  دوسدتان و  به سطوح بالاتر )خویشداوندان، 

 شود.اجتماعی کمتر می ةسرمای

 تفاوت بین اعتماد شخصی و نهادي و مشارکت ۀنتایج آزمون تحلیل واریانس در زمین -5جدول 

 معناداري ۀدرج شدهمحاسبه F آزادي ۀدرج منبع تغییرات حوزه موضوع

و اعتماد 

 مشارکت

بین شخصی و 

 نهادي

 11 بین گروهی
431 /2 .../. 
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تفداوت بدين    ةشدده در زميند  ( محاسبهF) تحليل واریانس

از لحداظ   21/2اعتماد شخصی و نهادي و مشارکت در سدطح  

گيریم که از لحاظ آمداري ميدان   نتيجه می ،آماري معنادار است

ي وجود دارد. بدا نگداهی بده    اعتماد و مشارکت تفاوت معنادار

د کده  شدو ها و نمودارهاي بخش توصيفی مشخ  میميانگين

بين شخصدی در حدد بدالایی     ةاین اعتماد و مشارکت در زمين

 ولی اعتماد نهادي و مشارکت در سدطح پدایينی اسدت.    ؛است

شدن روابط حاکم )دولت( و محکدوم  شاید بتوان گفت نهادینه

نکردن شهروندان بده  اعتماد)شهروندان( طی صدها سال باعث 

آمددي  کدار مسؤولان و مدیران شهري شده است. همچنين، ندا 

اعتمدادي و  بخش دولتی در حکمروایی خوب شدهري در بدی  

 اعتمادي مردم به نهادهاي مدیریت شهري مؤثر بوده است.کم
 

  هی براي بهسازي کالبدي محلّهاییشنهاد. پ2. 4

تا از  است آن بودهبر ،طرح آن ةاساس این تحقيق از مرحل

در  زیدرا  ؛خودداري شود «محوريکارشناس»و  «نگارينسخه»

نبود هنجارهاي اعتماد )شخصی و نهادي( انسدجام اجتمداعی،   

پيچيددن هرگونده نسدخه و     ،ايهتعاملات همسدایگی و محلّد  

 د،شدو پيشنهادي با هر فرمولاسيونی با امتناع مصرف مواجه می

مهندسين مشاور  به وسيلةشده هاي تهيهتمام طرحدر آنچه که 

بده ایدن نکتده     نکردنتوجه ،هاي مرتبط مشهود است و ارگان

نفدع از دولدت و مددیریت    است که آیا با پنداشت سداکنان ذي 

 همکاري براي اجراي آن وجود خواهد داشدت؟  ةزمين ،شهري

ه وجدود  با توجه به احساس تعلق مکانی بدالایی کده در محلّد   

 ةميدزان تمایدل بده ادامد     ةنمونه در زمينهاي توزیع پاسخ ،دارد

 ؛ه نشانگر تعلق مکانی بالا در این زمينه اسدت سکونت در محلّ

زنددگی در   ةدهندگان بده ادامد  درصد پاسخ 02نزدیک به  زیرا

ه بدراي  پيشدنهاد ایدن محلّد    ةاما در زميند ؛ انده تمایل داشتهمحلّ

 ،هسکونت به دوستان و بستگان خود به علت مشدکلات محلّد  

پيشنهاد به آنها براي سدکونت در محلده    یةایل چندانی به اراتم

ی شرط که یک سازمان محلّبا این پيش ،اند. بنابراینابراز نکرده

طور هد که بشوه تشکيل نفع در محلّهاي ذيو متشکل از گروه

مستقيم در هدایت تغييرات محيط زندگی خویش نقش داشدته  

بدا متدراژ پدایين را بدا     تواند تجميع قطعات تفکيکدی  می باشد،

ی در هاي عامل و صندوق اجتمداع محلّد  بانک مشارکت مردم،

یند حاصل آجهت بهسازي مساکن، پيشنهاد داد. آنچه از این فر

اعتماد به مدیریت شهري و  گيري مشارکت،شکل ،خواهد آمد

سدازي  آگداه  ه خواهد بدود. انسجام اجتماعی ساکنان محلّ ةزمين

( Vision) اندداز ه و طراحدی چشدم  لّمح ةمردم به موقعيت ویژ

احساس تعلق  ةزمين ،ه با مشارکت مردم و مدیریت شهريمحلّ

دار سهام»الگوي  استفاده از کند.اجتماع را فراهم می به مکان و
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با ن رسنجی و سنجش ميزان تمایل مردم و معرفی این  «پروژه

بده  فضایی را  ˚بهبود کالبدي ةتواند زمينه میالگو به مردم محلّ

آنچه در مباحث تئوریک بيان شد، با استفاده  همراه داشته باشد.

 ةاجتمداعی محلّد   ˚از بررسی نقداط قدوت و ضدعف کالبددي    

( با طرح اهداف، اهداف عملياتی، راهبرد 3سرشور در جدول )

اجتمداعی   ةسدرمای  يهاي اجرایی در رابطه بدا ارتقدا  و سياست

  ن شده است.ه سرشور بياه و بهسازي آن در مورد محلّمحلّ

 اجتماعی در سرشور ۀسرمای يهاي اجرایی در رابطه با ارتقااهداف عملیاتی و سیاست -5جدول 

 1932ميدانی نگارندگان،  خذ : مطالعات اسنادي وأم

 هاي اجراییسياست راهبرد اهداف عملياتی اهداف

 
 

بهبود سازمان فضایی و 
ه از طریق بهسازي محلّ

 مشارکت مردمی
 

هاي موجود پتانسيل زاستفاده ا
 و مساجد محله و بازار محله مانند:

براي افزایش تعامل اجتماعی  غيره
 مردم با هم

افزایش نقش مساجد در ایجاد تجمع 
 فضاهاي محلی

هایی به مناسبت هاي برگزاري مراسم جشن
 .مختلف در محله
 غيره هنري و برگزاري مسابقات ورزشی و

مقابل سواره دهی به نقش پياده در اولویت
 )اتومبيل(

 ایجاد وافزایش مسيرهاي دوچرخه وپياده

 افزایش امنيت عابر پياده

 پذیريليتؤوافزایش حس مسس
ان مندسال هايپيشنهاد استفاده از ن رات و
 .هاي بهسازيمحله در طرح

 افزایش حس تعلق خاطر ساکنان محله

 .ایجاد فرهنگ مشارکت در محله

ایجاد ، ن ساکنانهمکاري در بي ةایجاد زمين
 .ن ارت اجتماعی ةزمين

-تقویت هویت کالبدي با هویت
 دهی اجتماعی

تعاملات ميان  هاي ارتباطی وایجاد زمينه
 ساکنان محله

 جشنهاي ملی،مذهبی برگزاري مراسم و

 سرشور تاریخی محلّّة توجه به پيشين
تقویت فضاهایی مانند بازار با توجه به گذشته 

شرق اسلامی و عناصر  بازار در شهرهاي
 دهنده به محلهتاریخی هویت

 افزایش تعاملات اجتماعی،
اجتماعی و اعتماد  ةسرمای

نهادي از طریق ارتباط با 
ه و سازمان شوراي محلّ

 مجري بهسازي

اي در ههاي محلّبهبود کاربري
 راستاي افزایش تعاملات محلی

 یرعایت سلسله مراتب دسترسی محلّ
 محلی هايبهسازي خيابان

کردن حرکت اتومبيل به صورت عبوري محدود
 .در محله

 هاي طبقاتی در خارج ازایجاد پارکينگ

بهبود امنيت محله در راستاي استفاده از فضا 
 طبقات سنی ةهم به وسيلة

تقویت فضاي سبز وفضاي بازي کودکان در 
تقویت فضاهاي عمومی و محلی  .همحلّ

 نمودن آنها

 

 ي و پیشنهادهاگیر. نتیجه3

اجتمداعی داراي بسدتري    ةسرمای ،با توجه به آنچه گذشت

 هدر  ،در نتيجه .قابليت تعميم کلی را دارا نيست و مکانی است

 ؛ا  خدود را دارد خد ه نه نتها ظرفيت حمل اکولدوژیکی  محلّ

مشدارکتی   ˚هداي اجتمداعی  حامل ظرفيدت  گونهبلکه به همان

اي بدين  سدویه ان دونيز جرید  اجتماعی( معينی است و ة)سرمای

بر  .ی و حکمروایی خوب برقرار استت محلّعاظرفيت اجتما

 يکليدد موفقيدت در احيدا    ،تجربيدات متعددد   اساس شواهد و

حمایدت   و کالبددي هاي گذاشتن طرحدر کنار هاهپایداري محل

کنندده  ی، بسيجکردن شرایط محلّهایی است که با لحاظاز طرح

تحقدق پایدداري    ،ن اسداس بر ای مهارت و دانش محلی است.

سازي براي مشارکت اجتماعی و نهاد ةشهري استفاده از سرمای

هاي فرسوده است که این مهم و احساس تعلق مکانی در بافت

 مستلزم موارد زیر است: 
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 هاي بهسازي بافتدر شرح خدمات مطالعات طرح-

 هداي هاجتمداعی محلد   ةهاي فرسوده به سنجش ميزان سدرمای 

 تري صورت گيرد.يتوجه جد ،هدف

 هاي حمایتی و قانونی از سدازمان کردن زمينهفراهم-

 هاگاهمردمی این سکونت ةدولتی و داوطلبانهاي غير

 ی براي مشارکت سازي فرهنگی اجتماعات محلّبستر

 گراییو هم

 توانمندسازي و پذیرش رسمی و قانونی  ةتداوم برنام

زم تغيير نگداه  که خود مستل مدیران شهريی از طرف نهاد محلّ

گر )رویکرد نياز مبندا(  مينأآن از ت ةمجموعدولت و عوامل زیر

 .استمبنا( گر )رویکرد داراییبه توانمند

 مداخلده و بهسدازي در   ةهرگونه برنامد  ،و در نهایت اینکه

هاي فرسوده شهري با توجه بده شدرایط و نيازهداي هدر     بافت

ش دقيدق  د. سدنج شوو بر اساس شناخت واقعی تدوین  محلهّ

محدور و  هددف، ارزیدابی اجتمداع    هايهاجتماعی محلّ ةسرمای

ی در گيري نهادهدا و شدوراهاي محلّد   هاي مبتنی بر شکلبرنامه

ی، الگوي مناسدبی  اجتماعی محلّ ةراستاي توانمندسازي سرمای

 .استهاي فرسوده بافت هايهبراي مداخله در سطح محل
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