
 هایآنها در بافت یابیو ارز یاجتماع تیراهبرد توسعه امن بندیتیو اولو نیتدو

 : بافت فرسوده شهر قروه(ی)مطالعه مورد یفرسوده شهر

 3، سیدعلی خلیلی2، حمیدرضا تلخابی1اصغر شکیبایی

 122 تا 11 صفحه از

 چكيده

 است شهري زندگی هايدشواري و هاچالش از یکی قدیمی هايبافت داراي هايموضوع وقوع جرم در محله

 یشده است بررس سعی حاضر پژوهش در. استبوده شناسانجرم و حقوقی كارشناسان توجه مورد كه

و  يزخیجرم لیآنها در ارتباط با دلا بنديتیراهبردها و اولو نیفرسوده شهر قروه و تدو هايبافت يراهبرد

موضوع  ايكتابخانه مطالعات ازاست كه بااستفاده یفیتوص -یلیاز نوع تحل قتحقی روش. شودرفع آنها انجام

 آوريجمع به پرسشنامه ازمطالعه شد. سپس، بااستفاده ينظر یپژوهش مورد مطالعه قرارگرفت و مبان

فرسوده  هايبافت كه شدمشخص يراهبرد یابارزی در. شدپرداخته ياطلاعات از مردم و مسئولان شهر

 یمناسب طشرای در و است روروبه هاقوت بهنسبت ترييقو هايبا ضعف یشهر قروه از نظر عوامل درون

روبه هافرصت بهنسبت يشتریب يدهایبافت با تهد نیهم ا یرونیدر بخش عوامل ب گر،یقرارندارد. از طرف د

است. در  یتدافع ياز وقوع جرم راهبردها يریراهبرد جلوگ نییتع يابر يراهبرد نهبهی نوع و است رو

راهبرد  يفاز پیاچيو ا يفاز سیتاپس هايکیراهبردها براساس نظرات كارشناسان و تکن بنديتیاولو

 در مرتبه اول قرارگرفت. ايهیبه صورت پا ینید سازيفرهنگ

 .وقوع جرم، بافت فرسوده، قروه :هاواژه کليد
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 مقدمه

 بستري كالبدي، در زمینه از تلفیق روابط اجتماعی در حاصلفضاي شهري عینیتی 

 دو از شهري باشد. فضايدر راستاي عملکردهاي موردنیاز جمعی انسانی می معنایی و

 كه معنابدین. است گرفته قرار اندیشمندان ارزیابی مورد اجتماعی و جنبه كالبدي

 شناسانجامعه دید از اجتماعی هايبررسی و معماران نگاه از بیشتر كالبدي هايبررسی

تقریباً از دهه  .(1331 پور،)مدنی استبوده شهري جغرافیدانان و ریزانبرنامه شهري،

دلیل رشد سریع و شتابان جمعیت شهري در اكثر كشورهاي جهان و میلادي به1132

هاي محیط هاي اجتماعی در این شهرها توجه وافري به بررسیرویه ناهنجاريافزایش بی

ها و نظریات جدیدي براي فهم اهشد تا دیدگوجودآمد. این امر باعثو جرایم شهري به

 (. 31: 1331سیاهویی و همکار، شود)عامريبهتر رابطه مکان و جرم مطرح

كند و میها و پندارها مردمان دیگر نقاط را به خود جلبزندگی شهري با تنوع ارزش

تزاید با تجمع آنها اختلافات موجود تشدیدشده و برخوردهاي اجتماعی رو به 

گیري فضایی (. نواحی كهن شهري كه در زمان شکل121: 1331گذارد)تقوایی، می

شناختی و اند در پی تحولات فنمراتب نیازهاي ساكنان خود بودهپاسخگو به سلسله

این نواحی  اند.تغییر در نیازهاي زیستی، اجتماعی و اقتصادي اكنون فاقد عملکرد قوي

بودند ولی در شرایط كنونی)در اكثر شهرها(  زمانی محل و كانون ثروت و قدرت شهرها

ها و خدمات شهري ضعیف و از حیث كالبدي نابسامان از حیث برخورداري از زیرساخت

(. بافت سنتی شهري موزاییکی از اجزاء و 31: 1333هستند)بیرانوندزاده و همکاران، 

و كاركردها باشد كه انتظام فضایی این عناصر عناصر مختلف با كاركردهاي متنوع می

اي امکان جنبهوجود آورده كه برخورد تکاي را براي این بخش از شهر بهساخت ویژه

سازي آن نیازمند تغییر ساخت را غیرممکن ساخته لذا ساماندهی،  بهسازي و باززنده

 ,Boskoffجانبه با كلیه ابعاداجتماعی، اقتصادي، فیزیکی و كالبدي است)برخوردي همه

دلیل هاي فرسوده و قدیمی جزئی از پیکره شهر هستند كه بهفت(. با355 :1970

برداري از اند. بهرهفرسودگی رو به تزاید از صفحه حیات اقتصادي شهر به دور مانده

-منظور افزایش بهرهسازي وضعیت موجود بههاي موجود در شهر و بهینهتمامی پتانسیل
-هاي فرسوده است)زنديبافت وري یکی از دلایل منطقی پرداختن به تجدید حیات

 (. 2: 1333بختیاري، 
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ها و خاطر جرایم وحشتناک نیست بلکه ناهنجاريها تنها بهاحساس ناامنی در محله

كه عامل اصلی بر اینرفتارهاي نامناسب چون اعتیاد، ولگردي، گدایی و سرقت، علاوه

ده جرایم را نیز نوبه خود زمینه رواج گسترترس و احساس ناامنی عمومی هستند به

 (. Badland et al,2005,87آورند)میفراهم

ها و هاي قدیمی یکی از چالشهاي داراي بافتخیزي در محلهموضوع جرم

دلیل زمینه مساعدش براي ارتکاب جرایم مورد هاي زندگی شهري است كه بهدشواري

(. 33: 1331همکار، سیاهویی و است)عامريشناسان بودهتوجه كارشناسان حقوقی و جرم

كه مکان، انسان، فعالیت و زمان از عناصر سازنده فضا و از سوي دیگر از به اینباتوجه

توان با درک صحیح قوانین و قواعد مجرمان در آیند میشمار میخیزي بهعناصر مهم جرم

ی، آبادي و رحیمكرد)زنگیبه جلوگیري از آن اقدامانتخاب مکان، زمان و نوع جرم نسبت

سونگرانه بعدي و یکهاي متمادي است كه بحث و تفسیرهاي تک(. سال132: 1331

بخشی با امید به حل معضل بافت فرسوده با یکدیگر تقابل و سایش داشته و نهایتاً جز 

گذر و استمرار زمان و افزایش شتابدار نرخ فرسودگی چیز دیگري به همراه نداشته و پاسخ 

 (. 12: 1331مسئولان فراهم نشده است)عندلیب، اي نیز برايمتقاعدكننده

هاي فرسوده شهري افزایش جرایم شهري در این یکی از معضلات جدي بافت

شدن آنها به ها است. با گسترش فیزیکی و اجتماعی شهرها در جهان امروز و تبدیلبافت

ویژه در هاي شهري بهمراكز نامتجانس جمعیتی و اجتماعی و فرهنگی میزان ناهنجاري

یافته و همچنین افزایش ناهمگنی جمعیتی و اجتماعی و فقر نواحی مركزي افزایش

گسیخته رویه و لجامهاي شهري و رشد بیاقتصادي زمینه را براي بروز آسیب

(. هدف پیشگیري از جرم Nassiri,2003: 90)ها در شهرها فراهم آورده استناهنجاري

غییر شرایط كالبدي و محیطی است كه كردن و تازطریق طراحی محیطی مشخص

-(. در بعضی از مکان12: 1331سازد)پرهیز و همکاران،امکان ارتکاب جرم را مساعدمی
هاي اجتماعی، اقتصادي و فرهنگی دلیل ساختار كالبدي ویژه و شاخصههاي شهري به

ها و فرصت بزهکاري بیشتر است و برعکس در كنندگان این مکانساكنان و استفاده

علت موانع و شرایط بازدارنده از جرم میزان بزهکاري كمتر هاي شهري بهبرخی محدوده

 (. 31: 1333است)كلانتري و همکاران، 
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كرد كه هرگونه كه جرم چیست و دلایل بروز آن كدامند باید بیاندر پاسخ به این

باشد جرم رفتار خلاف قانون كه ارتکاب آن مجازات و جریمه معینی داشته

هاي اجتماعی هستند كه درنتیجه شود. جرایم شهري هم بخشی از ناهنجاريمییدهنام

هاي جدي بر جامعه شوند و آسیباز آن پدیدارمیشهرنشینی و تشدید مشکلات ناشی

هاي فرسوده شهري هاي وقوع جرم در بافت(. درواقع، علت3: 1312كنند)زیاري،واردمی

هاي ها و گرایشیت، ورود مهاجرانی با فرهنگوجود شرایطی از قبیل تراكم زیاد جمع

مختلف، اختلاف طبقاتی، بیکاري، مشکلات اقتصادي، شرایط ویژه بافت فرسوده شهر و... 

دارند. فقر و تنوع درآمد سکونتهاي كماست. درواقع، بیشترین مجرمان شهري در محله

فقیرنشین معمولاً مستعد شود. مناطق میخیز هر منطقه محسوبفرهنگی از عوامل جرم

توسعه اعتیاد و آلودگی به موادمخدر هستند و بیشتر ساكنان آنها را مهاجران روستایی 

 (. 3: 1312دهد)زیاري، میتشکیل

در مورد میزان جرم و جنایت در شهرها و رابطه آن با شهرنشینی دو دسته نظریه 

یت محیط كالبدي و فیزیکی ها به بیان رابطه میان كیفوجوددارد: در یکی از نظریه

شود و نظریه فضاهاي بدون دفاع شهري میشهرها و میزان جرم و جنایت پرداخته

گردد. برحسب نظریه مناطق جغرافیایی بزهکاري، بیشترین تبهکاري شهر به میمطرح

شود نه به كیفیت شهرنشینی)همان(. افزایش جرایم شهري میكیفیات شهرسازي مربوط

هاي معمولًا ناكارآمد است. ریزيادامه روند توسعه شهرها در غبار برنامهامري عینی در 

ها زمینه مساعدتري را اند اما برخی مکانهرچند جرایم شهري در سطح شهر پراكنده

هاي فرسوده شهرها هستند كه به ها بافتبراي وقوع جرایم دارند. ازجمله این مکان

ي زمینه مساعدي در وقوع جرم هستند. شهر دلایل كالبدي، اجتماعی و اقتصادي دارا

باشد كه نیاز عنوان یکی از شهرهاي استان كردستان نیز داراي بافت فرسوده میقروه به

هکتار را از مساحت كل استان به 1233ریزي دارد. این شهر مساحتی معادل به برنامه

سال  خود اختصاص داده است. این شهر براساس سرشماري عمومی نفوس و مسکن 

نفر جمعیت است)مركز آمار ایران(. بافت فرسوده شهر قروه 31321داراي  1312

شود. بافت فرسوده میاز مساحت كل شهر را شامل %23هکتار است كه تقریباً 233

 از جمعیت شهر را در خود جاي داده است.  %12حدود 
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ودگی در هاي مركزي شهر قراردارند و میزان فرسها بیشتر در قسمتاین بافت

باشد. در بعضی نقاط این فرسودگی شدیدتر و هاي مختلف این بافت متفاوت میبخش

نماید ضعف اقتصادي از هرچیز مهم میتر است اما آنچه بیشدر بعضی نقاط دیگر ضعیف

كه مردم این صورتیهاي شهر است بهبه سایر قسمتو اجتماعی مردم این نواحی نسبت

خیزي نیز در سواد و سطح درآمدي را در كل شهر دارند. جرمترین سطح نواحی پایین

هاي جنوبی كه این میزان در قسمتطورينواحی مختلف بافت فرسوده متفاوت است به

هاي فرسوده بافت فرسوده بیشتر است اما آنچه حائزاهمیت است این است كه بافت

 ند. ها داربه سایر بافتشرایط مساعدتري را براي وقوع جرم نسبت

 های پژوهشپرسش

 خیزي در بافت فرسوده كدام است؟ هاي جرمعوامل مؤثر در ایجاد زمینه .1

 خیزي در بافت فرسوده كدام است؟ دارترین راهبردها در كاهش جرمنوع و اولویت .2

 های پژوهششده برای پاسخگویی به پرسشهای ترسيمگام

هاي اساسی پژوهش گامها براي رسیدن به اهداف پژوهش و پاسخگویی به پرسش

 عبارتنداز:

ها، تدوین پرسشنامه متناسب با موضوع براي شناسایی تهدیدها، فرصت گام اول:

 هاي فرسوده در ارتباط با امنیت اجتماعی؛قوت و ضعف بافتنقاط
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 ترسیم جدول سوآت امنیت اجتماعی در بافت فرسوده شهر قروه؛ گام دوم:

 جدول سوآت؛بخش 1تدوین راهبردهاي  گام سوم:

هاي از نظرات كارشناسان و تکنیکبندي راهبردها بااستفادهاولویت گام چهارم:

 پی فازي؛اچتاپسیس فازي و اي

 ارایه راهکارها و پیشنهادهاي متناسب با راهبرد برتر. گام پنجم:

 اهداف پژوهش

 هدف کلی

 تدوین راهبردهاي امنیت اجتماعی در بافت فرسوده شهر قروه. −

 زییاهداف ج

 قوت بافت فرسوده شهر قروه به لحاظ امنیت اجتماعی؛شناسایی نقاط −

 ضعف بافت فرسوده شهر قروه به لحاظ امنیت اجتماعی؛شناسایی نقاط −

 شناسایی تهدیدهاي بافت فرسوده شهر قروه به لحاظ امنیت اجتماعی؛ −

 هاي بافت فرسوده شهر قروه به لحاظ امنیت اجتماعی. شناسایی فرصت −

 پژوهشپيشينه 

ریزي استراتژیک جهت برنامه»اي تحت عنوان مقاله 1331دكتر مهین نسترن در سال 

نوشت. در این مقاله ضمن شناخت « ساماندهی قسمتی از بافت فرسوده شهر ارومیه

حل مناسب در تهیه راهبرد نهایی عنوان یک راهریزي راهبردي بهبافت فرسوده از برنامه

شد. همچنین، در این مقاله از تکنیک سوآت استفاده براي رسیدن به نقطه مطلوب

ضعف از دهد كه محدوده از نظر نقاطمیاستفاده شده است و نتیجه حاصله نشان

گیري و اي براي بهرههاي بهینهحال فرصتپذیري بالایی برخوردار است و درعینآسیب

 (. 1331رسیدن به كمال مطلوب را دارا است)نسترن و همکار، 
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منظور ریزي راهبردي بهبرنامه»نامه خود تحت عنوان یه مهدوي در پایانمهد

به بررسی بافت « هاي فرسوده شهري؛ نمونه موردي: مطالعه شهر بابلبهسازي بافت

هاي بروز او در این رساله ابتدا مروري بر ابعاد و زمینه .استفرسوده این شهر پرداخته

ها گونه بافتهاي بهسازي و ساماندهی اینوشهاي قدیمی و بیان رفرسودگی در بافت

هاي اجتماعی، اقتصادي و كالبدي پرداخته آوري اطلاعات و دادهداشت. سپس، به جمع

نتایج حاصل از این . استوتحلیل قراردادهو مدل سوآت مورد تجزیه SPSSاز و بااستفاده

مورد مطالعه از وجود مشکلات كالبدي و خدمات عمومی در بافت پژوهش حاكی

از ریزي راهبردي با مشاركت مستقیم مردم و بااستفادهباشد كه نیازمند برنامهمی

 (.1331مهدوي، )هاي بخش خصوصی استتوان

جهت  كارگیري رویکرد طراحی محیطیهب»اي با عنوان احمدي و همکاران در مقاله

 «مركز شهر ارومیهرسوده فبافت فرسوده شهري؛ مورد مطالعه: بافت  ارتقاي امنیت در

را هاي مجرمانه بافت فرسوده مركز شهر ارومیه عوامل مؤثر بر ناامنی و ایجاد فرصت

توصیفی بوده و از ابزار مطالعات  -تحلیلی تحقیقاند. روش دادهمورد بررسی قرار

آوري اطلاعات لازم استفاده شده است. اي، پیمایش و پرسشنامه باز براي جمعكتابخانه

به دلایل ناامنی در محدوده مورد بررسی اصول دهد كه باتوجهمیهش نشاننتیجه پژو

منظور در پایان دادن میزان ناامنی مؤثر باشد. بدینتواند در كاهشمی CPTED رویکرد

از رویکرد طراحی محیطی افزایش امنیت در محدوده بااستفاده برايپژوهش راهکارهایی 

 .شده استد پیشنها

تحلیلی بر توزیع فضایی »( در پژوهشی تحت عنوان 1333همکاران)شاهیوندي و 

نفر از 331با روش توصیفی تحلیلی با حجم نمونه « جرایم در مناطق شهر اصفهان

مجرمان به این نتیجه رسیدند كه در شهر اصفهان سرقت بیشترین فراوانی را داشته و 

عیت و تعداد جرایم رابطه بین زمان وقوع جرم، مناطق وقوع جرم، نوع جرم، تراكم جم

 معناداري وجوددارد.

 مبانی نظری

از دیرباز اندیشمندان مباحث مفصلی را به مطالعه پیرامون تأثیر محیط جغرافیایی بر 

مکانی جرایم  -فضاییاند. توجه و علاقه به تحلیل دادههاي اجتماعی اختصاصناسازگاري
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ویژه در دهه پایانی قرن سال اخیر و بهطوركلی بررسی رابطه مکان و جرم در چند و به

(. در 111: 1331گذشته در محافل علمی جهان افزایش یافته است)كلانتري و هدایت، 

هاي رویه ناهنجارينیمه اول قرن بیستم، مقارن با رشد سریع جمعیت شهري و افزایش بی

خیز از جرم هايهاي شهري و شناسایی كانونهاي جغرافیایی ناهنجارياجتماعی، بررسی

(. مفهوم فضاي شهري امن 12: 1332مباحث مهم مسائل اجتماعی گردید)پوراحمد، 

پدیده ناامنی داراي دو جنبه عینی و ذهنی . درمقابل مفهوم فضاي شهري ناامن قراردارد

مقوله ناامنی از جنبه عینی كلیه مظاهر . گیردهاي زندگی را دربرمیاست و كلیه عرصه

و مقوله ناامنی از جنبه ذهنی  شودمیرا شامل... قت، قتل، خشونت وناامنی ازجمله سر

اي همانند فقر است و ناامنی پدیده. شامل داوري درخصوص امنیت منطقه و فضا است

شناختی ازجمله ناامنی، خشونت هاي آسیبگفت كه فقر مقدمه دیگر پدیدهتوانمی

 (. 123: 1333شهري و غیره است)صالحی، 

به مسئله امنیت و عوامل  زندگی و مرگ شهرهاي بزرگ آمریکادر كتاب  جین جیکوبز

كند كه آرامش فضاي میو بیان نمایدمیها اشارهبازدارنده فضایی و كالبدي شهرها و محله

آرامش . شودمیشود ولی با حضور پلیس تضمیننمیوسیله پلیس تأمینشهري از ابتدا به

ناخودآگاه و پیچیده اجتماعی و استانداردهاي موجود وسیله شبکه فضاي شهري ابتدا به

(. جرایم شهري موجب تحمیل 11: 1111شود)جین جاكوبز، میمیان مردم حفظ

رو، در زمینه گردد. ازاینهاي بسیارگزافی در سطوح فردي، اجتماعی و ملی میهزینه

ک مختلف هاي تئوریهاي اجتماعی در محیط شهري سیستمپیدایش و افزایش ناهنجاري

هاي اجتماعی، اقتصادي، جغرافیایی و حتی روانشناسی به تحلیل و در چهارچوب بررسی

هاي اند با ارایه فرضیات الگوهایی تبیین و مدلارزیابی این موضوع پرداخته و كوشیده

(. 11: 1331عملی مؤثر جوانب گوناگون آن را مورد بررسی قرار دهند)پرهیز و همکاران، 

طق مختلف یک شهر از لحاظ بزهکاري با یکدیگر متفاوت بوده و بعضی از ها و منامحله

هاي بنابراین، احتمال بزهکاري افرادي كه در محله .خیزتر از بقیه هستندآنها جرم

هاي حاشیه شهرهاي با حداقل ها و زاغهپرجمعیت و فقیرنشین شهرها یا در آلونک

جمعیت هاي كمز افرادي است كه در محلهمراتب بیش اكنند بهمیامکانات رفاهی زندگی

 (.13: 1333دارند)صالحی،و مرفه شهرها سکونت

 كند:میرسد كه مکان)محیط( از سه راه وقوع جرم را تسهیلبه نظر می
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الف. مشخصات فیزیکی یا ساختمانی مکان توانایی كنترل اجتماعی را در مقابل 

خود و مستقل از خوديبهدهد و مقدمات مکانی جرم میجرایم مختلف كاهش

 گذارد؛خصوصیات ساكنان بر جرم تأثیرمی

ب. گذشته از خصوصیات فیزیکی مکان، جرم تصادفاً یا اتفاقی در مکان 

توجه هاي جذابتر براي مجرمان جالبشود. محیط داراي اهداف و موقعیتنمیتوزیع

توانند سطوح بالاتر كنند میمیدلیل نوع افرادي كه جذبها بهخواهدبود. بعضی مکان

هاي خراب بدون مالک براي هاي رهاشده یا سکونتگاهبزنند. مثلاً ساختمانجرم را رقم

 كنندگان موادمخدر جذاب است.مبادله

شدن در محیطی كه اولًا تراكم جرایم در آن زیاد است و ج. زندگی و اجتماعی

هاي بزهکار در فرهنگثانیاً خردهیابد و میهاي انحرافی فرد افزایشبنابراین تعداد تماس

خصوص نسل جوان، به سمت جرم و دهنده افراد، بهكننده جرم هستند سوقآن تقویت

(. امروزه در مطالعات جهانی این 211: 1331شود)احمدآبادي و دیگران، انحراف می

نکته اثبات شده است كه مجرمان در انتخاب مکان و زمان جرم مکان ارتکاب جرم را 

شناسان را متقاعدكرده كه پراكندگی لذا، این امر جرم. گیرندخوبی و بادقت درنظرمیبه

هاي جرم در مناطق مختلف شهر تصادفی نیست. بنابراین، تلاش در جهت شناخت مکان

 (. 112: 1331تقوایی، )وقوع جرم و علل بروز آن بسیارمهم است

اجتماعی( را براساس واحد تحلیل شناسی شناسی انحرافات)آسیبهاي جامعهنظریه

كرد. اولین رویکرد، رویکرد توان به دو رویکرد كلی تقسیمو نوع نگاه به علل جرم می

هاي ها، تمایلات ذهنی، ویژگیشناختی است كه در مطالعه جرم به فرد، انگیزهجامعه

بر  دارد. این رویکرد با تکیهشخصیتی، زمینه خانوادگی و تعلق گروهی مجرم توجه

شناختی به تأثیر عوامل اجتماعی تام بر وقوع كجروي و جرم هاي جامعهنظریه

نامیم، بررسی شناختی میتأكیددارد. درمقابل در رویکرد دوم، كه آن را رویکرد بوم

شود هایی كه باعث وقوع جرم میزمینه عینی وقوع جرم و عوامل موقعیتی و فرصت

ر و بیکاري موردتوجه است. مکان، محیط از عوامل اجتماعی جرم مانند فقبیش

هاي طوركلی زمینههاي فیزیکی محیط، معماري و طراحی فضاها و بهجغرافیایی، ویژگی

 شوند.عنوان متغیرهاي تأثیرگذار در رویکرد دوم مطرحتوانند بهموقعیتی می
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از تأكید صرف بر هاي ناشیهاي این رویکرد كاستیتأكید بر مکان در نظریه

كند. علاوه بر این، رویکرد دوم میهاي مجرمانه را در شناخت و تبیین جرم جبرانیزهانگ

به رویکرد اول پیشگیري جرم ازطریق ساماندهی و بهبود مکان و كاهش نسبت

است)رضایی بحرآباد، تري موردتوجه قرار داده صورت گستردههاي مجرمانه را بهجاذبه

شهري فرایندي مستمر و پیچیده براي  تغییر شهر  ریزي استراتژیک(. برنامه3: 1312

به وضعیت جاري در آینده است. آن به یافتن و دستیابی به مهمترین راهبردها باتوجه

ریزي در واكنش به این شیوه از برنامه .(UN-Habitat, 2008:37)كندمیشهر كمک

اصولًا به سمت ریزي متمركز تفصیلی و پرهیز از برنامه-هاي جامعنواقص طرح

ریزي و ریزي محلی و مشاركت و تلفیق برنامهسازي، برنامهریزي فرایندي، تصمیمبرنامه

(. طراحی راهبرد از چندین جهت 12: 1331نماید)نسترن و هوشمندفر، میاجرا حركت

-طرف، تغییرات محیطی مانند تغییر ارزشالعاده زیادي است. از یکداراي اهمیت فوق
هاي كشور و از طرف دیگر، شدن فناوري جدید، تغییرجهت در سیاسترضههاي مردم، ع

تغییراتی در داخل سازمان مانند تغییرات قهري در تركیب كاركنان، عملکردهاي 

متفاوت واحدهاي مختلف سازمان و ضرورت رشد و توسعه سازمان لزوم توجه به طراحی 

تواند ریزي راهبردي میارگیري برنامهككند. ازجمله مهمترین دلایل بهراهبرد را ایجادمی

گیرد، با نیروهاي موارد ذیل باشد: با اهداف عینی سازگار است، آینده را درنظرمی

دارند شدیداً در ارتباط غیرقابل كنترلی كه در عملکرد شهر یا سازمان دخالت

د هاي زیادي براي تحلیل موارها و تکنیکروش (.Farhoodi, et al, 2009: 341)است

شود كه در كار بردهتواند بهریزي استراتژیک میاستراتژیک در فرایند مدیریت و برنامه

كند میقوت و ضعف را ارزیابیها، تهدیدها، نقاطكه فرصت SWOTاین میان تحلیل 

اصطلاحی است  SWOTوتحلیل (. تجزیه22: 1333آبادي، تر است)نخعی كمالمتداول

ها و تهدیدهاي خارجی كه یک ضعف داخلی و فرصت قوت وكه براي شناسایی نقاط

مند شناسایی نظام SWOTوتحلیل شود. تجزیهمیكار بردهرو است بهسیستم با آن روبه

نیا و موسوي، باشد)حکمتعواملی است كه راهبرد باید بهترین سازگاري را با آنها داشته

1331 :213.) 
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 روش تحقيق

تحلیلی و از نظر ماهیت  -كاربردي، از نظر روش توصیفیاین پژوهش به لحاظ هدف 

اي اي و پرسشنامهها اسنادي، كتابخانهآوري دادهها كمی و كیفی است. روش جمعداده

باشد و هاي فرسوده شهر قروه و ساكنان آن میباشد. جامعه پژوهش شامل بافتمی

وسعه پایدار است. ابزار پژوهش ریزي راهبردي آن رویکرد تبه برنامهرویکرد پژوهش باتوجه

شده روایی صوري و كار گرفتهشامل پرسشنامه مردم و نخبگان است. آزمون روایی به

ریزي ها در اختیار اساتید، صاحبنظران حوزه مدیریت و برنامهمحتوایی است. پرسشنامه

ري شهري، كارشناسان و متخصصان اداري و محلی در شهرداري قروه، كارشناسان فرماندا

قروه و كارشناسان شوراي شهر قروه قرارگرفت تا مورد آزمون صوري و محتوایی قرارگیرد. 

شد. در این پژوهش به نظرها و پیشنهادهاي آنان انجامها باتوجهسپس، اصلاحات و تعدیل

استفاده  spssافزار از روش ضریب آلفاي كرونباخ براي تعیین پایایی پرسشنامه توسط نرم

نمونه از شهروندان ضریب آلفاي كرونباخ براي جامعه آماري 331مطالعه  شده است. با

دهنده پایایی باشد نشان %12آمد. اگر آلفاي كرونباخ بالاي دستبه %13مورد مطالعه 

به امنیت هاي اصلی پژوهش، كه دربرگیرنده اطلاعات مربوطباشد. دادهبالاي سنجه می

هاي پرسشنامه و به پرسشباشد، باتوجهاجتماعی در بافت فرسوده شهر قروه می

ها از مدل سوآت استفاده شوند. براي ارزیابی دادههاي میدانی استخراج میبرداشت

بندي راهبردهاي توسعه امنیت اجتماعی در بافت فرسوده شهر است و براي اولویتشده

شده است. در پی فازي استفاده اچمراتبی تاپسیس فازي و ايقروه تکنیک تحلیل سلسله

از مدل شد و سپس بااستفادهها و برداشت میدانی انجاموتحلیل پرسشنامهابتدا تجزیه

از نظرهاي كارشناسان و همچنین كاربست شده و بااستفادهسوآت راهبردها استخراج

 بندي شدند. بندي راهبردها اولویتهاي اولویتتکنیک

 های تحقيقمعرفی تكنيک

است كه بندي استفاده شدههاي متفاوتی براي سنجش و اولویتمدلها و تاكنون از روش

هاي هاي چندمعیاره داراي اهمیت بیشتري است. مدلگیري از روشدر این میان بهره

گیر را در تعامل با پیچیدگی مسائل یاري تواند تصمیممی 1گیري چندمعیارهتصمیم

                                                                                                                   
1- MADM: Multiple Attribute Decision Making. 
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كمی و كیفی این پیچیدگی را  رساند. علاوه براین، عدم قطعیت موجود در معیارهاي

سازد. در ارزیابی معیارهاي كمی ازآنجاكه فرایند آمارگیري مشمول خطا دوچندان می

هستیم. در ارزیابی آوري یا محاسبات است همواره با عدم قطعیت مواجهدر جمع

شود، میگیران بیانهاي زبانی توسط تصمیمصورت واژهمعیارهاي كیفی نیز، كه اغلب به

بر دانش مبهم و نامعلوم آنها است. جهت تعامل با این پیچیدگی نیز ها مشتملاوتقض

پذیري موردنیاز را براي نمایش است كه انعطافوجود آمدههاي فازي بهتئوري مجموعه

كند. با تکوین و توسعه میها فراهماي یا ابهام در قضاوتاز خطاي دادهعدم قطعیت ناشی

گیري هاي فازي و شکلویژه تركیب مدلهاي چندشاخصه و بهگیريتصمیمهاي روش

بندي نیز در مرحله جدیدي قرار هاي چندشاخصه فازي سنجش و اولویتروش

گیري هاي تصمیمكه روشبه این(. باتوجه13: 1333است)پورطاهري و همکاران، گرفته

گیران همیت متفاوتی براي تصمیمچندمعیاره در ارتباط با معیارهایی قراردارند كه از ا

برخوردارند؛ لذا، لازم است كه در رابطه با اهمیت نسبی معیارها اطلاعاتی وجود داشته 

ها باشد. این مهم با تعیین وزن براي هر معیار قابل حصول خواهدبود. استخراج وزن

در این آید. حساب میگیران بههاي تصمیمعنوان یک اقدام كلیدي در درک اولویتبه

مراتبی فازي مورد ها روش سلسلهپژوهش براي تعیین درجه اهمیت نسبی شاخص

 استفاده قرارگرفت.

 AHPFuzzyمراتبی تكنيک سلسله

اي از عضویت اي از عناصر هستند كه داراي درجههاي فازي مجموعهمجموعه

حاضر درحال AHPFuzzyمراتبی (. تکنیک سلسلهGhorbani etal,2011,134هستند)

گیري دارد كه پژوهشگران بسیاري در كاربرد زیادي در انتخاب گزینه مناسب و تصمیم

 ;ozdagoglu et al:2007; Elaalem et al,2010اند )بردهمطالعاتشان از آن بهره

Mahmoodzadeh et al, 2007; .) 

روشی را براي  1هاي لارهورن و پدریکدو پژوهشگر هلندي به نام 1133در سال 

مراتب یپیشنهادكردند كه براساس روش حداقل مجذورات رایند تحلیل سلسلهف

شد تا این روش چندان بود. پیچیدگی مراحل این روش موجبلگاریتمی بنانهاده شده

                                                                                                                   
1- Laarhoren&Padrycz. 
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اي روش دیگري تحت عنوان روش تحلیل توسعه 1111مورداستفاده قرارنگیرد. در سال 

. اعداد مورداستفاده در این روش اعداد شدارایه 1توسط یک پژوهشگر چینی به نام چانگ

معنی كه ارجحیت زبانی با اعداد فازي مثلثی در ماتریس مثلثی فازي هستند بدین

هاي فازي مورداستفاده در فرایند تحلیل شود. مقیاسهاي زوجی واردمیمقایسه

 شود.   ( نشان داده می1( و شکل شماره)2مراتبی فازي در جدول شماره)سلسله

 های زبانی برای بيان درجه اهميت(: مقياس1)جدول

 اعداد فازي مقیاس زبانی براي درجه اهمیت

Just equal (1,1,1) ارجحیت با اهمیت دقیقاً برابر 

Equally Important (EI) ارجحیت با اهمیت تقریباً برابر (
1

2
 , 1 , 

3

2
 ) 

Weakly more Important(WMI) 1) ارجحیت با اهمیت كم , 
3

2
 , 2) 

Strongly more Important(SMI) ترارجحیت با اهمیت قوي (
3

2
 , 2 , 

5

2
 ) 

Very strongly more Important(VSMI) 2) ترارجحیت با اهمیت خیلی قوي , 
5

2
 , 3) 

Absolutely more Important ارجحیت با اهمیت كامل و مطلق (
5

2
 , 3 , 

7

2
 ) 

 

 بيان درجه اهميتهای زبانی برای (: مقياس1شكل)

Xچنانچه = {x1 , x2 , … , xn}  مجموعه اهداف وU = {u1 , u2 , … , un}  مجموعه

اي چانگ با درنظرگرفتن هر هدف آنالیز ها باشد؛ آنگاه طبق روش آنالیز توسعهآرمان

 mصورت زیر توان بهداد. بنابراین میها انجامتوان براي هریک از آرمانتوسعه را می

 براي هر هدف داشت:مقدار آنالیز توسعه 

 

 
I = 1,2...,n 

 

                                                                                                                   
1- Chang. 
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   1آرمان 2آرمان  ... mآرمان 

𝑀𝑔1
𝑚  ... 𝑀𝑔1

2  𝑀𝑔1
1  1هدف  

𝑀𝑔2
𝑚  ... 𝑀𝑔2

2  𝑀𝑔2
1  2هدف  

...
 ...
 ...
 ...
 ...
 

𝑀𝑔𝑛
𝑚  ... 𝑀𝑔𝑛

2  𝑀𝑔𝑛
1  nهدف  

Mgiكه تمامی
iها عدد فازي مثلثی هستند كه به( صورتl, m, u بیان و  ) عملکرد

 شوند:میعضویت به شکل زیر بیان

 
�̃�(l, m, u) وجهی(: عملكرد عضویت یک عدد فازی سه2شكل) = 

-باشد درحالیمی fM(m)=1بزرگترین درجه عضویت است كه  mكه در آن پارامتر 
صورت شدن تعداد معیارها بهاز مشخصباشند. پسكرانه پایینی و بالایی می uو  l كه

دویی بهشوند. بنابراین، مقایسه دومی( مقایسه1یکدیگر برطبق جدول شماره)دو با دوبه

 صورت زیر خواهدبود:گیري بهصورت ماتریس تصمیممعیار به

 
هاي زوجی مقدار، اي براي هریک از سطرهاي ماتریس مقایسهدر روش تحلیل توسعه

 شود:می( محاسبه1صورت رابطه شماره)كه خود یک عدد مثلثی است، به

 

 های زوجی مقدار(: ماتریس مقایسه1رابطه)
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ها هستند. ها و شاخصدهنده گزینهنشان ترتیببه  jو  iسطر و  شماره بیانگر Kكه 

درجه ارجحیت یا درجه -باید درجه بزرگی  Skاز محاسبه در این روش پس

 شود.میتعریف( 2صورت رابطه شماره)شود كه بههم محاسبهبهآنها نسبت -پذیريامکان

 
 

 (: درجه بزرگی2رابطه)

 كه براي اعداد فازي مثلثی معادل با رابطه زیر است:

 

 
 (3رابطه)

 هم چنین داریم:

 
𝑣(𝑠1−𝑠2) =

𝑢1−𝑙2

(𝑢1−𝑙2) + (𝑚2−𝑚1)
 

 (4رابطه)

 رابطه از نیز دیگر مثلثی فازي عدد kاز  مثلثی فازي عدد یک بزرگی میزانبنابراین، 

 آید:می دستبه( 1شماره)

V(M ä M1, M2,úúMk ) = V[(M ä M1) and (M ä M2) andúú( M ä Mk)] 

 (5)رابطه

 شود كهها در ماتریس مقایسه زوجی چنانچه فرضبراي محاسبه وزن شاخص

d’(Ai)= min V[(Si ≥ Sk ) k = 1,2...,n  k ≠ i 

 

 شود:میاعمال( 1شماره)آنگاه بردار وزن به صورت رابطه 

 W’=( d’(A1), d’(A2) , …, d’(An)) 

 (6رابطه)

كردن آمده غیرفازي هستند. براي نرمالیزهدستهاي بهقابل ذكر است كه وزن

 آمده دستهاي بهوزن
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: 1331؛ پورطاهر، 212: 1331كرد)آذر، ( استفاده3در انتها باید از رابطه شماره)

222:) 

 
 

 (7رابطه)

 تكنيک تاپسيس فازی

 mشد. در این روش به وسیله هوانگ و یون ارایه 1131روش تاپسیس در سال 

گیرند. گیرنده مورد ارزیابی قرارمیوسیله فرد یا گروهی از افراد تصمیمعامل یا گزینه به

این تکنیک بر این مفهوم بنا شده است كه هر عامل انتخابی باید كمترین فاصله را با 

ترین( آل منفی)كم اهمیتعامل ایدهآل)مهمترین( و بیشترین فاصله را با عامل ایده

آل و باشد. به عبارت دیگر، در این روش میزان فاصله یک عامل با عامل ایدهداشته

بندي عوامل بندي و اولویتشود و این خود معیار درجهمیآل منفی سنجیدهایده

 عنوان(. تکنیک تاپسیس فازي در مقالات معتبر خارجی زیادي به12: 1331است)آذر، 

 Chang Hung et al,2009; Saghafian etگیري استفاده شده است)تکنیک تصمیم

al,2005; Chu et al,2003; Salehi et al,2008; Nadia Madi et al,2011; تاپسیس .)

صورت هاي متعلق به هر شاخص بهفازي روشی است كه در آن عناصر ماتریس یا وزن

هاي توان از روشبه شیوه تاپسیس فازي میشوند. براي انجام عملیات میفازي بیان

وسیله چنوهوانگ است كه شده بهترین آنها روش وضعگرفت كه از متداولمتفاوتی بهره

 ;AghaganiBazazi et al, 2008, 90). شوددر این روش مراحل زیر به اجرا گذاشته می

Sun and Lin, 2008, 3) 

 شاخص؛K گزینه و n ها براساس مرحله اول( تشکیل ماتریس داده

است ابتدا حداكثر میزان هر منظور لازمها: بدینمرحله دوم( استانداردسازي داده

گیري از روابط ذیل به شود و با بهرهمشخص -Xjو حداقل آن   +Xjستون

 ,.Mahdavi et al، 13: 1331زاده، شود)حجازياستانداردسازي ماتریس تصمیم اقدام

2008: 4 .) 



 

 

 

 
 

 519 يفرسوده شهر هايآنها در بافت یابیو ارز یاجتماع تیراهبرد توسعه امن بنديتیو اولو نیتدو

�̃�𝑗كهطوريصورت مثلثی باشند بهفازي بهاگر اعداد 
+ = (𝑎𝑗

+, 𝑏𝑗
+, 𝑐𝑗

بیشترین  (+

�̃�𝑗و
− = (𝑎𝑗

−, 𝑏𝑗
−, 𝑐𝑗

توان به كمترین امتیازات را به خود اختصاص داده باشند؛ می  (−

( اقدام به استانداردسازي ماتریس تصمیم 3برداري از رابطه شماره)شیوه ذیل و با بهره

 (.11: 1333نمود)پورطاهري و همکاران، 

 

 (8رابطه)

مقیاس وزین: پس از تشکیل ماتریس استاندارد مرحله سوم( محاسبه ماتریس بی

كرد كه در این ( محاسبه1توان ماتریس استاندارد وزین را ازطریق رابطه شماره)می

 شد.مراتبی فازي محاسبه( معیارها از روش سلسهWjمطالعه وزن)

Vij=rijwj 

 (9رابطه)

آل توان جواب ایدهآل مثبت و منفی: اكنون میمحاسبه ایدهمرحله چهارم( 

( را براي اعداد فازي مثلثی ازطریق رابطه -Aآل منفی)( و جواب ایده+Aمثبت)

 ( برآوردكرد.12شماره)

 
 (11رابطه)

( است D-ij( و منفی)D+ijآل مثبت)ایدهمرحله پنجم( محاسبه فاصله هر گزینه از 

شود)پورطاهري و همکاران، میمحاسبه 12و  11صورت روابط شماره كه این مرحله به

11:1333 .) 

 

𝐷+ = √(
1

3
) [(𝑙1 − 1)2 + (𝑚1 − 1)2 + (𝑢1 − 1)2] + √(

1

3
) [(𝑙2 − 1)2 + (𝑚2 − 1)2 + (𝑢2 − 1)2] + ⋯ 
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 (11رابطه)

𝐷− = √(
1

3
) [(𝑙1 − 0)2 + (𝑚1 − 0)2 + (𝑢1 − 0)2] + √(

1

3
) [(𝑙2 − 0)2 + (𝑚2 − 0)2 + (𝑢2 − 0)2] + ⋯ 

 (12رابطه)

ها را كه آلتوان نزدیکی نسبی هر گزینه به ایدهمرحله ششم( در مرحله نهایی می

 (.11: 1333شود؛ محاسبه كرد)پورطاهري و همکاران، ( برآوردمی13ازطریق رابطه شماره)

𝐶𝑖
+ =

𝐷𝑖
−

𝐷𝑖
+ + 𝐷𝑖

− 

 (13رابطه)

 های پژوهشیافته

هاي پژوهش به بررسی نظرهاي مردم و مسئولان در ارتباط با كیفیت، در بخش یافته

آمده عملهاي بهشود. در بررسیمیهاي فرسوده پرداختهخیزي بافتمیزان و دلایل جرم

ساكنان این خیزي بافت فرسوده شهر قروه از دیدگاه هاي جرمدر میان مردم ویژگی

 هاي یادشده به قرار زیر است: شد. ویژگیها بررسیبافت

خیزي در این نواحی بیشتر هاي فرسوده شهر میزان جرماز نظر مردم ساكن در بافت

هاي كه در سؤال از كیفیت امنیت اجتماعی محلهطورياز نواحی دیگر شهر است به

هاي بافت فرسوده شهر قروه را لهاز ساكنان میزان امنیت اجتماعی مح %2223فرسوده 

مردم نیز میزان آن را  %1121بسیارزیاد و  %1323زیاد،  %2223كم،  %2121متوسط، 

 كردند.بسیاركم عنوان
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 بافت فرسوده هایه: بررسی امنيت اجتماعی محل(1نمودار)

 )منبع: مطالعات میدانی نگارنده(

نفر میزان امنیت 231مورد مطالعه نمونه  331دهد از میطوركه نمودار نشانهمان

اند اما این افراد در بیان دلایل كمبود كردهكم بیاناجتماعی محله را متوسط، كم و خیلی

هاي هاي مناسب، نظارت كم سازمانها به نبود دسترسیامنیت اجتماعی در این بافت

متعاقب آن  ها( وبه سایر بافتمربوطه، فرسودگی بافت و درنتیجه ارزانی مسکن)نسبت

ها، درآمد بودن نرخ اشتغال در این بافتسکونت افراد مهاجر در واحدهاي فرسوده، پایین

ها و درنتیجه فقدان تحرک انسانی ها و اختلاط كاربريپایین اقتصادي، كمبود سرانه كاربري

از منظور جلوگیري نمودند. همچنین، همکاري و پشتیبانی فکري و مالی ساكنان بهو... بیان

ریزي شهرها دو گروه با هم ها است. در مدیریت و برنامهقوت این بافتوقوع جرم نیز از نقاط

گیران یا مدیران سازان یا مردم و دیگري تصمیمهمکاري دارند. یکی از این دو گروه تصمیم

سازان پرداختیم. در این مرحله به بررسی هاي تصمیمشهري هستند. در بالا به نظرها و پاسخ

هاي پردازیم. مسئولان در مورد مشکلات و قوتگیران شهري میهاي تصمیمنظرها و دیدگاه

پیش روي بافت فرسوده شهر قروه در حوزه جرایم شهري به مواردي به این شرح 

نبودن بافت فرسوده هاي مسئول، مطابقسازي ازطرف سازماناند: فقدان فرهنگنمودهاشاره

هاي مربوط به جزاي مجرمان و... ازجمله كم همکاري در سازمان با نیازهاي امروزي، تناسب

ها هایی كه در این بافتها و قوتمعایب بافت فرسوده در رابطه با وقوع جرم است اما فرصت

وجوددارد عبارتنداز: اراده قوي قوه مجریه و نیروي انتظامی در برخورد با جرایم شهري 
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هاي پربار دین مبین و پربركت سطح آگاهی مردم، آموزهویژه در چند سال اخیر، افزایش به

به بر داشتن پلیس درونی نسبتمدار علاوهاسلام، كه باعث شده است تا بسیاري از مردم دین

ها در برخورد با وقوع جرم و محیط اطراف خود احساس مسئولیت كنند، و... ازجمله توان

 هاي فرسوده شهري است.خیزي در بافتجرم

 SWOTمدل  ترسيم

 ها و تهدیدهای جرایم شهری در بافت فرسودهها، فرصتها، قوت(: ماتریس ضعف2جدول)

 شرایط بيرونی شرایط درونی

 (Tتهدیدها) (Oها)فرصت (Wضعف)نقاط (Sقوت)نقاط
S1 : همکاري و پشتتیبانی

-فکري و مالی ساكنان بته
منظور جلتوگیري از وقتوع 

 جرم

S2:  تمركز بیشتر جرم در

قستتتمت شتتتمالی بافتتتت 

 فرسوده

 

w1 : درصدي مردم  12توافق

در متتتورد كمبتتتود امنیتتتت 

 اجتماعی محله

w2:  نبتتود دسترستتی هتتاي

 مناسب

w3: نبتتتودن بافتتتت مطتتتابق

 فرسوده با نیازهاي امروزي

w4: بودن نرخ اشتغالپایین 

w5: درآمد پایین اقتصادي 

w6:  كمبود سترانه و اختتلاط

ا و در نتیجتته نبتتود هتتكتتاربري

 تحرک انسانی

o1:  اراده قوي قتوه مجریته و

نیروي انتظامی در برخورد بتا 

ویژه در چنتد جرایم شهري به

 سال اخیر

o2: هتتاي پربتتار دیتتن آمتتوزه

 مبین و پربركت اسلام

o3:  افتتزایش ستتطح آگتتاهی

 مردم

 

t1 :هتاي نظارت كم سازمان

 مربوطه

t2: ستتازي فقتتدان فرهنتتگ

 هاي مسئولازطرف سازمان

t3:  تناسب كم همکتاري در

به جتزاي هاي مربوطسازمان

 مجرمان

 

براي تعیین نقطه راهبردي در ارتباط با جلوگیري و كاهش  IEAترسیم جدول 

 جرایم شهري
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 (: ضریب اهميت نسبی عوامل بيرونی3) IEAجدول 

 (: ضریب اهميت نسبی عوامل درونی4) IEAجدول 

 
 عوامل درونی

ضریب 

 اهميت

وزن 

 نسبی

وزن 

 نهایی

 هاضعف

w1 : اجتماعی محله و لزوم برخورد با آندرصدي مردم در مورد كمبود امنیت  12توافق 

w2: هاي مناسبنبود دسترسی 

w3: نبودن بافت فرسوده با نیازهاي امروزيمطابق 

w4: بودن نرخ اشتغالپایین 

w5: درآمد پایین اقتصادي 

w6:ها و درنتیجه نبود تحرک انسانیكمبود سرانه و اختلاط كاربري 

2211 

2221 

2212 

2211 

2213 

2211 

2 

3 

2 

1 

1 

2 

2222 

2223 

2221 

2211 

2213 

2222 

 هاقوت
S1منظور جلوگیري از وقوع جرم: همکاري و پشتیبانی فکري و مالی ساكنان به 

S2: تمركز بیشتر جرم در قسمت شمالی بافت فرسوده 

2211 

2211 

1 

1 

221 

2211 

2339 

 

 
 عوامل بيرونی

ضریب 

 اهميت

وزن 

 نسبی

وزن 

 نهایی

 تهدیدها
t1 : هاي مربوطهنظارت كم سازمان 

t2: هاي مسئولسازي ازطرف سازمانفقدان فرهنگ 

t3: به جزاي مجرمانهاي مربوطتناسب كم همکاري در سازمان 

222 

2212 

2211 

1 

2 

2 

222 

2221 

2223 

 هافرصت

o1 : ویژه اراده قوي قوه مجریه و نیروي انتظامی در برخورد با جرایم شهري به

 اخیردر چند سال 

o2: هاي پربار دین مبین و پربركت اسلامآموزه 

o3: افزایش سطح آگاهی مردم 

2221 

2213 

2211 

1 

3 

2 

1 

2211 

2222 

2348 
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 شهر قروهخيزی در بافت فرسوده (: تعيين نقطه راهبردی در ارتباط با جرم2نمودار)

 های فرسوده(: تدوین راهبردهای افزایش امنيت اجتماعی در بافت5جدول)

 درونی

 

 

 بيرونی

 

 

 هاضعف هاقوت

S1 همکاري و پشتیبانی فکري :

و مالی ساكنان براي جلوگیري 

 از وقوع جرم

S2:  تمركز بیشتر جرم در

 قسمت شمالی بافت فرسوده

w1: نبودن بافت فرسوده با مطابق

 نیازهاي امروزي

w2: بودن نرخ اشتغالپایین 

w3: درآمد پایین اقتصادي 

w4:  كمبود سرانه و اختلاط

ها و درنتیجه نبود تحرک كاربري

 انسانی

ت ها
ص

فر
 

o1 :  اراده قوي قوه مجریه و نیروي انتظامی در

 ویژه در چند سال اخیربرخورد با جرایم شهري به

o2:  پربركت اسلام هاي پربار دین مبین وآموزه 

o3: افزایش سطح آگاهی مردم 

S1 :سازي دینی بهفرهنگ-
 ايصورت پایه

S2: هاي جرم و بررسی ریشه

ویژه هاي جلوگیري از آن )بهراه

 در بخش شمالی شهر(
(SO) 

S3 :هاي گذاري در بافتسرمایه

 فرسوده

S4: هاي اشتغالكردن زمینهفراهم 

 

 

WO)) 

تهدیدها
 

t1 : هاي مربوطهنظارت كم سازمان 

t2:  هاي مسئولسازي از طرف سازمانفقدان فرهنگ 

t3:  به هاي مربوطتناسب كم همکاري در سازمان

 جزاي مجرمان

S5 :گیرانه تدوین قوانین سخت

براي مجرمان به نسبت نوع و 

 میزان جرم

S6:  نظارت و همکاري بیشتر

 هاي مسئولسازمان

ST)) 

S7 : وآمد و رفتایجاد رونق

 هاسرزندگی در سطح محله
 

 

 

WT)) 
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 تعييين اولویت راهبردها 

كارشناس به راهبردها 12از نظر بعد از تدوین راهبردهاي امنیت اجتماعی بااستفاده

 AHPآوردن وزن هر راهبرد در تکنیک دستشود و آنها را براي بهامتیاز داده می

FUZZY از تکنیک كنیم. سپس بااستفادهواردمیTOPSIS FUZZY بندي به اولویت

 پردازیم.راهبردها می

 بندی راهبردها براساس نظرهای کارشناسان(: ماتریس اولویت6جدول)

 
A1 A2 A3 A4 A5 A6 A7 A8 A9 A10 

S1 3 1 1 3 1 3 3 1 3 1 

S2 1 1 1 1 1 3 3 1 3 3 

S3 1 3 1 1 3 1 3 3 3 3 

S4 3 1 3 3 2 1 1 3 1 1 

S5 3 3 1 1 1 3 3 1 1 1 

S6 3 3 1 1 1 1 3 1 3 1 

S7 3 1 3 3 3 3 1 1 3 3 

معادل امتیازدهی راهبردها توسط كارشناسان براساس جدول اعداد مثلثی فازي به 

 باشد.شرح زیر می

 دهی در اعداد مثلثی فازیهای اولویت(: وزن7جدول)

 طيف وزن اعداد مثلثی فازی

 اهمیتخیلی كم 1 (0,0.1,0.25)

 اهمیتكم 3 (0.15,0.30.45)

 متوسط 1 (0.35,0.5,0.65)

 بااهمیت 3 (0.55,0.7,0.85)

 بسیار بااهمیت 1 (0.75,0.90,1)

 AHPFUZZYاز تکنیک تعیین وزن راهبردها بااستفاده

 (: وزن راهبردها8جدول)

S7 S6 S5 S4 S3 S2 S1 
 

2211 2233 2231 2213 2233 2211 2231 w 

22111 22121 22112 22121 22111 22111 22111 Wi 

 )منبع: محاسبات نگارنده(
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 FUZZY TOPSISاز تکنیک تعیین اولویت راهبردها بااستفاده

 های مثبت و منفی و اولویت راهبردها(: فاصله9جدول)

 اولویت D+ D- CF هاگویه

S1 :1 22211 2231 3213 ايصورت پایهسازي دینی بهفرهنگ 

S2: 3 22233 2231 3222 ویژه در بخش شمالی شهر(هاي جلوگیري از آن)بههاي جرم و راهبررسی ریشه 

S3 : 2 22212 2232 3211 هاي فرسودهگذاري در بافتسرمایه 

S4: 1 22212 2213 3211 هاي اشتغالكردن زمینهفراهم 

S5 :1 22211 2212 3231 تدوین قوانین سختگیرانه براي مجرمان به نسبت نوع و میزان جرم 

S6: 3 22232 2232 3233 هاي مسئولنظارت و همکاري بیشتر سازمان 

S7 :3 22231 2211 3211 هاوآمد و سرزندگی در سطح محلهایجاد رونق رفت 

 )منبع: محاسبات نگارندگان(

اي صورت پایهسازي دینی بهراهبرد فرهنگ TOPSIS FUZZYبراساس نتایج تکنیک 

 بندي شدند. ترتیب بعداز این راهبرد اولویتگرفت و سایر راهبردها بهدر اولویت اول قرار 

 گيرینتيجه

هاي ها و دشواريهاي قدیمی یکی از چالشهاي داراي بافتخیزي در محلهموضوع جرم

دلیل زمینه مساعدش براي ارتکاب جرایم موردتوجه زندگی شهري است كه به

است. در این پژوهش ریزان شهري بودهشناسان و برنامهكارشناسان حقوقی و جرم

هاي فرسوده شهر خیزي در بافتشده تا در ارزیابی راهبردي به دلایل وقوع جرمسعی

به نمودار سوات به قروه از دیدگاه ساكنان و مسئولان شهري بپردازیم. سپس، باتوجه

بندي اولویتتدوین راهبردهاي مؤثر براي كاهش جرایم شهري پرداخته و درنهایت به 

آمده از عملهاي بهاز نظر كارشناسان اقدام شده است. در بررسیاین راهبردها بااستفاده

ها را از ساكنان میزان امنیت اجتماعی در این بافت %12شد كه حدود ساكنان مشخص

آمده از عملهاي بهكنند. همچنین، در بررسیمیمتوسط و متوسط رو به پایین اعلام

هاي فرسوده در ارتباط عنوان نقطه مثبت و منفی بافتهري دلایل زیر را بهمسئولان ش

هاي مسئول، سازي از طرف سازماننمودند. فقدان فرهنگخیزي بیانبا جرم

هاي نبودن بافت فرسوده با نیازهاي امروزي، تناسب كم همکاري در سازمانمطابق

وه مجریه و نیروي انتظامی در به جزاي مجرمان از نکات منفی و اراده قوي قمربوط
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منظور خبردادن ویژه در چند سال اخیر، همکاري مردم بهبرخورد با جرایم شهري به

هاي پربار دین مبین و پربركت اسلام، كه براي جلوگیري و برخورد با وقوع جرم، آموزه

محیط به بر داشتن پلیس درونی نسبتمدار علاوهشده است تا بسیاري از مردم دینباعث

باشد. در حوزه اطراف خود احساس مسئولیت كنند، از جمله نکات مثبت می

نمودند كه سازوكاري هاي مسئول ساكنان بیشتر از این مورد ابراز نارضایتی میسازمان

شوند، میمناسب براي برخورد با مجرمان كددار، كه از طرف نیروي انتظامی دستگیر

 دهند. میتاهی آزادشده و دوباره همان روند را ادامهوجودندارد و مجرمان بعد از مدت كو

هاي فرسوده شهر قروه از نظر عوامل درونی شد كه بافتدر ارزیابی راهبردي مشخص

رو است و در شرایط ها روبهبه قوتتري نسبتهاي قويهاي فرسوده با ضعفبافت

با تهدیدهاي بیشتري مناسبی قرارندارد. همچنین، در بخش عوامل بیرونی هم این بافت 

رو است و براساس نمودار سوآت نقطه راهبردي براي تعیین ها روبهنسبت به فرصت

( است. بعد از تدوین راهبردها WTراهبرد جلوگیري از وقوع جرم راهبردهاي تدافعی)

اقدام به تعیین  AHPFUZZYاز تکنیک آنها را براساس نظرات كارشناسان و بااستفاده

بندي راهبردها از تکنیک تاپسیس فازي به اولویتو به دنبال آن بااستفادهوزن راهبردها 

اي در رتبه اول صورت پایهسازي دینی بهاقدام نموده كه بر این اساس راهبرد فرهنگ

 قرارگرفت. 

هاي سازينمود كه فرهنگهاي كلی شاید بتوان به این مورد اشارهدر بررسی

جلوگیري از جرم بسیارمؤثر است اما متاسفانه در این  هایی مانند صداوسیما درسازمان

خیزي شوند كه باعث جلوگیري از جرمحوزه مشکلات فراوانی وجوددارد كه بیشتر از آن

ها( به حس طمع و ها و تبلیغاتها)بیشتر فیلمزنند. برنامهمیبه ایجاد زمینه جرم دامن

آوردن دسترش روح انسان براي بهزنند و این امر نتایجی جز پرومیحرص انسان دامن

هاي اسلام كه براساس آموزهخیزي ندارد درحالیطمع بیشتر و در مراحل بعدي جرم

نکند و محتواي بیشتر كند تا حرص و طمع او را هلاکانسان باید قناعت را پیشه

 هاي صداوسیما غیر از تقویت حس قناعت و شکرگذاري است. در پایان باید به اینبرنامه

كه نماد پیشگیري از جرم باشند نکته اشاره شود كه پلیس و نیروي انتظامی بیشتر از آن

هاي دینی( كه پلیس درونی انسان)مطابق با آموزهنماد برخورد با جرم هستند درحالی

نماد كامل پیشگیري از وقوع جرم است و در این میان ضعف بسیارزیادي در 
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لیس درون وجوددارد. بنابراین، ضعف اصلی در مقابل هاي فرهنگی و تقویت پریزيبرنامه

 ریزي فرهنگی است.خیزي فقدان برنامهجرم

 پيشنهادها

سازي هاي مجازي براي فرهنگهاي مجازي و تشکیل گروهاستفاده از ظرفیت شبکه −

 هاي فرسوده شهر قروه و پیشگیري از وقوع جرم؛و آموزش به مردم و ساكنان بافت

ي مسئول شهري با نیروي انتظامی براي افزایش تبلیغات و هاهمکاري سازمان −

 سازي؛فرهنگ

هاي آموزش همگانی همکاري آموزش و پرورش با نیروي انتظامی و برگزاري كلاس −

 پیشگیري از جرم ازطریق مدارس سطح شهر و شهرستان؛

هاي فرسوده اي خدماتی، تفریحی و گردشگري به داخل بافتهاي دورهتزریق فعالیت −

 منظور سرزندگی محیط؛به

 ها؛روزي محلی و فرامحلی در این بافتهاي جاذب و شبانهاستقرار كاربري −

منظور رفع فرسودگی و افزایش تأسیسات، تجهیزات و تسهیلات رفاهی و خدماتی به −

 بازگشت ساكنان بومی به بافت و درنتیجه افزایش حس تعلق و نظارت غیررسمی؛

 ویژه در نواحی داراي آسیب بالا؛فرسوده بههاي بافت نورپردازي محله −

هاي فرسوده بخش شمالی ویژه در بافتهاي فرسوده بهافزایش نفوذپذیري در بافت −

 شهر قروه؛

منظور هاي بومی مصنوع و طبیعی در بافت فرسوده شهر قروه بهایجاد و تقویت نشانه −

 افزایش خوانایی؛

منظور افزایش تعاملات بافت فرسوده بههاي تفریحی و فضاهاي محلی در ایجاد پاتوق −

 اجتماعی و نظارت غیررسمی؛

هاي مذهبی براي افزایش مشاركت و مدیریت هاي محلی مانند هیئتتشکیل انجمن −

 مردمی؛
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 هاي روشنایی و تابلوهاي شهري؛رعایت استانداردهاي مبلمان شهري مانند چراغ −

خیز و خلوت در مناطق جرم هاي اجتماعی و افزایش تراكم اجتماعیتزریق فعالیت −

 ویژه در بخش شمالی بافت فرسوده شهر قروه.به
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  منابع

 وري ایران.، علم مدیریت فازي، مركز مطالعات مدیریت و بهره(1331)آذر، عادل؛ فرجی، حجت −

(، رابطه مکان و جرم، فصلنامه 1331احمدآبادي، زهره؛ صالحی هیکویی، مریم؛ احمدآبادي، علی) −

 .23اجتماعی، سال هفتم، شمارهرفاه 

(، بررسی و ارزیابی 1333الله؛ علیزاده، یحیی؛ ابراهیمی، سمیه)بیرانوندزاده، مریم؛ زیاري، كرامت −

شهر یزد(، فصلنامه علمی : هاي فرسوده شهري )نمونه مورديهاي بهسازي و نوسازي بافتسیاست

 .1، شماره2پژوهشی جغرافیاي انسانی، سال

(، بررسى جغرافیایى 1331نیا، سجاد)مشکینی، ابوالفضل؛ غلامی، علیرضا؛ مراديپرهیز، فریاد؛  −

آباد )مورد مطالعه: جرایم خریدوفروش الگوهاى فضایى بزهکارى در منطقه اسکان غیررسمى اسلام

 .13اموال مسروقه(، فصلنامه مطالعات امنیت اجتماعی، شماره 

هاي جغرافیایی، در شهر تهران، فصلنامه پژوهش ، بررسی جغرافیایی جرایم(1332)پوراحمد، احمد −

 .11دانشگاه تهران، شماره

بندي (، سنجش و اولویت1333الله؛ صادقلو، طاهره)پورطاهري، مهدي؛ سجاسی قیداري، قدرت −

آل بندي براساس تشابه به حل ایدهپایداري اجتماعی در مناطق روستایی بااستفاده از تکنیک رتبه

 .1، شماره1هاي روستایی، سالشفصلنامه پژوهفازي، 

هاي ششگانه جرم در سطح مناطق مختلف شهر (، بررسی و مقایسه شاخص1331تقوایی، مسعود) −

 .21، شماره3پژوهشی انجمن جغرافیایی ایران، دوره جدید، سال-شیراز، فصلنامه علمی

ریزي شهري نامه(، كاربرد مدل در جغرافیا با تأكید بر بر1331نیا، حسن؛ موسوي، میرنجف)حکمت −

 اي، انتشارات علم نوین.و ناحیه

(، مرگ و زندگی شهرهاي بزرگ آمریکایی، ترجمه حمیدرضا پارسی و آرزو 1331جیکوبز، جین) −

 افلاطونی، تهران: دانشگاه تهران.
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