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 چكيده
برانگيزترين مباحث مديريت شهري تبديل شده است. از آنجا كه در مباحث مروزه تعيين نحوة مداخله در بافت فرسوده، به يكي از چالشا

و جزء جدايي ريزي شهري، توجه به موضوعات اجتماعي، اجتناب مديريت برنامه مي ناپذير طرح ناپذير و هاي شهري شمرده شود؛ بنابراين، با تعيين
مياستفا و شناسايي قرار توان رويه ده از ابعاد پايداري اجتماعي هاي مؤثّر بر مباحث اجتماعي را در جهت ساماندهي بافت فرسوده مورد بررسي
بهداد.  به روش تحقيق در اين پژوهش و هاي پايداري به اين منظور، پس از تعيين شاخص تحليلي است.-لحاظ روش، توصيفي لحاظ هدف كاربردي

و تهية پرسشاجتماع هاي ها در محلة دريادل شهر مشهد مورد بررسي قرار گرفته است. در ادامه به كمك يافته نامه، وضعيت اين شاخصي
و با استفاده از مدل  و استنباطي حاصل و براساس آن راهبردهايي SWOTتوصيفي و تهديد مورد شناسايي قرار گرفته ، نقاط قوت، ضعف، فرصت

مراتبي، جهت تعيين بهترين نحوة با تكنيك تحليل سلسله SWOTلة مورد نظر پيشنهاد شده؛ همچنين، از تلفيق تحليل جهت مداخله در مح
و بر پاية نظرات بالغ بر  و نفر از كارشناسان، از ميان گزينه15مداخله استفاده شده است. بر اين اساس هاي قابل انتخاب، معرفي موقعيت ويژه

مح ارزش (هاي اقتصادي؛ به302/0لة دريادل در جهت جلب مشاركت ساكنان با امتياز نرمال شدة رفت، از مشكلات عنوان بهترين راهكار برون)
 اين بافت شناخته شده است.

&بهسازي بافت فرسوده، پايداري اجتماعي، تكنيك:گانكليد واژ SWOT AHP.محلة دريادل ،

و برنامه.1 و منطقهريزي كارشناس ارشد شهرسازي گرايش مديريت (نويسنده مسئول) شهري  Sadeghhadizadeh@gmail.com اي. دانشگاه هنراصفهان
و عضو هيئت علمي دانشگاه هنر اصفهان.2  Dr_nastaran1@yahoo.com دانشيار گروه آموزشي شهرسازي
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 مقدمه
ميبا افزايش شهرنشيني، پديد شـود.ة قطبي شدن نمايان

و هزينـة و فاصـلة ايجـاد شـده، زمـان از بين بردن شكاف
طلبد كه اين امـر بـراي شـهرهاي كشـورهاي زيادي را مي

و درحــال ــالي ــابع م ــود شــديد من توســعه كــه داراي كمب
رو، متخصصان ماهر هستند، بسـيار مشـكل اسـت؛ از ايـن

يك گونه بافت اين و هم تهديـد بـالقوه ها يك تهديد بالفعل
و نحـوة دخالـت در و شـهروندان آن اسـت براي يك شهر

هاي داراي بافت فرسوده همواره يكي از مسائل اساسي شهر
و كارشناسـي هويت بوده است؛ لذا ضرورت نگاه تخصصـي

از براي ساماندهي بافت هاي فرسوده در هـر مقطـع زمـاني
ره كنـون همـوا مديريت شهري، بسيار حائز اهميت است. تا

و معضلات اجتماعي بافت هاي هاي فرسوده در طرح مسائل
و اهميت نسبتاً كمتـري و بهسازي شهرها، از وزن نوسازي
در مقايسه با معضلات كالبدي برخـوردار بـوده اسـت. هـر
چند كه همان معضلات كالبدي نيز به دليل عدم توجه بـه

و فصل نشده است.  مسائل اقتصادي حل
هـا فرسودة شهري از برآيند نارسايي هاي در كشور ما، بافت

و معضلات مختلف شهري كه طي ساليان گذشته به دليـل
و كارآمد توسـعة نبود برنامه شـهري يـا نـاتواني هاي روشن

سيستم مديريت شهري در تأمين خدمات مـورد نيـاز ايـن
به بافت و امروزه بـه وجود آمده ها، عنـوان عـاملي بـراي اند

بهجلوگيري از تحقق توسع مية اقتصادي شهرها رود. شمار
و شـهري شـدت مـي امري كه به قطبي شدن درون بخشـد

فرسايش كالبدي، اجتماعي، اقتصـادي قسـمت وسـيعي از
شود تا جايي كه امروزه بافت فرسـوده بـه شهر را منجر مي

از شـمار مـي منزلة تهديدي براي شهرهاي بزرگ بـه آينـد.
م طرفي، همان دهد، در مواردي كـهيگونه كه تجربه نشان

و يا كالبدي اهداف مداخله در بافت فرسوده صرفاً اقتصادي
بوده، طرح با شكست مواجه شده است. اين در واقع همـان

هـاي پيرامـون محلـة دريـادل بـه مطلبي است كه در طرح
 بهبود جايبه هايي برنامه شكلي در حال بروز است. چنين

و اعتمـادييبـ اسـباب مردمـي، رضـايتو زيست شرايط
 توسـط شـهر امـور مطلوب ادارةبه نسبترا اميدي آنان نا

 است. شده شهري مديران

و كالبـدي مـي توانـد اين در حالي است كه ابعاد اقتصـادي
عنوان نتيجة مداخلـة صـحيح در بافـت فرسـوده مطـرح به

از كـه داردآن جـاي چنـين واقعيـاتي، بـه توجه شود. با
و شـراكت بـالاتر،يسـطحدرو مشـاركت راهكارهـاي

و صـادقي، توانمندسازي (فنـي : 1389مدنظر قـرار گيـرد
تـرين ). اين پژوهش با ايـن سـؤال اصـلي كـه مناسـب 57

استراتژي مداخله در بافت فرسودة محلة دريادل با در نظـر
و بــا هــدف گــرفتن رويكــرد پايــداري اجتمــاعي چيســت؟

و تهديد پيش ا شناسايي نقاط قوت، ضعف، فرصت و رائـه رو
راهبردهاي مداخله در بافت فرسـوده بـا رويكـرد پايـداري

منظـور اجتماعي، بر آن است تـا چـارچوب جديـدي را بـه
شناسايي بهترين راهبـرد مداخلـه در بافـت فرسـوده ارائـه

 نمايد.

 پيشينة پژوهش
و محدوديت با توجه به قابليت هـايي كـه بافـت فرسـوده ها

ه همراه دارد، هموارهب-خصوص كلانشهرهابه-براي شهرها 
و برنامه به در كانون توجه محققان طـوري ريزان بوده است.

اي تاكنون در ايـن زمينـه صـورت هاي گسترده كه پژوهش
گرفته اسـت كـه در ادامـه بـه چنـد نمونـه از آنهـا اشـاره 

 شود. مي
ميـزان«اي بـا عنـوان در مقالـه 2008در سال3آنتونيو كل

عامـل در بازسـازي شـهرهاي پايداري اجتمـاعي: بهتـرين 
كه توسط اين اتحاديه نيـز منتشـر شـد؛ بـه» اتحاديه اروپا

و ابعـاد پايـداري اجتمـاعي پرداخـت. وي  بررسي تعـاريف
صـورت هـا بـه براين باور است كه نسل جديدي از شـاخص 

هاي ادراكي براي مباحث پايداري در حـال پيشـنهاد مؤلفه
و در نهايـت، پايـداري اجتمـاعي را  عنـوان عنصـر بـه است

مي متمايز  كند. كننده در بين جوامع معرفي
و فريدنژاد در مقاله بررسي تأثير اعتماد«اي با عنوان اميني

ــر بهســازي بافــت فرســودة شــهري در محلــة اج تمــاعي ب
و 1390كـه در سـال» بخت تهران خوب بـه چـاپ رسـيده
 كمي روش نظري، است، بر مبناي پژوهشي طرحي حاصل

در شده جراا همبستگيو  پـژوهش بـه بررسـي اين است.

3 Andera Colantonio 
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 بـا بخت تهران خوب محلة بهسازيدر مبنا دارايي رويكرد
در اجتماعي هاي بر سرمايه تأكيد و اعتماد نتيجه، پرداخته

دربا اجتماعي يك سرماية عنوانبه اجتماعي  سطح ارزش
 محله بهسازيدرآن تأثيرو گرفته قرار مطالعه محلة مورد

 تـأثير كننـدة تأييـد اسـت. نتـايج حاصـله سنجيده شـده
 بهسازي محله است.در اعتماد اجتماعي مستقيم

و اسلامي در مقاله اي با عنوان بررسي راهكارهاي محمودي
و سازماندهي يكپارچة بافت فرسودة بنـدرعباس كـه  بهبود

و 1390در ســال  ــا روشــي مبتنــي بــر مطالعــة ميــداني ب
و معيارهـايي هدفمند به انجام رسيد، پس از معر في الگوها

و تحليل داده  SWOTهـا بـر اسـاس جـدول چند، ارزيابي

و در نهايت، براساس اين معيارها مبادرت بـه صورت گرفته
 استخراج چند استراتژي اساسي شده است.

ــه و ديگــران در مقال ــوان پيــري ــا عن ســنجي امكــان«اي ب
ــه هــاي توانمندســازي در ســاماندهي كــارگيري رهيافــت ب

در سـال» اههاي غيررسمي ناحيـة گلشـهر مشـهد سكونتگ
ــتفاده از روش 1391 ــا اس ــت SWOTب ــه رهياف ــه ارائ ب

توانمندسازي ناحية شهري فوق پرداخته است. نتايج نشان 
و توانـايي دهد كه رهيافت با تأكيد بـر قابليـت مي هـاي هـا

از ساكنان، ضمن حفظ كرامت انساني حاشيه نشينان بهتـر
بهراهبردهاساير و ساماندهيدر  گذار است. محيطي اثرسازي

و رضوي در سال اي كـه بـا عنـوان، در مقالـه 1391مافي
اي بــا تأكيـد بــر ريــزي اسـتراتژيك توســعة محلـه برنامـه«

منتشـر» شـهر مشـهد متغيرهاي اجتماعي در محلة طلاب
آن يافت، نقطة مشترك اين پـژوهش، بـا مقالـه  اي كـه بـه

ي اجتماعي در تعيين رويكـرد اشاره شد، توجه به پارامترها
هاي اجتماعي كه در اين پـژوهش مداخله است؛ اما شاخص

مدنظر قرار گرفته، با رويكرد پايداري اجتماعي بوده اسـت؛ 
تـري در سـطح صورت كامـل در نتيجه، ابعاد اجتماعي را به
و همچنين بـراي انتخـاب محله مورد سنجش قرار مي دهد

 AHPو مــدل SWOTاســتراتژي نهــايي از تركيــب روش 

بـر SWOTاستفاده شده كه در ايـن حالـت تـأثير مؤلفـة
 شود. انتخاب استراتژي بهينه ديده مي

عنوان يكي از عوارض رشد فزاينـدة مسئلة بافت فرسوده به
و مؤثر مديريت  شهرنشيني است كه در نبود نظام يكپارچه

شود. رشدي كه شهر مقـدس مشـهد بـا شهري تشديد مي

و موقعيـت آن توجه به وجو (ع) د حـرم مطهـر امـام رضـا
عنوان دومين كلانشهر ايران همواره شاهد آن بوده است. به

البته شهر مشهد در تمامي اين دوران، شـاهد اقـداماتي در 
به زمينة ساماندهي بافت كه هاي فرسوده بوده است. طوري

در تمامي اين طرح و وقت زيادي ها با صرف هزينه، سرمايه
در اين بافت جهت اصلاح ها همراه بوده است. اين اقـدامات

و يا صدمات جـدي بـه ايـن  ادوار مختلف، گاه باعث انهدام
و بـه هـر حـال  و گاه در جهت حفظ آن محل بوده مناطق
و  مسلماً نظريـة خاصـي در ايـن اقـدامات پيگيـري نشـده

به سياست و هاي مداخله و غالبـاً سـردرگم صورت مقطعـي
و در نهايـت نيـز بدون احاطه كافي به مسئلة اتخـاذ شـده

 نتايج مناسبي به همراه نداشته است. 
هـايي اسـت كـه با وجود اين، محلة دريادل، از جمله محله

(جـامع) كلانشـهر مشـهد در  و عمران مطابق طرح توسعه
و از طرفـي تـاكنون  اولويت اول فرسودگي بافت قرار گرفته

آن هيچ و اصـلاح در نظـر گونـه طرحـي بـراي سـاماندهي
گرفته نشده است. به همين منظور، در اين پـژوهش محلـة 
دريادل مورد توجه ارائه طرح ساماندهي قرار گرفتـه تـا بـا 
ارائه راهبردي مناسب از مداخلات نسنجيده در ايـن محلـه 

 جلوگيري نمايد.

و مباني نظري  مفاهيم، ديدگاهها
 بافت فرسوده

و ناپديدشـدني بافت فرسوده پديـده در اي گـذرا و نيسـت
توسعه به شدت در حـال گسـترش حال سطح كشورهاي در

در است. از اين و از جملـه رو، در مهمتـرين اسـناد جهـاني
اهداف توسعة هزاره به ضرورت بهبود سـريع ايـن وضـعيت 

(صرافي، ). بافت فرسـودة شـهري6: 1381اشاره شده است
مي به عرصه شود كـه هايي از محدودة قانوني شهرها اطلاق

به دليل فرسودگي كالبـدي، عـدم برخـورداري مناسـب از 
و زيرســاخت هــاي دسترســي ســواره، تأسيســات، خــدمات

و شــهري، آســيب و از ارزش مكــاني، محيطــي پــذير بــوده
هـا بـه دليـل فقـر اقتصادي نازلي برخوردارنـد. ايـن بافـت 

و مالكـان آنهـا امكـان نوسـازي خـود  را بـه ساكنان خـودي
و نيـــز ســـرمايه اي در جهـــت ذاران انگيـــزهگـــ نداشـــته

).82: 1390(محمودي، اسلامي،گذاري در آن را ندارد سرمايه
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از بنابراين، به منظـور شناسـايي بافـت فرسـوده مـي تـوان
مورخـــــه 15301/310/300معيارهـــــاي مصـــــوبه 

و شهرسازي اسـتفاده 24/04/1385 ، شوراي عالي معماري
ــت ــايي باف ــرد. در شناس ــب ك ــه تناس ــوده، ب ــاي فرس ه

ها، همواره معيارهاي متعدد كالبـدي هاي اين بافت رسايينا
و غيركالبدي دخالت دارند؛ اما بـر مبنـاي تعريـف مصـوبة 

عالي شهرسـازي، بافـت فرسـوده بـا سـه مشخصـة شوراي
گيـري شناسـايي كالبدي به عنوان معيارهـاي قابـل انـدازه 

قطعـات %50هايي بـا بـيش از : بلوك1شوند. شاخص مي
هايي كه بـيش از : بلوك2متر مربع؛ شاخص 200كمتر از 

(فاقــد سيســتم ســازه 50% و بــه بناهــاي آن فرســوده اي)
و غير : بلـوك3استاندارد باشـند؛ شـاخص عبارتي ناپايدار
از %50هــايي كــه بــيش از  ــر آنهــا كمتــر متــر باشــد6ب

ــران،  ــاري اي و معم ــازي ــالي شهرس ــوراي ع ــه ش (دبيرخان
1385 .( 

 پايداري اجتماعي
وپ ــارور ايــداري اجتمــاعي تحــت عنــوان زنــدگي ســالم، ب

هماهنگ با طبيعـت تعريـف شـده اسـت كـه هـدف از آن 
حصول به بالاترين سطح از رضايت زندگي در نظـر گرفتـه 

و بـروز خلاقيـت  هـا، شده است. بسترسـازي جهـت ظهـور
و نيز  بسيج آحاد مردم در جهت تأمين اهداف توسعة پايدار

بـا تأكيـد بـر نقـش» بهتر براي همهاي آينده«اطمينان از 
و توسعه از اركـان تعريـف  حياتي آنان در مديريت محيطي

ــر،  ــاديزاده زرگ (ه ــاعي اســت ــداري اجتم ).34: 1391پاي
نظران زيادي در رابطه با پايـداري اجتمـاعي تاكنون صاحب

و شاخص اند كه در ادامه بـه برخـي هايي ارائه كرده تعاريف
 شود. از آنها اشاره مي

در تعريف خـود از پايـداري اجتمـاعي، بـر عوامـل4سينر«
و توسـعة سـرماية مسئوليت و جمعي، حفـظ پذيري فردي

و اجتماعي به و همچنـين مشـاركت منظور تقويت اعتمـاد
و توانمندســازي مــردم بــراي مشــاركت در تصــميم ســازي

.)Sinner et al., 2004: 5( گيري تأكيد كرده اسـت تصميم
از 2000در سال»6و استرن5پولس« تعريف نسبتاً جامعي

 
4 Sinner 
5 Mario Polese 

انـد پايداري اجتماعي با تمركز بر محيط شهري ارائه كـرده 
و يـا كه براساس آن پايداري اجتماعي چه به عنوان توسـعه

در رشد، هماهنگ با تكامل جامعه مدني صورت مي و گيرد
زيست براي زندگي مشـترك گروههـاي واقع تقويت محيط

و تشويق در و بهبـودج اجتماعي هت يكپـارچگي اجتمـاعي
پـذيرد. كيفيت زندگي براي همة اقشار جامعه صـورت مـي 

و شــكاف همچنــين، پايــداري اجتمــاعي نــابرابري هــاي هــا
 :Polese and Stren, 2000( دهـد اجتماعي را كاهش مـي 

ــين«).15-16 ، توســعة 2002در ســال»و همكــارانش7ت
ــ ــلي ع ــار اص ــار معي ــامل چه ــاعي را ش ــدار اجتم دالت پاي

و امنيـت معرفـي  اجتماعي، همبستگي اجتماعي، مشاركت
نيـز8المللـي اند كه مبنايي براي سازمان توسـعة بـين كرده

. بـه)Thin, Lockhart and Yaron, 2002( قـرار گرفـت 
در»10و وود9گلاسون«عقيدة  ، مفهـوم پايـداري اجتمـاعي

هـاي چند سال گذشـته بـه سـمت مبـاحثي چـون شـبكه
و امنيت در جامعـه سـوق اجتماعي، مشارك ت، حس مكان
.)Glasson and Wood, 2009: 284(پيدا كرده است 

تـوان در نظـر دو مفهوم اصلي براي پايداري اجتمـاعي مـي
و ديگري پايـداري جامعـه.  گرفت؛ نخست عدالت اجتماعي
و  مفهوم عدالت اجتماعي، توزيع عادلانـة منـابع در جامعـه

و خـدمات محلـي امكان دسترسي عادلانه به شغل،  مسكن
و بعد دوم به زيست به است و عملكرد جامعه عنـوان پذيري

يك نهاد جمعي تأكيد دارد. همچنين پايداري اجتمـاعي را 
و زنـدگي توان وابسته به جنبه مي هاي مختلفـي از جامعـه

محله؛ از جمله: تعامل، مشاركت، حس تعلق، ثبات جامعـه 
و همكاران، (نسترن ).162: 1392و امنيت دانست

و تحليــل دهــد كــه نشــان مــي» كولانتونيــو«هــاي تجزيـه
پايداري اجتمـاعي، تركيبـي از اصـول سـنتي اجتمـاعي از 
و بهداشت)، اشـتغال،  (مسكن و اساسي قبيل نيازهاي اوليه
و مفـاهيم جديـدي كـه  و عدالت اجتماعي آموزش، برابري

گيـري هسـتند؛ ماننـد هويـت، حـس كمتر نيز قابل اندازه

 
6 Rechard.E.Stren 
7 Thin 
8 Department For International Development(DFID) 
9 John Glasson 
10 Graham Wood 
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ــ و كيفيـــت زنـــدگي اســـت مكـ ــاه ان، خوشـــبختي، رفـ
)Colantonio, 2008: 4 .( 

و تعــاريف همــان طــور كــه بيــان شــد، تــاكنون ديــدگاهها
مختلفي در زمينة پايداري اجتماعي ارائـه شـده كـه خـود 

و گستردة اين مفهوم است. جهـت نشان دهندة ابعاد وسيع
 هـاي مختلـف اي جنبـه ارائه تعريفي كـه بتوانـد تـا انـدازه 

هايي چون حـس پايداري اجتماعي را پوشش دهد، شاخص
پــذيري، مشــاركت در تعلــق، تعامــل اجتمــاعي، مســئوليت

و فعاليتفعاليت هاي محلـي، امنيـت هاي فرهنگي، مذهبي
اجتماعي، اعتمـاد بـين فـردي، اعتمـاد مـدني يـا نهـادي، 
و كميت دسترسي به خدمات، نشـاط در  رضايت از كيفيت

و عدالت اجتماعي در نظر گرفتـه زندگي، رضايت از زندگي
 شده است.

و روش ها مواد
و قلمرو پژوهش  محدوده

هكتـار در بخـش28محلة دريـادل بـا مسـاحتي بـالغ بـر
و در قسمت شمالي حرم مطهر رضـوي  قديمي شهر مشهد
و ناحيـة دو  واقع شده است. ايـن محلـه در منطقـة ثـامن

و جنوب بـه  خيابـان شـهيد ترتيـب بـه شهرداري، از شمال
و خيابان آيت و غـرب كاوه و همچنين از شـرق االله كاشاني

و ميـدان شـهيدگمنام به ترتيب در مجاورت خيابـان آزادي
 قرار گرفته است.

 . موقعيت محله دريادل در سلسله مراتب سياسي1شكل
 منبع: نگارندگان

و شناخت بيشتر با محلـة دريـادل، در ادامه جهت آشنايي
و كالبـــديبرخــي  از متغيرهـــاي اجتمـــاعي، اقتصـــادي

).1(جدولصورت اجمالي مورد بررسي قرار گرفته استبه 
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و1جدول . متغيرهاي مورد مطالعه در محلة دريادل
 ميزان هر يك

ميزانمتغير
6815(نفر) 1365جمعيت محله در سال
5517(نفر) 1385جمعيت محله در سال

م پيش 5317(نفر)139111حله در سال بيني جمعيت
-1(درصد)85تا65هاي متوسط رشد سالانة جمعيت در سال

 1587(نفر) 1385تعداد خانوار در سال
 1682 1391بيني تعداد خانوار در سال پيش

48/3 1385بعد خانوار در سال
بعد خانوار در سال پيش 16/3 1391بيني

138543/95نسبت جنسي در سال
12(درصد)سال24تا20بيشترين گروه سني

10(درصد)به بالا65گروه سني
190(نفر) 1391تراكم ناخالص جمعيتي براي سال

(درصد)7ميزان باسواد در جمعيت و بالاتر محله 6/87ساله
190(نفر) 1391تراكم ناخالص جمعيتي براي سال

4/28(درصد)مرد شاغل در محله
4/4(درصد)غل در محله زن شا

(درصد) 600درآمد ماهيانة كمتر از 2/49هزار تومان
(درصد) 8/90مالكيت ملكي در ميان ساكنان

61/21ميانگين سال سكونت در محله
(مترمربع) 6/29سرانة مسكوني

5/6(مترمربع)تجاري-سرانه مسكوني
4/1(مترمربع)زمين باير سرانة
13(مترمربع)رشبكه معاب سرانة

نگارندگان، محاسبات1391نامه، پرسش1385منبع: آمارنامة

 روش تحقيق
هـاي كـاربردي اين پژوهش از نظر هدف در دستة پژوهش

گيـرد. همچنـين، روش تحقيـق در ايـن پـژوهش قرار مـي 
و موردكاوي است.-مبتني بر روش توصيفي  تحليلي

هـاي ده از روشگردآوري اطلاعات در اين تحقيق با اسـتفا
و معمول در مطالعات شهري شامل بررسـي  هـاي اسـنادي

هــا، مراكــز مطالعــات ميــداني نظيــر مراجعــه بــه كتابخانــه
و پركردن پرسش نامه در محـدودة مـورد مطالعـه اطلاعاتي

انجام گرفته است. براي تعيين تعداد اعضاي نمونـة آمـاري 
 پژوهش، از فرمول كوكران اسـتفاده شـد. بـا فـرض سـطح 

(96اطمينــــــان (Z=2.054درصـــــــد ،(d=0.04 ،(

محاسبه-Pn=P0(1+r)n-بيني جمعيت با استفاده از روش رشد نمايي پيش ��
 شده است.

)12N=1682) ،(P=0.5 خـانوار 115) تعداد نمونة آماري
دست آمده است. با در نظر گرفتن احتمال مربوط به غير به

هاي تكميل شـده، قابل استفاده بودن تعدادي از پرسشنامه
(در ميان افراد بالاي پرسش 125در مجموع  سال)15نامه

 اي توزيع شد. صورت خوشه به
نامـة لازم به ذكـر اسـت كـه بـراي تعيـين روايـي پرسـش

و كارشناسـان  تحقيق، با چند تن از استادان، صـاحبنظران
و پيشـنهادهاي  و نظـرات انتقـادي مشورت به عمل آمـده

نامــه اعمــال گرديــد. همچنــين اصــلاحي آنــان در پرســش
نامـه بـا اسـتفاده از ضـريب آلفـاي بررسي پايـايي پرسـش 

تك 13خكرونبا ها تك شاخص انجام گرديد. اين ضريب براي
) ــراي كــل پرســش70/0بــالاتر از و ب () ــر )87/0نامــه براب

مي به نامه را در حـد توان گفت پايايي پرسش دست آمد كه
 دهد. مطلوب نشان مي

در مرحلة بعد، با توجه به مطالعه مشابهي كه در اين زمينه
(مافي، رضوي:  15است. تعـداد ) انجام گرفته1391توسط

و متخصصـان مـرتبط بـا پرسش نامه در بـين كارشناسـان
موضوع پژوهش به منظور تعيين ميزان اهميت هـر يـك از 

، توزيع شده است. لازم به ذكـر اسـت كـه SWOTعوامل 
و تحليل از نرم  Expert Choiceافزار تحليلـي جهت تجزيه

 SPSSو Excel افزارهاي آماري همچـونو همچنين از نرم

 استفاده شده است.

 هاي پژوهش يافته
 هاي استنباطي پژوهش يافته

هـاي پايـداري اجتمـاعي در سـطح جهت سنجش شاخص
از محلة دريادل، پس از تعريف چارچوبي نظـري، دسـته  اي

آن ها جهت پوشش جنبـه شاخص و گسـتردة هـاي متنـوع
مورد استفاده قرار گرفته شـده اسـت. در ادامـه، بـراي هـر 

كننـدة وضـعيت هايي در نظر گرفته كه بيـانهشاخص گوي
ها در سطح محلة مورد مطالعه است. بـا توجـه بـه شاخص

و عيني پايداري اجتماعي سؤالات پرسـش  نامـه ابعاد ذهني
و بسته تعريف شده انـد؛ بـه عنـوان مثـال: به دو صورت باز

 
�� Nجامعة آماري در اين پژوهش است كه تعداد خانوار محلة دريادل براساس

 در نظر گرفته شده است. 1391بيني پيش
13 Cronbach-alpha 
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براي سنجش حس تعلق در سطح محله، سه سؤال در نظر
واقع ميانگين آنها وضعيت شاخص گرفته شده است كه در

كنـد. در جـدول حس تعلق را در سطح محله مشخص مـي 

هــاي پايــداري اجتمــاعي در محلــة ) وضــعيت شــاخص2(
 دريادل قابل مشاهده است.

(به درصد) . وضعيت شاخص2جدول  هاي پايداري اجتماعي در محلة دريادل
ميانگينخيلي زيادزيادمتوسطخيلي كمكمشاخص

8/151/216/182/224/2635/3تعلقحس

4/206/243/279/1727/3 14تعامل اجتماعي

8/134/15359/221/1726/3پذيريمسئوليت
و تفريحيمشاركت در فعاليت 9/281/23151/211/1685/2هاي فرهنگي

6/308/208/173/187/1682/2هاي مذهبيمشاركت در فعاليت

4/212/224/191/212008/3هاي محليفعاليتمشاركت در

7/184/201/15633/2 44 امنيت اجتماعي

5/114/19257/267/2140/3اعتماد بين فردي

8/306/297/222/149/649/2 اعتماد مدني يا نهادي
5/42306/151/11519/2رضايت از كيفيت دسترسي به خدمات

7/332/235/128/649/2 28 نشاط در زندگي

2/337/273/237/143/544/2 رضايت از زندگي

4/342/291/21104/943/2رضايت از كميت دسترسي به خدمات

8/354/291/181/138/740/2عدالت اجتماعي

(بر پاية پرسش منبع: يافته ) 1391نامه، هاي تحقيق

 SWOTه از تحليل ريزي استراتژيك با استفاد برنامه
مـيلادي وارد حـوزة 1980، از دهـة SWOTابزار تحليلي

(گلكـار، برنامه و مديريت شهري شد )47-48: 1384ريزي
هـا، بـراي تحليـل عنوان يكـي از بهتـرين روشو امروزه به

ــه  و هــدايت محــيط ب رود شــمار مــي مســائل اســتراتژيك
)Yüksel & Dagdeviren, 2007:33(اين مدل اصطلاحي . 

و و ضـعف داخلـي است رايج بـراي شناسـايي نقـاط قـوت
و يـا  و تهديدات خارجي كه هر سـازمان، مجموعـه فرصت

و كنت قلمرو جغرافيايي با آن روبه (پيرس رابينسون، روست
و بيروني ). در بررسي307: 1388 هاي جامع محيط دروني

و بندي يافته محلة دريادل كه عمدتاً با جمع هاي توصـيفي
و اخـذ اطي حاصل از پرسشاستنب نامه، مشاهدات ميـداني

نظر كارشناسان بوده اسـت. بـا توجـه بـه مراحـل تحليـل 
SWOTو ضـعف، عوامل محيط دروني به صورت نقاط قوت

و تهديـد  و عوامل محيط بيروني به صـورت نقـاط فرصـت
ارائه شده است. لازم به ذكر است كه هدف، ذكر مهمتـرين

و تـا حـد امكـان از ارائـة ليسـتو مؤثرترين عوامل اسـت 
(جدول ).3بلندبالا از اين عوامل خودداري شده است

و تهديد در محلة دريادل3جدول . بررسي نقاط قوت، ضعف، فرصت

عوامل
 دروني

Sقوت

S1:و اعتماد بين فردي در ميان وجود ميزان بالاي حس تعلق، تعاملات اجتماعي، مسئوليت پذيري
 محله ساكنان نسبت به

S2:و محلي بالا ميان ساكنان  مشاركت فرهنگي، مذهبي
S3:مالكيت ملكي بالا ساكنان محله 

Wضعف
W1:و كيفي و خدمات به لحاظ كمي  كمبود امكانات
W2 :و نشاط در ميان ساكنان  پايين بودن سطح رضايت

W3:و رو به پايين ساكنان  سطح اقتصادي متوسط
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عوامل
 بيروني

فرصت
O

O1:به و فرصت استفاده از موقعيت ويژة محلة دريادل (ع) لحاظ نزديكي به مرقد مطهر امام رضا
 مندي از حضور زائران حرم مطهر در طول سال بهره

O2هاي خالي در بافت محله: وجود قطعه زمين 
O3و محله  محوري در نگرش شهرداري : توجه به مشاركت مردمي

Tتهديد

T1:عد و در نتيجه اعتماد مدني پايينپايين بودن سطح  الت اجتماعي از ديدگاه ساكنان
T2:عدم توجه به امنيت اجتماعي در محلة دريادل 

T3:عدم توجه مسئولان نسبت به رشد منفي جمعيت در محله 
T4:هاي توسعه پيرامون حرم مطهر گزاري طرح عدم توجه به مشاركت ساكنان بومي در سرمايه 

(بر پاية پرسشهاي تحقي منبع: يافته )1392نامه،ق

در ادامه نيز با توجه به مجمـوع ايـن عوامـل، راهبردهـاي
ايـن مداخله در بافت مـورد شناسـايي قـرار گرفتـه اسـت. 

راهبردها، بايد بيشـترين سـازگاري را بـا مجموعـه عوامـل 
داشته باشد. منطق رويكرد مذكور ايـن اسـت كـه راهبـرد 

و فرصت بخش، بايد قوت اثر و ضعف ها و ها را به حداكثر هـا
تهديدهاي سيستم را به حـداقل برسـاند. ايـن منطـق اگـر 

و درست به كـار رود، نتـايج بسـيار مطلـوبي بـراي انتخـاب
(حكمـت طراحي يك راهبرد اثر و بخش خواهد داشـت نيـا

 ). 293: 1385موسوي، 
. راهبردهاي مداخله در بافت فرسودة4جدول

 محلة دريادل
 راهبردهاي

 رقابت/تهاجمي
)SO(

و ارزش هاي اقتصادي شناساندن موقعيت ويژه
محلة دريادل در جهت جلب مشاركت ساكنان 

گيري، تأمين منابع مالي سازي، تصميم در تصميم
و منافع حاصله.

 راهبردهاي تنوع
)ST(

تشكيل يك نهاد رسمي محلي در سطح محلة
و دريادل كه به عنوان واسط ميان مديران شهري

و نيز نظارت اجتماعيس اكنان عمل نموده
 ساكنان بر محله خود را ارتقا بخشد.

راهبردهاي
 بازنگري

)WO(

ارائه تسهيلات در جهت تبديل فضاهاي رها شده
و خدماتي به منظور ايجاد به فضاهاي عمومي

و ارتقاي سطح كيفيت زندگي در  تحركّ، نشاط
 سطح محله

راهبردهاي
 تدافعي

)WT(

در نحوة سرمايه تغيير در گزاري با هدف
و به عبارتي تغيير  نظرگرفتن منفعت جمعي

 اهداف نوسازي از اقتصادي به رفاهي

(بر پاية پرسش منبع: يافته )1392نامه، هاي تحقيق

و رابطــه مفهــومي كــه بــا توجــه بــه مجموعــه قابليــت هــا
هاي محلة دريـادل در جهـت سـاماندهي بافـت محدوديت

گرفته شده است؛ شامل چهار سطح هدف، فرسوده در نظر
ــه و گزين ــه) معيارهــا، زيرمعيارهــا (راهبردهــاي مداخل هــا

( هستند. همان ) قابـل مشـاهده اسـت،1طور كه در نمودار
مراتبي شامل هـدف پـژوهش در سـطح اين ساختار سلسله

و تهديد به در اول؛ نقاط قوت، ضعف، فرصت عنـوان معيـار
عنـوان هـر كـدام از آنهـا بـه سطح دوم؛ عوامل مـرتبط بـا 

و در نهايــت، گزينــه هــاي قابــل زيرمعيــار در ســطح ســوم
 انتخاب در سطح چهارم قرار گرفته است.
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 مراتبي در تعيين بهترين گرايش مداخله در بافت فرسودة محلة دريادل . ساختار سلسه1نمودار
منبع: نگارندگان

هاي مداخله در بندي راهبرد در اولويت AHPنتايج مدل
 بافت فرسوده

را از آنجا كه ارائة نتايج مدل، حجم گسترده اي از عمليـات
و گيرد؛ در ادامـه بـه برخـي از حالـت در بر مي هـاي مهـم

برجستة حاصل از اجراي مدل اشاره شده است. اين نتـايج 
 Expertافـزار، با اسـتفاده از نـرم AHPمدلحاصل از اجراي 

Choice و گزينهاست. پس از تعيي هـان معيارها، زيرمعيارها
و اخــذ نظــر بــه كمــك پرســش نامــه، مشــاهدات ميــداني

و تشــكيل ســاختار سلســله مراتبــي آن، ابتــدا كارشناســان
معيارهاي اصلي نسبت به هدف به صورت زوجـي مقايسـه 

(مي مي5شود. همانطور كه در جدول شـود، هـر ) ملاحظه
كه درايه، برآيندي است از نظرات كارشناسان و متخصصان

) ــي ــاتريس متوســط وزن ــا اســتفاده از م ) WAمقــدار آن ب
تـوان وزن محاسبه شده است. با استفاده از ايـن روش مـي 

دست آورد كه بر اين نسبي هر يك از معيارهاي اصلي را به
(» قوت«اساس، معيار  )368/0با وزن نرمـال شـدة نسـبي

و بيشترين اهميت را در ميان معيارهاي اصلي داشت ه اسـت
(» ضعف«ترتيب به » تهديـد«)،299/0با امتياز نرمال شدة

) و209/0با امتياز نرمال شدة بـا امتيـاز نرمـال» فرصت«)
)  اند. هاي بعدي قرار گرفته ) در رتبه123/0شدة

. مقايسة زوجي معيارهاي اصلي نسبت به5جدول
هدف

معيارهاي
 اصلي

 تهديد فرصت ضعف قوت
هايوزن

 نسبي
12/10/38/1368/0قوت

8/014/24/1299/0ضعف

3/34/016/0123/0فرصت

5/04/17/11209/0تهديد

منبع: محاسبات نگارندگان

در مرحلة بعد، زيرمعيارهـا نسـبت بـه معيارهـاي اصـلي
مي به ( صورت زوجي مقايسه ) قابـل6شوند كـه در جـدول

د ر ميـان نقـاط قـوت، مؤلفـة ملاحظه است. بر اين اساس
ــاعي، ــاملات اجتمـ ــق، تعـ ــس تعلـ ــالاي حـ ــزان بـ ميـ

و اعتمـاد بـين فـردي در ميـان سـاكنان مسئوليت پـذيري
 ) )،440/0نسبت به محلـه، بـا كسـب امتيـاز نرمـال شـدة

و امتياز را به خـود اختصـاص داده اسـت. بيشترين اهميت
و محلـي بـالا  در ادامه، عامل مشـاركت فرهنگـي، مـذهبي

( مي در372/0ان ساكنان بـا كسـب امتيـاز نرمـال شـده ،(
و در نهايت مالكيت ملكي بالاي سـاكنان محلـه مكان دوم

)، در رتبـة سـوم قـرار189/0با كسب امتياز نرمال شـدة ( 
 اند. گرفته
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. وزن نسبي حاصل از مقايسة زير معيارها6جدول
نسبت به معياهاي اصلي

قوت
)S(

S1 S2S3
440/0372/0189/0

ضعف
)W(

W1 W2W3
470/0364/0167/0

فرصت
)O(

O1 O2O3
573/0139/0289/0

تهديد
)T(

T1 T2T3T4
373/0219/0121/0287/0

 منبع: محاسبات نگارندگان

و زيرمعيارهـا در تا اين مرحلـه، ضـرايب اهميـت معيارهـا
و نيـز ضـرايب اه  (امتيـاز) ارتباط بـا هـدف مطالعـه ميـت

ها در ارتباط با هـر يـك از زيرمعيارهـا تعيـين شـده گزينه
است. در اين مرحله، از تلفيق ضرايب اهميت مزبور امتيـاز 

ها تعيين خواهد شد. به اين منظـور، نهايي هر يك از گزينه
مراتبي ساعتي كه منجر به يك بردار از اصل تركيب سلسله

مي اولويت با در نظر گرفتن همة قضاوت شـود، اسـتفاده ها
(زبردسـت،  (20: 1380خواهد شد )، نتـايج7). در جـدول

هــا نســبت بــه هــاي نســبي حاصــل از مقايســة گزينــه وزن
و وزن كلي هر يك از گزينـه  هـا قابـل مشـاهده زيرمعيارها

ر و است كه بر اين اساس اهبرد شناسـاندن موقعيـت ويـژه
ركت هاي اقتصادي محلة دريادل در جهت جلب مشـا ارزش

 عنوان بهترين گزينه معرفي شده است. ساكنان به
ها نسبت به. وزن نسبي گزينه7جدول

و وزن كلي گزينه ها زيرمعيارها
SO WOSTWTزيرمعيارها

S1 500/0130/0282/0088/0
S2 440/0161/0277/0122/0
S3 275/0222/0208/0294/0
W1 264/0368/0223/0145/0
W2 300/0361/0225/0114/0
W3 366/0220/0172/0242/0
O1 311/0182/0287/0220/0
O2 294/0330/0281/0094/0
O3 296/0170/0356/0178/0
T1 117/0176/0329/0378/0
T2 237/0261/0387/0115/0
T3 436/0187/0152/0225/0
T4 293/0147/0256/0303/0

وزن كلي
ها ينهگز

302/0229/0261/0187/0

 منبع: محاسبات نگارندگان

و پيشنهاد نتيجه  گيري
 مشـاور مهندسـان تهية طـرح جـامع دوم مشـهد توسـط

اول كـه جـامع طـرح دورة مهرآزان پيش از اتمـام قـانوني
توسط شركت خازني تهيـه شـده بـود، حـاكي از تحـولات 

ك 1365تا 1350وسيع در فاصلة  ه ناشي از دارد. تحولاتي
و وقوع جنگ تحميلي عـراق–هاي روستا مهاجرت شهري

عليه ايران بوده است كه باعث افزايش سريع جمعيت شـهر 
مشهد شده تا جايي كه رشد جمعيـت ايـن شـهر در بـين 

در2/8با نرخـي معـادل 1365تا 1355هاي سال درصـد
سال، بالاترين نرخ رشد جمعيـت شـهري ايـران را داشـته 

عة اين تحولات، از جمله عوامل بسـيار مهمـي است. مجمو
و پـذيري طـرح اند كه باعث كاهش تحقق بوده هـاي جـامع

برنامة شهر مشهد شده است. در ايـن ميـان بافـت رشد بي
شـود كـه بـا فرسوده، تنها يكي از نتايج رشدي شمرده مي

توسعه همراه نبوده است. در اين ميان با توجه به تغييـرات 
به كالبدي، اجتماعي و پيوستهو اقتصادي كه صورت سريع

ناپـذير دهد. بروز بافت فرسوده را به امـري اجتنـاب رخ مي
بي مبدل ساخته است. به توجهي نسـبت بـه ايـن طوري كه

و مسامحه در برخورد با آن، باعث گسترش سـريع  تغييرات
نشيني در شهرها خواهد شد كه اين خود به معنـاي حاشيه

هـايو به جاي آن احـداث مجتمـع هاي كهن تخريب بافت
و ايجـاد  و تجاري، تخلية بافت از سـاكنان اصـيل مسكوني

و بزهكاران، آسيب پذيري هر چـه منزلگاهي براي مهاجران
ــه  ــل هزين ــه، تحمي ــر زلزل ــتر در براب ــنگين بيش ــاي س ه

و تأثير آن بر قيمت مسكن، رشد افقـي شـهرها آماده سازي
بهو تصرف منابع طبيعي، اراضي كشاورز و عبـارتي عـدمي

 استفاده از منابع موجود بوده است. 
ريـزي راهبـردي بـه منظـور در اين پـژوهش، از برنامـه

هـاي مواجهه با اين معضل كه مسـامحه در برابـر آن نسـل 
و آينده را با تهديدهاي جدي مواجه خواهـد سـاخت،  حال

و استفاده شده است؛ زيرا برنامه ريزي راهبردي راهي دقيق
و مشـكلات مئن جهت شناسـايي اصـلي مط تـرين مسـائل

موجود در يك سيستم به منظور ارائـه راهكارهـايي جهـت 
كـه در ايـن زمينـه بـه كمـك SWOTرفع آنهاست. مدل 

مي برنامه مي ريزي استراتژيك تواند با استخراج عوامـل آيد،
ــد. از  ــا را پيشــنهاد كن ــدترين راهبرده ــتراتژيك، كارآم اس
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و طرفي، اين مدل قاد ر به ارزيـابي ميـزان اهميـت عوامـل
و نمـــي توانـــد فراينـــد راهبردهـــاي پيشـــنهادي نبـــوده

به تصميم در سازي راهبردي را طـور جـامع حمايـت كنـد؛
و پوشـش  نتيجه، در اين پژوهش جهت پشتيباني اين مدل

منظـور مراتبـي بـه نقطة ضعف آن از تكنيك تحليل سلسله
فرسـودة محلـة تعيين بهتـرين راهبـرد مداخلـه در بافـت 

دريادل استفاده شده است كه به اين ترتيب هـر دو هـدف 
و ايـــن پـــژوهش را كـــه يكـــي شناســـايي قابليـــت هـــا

آن محدوديت هاي محلة دريادل در جهت ساماندهي بافـت
و ديگري ارزيابي راهبردهاي پيشنهادي بوده اسـت، در بـر 

 خواهد داشت.
ر در خصوص محدودة مورد مطالعـه كـه بـا توجـه بـه نظـ

، نقـاط قـوت بـا SWOTكارشناسان، از ميان عوامل مـدل
) در368/0ميزان امتياز نرمال شـده ) بيشـترين اهميـت را

دهنـدة قابليـت ميان مجموعه عوامل داشته كه ايـن نشـان 
دروني بالاي محلـة دريـادل در سـاماندهي بافـت فرسـوده 
است. نكته حائز اهميت ديگر به منظـور مداخلـه در بافـت 

محلة دريادل مشهد اينكه از ميان راهبردهاي قابل فرسودة 
و ارزش هــاي انتخــاب، راهبــرد شناســاندن موقعيــت ويــژه

اقتصادي محلة دريادل در جهت جلب مشاركت ساكنان، با 
) به302/0امتياز نرمال شدة عنوان بهترين گزينه شناخته)

شده است. در ادامه نيز راهبردهايي چون تشكيل يك نهـاد 
عنـوان واسـط در سطح محلة دريادل كـه بـه رسمي محلي

و ســاكنان، بـا امتيـاز نرمـال شــدة  ميـان مـديران شـهري
)، ارائه تسهيلات در جهت تبديل فضاهاي رها شده261/0(

ــا امتيــاز نرمــال شــدة و خــدماتي ب بــه فضــاهاي عمــومي
و در نهايت، تغيير در نحوة سرمايه229/0( گذاري با هدف)

( در نظرگرفتن منفعت جمعي )187/0با امتياز نرمال شدة
 اند. هاي بعدي قرار گرفته در مكان

در نهايت، بايد به اين نكته اشاره كرد كـه بـا توجـه بـه
هاي ناموفقي كه تاكنون در زمينة مداخلـه در بافـت تجربه

و يا كالبدي  و رويكردهاي صرفاً اقتصادي فرسوده با اهداف
شه(از جمله پروژة محلة آب ر مشهد) صورت گرفته كوه در

است. ضرورت بازنگري در روند مداخله بـه سـمت مباحـث
پايداري اجتماعي را با توجه بـه ماهيـت آن بـه موضـوعي 

تر از هر زمان ديگري مبدل سـاخته اسـت. نظـر بـه روشن

از اينكه شاخص هاي مورد استفاده در اين پـژوهش همگـي
ا هستند كه توسط صاحب تعاريفي سـت، نظران ارائـه شـده

ــيم بررســي آن مــي ــراي ت ــو ب ــد موجــب رويكــردي ن توان
و مــديريت شــهري در جهــت بــرون برنامــه رفــت از ريــزي

هـاي فرسـوده در كشـور عزيزمـان بافـت مشكلات مربـوط 
.شمرده شود
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