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 چکیده

 های محتوايی سايتيازدهم، به ارزيابی و تحلیل ابعاد و چارچوبای آمريکا در قبال دولت اين مقاله با هدف بررسی ديپلماسی رسانه

پردازد. اين پژوهش با استفاده از روش تحلیل می ای اين کشورهای رسانهای از فعالیتبه مثابه يک شاخص و نمونهفارسی صدای آمريکا، 

دهد است. نتايج اين مقاله نشان می 2233آذر  2مرداد تا  21محتوای کیفی،  با رهیافت عرفی، انجام گرفته و بازه زمانی مورد بررسی آن نیز 

دادن  سو و با نشان کياز  کايو آمر یغرب یاز کشورها یجو و منطقصلح یرياست تا با ارائه تصو کردهتلاش صدای آمريکا شبکه  که

تهران در برابر تصمیمات  شدن میو تسل 5+2و  رانيمذاکره ا یرا برا ی، افکار عموماز سوی ديگر در مقابله با ايران و قاطع یچهره جد

همسو با غرب جلب کند و در  یهااستیسمت سبه را  یمردم تيکند تا حمایتلاش م کايآمر یصدا گريد جهت. از آماده سازد غرب

کند یم جاديا یعموم را در افکار دگاهيد نيچنین اهم کايآمر یناهمسو شکل دهد. صدا یهااستیس به را نسبت یانتقاد یهاهدگايد ،مقابل

از  یاشن زینبه مذاکره  رانيدولت ا ليببرد و تما شیاز پ یکارتواند ايران نمی یاسلام یجمهور یرانتخابیدر ساختار غ ازدهميکه دولت 

 یشتریکه با اهداف غرب تناقض ب ینیشیپ یکردهايکند که رومی ريتصو یارا به گونه طيشرا کايآمر یاست. صدا هاميتحر ديشد یفشارها

را  یعلف طيشرا اين رسانه،رابطه با غرب است.  یو برقرار یغرب یاتخاذ الگو رانيداشته، شکست خورده است و تنها راه نجات حکومت ا

 شمارد.یم رانيصلح و اصلاح حکومت ا یربرقرا یبرا تیوضع نيبهتر

 فارسی صدای آمريکاسايت ای آمريکا، دولت يازدهم، تحلیل محتوای کیفی، های کلیدی: ديپلماسی رسانهواژه

 

 مقدمه و طرح مسئله

 2233خرداد  39ی در انتخابات رياست جمهوری در حسن روحاندر پی پیروزی حجت الاسلام  رانيا یاسلام یجمهور ازدهميدولت 

مرداد  22در روز  یاسلام یدر مجلس شورا زین یو فیتحلو  2233مرداد  23در روز  رهبر انقلابتوسط  دولت سیرئ ذیتنفتشکیل شد. 

، تاکنون با مشکلات و مسائل فراوانی در عرصه سیاست داخلی و خارجی «دیو ام ریدولت تدب»به  وسوممدولت يازدهم  برگزار شد. 2233

های خارجی از سوی ديگر، مانعی گیری تحريمای و اوجده هستههای پرونمواجه بوده است. تورم، رکود و بیکاری از يک سو و پیچیدگی
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خواهی و کارشکنی ها و زيادهجدی بر سر راه فعالیت اين دولت بوده است. علاوه بر اين، دولت يازدهم، همچون گذشته، با مخالفت

 کشورهای غربی و اسرائیل مواجه بوده است.

و  ای ايران، همراهی و يکی از کنشگران اصلی در پرونده هستهبه عنوان ابر قدرت جهان کايمتحده آمر الاتيارسد در اين میان به نظر می

« یاديپلماسی رسانه»ها و افکار عمومی مردم ايران در قالب هماهنگ با ديپلماسی رسمی خود، اقداماتی در جهت تأثیرگذاری بر نگرش

 داشته است.

های المللی بخصوص رسانههای بیندر عرصه ديپلماسی، از طريق رسانهخود  یهااستیسه منظور پیشبرد متحده ب الاتيدولت ادر واقع 

های محتوايی مطلوب و مورد نظر خود را به افکار عمومی ايران القا کند. شبکه فارسی زبان ها و چارچوبکوشد تا موضوعفارسی زبان می

به صورت فعال در عرصه  2251، که از سال متحده است الاتيفدرال ادولت  یرسم یخارج یونيزيشبکه تلوها يکی از ده 2کايمرآ یصدا

 آفرينی مشغول بوده است.ای در قبال مردم ايران به نقشديپلماسی رسانه

 های خود در عرصه سیاستی بر دولت يازدهم، متناسب و همسو با سیاستگذارتأثیربه عبارت ديگر ايالات متحده آمريکا به منظور 

برد که در چارچوب مفهومی ای خود از جمله شبکه صدای آمريکا بهره میخود در ديپلماسی سنتی، از ابزارهای رسانهخارجی و منافع 

 است.  نییتبای قابل توضیح و ديپلماسی رسانه

بکه ی محتوايی شهاشود تا ابعاد و چارچوبای ايالات متحده آمريکا، تلاش میی ديپلماسی رسانههامؤلفهدر اين مقاله با هدف شناسايی 

ای اين کشور، مورد تحلیل و بررسی قرار گیرد. در مسیر بررسی محتوايی های رسانهصدای آمريکا، به مثابه يک شاخص و نمونه از فعالیت

ر دشبکه صدای آمريکا، سايت اين شبکه که آيینه محتوايی اين شبکه در فضای مجازی است و امکان دسترسی به آرشیو آن فراهم است، 

، با استفاده از روش (2233آذر  5) ازدهميدولت  تیروزه اول فعال 211مرداد( تا ارائه گزارش  23) حسن روحانی ذیتنف یاصله زمانف

 گیرد.مورد تحلیل قرار می 2و برجسته سازی 3شود و ذيل دو نظريه چارچوب سازیتحلیل محتوای کیفی بررسی می

اره دولت درب کايآمر یصدا یفارس تيبرجسته شده در سا یخبر نیمضام»محتوا عبارت است از:  لیمقاله در بخش تحل نيا یسؤال اصل

 یفارس تيو اقدامات آن در سا ازدهميحاکم بر اخبار دولت  یهاچارچوب»و  «ست؟یچ یو خارج یيازدهم و اقدامات آن در عرصه داخل

 «ست؟یچ کايآمر یصدا

 

 مرور مفهومی

 ای ايالات متحده در قبال ايرانآمريکا؛ ابزار ديپلماسی رسانهشبکه فارسی زبان صدای 

 یها به زبان روسپخش برنامه 2392داشت. از  یسیبه زبان انگل يیويپخش راد قهیدق 25روزانه  دوم یجنگ جهان انهیدر مصدای آمريکا »

از  یاگسترده فیط یرسانه دارا ني. امروزه اکرد آغاز به کار 2351از  یبخش عرب آغاز شد. یشورو ریارتباط با مردم اتحاد جماه یبرا

به طور متوسط در هر هفته  کايآمر ی. صدااستزبان  9۴به  يیويمنحصراً راد خشزبان و ب 35به  ینترنتيو ا یونيزيتلو ،يیويراد یهابرنامه

( بخش J. Cull, 2008: 5327.« )نفر مخاطب دارد ونیلیم 232و در سطح جهان حدود  کندیم دیساعت اخبار و برنامه تول 2511 حدود
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. لازم به ذکر است بخش راديويی آغاز به کار کرد 2225 مهر 32 آن از یونيزيپخش تلو و 2251از اول آذر نیز  راديو شبکه صدای آمريکا

ی و های تصويرفراگیری رسانه تعطیل شد. سايت فارسی صدای آمريکا اعلام کرده است که با توجه به 2239ارديبهشت  33اين شبکه در 

 گیرد.تحولاتی که در ترکیب سنی و علايق مخاطبان بخش فارسی صدای آمريکا رخ داده است، اين تعطیلی صورت می

م در با مرد ويراد قياز طر اًمیکند مسقیم جابيا کايمنافع دراز مدت آمر»در منشور صدای آمريکا در سايت فارسی اين شبکه آمده است: 

 ن،يتوجه و احترام شنوندگان خود را به دست آورد. بنابرا ديآن که کارساز باشد با یبرا کايآمر یسراسر جهان ارتباط برقرار سازد. صدا

بل منبع معتبر و قا کيبه عنوان  وستهیپ کايآمر یصدا -2 خواهد بود: کايآمر یصدا یونيزيو تلو يیويراد یهااصول حاکم بر برنامه نيا

خواهد بود، نه  کايآمر ندهينما کايآمر یصدا -3 خواهد بود. ریو فراگ یواقع ق،یدق کايآمر یخبر عمل  خواهد کرد. اخبار صدا نانیاطم

 یصدا -2 ارائه خواهد داد. کايمهم آمر یمتوازن و جامع از تفکرات و نهادها یريتصو نيو بنابرا کا،ياز جامعه آمر یبخش واحد چیه

 یامسئولانه ینظرها ها و اظهارچنین بحثخواهد کرد، هم ريروشن و کارساز تصو یارا به گونه کايمتحده آمر الاتيا یهااستیس کايآمر

 «9ارائه خواهد داد.

تا  2352از ، کايمجموعه وزارت امور خارجه آمرريز 2352تا  2395از ، مجموعه اداره اطلاعات جنگ ريز 2395تا  2393از صدای آمريکا 

 5پخش انيکارفرما تیئهی يا پراکنسخن سهیرئ ئتیمجموعه ه ريتاکنون ز 2333از و  متحده الاتيمجموعه آژانس اطلاعات ا ريز 2333

 لهینفر آن به وس 1نفر هستند که  3 یجبیهیئت مديره بی، فعالیت کرده است. شهرت دارد «کايآمر یپراکنبنگاه سخن»به  رانيدر اکه 

 .شوند و نفر نهم نیز وزير خارجه آمريکا استگره انتخاب میجمهور و تأيید کنرئیس

ن مارتی، راديو و تلويزيو از جمله صدای آمريکا، کايآمر یالمللنیب یخبررسان یهاسازمان یکه مشتمل بر تمام کايآمر یپراکن بنگاه سخن

پخش  ،یاارتباطات چندرسانه قياز طر اهمتف شيافزا ،یو دمکراس یآزاد جيترو هدفکننده اعتبارات مالی است، با های دريافتو سازمان

 نير اب ینقش نی. چنبردیم شیرا به پ کايآمر یخارج استیو جهان، اهداف س کايها در مورد آمربرنامه گريمتوازن و د ،ینیع ق،یاخبار دق

ر به د، منجشونقاط جهان ارائه  ريو سا اکيروشن در مورد کشورشان آمر یو فهم قیدق یبه مردم اطلاعات یاستوار است که وقت ستدلالا

 ایردم دنم یاست دسترس یشورا مدع نيا .دخواهد بو کايآمر زیکه در بلندمدت به نفع خودشان و ن شودیها مآن یاز سو یماتیاتخاذ تصم

، عدم قانون تیاصول تجارت آزاد، احترام به حاکم ،یطیمح ستيز یريپذتیمسئول ک،یدمکرات یهاآرمان یها را به سواطلاعات آن نيبه ا

 ۴.فراهم گردد کايآمر یسالم و شکوفا برا من،يا یرهگذر جهان نيها سوق داده تا از اارزش گريو د یکشتار دسته جمع حاتیاشاعه تسل

انه يکی توان دريافت که اين رستلويزيونی، میجی و مالکیت و کنترل اين شبکه بی با نگاهی اجمالی به منشور صدای آمريکا و اهداف بی

ای آمريکا است. بخش فارسی صدای آمريکا نیز به عنوان يکی از از بارزترين مصاديق و آشکارترين ابزارهای ديپلماسی رسانه

ردم ی بر افکار عمومی مهای اخیر به طور جدی به تأثیرگذارالمللی در ايران، در طول سالترين رسانه بینترين و پرمخاطبشدهشناخته

ترين کانال ارتباطی دولت آمريکا با مردم ايران تبديل شده است. در چنین شرايطی توان گفت به مهمايران مشغول بوده است و به جرئت می

باره آمريکا درای تواند ديدگاه دقیق و روشنی را درباره ديپلماسی رسانههای محتوايی اين شبکه میبررسی و تحلیل ابعاد و چارچوب

 موضوعات مختلف از جمله دولت يازدهم ارائه کند.
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 ایمفاهیم پیرامونی ديپلماسی رسانه

کرد ای معرفی شود تا در ادامه مقاله رويترين مفاهیم مشابه و نزديک به مفهوم ديپلماسی رسانهشود تا برخی از مهمدر گام نخست تلاش می

ديپلماسی »و « 1ديپلماسی عمومی»، «2ديپلماسی باز يا آشکار»ر اين اساس تبیین و تعیین گردد. ای، بمطلوب در زمینه ديپلماسی رسانه

 شود.سه مفهومی است که در اين بخش به صورت اجمالی تعريف می« 3ديجیتال

 ونهگچیه زیها نمهناها و موافقتآگاه نبودند و پس از بسته شدن عهدنامه یاسیعموم مردم از مذاکرات س یجنگ جهان نیاز نخست شیپ

شد بر اصل  جيآن را افتني تیّو اهم یرشد افکار عموم یآشکار و باز که در پ یپلماسيد کهیدرحال شد،یبه مردم داده نم یاطلاعات

 (.22: 2223 ان،ی)آلادپوش و توتونچ ها قرار داشتدر مورد عهدنامه یو انتشار اخبار کاف یاسیمذاکرات س نهیدر زم ردمبه م یرساناطلاع

رار ق یعموم یهایها و بررسها بوده و در معرض مناظرهدر دسترس رسانه یاشاره دارد که به راحت یآشکار به مذاکرات ی باز ياپلماسيد

، ت مکررصورکنندگان، بهمدل، مذاکره نيا شود. دریم فیتوص یالمللنیمذاکرات ب میگسترده و مستق یاامر با پوشش رسانه نيدارند. ا

ست دهند تا به اتاق کنفرانس دیبه گزارشگران اجازه م یدهند، اجازه مصاحبه داده و حتیکنند، گزارش میبرگزار م یاتمطبوع یهاکنفرانس

ره کجا و چه موقع مذاک ،یدانند که چه کسانیمردم از مذاکرات باخبر هستند و م بسته، یآشکار و درها یپلماسيکنند در هر دو مدل د دایپ

کنند. در مدل یکجا و چه موقع مذاکره م ،یدانند که چه کسانیبسته، مردم از مذاکرات باخبر هستند و م یو درها رکنند. در مدل آشکایم

 وگوهارفت گفتشیدرباره پ یمنظم یهامذاکرات مطلع هستند و گزارش یجلسات و اهداف اصل یچنین از دستور کلآشکار مردم هم

 (2211)گیلبوآ،  شود.یمردم فاش نم یبه طور کامل برا زیوگوها نن گفتيآشکارتر یحال حت نیکنند. در عیم افتيدر

ام المللی و نیز محیط واقعی نظديپلماسی ديجیتال ابزاری مفید و مهارتی نوين جهت انجام ماموريت به شکل موازی در سطح مجازی بین

خود  های ايجاد شده، منافع ملیآورد تا در پرتو فرصتها به وجود میای ديپلماتالملل است. در واقع ديپلماسی ديجیتال، مجالی را بربین

ای مطلوب جهت متقاعد ساختن، بسیج، مذاکره، کسب اطلاعات، تصويرسازی، انجام را به خوبی به پیش برند. ديپلماسی ديجیتال وسیله

ال در واقع نوعی ديپلماسی مجازی، سايبر ديپلماسی، ديپلماسی امور کنسولی و... در حوزه عملکرد وزارت خارجه است. ديپلماسی ديجیت

های سايتديپلماسی ديجیتال معمولاً به واسطه ابزارهای مثل وب شده است.ای و در يک کلمه ديپلماسی جهانیالکترونیک، ديپلماسی شبکه

مجازی  هایدر اين زمینه، اينترنت، اينترانت، سفارتخانهافزارهای پیچیده های اطلاعاتی و نرمها، بانکمربوط به وزارت خارجه و ديپلمات

 (229-222: 2212گیرد. )گوهری مقدم، های مختلف صورت میهای کشورای و مجازی ديپلماتو روابط شبکه

 مدتیدانسته شده که هدف از آن استقرار و استمرار روابط طولان هايشهملل و اند يگرتعامل و ارتباط با د یبرا یاقدامات یعموم یپلماسيد

از اهداف  یعموم يپلماسیتوجه داشت که د يداست. در هر صورت با يگرنظام مورد نظر با جوامع د هاییاستها و سفرهنگ، ارزش

 یارجخ یبا مردم کشورها یمط مستقارتبا یعموم يپلماسید یمرکز ايده» .کندیم يتحما یسنت يپلماسید هدافو از ا یخارج یاستس

 يپلماسید يف،تعر ين. بر طبق ا(Malone, 1985: 199« )هادولت یهاها بر طبق خواستبر طرز تفکر آن گذاریاست با هدف تأثیر

دولت  يکبر رفتار  گذاریهدف آن تأثیر کهو فرهنگ است  یلات،اطلاعات، تحص ینهدر کشور هدف در زم يیهادربردارنده فعالیت یعموم

 يوراد یهاو به خصوص شبکه یجمع هایرسانه .(Frederick, 1993: 229بر شهروندان آن ) گذاریتأثیر يقاست از طر یخارج

بادله دانشجو ها عبارتند از: مکانال ير. ساشوندیکار برده مبه یعموم يپلماسیهستند که در د يیهااز کانال يکیفقط  المللی،ینب يزيونیتلو

 ی،مراکز فرهنگ يريتو مد یاندازراه ها،يشگاهو نما هايشعلم و فرهنگ، روشنفکران و هنرمندان، مشارکت در هما ینهر در زمو پژوهشگ

                                                           
7. Open Diplomacy 

8. Public Diplomacy 

9. Digital Diplomacy 



 یماًمستق یدر نظر داشت که کانال رسانه جمع يد. البته بایو دوستانه و مراکز تجار یمحل یورزش یهاگروه یانداززبان، راه يکآموزش 

بر  ذاریگتأثیر يقا از طرياغلب با واسطه فرهنگ و  يگرد یهاکه کانال یدرحال شودیبر عموم مردم کشور استفاده م گذاریتأثیر یبرا

 یها، کانالاست یفعل یتها تمرکزشان بر وضعرسانه یچنین در حال. همگذارندیاثر م یبر افکار عموم يده،اعتقادات مخاطبان نخبه و برگز

 (Gilboa, 2001:4کشورها و جوامع سروکار دارد. ) یادينرازمدت و بنبا ادراکات د یشترفرهنگ ب

 

 ایرويکردهای مختلف در زمینه ديپلماسی رسانه

ای ازجمله مفاهیم نسبتا جديدی است که ريشه در علوم سیاسی و ارتباطات سیاسی دارد و ورود صحیح اين مفهوم مفهوم ديپلماسی رسانه

 ای برای بررسی ابعاد آن نیازمند تأمل و تلاش نظری فراوان است. های تحلیل رسانهو استفاده از روشبه حوزه علوم ارتباطات اجتماعی 

ای ارائه شده که هرکدام سطوح تحلیلی مختلفی را دهد که تاکنون هشت تعريف مختلف و متمايز از ديپلماسی رسانهها نشان میبررسی

ای در عرصه دانشگاهی نیست و صرفاً به عنوان چند نمونه تمامی تعاريف ديپلماسی رسانه اند. طبیعی است موارد مذکوربرای خود برگزيده

ا با هشود تا اين تعاريف مورد مقايسه و بررسی قرار گرفته و میزان ارتباط آنشوند. در اين بخش تلاش میشاخص و در دسترس ارائه می

 و ديپلماسی عمومی( به شکل دقیق مشخص گردد. مفاهیم پیرامونی )يعنی ديپلماسی باز، ديپلماسی ديجیتال

 

 ای و ارتباط آن با مفاهیم پیرامونیهشت تعريف مختلف و متمايز از ديپلماسی رسانه -2جدول 

 میزان ارتباط با مفاهیم پیرامونی های تعريفويژگی ارائه کننده رديف

 21کارل 2

(2313) 

، هاارائه تصوير و اطلاعات نادرست از سیاستنگاه انتقادی، 

تغییر فهم مردم از موضوعات سیاسی، فريب افکار عمومی، 

 پروپاگاندای سیاسی

شباهت با ديپلماسی باز و ديپلماسی 

 عمومی

 22راماپراساد 3

(2312) 

ها در کارکردهای ديپلماتیک و علنی به صورت کلی نقش رسانه

 شدن مذاکرات

 ديپلماسی بازشباهت زياد با 

 23آمون 2

(231۴) 

تبادل پیام میان سیاستمداران از طريق رسانه، سرعت بخشی به 

يابی گويی و دستها و ابزارها، رکمذاکرات، تفاوت در شیوه

 پذيری

شباهت با ديپلماسی ديجیتال و 

 ديپلماسی باز

                                                           
10. Karl 

11. Ramaprasad 

12. Ammon 



 میزان ارتباط با مفاهیم پیرامونی های تعريفويژگی ارائه کننده رديف

 22کوهن 9

(231۴) 

 ساير به اخطار و علامت ارسال عمومی، ديپلماسی هدايت

 دنیا رويدادهای درباره شواهد کردن فراهم و ها،دولت

ای ديپلماسی عمومی و بخش رسانه

عمدتاً متفاوت از ساير مفاهیم 

 پیرامونی

 29وين دين 5

(2312) 

 شباهت ناچیز با ديپلماسی عمومی المللیپروپاگاندا با ابعاد بین

 25رانسلی ۴

(2335) 

رسمی کشورهای دهی مقامات ها برای جهتاستفاده از رسانه

 خارجی

عمدتاً متفاوت از ساير مفاهیم 

و در حوزه تأثیر گذاری  پیرامونی

 کشور هدفبرحاکمان

   2۴ابو 2

(233۴) 

هی دالمللی وشکلکارکرد رسانه در ارتقای تصوير و هويت بین

 افکار عمومی جامعه هدف

 بخشی از ديپلماسی عمومی

 22گیلبوآ 1

(3111) 

 نافعم به يابیبه منظور دست رسانه از رسمی گیری مقاماتبهره

 رفتشیپ ،یاعتمادسازاز طريق  منازعات، حلراه مثل مشترک

 از توافقات یعموم تيحما جیمذاکرات و بس

 مفاهیم ساير از متفاوت عمدتاً

ر ب یگذار و در حوزه تأثیرپیرامونی 

 حاکمان کشور هدف

 شمارد و بهای وجود دارد؛ رويکرد اول، آن را ذيل ديپلماسی عمومی برمیرسانهدر مجموع، دو رويکرد کلی در زمینه تعريف ديپلماسی 

کند. در رويکرد دوم که در تعاريف گذاری بر عموم جامعه هدف تعريف میتأثیرای برای معنای استفاده دولتمردان از ابزارهای رسانه

جدا از ديپلماسی عمومی ديده شده است و به منظور  کاملاًومی ای به عنوان مفهجديدتر مورد توجه قرار گرفته است، ديپلماسی رسانه

 (23۴: 2233گیرد. )بشیر و موذن، گذاری بر حاکمان و دولتمردان کشورهای ديگر مورد استفاده قرار میتأثیر

 

 ایرويکرد برگزيده در ديپلماسی رسانه

و شمرد. ای جمعی برای تأثیرگذاری بر نظرات مردم جامعه ديگر میهاای را استفاده از رسانهديپلماسی رسانه (2313) 21پاتريکا ای کارل

نند البته کهدف نقش ايفا می ها و عمومِ جامعهای به عنوان بخشی از فرآيند ارتباطات میان دولتها به شکل زيادشوندهمعتقد بود که رسانه

غلب تمايل دارند که حتی فهم مردم از موضوعات سیاست خارجی را ها اها و رسانهاگر تمام فرآيند آن نبوده باشد. اعضا و کارکنان دولت

                                                           
13. Cohen 

14. Van Dinh 

15. Rawnsley 

16. Ebo 

17. Gilboa 

18. Patricia A. Karl (University of Hartford West Hartford, CT United States) 



وگو ها با يکديگر گفتقدر که از طريق رسانهها امروزه آنچنین دولتشوند. همتغییر دهند اگرچه معمولاً خودشان قربانی اين تغییرات می

های نمايشی و ساير برخوردهای ديپلماتیک به که نزاع دهند و در چنین شرايطی استکنند، به صورت رودررو اين کار را انجام نمیمی

تواند سرعت انجام مذاکرات برای حل بحران را وگو، میدهند. استفاده از اين گونه ارتباطات برای گفتيک معنا و صورت جديد رخ می

 ,Karlشود. )و باعث فريب افکار عمومی میگیرد دهد اما معمولاً اين ابزار توسط سیاستمداران مورد استفاده نادرست قرار میافزايش می

1982: 147) 

ای شکل گرفته است که ارتباطات سیاسی سنتی را تحت تأثیر قرار داده است: از نظر کارل، دو جريان مهم در فضای ديپلماسی رسانه

موضوعات جدی سیاست خارجی به های خارجی موقعیتی را ايجاد کرده که در آن نخست اينکه پروپاگاندای بین ايالات متحده و دولت

کنند مخاطبان را از واقعیت فراری دهند. دوم استفاده ها تلاش میشود و رسانهعنوان شکلی از سرگرمی برای مصرف مخاطبان ارائه می

اده از استف های دولت مربوطه ارائه شود.ای ممکن است باعث شود تصويری نادرست و دروغین از سیاستها از پروپاگاندای رسانهدولت

گونه طرح ريزی شود که زمینه را برای حمايت يا مخالفت با يک سیاست يا اقدام خاص در قبال ای ممکن است اينديپلماسی رسانه

 (Karl, 1982: 150)های خارجی فراهم کند. دولت

رار داده است، ناگزير از انتخاب رويکردی از ها بر افکار عمومی قبا توجه به اين که مقاله حاضر نقطه توجه خود را بر تأثیرگذاری رسانه

ترين واند مناسبتای میای است که شباهت زيادی با ديپلماسی عمومی دارد. بنابراين رويکرد کارل در زمینه ديپلماسی رسانهديپلماسی رسانه

 زمینه تحلیلی را برای اين پژوهش فراهم آورد.

 

 مبانی نظری تحقیق

 چارچوب سازی

ای مطرح در هگیری از نظريهای را يک فرآيند ارتباطی بدانیم، برای بررسی ابعاد آن در يک رسانه خبری ناگزير از بهرهرسانه اگر ديپلماسی

سازی بهره سازی و برجستهيابی به اين هدف از دو نظريه چارچوبهای خبری هستیم و اين مقاله در مسیر دستزمینه خبر و رسانه

 گیرد.می

که معتقد بود افراد به صورت  یشناسشد. جامعه مطرح 23گافمن نگيبه نام ارو یشناستوسط جامعه 2329در سال  ازیسمفهوم چارچوب

معنا  و یزنند، سازماندهیو برچسب م يیشناسا افت،يدر ن،ییکه اطلاعات را تع يیهاخود را با استفاده از چارچوب رامونیجهان پ ،فعال

به بحث در مورد  ايو  میکن تيريرا درک و مد تیآنکه واقع یما برا»دارد که یم انینظر گافمن ب فی( در توص2311) 31نیتلیکنند. گیم

 ،ارچوبچ»معنا،  گري. به د«مینيگزیها را بر مها و کنشاز شناخت یمجموعه و فهرست ايو  میکنیم یبندرا چارچوب تیواقع م،يآن بپرداز

 (Gamson & Modigliani, 1987: 143«. )دهدیم ااست که معن یطرح اينظر و 

ها یدگیچیپ یبررس یبراسازی چارچوب لیتحل یهااز مفهوم چارچوب و روش یابه شکل گسترده یپژوهشگران ارتباط ،ریاخ یهادر دهه

از  ین نظامبه عنوا یدر نظر گرفتن متون خبر»چارچوب را  لیتحل 32یکياستفاده کردند. پن و کوز یپنهان اشکال مختلف خبر یو معان

                                                           
19. Erving  Goffman  

20. Gitlin 

21. Pan & Kosicki 



انواع مخاطب فراهم  بیترغ یبرا يیخاص داشته و هم ابزارها دياز نظرات و عقا تيدانند که هم نشان از حمایشده م یعناصر سازمانده

 (Pan & Kosicki, 1993: 5.« )کنندیرا پردازش م یاآورد که متون رسانهیم

از  یچگونه بخش خاص ديگویم هينظر نياست. ا یااندرکاران رسانهرسانه توسط دست یمحتوا یکنترل انتخاب نديفرا ،سازیچارچوب

و  نی، معمطلوب ریو تفاس ریکه امکان تعاب یاشود به گونهیارائه م یبندقالب و بسته کيحاصل از آن در  انیب یمعان ايرسانه  یمحتوا

 کند.یرا حذف م گريد ریعابمشخص را فراهم و ت

گويند درباره چه فکر کنند و سپس چگونه فکر کردن را نیز در چارچوبی که از پیش ساخته و مخاطبان میها به به بیان ديگر، رسانه

ای هسازی مبتنی بر اين فرض است که نحوه توصیف يک موضوع و رويداد در گزارشکنند. چارچوباند، بر آنان تحمیل میپرداخته

 (Scheufele & Tewksbury, 2007: 11گذارد. )تأثیر می خبری، بر چگونگی درک آن موضوع و رويداد توسط مخاطب،

مانند کنند که هگونه استدلال میها اينسازی است. آنسازی، فقط توسعه مفهومی برجستهاند که چارچوببرخی از محققان استدلال کرده

سازی برجسته»تواند به مثابه يابد و میهای مهم يک موضوع افزايش میسازی برجستگی بعضی از جنبهبرجسته سازی، در فرآيند چارچوب

ها توجه خود را بر بعضی موضوعات (. بر پايه اين ديدگاه رسانهScheufele, DA & Dietram, 2008: 1866نامیده شود )« سطح دو

 دهند.ها را در چارچوب معنايی خاص قرار میکنند )برجسته سازی( و سپس آنو رويدادها متمرکز می

 

 برجسته سازی

ای جمعی است. هسازی رسانهيکی از رويکردهايی که در مطالعه تأثیرات رسانه بسیار مورد استفاده قرار گرفته است، بررسی تأثیر برجسته

 فکر گونهچ بگويند اشخاص به نشوند موفق مطبوعات اوقات، اغلب در است کند که ممکناين رويکرد بیشتر بر اين موضوع تاکید می

 (Weaver, 2008: 145کنند. ) فکر بايد چیز چه به بگويند توانندمی دارند آنها بر که ایالعادهفوق تأثیر با اما کنند،

شود، یسازی در تبلیغات منفی و مثبت استفاده مهای رايج و متداول در تبلیغات است. از برجستهسازی يکی از شیوهبه طور کلی برجسته

عف توان نقاط ضها را برجسته نمود و باعث کسب اعتبار و مشروعیت برای آنان شد و هم میودیتوان نقاط قوت خبدين معنی که هم می

 رقیب را برجسته کرد و وی را ناتوان جلوه داد.

های مستند، اين قدرت را دارند که توجه عموم های خبری و برنامهها به ويژه در اخبار و گزارشسازی اين است که رسانهمنظور از برجسته

پوشی کنند. حاصل اينکه، ای از مسائل و موضوعات معین و محدود معطوف سازند و از مسائل و موضوعات ديگر چشما به مجموعهر

ل شود، در حالی که به مسائها به بحث گذاشته میبعضی از مسائل خاص توسط بسیاری از مردم در سپهر عمومی و خارج از قلمرو رسانه

 (.3۴: 2215ود )سولیوان و ديگران، شو موضوعات ديگر توجه نمی

ا در درون اهداف رسانه ر ،ای مورد توجه قرار گیرد. اگرچه اين اقداممثابه کنشی رسانهتواند بهسازی صرفاً نمیبايد توجه داشت که برجسته

 موضوعات توسط کنشگران بیرونیها، مردم، نظام سیاسی و شرايط اجتماعی است. در بسیاری موارد کنشی رسانهيندی از همآخود دارد، بر

تر در نگاه و نحوه های کوچکشوند و بعد رسانهگذاری میاولويت های جهانی، اقدامات دولتی و...(های فراملی، جريان)اعم از رسانه

 (232-231: 2212زاده، )رضویکنند. سازی رويکردی خاص میتحلیل آن موضوعات، اقدام به برجسته

ها هسازی فرايندی است که طی آن رسانای، برجستهسازی را می توان به شرح زير خلاصه کرد: به لحاظ رسانهرجستهوجوه مختلف نظريه ب

کنند تا بر ذهنیت مخاطبان به نحو دلخواه تأثیر گذارند و افکار عمومی را به جهات مورد نظر سوق دهند و اين امر از طريق سعی می



نوع رويدادها و میزان  ،های رسانهدر اين فرايند، اولويت ،واقع گیرد. دردادها، صورت عملی به خود میبندی اهمیت رويبانی و ردهدروازه

 سازد.های خبری مشخص میرا در بخش

 

 روش تحقیق

وای های شناخته شده در مطالعات مربوط به محتاين پژوهش با روش تحلیل محتوای کیفی صورت گرفته است. تحلیل محتوا يکی از روش

های جمعی مورد استفاده قرار ها و محتويات رسانهای است که امروزه در اغلب کشورهای جهان برای بررسی پیامهای ارتباطی و رسانهپیام

 گیرد.می

پرکاربرد کیفی  هایشود. تحلیل محتوای کیفی يکی از تکنیکهای تحلیل محتوا، دوگونه کمی و کیفی ذکر میترين تقسیمدر يکی از جدی

های هايی چون مردم نگاری، نظريه داده بنیاد، پديدارشناسی و پژوهش تاريخی، از روشحقیق است. تحلیل محتوای کیفی در کنار روشت

ها با تحلیل صوری بدون عنايت به محتوای پنهان و زمینه متن قوت گرفت، های متن است. از اواخر قرن بیستم که مخالفتتحلیل داده

 (Mayring, 2000: 3فی در تحلیل محتوا توسعه پیدا کرد. )توجه به رويکرهای کی

( سه رهیافت متمايز تحلیل 3115ها و فرآيندهای مختلفی برای تحلیل محتوای کیفی تبیین شده است. سیه و شانون )تاکنون رهیافت

رود که هدف ای به کار میمطالعه. تحلیل محتوای عرفی عموماً با طرح 39و تلخیصی 32، هدفمند33دهند: عرفیمحتوای کیفی را نشان می

آن تبیین يک پديده است. اين نوع از طرح، زمانی مناسب است که نظريه يا ادبیات پیشین در مورد يک پديده محدود باشد. در اين رهیافت 

منشعب شوند. میرينگ نام  هاها از دادهها و عناوين آندهند مقولهکنند و اجازه میهای از پیش تصور شده دوری میپژوهشگران از مقوله

فهومی تر دارد و هدف آن اعتبار سنجی ماين رهیافت را توسعه استقرايی گذاشته است. تحلیل محتوای هدفمند فرآيندی ساختار بندی شده

رهای کلیدی تغیيک چارچوب نظری يا نظريه است. پژوهشگران در اين رهیافت با استفاده از نظريه يا ادبیات، کار را با تعیین مفاهیم يا م

کنند. تحلیل محتوای تلخیصی با تشخیص و شمارش کلمات يا محتوای معین برای درک به عنوان متغیرهای کدگذاری ابداعی، آغاز می

 (Hsieh & Shannon, 2005: 1281-1284شود. )ای کلمه يا محتوا آغاز میکاربرد زمینه

رويکرد اين پژوهش استفاده از تحلیل محتوای عرفی است چرا که هدف ما در اين  بندی ارائه شده توسط سیه و شانون،با توجه به تقسیم

روز اول دولت يازدهم است و با توجه به اينکه نظريه  211پژوهش صرفاً تبیین ابعاد مضمونی اخبار سايت فارسی صدای آمريکا در قبال 

 ها منشعب شود.و عناوين از دادهها و ادبیات پیشینی در اين زمینه وجود ندارد، طبیعی است تا مقوله

 

 واحد تحلیل

ای آمريکا از طريق سايت فارسی صدای آمريکا در قبال دولت يازدهم با توجه به اينکه هدف نهايی اين پژوهش، بررسی ديپلماسی رسانه

. در نظر گرفته شده است« مضمون»است و تحلیل و بررسی آن نیازمند زمینه تحلیلی باز و گشوده است، در اين پژوهش واحد تحلیل 

نامیده است. کريپندروف نیز در « بیانی واحد درباره يک موضوع»و هولستی آن را « بیانی درباره امر موضوعی»( مضمون را 2353برلسون )

                                                           
22. Conventional content analysis 

23. Directed content analysis 

24. Summative content analysis 



را  بندی خود از انواع واحدها در تحلیل محتوا، ضمن تقسیم واحدها به واحدهای تحقیق و واحدهای محتوا، واحدهای مضمونیتقسیم

است. هولستی  بندیکند. تفاوت اصلی میان واحد مضمونی کريپندروف با هولستی و برلسون در سیستم طبقهذيل واحدهای محتوا عنوان می

و برلسون بر نقش موضوع تاکید دارند، در حالی که واحدهای مضمونی کريپندروف نیازی به موضوع ندارند و بیشتر به وسیله ساختار متن 

 (25: 2211د. )رايف و ديگران، شونمشخص می

 

 گیریجامعه آماری و نمونه

 211( تا ارائه گزارش 2233مرداد  23جامعه آماری ما در اين پژوهش تمامی اخبار منتشر شده در فاصله زمانی تنفیذ رياست جمهوری )

های آن در ت يازدهم و اقدامات و فعالیت( در سايت فارسی زبان صدای آمريکا درباره دول2233آذر  5روزه اول فعالیت دولت يازدهم )

تر، دو روز قبل و دو روز بعد از اين فاصله زمانی نیز افزوده شده است. بنابراين عرصه داخلی و خارجی است. البته به منظور بررسی دقیق

گیری گیری نیز نمونهست. نمونه( در نظر گرفته شده ا3122نوامبر  31اوت تا  2) 2233آذر  2مرداد تا  21بازه زمانی مورد بررسی از 

 گیری روزهای متوالی است.هدفمند از نوع نمونه

 

 های تحقیقيافته

خبر، گزارش خبری و مطلب تحلیلی، که با موضوع دولت يازدهم به صورت مستقیم و يا غیر مستقیم ارتباط  911در اين پژوهش تعداد 

 باشد.می ( بیانگر مضامین خبری در تحلیل انجام شده،2( و )3های )شمارهداشت، مورد بررسی و تحلیل قرار گرفته است. جداول 



 کیبه تفک یو خارج یدر ارتباط با دولت بازدهم و اقدامات آن در عرصه داخل کايآمر یصدا یفارس تيسا یخبر نیمضام -3 جدول

 یموضوعات خبر

ف
ردي

 

 ها )تاريخ و تیتر خبر(نمونه مضامین خبری موضوعات خبری

2 

انعکاس اقدامات و 

مواضع سازنده و 

عملگرای غرب و 

 آمريکا در قبال ايران

 های غربی از رويکرداستقبال کشورها، نهادها و شخصیت

 و اقدامات ايران در مواجهه با جامعه جهانی ديجد

 نیشیخارجه پ ريوز 22 آذر: حمايت 3

 از ادامه مذاکرات ژنو

 منظور اعتمادسازیها به لغو و يا وعده لغو برخی تحريم
جديد در  یهاميتحر قیتعلمهر:  32

 یساز یغن قیصورت تعل

های انسان دوستانه بازنمايی اقدامات آمريکا برای کمک

 به مردم ايران در شرايط تحريم

 اتیجزئ یو بازنگر لیتحلمهر:  3۴

 در ژنو رانيا یمذاکرات اتم

حل  برایهای ديپلماتیک مخفیانه و آشکار آمريکا تلاش

 ای ايرانمناقشه هسته

ها در مورد سفر گمانهشهريور:  ۴

 رانيسلطان قابوس به ا

مقابله دولت امريکا با کنگره اين کشور به منظور ادامه 

 ایوگوهای هستهگفت

 به کنگره در دیهشدار کاخ سفآبان:  32

 رانيا ديجد یهاميمورد تحر

3 

فشار غرب و آمريکا 

برای کنترل حکومت 

 ايران

 ها علیه ايراناجرا و يا برقراری دوباره تحريم
 یهاميدوباره تحر یبرقرارآبان:  39

 رانيا یبانکها هیاروپا عل

-های جهانی درباره برنامه هستهیتينارضاابراز نگرانی و 

 ای ايران

از  کايآمر یابراز نگرانشهريور:  25

 رانيا یاهسته یهافعالیت

های مشکوک و در مورد فعالیتتلاش برای خبرسازی 

 ای ايرانهای هستهابعاد سری فعالیت

ه ب ومیفروش اوران مبابوهيزمرداد:  31

 را ردکرد رانيا

ای های هستهجديت غرب و آمريکا در مقابله با برنامه

 ايران و تامین امنیت اسرائیل

از  کايآمر یابراز نگرانشهريور:  25

 رانيا یاهسته یهافعالیت

2 

اقدامات، مواضع و 

رويکردهای مثبت 

 دولت ايران

جی
خار

ت 
اس

سی
 

تر ايران در مجمع عمومی نمايش متعادل

 سازمان ملل

 یرانيا شيو نما ،یروحانمهر:  3

 یعمومتر درمجمعمعتدل

 انهرومواضع میانه  ی، ومعقول و منطق اتیادب

 و کمتر مناقشه آمیز ايران

آماده  رانيا:یروحانشهريور:  22

 است یامذاکرات هسته

 تمايل دولت ايران به بهبود رابطه با غرب
خواهان تعامل  راني: اینجفشهريور:  32

 است یالمللنیبا جامعه ب



ف
ردي

 

 ها )تاريخ و تیتر خبر(نمونه مضامین خبری موضوعات خبری

تر انهجويتحرکات ديپلماتیک مثبت و صلح

ای و دولت جديد در عرصه مسائل منطقه

 جهانی

 یبر برقرار هیو ترک رانيا دیتاکآذر:  ۴

 هيآتش بس درسور

اقدامات ايران برای اعتمادسازی از قبیل 

دعوت از بازرسان برای بازديد از تاسیسات 

 اتمی

از کارخانه آب  ديمجوز بازدآبان:  31

 اراک صادر شد نیسنگ

لی
اخ

ت د
اس

سی
 

تر در عرصه داخلی و های متعادلانتصاب

 خارجی

 یبه سازمان انرژ یصالحمرداد:  35

 بازگشت رانيا یاتم

های صورت گرفته در جهت حفظ تلاش

-محیط زيست، حمايت از بیماران صعب

 العلاج

 اچهيدرصد از کل در 25تنها آبان:  3۴

 مانده است یباق هیاروم

انعکاس رويکردهای غرب ستیزانه در جامعه 

 و تلاش برای اقناع آنان

در  يیکايضد آمر یپوسترهاآبان:  ۴

 شد یتهران جمع آور

اقدامات و مواضع دولت در دفاع از آزادی 

 سیاسی و اجتماعی

ع دفا سبوکیارشاد از ف ريوزآبان:  39

 کرد

های دولت در جهت موضوعات امنیتی تلاش

 هاوفصل آنو حل

ر د یو کروب یسرنوشت موسومهر:  3۴

 یدوره روحان

 یهاهيجلب سرما یبرا های دولتتلاش

 یخارج

نفت ايران  ريوزتلاش شهريور:  21

 یخارج یهاهيجلب سرما یبرا

9 

اقدامات، مواضع و 

رويکردهای منفی 

)از نگاه  دولت ايران

 صدای آمريکا(

جی
خار

ت 
اس

سی
 

 ای تاتاکید رهبری بر ادامه مذاکرات هسته

 حصول نتیجه مطلوب

نرمش قهرمانانه  :یاخامنهآبان:  33

 به مقصود دنیرس یبرا یمانوور

صهیونیستی دولت و حمايت از مواضع ضد 

 رژيم سوريه

 هي: حمله به سورفيظرشهريور:  21

 کشدیمنطقه را به آتش م

 دیبه توافق رس 5+2با  رانياآذر:  3 تلاش ايران برای اعتمادسازی جهانی

ت 
اس

سی

لی
اخ

د
 

و نبود برخی  یادامه مشکلات حقوق بشر

 های سیاسی و اجتماعیآزادی

حقوق بشر از  دبانيانتقاد دآبان:  32

 رانيا ها درنیس تيمحدود



ف
ردي

 

 ها )تاريخ و تیتر خبر(نمونه مضامین خبری موضوعات خبری

 های قبلی در دولت جديدادامه يافتن سیاست
 رزنيوزارت ارشاد چاپ تصومهر:  22

 را ممنوع کرد غاتیدر تبل

های اقتصادی گزارش برخی بی تدبیری

 دولت

 انريا یبانک مرکز سیسخنان رئمهر:  9

 نرخ دلار را بالا برد

انتصاب برخی افراطیون در مناصب انتقاد از 

 دولتی

 یدادگستر ريوز ،یپورمحمدمرداد:  33

 تيبشر هیعل تيمتهم جنا اي

5 
فشارهای خارجی و 

 داخلی بر دولت

جی
خار

ی 
ها

شار
ف

 

نابجا و انتقادات خام های ینگران ی،تراش مانع

طه راببهبود  زمینهدر لیانگارانه اسرائو ساده

 و غرب رانيا

با شش  رانيا هیعل اهوینتانآبان:  3۴

 کندیقدرت عمده جهان مذاکره م

مواضع برخی کشورهای عربی علیه توافقات 

ای به دلیل از دست دادن موقعیت خود هسته

 در منطقه

استقبال محتاطانه عربستان از آذر:  9

 توافق ژنو

بی اعتمادی برخی کشورهای غربی به دولت 

 ايران از جمله کانادا و فرانسه

 یهاميتحر یکانادا: جامعه جهانمهر:  3

 را لغو نکند رانيا

لی
اخ

ی د
ها

شار
ف

 

مخالفت افراطیون با بهبود رابطه دولت با 

 اعراب منطقه

به سفر حج  یروحان یچرا آقامهر:  23

 رود؟ینم

 ادعای کارشکنی مجلس علیه وزرای روحانی
 ی: رهبر جمهوریمطهر یعل آبان: 2

 بود یقیمخالف وزارت توف یاسلام

تاکید بر مواضع غرب ستیزانه، بخصوص از 

 هاتريبون نماز جمعه و راهپیمايی

نفرت از  :یهشداراحمد خاتمآبان:  2

 از جان مردم نرود کايآمر

تاکید بر مواضع تند برخی مسئولین حکومتی 

 درباره اقدامات و مواضع مسئولین دولتی

اوباما  یروحانمکالمه  :یجعفرآذر:  2

 بود یکیتاکت یاشتباه

آفرين برخی مسئولین در زمینه مواضع مشکل

 ایمذاکرات هسته

:نرمش قهرمانانه یخامنه اآبان:  33

 به مقصود دنیرس یبرا یمانوور

۴ 
شرايط پیرامونی 

 حاکم بر دولت ايران

جی
خار

صه 
عر

 

پیامدهای سیاسی مثبت توافق ايران و غرب، 

 خاورمیانهبخصوص بر بحران 

اسد از معامله  یابراز خوشنودآذر:  2

 رانيا یاتم



ف
ردي

 

 ها )تاريخ و تیتر خبر(نمونه مضامین خبری موضوعات خبری

آمیز حاکم بر خاورمیانه، شرايط خشونت

 بخصوص در سوريه

 یبر برقرار هیو ترک رانيا دیتاکآذر:  ۴

 هيآتش بس درسور

 ی و پیامدهایقبل یهاميتحر بودن اثربخش

 سنگین آن بر اقتصاد ايران

اقتصاد: نرخ تورم کشور  ريوزآبان:  31

 دهدیقرار م یبحران طيرا در شرا

ای بر اقتصاد جهان پیامدهای مذاکرات هسته

 بخصوص مسئله کاهش قیمت نفت

نفت همزمان با آغاز  متیافت قمهر:  32

 رانيا یمذاکرات اتم

و چین در پرونده  هیروسگرايی منفعت

 ای ايرانهسته

به حل مساله  هی: روسنیپوتآبان:  21

 است نیخوشب یاتم

لی
اخ

ه د
رص

ع
 

 به مسائل یدولت در اصلاح برخی ناتوان

 یرانتخابیعمدتاً غ یساختار حکومت علت

 یوابسته به رهبر نهادهای اقتصادی

 رهبر یمال یتوسعه امپراطورآبان:  32

 هاميهمزمان با تحر

 رانيا جامعهمناسب در کاملاً  یوجود فضا

 کايو آمر رانيرابطه ا یبرقرار یبرا

به  دي: غرب نبایمحمد خاتممهر:  3

 پشت کند یپلماسيد

تمايل رهبری و اکثر مسئولان حکومتی و 

مدت در پرونده مجلس به سازش کوتاه

 ایهسته

از توافق  یجانيلار یدفاع علآذر:  9

 5+2و  رانيا یاتم

پیش روی  نژاد یبار احمدفاجعه راثیم

روحانی بخصوص موضوع تورم، مسکن 

 مهر، يارانه نقدی

 هي: مسکن مهر مارمسکنيوزآبان:  3

 دولت و مردم یگرفتار

های دولت انتظارات مردم درباره وعده

درزمینه رفع تحريم، بهبود وضعیت 

 اقتصادی، رفع حصر رهبران جنبش سبز

خواستار  سندگانيکانون نوآذر:  3

 شد یحذف سانسور دولت

پیامدهای مثبت توافقات اتمی بر اقتصاد 

ايران، بخصوص بر کاهش نرخ دلار و توسعه 

 اقتصادی

 افتينرخ دلار کاهش آبان:  3۴

 

 کايآمر یصدا یفارس تيو اقدامات آن در سا ازدهميحاکم بر اخبار دولت  یهاچارچوب -2 جدول



 های خبریچارچوب حوزه موضوعی رديف

 غرب و آمريکا 2

 غربِ صلح جو و منطقی در پی مذاکره

 رانيبا ا مواجههدر نمايش چماق آمريکايی 

 زیآم اطیاحت یِنیخوشبی اسرائیلی و لزوم شياندطرد ساده

 دولت ايران 3

 ديدولت جد یهااستیهمراه با انتقاد از س تيحما

 توان به دلیل ساختار حکومتی غلطدولت کم

 ، تنها دلیل تمايل به مذاکرهمياز تحر یناش صالیاست

 شرايط حاکم 2

 پیشین یافراط یکردهايشکست رو

 فرصت تاريخی صلح و پر کردن فاصله مردم و حکومت

 و ارتباط با جهان به عنوان راه نجات یغرب یالگو

 گیریبندی و نتیجهجمع

 های محتوايی سايت فارسی صدایآمريکا در قبال دولت يازدهم، به تحلیل ابعاد و چارچوبای اين مقاله با هدف بررسی ديپلماسی رسانه

روزه اول و با استفاده از روش تحلیل محتوای کیفی پرداخت. آخرين مرحله تحلیل  211آمريکا در فاصله زمانی تنفیذ اين دولت تا گزارش 

 ردازيم. پتحلیل محتوای کیفی سايت فارسی صدای آمريکا در قبال دولت يازدهم میمحتوای کیفی تفسیر نتايج است. در ادامه به تفسیر نتايج 

بررسی نتايج تحلیل محتوا حاکی از آن است که اين رسانه بیشتر اخباری را از مواضع و اقدمات سیاسی غرب و ايالات متحده آمريکا 

پردازد که حاکی از رويکرد سازنده و مثبت به اخباری بیشتر می دهنده تمايل غرب به مذاکره با ايران است وانتخاب کرده است که نشان

ی ها و کنار زدن موانعها تمام تلاش خود را برای حل مواضع اختلافی از جمله تحريمآمريکا در قبال ايران است. در اين تصوير، آمريکايی

جو و منطقی در پی غرب صلح»ها را ذيل چارچوب غربیدهند. در واقع، صدای آمريکا اخبار اقدامات از قبیل مخالفت کنگره انجام می

ای ايران و در پی صلح در دهد. در اين چارچوب غرب و بخصوص آمريکا در پی کسب اطمینان جهانی از پرونده هستهجای می« مذاکره

ايران وارد نشده است. صدای آمريکا ها به مردم ها نیز در همین مسیر قرار دارد و هیچ ظلمی از جانب تحريمخاورمیانه است، تمام تحريم

میز شده آوگوی احترامآفرينی علیه ايران را ندارد؛ بلکه پیشگام مذاکره و گفتکند تا نشان دهد که غرب قصد زورگويی و جنگتلاش می

 است.

ران است. در اين تصوير کند که حاکی از چهره جدی و محکم غرب در مواجهه با اياز سوی ديگر، صدای آمريکا اخباری را برجسته می

ای بلندپروازانه ايران هستند و به شکلی صريح و قاطع، حکومت و دولت ايران ها نگران اقدامات هستهکشورهای جهان و بخصوص غربی

رند. در دهند و حتی گزينه نظامی را در نظر داها را افزايش میکنند که در صورت ادامه روند پیشین و عدم مذاکره، تحريمرا تهديد می

گنجاند. در اين « رانيدر مواجهه با ا يیکايچماق آمر شينما»توان ذيل چارچوبی با عنوان ای صدای آمريکا را میواقع، اين اقدام رسانه

 گويد.چارچوب، غرب کاملاً قاطع، جدی و نگران امنیت جهانی است و با زبان تهديد سخن می

يابد. صدای آمريکا رويکرد فعلی و مطلوب مواجهه با ايران را در میانه دو چارچوب بالا میدر مجموع، صدای آمريکا رويکرد مطلوب برای 

داند، رويکردهای ساده انگارانه کشورهايی مانند اسرائیل، کانادا، فرانسه و اعضای کنگره آمريکا را غرب را خوشبینی همراه با احتیاط می



ی ايران را اهای صلح آمیز، مسئله پرونده هستهتوان از مسیر ديپلماسی و روشی، میکند و معتقد است که حداقل در شرايط کنوننفی می

 ای است که توسط رسانه رسمی دولترويکرد میانه« زیآمطایاحت یِنیو لزوم خوشب یلیاسرائ یشياندطرد ساده»حل کرد. در واقع چارچوب 

 رفی شده است.آمريکا يعنی صدای آمريکا اتخاذ و به عنوان رويکرد مطلوب مع

که صدای آمريکا اخبار خود  است آناز حاکی  ازدهميدولت  ی مثبتکردهاياقدامات، مواضع و رودر موضوع محتوا  لیتحل جينتا یبررس

تر و بهتر از گذشته در رفتار سیاسی دولت ايران در عرصه سیاست داخلی و سازد که در آن رويکردی متعادلرا به شکلی برجسته می

شود. در عرصه سیاست خارجی ادبیات معقول، مواضع میانه روانه، تمايل به مذاکره با غرب، تحرکات نمايش گذاشته میخارجی به 

 دهد.جويانه و اقدامات اعتمادسازانه، مورد تأيید قرار میديپلماتیک صلح

دامات، مواضع و رويکردهای دولت يازدهم سوی ديگرِ ابعاد محتوايی صدای آمريکا، اخبار انتقادی و منفی اين شبکه نسبت به برخی اق

و انتصاب  هاتدبیریبشری، برخی بیای، ادامه مشکلات حقوقاست: تبعیت از رهبری، مواضع ضد صهیونیستی، اصرار بر حقوق هسته

 های منفی دولت يازدهم از نگاه صدای آمريکاست. ترين جنبهافراطیون، از جمله مهم

گنجاند. چارچوبی که در آن می« همراه با انتقاد تأيید»قدامات و مواضع دولت يازدهم را ذيل چارچوب در واقع صدای آمريکا اخبار ا

شود. از سوی ديگر صدای آمريکا دو اقدامات همسو با منافع و شعارهای غربی مورد تأيید و از اقدامات ضدغربی و ناهمسو انتقاد می

« طغل یساختار حکومت لیتوان به دلدولت کم»گیرد: چارچوب اول يازدهم به کار میچارچوب مهم را در سرتاسر اخبار مربوط به دولت 

هايی از ساختار سیاسی نظام، دولت توانايی حل تمام مشکلات را ندارد و است. در اين چارچوب به دلیل غیر انتخابی بودن بخش

 شود. های دولت میع از تحقق برنامهمان« حد و حصر افراطیونقدرت بی»و « امپراطوری اقتصادی نهادهای مختلف»

مشخص شده است. اين چارچوب در واقع چارچوب « به مذاکره ليتما لیتنها دل ،مياز تحر یناش صالیاست»چارچوب بعدی با عنوان 

اين  رچوب مذکوردهد. ايده اصلی چاکند و يا به عبارتی تغییر میرا تا حدی نقض می« ديدولت جد یهااستیهمراه با انتقاد از س تأيید»

است که دولت ايران دلیل ديدگاه و يا منش سیاسی خود به پای میز مذاکره نیامده است بلکه فشارهای سنگین اقتصادی ناشی از تحريم و 

 ها او را مجبور به تسلیم کرده است.های روحانی مبنی بر رفع مشکلات اقتصادی و تحريموعده

که های سیاسی داخل ايران )دهد که صدای آمريکا بر نقش پیرامونی کشورهای خارجی و گروهمینشان محتوا  لیتحل جينتاديگر  یبررس

های ديپلماتیک و مواضع منفی کشورهايی از قبیل اسرائیل، کانادا، فرانسه و کشورهای عربی کند. تلاشنامد( تاکید میها را افراطیون میآن

دولت يازدهم دارند( سد راه اقدامات دولت جديد هستند. اگرچه صدای آمريکا اين )که هرکدام دلايل خاص خود را برای مخالفت با 

گیرد. فشارهای کشورهای اين چنینی بر در نظر نمی« افراطیون»داند اما اين کنشگران را تحت عنوان انگارانه میمواضع را افراطی و ساده

ی االمللی درباره پرونده هستههای بینگنجد و بخشی از نگرانیمی« ايرانچماق آمريکايی در مواجهه با »دولت جديد بیشتر ذيل چارچوب 

 لیدولت کم توان به دل»های افراطیون داخلی را بیشتر در قالب چارچوب شود. از سوی ديگر صدای آمريکا کنشگریايران دانسته می

 کند. سازی میبرجسته« غلط یساختار حکومت

راطی شکست رويکردهای اف»گیرد: معتقد به امونی حاکم بر دولت يازدهم از سه چارچوب کلی بهره میصدای آمريکا در بررسی شرايط پیر

 «تمايل نهادهای حکومتی به مذاکره»و « نژادبار دولت احمدیمیراث فاجعه»، «های سابقاثربخش بودن تحريم»است. سه مضمون « پیشین

ی از به همراه مضامین« تمايل نهادهای حکومتی به مذاکره»شود. البته مضمون میارائه « شکست رويکردهای افراطی پیشین»ذيل چارچوب 

ارائه  «فرصت تاريخی صلح و پر کردن فاصله مردم و حکومت»در قالب چارچوب « پیامدهای مثبت مذاکرات»و « انتظارات مردمی»قبیل 

امدهای پی»در اکثر مضامین صدای آمريکا از جمله مضمون « جاتو ارتباط با جهان به عنوان راه ن یغرب یالگو»شود. چارچوب سوم يعنی می



« های خارجیهای دولت برای جلب سرمايهتلاش»و « هااثربخش تحريم»و حتی « ناتوانی دولت در اصلاح مسائل»و « مثبت مذاکرات

 وجود دارد.

از  یجو و منطق صلح ريبا ارائه تصوش کرده است تا توان اين گونه تحلیل کرد که اين شبکه تلاابعاد محتوايی شبکه صدای آمريکا را می

و غرب و  رانيمذاکره ا یرا برا یافکار عموم طيو قاطع از غرب، شرا یو با نشان دادن چهره جد ،سو کياز  کايو آمر یغرب یکشورها

 همسو با غرب جلب یهااستیسمت س به را یمردم تيکند تا حمایتلاش م کايآمر یصدا گريد یفراهم کند. از سو رانيشدن ا میتسل

 جاديا یرا در افکار عموم دگاهيد نيچنین اهم کايآمر یناهمسو شکل دهد. صدا یهااستیرا نسبت س یانتقاد یهادگاهيکند و در مقابل د

کند که یم ريتصو یارا به گونه طيشرا کايآمر یاست. صدا یميتحر ديشد یاز فشارها یناش زیبه مذاکره ن رانيدولت ا ليکند که تمایم

 یگواتخاذ ال رانيشکست خورده است و تنها راه نجات حکومت ا است( داشته یشتریکه با اهداف غرب تناقض ب) نیشیپ یکردهايرو

 شمارد.یم رانيصلح و اصلاح حکومت ا ریرابرق یبرا تیوضع نيبهتر ی رافعل طيشرا کايآمر یرابطه با غرب است. صدا یو برقرار یغرب
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