
 

 

§Ä»ZÀ¸���Ê¿Z»�Z���Zf§��cZ ·Z�»� �
Ã�Z¼��,ºnÀa�µZ�������ÊaZÌa�Ã�Z¼�����,½Zf�]Ze��������������� �

� �

�É�Y{Y�d»Ô���]�É{Z���ÌiPe�Ê���]� �
dÌ¨Ì¯�Ên¿ZÌ»��iY�Z]�Ê³|¿��½ZÀ¯�Z¯�É�Z¯��

��
¾Ë{YÂm|Ì��Z��|Ì��,Ê¸¬À�u�g�Â¼Æ���Âa**�,Ê¯�f�M�½Z»Z�***��

� �

d§ZË�{�xË�Ze��������� �
��Ë~a�xË�Ze��������� �

Ã|Ì°q��
ºÆ»� �Y� É�Y{Y�d»Ô��t��� {Â^Æ]� Á� �¨u�Ä£|£{� ¾Ë�e�½Z»�Z�� ½Y�Ë|»� Á� ½Y�^Å�� ÉZÅ��ÉZÅ

Ê¼¿���Ì»�ºÆ»�¾ËY�Á�d�Y�É�Á�»Y��Ê´¿Â´q�Á�É�Y{Y�d»Ô���]��iR»�¶»YÂ��dyZÀ��Z]��´»�{Â�
�¬¿�Y~³�ÌiPe�¶»YÂ���Y�¹Y|¯�Å��Y�½M�É�Ë~a��Z��¶»Z���ÌiPe��ÅÁ�a�¾ËY��{�¶Ì·{�¾Ì¼Å�Ä]��]�É{

dÌ¨Ì¯� Ên¿ZÌ»� �iY� � Z]� É�Y{Y� d»Ô��Ê³|¿��d�Y� Äf§�³�Y�«� ÄmÂe� {�Â»� É�Z¯� ����Zu� ªÌ¬ve
Ã{Y{�É�ÁM�{�³�ÇÂv¿�hÌu��Y�Á�É{�]�Z¯�Ê¬Ì¬ve���Y�Á�Ê�ËZ»�M�Ì£�Á�Ê¨Ì�Âe�cZ¬Ì¬ve�Á�m�ZÅ

d�Y�Ê¿Y|Ì»�ÈyZ���Ä¿Â¼¿�Z]�ªÌ¬ve�µ|»���Y�¶°�f»�ÉY����Á�½Y�Æe��Æ��d¸»�®¿Z]�½ZÀ¯�Z¯��Y��¨¿�
�Ê§{Z�e�É�Ì³�Ä¿Â¼¿��Á���Y�Ã{Z¨f�Y�Z]�d�Y�Äf§�³��Y�«��nÀ��{�Â»�Ã{Z�����ZÌ¿{�Â»�cZ�Ô�Y

Ä»ZÀ���a��Y�Ã{Z¨f�Y�Z]�ªÌ¬ve��¼m�,{Â]�Äf§�³��Y�«�½Â»�M�{�Â»�ZÆ¿M��Z^f�Y�Ä¯�ÊËZÅ��¾ËY�Á�É�ÁM
¹�¿�®¼¯�Z]�cZ�Ô�Y�É�Z»M�ÉZÅ��Y�§YSPSS��ÁLisrel�½Â»�M�µZ¼�Y�Z]�Á��,¾Ì´¿ZÌ»�ÉZÅ�,¾»|Ë�§

ÄË�ne�{�Â»�É|ÌWZe�Ê¸»Z��¶Ì¸ve�Á�É�ZfyZ��cÓ{Z »�µ|»�|Àf§�³��Y�«�¶Ì¸veÁ��Äf§ZË���ÅÁ�a�ÉZÅ
dÌ¨Ì¯� Á�É�Y{Y�d»Ô�� ,É{Z���]YÁ�� ÈÌ¸¯� Ä¯�d�Y� ½M|ËR»�Ê³|¿��ÊÀ »�É�Z¯�|Àf�Å� �Y{� ���{
dÌ¨Ì¯�Ên¿ZÌ»��iY�Z]�É{Z��Ä°¿M��]�ÊÀ^»�ªÌ¬ve�ÈÌ��§�ÄnÌf¿�Ê³|¿��ÌiPe�½ZÀ¯�Z¯�É�Z¯�Á�d^j»��

ÊÀ »�|��|ÌËPe�,{�Y{�É�Y{Y�d»Ô���]�É�Y{��� �
� �

Ã�YÁ|Ì¸¯��dÌ¨Ì¯�-É{Z��-É�Y{Y�d»Ô��Ê³|¿��É�Z¯���

                                                                                                                                        

��½Y�ËY�,½Y�Æe�ÃZ´�¿Y{�,dË�Ë|»�Ã|°�¿Y{�{Zf�Y� �
**��½Y�ËY�,½Y�Æe�ÃZ´�¿Y{�,dË�Ë|»�Ã|°�¿Y{�{Zf�Y� �

***��½Y�ËY�,½Y�Æe�ÃZ´�¿Y{�,Ê¿Z�¿Y��]ZÀ»�dË�Ë|»�É�f¯{�ÉÂn�¿Y{��µÂX�»�Ã|À�ËÂ¿�� �astaraki@ut.ac.ir� �



�Ã�Z¼��,ºnÀa�µZ��,Ê¿Z»�Z���Zf§��cZ ·Z�»�Ä»ZÀ¸�§����ÊaZÌa�Ã�Z¼�����½Zf�]Ze�,������

���

Ä»|¬»��
ºÆ»��Y�Ê°ËÄ£|£{�¾Ë�e���Ê¿Z/�¿Y��]Z/À»�dË�Ë|»�ÉZÅ,����½Z/À¯�Z¯�É�Y{Y�d»Ô/��d/�Y����d»Ô/�

�Y{YÉ� �ÁÊfÌ��Y{Y�{Z�§�,½M��{�Ä¯�d�YÉ��{�°¸¼���{®Ë�½Z»�Z�,�»�Ä]½Y�Ì�¶]Z«�·Â/^«Ê����ÅZ/¯
Äf§ZË�|�Z]��É�Y{Y�{Z�§,�¼Å��Ë~aZ¿�Z°¿Y�É�Z¼Ì]d»Â°u�ÈZÅ���Á��Â/�¯�É�Y{Y�¹Z/�¿�,½M��f�]�Ä¯�d�
�Y{YÁ��d¯�u�Z]�Á�d�Y�Êf·Á{��Â»Y�ÇÄ]Ê»�É�f�Ì]�{Â¼¿�,�»YÂm�Â¸m�|]ZË��{ÁÂÌÅ�,������ �Ä]�ÄmÂe

�É�Y{Y�d»Ô�]ÄÃ�ËÁ�½Z»�Z���{®¿Z]�½Âr¼Å�ÊeZ»|y�ÉZÅ�ËÁ�dÌ¼ÅY��Y�ZÅÃ����Y{�Â/y�]�ÉY�d/�Y��
�¿�Zn¿M��Y�dÌ¼ÅY�¾ËY�¶Ì·{XÊ»�d��¶»YÂ���Y�Ê°Ë�Ä¯�{�Ì³�ÌiPe��®/¿Z]�d/Ì·Z §��]�ÊeZÌu�Á��Y~³���Z/Å

�Á�{Z¼f�Y�{ÂmÁ¾�u�ÄËZ»���½Z^uZ��Á�¹{�»�{�¿�®¿Z]�c�Æ�d�Y��Ä]¾Ì¼Å��Ê/»��/�¿�Ä]�ÉÁ����|/��
t�//���ÅZ//¯�½M�\//«Z f»�Á�®//¿Z]��{�É�Y{Y�d»Ô//��t�//��d//Ì]Â¸�»�¹|//��c�Â//���{��{Z//¼f�Y

Ê»�,Ê»Â¼���ÅZ¯�½Âr¼Å�É|ÀËZ�ÂyZ¿�\«YÂ��|¿YÂe�ÄËZ»����d/Æm�½ZË�f�»�d^£��¹|��,É�Y~³
¹ZÆ��¶ËZ¼e�¹|��¾ÌÀr¼Å�Á�Ä�Â]�»�½Z»�Z����Âe�Ê°¿Z]��Â»Y�¹Zn¿Y»Y{Y�Ä]�½Y�Y{È��®¿Z]�Z]�É�Z°¼Å

Ê»���y�Ä]�Y��½Z»�Z��cZÌu��»Y�¾ËY�Á�Äf�Y{�]��{�Y��{�Y|¿Y���¶»YÂ��dyZÀ��iR»�Ô���]�Á�É�Y{Y�d»
Ê»�Ä¯�ÊËZÅ�Ì¤f»��¬¿�Ê���]��º·Z��É�Y{Y��ZfyZ��®Ë�{ZnËY��{�|À¿YÂe�ÌiPe��Ê/»�|À/�Z]��Y~³���|/¿YÂe

ºÌ¼�e�Á�½Y�Ë|»�dÆm�\�ZÀ»�ÉZÅ{�^ÅY��[Zzf¿Y��{��ÊÅY��¡Y�q�Á��Z��Z¯�,½Y�Ì³��Á�Ã��Z/^»�ÉY�]
Äq�Å��ÅZ¯®Ë�ve�¶»YÂ���f�Ì]����Y{Y�d»Ô/��¹|/��É�Z/¼Ì]�{Z/nËY��{�\^�»�Á�Ã|ÀÀ¯��Z/Ë�Á�É���Ä/]
ªÌ«{�c�Z^���e�É�Y{Y�{Z�§��|�Z]�� �
Ã�//Ì´¿Y�[Z//°e�Y�Ä//]�{Z//�§�É�Y{Y�Á�É�Á{��Y�d»Ô//��É�Y{Y�Y��|//ËZ]��{�Á�//¼¸«�¹Â//¸��,©Ô//yY�

Ä »Zm�Ê�ZÀ��Á�½YÁ�Ê�ZÀ��Ê�Z¼fmY�¶Ì¸ve��¯{-�Y�Ë��{Z�§,�Ã|Ë|aÉY��Ì�Á�Á��Ã{�f/�³��d/�Y��Ä/¯�
µÂ¸ »�Ä�Â¼n»�ÉY��Y��ËY���,Ê�Z¼fmY�,Ê�ZÌ��É{Z�f«Y�Á�Ê´ÀÅ�§��Å��Â�¯�d�Y�Á�Ê¼¿��½YÂ/e�½M�

Y��Ä]�®Ë�Ä�Ìu�Á��ÂuÇ��Zy�{Á|v»�{�¯��,Ê¿YÂ·Y��������Å�������Á�Ê/¿YÁ���Z/�§�Z/]��iR/»�Ä/¸]Z¬»�Ä/q
½{�¯�Á{ �����������½{�]ÓZ/]�ÉY�/]��Ô/e�Á�|/�Z]��f/�Ì]�Ê/¨À»�¦/�YÂ���ÅZ/¯�Á�Ê³{Â/��§��Y�½Z/À¯�Z¯
dËZ��^j»�¦�YÂ���ËY�§Y�Á�É|À»Ã�Æ]�,|�Z]��iR»�,d�»��ËY�§Y�É�ÁÊ|]ZË���Ä]�É{ZË��cZ ·Z�»��{

�Ã|��ÄfyY{�a��Z¯��Ìv»��{�{�YÂ»�¾ËY�Ê���]�d�Y¶�Zu�lËZf¿�Ä¯��Ê/»�½Z�¿��½Z»�Z/���{�,|/Å{���Z/Å

                                                                                                                                        
1 .Paul Heywood 

mailto:���¿���astaraki@ut.ac.ir��


�Ên¿ZÌ»��iY�Z]�É�Y{Y�d»Ô���]�É{Z���ÌiPe�Ê���]dÌ¨Ì¯�Ê³|¿��½ZÀ¯�Z¯�É�Z¯��

���

Ê»�����,É{Z/��Á�{�/¯�½Â/³�³{�Y��Ê¿Z»�Z/��Âm�ZÅ�Ì¤f»�Ê� ]�É�Z°f�{�Á�Ä¸yY|»�Z]�½YÂe����É{ÂÀ/�y
Ã�Æ]�½M�Êa��{�Á�Ê¸¤��{Y{��ËY�§Y�Y��É�Á��,Ê¿Z§������� �

�{ d�Y|Æ] ,Ê¿YÁ� Ê¿Z»{Z�, ¦�YÂ� d^j» Y� �ËY�§Y ¦�YÂ��Á Y��Ê¨À» �ÅZ¯�Ê»�|Å{ Á �Ä]
�ËY�§Y dËZ��É|À» Á ÄnÌf¿�{ Ã�Æ]É�Á �nÀ» Ê»�{Â���Ä]�ÉY�]�¶Ì·{�¾Ì¼Å {ZnËY Ä »Zm��º·Z/��ÉY 

Á ½Z»�Z��ÉZÅ ZËÂa Á �Z�¿Z] Á Ä],Ê¸¯�Â� �ÉY�]d^j»�¦�YÂ���ËY�§Y,�ÊËZÅ�Z°ÅY��|À»�ZÌ¿ ºÌf�Å 

Ä¯ ¿YÂf]| Z] {ZnËY c�ZÆ»ÉZÅ ¾f�Ë�{Z� Á {Z�½{Â] Ä »Zm�,Ê¿Z»�Z��ÉZ�§��{ Á Ê³|¿� �{Y�/§Y Y� 

�Y Ê³{Â¼y Á ÊËZf�ËY cZn¿ |Å{���»�¾ËYXÄ¸ Ä¿Ê»�ZÆÀe��Ìv»�|¿YÂe Ä]�Y���Z¯ Ê�Ìv» ,ZËÂa ©Ôy Á 
Ã|À]ZË|�� ¶Ë|^e ,|ËZ¼¿ Ê»�Ä°¸]�|¿YÂe �] ½ZÀ¯�Z¯�Ã{YÂ¿Zy �Ì¿ Á�Ã{Â]��Y~³�iY �½Z/¿M Y� �{ �ÉZf/�Y� 

¥Y|ÅY Ê¿Z»�Z� �Y�« |Å{-�Ä]ÃÁÔ� Z] ÄmÂeÄ]�¾f�Y{ �iR»�¶»YÂ��Y�f�Y �Ê¿Z»{Z/���] Á �{�/°¸¼�, 
Ê»�½YÂe {Y{�Z¬e�Y��Ì¿�Y��{�°¸¼��,½Z»�Z���{�Ê¿Z»{Z���ËY�§Y��]�ÃÁÔ���,É�§�������� �

®Ë�¹Z�¿�É�Y{Y�,º·Z��Ê»Z�¿�¾Ë�§M�Z¯�Á�{Z��d�Y��Ä/¯��Ä/]��ÃZ/§��Á���ËZ/�M��,É�/°§��,Ê¼/�m�
À�yÉ{Â���Ì´¿Y� Á�d^j»�ÉÁ�Ì¿�Ê¿Z�¿Y��{��ZÀ¯�|Ì·Âe��ÓZ/¯�Á��Ä/WY�Y��d»|/y���Z/�Y�]���Z/Ì¿��Ê/ «YÁ�

É�f�»�Á�Z]�ÄmÂe�dÌ¨Ì¯�Ä]�Á�dÌ¼¯�½M�Á�É�ÁM{Â��Ê¬�À»�ÄmÂe�{�Y{��Ê]ZÌf�{�Ä]�¾ÌÀq�ÊfÌ �Á�
�{�½Z°»Y�Êe�Â��d�Y��Ë~a�Ä¯��/Ì¸¯È��¶/»YÂ���½Z»�Z/���{��d/Æm��¥Y|/ÅY��½Z»�Z/���d/¯�u��|/ÀËZ¼¿�
�ÊmZu�,¶Ì¸y��������� �

¾fyY{�a�c�Á�� ·Â¬»�Ä]�ÈZn¿M��Y�É{Z� Ê�Z¿ Ê»�{Â� Ä¯ É{Z� �Y ®Ë ¥�� d^j»�¦�YÂ� 

½ZÀ¯�Z¯ �ËY�§Y�Y� Ã{Y{ �Y�Á�ÊËÂ� �ÅZ¯�Z] ¦�YÂ� ,Ê¨À» h�Z] �ËY�§Y �Ã�/Æ]�É�Á ��|/��|/ÅYÂy�
�Á�|¿Y��,½Y�Z°¼Å�Á�������Ê»�¶�Zu�Ê¿Z»���Z¯��Ìv»��{�É{Z������Ä/]�Ê]ZÌf/�{�d/Æm�{�§�Ä¯�{Â�

¯�¥Y|ÅYÊËZ¿YÂe��Y�É�Z�{Y| f�Y�Á�ZÅÊ»�Ã{Z¨f�Y�{Ây�ÉZÅ�|ËZ¼¿��½ZeÁ{��,½Y�Z°¼Å�Á������� �
�Ê//���]�ÉY�//]�ª//Ì¬ve�¾//ËY��{�ÌiP//e��¹Z//¿�Ä//]�Ên¿Z//Ì»�¶//»Z��®//Ë��Y�É�Y{Y�d»Ô//���//]�É{Z//�

dÌ¨Ì¯�Ê³|¿��d�Y�Ã|��Ã{Z¨f�Y�É�Z¯��dÌ¨Ì¯�Ê³|¿�������Y�½Z/À¯�Z¯�Y�{Y��Y�d/�Y�c�Z/^��É�Z¯
Ê//°Ë�Ì§�d//�Y|Æ]�Ê¼//�m���ÁÊ//¿YÁ��Ê//ÀÅ}���Z//¯��Ì//v»��{�{Â//y��ÂÌ//�Z¯�,����������{�Ã�Á�//»Y

                                                                                                                                        
1 .Andrew 
2. Dutton 
3 .Cassio 



�Ã�Z¼��,ºnÀa�µZ��,Ê¿Z»�Z���Zf§��cZ ·Z�»�Ä»ZÀ¸�§����ÊaZÌa�Ã�Z¼�����½Zf�]Ze�,������

���

dÌ¨Ì¯�¹ÂÆ¨»���Z »�dË�Ë|»�Ê³|¿��Ã|¼��Ê�Z¼fmY��Â�Â»�Ä]�É�Z¯�µ|^»�ZÌ¿{���Y����{�ÉY��Ã|�
d�Y���¿ZeÂ·,�������»Z¿�]È�dÌ¨Ì¯�Ê³|¿��d�Y�Ê¿Z»�Z��²ÀÅ�§��{�{Â^Æ]�Ä¿Â³�Å�¶»Z��É�Z¯��Ä¯

�Ê·Z// e�Á�|//���h//�Z]��Z»�Z//���{�½Z//À¯�Z¯Ê//»�½�Â//�{�Â//bÌ¸§�,���������Y¾//ËY�Ê//���Y�¹Z//�¿�Á��
�d///Ì¨Ì¯�Ê³|///¿���ÄËZ»�///��É�Z///¯��É�Y~///³Y��{Y�///§Y�ÉÁ���Ä///]�½YÂ///À���º///Æ»�¾Ë�///e���///Ì¤f»��{�

·{Z »È�
#_>

dË�Ë|» 
#_>

É{�^ÅY� ÄmÂe�{�Â»��Y�«��Ê/»��|/Å{���¦Ë�/��,���������Ä/f§ZË�����½Z/�¿�ÊeZ/ ·Z�»�ÉZ/Å
Ê»�mY�Ä¯�|Å{��ÉYÄ»Z¿�]�dÌ¨Ì¯�ÉZÅ��Ê³|¿��É�Z¯��ÅZ¯�\mÂ»���ÅZ¯�,½ZÀ¯�Z¯�dËZ°��½Y�Ì»

µZ¼�Y�½Y�Ì»��ÅZ¯�,�Z¯��Y�d^Ì£�w�¿���´¿��ËY�§Y�,Ê�Z^�¿Y�cY��¬»���ËY�§Y�Á�½ZÀ¯�Z¯�d^j»
¿M�d¯�Z�»ZÆ�Ä»Z¿�]��{�Ã{Â]�ZÅ{ZÆÀ�Ìa�¹Z�¿�ÉZÅ��d�Y��½{�Â³�,��������¹ÂÆ¨»�Ê§����Y É{Z� �Z/] 

¹ÂÆ¨» dÌ¨Ì¯Ê³|¿�É�Z¯ �Z^e�Y��{ d�YY�q�-Ä¯ ¨Ì¯dÌÊ³|¿��É�Z/¯ �É�ZfyZ/� �Z/ËÂa Á��|/Àq�

É| ] {�Y{ Ä¯ Ê¼ÌÅZ¨» |À¿Z» ¸¤��dÌÀ»YÊ ¹Z�¿ÉZÅ �d/��§�,�Y{Za�ÉZ/Å �Ê/��Â»M Á �d¯�/� �{ 

ºÌ¼�eÉ�Ì³ Y� �]�{ Ê»�{�Ì³��É�Z^Æ���,½Y�Z°¼Å�Á�������� �
�����Z/�uY�Z/n¿M��Y�ª/Ì¬ve�¾ÌÀq�¹Zn¿Y�c�Á���Ê/»��{Â/���������Y�®/Ë��/Å�¾Ì/�Ìa�cZ/ ·Z�»��{�Ä/¯

»RÄ¨·��ZÅ�Z]�É�Y{Y�d»Ô��Á�É{Z��ÉZÅÄ]Äf§�³��Y�«��ÅÁ�a�{�Â»�Ä¿Z³Y|m�c�Â����]�Z»Y�,|¿Y�Ê�
�ÌiPe�½YÁ��¶»YÂ��Ê���]�¾ÌÀr¼Å�Á�É�Y{Y�d»Ô���]�É{Z��½Âr¼Å�ÊfyZÀ��ÌiPe�Ä»Z¿�]�ÉY�mY��ÉZÅ

dÌ¨Ì¯�Ê³|¿������c�Á�/���Y�É�Y{Y�d»Ô/���/]�É�Z/¯�����½Y�/ËY��Á�/»Y�Ä/ »Zm�ÉZ/Å��d/�Y����É�Z/¼Ì]�Á{
{Z�§�Á�Ê³{��§Y��]�½Y|À¼�Ë|¿Y�Á�½Y�Â�·{��Y�É�ZÌ�]�ÉÂ���Y�É�Y{YÄ��Ä/£|£{�½YÂ/À����Á��Á�/»Y�ÉZ/Å�

Êa��{�Á�s��»�Ä »Zm�ÉY{�§�������Ê/»�Á{�¾/ËY�½Z/»�{�d/Æm�\/�ZÀ»�ÉZ/Å�Z°ÅY��¾f§ZË��|À/�Z]���/��Á�µYR
Ä£|£{������Ê/���]�Á�Ä/fyY{�a�Ê�Â/�Â»�¾Ì/Àq�Ê/���]�Ä]�ªÌ¬ve�¾ËY��{�Ze�d�Y{YÁ�Y��¾Ì¬¬v»�Ä¯�ÉY
�ÌiPe�dÌ¨Ì¯�Ên¿ZÌ»��iY�Z]�É�Y{Y�d»Ô���]�É{Z��Ê³|¿����´Ë{�¥����Y�ZË�Á�É�Z¯�ÌiPe��,Ê³{��§Y
Â//¼yd//Ì¨Ì¯�Ä//¯�Ê�ËY�//���{�Y��½YÁ��É�Z//¼Ì]�Á�¾//Å}�Ê³{�Ê³|//¿���Ê]Â//¸�»�dÌ //�Á��Y�É�Z//¯

Ê¼¿��Y{�Ây�]�|�Z],�|ÀÅ{��Y�«�ÉÁZ¯YÁ�{�Â»�É�Y{Y�{Z�§�Z]�� �
�¾ËY�Ä]�x�Za�µZ^¿{�ªÌ¬ve�¾ËY���ad�ZÅ�������,dË�Ë|/»�º/¸��½Y|À¼/�Ë|¿Y��/�¿�ÉZ/À^»��]��³Y�Ä¯

                                                                                                                                        
1 .Filippo 
2. Shareef 
3 .Gordon 



�Ên¿ZÌ»��iY�Z]�É�Y{Y�d»Ô���]�É{Z���ÌiPe�Ê���]dÌ¨Ì¯�Ê³|¿��½ZÀ¯�Z¯�É�Z¯��

���

��h�Z]�É�Y{Y�{Z�§Á�§�,Ê»Â¼��{Z¼f�Y�\¸¹Z�¿�Ê�Za�Å���|/]�Â/m�{Z/nËY�,ÊfÌ¼¯Zu�ÉZ����½Z/Ì»��{�Ê/ÀÌ]
¾Ì]��Y�,¹{�»���Y�¾f§�Ã�Æ]�Ä]�½|Ì���ÃY���{�Ê ¿Z»�Á�É{Z¬f�Y�Á�Ê«ÔyY�ÉZÅ���,d/�Y�[Â¸�»�É�Á

Ê»�ZËM�½Z»�Z���{�É�Y{Y�d»Ô��t����ËY�§Y�ZË�Á��¨u�ÉY�]�½YÂeÉ{Z��¶»Z���Y�ZÅ�Ã�Æ]�Z]��Y�½{�]
Ä»Z¿�]�dÌ¨Ì¯�ÉZÅ��.{�]�Ã�Æ]�,Ê³|¿�� �
� �
Ì]{YªÌ¬ve�cZ��

É{Z���
YY|f]Y��Y�Ã�YÂ¼Å�½Z�¿É�Ze��ÀË�§M�Ä]�����Ä/]�½|Ì/���ÉY�/]��Ô/e�ÊÀ Ë�É{Z��ÉÂnf�m��{��Á�»Y�

�Ê¬¸e�Á�d�Y{�]���ZË�Ê³|¿���Y�Ê]Ây��u��d�Y�Ã{Â]���Å��½Z/�¿Y��¼���Y��|«�Ê/»���ÁY��Ô/e�{�~/³�
ÉY�]�d�{��f�Ì]�Ê³|¿���Y�[Ây��u�Á�Ê¬¸e�¾ËY�Ä]�¾f§ZËÊ»�{Â���,Ê¸�Z§�������É{Z� Y�Z�u 

Á Ê¿ZnÌÅ d�Y Ä¯ ¹Z´ÀÅ ÉZ��Y ÉZÅ�ZÌ¿ ½Z�¿Y �{ ÁY |Ë|a Ê»�|ËM Á Ê³|¿� Y� {ÂÀ�y �Ê/»��{�Z/���
Êf«Á Ê»{M Z��Y��ËZÅ�ZÌ¿ Ê»�{Â� Á Ä] �ÌqÉZÅ {�Â» Ä«Ô��Y d�{ Ê»�,|]ZË �Z�uY Á Ê¿ZnÌÅ 

�{ ÁY |Ë|a Ê»�|ËM�Ä¯ �Y ½M Ä] É{Z� Á �Z�¿ �Ì^ e Ê»�{Â� Á Z] Ã�YÁ�ÊËZÅ ½Âq Z»{Z�,Ê¿ �Á���Á 
|mÁ ºÅZÀ »d���,½ZÅZ»�®»���������������{�Â/»��{�¹{�/»�Ä/¿Â´q�Ä/¯�{�Y{�Ä/f°¿�¾/ËY�Ä]�Ã�Z�Y�É{Z�

Ê»��°§�Á��Z�uY�Ê³|¿���À¯YÁ�,|ÀÀ¯Ê¿ZnÌÅ�ÉZÅ�,½Z� ���cÁZ/�«�Á�Â/y�Á�ª/¸y����Ä/]��Â/]�»�ÉZ/Å
Ä¿Â´q�½Z�Ì³|¿��µZ¼�Y�Á�dËZ���d�Y��,¾Ì¸�������� 

ºË�¯�½M�«��{�s�§�Ã�YÁ�Z]�É{Z���Y��{ZË�Ã|�d�Y��c�Z^��s�§�Y�����Y�sÁ��Á�\/¸«�c~/·��Y�d/�
Är¿M�Ä]�½|Ì���{�Y{�¶Ì»�Ä¯��ÄËM��{�����|¿ÁY|y�½Y�¼��µM�Ä¯�Z^»�Ã�Â�Ê»��|/ËZ»�§�������Z/8¼5]�3¾Ì>u5�/3§

�9º9ÅZ3eM�-�{Ây�¶�§��Y�Y|y�Är¿M�Ä]�d�Y�Ã{Y{�½Z¿M�Ä],�½Z»{Z��|Àf�Å���Á�¶�§���Zy�Ä]�Ê¿Z»{Z��¾ËY
Ä¯�d�Y�ÊÆ·Y���z]�Ä]�½M��Yd¸Ì�§�½YÂÀ��d�Y�Ã|��{ZË�Ê«ÔyY����YÂ¿Y�¾Ë�fÆ]��Y�É{Z���Â¿�¾ËY

É{Z��ÅZd��� �
���É{Z/��,ºÅ{�Â/¿�½�/«��{�Ê�Z¼fmY�Á�Ê¿Z�¿Y�¹Â¸����f�³�Á��ËY|Ìa��Y�¶^«�Ze,���ÊeZ�Â/�Â»��Y

0Ze|¼��Ä¯�{Â]��Z]�{�¾Ë{�½Z¼·Z��Á�½Z^Ë{Y�,½Z§Â�¸Ì§Ç�ÄË��¿�½M���¿��ZÆ�Y�ZË�É�Y{�aÊ»�|¿{�¯����Y�Z»Y
«��yYÁYºÅ{�Â¿�½��¶°��Z]�ºf�Ì]�½�«�¶ËYÁY�Á�Z/�¿Y�¹Â¸����f�³�Á�É�Ì³����Â/�Â»�,Ê�Z/¼fmY�Á�Ê¿

¶°��Ä]�É{Z�ÉZÅ��d/§�³��Y�«�¹Â¸��¾ËY�Á�¼¸«��{�¦¸fz»���,Ê¸/�Z§���������Z/�¿, �®/Ë �Ã|/Ë|a 



�Ã�Z¼��,ºnÀa�µZ��,Ê¿Z»�Z���Zf§��cZ ·Z�»�Ä»ZÀ¸�§����ÊaZÌa�Ã�Z¼�����½Zf�]Ze�,������

���

d�Ì¿�É{�§,�Ä°¸] �®/Ë �|/Ë|a�Ç��d/�Y�Ê�Z/¼fmY-��¾°Ì/· �É{Z/� �®/Ë ��Â/�Â» ��d/�Y�É{�/§ Á �Ä/] 

dËZ���É|À» �Â]�»�¶¤���Y Ê»Â�{����Z/�¿�¥Ôy�]��«YÁ�{ �Ä/¯ �{Z/nËY ½M �|/À»�ZÌ¿ ��/»Z¿�]�®/ËÈ 
�Ì³Y�§ Á É| ]|Àq É{Z��,d�Y Ê»�Ä»Z¿�]��]�ÃÁÔ��|¿YÂe��Â¯~»�ÉZÅ Z] ÉY�mY Êy�] dÌ·Z §�ÉZ/Å 

Ã{Z� Á �Ì¤e �{ �Ìv» �Ì¿�½Z»�Z� {ZnËY {Â���,Äf�ÌeZaZ]��������É{Z� Ä]��Ì¿�Ê¿Z»�Z� Ä�Â¼n»�ÉY �Y 

dÌ·Z §ÉZÅ s�¨» ©Ô�Y Ê»{Â� �Ä/¯ �cZ/^mÂ» �tË�/¨e Á �|/ÀyÇ��½Z/À¯�Z¯ �ºÅY�/§�Y� �Ê/»��|/À¯� ��¾/ËY
dÌ·Z §ZÅ Ê»�|À¿YÂe ºÅ Ä] ¶°� Ê¼�� Á ºÅ �Ê¼/���Ì£ ��|¿Â/��ºÅY�/§����f/�¸a�,�����������{�É{Z/�

�¶»Z��Ä��¶«Y|u��Z¯�¶v»É{�^ÅY���Z��½ZÀ¯�Z¯�É�Y|Æ´¿�Á�¹Y|zf�Y�{Â^Æ]�Á�dÌ«Ôy��ËY�§Y�,Ê·
Ã�Æ]�dve�Y��É�Á�ÌiPe�Ê»��Y�«�{�|Å�¦m�,cYÂ¯�������� �

ÀËY��]�ÃÁÔ��É{Z�����d/�Y�|À»{Â/��{�/§�{Â/y�ÉY�]�Ä°,�����º/Å�½Z»�Z/��ÉY�/]��iR/»��d/�Y����É{Z/�
Ã�Æ]��ËY�§Y�Z]�½ZÀ¯�Z¯��ËY�§Y�,É�Á��Ê/À¼ËY������Ä/�]Y��Ê³{YÂ¿Z/y�Á�Ê¸¤/��dËZ/���,�Z/¯��{�Y{����/�¿�

,Ê¿ZÆ¨�Y�������� �
|¬f »�¾Ì¬¬v»��Y�Êy�]|¿�Ê»�\mÂ»�É{Z��Ä¯�����©ZÌf/�Y�Z/]�½Z/À¯�Z¯�{Â/������{Â/y��Z/¯�¶/v»��{

|¿Â����Zu��,½Y�Z°¼Å�Á�{�Â§��������Á¾Ì]�Y�Z]��»Y�¾ËY���,��f/�Y�|/À¿Z»�Ê¿YÁ��[�z»�¶»YÂ��½{�]
Ê»�g{Zu�½ZÀ¯�Z¯�Ê¿ZnÌÅ�Á�Ê¿YÁ��ÉZÅ�ZÌ¿�,Ê³{��§Y�Á�Ê´f�y�,ÊÀ»YZ¿��Z�uY�,[Y���Y��{Â/��

�½Á�¶Ì»�,����������°Ì»�Á�¹Ó�{Z¬f�Y�Ä]�������É{Z�,�Ê»�¶�Zu�Ê¿Z»��Ä¯�{Â������Á��Z/¯�½Z/Ì»���/»
Ã|��Äf�°��É�Z]�Á�{Â��º¯Zu�½Z»�Z���]�¶Ì�ve�½Y�Á{�|À¿Z¼Å�ÊËZ�§���Ä/¯�Ê¿ZÀ¯�Z¯ �Y��É{Z/� 

Ä]�ne Ê»|ÀÀ¯, dËZ�� Ê¸¤� É�f�Ì] |¿�Y{� ]Äc�Z^��´Ë{,Ê¿Z�¯ Ä¯ ��d/Ì¼ÅY�É{Z/��ÉY�] ��¶/WZ«
Ê»,|¿Â� dËZ�� Ê¸¤� É�f�Ì] �Ì¿ |¿�Y{��¾ËY ½ZÀ¯�Z¯ �ÁZ] |¿�Y{ ���/Æ¿M�½Z»�Z/��Ä/¯Z ��ÊeÓÂ/�v»
¶]Z«,{Z¼f�Y Ä¿ÓÂX�» Á \�ZÀ» ÄWY�Y Ê»|Å{ Á ½Y|À»�Z¯ ½Z»�Z� ���|Àf/�Å��/^f »�Á��/�zf»�É{Y�§Y�
�,½Y�Z°¼Å�Á�µ�Z¯������� �

®»��µÁY{�����´�ÅÁ�aYÊËZ°Ë�»��Z����{,È·��{Ây�É�f¯{�������Y��É{Z���Y�É��¿�Ê·|»��ÄWY�Y
»��ZÆq�½M��{�Ä¯�d�Y�Ã{Â¼¿R{�Y{�{ÂmÁ�¶Ë}��z�»�Ä¨·�� �

                                                                                                                                        
1 .Plester 
2. Van Mell 
3 .McDowell 



�Ên¿ZÌ»��iY�Z]�É�Y{Y�d»Ô���]�É{Z���ÌiPe�Ê���]dÌ¨Ì¯�Ê³|¿��½ZÀ¯�Z¯�É�Z¯��

���

���c��Z »{�¯½�� �
���¾�m��Z¯��{�¾f§�³� �
���µÔ¬f�Y��Ê�z��ÉZÅ� �
���É��Y���É{Z�� �

»�Ä�R¨·Ä]�ne�É{Z��Ä]Z�»�µÁY�ÈÃ|�d�Y�Ã|��¦Ë� e��¿Y�Z°¼Å�Á�µ�Z¯���Âe�Ä¯�d�Y�ÉY��
Ê·Zu��{�d/�Y��Z¯��{�É{Z��Ä]�d^�¿���´¿�®Ë��f�Ì]�É��Y���É{Z���ZfyZ��Ä¯����c�Â/��Å�{

Ä]�ne�É{Z�d^�¿���´¿�Á�Ã|�� ·Z�»��{�ºÆ»���ZÀ��É{Z��Ä]È��¹Z/�¿�|/À»������/�¿��{��Z/¯��Ì/v»��{
Ê»�Äf§�³�|¿Â���®»��µÁY{�ÌiPe�����Ê/mÁ�y��Y�¦/¸fz»�{Z/ ]Y��/]�Y��É{Z������dËZ/����/Ì�¿�É{Z/��ÉZ/Å

�|Æ e�,Ê¸¤�dÌ¿�Á��iR»]Zm�ÉZÅÄ���d/�Y{�½Z/Ì]�ÉÁ�cZ¬Ì¬ve�lËZf¿�Á�{Y{��Y�«�Ê���]�{�Â»�Y��ÊËZm
Z����]�d^j»��iY��Z¯��{��Z�¿�Ä¯�|Æ e�Á�Ê¸¤��dË�iR»��|ÅYÂy�ÊËZm�Ä]Zm�dÌ¿��]�Ê¨À»��iY�Á�{�Y{

d�Y{�� �
¶�Zu�½Z»�Z���{�É{Z� ÉY�mY dÌ·Z §ÉZÅ É{Z��Z� Á ¾ÌÀr¼Å ��{Z/¼f�Y�{Â/mÁ �Ä/] �½Y�Ë|/» Á�

d�Y�½Y�Z°¼Å��,�f¿ZÅ�������dÌ·Z §ÉZÅ É{Z����d/Ì·Z §�,�Z/���ÊËZ/Å �|/À¿Z»���cZ¬]Z/�»���,�ÂeZ/°Ë�Z¯�
�°� Ê¯{Â¯�·{Z^»�,È �,ZËY|Å�Z]ÉÉ�Y�³�]�,ZÅ ¾�m������Ä/»Z¿�]�,½Y�Âf/����{�Y~/£�¥�/��,Z/Å��ÉZ/Å�

Ê��Â»M ¹Z´ÀÅ ,�ZÆ¿ ÉZÅ�Âe �,Ê�{�³�ÃÁ�³�Z/¯ �cZ/�Z^e�Y Á ��Ã|/¬��cZ/�¸m��Ê/»�,ÊËZ/�³��|À/�Z]�
�¾¼¯Y��,���������Ê¿Z/»� ��{Z/¼f�Y�Ä/¯ �,d/�ÓZ] �½Z/À¯�Z¯ �|/¿|¬f » �Ä/¯ �½Y�Z/°¼Å Á �½Y�Ë|/» �½Z/¿M�

Ã{Z�³�,Á� ,©{Z� ,Â´f�Y� �Z³�Z� ¦�À»�Á Å�|Àf/� Á �¶/»Z e �Ê]Â/y �Z/] ��´Ë|/°Ë �|/¿�Y{� �{ �¾/ËY�
d·Zu ½ZÀ¯�Z¯ �f¼¯ �Zq{ ��f�Y Ê³{Â��§�Á Ê»-|¿Â� Y�Ë� ¾ËY {Y�§Y �Y cZ»Y|«Y Ê§Ôe�Ä/¿ZËÂm 

�ÌW� {Ây Ê¼¿|À��e Á cZ�Z�uY Y��½Z¿M d^j» Á dËZ¼uÄ¿ZËY�³ Ê¬¸e Ê»|ÀÀ¯���Y �ÉÂ/� �,�/´Ë{ 

Êf«Á ½ZÀ¯�Z¯ Ä] ½Y�Z°¼Å {Ây {Z¼f�Y �Äf/�Y{�Á ��É�Z/¯��Ì/v» Y� ���Â°/�»�Z/Ë�ÁZ/°nÀ¯ �Ê]Z/Ë��Y�
|ÀÀ°¿, Ä] dÌ·Z §ÉZÅ {�f�³ÃÉ�e d�{ Ã{� Á �e{Z� ��Ê/À Ë�-|Àf/�Å ��½Y|/À»�Z¯�Ê/f«Á �Ä/] ��´Ë|/°Ë�
{Z¼f�Y ,|¿�Y{ cY{Z¬f¿Y Y� �fÆ] Ê»|¿�Ë~a Á �{ {�Â» cZÅZ^f�Y,�½Z�¿�É�f¼¯�dÌ�Z�u Ê»�|/ÀÅ{ Á 

cZ�Z�uY Y� duY���e ½ZÌ] Ê»|ÀÀ¯��,¾¼¯Y��������� �

                                                                                                                                        
1 .Rockman 



�Ã�Z¼��,ºnÀa�µZ��,Ê¿Z»�Z���Zf§��cZ ·Z�»�Ä»ZÀ¸�§����ÊaZÌa�Ã�Z¼�����½Zf�]Ze�,������

���

�´Ë{�ÉÂ���Y��¶»YÂ��iR»��Y��{Z��É�Z¯��Ìv»�{ZnËY��{�½Y�Ë|»��Y�Êy�]�{�¿�d»ÁZ¬»�{ZnËY��{
Ê»�{Â¼¿�ºÌ�¬e�Äf�{�Á{�Ä]�½YÂe���° À»�Ä¯�Ê¸»YÂ��-µÁY�ÃÁ�³|ÀÀ¯Ç��®Ë�¾f�Y{��Y�dË�Ë|»���e

d�{�Y�Ä]��nÀ»�Ä¯�{Z��É�Z¯��Ìv»Ã�Æ]�½{Y{�Á�{ZnËY�,É�ÁdÌ �������/Ì£�|/Ì·Âe�Z/Ë�Z/¿��y�ÉZ/Å
��ÄÀË�Å�É�Á�Ê»�ZÅ�{Â�dË{Á|v»�½Âr¼Å�-,Ê¿Z»��ÉZÅ�ÄÀË�Å�����Ê¿Z^Ìf/�a�¹|/���Y���/e�,Ê·Z»�ÉZÅ

Á�©Â§Z»��������-¹Á{�ÃÁ�³Ê»��z�»�Y��Ê¸»YÂ��° À»�Ä¯�|ËZ¼¿|ÀÀ¯Ç�����Ì/v»�®/Ë�¾f�Y{��Y���e
�Ä/§�u�Ì£�Ê�Â¿�Ä]�½Y�´Ë{���¿�Ä]�Ä¯�{Z��É�Z¯���¹�/��Z/Ë�ÉY��{Â/]�|/ÅYÂy��ÁM���|/À¿Z»����¹|/���Y���/e

É|m§�³����½Â¿Z/«��Y���/e�,Ê/ÅÁ�³��Z/¯�¾f��,ÊÀ°/����d/�{��Y���/e��µ�/fÀ¯�½{Y{�Á���ª/¼uY��Y���/e�
Ä]�½|Ì����¿��,{�Â§������� 

� �
dÌ¨Ì¯�Ê³|¿��É�Z¯��
�ÀÌ]Y��,dÌ¨Ì¯�Ê³|¿���§�Y��É�Z¯Y�É|ÀËÊ»�|¿Y{�����ÉY�/mY�|/¿Á���{�Ä/¯M¯�Z¯�,½�/À��ÉZ/��Y�Á�½Z
�½Z»�Z�Ê»�É�Ì³�ºÌ¼�e��{�|À¿YÂe��/]�»�ÉZ/Å�����°/�e�Ä/¯�¶£Z/�»�Ê/uY���Ä/]��Â¶Ì�|/ÀÅ{Ç����Y�Ê/�z]
�Ê³|//¿����É�Z//¯M���|À//�Z]�Äf///�Y{�µZ// §�d¯�Z///�»�,d//�Y�½Z///¿��¾Ì¨Ë�///³��������d///�Y�|//¬f »�
dÌ¨Ì¯��Ê³|/¿��������������Y�Ã{Z¨f/�Y�Z/]�,Ê/�z��º/Æ»�ÉZ/Å�ZÌ¿�ÉZ/��Y��{�½Z/À¯�Z¯�ÊËZ/¿YÂe�½Y�/Ì»�É�Z/¯
�neÃ{�¯�\�¯�½Z»�Z���{�Ä¯�d�Y�ÊeZÌ]��Ä/¯�Ê�Ìv»�{ZnËY��{�d¯�Z�»�Ä]�¦Ë� e�¾ËY��{�Ä¯�|¿Y

Ä]��nÀ»�e�,{Â��{Y�§Y�ÉZÅ�ZÌ¿�ÉZ��YPd�Y�Ã|��|Ì¯����/·ÁÓ����������d/Ì¨Ì¯��Ê³|/¿���É�Z/¯ Y� ��/]�
��Z/�Y Ê//³�ËÁ�ÉZ/Å �Ê¸¤/� Á ��ËY�/� �É�Z/¯ ��Ê/»�¦/Ë� e�|//À¯���º//���Ä/]�,ÉÁ ¥|//Å Ê¸//�Y�
d//Ì¨Ì¯�Ê³|//¿��,É�Z//¯ {Â//^Æ] Ã�//Æ]É�Á Á d»Ô//� ½Z//À¯�Z¯ d//�Y��¨//�¸§È��É{Â//mÁ
dÌ¨Ì¯�Ê³|¿�� �Âe�É�Z¯È�¿YªË����Y�½ZÀ¯�Z¯���Ì´���·Z/q�¶£Z�»�����Ä/¯�Ê¸£Z/�»�,d/�Y��/Ì´¿Y�]

��d/·�À»��Y�É�eÓZ/]�sÂ����������¾Ì/ »�¶¤/��¾f/�Y{��Y�Ê/�Z¿��Z/zf§Y��/u�����{�Ây�Z/]�Á�Ê¸¤/���Â/Àe�,
Ê»�ÄWY�Y�lËZf¿�{�Â»��{�Y��ÊeZ�Ô�Y�|Å{���´ÀÌ»Z¯�,Ê·�ÁY�Á��������������]Z/À»�dË�Ë|/»��{�Ä¨/�¸§�¾/ËY

d�Y��Â¸^f»�Ê¿Z�¿Y���Y���{�Ê¿Z�¿Y��]ZÀ»�dË�Ë|»�cZ»Y|«Y�Ê�Z�Y�cY�Ì¤e�{ZnËY�¹�¸f�»�,dÌ¨Ì¯�ÉZf
�Á���{,��Â»M�ÉZÅ�,É�Z�Z¿YÂe�ÃÁ�³Á�{Y�§Y�Ä]��Y{Za�Á�Ê]ZÌ���Yd�ZÅ��,¾¼¸¯������� �

                                                                                                                                        
1. Lawler 



�Ên¿ZÌ»��iY�Z]�É�Y{Y�d»Ô���]�É{Z���ÌiPe�Ê���]dÌ¨Ì¯�Ê³|¿��½ZÀ¯�Z¯�É�Z¯��

���

lËÁ�e�½Z»�Z���]YÁ��µZ¤f�Y�Á�Ê·Z e��]ZÀ»�Ê¿Z�¿Y����Y�Á�Ä¨�¸§�,dÌ¨Ì¯�ÉZÅ�Ê³|¿����Y��É�Z/¯
Ê»�½ZÌ]�¶Ë}�s���Ä]�{�Y{�� �

���¹ZÆ��Á�ZÅ�ÊËY�Y{�,½ZÀ¯�Z¯|Àf�Å�½Z»�Z��Ê¸�Y�½Y�Y{� 

���Ê]��^À»�®Ë�½ZÀ¯�Z¯¥Z� ¿Y�Á�|À¼�ÂÅ�,Zf¼Å|Àf�Å��Ë~a�� �
���Ê»�{Y�§Y��{�Ä¯�|ÀÅYÂy�Ã�Æ]�Á�Ã{Â¼¿�\�¯��Zzf§Y�½Z��Z¯|À�Z]��Á�� �
����Ìa�,ÊËZ�ZÀ��Ä]��ZÌ¿�{Y�§YºÌ¼�e��]�Á�|¿�Y{�Ê]ZË{Ây�Á�d§�|Àf�Å��Y~³�iY�Ê¿Z»�Z��ÉZÅ�� �
���dË�Ë|»,��Y��½ZÀ¯�Z¯���ºÌ¼/�e��{�d¯�/��ÉY�/]�������Ê/�z��Á�Ê¿Z»�Z/��|/���Ä/]�®/¼¯�Á�Z/Å
¿YÂe|À¼Ê»�É�Z��¯À|� �

�Y��ÉÂ�,�´Ë{ Ã{�ÁM�]��½Z»�Z/��c|»|À¸]�ÊËY�Z¯�Á�É�Z�Æ]�Ä]�½ZÀ¯�Z¯�ÉZÅ�ZÌ¿�¾fyZ��{�Á�

|��|ÅYÂy��nÀ»�½M�dÌ¨§Â»�dËZÆ¿��,¦Ë���������¾ÌÀr¼Å�cZ¬Ì¬ve�ÀÌ»���{�Ä¯�Ê]�neÈ�dÌ¨Ì¯�
�Ê³|¿��Ã|��¹Zn¿Y�É�Z¯�Yd�Ä]�,º�q�ÊÀ¼���Â����Äf/�]YÁ�ºÌÅZ¨»�Á�Ê¸¤��dËZ����Y�É|Ë|m��Y|¿Y

Äf§�Ë~a�Y��¶¤��Á�Ä§�u�Ä]�|¿Y��,�Á�q������� �
Ë��¿�¹Z´�Ìa�½YÂÀ��Ä]�½Âf·YÁ�{�ZrË�È�dÌ¨Ì¯�Ê³|¿��dÌ¨Ì¯�,É�Z¯�Ê³|¿���½YÂe�½Y�Ì»�Y��É�Z¯

Z��YÃ{�ÁM�]��{�É�Z¯�½Z»�Z��®Ë�É���Y�½Z»�Z/���{�{Â/y�É{�§�ÉZÅ�ZÌ¿�½{Â¼¿����cZ/Ì]�ne�ª/Ë��
Ê»�Ê�z���{�Á�|¿Y{ ÄË�neÁdÌ¨Ì¯�¶Ì¸veÊ³|¿�d�Å�,É�Z¯ �Ì¤f» Ê¸�Y ����{��´Ë|/°Ë�Z/]�Ä¯�Y�
|Àf�Å��Z^e�Y,�Ä]½YÂÀ� Z¬e�Y�¥|ÅÉ dÌ¨Ì¯Ê³|¿�É�Z¯ {�Â» �Y�«�ÄmÂe Ê»|Å{����½Â/f·YÁ�ÃZ´¿��Y

���ZÀ��iR»���/]���d/Ì¨Ì¯�t�/���Ê³|/¿�����Y�|/Àe�Z^��É�Z/¯������/¯��Ì/v»�,Ä¿Z¨/�À»�d/yY{�a��Á�¾/¼ËY��Z
//e�,Êf//�Y|Æ]P�,¹ÁY|//»�d//ÌÀ»Y�Á�|//���d//��§�¾Ì»½Â¿Z//«�{�Ê//ËY�³��Ê´f//�]YÁ�,½Z»�Z//���Ê�Z//¼fmY

�Ê³|¿��ÉZ�§�,É�Z¯��Ê¸¯��Á�½Z»�Z���{�Ê�Z¼fmY�¹Zn�¿Y�Á�Ê´q�Zb°Ë�,Ê³|¿�� �ÂeÈ�dÌ¸]Z«�ÉZ/Å�
�Ê¿Z�¿Y��,½Âf·YÁ������� �

                                                                                                                                        
1 .Acas (Advisory, Conciliation and Arbitration Service) 
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1. Input � Oriented Approach 
2 .Process - Oriented Approach 
3 .Output - Oriented Approach 
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v»�Ä]Ê�Ì�´f�y��Z�uY�½ZÀ¯�Z¯�Ze�d�Y�s�¨»�Á�{Z�Ê��Y��¨Àe�Á�½Z»�Z��a�Y|/Ì��|/ÀÀ°¿���Y�ÉY�/]�¾/Ë�
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����|/»�ÉÂ/��Y�É�Â/�·{�Á�µ|/��Á�ªu�¾f�Y{Za½Y�Ë�¼ÅY�d/Ì��/�]Y�ÊË�{�Y{������Á�Â/fÀÌa�½Z/eZ¿Zm��ÅÁ�/a
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Ê»ÂÆ¨»�µ|»��
�Ê»ÂÆ¨»�µ|»�,ªÌ¬ve�É��¿�Ê¿Z^»��Á�»�Z]�¶Ë}d�Y�Ã|��ºÌ��e��»ÂÆ¨»�µ|»�¾ËY��Äf/�{�Ä���Y�Ê

�ÌÌ¤f»�Ã|��¶Ì°�e���Y�|Àe�Z^��Ä¯�d�Y��¦·Y��É{Z���{Z/ ]Y�Á��½Â³Z/¿Â³�Ä//]�½M��ÉZ//Å�/Ì¤f»�½YÂ//À��
�¶¬f///�»-�[��d//Ì¨Ì¯�Ê³|//¿��»�Á�É�Z//¯RÄ//¨·�Ä//�Â]�»�ÉZ//Å�Ên¿Z//Ì»�Ì¤f»�½YÂ//À��Ä//]�{�Á�,�,d//ËZÆ¿� �

k��Á�É�Y{Y�d»Ô��Ä/]�½M�{Z/ ]YÄf�]YÁ�ÉZ/Å�Ì¤f»�½YÂ/À�����µ|»�¾ËY��Z�Y�]Ê»�Ê �����ÌiP/e�Z/e�{Â�
{Â��Ê���]�Äf�]YÁ��Ì¤f»��]�¶¬f�»�ÉZÅ�Ì¤f».� �
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ÄÌ��§�ªÌ¬ve�ÉZÅ��
ÄÌ��§�ªÌ¬ve�Ê»ÂÆ¨»�µ|»��Z�Y��]�Ê»��Y�«�Ê���]�{�Â»��ÅÁ�a�¾ËY�ÉY�]��Ë��ÉZÅ�|¿�Ì³�� �

���dÌ¨Ì¯�Ên¿ZÌ»��iY�Z]�É{Z���É�Z¯�Ê³|¿��ÌiPe�Á�d^j»�ÊÀ »�{�Y{�É�Y{Y�d»Ô���]�É�Y{�� �
���É{Z�,��ÌiPe�ÊÀ »�Á�d^j»�dÌ¨Ì¯��]�É�Y{�{�Y{�É�Z¯�Ê³|¿��� �
����É{Z��ÌiPe�ÊÀ »�Á�d^j»�{�Y{�É�Y{Y�d»Ô���]�É�Y{�� �
���dÌ¨Ì¯�Ê³|¿���É�Z¯�ÌiPe�ÊÀ »�Á�d^j»�{�Y{�É�Y{Y�d»Ô���]�É�Y{� 

��
�Á���ÅÁ�a�Ê�ZÀ���

ªÌ¬ve ��Zu �Y �Â¿ cZ¬Ì¬ve É{�]�Z¯�Á Z] ÄmÂe Ä] �Â¿ Á dÌÅZ» �»X¬Ì¬ve�,Ä¸Ê Ê¨Ì�Âe ��Y
Ê�ËZ¼Ìa��Â¿��Ê´f�^¼Å Ê»�|�Z]�� »ZmÈ�½ZÀ¯�Z¯��ÅÁ�a�¾ËY�É�Z»M�®¿Z]�d¸»��{Â/]�½Y�Æe��Æ���
�z�»�ÉY�]¿Â¼¿�½{Â¼¿È� »Zm�Ä]�ÄmÂe�Z]�,��Zu�ªÌ¬ve�É�Z»MÃ�Æ]��Ì¿�Á�É�Z»M�È��µÁ|/m��Y�½{�]

]�Ä¿Â¼¿�¶«Y|u�{Y| e�,½Z³�Â»�Á�Ê�m�¯�ªÌ¬ve�¾ËY�¹Zn¿Y�ÉY�������|/��¾Ì/Ì e��¨¿�����[Z/zf¿Y�ÉY�/]
�Ä¿Â¼¿Ä¿Â¼¿��Á���Y|��Ã{Z¨f�Y�Ã{Z��Ê§{Z�e�É�Ì³���{Y| e��������Á��/Ë�Âe�½Z/À¯�Z¯�¾Ì/]�Ä»ZÀ���a

�{�ZÀ¯�Z]�dËZÆ¿�¾f�Y~³Ä»ZÀ���a��Y�É{Y| e�¶]Z«�Ì£�ÉZÅ���{Y|/ e�,Ã{Z¨f/�Y�����Ä»ZÀ/���a,���\/�ZÀ»
|��Ã{Y{��Ìz�e��{�É�ÁM{�³�ÉY�]Ã{Y�Ä»ZÀ���a��Y�ÄÌ��§�½Â»�M�Á�ZÅ�ÉZÅ�½Â»�M�É{�Y|¿Zf�Y�Ã|�

d�Y{�{ÂmÁ�ªÌ¬ve�Ê»Â¼Æ¨»�µ|»�ÉZÀ^»��]�Ä¯,�|��Ã{Z¨f�Y��Ä»ZÀ���a�¾ËY�����,¶»Z/��{�Y|¿Zf/�Y�ÉZ/Å
»ZÀ���aÈ�®»�É{Z��µÁY{��������»ZÀ/���a�,È���É�Y{Y�d»Ô/���½Â/»�M�{�Y|¿Zf/�Y��Á�Ã|/��{��d/ËZÆ¿
»ZÀ���aÈ�dÌ¨Ì¯�½Âf·YÁ�Ê³|¿�����������Á�Ã{Â]R�ÉZÀ^»��]�cÓY��lÀ/a�¦/Ì��Ä/ÀË�³���Y�,c�/°Ì·�ÉY� �

��0Ô»Z¯��Ze�º¨·Zz»��0Ô»Z¯Ã|��ÊuY���ª§YÂ»�|¿Y��� �
Ä]�ªÌ¬ve�¾ËY��{��Ã�Y|/¿Y��Â/�À»�����Ä»ZÀ/���a�{Z/¼f�Y�d/Ì¸]Z«�É�/Ì³�����Ä/Ì·ÁY�Ä/¿Â¼¿���¿|/»�ÉZ/Å���Y�ÉY

Ä»ZÀ���a�e��Y��a�Á�ÄÌÆe�ZÅP�{Y| e�,¾Ì��zf»���Âe�YÂfv»�ÊËYÁ��|ÌË���a��½Z/À¯�Z¯�½ZÌ»�Ä»ZÀ���
��Ë�Âe�|���¼m�Á�¶Ì¼°e��Y��a,É�ÁM�Z¨f�Y�Z]Ã{Y{��Y�Ã{�Ä]�ÉZÅd�{���¹�/¿�®/¼¯�Ä/]�Á�Ã|»M����Y�/§Y
�É�Z»MSPSS�{Z¼f�Y�\Ë���½Y�Ì»����¶/�Zu�¹Z/«�Y�Ä]�ÄmÂe�Z]�Á�Ä^�Zv»�wZ^¿Á�¯�ÉZ¨·M��Á��Z]�ZÆ¿M

��Y|¬»��Y�Ä¯���Ä»ZÀ���a�{Z¼f�Y�dÌ¸]Z«�,|¿{Â]��f�Ì]�e�ZÅËP�|Ì|��� �
� �
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�µÁ|m���»ZÀ���a�Ê³�ËÁÈ�ªÌ¬ve��
Ä»ZÀ���a��| ]�{Y| e����{Y| eRµY��wZ^¿Á�¯�ÉZ¨·M�\Ë����
É{Z�� ��� ���� ������ �

dÌ¨Ì¯�Ê³|¿��É�Z¯� ��� ���� ������ �
É�Y{Y�d»Ô�� ���� ���� ������ �

� �
Ã�Y|¿Y��Y�]Y�Ã�Z��ÊËYÁ���nÀ��ÉY�]e�Ê¸»Z��¶Ì¸ve��Á���Y�,É�Ì³P�|/��Ã{Z¨f�Y�É|ÌË���ÉY�/] 

�Y�ºÆ»�¾ËY µ|»ZÅÃ�Y|¿Y�É�É�Ì³¹�¿��Y�/§Y ��������,É{Z/��½Z/ÆÀa�ÉZ/Å�Ì¤f»�¾Ì/]��/]YÁ��Á�Ã{Z¨f/�Y�µ��/Ì·
dÌ¨Ì¯�Ê³|¿���ZÌ¬»�Z]�É�Y{Y�d»Ô��Á�É�Z¯�|��Ã|ÌnÀ��ZÆ¿M��nÀ��ÉZÅ�� �
� �

�µÁ|m����yZ��µ|»���Y�]�ÊËÂ°¿�ªÌ¬ve�ÉZÅ��

ª¸�»���Y�]��yZ���]��Y|¬»Äd�{�Ã|»M
É{Z���yZ���

]��Y|¬»Äd�{�Ã|»M��
��yZ�

dÌ¨Ì¯�Ê³|¿��É�Z¯��

]��Y|¬»Äd�{�Ã|»M
��yZ��d»Ô�

É�Y{Y��
÷2/df ������ ������� ������� �

P-Value ����� ������ ������ �
�Ë�È�»Ì´¿ZÌ¾��cZ ]�»
Z�yÉ�{�ÁM�](RMSEA) 

����� ������ ����� �

�yZ��¿ÌÂ°ÊË���Y�]�
(GFI) 

���� ����� ����� �

�yZ��¿ÌÂ°ÊË����Y�]
Ã|��sÔ�Y(AGFI) 

���� ����� ����� �

� �
]��Ë{Z¬»Ä�{d»�,Ã|»MR{Â^¿��ZÌ¿�½M�sÔ�Y�Ä]�Á�Ã{Â]�ÄÌ·ÁY�µ|»�Êf��{�|Ë��� �

� �
ÄË�ne�¶Ì¸veÁ�Ã{Y{�ZÅ��
¸veÌ¶�Ã{Y{�ZÅÉ��{��ÅÁ�aÇ�Z]�»RÄ¨·�ZÅÉ� ¼mÌd�ZÀ�Ê��§Y�³Â»{Ì®�����/���]�{�Â/»�Ä/¿Â¼¿Ê�
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»Ì½Z�]�½Y�Æe��Æ��d¸»�®¿Z]��{�¶£Z��½ZÀ¯�Z¯Ì½Z|ÀÀ¯Ç�}�{�YÂ»Ë¶�d�Y�� �
¦·Y���Y���¿�Ì»½Y��¿YÁY�§Ê��ÀmÌd��½ZÀ¯�Z¯Ä¿Â¼¿�ºnu�e�]�,É� ¼m��fz»�ª¸�»�/Ìd���½Y{�/»

»�Z]Ì½Y������¶]Z¬»��{�|��{����,½Z¿��|��{d�Y�� �
[��]�,¾���yZ���Zv·��YÌ�f�Ë¾�¿YÁY�§Ê�À���{Ì¾���·YÊ����Z]�µZ��������Y�|/ ]�Á�Ã{Â/]�|��{

e�e�Ä]�½MÌ\�{�Ç�À�Ê���·YÊ����Y��eY�§�,���À���yM��{�ÁÌ¾��Ze����Z]�µZ����ÁY�§�|��{�/¿YÊ����Y�/«
{�Y{�� �

_��]Ì�f�Ë¾�¿YÁY�§Ê��ve�t��ÌcÔ�»��{Ì½Z�Ä¿Â¼¿�ºnu��ve�t���Ä]�ª¸ f»Ì¸Ê��/�ZÀ��Z¯Ê�
�Z]���e�e�Ä]�½M��Y�| ]�Á�|��{Ì\��ve�t��ÌcÔ�{Ë,º¸b�©Â§{Ëº¸b��{�ÁZÆ¿Ëd���/�ve�t�/�ÌcÔ�

·�©Â§Ì�¿Z���Z]��eÓZ]�Á��¿YÁY�§�|��{Ê�d�Y�� �
� �

¾Ì´¿ZÌ»�½Â»�M��
���{Z// ]Y�Ê//¸ §�dÌ //�Á�Ê//���]��d//Ì¨Ì¯�,É{Z//��Ê³|//¿���É�Y{Y�d»Ô//��Á�É�Z//¯��ÃZ//´¿��Y

x�Za���M��Y�Ã{Z¨f�Y�Z]�,½Z³|ÀÅ{¹�¿���Âe�Á�¾Ì´¿ZÌ»�½Â»��Y�§YSPSS��{�Â/»����d/§�³��Y�/«��nÀ/���
�yZ��Á�{Z ]Y�Ê»Z¼eÊÀ »�t���ÉY�Y{�Ä�Â]�»�ÉZÅ���Y��f¼¯�É�Y{�����ÉY�]�¶Ì·{�¾Ì¼Å�Ä]�,|¿{Â]

�yZ��Á�{Z ]Y�Ì��§�,�z�»�ÉZÅÈ��{���¨�����Y|/¬»�Z/]�ªÌ¬ve�Ê¿Z»��Á�¼¸«��{�ZÆ¿M�dÌ �Á�Á�Ã|�
�{|��ÊÀ Ë�¾Ì´¿ZÌ»��ÊÀ »�cÁZ¨e�|Àf�Y{�É�Y{���Ã�Z»Mt��yZ��Á�{Z ]Y�¾ËY�Ê»Z¼e�ÉY�]��Ì¿���d/^j»�ZÅ

{Â]���Ä »Zm���Âf»��Y|¬»��Y��f�Ì]�ZÆ¿M��Y|¬»�¾ËY�]ZÀ]d�Y���ÅÁ�a�½Z»���{��Â¯~»�{Z ]Y�dÌ �Á�Á
Y{��Ìz�e��eÓZ]���Âf»�t����YÃ{�|�� 

� �
µ|» cÓ{Z » É�ZfyZ� 

�a �Y ¹Zn¿Y ¶Ì¸ve Ê¸»Z� É|ÌËPe Á |ÌËPe ÊËYÁ� ,Ä»ZÀ���a Z] Ã{Z¨f�Y �Y �Á� �µ|/» ��cÓ{Z/ »
,É�ZfyZ� Ä] ��Y�] µ|» É{ZÆÀ�Ìa ¹Y|«Y�|���ÊmÁ�y ¹�¿�Y�§Y µ��Ì· ��Ã|ÅZ/�»�¶Ë}��{�ÊËZÆ¿�µ|»

Ê»�{Â��� �
� �
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� �
� �

�¶°����À »�{Y|�Y�µ|»Êve�ÉZÅ�Ì¤f»�½ZÌ»�É�Y{ªÌ¬��
� �

½Z¼Å�Â��ÊmÁ�y�ÉZÀ^»��]�,d�Y��z�»�Ä¯¹�¿µ��Ì·��Y�§Y,�����yZ/��Ä/]��Â/]�»��Ë{Z¬»��ÉZ/Å
����Y�|/Àe�Z^��Ê»Â/Æ¨»�µ|/»�\�ZÀe������������yZ/��ÉY�/]÷2/df����Y|/¬»�,���������yZ/��d/Æm

RMSEA�,�����yZ��ÉY�]�ÊËÂ°Ì¿��Á���Y�]������yZ��dÆmAGFA,��Y�«��Ë{Z¬»�¾f�Y{
À»Y{��{��Â¯~»È�Ë~a��Zn»��yZ/����¿��Y�µ|»�Ä¯�d�Y�½M��Y�Ê¯Zu�,��������Y�/]�Á�\/�ZÀe�ÉZ/Å
d�Y�\�ZÀ»���

��{Ç�Z]�ÄÌ��§�Ê���]�ÊÀ »�Ê���]�,ªÌ¬ve�ÉZÅ��Y{�����É�Á�/��Z/Å�Ì¤f»�½Z/Ì»��/]YÁ��½{Â]�d/�Y��
Êe�Â���{�,µ|»�ÉZÅ�Ì¤f»�½ZÌ»�{ÂmÂ»�Ä�]Y��{�Y|¿Zf�Y�\Ë����Y|¬»���Y�Ä¯�t�,���Y������f³��]

��Y�ZË�����]��f°qÂ¯�Z|ÊÀ »�,{Â]�|ÅYÂy��Y{���µÁ|m������/]�ªÌ¬ve�ÉZÅ�Ì¤f»�½ZÌ»�Ä�]Y�����Z/�Y
ÄÌ��§��ÉZÅÄf§�³��¿�{Ê»�ÄWY�Y�Y��Ã|���|/Å{����µ��/Ì·�Ê/mÁ�y�����e�Ä/]�½M��Z/�Y�]�Ä/¯ËP���{��Z/Ë�Á�|/Ì
ÄÌ��§�|��¹Y|«Y�ªÌ¬ve�ÉZÅ�� �
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�µÁ|m���ªÌ¬ve�ÉZÅ�Ì¤f»�½ZÌ»��]YÁ���

ÄÌ��§��ÄÌ��§�ªÌ¬ve�ÉZÅ���\Ë��
{�Y|¿Zf�Y��

{|���
»ÊÀ �É�Y{��

ÄnÌf¿��
�½Â»�M
ÄÌ��§ 

Ê¸�Y� �É{Z��ĸ�dÌ¨Ì¯�Ê³|¿��É�Z¯ĸ�É�Y{Y�d»Ô�� ����� ����� �|ÌËZe� �
�Ã�Z¼��Ê��§

�� �
É{Z��ĸ�dÌ¨Ì¯�Ê³|¿��É�Z¯ ���� ����� �|ÌËZe� �

�Ã�Z¼��Ê��§
�� �

�É{Z�ĸ�É�Y{Y�d»Ô�� ����� ����� �|ÌËZe� �

�Ã�Z¼��Ê��§
� 

dÌ¨Ì¯�Ê³|¿���É�Z¯ĸ�É�Y{Y�d»Ô� ���� ����� �|ÌËZe� �

� �
�] Y�Z� lËZf¿ ¶Ì¸ve cÓ{Z » dÌ¨Ì¯�Ên¿ZÌ»��iY�Z]�É{Z��,É�ZfyZ��Ê³|¿���É�Z¯�ÌiPe���d/^j»
ÊÀ »�Á�{�Y{�É�Y{Y�d»Ô���]�É�Y{���É{Z��¾ÌÀr¼Å�ÌiPe�ÊÀ »�Á�d^j»�dÌ¨Ì¯��]�É�Y{�Ê³|¿��Z¯�É�

�{�Á�{�Y{�É�Y{Y�d»Ô��Á��z�»�dËZÆ¿|��dÌ¨Ì¯�Ä¯�Ê³|¿���É�Z¯�ÌiPe�ÊÀ »�Á�d^j»����/]�É�Y{
d»Ô��{�Y{�É�Y{Y�� �
� �
ÄnÌf¿�ZÅ{ZÆÀ�Ìa�Á�É�Ì³��

Âv¿�Ä]�Ê´f�]�½Z»�Z���Å�dÌ¬§Â»Ä]�,�Ì�ze�Ç���Á�¹Z/y�{YÂ/»�,µÂ/a�,cY�ÌÆne�,�Y�]Y�É�Ì³�Z¯�
Z¿�]��{�½Z»�Z��½M�Ê¿Z�¿Y��]ZÀ»Ä»�M�ÉZÅ½Z°»Y�Êe�Â���{��»Y�¾ËY�Á�{�Y{�½��¾/ËY�Ä¯�{Â]�|ÅYÂy��Ë~a

½Z»�Z��Æ»�|À¿YÂf]�ZÅc�ZÊËZ¿YÂe�,ZÅÌ�Â�y�Á�ZÅ���ÉZf/�Y���{�Y��{Â/y�½Y|À»�Z¯�Ê ¼m�Á�É{�§�cZ
Ä]�½Z»�Z��¥Y|ÅY|¿�Ì³��Z¯��,¾Ë{YÂm|Ì����������Ê ���ÅÁ�a�¾ËY��{�|���cÔ°/�»��Y�Ê°Ë�Ä¯
f»�Ä¯�Y��Ê¿Z»�Z�P½Z�¿Y��Â�u��Y��i½Z»�Z���{�cÁZ¨f»�Ê¿YÁ��Á�É{�§�cZÌ�Â�y�Z]�ÊËZÅ�{ZnËY�ZÅ
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