
 
 

 گرايي  هاي جمعي و اجتماعي بر هم تأثير استفاده از رسانه

 بين قومي در ايران

 
 9شفيع بهراميان ،0، افسانه مظفري5آذر زهرا خرازي

 

 چکيده

ارايـی اقـوام ايرانـی     اجتماعی بر هم  ی وجمع  هاي رسانهصلی اين پژوهش، بررسی میزان تأثیر استفاده هدف ا
سـال از اقـوام مـورد نظـر بـوده و       56نفر بـالاي   5011اس . روش تحقیق از نوع پیمايشی و وجم نمونه آماري، 

اسـ . براسـاس    شده  اي انجام ندمرولهاي چ اي و خوشه هاي اوتمالی طبقه ایري نیز براساس ترکیبی از روش نمونه
درصد بوده و به ترتیب افراد قوم بلوچ، کرد، لـر،  66/60ارايی اقوام بین نمونه موردنظر برابر با  ها، میانگین هم يافته

هـاي   انـد. اسـتفاده از شـبکه    قومی را داشـته  ارايی بین فارس، آذري و عرب بیشترين تا کمترين میزان ارايش هم
 هـاي  شبکه، آن از  پسارايی اقوام داشته و  خارجی، بیشترين تأثیر منفی را بر هم هاي تلويزيونومی و اي ق ماهواره
و مطبوعـات،   مایصداوس ـهاي سراسـري   اند. شبکه افزايش واارايی، نقش ايفا کرده ریمس در زبان یفارساي  ماهواره

اجتمـاعی وب محـور     هـاي  رسانهس . استفاده از ارايی اقوام داشته اما نقش اينترن  معنادار نی نقش ايجابی در هم
 ارايی اقوام ايرانی شده اس . هوشمند، باعث افزايش هم  اجتماعی بر بستر تلفن همراه هاي  بیش از شبکه
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 مقدمه
از آن، يکی از  متأثراپ و تحولات اجتماعی چند سده اذشته پس از تولد صنع  چ

جمعی  ارتباط  نهادهاي اجتماعی در کنار خانواده و نظام رسمی آموزش، وسايل نيراذارتریتأث
آن،  تبع بهشان و  يفنّاورها و همچنین کیفی  و  بر تعداد آن روز روزبهيی که ها رسانه؛ اس 

ي مهمی ها  یمسئولمدرن،  باًيتقر. اين وسايل ارتباطی شود یمشان افزوده  مخاطبان و کاربران
به . دارند  عهدهی، نظارت و نگهبانی، آموزش و افزايش انسجام اجتماعی را بر رسان اطلاعچون 

 ي بسیار مهم وسايلها رسال   يکی از 5990 5افته لازارسفلد و مرتن )به نقل از مك کوائیل،
 باو انتظارات تمامی ساکنان يك جامعه اس  که  ها خواسته، اه قهیسلجمعی، نزديك کردن  ارتباط 

تواند در فرايند  سازي ارچه در نهاي  می . همگنشود یماز آن ياد  «سازي همگن»عنوان 
تواند در  توجه قرار ایرد اما اين نقش می  فرهنگی و ايجاد يك فرهنگ غالب و واود مورد ذوب

هاي مختلف نیز، مؤثر باشد.  اود اما متعلق به قومی فکر و نگرش مخاطبان و نزديك کردن طرز 
بین اقوام، در همه سطوح  ارايی همنقش بسزايی در  ها رسانهدر جوامع چندقومیتی،  بیترت نيا  به

 اجتماعی و فرهنگی، دارا هستند.

 کلیه درجانبه  همه استانداردهاي به براي دستیابی ،توسعه  وال در کشورها و ملل امروزه
 توسعه به نیل براي یجمع ارتباط وسايل يریکارا به و یرسان اطلاع از ناازير ويش،خ شئون
 بیش انسانی، جوامع در مخاطبان وسیع پوشش با یجمع ارتباط وسايل .باشند یم همگون و متوازن

 آشنا توسعه لازمه مفاهیم و جديد يها ينوآور با را افکارعمومی ندتوان می ديگري وسیله هر از
 تغییر ومؤثر  ارتباط ايجادبراي  مخاطبان با متناسب و صحیح یرسان اطلاع اين اساس،بر. سازد
 .باشد کاراشا و کارساز بسیار دتوان می آنان رفتار
صورت  به تاريخ اوان از آن، خاص جغرافیايی موقعی  دلیل به نیز ايران ، فلاتنیب  نيا در
هاي  اروه اين از برخی که بوده فمختل قومیهاي  اروه جمعی يها ورک  وسیع اذرااه يك
 بعضی و هاي موعود خود استفاده نموده پلی براي دسترسی به سرزمین عنوان به آن از مهاجر
 ايران ،ذکرشده تاريخی دلايل  به بنابراين ؛اند دهياز سکنی فلات، اين پهنه استرده در ديگر نیز

                                                           
1. Macquil 
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به  امروزه که شده جهان در معیتیاز کشورهايی با تنوع مختلف ترکیب قومی و ج يکی به تبديل
 .شود یم ايران افته مل  ـ دول  آن  یکل

 وکوم  و محلی يها وکوم  ی،فيالطوا ملوک قومی، وکمرانی تاريخی سیر به توجه با
 معیارها  ده و ارايانه خاص روابط و قومی يها  یعصب همچنین و اخیر يها سده در مقتدر مرکزي
 بسیار نقش ايران مل  ـ دول  تشکیل سیاسی تعبیر به يا ملی اجتماع تشکیل در آنچه ديگر،
 .اس  قومی بین و قومی درون ارايی هم و قومی بین  روابط میزان و نحوه دارد؛ يا کننده نییتع

و  جمعی هاي رسانه رسال  وضعی  خاص، اين به عقیده برخی انديشمندان ووزه اجتماعی، در
 وودت و تبلور راهبرد ارايی هم ايجاد واضر، عصر در رتباطیا ابزار نيتر يقو منظور  به اجتماعی

 خصوص در اار که اس  باور براين ارتباطات علوم دانشمند «کازنو ژان»اس .  کثرت عین در
 خواهد پی در داوطلبانه همبستگی يك اين امر، شود، ايجاد آااهانهنظر  اتفاق يك ارايی هم

 در همگرايانه، يها زهیانگ ايجاد در دتوان می خود شبخ یآااه کارکرد تقوي  با رسانه و داش 
 . 539 :5993 آگ،)شود  ظاهر مفید بسیار افکارعمومی همسو، و فرهنگ ساخ 
 سازي همگن عمل ،کنند می معرفی جهانی کوچك دهکده را آن اهالی ارتباطات که دنیايی در
شناخ  اقوام از يکديگر و  ها در افزايش تر رويکرد ايجابی رسانه بینانه در ديدااهی خوش يا

 بیترت نيا . بهشود ینم ايجاد یسادا اي به رسانه تکثر از تبعی  به نزديکی واصل از اين شناخ ،
 در اما اس ، افتهي ها قوام آن محتواي وها  رسانه از متمرکزي مديريتی نظام کشور، داخل در که
 که دارد وجود غیره و رهنگیف سیاسی، خبري،  هاي رسانه از يا استرده طیف آن، از خارج
در  را خود تولیدات اينترن ، مجازي شبکه واي  هاي ماهواره جمله تلويزيون از ابزارهايی لهیوس به

 اخیر، دهه چند درشده  انجام يها پژوهش طبق و کرده اي منتشر پوشش وسیع جهانی و منطقه
 .اند کرده جلب خود سم  به نیز را ايرانی مخاطبان از وسیعی طیف
 . باکرد سازي مفهوم اي رسانه موازي رقاب  يك در توان می را اي رسانه چنداانگی پديده اين 
 تعددبنابراين  اس ، استوار ارايی هم و سازي همگن بر رسانه کارکرد و ماهی  نکهيا وجود
 و ها شيارا از وسیعی طیف ،ها آن اصلی هاي هدف و اي رسانه تولیدات در تنوع و اي رسانه
 .اس  کرده ايجاد را...  و هويتی تنوع فرهنگی، اتتکثر

بهرامیان و ) غربی استان آذربايجان یتیقوم دو شهرهاي در نگارنده توسطشده  انجام مطالعات
تأثیر  قومی، سیاسی نخبگان که بعد از محرومی  نسبی، اس   داده نشان  53: 5931ن، همکارا

 بديهی. اند داشته کشور داخل در ملی نسجاموودت و ابراي  واارايی وس ايجاد در قدرتمندي
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 جمعی هاي رسانه طريق از مردم، عامه بر طیف نخبگان اين يراذاریتأث کانال و ابزار اس 
در همین . اس  بوده اينترنتیهاي  ساي  وب و اي ماهواره تلويزيونی هاي شبکهبالأخص  فرامرزي

رو هستیم، طوري که  هايرانی خارج نشین روب  هاي راستا، در يك دهه اخیر، با رشد روزافزون رسانه
زبان،  اي کردزبان، چندين کانال آذري کانال تلويزيون ماهواره 61در وال واضر، بیش از 

که  و غیره سمیرانيا پان اروه مخالفزبان  فارسی هاي کانالهاي عربی، بلوچی و مخصوصاً  کانال
، خواه یعلاند ) اندازي شده کنند راه پخش می تنها براي مخاطبان ايرانی برنامه ها آنبسیاري از 

ي خود براي ها برنامههايی نیز از سوي کشورهاي غربی در وال پخش   . همچنین کانال5930
ها،  اين رسانه ازجمله، کنند میمخاطبان ايرانی هستند که در جه  اهداف اين کشورها عمل 

. از طرف ديگر، طبق آخرين  اسسی  بی صداي آمريکا، يورونیوز و بی زبان یفارسشبکه 
درصد اس  که بسیاري از کاربران آن، 61برآوردهاي آماري، ضريب نفوذ اينترن  در ايران بالاي 

  يريمرکز مد) باشند یمها  هاي مجازي اجتماعی نیز آشنا شده و وتی عضو اين رسانه با رسانه
توانند بر  ينترنتی نیز میهاي ا ها، ساي  اين رسانه بر  . علاوه5930، نترن يا یتوسعه مل

بگذارند. اين ابزارهاي اينترنتی تح  مفهوم و  تأثیرکاربران ايرانی  قومی بیني ارزشی و ها شيارا
 نیز بسیار زياد اس . ها آن، بین اقوام ايرانی نفوذ بسیار بالايی يافته و ضريب رشد 0پاراديم وب 
ها،  جمعی و رسانه ارتباط  بر وسايل ه، علاوشده انجامبه مطالعات نظري و پژوهشی  با توجه

را بر  تأثیراوساس محرومی  نسبی، نزديکی جغرافیايی و ارتباطات سببی بین اروهی بیشترين 
  ها و وسايل انواع رسانه تأثیربنابراين محقق سعی نموده نوع و میزان  دارند؛ قومی بین ارايی هم

ایري  قومی اندازه روابط وضوري و محیطی بین رتأثیاقوام با کنترل  ارايی همجمعی را بر  ارتباط
 جمعی در دو سطح میزان مواجهه و نوع محتواي استفاده ارتباط  ها و وسايل کند. البته خود رسانه

 اند. کرده، بررسی شده
انداز توسعه که در ايران با افق  هاي کلان کشور، سند چشم برهمین اساس و با توجه به برنامه

بخشی اجتماعی و  و انسجام ارايی هماس ، براي رسانة ملی نیز در راستاي  شده ساله تنظیم 01
جانبه کشور و هموارکنندة راه رشد  ملی، نقش اساسی تعريف کرده و رسانه را بسترساز توسعه همه

بین اروهی و بین اقوام در جامعه دانسته  ارايی همهاي دينی و  و بسط اخلاق، معنوي  و ارزش
  .5996 ساله، از بیس اند )سند چشم اس 

، بررسی شده اس  دف غايی اين پژوهش معرفیه منظور با توجه به مطالب فوق، آنچه به
اقوام بالأخص اقوام آذري، عرب، فارس، کرد، بلوچ و  ارايی همجمعی و  ارتباط  رابطه بین وسايل
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 تأثیر ها رسانه مکدا که ديد ديگر، بايد عبارت   لر زبان ساکن در پهنه استرده ايران اس . به
 اندازي سنگ مهم، اين ايجاد در ها رسانه کدام و دارند اقوام نزديکی و انسجام بر اي ارايانه هم
بنابراين سؤال اصلی پژوهش اين اس  که  کنند؛ اي در جامعه ايفا می کنند و نقش واارايانه می

ها چه تأثیر خالصی  واي آنهاي مجازي اجتماعی و محت جمعی و رسانه هاي استفاده از انواع رسانه
قومی يا واارايی و  هاي بین مکانی  بر ارايش با کنترل روابط وضوري و در 5تفکیکی )تأثیر نیمه

 اقوام داشته اس ؟ ارايی هم
هاي تلويزيونی داخلی و  ارتباطی بالأخص شبکه  هاي اين اساس بررسی نقش رسانه بر

افزارهاي  اجتماعی و نرم  هاي رسانه)ترن  و موبايل هاي نوين ارتباطی بر بستر اين خارجی، فناوري
قومی، نیازمند تحقیقات میدانی و  يا واارايی ارايی همرسان موبايلی  و مطبوعات، در ايجاد  پیام

توانند با  ها در کشورهاي چند قومیتی و پلی ژنیك، می توجه اس . اينکه تا چه میزان اين رسانه
 دربارهکاهش فاصله اجتماعی  برايها، ساير افراد جامعه را  اي آنه بازنمايی درس  اقوام و داشته

توانند سبب تنفر  ها می برعکس به چه میزان رسانه ياهاي ديگر تحريك و تشويق کنند  قومی 
 قومی و نژادي و انشقاق در کشورهاي چند قومیتی چون ايران شوند.

 
 پيشينه پژوهش

بررسی »ردبررسی اين مقاله، طرح پژوهشی به موضوع موشده  انجام ترين تحقیق نزديك
توسط « غربی  قومی )مطالعه موردي استان آذربايجان ارايی همهاي صداوسیما با  رابطه برنامه
يکی از  منظور به جمعی ارتباط  هاي رسانه نقشبر   ؛ که016-530 :5999، آگ) آگ اس شورش 

تیجه رسید که میزان تماشاي به اين ن وي کند. وودت ملی تأکید می افزايشعوامل اصلی 
 همزيستیـ  اقوام ملی هوي  ـهاي صداوسیما با متغیر باورهاي دينی مشترک  برنامه
  با 5991)ی وسفيکه  يا مقاله در مثبتی دارد. رابطه اقوام، مشارک  فرهنگ رشد و آمیز مسالم 

و همکاران باعنوان  یمسعود چلب یمل شيمایشده از پ يورآارد يها داده هيثانو لیاستفاده از تحل
 شيمایپ كيهاي  بر داده هيثانو یلیتحل ران،ياقوام در ا  يآن بر هو ریو تأث یقوم نیروابط ب»
 یاقوام بر روابط مبتن بینبر همکاري  یمبتن طاشاره دارد که رواب نيبه ا ،انجام داده اس  «یملّ

در  شتريیو کُرد استعداد ب دو قوم فارس انیم نيدارد. در ا یرایبر تعارض و خصوم  کاملاً چ

                                                           
1. Partial 
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اقوام،  ريشان با سا روابط فیکم و ک ثیدو قوم از و نيا یعنيدارند؛  یاسس  روابط قوم اي وندیپ
ديگري، همچنین در تحقیقات  تعارض و اسس . لیدارند و هم پتانس یانسجام لیهم پتانس

شده   رايی اقوام اشارهو واا ارايی همبه عوامل و متغیرهاي مؤثر بر  ختهيوار  صورت جسته به
از:  اند عبارتاين عوامل  ؛ 036-061 :5999 د،نجلیلوو )  65-66 :5999زاده،  اس  )امراه

تحصیلات )سرمايه فرهنگی  و نوع اشتغال و نیز  ،جنس ،جمله سن متغیرهاي اووال شخصی از
ود تبعیض، اوساس وج ،ها رسانهمانند تأثیر دو پهلوي نخبگان سیاسی، نقش و تأثیر عواملی 

جوار و نیز  تحولات قومی کشورهاي هم انندم يمرز محرومی  و تحقیر و همچنین عوامل برون
 اجتماع و غیره. يا لهیعوامل اجتماعی از قبیل زوال تدريجی ساختار سنتی و قب

هوي  قومی، هوي  ملی و تضاد درون اروهی: »عنوان باتحقیق خود    در0115) 5اريکسون
ایرد که ويژای قومی يك برخورد اجتماعی اس  که  ، چنین نتیجه می«اهمی  تجارب شخصی

هاي  ، به پنه ويژای اروه«هوي  قومی»  در مقالة 0116) 0به موقعی  وابسته اس . دريجه
 ؛هاي قومی معمولاً کنترل يك قلمرو را در اختیار دارند اروه .5قومی به اين شرح اشاره می کند: 

ذات  افراد اروه قومی به هم .9 ؛ایرند کننده را بکار می روي جذبنهادهاي قومیتی نوعی نی .0
ممکن اس  که ايدئولوژي سیاسی يا  .6 ؛شان نیاز دارند پنداري دقیق و روشن با میراث و فرهنگ

تر به نظر برسند و به  هاي يك اروه قومی مهم هايی را تجويز کند که از ارزش مذهبی ارزش
بین مذهب و قومی  يك همبستگی بسیار قوي  پسه دهد. ئاراجوانان اروه قومی هدف و جه  

دانند، براي تطبیق دادن  افراد اروه که خود را عامل انجام ماموريتی می .1 ؛وجود دارد
هاي  شان با شرايط موجود، با نسب  دادن سمبولیك آن به يك اذشتة تاريخی، به راه ايدئولوژي
هاي  سپس دريجه، به بررسی دو راهبردِ مواجهه با اروهشوند.  شناسانه متوسل می روان ـاجتماعی 

ارايی فرهنگی می پردازد. محقق، ضمن رد راهبرد  کثرت .0اونی فرهنگی و  هم .5قومی، يعنی 
وال، وي معتقد اس  که در عمل، اين دو  کند. با اين اول، به ناازيريِ راهبرد دوم، اشاره می

هاي  رفته شوند. محقق، ضمن رد تئوري تعارضطور هم زمان بکار ا هراهبرد ممکن اس  ب
ها با هم و با وکوم   قومیتی که ريشه در آثار مارکس دارد، معتقد اس  که در کانادا، قومی 

 . 0116آمیز دارند تا تعارض، اما پتانسیل تعارض همیشه وجود دارد )دريجه،  همزيستی مسالم 
ارائه داده اس  و در آن به سه دسته متغیر  اور در تحقیقی که در آن مدلی عمومی از تضاد قومی

                                                           
1.Thomas Hylland Eriksen 
0.

Leo Driedger 
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توجه کرده اس ، « المللیشرايط بین»و « هاي دول ويژای»، «هاي اروهیاوضاع و ويژای»
اس . وي در اين تحقیق به دو بعد  شدهبررسی  5391تا  5361کشور از سال  31اروه را در  006

عمل سیاسی ياد کرده اس . نتايه زير  عنوانبا اعتراض و شورش از تضاد قومی پرداخته و از آن 
باشد: هوي  فرهنگی، نابرابري و از دس  دادن اقتداري که اروهی   می5339) 5واصل کار اور

اردد. دموکراسی، قدرت دول  و تغییرات در اذشته داشته اس  منجر به افزايش مظالم می
دموکراسی و قدرت دول  با  کهنهادي در نوع تضاد )اعتراض يا شورش  تاثیراذار اس  به طوري

اي منفی دارد، ولی تغییرات نهادي در دول  يا وکوم  با اعتراض رابطه مثب  و با شورش رابطه
المللی هر دو بعد تضاد، اعتراض و شورش رابطه مثبتی دارد؛ و بسیه اروهی، مظالم و انتشار بین

 .ددارتضاد منجر به افزايش اعتراض و شورش می
 

 

 ري به هويت قوميرويکردهاي نظ
 قومي ي روانشناسي اجتماعي روابط بينها يتئورالف( 

، مشتمل بر سه نظريه درمجموعو تضاد قومی  ارايی همشناسان اجتماعی  ي روانها اف یره
که بیشتر توجه خود را بر تبیین  اس نسبی  تعصب و محرومی  يا داوري پیشبحران هوي ، 

که  پردازند یمبه معرفی عواملی   يدرنهاو  اند کردهکز قومی متمر پديده واارايی و تضاد بین
 :شود یمبین اقوام  ارايی همباعث افزايش 

ی واارايی اجتماعی مدل روح شناخت روانبحران هوي : بحران هوي  الگوي اصلی تحلیل 
 وار تودهجمعی، هوي  فردي در هوي  جمعی  ورک  درجمعی اوستاو لوبون اس . او معتقد اس  

اار  ،دنبال آنه که ب ديآ یمپديد  «یجمعروح »عنوان باو هوي  جديد و روح نوينی  شود یمذوب 
ی و تضاد ييی باشد که قدرت بسیه بالايی دارند، وااراها شکافاين ورک  جمعی برخاسته از 

 دتوان می  براساس اين نظريه، بحران هوي  99: 5966ايوبی، شود ) یمقومی تبديل به خشون  
باشد ولی تمسك به تاريخ جمعی، زبان، فرهنگ و اذشته مشترک  ورکات قومی  کننده نییتب
نوعی پیوند و همبستگی جمعی را پديد آورد که در مقابل اجتماعات ديگر، هويتی مستقل  دتوان می

 . 96: 5966ايجاد نمايد )ايوبی، 

                                                           
1. Gurre 
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دهد به  یتاريخ قومی ذهنی همچنان که هوي  ما را شکل م معتقدندنمادپردازان قومی نیز 
مثلاً اسمی  براين باور اس  که ريشه  کند یمتعیین اهداف و سرنوش  جمعی ما نیز کمك 

تضادهاي قومی در نیاز به ايجاد جوامع قومی براي کسب هوي  جمعی و همبستگی ملی نهفته 
  .506: 5396 5اس  )اسمی ،
قومی را به چالش  ارايی همداوري همیشه  داوري: در طول تاريخ، تعصب و پیش تعصب و پیش

داوري و وکم  ها در سطح جامعه، هسته اصلی پديده پیش کشیده اس . تمايز و تفاوت اروه
داوري،  هاي فکري و پیش  . تصورات ثاب  و قالب163 :5369 0ساخته منفی اس  )براه، پیش

دي هاي نژادي، قومی و مذهبی اس  که غیرخو افراد، اروهبه هاي ناروا  اغلب ناظر بر تعمیم
: 5963مقصودي، دهند ) هاي رفتار خودي را به غیرخودي شکل می شوند و شیوه محسوب می

ی تعصب عبارت اس  از ارايش طورکل به» :دياو یمدر تعريف تعصب  9رابرتسون . 019
يك دسته از مردم. جنبه واقعی تعصب اين اس  که همواره  برايانعطاف  رقابلیغی و رمنطقیغ

 . 016: 5960رابرتسون، ) «شمارد یمي افراد را ناديده ها تفاوت بنابرايند و دار ها میتعمريشه در 
روابط  کننده هیتوجقومی و هم  براي بروز واارايی ساز نهیزمداوري و تعصب هم عامل  اصولاً پیش
 منزله بهي نادرس  را ها نگرششناسان اجتماعی اين  . برخی از روانهاس  آن زیآم ضیتبعنابرابر و 
 .اند دانسته ارانه سلطهبراي توجیه ظلم و ستم و استمرار روابط  ابزاري

نسبی که از مقايسه وضع خود با ديگران  محرومی  ،6الیوت ارونسون نظر ازمحرومی  نسبی: 
اردد هاي قومی  موجب بروز تضاد و جنبش دتوان میيی اس  که ها یناکام ازجمله شود یمواصل 

هاي مختلف  و شکاف عمیق میان اروه ها ينابرابر: دياو یمنیز  1ار  . رابرت61: 5961ارونسون، )
 . 56: 5966ار، شود ) یمها  قومی در يك جامعه باعث ايجاد و افزايش تضاد میان آن

 

 قومي ي سياسي ـ اجتماعي روابط بينها يتئورب( 

عا ارايی اس  که اد وطن انديشه جهان اجتماعی، ـسیاسی  زمینه هاي مهم در يکی از تئوري
قومی  هاي بین توانند خصوم  می خود،اجتماعی  تاز ویا برداش کند افراد با ارايش به اين  می

                                                           
1. Smith 
2. Berghe 

3. 
Robertson 

4. Elliot Aronson 
5. ted Robert gurr 
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 . 566 :5991 قومی برسند )برتون، به تعادل بین ،ارايی اشته و با تمرکز بر انسانذرا پش  سر ا
نسبی  شده اس  نظريه محرومی   نظريه ديگري که در تدوين فرضیات تحقیق از آن استفاده

زا محرومیتی اس  که ناشی از عملکرد و  محرومی  برون  53: 5996اس  )صالحی،  زا برون
عل   ،بعدي صورت يك اين نظريه بهاروه باشد.  ياهاي فرد  سازوکارهاي خارجی و فارغ از ويژای

نسبی ناشی از ضعف عوامل بیرونی و  اوساس محرومی ، قومی را ارايی همواارايی و کاهش 
له ضعف نهادهاي سیاسی و اقتصادي دولتی و غیره در قبال افراد قوم موردنظر ساختاري ازجم

بین اقوام و  ارايی همباعث عدم ارايش به  ،زا ديگر اوساس محرومی  برون عبارت به .داند یم
هاي هشتر و اوبگلو  شده ازجمله نظريه نظريات مطرح شود. بسیاري از ها می افزايش تنش بین آن
عل   ،ضمنی ياصورت آشکار  به، مان و هون دريش نسبی و نسب  دادن رانی و نظريه محرومی 
اقتصادي و اجتماعی و فرهنگی  ـ اقوام را در تبعیضات ساختار سیاسی ارايی همفقدان يا ضعف 

 :5996 )صالحی، نسبی دارند، پوشی بسیاري با نظريه محرومی  دانند که هم بین اقوام مختلف می
يکی ديگر از منابع فکري مرتبط با تبیین  منظور يو نیز بهردهنگی بو . نظريه سرمايه فر01
هاي  نظر بورديو ازجمله مسائلی که تح  تأثیر میزان از که چرا ؛بین اقوام مطرح اس  ارايی هم

بر  ،با افزايش سرمايه فرهنگی ؛ زيراکاهش تعصبات قومی و عارضی اس  ،سرمايه فرهنگی اس 
و تفکر  بازد یفردي و قومی رنگ م يها شود و تفاوت ردي افزوده میبین ف اشتراکات يها دانیم

هاي قومی و  شود و به کاهش خصوم  نشده می و کنش عقلانی جايگزين کنش سنتی و وساب
نظريات سیاسی  يکی از . 996-996: 5993انجامد )ارنفل،  یها م آن ارايی همافزايش 
. اس  بوده «شابفلین» و «راتچايلد» عینی ـنظريه عوامل ذهنی  در اين مقاله، شده یبررس
 که ملی جامعه زندای در ،ملی جامعه هوي  اوساسهرقدر  ،فوق نظريهبراساس  یطورکل به

و هرقدر سازمان سیاسی قومی  تر يقو ،میقو سیاسی سازمان باشد کمتر �اس  آن از بخشی
 قومی تعصبات به ،باشد يدترشد قومی ناسیونالیسمهرقدر  و نیرومندتر قومی ناسیونالیسم ،تر يقو
  . 99: 5996)صالحی،  ابدي یم کاهش اقوام، ارايی هم به ارايش میزان و افزوده ارايی خاص و

اقوام اس . همچنین رويکرد مبتنی بر  ارايی همعامل اصلی  يیارا یمل چارچوب، بنابراين در اين
ورد تأثیر ارايش به م با توجه به ادعاي آن در  .19-51 :5،5369)ایرتز اصل شهروندي

 دتوان می ،اقوام ارايی همهاي قومی و افزايش تبادلات فرهنگی و  بر کاهش خصوم  يیارا قانون

                                                           
1. Geertz 
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 ارايی همباشد. نظريه ديگري که  يك واود سیاسی هاي  قومی بین ارايی هممسئله  کننده نییتب
 اس « منايس»نظريه سیاسی  ،داند یم اقوام را ناشی از عوامل ساختاري و مديريتی

 از شده میتنظ اداري و اجتماعی ـبروکراسی سیاسی  دياو یواقع م که در  91: 5996)صالحی،
 ـ سیاسی عرصه در عمودي تحرک اجازه اقلی ، قومی هاي اروه همه به اارمردان  دول  سوي

؛ ارايش به قوم داداري و شرک  در مناسبات اداري و سیاسی در سطح مديري  کشوري را بده
 .شود اقوام افزوده می ارايی هم شدت رو ب افتهي و خاص ارايی کاهشمداري 

اقوام را ناشی از  ارايی همعل  نبود  ،در قالب يك تئوري جامع نیز  5999) يومید اومد
 يها سده تأثیر نخبگان سیاسی، دخال  فرهنگی و سیاسی بیگانگان و ايجاد دول  مدرن طی

قالب  خارجی در يها بگان سیاسی و دخال  فرهنگی قدرت. ترابی نیز به تأثیر نخداند یاخیر م
 . 53-56: 5993ترابی، اقوام اشاره دارد ) ارايی همعوامل فراملی مؤثر بر 

 

هاي ارتباطات ج( نظريه  
 تأکید شیازپ شیبعنوان ابزار تغییر اجتماعی  جمعی به هاي ي اخیر بر اهمی  رسانهها دههدر 

جمعی از  هاي دهد که رسانه اي نوسازي در توسعه نشان میه شده اس ، نگاهی اذرا به نظريه
و  پردازان هينظرشود  اوساس می که يطور بهبرخوردار هستند  ها هينظرجايگاه مهمی در اين 

: 5993 آگ،) ها را در مدرنیزه کردن جامعه دارند دولتمردان جهان سوم انتظار وقوع معجزه از آن
539 . 

 ساختارهاي بنیادي تغییر بهوپرورش  آموزش بعد مروله در جمعی هاي رسانه ديوب، ازنظر
 . تئوري پردازان زيادي هم بر خصل  61 :0115، 5)دوب کنند می کمك اقتصادي و اجتماعی
 سو كاز ي ها رسانه. آنان معتقدند ددارندیتأکجمعی  ارتباط ي وسايلساز همسانيی بودن و جا همه

و  ها انسانبرده و از سوي ديگر از فاصله موجود میان محتواي آموزشی را به ووزه عمومی جامعه 
 کنند میو وفاق اجتماعی را تقوي   اند کاستهاجتماع  هاي قومی هاي مختلف آن ازجمله  اروه
  .16: 5995ساروخانی، )

توانند از طريق تحکیم و تعمیق پیوندهاي مذهبی، ملی، فرهنگی  جمعی می ارتباط  هاي رسانه
اي، انسجام و  توسعه بپردازند. روشن اس  که در يك نظام هماهنگ رسانه و تاريخی به تشديد

اما در  تقوي  و پايداري توسعه مدنظر اس ؛ جهیدرنتيکپارچگی اجتماعی و امنی  اجتماعی و 
                                                           
1. Dube 
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ی نیب شیپقابل  طورقطع بهها، تهديد امنی  اجتماعی و زوال آن  ی و پراکندای رسانهختگیاس ازهم
  .913: 5966 خانیکی،) اس 

دهند.  ها، توانايی درک مسیر ورک  جامعه را به افراد و آواد جامعه می رسانهطبق نظر لازار، 
به ايجاد وفاق  ،ها با کاهش پیچیدای ارتباطی میان مردم و مسئولین و مردم با مردم رسانه

 هاس  یدایچی. ايجاد وفاق اجتماعی مستلزم تحديد تنوع و کاهش پندينما یاجتماعی کمك م
 . 96 :5991 )لازار،
ها در وکم  ريکايی، رسانهآم کارکردارايپرداز  شناس و نظريه نظر هارولد لاسول جامعه از
از يك نسل به نسل ديگر و از  ،ها و هنجارها دهنده فرهنگ، براي انتقال اطلاعات، ارزش انتقال

مشترک، انسجام   بنیان تجربه با استرش ،اين راه درها  واردها، کاربرد دارند. آن افراد جامعه به تازه
وظیفه اصلی ارتباطات جمعی در   610: 5995 دهند )سورين و تانکارد، اجتماعی را افزايش می

اونااون جامعه در پاسخ به نیازهاي  هاي اروهوهله اول ايجاد و تقوي  همبستگی بین اجزا و 
از  ها نسلفرهنگی بین  ـ محیط اس ، در مروله بعدي وراس  از محیط و انتقال میراث اجتماعی

  .559 :0110، 5لاسول) اس جمعی  ارتباط  کارکردهاي وسايل
ایري عقايد و  جمعی نقش بسیار مهمی در ارائه و شکل ارتباط  اس ، وسايل معتقد 0هايبرت
کند. بسیاري  ما با دنیايی که امکان آن را به نوع ديگري نداريم، ايفا می زيسا همچنین آشنا

مشاهده  تنها مستقیم و فوري قابل آثاري مهم و فراایرنده دارند. اين آثار نه ،ها که رسانهاند  دريافته
 . 00: 5993)ساعی، اند  هستند، بلکه عمیقاً بر تاريخ بشري  نیز تأثیر اذاشته

و قالب ذهنی متناسب با آن  «شخصی  متحرک» رکننداانیها را تکث رسانه دانیل لرنر
محتواي مناسب را براي افزايش مصرف اقتصادي و مشارک   ،ها رسانهداند و معتقد اس  که  می

که  یهمدلتوانند در ايجاد  ها می وي معتقد اس  که رسانه دهند. سیاسی به مردم انتقال می
 . 09: 5993ساعی، کنند )و وفاق اجتماعی اس  نقش اصلی را بازي  ارايی همنوعی همان  به

شناسی نظم؛ تشريح و تحلیل  جامعه» ، در کتاب خودشناس ايرانی نیز جامعهمسعود چلبی 
استرش ارتباطات جمعی بر وودت نمادي  تأثیر دواانه و متناقض نتايه، از «ینظري نظم اجتماع
هاي  سو، استرش کتب، مطبوعات، راديو و تلويزيون، ويدئو، شبکه راند. از يك جامعه سخن می

تحکیم وودت نمادي شوند و از سوي ديگر، همین باعث  در جامعه، توانند و غیره می رسان اطلاع

                                                           
1. Lasswell 
2. Hybert 
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هاي تلويزيونی کشورهاي مختلف را بر  هايی که پخش برنامه ها به همراه ماهواره رسانه
  .593: 5961 توانند اسباب تضعیف وودت نمادي جامعه را فراهم کنند )چلبی، دارند، می عهده

جمعی  ارتباط  اي بسیار مهم وسايله رسال    يکی از069 :5339) مرتنو  افته لازارسفلدبه 
عنوان باها و انتظارات تمامی ساکنان يك جامعه اس  که  ها، خواسته همواره نزديك کردن سلیقه

جمعی سبب ايجاد  ارتباط  سازي وسايل شود. اين رسال  همگن از آن ياد می «سازي همگن»
  وظیفه 5339) از لازارسفلدشد. روژه کلوس به نقل  تر خواهد شکل تر و هم اي مخاطبانی توده
اي، بجاي  جوي پیوندهاي ورفهو ي و جس ریا اوشهجمعی را جلوایري از  ارتباط  اصلی وسايل

 ها انسانروابط خويشاوندي و دوستانه اذشته و کمك به ايجاد هماهنگی و همبستگی بین 
ديکی جوامع به آمده اس  که وظايف دشواري در راه نز دينوپدترتیب ابزاري  اين داند. به می

ي قومی، ها اونههاي مختلف جامعه ازجمله  اروه ارايی همها يا  يکديگر و نزديك سازي اروه
 زبانی و مذهبی مختلف در يك جامعه، بر عهده دارد.

شود  لوهان، تلويزيون موجب می لوهان، مخصوصاً مك نظر هارولد اينس و همچنین مك از
که باعث بازاش  ـ  لوع عصر تلويزيون، فرهنگ شفاهیتوازنی سالم بین وواس پديد آيد، با ط

ي نخس  انسانی ها دورهلوهان نوعی بازاش  به  زعم مك جمع و به بینسوي جمع و  انسان به
، همکاري و ندینش یميی و رهايی جو عزل ي ترک، جا بهمشارک   جهیدرنتو  ابدي یمنضه ـ  اس 

هاي  ي افراطی و پیدايش ارايشها يیارا یملارايی و مخصوصاً  انديشه جهانی، جايگزين ملی
ي مختلف ها  يهوبین  ارايی همقومی شده و بالعکس باعث افزايش  پرستانه و تضادهاي بین قوم

  .503: 5،5339شود )شرام قومی و ملی می
ها درباره جهان  سازند تا مردم با استفاده از آن ها راه را هموار می از ديدااه دروين، رسانه

اي اهمی  خويش  طور فزاينده جمعی به هاي رسانه  .66: 5966 ود آااهی يابند )دروين،پیرامون خ
طور فضايی، اجتماعات فرهنگی  دهنده نماد يك اجتماع فرهنگی کوچك و به عنوان انرژي را به
 .اند کسب کرده ،پراکنده
  

                                                           
1. Schram 
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 چارچوب مفهومي

طور  یاسی و قومی بهفرايندي اس  که طی آن واودهاي س و قومی، فرهنگی ارايی هم
از  ؛نظر کرده صرف ،هاي مشترک رسیدن به هدف دلیلبه داوطلبانه از اعمال اقتدار تام خويش 

، بر سر ارايی همپردازان  اما نظريه ؛کنند پیروي می معمولاً فوق قومی يا فوق ملی،يك قدرت 
  . نظريات5931یان، )بهرامیان و بهرام ندارند یتعريف دقیق اين واژه، با يکديگر توافق کامل

ارتباطی ازجمله تلويزيون،   هاي صراو  بر نقش رسانه شناختی به مختلف ارتباطی و جامعه
محیط و همچنین  دربارههاي نوين ارتباطی در ساخ  ذهنی  مخاطبان  مطبوعات و فناوري

اوساس  يا ارايی همکنند.  پذيري آواد مختلف اجتماع تأکید می فرايند اجتماعی کردن و جامعه
هاي اجتماعی نیز ذهنیتی اس  که به میزان زيادي  ها و اروه دوري از ساير قومی  يانزديکی 

جمعی  ارتباط  هاي بازنمايی اقوام و افراد غیر قومی در رسانه يامتأثر از تجربیات و ارتباطات رودررو 
اق اجتماعی و اس . چنانچه لاسول، مرتون و لازار، لرنر و کلوس بر بحث ايجاد همبستگی، وف

ها تأکیددارند و اربنر در نظريه کاش ، تلويزيون را عامل اصلی نهادينه  ايجاد همدلی توسط رسانه
 داند. کردن نوع نگاه و فرهنگ آمريکايی در ذهن جوانان و مخاطبان اين کشور می

 توانند از طريق تحکیم و تعمیق جمعی می ارتباط  هاي خانیکی و چلبی نیز معتقدند رسانه
پیوندهاي مذهبی، ملی، فرهنگی و تاريخی و همچنین اسباب تحکیم وودت نمادي شده و به 

هاي اجتماعی اينترنتی  ارتباطی همگانی و رسانه  هاي نقش رسانه بررسی تشديد توسعه بپردازند.
ا ه قومی، نیازمند تدقیق و توجه اس . اينکه تا چه میزان اين رسانه يا واارايی ارايی همدر ايجاد 

ها شده و در نهاي  به افزايش انسجام و  بین آن ارايی همقومی و  می توانند سبب معرف  بین
برعکس، سبب تنفر قومی و نژادي و انشقاق در کشور شوند. براين  يااتحاد ملی کمك نمايند 

 در نظرعنوان عامل کنترلی  مکانی به اساس در مدل نظري تحقیق وضعی  روابط وضوري و در
 اقوام ارزيابی شود. ارايی هممختلف بر   هاي تا تأثیر رسانه هشد ارفته
 

 تحقیق، فرضیات اين پژوهش عبارتند از: نظري براساس مدل
 ه دارد؛اقوام با رابطه وضوري )اقتصادي، فرهنگی، سیاسی و اجتماعی  رابط ارايی هم. 5
 ارايی اقوام رابطه دارد؛ همجمعی با  هاي  . استفاده از رسانه0
 ارايی اقوام رابطه دارد؛ همجمعی با  هاي حتواهاي رسانه. م9
 ارايی اقوام رابطه دارد؛ هماجتماعی با   هاي . استفاده از رسانه6
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 اقوام رابطه دارد. ارايی همبا  اجتماعی  هاي  رسانه. کارکردها و محتواهاي 1
 

 
 

 . مدل نظري تحقیق5نمودار

 روش پژوهش
آوري اطلاعات آن، از  براي جمع بنابراينمقطعی بوده، روش اين پژوهش از نوع پیمايشی 

محقق ساخته بوده و  نامه پرسششده اس ؛ اين   او محور، استفاده کتبی پاسخ نامه پرسشابزار 
ایري مفاهیم موردنظر، از مقیاس لیکرت و بوااردوس  ال بود. براي اندازهؤس 61مشتمل بر 
از طريق بررسی اعتبار محتوايی، براساس نظر  هنام پرسششده اس . اعتبار سؤالات  استفاده 

شناسی، ارزيابی و  اساتید و دانشجويان تحصیلات تکمیلی رشته علوم ارتباطات اجتماعی و جامعه
هاي  کرونباخ داده ایري آلفاي از طريق اندازه نامه پرسشهمچنین پايايی  اصلاح شد.

توجه به نتايه  شده و با آزمون، ارزيابی نفر از نمونه آماري در يك پیش 11شده از بین آوري جمع
نهايی اصلاح شد. ضريب  نامه پرسششده و  اصلاح ياهاي غیر پايا وذف  ، اويهآمده بدس 
 و درصد905هاي اجتماعی  ، رسانهدرصد965هاي جمعی  کرونباخ براي متغیر رسانه آلفاي
مام افراد ايرانی باسواد بالاي ، محاسبه شد. جامعه آماري شامل تدرصد95اقوام برابر با  ارايی هم
 لر بوده اس . يا، بلوچ، آذري، عرب کرد سال با قومی  فارس، 56
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وجم نهايی نمونه با توجه به توازن بین عواملی چون: وق ، هزينه مادي، نیروي انسانی، 
سطح پژوهش، دق  و تضمین برخورداري از تعداد کافی براي تحلیل معنادار اقوام، براي هر اروه 

بوده  نفر 5011شده اس  که درمجموع نمونه آماري شامل  عنوان نمونه انتخاب نفر به 011ومی ق
شده اس . ابتدا با توجه  هاي اوتمالی انجام ایري نیز بر اساس ترکیبی از روش اس . شیوه نمونه

هاي  عنوان خوشه ایري براي هر قومی، دو شهر به به تك قومیتی بودن شهرهاي چارچوب نمونه
ترتیب براي اعراب، شهرهاي شاداان و ومیديه؛ براي کردها،  اين اند. به شده لی انتخاباص

ها، شهرهاي سمنان و  ها، شهرهاي تبريز و مرند؛ براي فارس شهرهاي سقز و اشنويه؛ براي آذري
لرها، شهرهاي  بینو براي انتخاب واود مشاهده  ها، شهرهاي ايرانشهر و سرباز کاشان؛ براي بلوچ

شده و بر اساس روش  ایري انتخاب عنوان اولین مرتبه چارچوب نمونه آباد و ياسوج به خرم
شده و  صورت تصادفی انتخاب بندي جغرافیايی در پنه منطقه جغرافیايی شهرها، دو محله به تقسیم

ترتیب پرسشگران در هر بلوک، بر  اين شده اس . به  ایري واقع در هر محله، دو بلوک مورد نمونه
پس اند.  نفر از نمونه موردنظر را مورد پیمايش قرار داده 1هاي تصادفی تعداد  س انتخاب کوچهاسا

، اطلاعات ها داده صیتلخ زیپاسخ و ن هاي بی ازينه يار یآوري و پردازش و روف از جمع
تحلیل  5اس پی اس اسافزار  نرم شده بر اساس واود تحلیل سطح فرد، با استفاده از آوري جمع
 شد.
 

 هاي تحقيق افتهي

نمونه آماري و نتايه  بینهاي تحقیق واضر شامل وضعی  توصیفی متغیرهاي تحقیق  يافته
اقوام  ارايی همتفکیکی  بین متغیرهاي مستقل و  از تحلیل رابطه )تأثیر نیمه آمده بدس استنباطی 

 اس . شده ارائهبا کنترل متغیر میزان ارتباط وضوري و درمکانی 
 فيهاي توصي يافته

  هاي بین اقوام، میزان استفاده از رسانه ارايی هممتغیرهاي اصلی تحقیق شامل میزان 
ها، میزان روابط  جمعی و محتواي آن هاي ها، میزان استفاده از رسانه اجتماعی و محتواي آن

ي، براساس مقیاس ا سازهوضوري اس  که برخی از اين متغیرها، براساس زمان و متغیرهاي 
 .اند شده فیتوصرساخته و صفر تا صد ب

                                                           
1
 . SPSS 
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 گرايي اقوام ميزان هم

غیر از قوم ) اين متغیر براساس طیف بوااردوس با پنه اويه در رابطه با پنه قوم ديگر
شخص پاسخگو  سنجیده شده اس . براين اساس، عدم تمايل به وضور اقوام در يك کشور نمره 

ذيل،  در جدولترتیب  اين   کرده اس . بهصفر و تمايل به ارتباط سببی يا ازدواج نمره صد درياف
کشوري؛ کم به معناي سطح  باهمکم به معناي توافق  منظور از اصلاً، عدم هم کشور بودن؛ خیلی

و همسايه بودن؛ زياد نماد سطح  محله همتوافق تا همشهري بودن؛ متوسط نشانه سطح توافق تا 
سطح توافق با همه اقوام تا پیوند زناشويی و  دهنده نشانتوافق تا روابط خانوادای و ازينه کامل، 

دهد. در جدول زير توزيع درصد فراوانی و  اقوام را نشان می بین ارايی همسببی اس  که نهاي  
 اس : شده  ارائهيکديگر  دربارهاقوام مختلف  ارايی همي توصیفی میزان ها آماره
 

 اويان فکیك قومی  پاسخارايی اقوام به ت . توزيع فراوانی درصدي میزان هم5جدول 
 ارايی کل هم آذري فارس لر کرد بلوچ عرب 

 11/1 6/9 9/6 0/0 6/9 9/5 1/51 اصلاً
 05/51 3/56 1/51 6/51 9/6 6/0 6/53 کم خیلی
 19/59 0/59 3/56 0/59 6/51 3/6 9/59 کم

 5/01 56 6/53 6/53 0/56 9/01 9/09 متوسط

 69/09 1/09 5/09 6/01 6/06 5/06 6/56 زياد

 95/06 9/05 9/06 3/09 1/96 6/61 0/55 کامل

 511 511 511 511 511 511 511 کل
 13/65 69/69 6/65 99/66 61/60 15/69 99/65 میانگین

 

صورت  میزان ارايش کلی هرکدام از اقوام به ساير اقوام ايرانی ديگر را به 5شماره جدول 
 گريکدوجی، تفاوت میانگین همه اقوام از يدهد. براساس آزمون مقايسه ز جدااانه نشان می

دارند. براساس جدول  شيارا گريکدي دربارههاي متفاوتی  معنادار بوده و اقوام ايرانی به میزان
مقیاس صفر تا صد، بیش از ساير  در درصد1/69افراد قوم بلوچ با میانگین  ارايی همفوق، میزان 

از ساير اقوام به پنه قوم ديگر ايرانی ارايش دارند. ها بیشتر  ديگر آن عبارت اقوام بوده اس . به
ساير اقوام ارايش مثب  داشته و در  در مقايسه بادرصد تا ود بالايی 6/60کردها نیز با میانگین 
مقیاس  در 9/66میانگین ) که ارايش بالايی به ساير اقوام دارند اند داشتهمروله بعد، لرها اظهار 
 ارايی در مقايسه با همدر رتبه چهارم  درصد65 ارايی هممیانگین  ها نیز با صفر تا صد ؛ فارس
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، کمترين میزان درصد9/65شده، اعراب با میانگین  قوم بررسی 6 بیناند.  ساير اقوام قرار داشته
اند که با  زبانان بوده  اند. بعد از اعراب اين آذري را به ساير اقوام ايرانی ابراز داشته ارايی هم

 5، جدول  ينها دراند.  مقیاس صفر تا صد کمترين میانگین را داشته در درصد6/69میانگین 
در  درصد60به يکديگر، نزديك به  ارايی اقوام همنشان داده اس  که در مجموع، میانگین شدت 

 مقیاس صفر تا صد بوده اس .
 ي بين اقوامدرزمانميزان روابط حضوري و 

با افراد ساير اقوام در ابعاد اجتماعی، فرهنگی،  اين متغیر نیز براساس روابط وضوري افراد
و اقتصادي، سنجیده شده اس . براين اساس، درمجموع همه ابعاد عدم  5همسو شده ) سیاسی

درياف  کرده اس . در  511ارتباط، نمره صفر و ارتباط روزانه در همه ابعاد با همه اقوام نمره 
شده با ساير اقوام ديگر ايرانی،  کل افراد بررسیجدول زير، جدول فراوانی میزان ارتباط وضوري 

 اس : شده ازارش
 

 اويان با ساير اقوام ديگر ايرانی . جدول فراوانی میزان روابط وضوري پاسخ0جدول 
 کل پاسخ بی زياد خیلی زياد متوسط کم کم خیلی ارتباط بدون 

 5011 95 6 69 569 001 956 699 فراوانی

 511 13/0 1/1 19/9 96/50 61/59 56/06 9/96 درصد

 511بیشترين:      1کمترين:      93/06انحراف معیار:      96/59میانگین: 

 
با افراد پنه قوم  اويان پاسخ، میانگین میزان روابط وضوري 0شماره براساس جدول 

اس  که با توجه به تك قومیتی  بوده درصد96/59غیرخودي، در مقیاس صفر تا صد، برابر با 
شده، در سطح بسیار پايینی قرار دارد. براين اساس، توزيع فراوانی آن  شهرهاي انتخاب بودن

اونه ارتباط وضوري در ابعاد اجتماعی، فکري، سیاسی و  درصد افراد، هیچ9/96دهد که  نشان می
کم بوده و  درصد نیز خیلی56/06اند، میزان ارتباط وضوري  اقتصادي با ساير اقوام نداشته

اند. رابطه وضوري  در سطح کمی با ساير اقوام در ارتباط وضوري قرار داشته درصد61/59
که تنها رابطه  شده، دروالی ی نیز در سطح متوسط ارزيابیموردبررسدرصد از نمونه 96/50

با افراد اقوام غیرخودي در سطح بالايی بوده اس . در نهاي   اويان پاسخدرصد 19/9وضوري 
صورت روزانه با همه اقوام موردنظر در ابعاد مختلف،  اند که به داشته درصد افراد، اظهار1/1فقط 

                                                           
5
   شده اس .Recodeهمسو )در تحلیل اطلاعات  بنابراينشده اس ،  صورت منفی ارزيابی اويه مربوط به اين بعد از متغیر، به. 
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درصد افراد نیز به اين سؤالات پاسخ 13/0رابطه وضوري دارند. طبق اين جدول، بیش از 
از آزمون استنباطی مقايسه زوجی، بین میزان رابطه وضوري  آمده بدس اند. براساس نتايه  نداده

صورت که بیشترين ارتباط وضوري  شده اس  بدين  ري مشاهدهاقوام مختلف، تفاوت معنادا
ها رابطه وضوري بیشتري را با ساير اقوام  ها بوده و در مروله بعد آذري قومی مربوط به فارس بین
چهار قوم ديگر نیز، به ترتیب افراد اقوام کرد، لر، بلوچ و عرب، بیشترين تا کمترين  بیناند.  داشته

 اند. ي مختلف را داشتهها نهیزما ساير اقوام در میزان رابطه وضوري ب
 

 جمعي هاي ميزان استفاده از رسانه
روز، با مقیاس ساع  و دقیقه   استفاده در شبانه) با استفاده از سؤالات باز رو پیش مقالهدر 

اي  هاي ماهواره زبان، شبکه اي فارسی هاي ماهواره جمعی، شبکه هاي مندي از رسانه میزان بهره
هاي استانی صداوسیما،  هاي سراسري صداوسیما، شبکه یتی غیرفارسی و خارجی، شبکهقوم

شده اس . در جدول ذيل شاخص میانگین و  ها ارزيابی اينترن  و روزنامه و انواع محتواهاي آن
نمونه آماري و ترتیب میزان استفاده از  بینمذکور   هاي انحراف معیار میزان استفاده از رسانه

 اس : شده ارائهها  مختلف آنمحتواهاي 
 

 ها جمعی و ترتیب استفاده از محتواهاي آن  هاي ي توصیفی میزان استفاده از رسانهها آماره. 9جدول 

 انحراف معیار میانگین رسانه جمعی
ترتیب استفاده از انواع محتواي رسانه، از 

 بیشترين به کمترين

 9/5 19/1 زبان اي فارسی هاي ماهواره شبکه
ی، خبري و اطلاعاتی، آموزشی، علمی و سرارم
 مستند

 06/5 51/5 اي خارجی و قومیتی هاي ماهواره شبکه
سرارمی، خبري و اطلاعاتی، آموزشی، علمی و 

 مستند

 56/5 15/1 صداوسیماهاي سراسري  شبکه
خبري و اطلاعاتی، سرارمی، آموزشی، علمی و 

 مستند

 96/1 91/1 صداوسیماهاي استانی  شبکه
ی، خبري و اطلاعاتی، آموزشی، علمی و سرارم
 مستند

 خبري و اطلاعاتی، علمی، ارتباطی، سرارمی 96/5 6/5 اينترن 

 - 06/1 1/1 مطبوعات
 

 

جمعی موردمطالعه،  هاي ایري براي میزان استفاده از رسانه طور که ذکر شد، واود اندازه همان
شده، میانگین استفاده از  بررسی نفر 5011 بین آمده بدس بوده اس . طبق نتايه  «ساع »
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روز بوده اس  که بیشترين  دقیقه در شبانه51هاي ماهواره قومیتی و خارجی يك ساع  و  شبکه
دقیقه 6اس . استفاده روزانه از اينترن  با میانگین يك ساع  و  میانگین را به خود اختصاص داده

دقیقه  19زبان با  اي فارسی هاي ماهواره در رتبه دوم قرارارفته اس  و پس از آن استفاده از شبکه
هاي سراسري صداوسیما در سطح  که میزان استفاده از شبکه در رتبه سوم بوده اس . دروالی

هاي استانی وتی کمتر از آن و به میزان  روز بوده و استفاده از شبکه دقیقه در شبانه 15پايین 
 1 بینتفاده از رسانه جمعی مطبوعات کمی بیش از نیم ساع  بوده اس . در نهاي  میانگین اس

 بینها نیز  دقیقه بوده اس . الگوي مصرف محتواي اين رسانه1شده، برابر با  قوم بررسی
هاي   اي خارجی و قومیتی و شبکه هاي ماهواره اي فارسی، شبکه هاي ماهواره شبکه  هاي رسانه

می، محتواي خبري و شکل بوده که به ترتیب از محتواي سرار استانی صداوسیما به يك
که در  شده اس . دروالی اطلاعاتی، آموزشی و علمی و مستند، بیشترين تا کمترين استفاده واصل

هاي سراسري صداوسیما، استفاده از محتواي خبري و اطلاعاتی از محتواي سرارمی  مورد شبکه
تواي خبري و منظور استفاده از مح پیشی ارفته اس . استفاده از اينترن  نیز به ترتیب به

 اطلاعاتی، علمی، ارتباطی و سرارمی بوده اس .
 

 اجتماعي  هاي ميزان استفاده از رسانه

اجتماعی، با توجه به عدم توانايی کاربران در تفکیك   هاي براي سنجش استفاده از رسانه
ه شد ي استفادهفنّاورها، براساس  هاي مختلف، تعدد استرده اين شبکه میزان استفاده از شبکه

اجتماعی بر   هاي اجتماعی بر بستر وب و رسانه  هاي براي وارد شدن و استفاده، به دو بخش رسانه
صورت کلی،  خواسته شد به اويان پاسخشده و از  فون  تقسیم اسمارت) هوشمند  همراه  بستر تلفن

ذيل آمده  هاي اين بررسی، در جدول میزان استفاده از اين دو مجموعه شبکه را بیان کنند، يافته
 اس :

 

 ها اجتماعی و ترتیب استفاده از محتواهاي آن  هاي هاي توصیفی میزان استفاده از رسانه . آماره6جدول 

 میانگین شبکه اجتماعی
انحراف 
 معیار

ترتیب استفاده از انواع محتواي رسانه، از 
 بیشترين به کمترين

 69/1 59/1 اجتماعی بر بستر وب  هاي رسانه
با  وندیپ ،یرسان و اطلاع یستان، آااهارتباط با دو
 یها و افراد ناآشنا، اطلاعات عموم اروه

ارتباط با دوستان، خبري، پیوند با افراد ناآشنا،  63/5 16/5 هوشمند  همراه اجتماعی بر بستر تلفن   هاي رسانه
 پیوندهاي اروهی
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بستر وب، درمجموع اجتماعی بر   هاي ، میزان استفاده از رسانه6شمارهبراساس جدول 
ها  ها، کردها، اعراب، لرها و بلوچ ها، آذري روز بوده اس  که به ترتیب فارس دقیقه در شبانه59

اند. بیشترين محتواي مورد استفاده نیز،  مجازي داشته  هاي بیشترين تا کمترين استفاده را از رسانه
اي مورد توجه، درياف  اطلاعات رسانی بوده و کمترين محتو ارتباط با دوستان و آااهی و اطلاع

اجتماعی بر بستر تلفن   هاي روزي از رسانه عمومی اس . طبق جدول فوق، میزان استفاده شبانه
شده در اين  دقیقه، پرکاربردترين رسانه مطالعه16همراه هوشمند، با میزان استفاده يك ساع  و 

ه ترتیب بیشترين تا کمترين میزان ها نیز ب در اين شبکه شده بوده اس . محتواي استفاده مقاله
استفاده، مربوط به ارتباط با دوستان، محتواي خبري، کارکرد پیوند با افراد ناآشنا و پیوندهاي 

اقوام مختلف، متفاوت  بینهاي اجتماعی مجازي  اروهی بوده اس . میزان استفاده از اين رسانه
ها، لرها،  بعد کردها بوده اس ؛ آذري لهدر مروها و  فارس بینبوده، طوري که بیشترين استفاده 

 اجتماعی قرار دارند.  هاي ي بعدي میزان استفاده از اين رسانهها رتبهها، به ترتیب در  اعراب و بلوچ
 
 هاي استنباطي يافته

ها بر  ایري تأثیر انواع رسانه طور که در مقدمه اشاره شد، هدف اين پژوهش اندازه همان
شده  قومیتی انتخاب واود مشاهده از بین شهرهاي تك بنابراينانی بوده، قوم اصلی اير 6ارايی هم

اس . در اين بخش  شده کنترلو متغیر میزان ارتباط وضوري اقوام نیز در روابط مورد بررسی، 
انواع  5تفکیکی شده و در ادامه تأثیر نیمه اقوام بررسی ارايی همابتدا رابطه بین متغیر کنترل و 

 شده اس : قوم ايرانی ارزيابی 6 ارايی هماجتماعی، بر   هاي هها و رسان رسانه
 گرايي اقوام با رابطه حضوري )اقتصادي، فرهنگي، سياسي و اجتماعي( رابطه دارد. . هم5

، سطح اين تحقیقي مورد استفاده براي سنجش متغیرهاي مورد نظر در ها اسیمقبا توجه به 
 بنابرايناس .  شده  ارفته در نظري ا فاصلهاقوام،  ارايی هموضوري و  ایري دو متغیر ارتباط اندازه

 شده اس :  براي آزمون رابطه بین اين دو متغیر، از آزمون همبستگی پیرسون استفاده

                                                           
5
اقوام  با کنترل میزان تـأثیر متغیـر روابـط     ارايی وابسته )همتأثیر نیمه تفکیکی به معناي میزان تأثیر متغیر مستقل بر متغیر  . 

 اقوام اس . ارايی هموضوري بر 
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 ها ارايی دربارة آن وضوري با اقوام و هم . نتیجه آزمون همبستگی پیرسون بین ارتباط1جدول 

 اجتماعی یسیاس فرهنگی اقتصادي انواع رابطه وضوري
رابطه وضوري 

 کلی

 اقوام ارايی هم

ضريب 
 پیرسون

519/1 956/1 605/1 613/1 993/1 

سطح 
 داري معنی

1 1 1 1 1 

 5193 5596 5136 5561 5593 نمونه

 
، مقدار معناداري رابطه بین متغیر میزان رابطه وضوري با اقوام و 1شماره براساس جدول 

در سطح اطمینان فرض صفر رد شده و  بنابراينبوده اس ،  فرصاقوام، برابر با  بین ارايی هم
 ،ي)اقتصاد ياقوام با رابطه وضور ارايی همفرض پژوهش مبتنی بر وجود ارتباط معنادار بین 

وضوري با اقوام  تأيید شده اس . براين اساس، متغیر میزان رابطه  یو اجتماع یاسیس ،یفرهنگ
. همچنین بررسی شدت اس  اقوام شده ارايی بین همافزايش باعث درصد 993مختلف، با شدت 

دهد که رابطه سیاسی، بیشترين تأثیر را در  اقوام نشان می ارايی همرابطه ابعاد متغیر مستقل و 
اقوام داشته و در مروله بعد رابطه اجتماعی، شدت بالايی داشته اس ، میزان تأثیر بعد  ارايی هم

وم قرار داشته و در نهاي  رابطه وضوري در بعد اقتصادي رابطه وضوري فرهنگی نیز، در رتبه س
 جامعه آماري داشته اس . بینقوم ديگر  1در مقايسه با  ارايی همکمترين تأثیر را بر 

 گرايي اقوام رابطه دارد. جمعي با هم هاي  . استفاده از رسانه۰

 ها در سطح نسبتی جمعی و محتواي آن هاي متغیرهاي میزان استفاده از رسانه در اين مقاله
تفکیکی  ایري شده اس  و با توجه به تحلیل آماري نیمه در مقیاس ساع  و دقیقه  اندازه)

اقوام، از تحلیل همبستگی  ارايی همجمعی بر  هاي ایري تأثیر رسانه موردنظر، براي اندازه
 شده اس : ها، استفاده تك رسانه تفکیکی براي تك نیمه
 
 

 ارايی اقوام جمعی و هم هاي تفکیکی میزان استفاده از رسانه ستگی نیمه. نتیجه آزمون همب6جدول 

 ارايی اقوام هم جمعی هاي میزان استفاده از رسانه

 اي فارسی هاي ماهواره شبکه
 -093/1 ضريب پیرسون

 1 داري سطح معنی

 اي خارجی و قومیتی هاي ماهواره شبکه
 -901/1 ضريب پیرسون

 1 داري سطح معنی
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 ارايی اقوام جمعی و هم هاي تفکیکی میزان استفاده از رسانه . نتیجه آزمون همبستگی نیمه6جدول ه ادام

 

 هاي سراسري صداوسیما شبکه
 059/1 ضريب پیرسون

 1 داري سطح معنی

 هاي استانی صداوسیما شبکه
 30/1 ضريب پیرسون

 1 داري سطح معنی

 اينترن 
 0/1 ضريب پیرسون

 096/1 داري سطح معنی

 مطبوعات
 65/1 ضريب پیرسون

 95/1 داري سطح معنی

 

و با کنترل متغیر روابط وضوري با اقوام مختلف، نتايه تحلیل تفکیکی  6شماره طبق جدول 
استفاده از  درصد31دهد. نتايه آزمون ضريب همبستگی نشان داد که در سطح اطمینان  نشان می
هاي ماهواره  که در اين بین استفاده از شبکهداردمعنادار  اقوام رابطه ارايی همبا  یجمع يها رسانه

اقوام شده اس . همچنین استفاده از  ارايی همباعث کاهش  - 901/1خارجی و قومیتی با شدت 
باعث واارايی بین اقوام مختلف ايرانی شده  -093/1زبان نیز با شدت  هاي ماهواره فارسی شبکه

افزايش  باعث 059/1سراسري صداوسیما با شدت هاي  اس . همچنین، استفاده از شبکه
نقش درصد 30هاي استانی نیز با شدت رابطه  شود. استفاده از شبکه بین اقوام می ارايی هم

اقوام داشته اس . براساس نتايه فوق، مطالعه مطبوعات نیز با شدت پايین  ارايی همايجابی در 
يك رسانه  منظور که استفاده از اينترن  به یبین اقوام شده دروال ارايی همافزايش  درصد باعث65

تفکیکی  اقوام نداشته اس . شدت تأثیر نیمه ارايی هممتعامل چنداانه جمعی، تأثیر معناداري بر 
 اقوام نیز در جدول ذيل آمده اس . ارايی همو  شده استفاده از محتواهاي استفاده

 دارد.گرايي اقوام رابطه  جمعي با هم هاي . محتواهاي رسانه5

ایري شده و  در سطح نسبتی اندازه اين مقاله،جمعی نیز در  هاي استفاده از محتواي رسانه
با کنترل متغیر رابطه  تفکیکی نیمههاي موردنظر، از آزمون همبستگی  براي بررسی رابطه

وضوري، استفاده شده اس ؛ لازم به ذکر اس  استفاده از انواع محتواي مطبوعات به دلیل مقدار 
 ها، در نظر ارفته نشده اس : يین فراوانیپا
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 ارايی اقوام جمعی و هم هاي تفکیکی میزان استفاده از انواع محتواي رسانه . نتیجه آزمون همبستگی نیمه6جدول 

 جمعی هاي رسانه متغیر وابسته

 انواع محتواي مورداستفاده

 سرارمی
خبري و 
 اطلاعاتی

 علمی و مستند آموزشی

 ارايی هم
 اماقو 

هاي  شبکه
 زبان اي فارسی ماهواره

6/15 (6/1  09/1- (1  59/1- (1  50/1- (1  

هاي  شبکه
اي خارجی و  ماهواره

 قومیتی
5/1- (1  65/1- (1  9/1- (0/1  56/1- (1  

هاي  شبکه
 سراسري صداوسیما

55/1 (1  05/1 (1  5/1 (1  6/1 (6/1  

هاي استانی  شبکه
 صداوسیما

6/1 (6/1  0/1 (59/1  9/1 (55/1  53/1 (1  

 اينترن 

علمی و 
 آموزشی

 خبري
ارتباط با 
 ديگران

 سرارمی

9/1 (3/1  6/1- (6/1  9/1 (5/1  0/1 (51/1  

 
معنادار ازارش شد. براساس جدول  درصد31نتايه آزمون فرضیه فوق در سطح اطمینان 

اشان، تأثیرات مختلف و بعضاً  وتجمعی از طريق محتواهاي متفا هاي ، هرکدام از رسانه6شماره 
اي  هاي ماهواره اند؛ از بین محتواهاي شبکه متناقضی بر ارايش افراد به ساير اقوام داشته

اس . در   اقوام داشته ارايی همزبان، محتواي خبري و آموزشی، بیشترين نقش سلبی را در  فارسی
اي خبري، بیشترين تأثیر منفی را بر اي قومیتی و خارجی نیز استفاده از محتو هاي ماهواره شبکه
  اقوام داشته و در مروله بعد، استفاده از محتواي علمی و مستند، نقش سلبی ايفا کرده ارايی هم

هاي سراسري صداوسیما، نقش  ی اس  که استفاده از محتواي خبري شبکهدر والاس . اين 
و مستند اين رسانه، هیچ نقشی در اقوام داشته؛ ارچه محتواي علمی  ارايی همايجابی بالايی بر 

اقوام ايفا نکرده و محتواي آموزشی و سرارمی نیز به يك اندازه، در افزايش ارايش به  ارايی هم
اند، تنها  اقوام داشته ارايی همهاي استانی که تأثیر ناچیزي بر  اند. شبکه اقوام مختلف نقش داشته

بین  ارايی هممحتواي سرارمی، باعث افزايش از طريق استفاده از دو محتواي علمی و مستند و 

                                                           
5
 .  آزمون استنباطی تی استیودن sig.) يمعنادارمقدار .  
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صورت کلی  ، بهشده ، استفاده از اينترن  در نمونه بررسیآمده بدس . طبق نتايه اند شدهاقوام 
اقوام ايفا نکرده اس  اما براساس جدول فوق، استفاده از کارکرد ارتباطی  ارايی همنقشی در 

ر ارايش به اقوام مختلف در ايران ايفا کرده رابطه با ديگران از طريق اينترن ، نقش مثبتی د
 اس .

 هاي اجتماعي با همگرايي اقوام رابطه دارد. .استفاده از رسانه4

اجتماعی و انواع کارکردها و محتواي   هاي ، متغیرهاي میزان استفاده از رسانهدر اين مقاله
با توجه به تحلیل آماري  ایري شده و ها نیز در سطح نسبتی )در مقیاس ساع  و دقیقه  اندازه آن
تفکیکی براي  ایري رابطه موردنظر، از تحلیل همبستگی نیمه تفکیکی موردنظر براي اندازه نیمه
 شده اس : ها، استفاده تك رسانه تك

 

 اقوام ارايی اجتماعی و هم  هاي  تفکیکی میزان استفاده از رسانه . نتیجه آزمون همبستگی نیمه9جدول 

 اقوام ارايی هم اجتماعی  هاي  سانهمیزان استفاده از ر

 اجتماعی بر بستر وب  هاي  رسانه
 056/1 ضريب پیرسون

 1 داري سطح معنی

 هوشمند  همراه اجتماعی بر بستر تلفن  هاي رسانه
 560/1 ضريب پیرسون

 1 داري سطح معنی
 

 

 ارايی هماجتماعی و   هاي ارتباط معنادار استفاده از رسانه ،9جدول شماره نتايه آزمون فرضیه 
درصد تايید کرد. طبق جدول فوق، با کنترل متغیر مقدم ارتباطات 33اقوام را در سطح اطمینان 

پلاس و غیره  داين، کلوب، اوال بوک، تويتر، لینك وضوري بین اقوام، بر بستر وب از جمله فیس
با توجه به معناداري اند و  بین اقوام ايرانی شده ارايی همباعث افزايش  درصد056به میزان 

کل جامعه آماري ايران اس . همچنین مقدار  تعمیم به شده، اين نتیجه قابل آزمون استنباطی انجام
بر بستر تلفن همراه هوشمند ازجمله وايبر، تلگرام،  اجتماعی  هاي  رسانهمعناداري تأثیر خالص 

اصلی تأيید شده اس .  و فرضبوده  صفرو غیره نیز برابر با تالك  آپ، تانگو، بی لاين، واتس
باعث درصد 560اندازه  همراه هوشمند نیز به هاي بر بستر تلفن استفاده از اين شبکه بنابراين
اند. نحوه تأثیراذاري محتواها و کارکردهاي مختلف اين  بین اقوام ايرانی شده ارايی همافزايش 
 اس .شده  اقوام در زير، بررسی ارايی همبر  اجتماعی  هاي  رسانه
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  دارد. اقوام گرايي اجتماعي با هم  هاي  کارکردها و محتواهاي رسانه.1

اجتماعی نیز در تحقیق واضر در سطح نسبتی    هاي استفاده از کارکردها و محتواهاي رسانه
با  تفکیکی نیمههاي موردنظر، از آزمون همبستگی  ایري شده اس  و براي بررسی رابطه اندازه

 شده اس :  ه وضوري، استفادهکنترل متغیر رابط
 

 اجتماعی  هاي  تفکیکی میزان استفاده از انواع کارکردها و محتواي رسانه . نتیجه آزمون همبستگی نیمه3جدول 
 اقوام ارايی و هم 

متغیر 
 وابسته

 اجتماعی  هاي  رسانه

 انواع کارکرد و محتواي مورداستفاده

خبري و 
 اطلاعاتی

علمی و 
 عمومی

ارتباط با 
 دوستان

پیوند با 
ها و افراد  اروه

 ناآشنا

 ارايی هم
 اقوام 

اجتماعی بر بستر   هاي رسانه
 وب

56/1 (1  6/1 (0/1  
6/1- 
(9/1  

96/1 (1  

اجتماعی بر بستر   هاي رسانه
 هوشمند  همراه تلفن

59/1 (1  0/1 (05/1  5/1 (91/1  00/1 (1  

 

عی بر بستر وب داراي کارکردها و محتواهاي اجتما   هاي ، رسانه3جدول شماره طبق بررسی 
اس : طبق نتايه  اذاشته ریتأثاقوام  ارايی همصورت خاصی بر  اند که هرکدام به مختلفی بوده

بین اقوام داشته و  ارايی همها و افراد ناآشنا، بیشترين تأثیر خالص را بر  هجدول فوق، پیوند با ارو
بین اقوام  ارايی همرسانی، تأثیر خالص بالايی بر  لاعپس از آن استفاده از محتواي خبري و اط

اندازه کمی بر  داشته اس . استفاده از کارکرد ارتباط با دوستان و محتواي علمی و عمومی نیز به
اجتماعی بر بستر    هاي اما نتايه مربوط به محتواي رسانه؛ اقوام ايرانی تأثیر داشته اس  ارايی هم
، استفاده از دو محتواي علمی و عمومی آمده بدس اوت اس . طبق نتايه هوشمند متف  همراه  تلفن

اما ؛ و کارکرد ارتباط با دوستان، تأثیر خالص معناداري بر ارايش به ساير اقوام ايرانی نداشته اس 
رسانی به ترتیب با میزان تأثیر  ها و افراد ناآشنا و نیز محتواي خبري و اطلاع پیوند با اروه

باعث افزايش ارايش جامعه آماري به ساير اقوام ايرانی شده  درصد59و  درصد00 تفکیکی نیمه
 اس .
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 مسير  مدل

شده مطالعه   هاي استفاده از رسانه شده کنترلمسیر تحقیق واضر بر اساس میزان تأثیر   مدل
در اين مدل فرض بر آن اس  که  بنابرايناس .  شده میترسقوم ايرانی  6بین  ارايی همبر 
جمعی و اجتماعی، تأثیري بر همديگر نداشته و با کنترل متغیر ارتباطات وضوري،  هاي سانهر

شده اس . براين  عنوان ضرايب مسیر در نظر ارفته مذکور، به  هاي ضريب تأثیر استفاده از رسانه
ر صورت زي اقوام به ارايی همجمعی و اجتماعی بر   هاي اساس، مدل مسیر تأثیر استفاده از رسانه

 اس :

 
 

 اقوام ارايی  اجتماعی، بر هم  هاي  جمعی و رسانه ارتباط  هاي . مدل مسیر تأثیر استفاده از رسانه0 نمودار

 

 گيري بحث و نتيجه

هاي  جمعی چون تلويزيون ارتباط  هاي ایري میزان تأثیر رسانه اين پژوهش به دنبال اندازه
هوشمند و  همراه رسان برربستر وب و تلفن رهاي پیامافزا ، نرماجتماعی  هاي  رسانهداخلی و خارجی، 
 اس . ايرانی بوده  قوم عمده 6 بینها  يا واارايی متأثر از رسانه ارايی هممطبوعات بر 

ديگر ارايش و   يك  هاي متفاوتی به نتايه مؤيد اين نکته اس  که اقوام ايرانی به میزان
ها، کردها،  بررسی در اين تحقیق، بلوچ ونه مورددارند، براساس نتايه بدس  آمده از نم ارايی هم
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 در مقايسه بارا  ارايی همها و اعراب به ترتیب؛ بیشترين تا کمترين میزان  ها، آذري لرها، فارس
 اند. ساير اقوام ايرانی داشته
اي  هاي ماهواره دهد که استفاده از شبکه ها نشان می اي، بررسی رسانه در بحث مصرف 

هاي  هاي شخصی، شبکه ی، استفاده از اينترن  در بسترهاي تلفن هوشمند يا رايانهزبان يا قوم هم
هاي تلويزيونی  هاي سراسري صداوسیماي جمهوري اسلامی، شبکه زبان، شبکه اي فارسی ماهواره

اي اقوام مورد بررسی را به ترتیب از بیشترين تا  استانی، درنهاي  مطالعه مطبوعات، عادت رسانه
 دهد. نه مورد استفاده، نشان میکمترين رسا
از اقوام ايرانی، محتواي سرارمی، محتواي خبري و اطلاعاتی،  شده نمونه بررسی بین

ديداري و شنیداري   هاي آموزشی و علمی و مستند، بیشترين تا کمترين دلیل استفاده از رسانه
اي خبري و اطلاعاتی از هاي سراسري صداوسیما، استفاده از محتو اس . البته در مورد شبکه بوده

منظور استفاده از محتواي  محتواي سرارمی پیشی ارفته اس . استفاده از اينترن  نیز به ترتیب به
 اس . خبري و اطلاعاتی، علمی، ارتباطی و سرارمی بوده

ها،  بر بستر وب يا وبی، به ترتیب فارس اجتماعی  هاي  رسانهدر بحث میزان استفاده از 
مجازي   هاي ها بیشترين تا کمترين نرخ استفاده را از اين رسانه ، اعراب، لرها و بلوچها، کردها آذري
رسانی بوده و  اند. بیشترين محتواي مورد استفاده نیز، ارتباط با دوستان و آااهی و اطلاع داشته

روزي از  کمترين محتواي مورد توجه، درياف  اطلاعات عمومی اس . میزان استفاده شبانه
دقیقه، پرکاربردترين  16هوشمند، يك ساع  و   هاي همراه اجتماعی بر بستر تلفن   هاي رسانه

ها نیز به ترتیب  در اين رسانه شده اس . محتواي استفاده  بوده رو پیش مقاله شده رسانه مطالعه
 بیشترين تا کمترين میزان استفاده، مربوط به ارتباط با دوستان، محتواي خبري، کارکرد پیوند با

اقوام مختلف، متفاوت  بینها  افراد ناآشنا و پیوندهاي اروهی اس . میزان استفاده از اين رسانه
ها، لرها، اعراب  ها و در مروله بعد کردها اس ؛ آذري فارس بینبوده، طوري که بیشترين استفاده 

 قرار دارند. اجتماعی  هاي  رسانههاي بعدي میزان استفاده از اين  ها، به ترتیب در رتبه و بلوچ
همگـانی بـر     هـاي  ار تـأثیر رسـانه   نشان در اين مقالهاز نمونه مورد بررسی  آمده بدس نتايه 
  هـاي  قومی در ايران اس  و مؤيد اين موضـوع اسـ  کـه هريـك از رسـانه      بین ارايی  هممیزان 
هـاي   بکهقومی دارد. طوري کـه اسـتفاده از ش ـ   بین ارايی همجمعی، تأثیر خاص خود را بر  ارتباطی
اسـ . همچنـین اسـتفاده از     اقـوام شـده   ارايـی  هـم اي خارجی و قومیتی باعـث کـاهش    ماهواره
زبان نیز، يکی از دلايل واارايی بین اقوام مختلف ايرانی اس . در ايـن   هاي ماهواره فارسی شبکه
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 شـود.  بـین اقـوام مـی    ارايـی  هـم هاي سراسري صداوسیما، باعث افـزايش   بین، استفاده از شبکه 
اقوام داشـته اسـ . براسـاس     ارايی همهاي محلی و استانی نیز، نقش ايجابی در  استفاده از شبکه

که اسـتفاده   بین اقوام شده دروالی ارايی همنتايه فوق، وتی مطالعه مطبوعات نیز باعث افزايش 
نداشـته   اقـوام  ارايی همعنوان يك رسانه متعامل چنداانه جمعی، تأثیر معناداري بر  از اينترن  به

 اس .
جمعی از طريق محتواهاي متفاوت   هاي ساير نتايه مؤيد اين مطلب اس  که هرکدام از رسانه

اند؛ از بین محتواهاي  خود، تأثیرات مختلف و بعضاً متناقضی بر ارايش افراد به ساير اقوام داشته
ی را در زبان، محتواي خبري و آموزشی، بیشترين نقش سلب اي فارسی ماهواره  هاي شبکه
اي قومیتی و خارجی نیز استفاده از محتواي  هاي ماهواره اس . در شبکه اقوام داشته ارايی هم

اقوام داشته و در مروله بعد، استفاده از محتواي علمی  ارايی همخبري، بیشترين تأثیر منفی را بر 
ه از محتواي ی اس  که استفاددر والاس . اين   و مستند، در اين بین، نقش سلبی ايفا کرده

اقوام داشته ارچه  ارايی همهاي سراسري صداوسیما، نقش ايجابی بالايی بر  خبري شبکه
اقوام ايفا نکرده و  ارايی هممحتواي علمی و مستند اين رسانه، هیچ نقشی سلبی يا ايجابی بر 

محتواي آموزشی و سرارمی نیز به يك اندازه، در افزايش ارايش به اقوام مختلف نقش 
اند، تنها از طريق  اقوام داشته ارايی همهاي محلی و استانی که تأثیر ناچیزي بر  اس . شبکه هداشت

بین اقوام  ارايی هماستفاده از دو محتواي علمی و مستند و محتواي سرارمی، باعث افزايش 
در صورت کلی نقشی  ، بهشده ، استفاده از اينترن  در نمونه بررسیآمده بدس اند. طبق نتايه  شده
 اس .  اقوام ايفا نکرده ارايی هم

داين،  بوک، تويتر، لینك اجتماعی بر بستر وب ازجمله فیس هاي در اين میان، استفاده از رسانه
اس ، همچنین  بین اقوام ايرانی شده ارايی همپلاس و غیره، باعث افزايش  کلوب، اوال

آپ، تانگو،  يبر، تلگرام، لاين، واتسجمله وا هوشمند از همراه بر بستر تلفن اجتماعی  هاي  رسانه
 اند. بین اقوام ايرانی شده ارايی همنیز باعث افزايش  تالك و... بی

وضوري و شناخ  متأثر از  الذکر، سعی شده اس  متغیر ارتباط افتنی اس  در همه موارد فوق
کديگر، ي دربارههمگانی بر ارايش اقوام   هاي شده و تأثیر رسانه ارتباطات رودررو کنترل

 ایري شود. اندازه
اي قومی و فارس زبان تأثیري  هاي ماهواره دهد تلويزيون وضوح نشان می چنانچه نتايه به

قومی در ايران داشته و لازم اس  در بعد  بین ارايی همدهنده بر انسجام اقوام و  سلبی و کاهش
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هاي  و برنامه ها اي، سازوکاري انديشیده شود تا با افزايش کمی و کیفی کانال رسانه
اونه  اي خارجی کاسته شود و اثر منفی اين ماهواره هاي داخلی، از میزان مخاطبین شبکه  هاي رسانه
 ها به وداقل ممکن کاهش يابد. شبکه

شود در مديري  و توزيع  ، پیشنهاد میآمده بدس هاي  براساس اطلاعات موجود و يافته
بین اقوام اصلی ايرانی، سیاس  مبتنی بر تکثر و  اي امکانات ارتباطی و تولید محتواهاي رسانه

اي و فرهنگی  و تصمیم ایران رسانه انيمجرتعدد و مشارک  دموکراتیك اقوام، موردتوجه جدي 
 کشور قرار ایرد.

هوي   بر آن تأثیر و قومی بین روابط  باعنوان 5991) يوسفینتايه اين پژوهش با تحقیق  
هاي اردآوري شده از پیمايش ملی چلبی و  ز تحلیل ثانويه دادهبا استفاده اکه  ايران در اقوام

انجام داده اس ،  «يك پیمايش ملیّ هاي داده بر ثانويه تحلیلی »  باعنوان 5991) همکاران
 بر اقوام بین همکاري بر مبتنی روابطبه اين اشاره دارد که  باشد. وي در پژوهش خودهمسو می

استعداد  کُرد و فارس قوم دو میان دارد. در اين چیرای املاًک خصوم  و تعارض بر مبتنی روابط
 روابطشان کیف و کم ویث از قوم دو اين يعنی ؛دارند قومی روابط اسس  يا پیوند در بیشتري

اين . همچنین نتايه اسس  و تعارض پتانسیل هم و دارند انسجامی پتانسیل اقوام، هم ساير با
صداوسیما در تعامل  یاستان يها نقش شبکه یبررسعنوان   با5995) شعبانلوپژوهش با پژوهش 

 ی انجام ارف ، به جهاتی همسو اس . وي درغرب جانيشبکه استان آذربا که در اقوام یاجتماع
 یتعامل اجتماع جاديدر ا غربی آذربايجاناستان  ينقش صداوسیما یدنبال بررس هب مذکور پژوهش
و  اقوام نیب یمل  يهو قیاقوام، تعم نیمشترک ب ینيد يباورها قیاقوام مختلف استان، تعم بین

با توجه به  يیو اجرا یعمل يیراهبردها  ياقوام بوده و در نها بیناشاعه فرهنگ مشارک  
 یستيهمز ،یمل  يمشترک، هو ینيد يارائه داده اس . قوم، باورها قیتحق يدستاوردها
اس   در اين مقالهموجود  میمفاه از جمله زیمشارک  و منافع مشترک ن فرهنگ ز،یمسالم  آم

تعامل  جاديرا در ااين استان  يها عملکرد صداوسیما آن فيبر آن دارد تا با تعر یکه محقق سع
هوي  قومی، هوي  »  به بررسی 0115در پژوهش ديگري اريکسون )بسنجد.  یو قوم یاجتماع

ایرد که ويژای  یپرداخ . چنین نتیجه م« ملی و تضاد درون اروهی: اهمی  تجارب شخصی
قومی يك برخورد اجتماعی اس  که به موقعی  وابسته اس . اريکسون سپس به بررسی وقايع 

پردازد. به نظر وي اين کشمکش ها سه ويژای مهم  قومی در هند، فیجی و يواسلاوي می
 جامعه شناختی دارند: اول اين که در تمام اين سه مورد رقاب  بر سر منابع کمیاب وجود داشته
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به عبارت ديگر،  شود؛ دهد و موجب کشمکش می ها واقعی  می اس ؛ دوم، نوسازي به تفاوت
ها بیشتر ديده شوند و نهايتاً، اروه ها عمدتاً اعضاي  شود که نابرابري يند نوسازي باعث میافر

ایرند. به بیان ديگر، خويشاوندي يك اصل مهم سازمان دهندة قومی اس .  اروه خود را بکار می
چنین، يك ويژای تاريخی مشترک نیز وجود دارد و آن اين که هر قومی از قومی که با آن هم

ها و شکس   ها از ترک درایر شده اس ، يك خاطرة تلخ تاريخی داشته؛ مثلاً، شکس  صرب
 . نتايه اين تحقیق تا ودودي با نتايه پژوهش واضر 0115هندوها از مغولان )اريکسون، 

 تاريخی مشترک همخوان اس .بالاخص در بحث سابقه 
اور در تحقیقی که در آن مدلی عمومی از تضاد قومی ارائه داده اس  و در آن به سه دسته 

توجه کرده « المللیشرايط بین»و « هاي دول ويژای»، «هاي اروهیاوضاع و ويژای»متغیر 
اس . وي در اين مورد بررسی قرار داده  5391تا  5361کشور از سال  31اروه را در  006اس ، 

تحقیق به دو بعد اعتراض و شورش از تضاد قومی پرداخته و از آن تح  عنوان عمل سیاسی ياد 
: هوي  فرهنگی، نابرابري و از دس  چنین اس   5339کرده اس . نتايه زير واصل کار اور )

سی، اردد. دموکرادادن اقتداري که اروهی در اذشته داشته اس  منجر به افزايش مظالم می
که طوري ثیراذار اس  بهأقدرت دول  و تغییرات نهادي در نوع تضاد )اعتراض يا شورش  ت
اي منفی دارد، ولی تغییرات دموکراسی و قدرت دول  با اعتراض رابطه مثب  و با شورش رابطه

و بسیه  نهادي در دول  يا وکوم  با هر دو بعد تضاد، اعتراض و شورش رابطه مثبتی دارد
 .دشو المللی تضاد منجر به افزايش اعتراض و شورش میظالم و انتشار بیناروهی، م
 

 هاي کاربردي يشنهادپ

 از آمده بدس  نتايه چارچوب در بايد پیشنهادي راهبردهاي و راهکارها ةارائ که واضح اس 
 اجرا به راها  آن بتوان که شوند مطرح ودي در اجرايی پیشنهادهاي بايس  یم اما؛ باشد پژوهش
 راهبردهاي و راهکارها و اجرايی هاي یشنهادپ افته پیش موارد به توجه با و ترتیب ينا . بهدرآورد
 :از اس  عبارت تحقیق اين نتايه از منته
 تقوي  راستاي در قومی، بین و فرهنگی بین روابط محتواي با فرهنگی محصولات تولیدـ 

 يینما برجسته با ملی هوي  تحکیم به کمك همچنین و اقوام ارايی هم و فرهنگی بین ارتباطات
 ؛فرهنگی مشترک وجوه
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 يها رسانه مخصوصاً دولتی، يها رسانه در مختلف هاي ی قوم قومی هوي  وجوه به توجه  ـ
 ؛شنیداري و ديداري
 افزايش براي اجتماعی هاي رسانه از استفاده براي مناسب بستري ايجاد و يساز فرهنگـ 

 ؛فرهنگی بین ارتباطات
 آموزش طريق از اقوام بین فرهنگی مبادلات افزايش براي فرهنگی و ساختاري سازي ینهمز  ـ

 کننده یلتسه قوانین و  چاپی و تصويري غیر و تصويري) یجمع ارتباط ابزارهاي یلهوس به عمومی
 ؛قومی بین يها ازدواج ازجمله قومی بین خانوادای روابط افزايش براي
 و ارايانه خاص تعصبات کاهش درجه  ،ها رسانه مخصوصاً بخش، یآااه نهادهاي تقوي   ـ

 ؛مردم عمومی دانش و آااهی افزايش
 محلی و ملی يها برنامه در بومی و محلیفولکلور  و فرهنگ بازتولید براي اس  لازم  ـ

 ؛پذيرد صورت بیشتري اهتمام اجتماعی يها رسانه و شنیداري ديداري، يها رسانه
 در کرد و آذري عرب، بلوچ، لر، قوم پنه محلی و بومی فرهنگ يها مؤلفه بازنمايی با رابطه درـ 

 ؛ایرد صورت يانمتصد سوي از بیشتري تعامل و تساهل اس  لازم محلی يها برنامه
 ارائه منظور به ملی هوي  و قومی هوي  بازنمايی ووزه در تلويزيون و راديو شناسی آسیبـ 

 ؛دو هر تقوي  جه  راهکارهايی
 قومی هوي  يها مؤلفه به پرداختن براي فراایر وارا  کثرت فرهنگی و اي رسانه سیاس  تدوين  ـ
 تمام ارفتن نظر در با تلويزيونی يها مجموعه و داستانی و غیرخبري و خبر هاي برنامه در
 ؛مدرن و اسلامی قومی، ايرانی، هاي يهلا

 هاي ارايش تنوع ارفتن نظر در با ايرانیان يها و خواس  نیازها به يیاو پاسخ و محوري مخاطب
 ؛دو اين بین تعادل ايجاد و قومی و ملی هوي  اونااون هاي يهلا و ايرانی جامعه در هويتی

 مانند فراایري هاي رسانه در ايرانی يها فرهنگ خرده و اقوام از منفی سازي انگاره ازاجتناب   ـ
 ؛تلويزيونی يها مجموعه و اه یلمف يعنی آن هاي برنامه ينتر عام در يژهو به تلويزيون

 همسازي و جوانمردي و ينواز مهمان نظیر ايرانیان کهن رفتاري نمادهاي ها يژایو به توجهـ 
 ؛اي ايرانی در محتواهاي رسانه اقوام نوين و کهن يها خصل 

 مذهبی و زبانی قومی، تنوع به اوترام و ارفتن نظر در با ملی انسجام و همبستگی بر تأکید  ـ
 يکپارچگی و استقلال از میهن، دفاع از دفاع در ها آن میان در مشترک اوساس يجادو ا یانايران
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اي در محتواهاي  يفهطا و قومی اروهی، منافع بر جمعی و ملی منافع ترجیح ملی، همدلی ملی،
 .اي رسانه

ي ها ی وساسي در کشور به ا رسانهريزان و تولیدکننداان محتواهاي  بديهی اس  توجه برنامه
 ارايی همتواند نقش مهمی در افزايش  یمبازنمايی مثب  اقوام عمده کشور  برايقومی و تلاش 

 بین قومی و انسجام ملی آنان داشته باشد.
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