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 
:             

 .        
:              92-

91    384             . 
    .         ... 

 79/0     .           
.     

 :         .       
                  

. 
:/            

                    
             .      

.         
 : .     

Research on Information Science and Public Libraries
The Quarterly Journal of Iran Public Libraries Foundation   -  
Vol. 21, No.4, Successive No. 83  winter 2015   21 483  1394 
Pp. 497-513     497-513 
Indexed in ISC, SID & MagIran               MagIran  SID ,ISC 



498 

1394214

 

             

          .   

              

                

   )1389    .(       

      .         

  2170         

 )    1388      .(

             

             ) 1388  .(

             

         .     

              

               .

   )  1389.(

    )     1384  (   

 »         «    

 .               

 )   1381    (»      

  «          

   .         

            

                 

              . 
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     (

»             « 

              

)  1388.(

               

               

        .1)CTIS      (2)2001 (

)            

          (     

        .            

                

)32009.       ( 

              

 .             

               

         .       

  4          

                 

 .  5)2009    (»      

       «  ()   

                

                

.   

         )   

            ( 
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               

    )       12004  (    

 .            

   

                

            .    

              

             

              .

               

    .             

                   

    ) 1388.(

              

                 

       ) 1388    .(

            .  

              

              

               

           .     

     .           

      ) 1388      .(

    . 

1. Lim et al 
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     (

              . 

                 

                 ) 2001(.

              

    .  

 

      .     

                 .

             .    

           )   

1389(.           »   

                 

           «  )2001 .( 

            

                  

:        

 (    1:

 :              .

              .  

 (: 

            . 

                 

 .          

1. Trustor & Trustee  
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1394214

:    (

              . 

                . 

     :          

1.  1

2..             

    (2:

                

           .     

  .             .

                )

  1388.(

           )2001    (

    )          

           (    

  .            : 

             . 

   )         32007(.

     

            ()    

  )2009.(.        

       .       

                

     .            
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     (

        )1388 .(   

          .   

              

.                  

              . 

                

)2009.(

                

                .  

               

     .          

       .       

               

       .       

   ) 2009 .( 

              

        .      

           

 .                

         ()      

          )2009(.

            

           .    

                

          )2009(.
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   

                

                   

 : 

1.)       2009(

    

1  : .            

2  : .          

3  :.           

4  :      .   

5  :         

.   

6  :    .         

   

( )



  

   

     
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7            :

.    

  

             .

    18769       

 92-91. )        1 ( 

)  1386       (384 :  

) 1(

            

.   (    )   

        )     2009 (

              

)2006(      .     

    2.  

  .            

               

          30 .    

        79/0      

            .  

   6/0    7/0     8/0

 )  1380(.

        SPSS PLS    .  

 
1. Srite &  Karahanna               2. Likert 
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           1)SEM   (

 )        )    ( 

   .   (        

            )    

       (...   . 

  

               

  18769            

384      256  99   29

                .

    400         

384     .   67 

 25    8     .

 384   55  45 .  1    

    . 

1 .   

Std. Deviation Cronbach's Alpha Mean N  

06/0 83/0 80/5 384   

26/0 69/0 32/5 384    

30/0 75/0 53/5 384    

39/0 81/0 61/5 384    

30/0 62/0 38/5 384   

1. Structural Equation Modeling 
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     (

2            .  

                

    .

2  .        

2        : 
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1394214

2 .       






   
 
 

  
(t) 

 

1

  -   

 
037/0096/0155/1  

2
  -   252/0-182/0383/1  

3
   -  

   
482/0117/0089/4  

4  -   171/0126/0351/1  

5
   - 

   
034/0-073/0457/0  

6
  -  

   
083/0-128/0645/0  

7
      -

     
397/0130/005/3  

     37   .    

      96/1     96/1 05/0

    )    1391   .(     

               

                

          )  .(  

)037/0+482/0×252/0(-)034/0-×171/0) + (083/0-×397/0= (482/0-
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     (

             .    

        .            

                   

  .              )1384.(

        .       

         .    

.            

  

          

 .                  

               

          .       

        .       

        .        

                

                   

        ) 12008 .(2)2009( 

    »      «     

       .  3)2008   (» 

          «       

               .

               

              

      .       

1. Daechun & Sanghoon               2. Hitosugi               3. Adapa 
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              

)     .   (     

              

    . 

             

              .

       1)2007     .     (

              

               

               .

  ) 2009   .(    2

)2009   (            

             .    

     .)2009    (»     «

                

               .

               

   . 

               

         .      

                 

    .            

                

     .      .     

 
1. Teo & Liu            2. Jarvenpaa & Tractinsky              3. Ghada & Galal 
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     (

         ()      

           .      

          .      

     1)2005     (»     

  «              

 .    ) 2009   (    » 

       «       

                 

  .             

              

      .    

 
    :       

�            . 

�               

.  

�            

.   

�           

.          

�             

.         

�              

.         

1. Doolin et al 
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1394214

 
 )  1388 .(             .

 .        
 )     1386 .(        : .

. 
)     1381        .( 

    15)58(60-45.

)      1388      .(

       13)2(118 -93.

)      1388          .(

       ) 52(247-211.

  )1380 .(    .   .:

  .

        )      1391 .(  
      PLS          PLS - 

Graph Visual IPLS Smart PLCT .   : . 
)   1384 .(         .  

  .   

    )  1389        :  .(

 .          ) 55(267-

235.

)  1384.(       .  : . 
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