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  »رکاز من ینه«و  »معروفامر به«
  رسانه يهنجار يهاهینظر ين برایگزیجااصول 

  
    usefzaseh.h@gmail.comالمللی المصطفیپژوهشگاه بینت علمی ئعضو هی دانشجوي دکترا و/  زادهیوسفحسن 

  3/12/1392ـ پذیرش:  25/7/1392 دریافت:

  دهكيچ
 ـ، ميریپـذ و جامعه يسازنقش برجسته در فرهنگ يفایعلاوه بر ا یاجتماع ییدر قالب ساختارها یجمع يهارسانه  یانجی

ن یتـر ه مهـم ک ـ ،»معـروف امـر بـه  «با اصل  یچه نسبتت، صور نیا روند. دریشمار مز بهین یاز تعاملات اجتماع ياریبس
و  »معـروف امر بـه « يبرا یجمع يهات رسانهیتوان از ظرفیا مینند؟ آکیاست برقرار م يریپذجامعه يار اسلام براکسازو

ن زنـامتوا  ياسـه یمقا«عمران و روش آل ةسور 104 یۀبا الهام از آگرفته، در پژوهش صورترد؟ کاستفاده  »رکاز من ینه«
از  یمعـروف و نه ـ  بـا امـر بـه   ي، ریتصـو  يهارسانهویژه بهی، جمع يهات رسانهیه فعالکجه حاصل شد ین نتی، ا»وستهیپ

 يبـرا  ییت بـالا یاسلام، ظرف يهنجار یۀعنوان نظربه »رکاز من ینه«معروف و  امر به«خته است و اصل یر درهم آمکمن
 ةنحـو  يبـرا  یالزاماتکر، از من یو ناهۀ امر به معروف مثاببه يارسانه سازمان یلقج دارد. تیرا يهنجار يهاهیرقابت با نظر

 ـ ه ازک ـآورد یوجود مهب يات رسانهیفعال همچـون حامـل امانـت     یدر نظـام اسـلام   ياگـاه رسـانه  یشـناخت از جا ۀ جمل
 یشناس ـ، مخاطـب يارسـانه  یـی در نظر و عمـل، همگرا  یام، هماهنگیپ ۀارائ ي، اتخاذ محمل مناسب برایت) الهی(مسئول
  و مانند آن است. یاسلام

  کر.از من ینهمعروف، ، امر به، ارتباط، رسانه، سازمانهنجاریه، نظرها: کلیدواژه
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  مقدمه
امـر بـه    ردکارک ـاسـت.   يریپـذ جامعـه  يار اسلام بـرا کن سازویترمهم »رکاز من ینه«و  »معروف امر به«

 .)104 عمـران: ؛ آل79 (توبـه:  م بر جامعـه اسـت  کحا يهنجارها ها وتداوم ارزش رکاز من یو نهمعروف 
ازمنـد  ینی، و تبلـور آن در رفتـار جمع ـ   یو اجتمـاع  يفرد یاسلام به زندگهاي دین رسوخ فراگیر آموزه

 ویـژه بـه  هـدایت یکـدیگر،   در را مسلمانان هاىمسئولیت مناسب است. قرآن يسازو فرهنگ يبسترساز
خاطرنشـان   دارنـد،  عهده بر را اسلام هاىآرمان تبلیغ و رهبرى مسئولیت که نهادهایى و افراد از دسته آن
 ۀن مهـم در جامع ـ ی ـانجـام ا  يبراطور خاص، به ید گروهیفه، باین وظیبودن ا یعمومبا وجود و  کندمى

ن یاز چن ـ یجمع ـ يهارسد امروزه رسانهینظر م). به104عمران: (آل ل شوندکیو تش یدهسامان یاسلام
له ین وس ـیتـر ، مناسـب یاسـلام  ۀدر جامع ینیل ارتباطات دیها با تسهبرخوردارند. امروزه رسانه یتیظرف
  روند.یشمار مر بهکاز من یو نهي امر به معروف برا

 نـار هـم  کوسـته در  یصـورت پ ر بـه ک ـاز من یمعروف و نه ـ امر بهیم، رکات قرآن یه از آیدر هشت آ
 گـر ید یـۀ ) و در چنـد آ 17لقمـان:  ؛41؛ حـج: 112و  71؛ توبه: 157اعراف: ؛ 114و  110، 104عمران: (آل
 امـر بـه   ۀفیوظیات، آ ی) آمده است. طبق برخ79 ؛ مائده:45 بوت:ک؛ عن90؛ نحل: 114 (نساء:طور جدا به

ن ی ـاربرد اک ـ). 114و  110و  104: عمـران (آلاسـت  منان ؤاز م یجماعت ةعهد ر برکاز من یمعروف و نه
 اتی ـآ(از جملـه،   و احسان اسـت  يارکویکمترادف با ن يست؛ در مواردین یات، فقهیآ ۀماصطلاح در ه

شایسته زنان پیامبر است، اطـلاق شـده   ه ک یسخن گفتن ةویبه شجایی در و ) سورة بقره 236، 229، 178
  ).32است (احزاب: 

 مـان بـه خـدا   یبـه ا تـوان  یمکر، از من یو نهامر به معروف  ، از موضوعات مرتبط بایلکنگاه  یکدر 
)، 112(توبـه:  ی داشـت حـدود اله ـ  ، پـاس )71 (توبـه:  )، اطاعت خدا و رسـولش 114و  110 عمران:(آل

 ات خـدا ی ـ)، تـلاوت آ 71(توبـه:   اتک ـ)، پرداخت ز17 لقمان:؛ 41؛ حج: 112، 71(توبه:  برپاداشتن نماز
انسـان  ) و صبر بر آنچه به 114 (همان: ریار خکشتاب در ، )104 (همان: ری)، دعوت به خ113عمران: (آل

امر بـه معـروف    رود.یشمار مز بهیق معروف نیاز مصادینها ا ۀه البته همکرد ک)، اشاره 17(لقمان:  رسدیم
 79 ۀی ـمتعال در آ يت دارند. خدایمسئولیکدیگر منان در قبال ؤست. میطرفه نیکشه یر همکاز من یو نه

گر را یه همـد ک ـافر شدند و از رحمت خدا دور گشـتند  سبب کن یل به ایاسرائید: بنیفرمایسوره مائده م
لقمـان  رو، ایـن ازو دارد  ییهـا يدشـوار امر به معروف  ).79و  78(مائده  داشتندینمزشت باز يارهاکاز 

 114 یـۀ متعـال در آ  ي). خدا17 (لقمان: ندکشه یپ ییباکیشراه ن یه در اکند کیه میبه پسرش توص حکیم
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و امـر بـه معـروف     رده است. پـس کاد ین ار با عنوان صالحکان از منیبه معروف و ناه ناعمران از آمرآل
و امـر بـه معـروف     ز سخن ازینساء ن ةسور 114 یۀر با اصلاح در جامعه در ارتباط است. در آکاز من ینه

 ننـد کیفا م ـین را اانند نقش مصلحکیر مکاز من یو نهامر به معروف  هک یسانکهاست. ن انسانیاصلاح ب
 ن برداشـت یتوان به ایتوبه م ةسور 71و  67ز ینور و نسورة  21اعراف، سورة  28ات یاز آ. )114 (نساء:

ن افسـاد در جامعـه   ان و منافق ـیاطیار ش ـک ـرند. یگین قرار مان و منافقیاطین افراد، شیه در مقابل اکد یرس
ة سـور  20تـا   8 یـات رد. آی ـگیفحشا صورت م ۀاز معروف و اشاع یر و نهکق امر به منیه از طرکاست 
ار یبس ـ يارک ـه امـر اصـلاح و افسـاد در جامعـه     ک ـدهد ینشان من آمده است، اه در وصف منافقبقره، ک

مان آنـان قـرار   یو ا یشناسؤمنان و منافقان) در خدا(م دو گروه اقدامات هر ۀشیده است. ریچیف و پیظر
  ).71و  67 (توبه: دارد

ن ی ـبـه ا ة توبـه،  سـور  112 یۀمنان در آؤب اوصاف میبا اشاره به ترت المیزانتفسیر در  علاّمه طباطبائی
ی، (طباطبـائ  ردی ـگیمـان آنـان نشـأت م ـ   یمنـان از ا ؤم یو اصلاح یه اقدامات جمعکنند کیته اشاره مکن

  ).540، ص9، ج1374
بـه  ید: ان بگوبه آنواجهه با مردم، دهد تا در میامبرش دستور میخداوند متعال به پیه، آ 18ش از یدر ب

 71و 14انعـام:  ؛ 60(نسـاء:  نـورزد  كنـد و شـر  کخدا باشد، فقـط خـدا را عبـادت     ةبنداست او امر شده 
، 11؛ زمـر:  91؛ نمـل: 36؛ رعـد:  31؛ توبـه: 5نـه: ی؛ ب117ونس:ی؛ 12؛ اعراف:159و  104و  72؛ مائده: 163و

 رمک ـامبر ای ـپ یروان واقع ـیه پکد یرس جهین نتیتوان به ایمرو، ازاین). 15: يشور و 66؛ غافر: 64و  12
خـدا   یگـران را هـم بـه بنـدگ    یه بنده خدا هستند و دکن است یشان ایژگین ویتره مهمکند ی هستسانک

 را مـرد  دو مثـَل  خدا و«نخواهد برد.  ییه با عمل همراه نباشد، ره به جاک یمانیاواقع، کنند. دریدعوت م
 را او کـه  جـا  هـر ؛ اسـت  خـود  مولاى دوش بارِ و ندارد چیز هیچ توان و است لال یکى که کندمى بیان

 بـر  خود و دهدمى فرمان عدل به را مردم که کس آن با مرد این آیا. کندنمى حاصل اىفایده هیچ بفرستد
 یخـوب  يارهـا ک ۀان همیاز میفه، شر یۀن آیمتعال در ا ي). خدا76 (نحل: »است؟ برابر، رودمى راست راه
همان امـر  گویا امر به معروف . رده استکاشاره  يگسترتواند انجام دهد فقط به عدالتیمن مؤم یکه ک

ر یز تفس ـی ـگر نیات دین برداشت با آی. ا)75و  70، ص 1386ك، وک ؛22عمران: (ر.ك: آل به عدالت باشد
ان ی ـبسـط قسـط و عـدل در جهـان ب     يبـرا  يسازنهیتب را زمکه هدف از ارسال رسل و انزال کشود یم
ن ی ـو ا بـوده  يدارنی ـامـر بـه د  قت، یمعروف، امر به عدل و در حق امر بهیجه، ). در نت25 د:ی(حد ندکیم

  شود.یگذاشته م یاسلام ۀه امروزه بر دوش رسانه در جامعاست ک ین رسالتیترمهم
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  قيپرسش تحق
نهـاد و  هاي جمعی قادرند بسیاري از کارکردهایی را که در گذشته بـر عهـدة چنـدین    امروزه رسانه

هاي دار شوند. با توجه به جایگاه مهمی که رسانهتنهایی عهدهسازمان اجتماعی گذاشته شده بود، به
کننـد،  و نقش اساسی که در ترویج و یا تضیف فرهنـگ ایفـا مـی    جمعی در جهان امروز پیدا کرده

اسلامی، همچـون امـر   هاي ها در مواجهه با آموزهآید مبنی بر اینکه این رسانهوجود میاي بهدغدغه
ها از چنین ظرفیتی برخوردارنـد  به معروف و نهی از منکر چگونه عمل خواهند کرد؟ آیا این رسانه

اي پذیري، کنترل و نظارت اجتمـاعی بهـره گیرنـد؟ آیـا سـازمان رسـانه      که از آنها در جهت جامعه
عهـده بگیـرد؟ آیـا امـروزه      ، مسئولیت امر به معروف و نهـی از منکـر را بـر   »امت«مثابۀ تواند بهمی
مثابۀ امر به معروف و ناهی از منکر در جامعـۀ اسـلامی تلقـی کـرد؟     اي را بهتوان سازمان رسانهمی

هـاي جمعـی بـا شـکل     رسـانه  چنانچه پاسخ به این پرسش مثبت باشد، آیا امر به معروف از طریق
اي چـه  اقتضـائات رسـانه   فردي) آن متفاوت خواهـد بـود؟  صورت چهره به چهره و میانسنتی (به

وجود خواهند آورد؟ اینها مجموعه سؤالات فرعـی اسـت   گونه اقدامات بهتغییرات محتملی در این
  ).24، ص 1391گویی به پرسش اصلی مطرح کرد (ر.ك: پاکتچی،توان براي سهولت پاسخکه می

  يقروش تحق
شـود بـه   سـعی مـی  » پیوسـته اي نـامتوازن  کیفـی مقایسـه  «گیـري از روش  در این پژوهش، با بهـره 

هاي تحقیق پاسخ مناسب داده شود. در بعد اسلامی بحث، از معناشناسی و تحلیل محتـواي  پرسش
کیفی برخی از آیات قرآن و روایات نیز استفاده خواهد شد. توضیح آنکه در ایـن پـژوهش، ضـمن    

اي). از قایسـه اندیشـمندان غربـی نیـز خـواهیم شـد (م      ءوجوي منابع اسلامی، نظري بـه آرا جست
هـاي رایـج   ویـژه مسـئلۀ ایـن پـژوهش، نظریـه     سو، برخلاف مباحث اسلامی دربارة رسانه، بـه یک

اي طولانی و از پختگـی و وضـوح لازم برخـوردار اسـت، و از سـوي      هنجاري رسانه داراي سابقه
زیـادي   رغم آنکه اطلاعات نسـبتاً دیگر، میزان اطلاع ما از دو طرف مقایسه در یک سطح نیست؛ به

که شایسته اسـت،  در منابع ارتباطی موجود است، اما هنوز آنچنان هاي هنجاري رایج رسانهاز نظریه
را بازخوانی کرد (نـامتوازن)  » نهی از منکر«و » امر به معروف«اي شدن اصل توان ظرفیت رسانهنمی

در مبـانی  » از منکـر نهـی  «و » امر به معروف«هاي هنجاري و نیز اصل و در نهایت، هریک از نظریه
  خاص خود، ریشه دارد (پیوسته).
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 يچارچوب نظر

بحـث   يبـرا  يعنوان چارچوب نظـر ت آن بهیه بتوان از ظرفي موجود، کهاهیان نظریرسد در مینظر مهب
ن ی ـرد ایکروچون . اما است یارتباط يهاهینظردیگر تر از رسانه مناسب يهنجار يهاهیرد، نظرکاستفاده 

 یـۀ اسـت، آ  يهنجـار  يهـا هی ـبـا نظر  »رک ـاز من ینه«و » امر به معروف« ن ساختن اصلیگزیپژوهش جا
دعونَ   «: شودمیپژوهش انتخاب این  يعنوان چارچوب نظرعمران بهآل 104 ۀمیرک ۀٌ یـ و لتْکَنُ منکمُ أمُـ

ونَ معروُف و ینهْونَ عنِ المْنکرَِ و إلِى الخیَرِ و یأمْروُنَ باِلْ د از ی ـو با)؛ 104 عمـران: (آل »أوُلئَک هم المْفلْحـ
سـته وادارنـد و از رفتـار    یفراخوانند و آنـان را بـه رفتـار شا    یکیه مردم را به نکباشند  یگروهیان شما، م

  ).568 ، ص3 ج، 1374طباطبائی، ( بخت خواهند شدیکه نکنانند یست بازدارند. ایناشا
و امـر بـه معـروف     ر ویدعوت به خ يبرا یگروه يریگلکاز ضرورت شخداوند، مه یرآیۀ کن یدر ا

ا را بـر عهـده   ی ـتداوم نقـش انب شود، میاد ی» امت«ه از آن با نام ین گروه، کد. ایگویر سخن مکاز من ینه
، )120(نحـل:  ار رفتـه ک ـبـه  میحضـرت ابـراه  دربـارة   ناًیه عک ییهاهبا واژ يگذاررا افزون بر نامیزد؛ دار
 دانـد یر م ـک ـاز من یو نه ـامر بـه معـروف    ر ویدعوت به خ یعنیا، یا و اولیانب ۀفیآنان را همان وظ ۀفیوظ
تنهـا بـا    ین ـید ۀجامع ـ يرا ساخت و بقایز؛ )125 نحل: ؛108 وسف:؛ ی32ـ31احقاف:؛ 46 احزاب: .ك:(ر

 ی(نه ـینید یمعروف) و نظـارت اجتمـاع  (امر بهینید يریپذر) و جامعهی(دعوت به خینید يریپذفرهنگ
و  »يریپـذ فرهنـگ «ۀ گان ـسـه  ينـدها یدر انجـام فرا  یجمع ـ يهـا ت رسـانه ی ـن است. قابلکر) ممکاز من

 ين اسـاس، الگـو  ی ـرسانه مورد اتفاق است. بـر ا  يهاهینظر ۀدر هم »یاجتماعنظارت «و  »يریپذجامعه«
ازجملـه   ي،بـرد بـر اصـول راه   یمبتن ـی، قدس ـ یرد نهاد رسانه در جهان اجتماعکمطلوب ساختار و عمل

شـه در  یر رک ـاز من یو نه ـي امـر بـه معـروف    نظر يشود و مبناین مییتع» رکاز من یامربه معروف و نه«
 ینش متقابـل اجتمـاع  ک ـنـد  یفرا ینـوع  يریپـذ جامعهیگر دارد. قابل ذکر است که منان بر همدؤت میولا

موجـود در   یاس ـیو س یفرهنگ ـ، یگر عناصر اجتمـاع یها و دفرد هنجارها، ارزش، که در خلال آناست 
و  یمیسـل ( سـازد یگانه م ـیت خود یآن را با شخص، کرده یگرفته، درونخود را فرااطراف ط یا محیگروه 
به مجموع عوامل محسوس و نامحسوسی که یک جامعه در جهـت حفـظ   ). نیز 144 ، ص1385 ،داوري

روي اجتمـاعی در راه  افـراد از کـج  برد و مجموع موانعی که به قصد جلوگیري می معیارهاي خود به کار
  .)1380(ر.ك: ستوده،  شودمی گفته» نظارت اجتماعی«دهد، می آنان قرار

» شدناجتماعی«، مستلزم اعمال فرایندهاي »فرهنگ«حضور مستمر دین در زندگی اجتماعی در قالب 
ولایت (احساس پیوند) کردن فرهنگ دینی (ایمان) و میان گروه مؤمنان است. درونی» کنترل اجتماعی«و 

  ).71جمله، عوامل اصلی امر به معروف و نهی از منکر است (توبه: از مؤمنان

۳۰     ،۱۳۹۲تابستان وم، س شمارهچهارم،  سال  

ونـد  یپقدر ایـن  ابد و هرییمنان) ارزش مؤت مید (اصل ولایمنان با محور اصل توحؤم یوند گروهیپ
  ).21249ح ، 165، ص16، جق1409حر عاملی، : ك(ر. گرددیتر ممکن ارزش مترایا تر شودقیعم

یارگیري و پیوند با دوستان خدا و جدایی از دشـمنان خـدا را قابـل اعتمـادترین      رسول اکرم
). بنابراین، باید گفت: هـر عملـی کـه از    21284، ح 177ص همان، اند (دستاویز ایمان معرفی کرده

محبتشـان  هـا براسـاس   رو، انسانایناز محبت او به همنوع خود است. اززند برخاسته انسان سر می
هاي دیگر، انسان نه با خودش و در رابطه بـا  شوند. از نگاه اسلامی، برخلاف مکتببندي میتقسیم

یابد، بلکـه معنـاي وجـودي و هـویتش را از     شود و نه در رابطه با تاریخ هویت میخودش معنا می
کـه بـا خـدا قطـع     آورد. محبت به االله تجلی توحید است و انسـانی  دست میاالله به رابطۀ مستقیم با

شـود، امـت موحـد اسـت.     اي که بر مبناي اسلام ساخته میشود. جامعهرابطه کرده، کافر نامیده می
فراخوانـده و از تفرقـه   » حبـل االله «عمران، مؤمنان را به اعتصام به سورة آل 103خداي متعال در آیۀ 

دنبـال داشـته   تحاد مؤمنان را بـه )؛ یعنی اعتصام به حبل االله باید ا103 عمران:برحذر داشته است (آل
 ).150ـ85، ص 1386باشد (ر.ك: صدیق اورعی، 

هـا و  دو سطح براي همنوایی در نظر گرفته شده است: پیـروي از هنجارهـا و تأکیـد بـر ارزش    
ها و هنجارها (ر.ك: هنجارها و اعمال کنترل اجتماعی و تلاش براي همنوا ساختن دیگران با ارزش

، امر بـه معـروف و نهـی از    شهید مطهريدر نگاه . )21215، ح 165، ص16ج ، ق1409حرعاملی، 
، تـا ، بـی منکر با علاقۀ مؤمنان به سرنوشت یکدیگر و محبت آنان به همدیگر مرتبط است (مطهري

). مسلمان همواره باید بداند که عضو جامعۀ اسلامی است. جزئی از این کـل، جـزء   264، ص، 3ج
مسـلمان عضـو   رکند. غیخواه ناخواه شرایط و حدودي ایجاب می یک کل و عضو یک پیکر بودن،

). تا وقتی دوستى و محبت نباشـد احسـاس ولایـت و وداد ایمـانی در     همانیک پیکر دیگر است (
رو، در آیۀ شریفه، با کیفیت خاصى، امـر بـه معـروف و نهـى از     کند. ازایننهاد انسانى جوشش نمى

  اده است(همان).ارتباط د» ولاء«لۀ ئمنکر را به مس
نـوعى  نیسـت؛  کند، تنها ناظر به محبت و وداد قلبـى  ه ولاء اثباتى عام را ذکر مىیل، کن قبیاز ا یاتیآ

همان). پیـامبر  ( کندبا یکدیگر اثبات مىمسلمانان حسن روابط  ۀدر زمینمسلمانان لیت براى ئوتعهد و مس
در پیونـد مهربـانى و در عواطـف متبـادل میـان      داستان اهـل ایمـان   : «فرمودندمشهور  یدر حدیث اکرم

خـوابى بـا او   بـا تـب و بـى    خودشان، داستان پیکر زنده است که چو عضوى بـه درد آیـد، سـایر اعضـا    
  ).155، ص2، جق1406شیبانی، ( کنندهمراهى مى
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 ـثان. اسـت یکـدیگر  تعامل آنهـا بـا    يگر مبنایمنان بر همدؤت میولا، اولاً آنکهخلاصه   یطدر شـرا ، اًی
 یجمع ـ يهـا مواجه اسـت، رسـانه   ییهاییر با دشوارکاز من یو نهی امر به معروف ل سنتکه شامروز، ک

  ن اصل مهم دارند.  یتحقق ا يبرا ییت بالایمنان) از ظرفؤاز م ی(گروه» امت« یک ۀمثاببه

 ركاز من يو ناهآمر به معروف بة به مثاي، اسازمان رسانه

و  »فرهنــگ یشناســجامعـه «، »نظــم یشناس ـجامعــه«ۀ مطالعــه موضـوع  کــانتشــار هنجارهـا   یچگـونگ 
گـرفتن  دارد. بـا فاصـله   یهـا ارتبـاط تنگـاتنگ   در جهان امروز بـا رسـانه  ، است »ارتباطات یشناسجامعه«

» ییگـروه ابتـدا  «و » اجتمـاع «آن را ـ ب   ی ـبه ترتـ  کولیو  تونیسه ک ی،سنت یال اجتماعکاز اش یجیتدر
ن ی ـدر ا یار عمـوم ک ـخارج شده و توجـه بـه اف   يش از حالت فردیش از پیب ینظارت اجتماعنامند، یم

، یعـاطف ، کوچ ـک يهاگروه در ی. نظارت اجتماع)66، ص1367، ازنوک( افته استی يادیت زینه اهمیزم
 يهـا هـا و گـوش  چشـم توسـط  هـر فـرد   : توان گفتید است و میار شدیبس و یانسان املاًکو  یمیصم

 ۀی ـدر نظر» جامعـه « یعن ـی، ي بـزرگ هـا ، در گروهینونکۀ شرفتیدر جوامع پاما . شودحراست میگران ید
، معتمـدنژاد ( اسـت  ی، خشـن و سـطح  که روابط افـراد خش ـ ک، کولی ۀیدر نظر »يگروه ثانو«و  تونیس
فرهنـگ   یل ـک تیه هـدا ساز، کمجاري فرهنگن یترعنوان مهمبه یجمع يهارسانه، )150ـ4 ، ص1371

  ).1388ین، الد(شرف نندکیفا میا یلیبدیجامعه را بر عهده دارند، نقش ب
آن ه طبـق  آورده ک ـ از امام صـادق  یثیحد، »امر به معروف استحباب«در باب  هالشیعوسائلصاحب 

ه ک ـه هـر  ک ـسـت  ین نیو اذن. چناست: رغبت، قدرت، سه شرط  يداراکم امر به معروف دست اقدام به
اگـر  ن امـر قـدرت ندارنـد و    یهمگان بر ا؛ زیرا مردم بشناساند يبتواند معروف را براداشته باشد دوست 

برخـوردار باشـد،    یژگ ـیاز هـر سـه و   چـه کسـی  ندارنـد. چنان  يارکن یقدرت داشته باشند، اذن چنهم 
در  یجمع ـ يهـا رسـانه  .)348، ص12ق، ج1408، ي(نـور  ار او تمام خواهد شـد کسعادت در حق او و 

امـر بـه    رغبت به، سویکرا دارند. از  یژگین سه ویاز ا يبرخوردار يلازم برا يهانهیزمی، اسلام ۀعجام
گـام  یقت، در حق يات رسانهیه است. اقدام به فعالتخیدرهم آم يات رسانهیر با فعالکاز من یو نهمعروف 

چ یه ـزمینه، ن یها در ارسانهگر، در قدرت ید يمخاطبان است. از سو ۀجانبت همهیر هدایگذاشتن در مس
ران) ی ـمثـل ا  يا(جامعهی عیو ش یاسلام ۀدر جامع ياگاه رسانهیجاچون وجود ندارد و  ياو شبهه کش

  زمینه، مأذون خواهند بود.ن یشود در ایف میه تعریت فقیدر نسبت با ولا
ه ک ـدارد  يری ـگتفاوت چشم یجمع يهارسانه اقتضائاتبا  یال سنتکدر اشاقتضائات امر به معروف 

  عبارت است از:آنها  ی ازبرخ

۳۲     ،۱۳۹۲تابستان وم، س شمارهچهارم،  سال  

انجـام هـر نـوع     يبرا يادیها از قدرت زست؛ رسانهیسه نیها با توان افراد قابل مقاقدرت رسانه. الف
ت و عامـل  یمسـئول  ۀ، مقدم ـ»قـدرت «ه ک ـاست  یعیبرخوردارند و طب یو اجتماع ی، فرهنگیاسیعمل س

ه انسـان از تـوان لازم   ک ـرسـد  یبـه انجـام م ـ   یاست و تعهد زمان ت تعهدیحسن انجام آن است؛ مسئول
  ).126 ص ،16 جق، 1409حر عاملی، ( برخوردار باشد

از  یو نه ـامر به معروف  ایآسوال شد:  یامبر گرامی: از پنده فرمودکنقل شده است  از امام صادق
و مطـاع بـوده و    يه قوکواجب است  یسکبر نه، : ندآن حضرت فرمود؟ امت واجب است ۀر بر همکمن

 ةسـور  104 یـۀ بـه آ ). حضـرت در ادامـه،   60، ص5، جق1407، ین ـیلک( ر آشـنا باشـد  کبر معروف و من
ه از قـوم  ک ـ گونـه ار بزننـد؛ همـان  ک ـن ی ـاز مسلمانان دسـت بـه ا  » یامت«د یه باکنند کمیعمران استناد آل

، ق1407، ین ـیلک( ردنـد کمـی  تیحـق هـدا   يسو) مردم را به159 (اعراف: »یامت«هم  یحضرت موس
برخوردارنـد، امـروزه    یت و قـدرت ی ـن موقعیه از چن ـآنک ـعـلاوه بـر    یجمع يهارسانه). 495، ص9 ج

سـو، از مخاطبـان فراگـرد ارتبـاط     یکقرآن از آنکه ح یروند. توضیشمار مبه» امت« يبرا یمصداق مناسب
 ی:عن ـی(ی ان وح ـی ـگـاه از خـود داع  یگـر،  د يو از سـو کند، یاد می» تام«با عنوان  یان وحیداع یجمع

ن یآنـان بـا هم ـ   يگر) و گاه از استمراردهندگان نقش دعوت120نحل:ـ مت، موعظه و جدال احسن کح
 یفرسـتنده و مخاطـب در ارتباطـات جمع ـ   : توان گفـت یمرو، این. از)104 عمران:(آل ندکیاد میعنوان 

 ند.آیشمار میبه »امت«هر دو  یرد قرآنیکبراساس رو
جامعـه   ياعضـا  ۀدر دسترس همالاصول، یو علکنند میت یفعال یعموم يفضا یکدر ها هرسان. ب

اثـر   يشـتر یتعـداد ب ر نهادهـا، هـم بر  یسـه بـا سـا   ید و در مقاننه قرار داریهزمکصورت باز، داوطلبانه و به
ن و ی ـن، دیمدرسـه، والـد   یـۀ رات اولیثأاز تپس، د. ندهیبه خود اختصاص م يشتریو هم زمان بکنند می
 يات رسـانه یفعال يامدهایت آثار و پیرین امر مدیهم. )82، ص1382ل، یواکک(م دنریگیم یشیر آن پیغ

  سازد.  یرا دشوارتر م
هـا  ام مـرتبط اسـت. رسـانه   ی ـت پیریبـا مـد   يادی ـزحـد  تا  يارسانه يهاتیفعال يزان اثرگذاریم. ج

هـا  تلاش رسـانه . نندک يو فضاساز يسازنه فرهنگین زمیدر ای مهم، اله ۀضین فریتوانند با عمل به ایم
ثر اسـت. در  ؤز م ـی ـمخاطبـان ن  يفـرد انیضه، در ارتباطات مین فریعمل به امنظور به يسازفرهنگ يبرا
 یبانیپشـت  یاسـلام  ۀمنـان در جامع ـ ؤدرسـت م  ياز رفتارهـا ي مناسـب،  سازها با فرهنگرسانهیقت، حق

 یو حت ـبگیـرد  ر در جامعـه را  کوع منیش يجلو ،خود يهاتواند با برنامهیرسانه مکنند. علاوه بر آن، یم
  اورد.  ین بییر را پاکاز من یو نهي امر به معروف هانهیهز
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اي هرسـان بعـد  ه در کن است یا ياو ارتباطات رسانه يفردانیان ارتباطات میگر و مهم میتفاوت دد. 
ن معنـا  ی ـبـه ا موجود نباشد؛  یل سنتکن است به شکر ممکاز من یو ناهي امر به معروف برا یخطر جان

از  یو اجتمـاع  یاس ـیس ياحتمال فشارها؛ هرچند نباشد ین است متوجه شخص خاصکدها ممیه تهدک
شـه  یهم یست. البته خطـر جـان  یافتد دور از انتظار نیخطر ممنافعشان به ياار رسانهکه با ک یسانک يسو

ــدکســاقط ــلکت ةنن ــتف نی ــیخم ي(موســو یس ــا6مســئلۀ ، 434، ص1ج، 1382، ین ــن). هم ــه ک ه گون
کـه در رأس  انـد  ردهک ـم یتر تقدخاطر مصالح بزرگجان خود را بهیخ اسلام، در تار يادیز يهاتیشخص
  قرار دارند. نیامام حسآنها، 

 ـبـه  یاسـلام  ۀچنانچه سازمان رسانه را در جامعها، یژگین ویا ۀبا لحاظ هم و ۀ امـر بـه معـروف    مثاب
  یم داشت:ل را از آن خواهیم، انتظارات ذینک یر تلقکاز من یناه

  معروف ةمثابمحتوا به
 ـاما نه به اکردن است،  یدن و اجتماعیها در جهان امروز وحدت بخشرد رسانهکارک ر یه سـا علـت ک ـ ن ی

در  یتجـارب زنـدگ  ، کورمـک مـک نظـر  بـه ). 134، ص 1961کورمـک،  مک( اندست خوردهکنهادها ش
 يبنـد جمـع  یـک  ۀارائ یجمع يهارد خاص رسانهکارک«گوناگون است و  و متحول الزاماً يامروز ۀجامع

ت هم توجه داشـته  یخاص واقع يهاه به جنبهکع و جامعه است یل صناکبه  یآگاه یات و نوعیاز تجرب
  ).134، ص1388یل، واکک(م ندکمی ز بازیها نرسانه يمحتوا يبرا یین استدلال جایباشند. ا

د و ی ـتولآنهـا   ه توسـط کاست  ي، آثاریجمع يهات رسانهین گواه فعالیتردسترسدر ن و یمشهودتر
سـاز و سـازمان او   ها را همچون گواه ارتبـاط رسانه يمحتوا کوایلمک). 249 (همان، ص شودیپخش م

ایـن تصـور   شـود،  یا انتخاب مید ین تولیمع يهاا گروهیها توسط افراد رسانه يه محتواروکآنداند. ازیم
نـده  کمخاطبان دارنـد، آ  ةدربارآنها  هک یاتیو فرض هاات، نگرشین محتوا از نیارسد که به نظر میمعقول 
  ).(همانباشند. 

 یر تلق ـک ـاز من یو نـاه امر به معـروف   مثابهرا به یاسلام ۀدر جامع ياگاه سازمان رسانهیچنانچه جا
    از سنخ معروف باشد.باید ز یام نیپ يم، محتواینک

ز منـابع  ی ـات و نی ـروا یآن در برخ ـ یدر قرآن و بررس» معروف« ةواژ دانش یبا استفاده از معناشناس
 يمعنـا دو مفهـوم متقابـل، بـه    »رک ـمن«و  »معروف«ه کم یرسیجه مین نتیبه اواژة مزبور ف یلغت، در تعر

یـن اصـطلاح در   ). ا»عـرف « ة، مـاد 584، ص2، جق1414(راغـب،   باشندیم »ناشناخته«و  »شدهشناخته«

۳۴     ،۱۳۹۲تابستان وم، س شمارهچهارم،  سال  

در  روب نلـوي رده اسـت.  ک ـم مفهـوم آن را متحـول   یرک ـاست و قرآن  يالهیمربوط به فرهنگ قباصل، 
سـطح و  از تمـدن، هـم   يادر مرحلـه  يالـه یجوامـع قب  ۀمعتقد است: هم ساختار اجتماعی اسلامتاب ک

شناخته شده، معلوم و آشـنا را  آنها  اند، همانندل عرب جاهل در آن قرار داشتهیه قباک ياسان با مرحلههم
منابع لغـت و   یحاصل بررس). 1378زوتسو، یشمارند (ایگانه و ناآشنا را بد و شر میو ب بیو غرخوب، 

عنـوان  بـه  ر و شـر) ی ـو بـد (خ  یـک تـر ن عیاز دو مفهـوم وس ـ  یر جزئکه معروف و منکن است یر ایتفس
 ییارهـا ک امـروزه . )119، ص1387(آشنا، هستند  یدر فرهنگ اسلام ینید ـ یم اخلاقیاز مفاه یربخشیز
ده ی ـنام »رک ـمن«و  »معـروف «ـ ب   یترتبهباشند ـ  شناخته شده  ا شرعیتوسط عقل آنها  یا زشتی یکیه نک
  ).397، ص1، ج1382ی، نیخم ي(موسو شوندیم

بـا   البتـه ــ   گرید ین داشته باشد و در نگاهیشه در فطرت، عقل و دیتواند ریم »معروف«به هرحال، 
، معقـول، عادلانـه و   يامر بـه آنچـه فطـر   روي، ینز دارد. بدین »عدالت«با  ینیارتباط جانشـ   تسامح یمک
فطـرت   ين است غبار غفلت و جهـل بـر رو  کممچون اما ، امر به معروف است. قتیباشد، در حق ینید

 کم ـکبـه   یات اجتمـاع یت و عدالت در حیو عقلان يق امور فطریص مصادیو عقل نشسته باشد، تشخ
ان معـروف و  ی ـاز نظـر مصـداق، نسـبت م   واقـع،  گردد. دریسر میام) مکد، اخلاق و احین (شامل، عقاید
ل اسـت.  ین و فطرت نسبت اجمـال و تفص ـ یان دیه نسبت مگونه کاست. همان »یهماننیا«ن، نسبت ید
وجـود و معنـا    یعنـو ؛ انددانسته» افتهیتیخلقت هدا« ايمعنرا به »فطرت«ن همان بسط فطرت است. ید
 ـا. د گشوده و ابـراز شـود  یه باک) يا علم حضوری يوجود و شهود (معرفت وجود یا نوعی ن شـهود از  ی

تش را هـم  یرده، هـدا ک ـه خلـق  ک ـرا وند هرچه خدا یعنی)؛ 50 (طه: دیآیوجود مابداع، اختراع و ابتدا به
خلقـت   یـک ). پـس فطـرت   27 (زخـرف:  است »افتهیتیخلقت هدا«ا ی »فطرت«ن همان یرده و اکعطا 
معـارف قـرآن،   «ین مبنـا،  ). بر ا30 روم:( نده خواهد بودیت آیساز هدانهیه زمکاست  ینیوکت ۀافتیتیهدا

 ».ر و توجه استکازمند تذیو تنها ن يفطر یمعارف
ه دلشـان هنـوز زنگـار نگرفتـه،     ک ـ یسـان ک يبـرا آنهـا   رشیدارند و پذ یت ذاتیجذاب يفطر يهاامیپ

نهـاده شـده و مخاطـب     براساس فطـرت بنـا   یان الهیادعلت، ن یهم). به30 (روم: آسان استمطلوب و 
در  خـود ی، ن ـیمنان به امور دؤرو، توجه دادن منی). ازا1(نور:  هاستانسان كهمواره فطرت پا یان الهیاد
  ر است.  کاز من یو نهي امر به معروف ، معناییل استعلاکش

ونـد  ین پی ـزان انطبـاق آن بـا د  ی ـبا م یاسلام ۀدر جامع ياارتباطات رسانه يت محتوایمطلوبین، بنابرا
منان به اسلام هسـتند. البتـه   ؤر، مکاز من یو ناهآمر به معروف  گاهیدر جا يادارد. مخاطب سازمان رسانه
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دعـوت بـه   ، شـود یر خلاصه نمکاز من یو نهامر به معروف  تنها دری، اسلام ۀنهاد رسانه در جامع ۀفیوظ
  یل از آن بحث شد.ه در اصل دعوت به تفصکاست  یف مهمیز از وظایر) نیسلام (خا

هاي امروزي هم هاي آن را به رسانهتوانیم ویژگیعیار تلقی کنیم، میاگر قرآن کریم را یک رسانۀ تمام
 تـرین تعمیم دهیم. اساساً معیاري براي الگوي رسانۀ مطلوب جز قرآن کریم وجود نـدارد. یکـی از مهـم   

هاسـت (روم:  هاي آن، مطابق فطرت مشـترك انسـان  هاي محتوایی قرآن کریم این است که آموزهویژگی
 فطرت این کندمی هدایت تأمین نیازهایش و نواقص رفع به سوي را او که است انسان داراي فطرتی ).30

 انسـان  و کنـد می هدایت مشخص غایتی معین، با راهی و خاص سنتی سويبه زندگی در را ویژه، انسان
 انسـانی  تمـدن  هـاي دوره تغییـر  با و است ثابت و همیشگی اصول فطري بپیماید. آن جز راهی تواندنمی

). این مطلـب  79ـ78، ص ق1418، شاطبیاست ( هماهنگ انسان تکوین با اسلام تشریع. شودنمی متغیر
نوس و أخود، با امـور فطـري، م ـ  تواند در پذیرش آن توسط افراد، نقش مثبتی ایفا کند. انسان در نهاد می

شده است. آشنایی با هر موضوع، علاوه آمیخته است. امور فطري مهم بوده و براي مخاطبان آشنا و شناخته
توانـد  کند که به موضوع اهمیت بدهـد. همچنـین مـی   مخاطب را تشویق میبه آن،  بر جلب توجه بیشتر

  ).196، ص 1390(بنوا و بنوا، ضوع شود موجب افزایش احساس درگیري در مخاطب نسبت به آن مو
 عنـوان  بـا  نیـز  اکـرم  پیـامبر  خـود  حتـى . اسـت  شدهیاد  »ذکر« عنوان با قرآن از متعددى، آیات در

: فرمایـد مـى کـرده،   خطـاب  را اکـرم  پیـامبر  خداونـد  غاشـیه،  ةسور 21 ۀآی در. اندشده خطاب »مذکرّ«
 القـا  را امعن ـ این پیامبر به قرآن خطاب این. )21ه:ی(غاش »هستى کنندهیادآورى فقط تو که کن یادآورى«

 ـآنهـا   بـا  و دانسـته مـى  آن از پـیش  و دتول بدو در را چیزهایى هاانسان گویى که کندمى  انـد، شـده  دمتول
    .آورندمى یاد را بهآنها  وحى، ۀواسطبه ر وکتذ با کهآنچنان

ات ی ـه حک ـ، بلداردز توجـه  ی ـافراد ن يات اخروی، به حيویدن يازهایه علاوه بر نکاست  ینیاسلام د
 یمعرف ـ »يزی ـل هـر چ یتفص ـ«) و 64(نحـل:  » انی ـتب«م، خود را یرکدهد. قرآن یز میح نیرا ترج ياخرو

 ). خداونـد متعـال  77نمل: ؛ 113(نساء:  ت استیآور رحمت و هداامیپ میرک). قرآن 37: (یونس دینمایم
ه قـرآن  ک ـ یگر از موارد مهم ـید یکی). 24(انفال:  ندکیم یعرفات افراد میرا موجب ح ایانب يهاآموزه

بـراهیم:  ا( ندکینور خارج م يسوبهها تاریکیآن، مردم را از  يهاه آموزهکن است یشود ایر مکم متذیرک
 کامـل  طـور بـه  زی ـن کـریم  قـرآن  نـزول  عصر از متمادي قرون گذشت از پس اصول اسلام و ). قوانین1

 واقعـی  سـعادت  مطـابق  و فطـري  اصول براساس قواعد این زیرا است؛ کنونی انسان نیازهاي گويپاسخ
  ).120 ، ص4 ، ج1374، ی(طباطبائ است بشر

۳۶     ،۱۳۹۲تابستان وم، س شمارهچهارم،  سال  

نـد، و  کیدا میپ ین اسلام تجلیه امروزه در دک، يبه امور فطر یاسلام ۀها در جامعزان توجه رسانهیم
ت یند، سبب خواهد شد مسـئول کیشتر میمخاطبان ب يرا براآنها  ۀه جاذبکنیشان با آن علاوه بر اییهمسو

  ز به جا آورند.  یمتعال را ن يخود در قبال خدا

 رسانه يهنجار يهاهينظر يب برايرق ياهينظر ؛معروف امر به. ۲

ه ک ـاست  یهمان اغراضیقت، ن اهداف در حقیرند. ایگیل مکشیج، تدربه ینیبا اهداف مع يجوامع بشر
شـود و چـون   یمربوط م ینیبز به نوع جهانیات نین غایی. تعهستندآن  یناآگاهانه در پا یآگاهانه ها انسان

شـود و بـر   یدو نوع هدف در جامعـه مطـرح م ـ  تبع آن، به، ی وجود دارددو نوع نگرش درباره نظام هست
(جـوادي آملـی،    ر اسـت یپـذ بخـش  يو الحـاد  یاله ۀله و ساختار جوامع به دو جامعکن اساس، شایهم

آن و انتظارت متفاوت آنـان از   يو اعضا یاله ۀات خاص جامعیبا توجه به اهداف و غا). 79، ص 1387
ف نهاد رسـانه در  یه نقش و وظاکن پرسش را مطرح نمود یتوان ایجمله نهاد رسانه مازي جامعه، نهادها
رد ک ـت سـاختار و عمل یامطلوب هـد  ين پرسش، پرسش از الگویایقت، ست؟ در حقیچ یاسلام ۀجامع

، ارتباطات انسـان بـا   یلان ارتباطک ين الگویاست. ا یاسلامۀ جامع یلان ارتباطک ياساس الگورسانه بر
ال از ؤس ـیقـت،  ور در حقکپرسـش مـذ  یگر، عبارت دند. بهکیم میگر را تنظید يهاعت و انسانیخدا، طب
ارتبـاط،   ةدهنـد لکننـده و ش ـ کلیتسـه عنـوان  م بر رسـانه اسـت. رسـانه بـه    کحا یو ارزش یدتینظام عق
نـد.  کیعت اخذ م ـیجامعه و طب، انسان، جامعه و نخبگان به خدا یم بر خود را از نوع تلقکحا يهنجارها
و اسـت   یشـناخت و معرفـت  یشـناخت ، انسـان یشـناخت یهست یبر مبان یم بر رسانه مبتنکحا یینظام معنا

  ند.  کین را مشخص مآة ژیف ویم بر جامعه نقش و وظاکحا یشناختارزش
 »ه چگونـه باشـد؟  ک ـرود یا انتظار م ـید یرسانه با«ه کپردازد ین موضوع میرسانه به ا يهنجار یۀنظر

هـا را  رسـانه  يدهای ـو نبا هادی ـچـارچوب عمـل و با   يهنجـار  يهاهی) نظر160ص، 1388 ل،یواکک(م
ران از ی ـا یاسـلام  يرسانه در جمهور يمناسب برا يهنجار یۀاز وجود نظر یناش نند. خلأکیمشخص م

هـا  یابی ـهـم ارز است سبب شده از سوي دیگر،  »برتیس« ۀچهارگان يهنجار يهاهیم نظریسو، و تعلیک
 ین در حـال یرد. ایموجود صورت گ يهاهیز با توجه به نظرین یو هم انتظارات از رسانه در جوامع اسلام

ه، انتظـار  ی ـت فقی ـبـر ولا  یمبتن ـ ینظام يریگلکران و شیا یل بودن انقلاب اسلامیبدیل بیدله بهکاست 
از سـنخ   یینهادهـا ویـژه  بـه ی، اجتماع ينهادها ۀه در همیت فقین انقلاب و نظام ولایا يامدهایرود پیم

 ـ    ییبـالا  یتیم و تربیو تعل یفرهنگ يردکارکت یه از ظرفکرسانه،  نظـر  هبرخوردارنـد، مشـهودتر باشـد. ب
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 يهنجـار  يهـا هی ـنظر يبـرا  ین مناسبیگزیتوان جایرا م »رکاز من ینه«و » امر به معروف« رسد اصلیم
موجـود برخـوردار اسـت،     يهاهیمثبت نظر يهاتیظرف ۀاز همآنکه ن اصل علاوه بر یرد. اک یرسانه تلق

  کند.یرا پر مآنها  موجود در هايخلأ
 يهـا در خـدمت دولـت   يابـزار » اقتـداگرا  ياهرسانه«ر نه مانند کاز من یو ناهۀ آمر به معروف رسان
 ـیپ يبرا يالهیوس ي (سابق)شورو يهام، و نه مانند رسانهکا منافع طبقات حایمستبد   یشبرد اهداف حزب
مطلـقِ فـارغ    یـی ل است و فردگرایت اصحاب رسانه قایفعال يبرا یچارچوبچون ارگر است و ک ۀو طبق

تفـاوت  » یخـواه يآزاد یـۀ نظر«ا ی ـ» مطبوعـات آزاد « یـۀ نظر تابد، بـا یو نظارت را برنمسلطه از هر نوع 
گاه به اظهـار مخالفـت بـا اسـتعمار، گـاه سـوپاپ        »یخواهيآزاد« یۀشبرد نظریپ يهازهی. انگدارد یاساس
 ی، و گـاه ظـالم ومـت  کدر مقابـل ح  یدفـاع گـاهی   ی،مـذهب  ي، گاه ناظر به آزادیتینارضا ينان برایاطم

ز آن را ی ـن یگروه ـانـد.  یقـت دانسـته  دن بـه حق یآن را ابـزار رس ـ  یبرخ وبوده خود  يبرا یهمچون هدف
 يهـا حـل شـرفت جامعـه بـه انتخـاب راه    یه، پی ـن نظریآورند. طبق ایشمار متجارت به ياز آزاد یبخش

ي گونـاگون،  هـا دگاهی ـدارد و بـا قرارگـرفتن در معـرض د    یبسـتگ » غلـط « يهاحلراه يجابه» درست«
  ).166ص، 1388یل، واکک(م افتیقت دست یب از حقیتقرن یتریکتوان به نزدیم

 يه در عمـل، اعمـال آزاد  ک ـز معترفند ین یدانشمندان غرب یبا عمل دارد. حت يادیز ۀه فاصلین نظریا
 یهـدف  يبـرا  يخود است؟ ابزار يبرا یهدف ين آزادیا ایآ«ه کله ئن مسی. انیستمطبوعات چندان آسان 

ه ک ـانـد  بـوده  یسـان کنون، همواره کتا میلتونهنوز هم حل نشده و از زمان  »؟است مطلق یا حقیاست؟ 
د ی ـنـد، با کد ی ـو و اقتـدار دولـت را تهد  یکات نیه اخلاقک يتا حد شوداستفاده سوء يآزاداز اگر یند: بگو
ه در خـدمت  ي مطبوعات را، کطور نامحدود آزادبه یچ ملتیه«)، 1973( پولآن را گرفت. به نظر  يجلو
تحمـل  اسـت کـه آزادانـه انتخـاب شـده،       یدولت يسول انتقاد بهیساختن س يشور و جارکمردم م یتقس
  ).166ص ،1388یل، واکک(م »ندکینم

ت ی ـو غفلـت از اهم  ياقتصاد ۀش از حد بر توسعید بأکیل تیدلز بهین »بخشتوسعه يهارسانه« یۀنظر
ت یریهـا را مـد  ت رسـانه یآنچه فعالیقت، حقورزد. در یاهتمام م يبعدیکفرهنگ، عملا بر توسعه  يبالا

  ).  176(همان، ص استمادي  يازهایو ن ياقتصاد يهاتیاولو ندکیو محدود م
س حـرف  ک ـهر : یده داردعق است و» اگريزادآ« ۀینظر ةشدیل منطقکش »یت اجتماعیمسئول« ۀینظر

علـت  ن یبه ا »یت اجتماعیمسئول« یۀ. نظرار داشته باشدیدر اخت يزادآبون ید تریگفتن دارد با يبرا یمهم
 يآزادیشـان دربـارة   هاه، بازار آزاد قـادر بـه انجـام وعـده    ین نظرینظرانِ ادگاه صاحبیه از دکرد کظهور 

۳۸     ،۱۳۹۲تابستان وم، س شمارهچهارم،  سال  

زان ی ـمفنـاوران   يهـا شـرفت یپآنکـه  انتظـار بـه جامعـه نبـود. عـلاوه بـر       مطبوعات و رساندن نفع مورد
د و قدرتمنـد  یجد يها، ظهور رسانهیش دادهخاص را افزا ۀطبق یکاهش و قدرت کافراد را  یرسدست

 »یت اجتمـاع یمسـئول « یـۀ ان ساخته است. نظریع املاًکرا  ینظارت عموم یاز به نوعیون نیزیو و تلویراد
هـا  ه رسانهکن فرض یاست از ا عبارتاش یاصل یزد و مبانیامید استقلال را با تعهد نسبت به جامعه بیبا

خـدمت بـه    یهـا نـوع  رسـانه سلطۀ ت و کیه، مالین نظریمعه بر عهده دارند. طبق ادر جا یاساس یفیوظا
  ).168(همان، صی خصوص یوششکنه شود، یم یعموم مردم تلق

، عمـل در  ياا حرفـه ی ـبـالا   يرفتن تعهدات در قبال جامعه، عمل براساس اسـتاندارها یه پذین نظریا
 يهـا ا تهاجم بـه گـروه  یو  یاحتمال ینظمیبجرم و خشونت و ي از هرچه که ریچارچوب قانون، جلوگ

گو بودن اصحاب رسانه در مقابـل  پاسخو موجود در جوامع،  يهایگونت را سبب شود، بازتاب گونهیاقل
مهـم امـا    ۀتک). ن171: همان، ص(ر.ك شمردیها برمم بر رسانهکان و بازار را از اصول حایارفرماکجامعه، 
گـو  ي اصـحاب رسـانه اسـت؛    ات حرفهیآن بر فعالبسیار د أکید دارد، ته وجوین نظریه در اک یقابل تأمل

    هاست.ار رسانهکسلامت  يات حرفهیه فعالکنیا
امـر بـه   «یـۀ  شدن بـه نظر  یکنزد يبرا یمناسب ت نسبتاًیگر، ظرفید يهاهیسه با نظریه در مقاین نظریا

را بـا تسـامح    »رک ـاز من ینه ـ«و » امر به معروف« توان اصلیمسان، نیدارد. بد »رکاز من ینه«و » معروف
  رد.کمطرح  »یت اجتماعیمسئول« یۀار در تناظر با نظریبس

اي کـه البتـه پـس از    ارتباطات، تنها نظریـه  يهاهیهاي هنجاري مطرح در نظررسد از میان نظریهنظر میبه
می دارد، نظریـه موسـوم بـه    بازسازي و اعمال تغییرات لازم، سازگاري بیشتري با نظریـه هنجـاري اسـلا   

نـش       هاي مهـم آن،  است. یکی از اصلاحیه» مسئولیت اجتماعی« ئـولیت در بی ایـن اسـت کـه مفهـوم مس
تـر نـداریم، آن هـم در مقابـل         ئـولیت واقعـی بیش توحیدي، فقط در مقابل خدا اصالت دارد. ما یـک مس

ئـولیت د     خداست. این امر برخاسته از جهان ر مقابـل خداسـت. دیگـر    بینـی اسـلام اسـت. حقیقـت مس
ئـولیت   شک). بی182، ص1388گیرد(مصباح، میها در شعاع مسئولیت خدا شکل مسئولیت ، تعهـد و مس

هاي کلیدي هـر نـوع الگـوي هنجـاري داراي     آفرینان در مقابل خداوند، یکی از مؤلفهارباب رسانه و پیام
  .)1390الدین، (شرف» مبانی دینی است

سـازي،  موضوعات فکري، تربیتی و اخلاقی و نقش مهم رسـانه در فرهنـگ  بارة حساسیت زیاد اسلام در
اي، ضـرورت  هاي گسترده و عمیق آن در دنیاي ذهنـی و روانـی مخاطبـان تـوده    پذیري و تصرفجامعه
گـر را  هـاي رفتـاري هـدایت   یابی در چـارچوب یـک الگـوي هنجـاري متناسـب و دسـتورالعمل      سامان

هاي فکري به مراتـب  در فرهنگ اسلامی، ویروس کی از اندیشمندان معاصر:کند. به بیان یصدچندان می
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هـایی کـه   شـوند. ضـررها و آسـیب   هـاي جسـمانی تلقـی مـی    تر از آفات و بیماريتر و جديخطرناك
تـر از  تـر و جـدي  تـر، مهلـک  خطرنـاك مراتـب،  به توانند وارد کنندهاي فکري میها و ویروسمیکروب

آیا ویروس و میکروبی که زندگی پنجـاه سـالۀ    زاي جسمانی است...عوامل بیماريهاي [ناشی از] آسیب
اي که موجب تباه شدن زندگی هـزاران  تر است یا عقیده و اندیشهاندازد، خطرناكمخاطره میانسان را به

  ).338، ص1، ج1388، (مصباح گردد؟میلیون سالی و ابدي انسان می
طی و یک سازمان فرهنگی اجتماعیِ فعال در گستره نظـام اجتمـاعی،   عنوان یک نهاد ارتبااز رسانه به

عنوان بخـش  رود بهاي خویش، انتظار میبه اعتبار شأن سازمانی، موقعیت ساختی و نقش و وظیفه حرفه
هـاي انقـلاب   ریـزي و انعکـاس اهـداف و آرمـان    ناپذیري از ساختار کلان جامعـه، ضـمن درون  انفکاك

نظام اسـلامی را مسـاعدت    ها نیز، در مسیر گسترش و تعمیق آن به سایر عرصهاسلامی در تاروپود خود
کند. طراحی و تدوین الگوهاي هنجاري خرد و کلان مبتنی بر مبانی نظري خاص و متناسب بـا اهـداف   

ملـی در مسـیر    ۀیابی حرکـت طبیعـی رسـان   جهت سامان هاي انقلاب اسلامی، گامی اساسی درو آرمان
  ).1390الدین، رسانه دینی است (شرف تبدیل شدن به یک

غالبـاً  و است کـه متضـمن بایـدها و نبایـدها      یاي از نظریاتآن دسته »هنجاري ۀالگو یا نظری«مراد از 
هـاي هنجـاري کـلان، عـرف و     برگرفته از اقتضائات سیاسی، اقتصادي، اجتماعی، فرهنگی، مذهبی، نظام

و اسـت   نتظارات معطوف بـه نحـوة عمـل رسـانه جمعـی     هاي قومی رایج در جامعه و الزامات و اشیوه
طـور کلـی،   عنوان یک نهاد اجتماعی را با نهاد سیاست، اقتصاد، دین، تعلیم و تربیت و بـه ارتباط رسانه به

نظریـات  ، کنند. از نگاه برخی نویسـندگان پیوسته تعیین میهماي از تعاملات بهجامعه و فرهنگ در شبکه
در آن  ها باید مـدنظر قـرار گیـرد   مشخص از ارزش ۀپردازند که اگر فقط یک دستهنجاري به این امر می

هـایی شـرایط یـا اهـدافی را در زمینـۀ عملکـرد       نظریـه چنـین   ها چگونه باید عمل کنند؟رسانهصورت، 
هاي هنجـاري غالبـاً   نظریهشود. مطرح میآنها  کنند و لاجرم انتظارات مشخصی هم ازها مطرح میرسانه
، بـه نقـل از کـوین    1390الدین، شرف( شوندعرضه میاي قوانین، قواعد و مقررات هر جامعهلاي هدر لاب
  ).20، ص 1386

دن بـه  یرس ـ«تـوان گفـت:   یم ـي، هنجـار  يهاهیج در نظریرا »یت اجتماعیمسئول« یۀدر باب نقد نظر
در  ن باشـد ک ـممن موضـوع  یاگر ا یست و حتیسر نین میبشر بدون استعانت از د يبرا یمعرفت اخلاق

خداونـد   ةدر طول اراد يو بد یکیرا نیسب آن نخواهد بود زکن قادر به یت دیبشر بدون هداعالم واقع، 
ن یاز چن ـ يااسـت. حـال اگـر جامعـه     یها ساطع و صادر شده از ذات ربوبیکینین معنا دربارة است و ا

۴۰     ،۱۳۹۲تابستان وم، س شمارهچهارم،  سال  

ه ک ـنـد  کتفـا  کا یـی عقل و خردگرا تنها بهی، ن عقل و وحیرد و از جمع بیفاصله بگ یدامنه گسترده ارزش
ان ی ـدر ب یجـز ابهـام و سـردرگم    ياجـه یرود، نتیشـمار م ـ عقل بـه  يق و والایاز مراتب عم ینازل ۀمرتب

  ها نخواهد داشت.  ارزش
اسـت.   كقابـل در  یبـه روشـن   يات هنجاریر نظریمانند سا ،»یت اجتماعیمسئول« یۀن معنا در نظریا
در اصـول و  ی، اخلاق ـ يهـا عنـوان منبـع ارزش  ن بهیفاصله گرفتن از دو  ینید یم و معانیاز مفاه يدور

ابهـام در   یـی ان چرای ـل در بی ـن دلیتـر افته و خـود مهـم  یبروز  »یت اجتماعیمسئول«یۀ نظر يهاشاخص
 ییجـدا در غرب، به علت » تیمسئول«ف گوناگون از یبودن و تعار ین نسبیاست. ا »یت اجتماعیمسئول«

خـود را از دسـت    یاتی ـو عمل یـی ه ضمانت اجراین نظریتا ااست سبب شده ی، نید يهان و آموزهیاز د
  ).111ـ100، ص 1998(براثر،  بدهد

ز ی ـن عبـادات ن یه در ب ـک ـبلانسان را در طول عبـادت قـرار داده،    یتوجه به بعد اجتماعتنها نه اسلام
امـر بـه   «ۀ ض ـیفردو یـن مهـم دربـارة    را برجسـته سـاخته اسـت. ا    یاجتماع يهاشاخص یگاه برخیجا

 يارهـا ک ۀهم ـ«نـد:  یفرمایم ـ ینمنؤرالم ـیه امک ـچنـان یابد؛ یژه میو یگاهیجا »رکاز من ینه«و » معروف
مـواج   يای ـبـر در  ياچون قطرههمر کاز من یو نهامر به معروف  نارکدر جهاد در راه خدا،  یخوب و حت

  )374 ح البلاغه،نهج( »و پهناور است
  :دهندیر مکتذگونه ایندر این زمینه  ینیامام خم

 ـکنهـا ممل یا ن استکش مردم. ممی، هم پیو تعال كتبار يش خدایهم پ؛ بزرگ دارد یتیمجله مسئول را  یت
 ـکآن کنند، و اگره اصلاح کنیا نند درکوشش نکاگر . شانندکب یبه تباه د و یصـلاحد  يسـد از رو ینویه م

، موسوي خمینـی (د خواهد بود یمسائل باشد، مجله مفطور نیا ردن مسلمانان وکو رسوا ن یرنفسانیغ یمبان
  .)384، ص14ج، 1382

و امـر بـه معـروف     تواند بهترین ابـزار بـراي  اسلامی، رسانه می ۀدر یک جامع، یکی از نویسندگانبیان به
تصـویر بکشـد،   توانـد معـروف را بسـازد، بـه    مـی ، هاي خـود را با استفاده از قابلیتنهی از منکر باشد؛ زی

و  »شـدن مشـهور «و  »شـدن سـاخته «کند و حتی امر به آن را نیز انجام دهد؛ یعنی هـر دو نقـش    معروف
یـک   را در کنار هم ایفا کند. با این نگاه، فعالیت کـردن در رسـانه   رسمینترل غیرعمال کهمچنین نقش ا

بایـد   آمـوزي بخشی و علمدر آگاهی اسلامی ۀشود. رسان، یک واجب کفایی محسوب میاسلامی ۀجامع
بـر   علاوه، اي، در چنین رسانهرويمعلم و متعلم را رعایت کند. بدینضوابط دینی و اخلاقی میان  تمامی

ه بر آمـوزش آنهـا تأکیـد شـد     اسلامی ۀبرخورداري از آموزش برخی مسائل، باید به مواردي که در جامع
    .شودتوجه نیاز ـ بیش از پیش مورد است ـ مانند دانستن احکام شرعی
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هـا،  در مقایسـه بـا دیگـر رسـانه     هـاي اسـلامی  رسـانه : تـوان گفـت  شده، میبه مباحث ارائهبا توجه 
کارکردهـا   هاي اسلامی، مبنـاي تمـامی  بدین معنا که در رسانه؛ کارکردهایی مشابه با مبنایی متفاوت دارند

بـدین  . ین، معنـا نـدارد  بدانیم، هیچ امري خارج از د »راه و رسم زندگی«معناي دینی است. اگر دین را به
در قالـب شـادي، غـم، داسـتان،     آنهـا   صورت، هم نیازهاي تخصصی مخاطبان و هـم نیازهـاي عمـومی   

دلیـل فطـري بـودن    نباید فراموش کرد بهعلاوه بر آن، شود. پاسخ داده میمجموعۀ تلویزیونی و مانند آن 
یـرد. بنـابراین، تمـام آنچـه حـول      گدیـن قـرار نمـی    ةخارج از دایـر  اصل دین، هیچ مفهوم والاي انسانی

دینی و غیردینـی   دینی است و با این نگاه، تفکیک برنامههمه شود، هاي انسانی از رسانه پخش میارزش
دینـی، در اسـاس، بـا     ۀرسـان  در ایـن اسـت کـه    هادینی با دیگر رسانه ۀندارد. تفاوت اصلی رسان ییمعنا

طـور مشـخص و   اي که بـه رسانه، دینی ۀشود. رسانیهاي حاکم بر رسانه تعریف مگذاري و هنجارهدف
دانــد، نــه در مقابــل خــود را در مقابــل خداونــد مســئول مــی ،پــردازدمســائل دینــی مــیتخصصــی بــه

اي حتی بـراي جـذب مخاطـب هـم در جهـت رضـایت       دهندگان، مشتریان یا دولت. چنین رسانهآگهی
دینی این اسـت کـه گرداننـدگان ایـن رسـانه      ۀ نترین ویژگی یک رساکند. بنابراین، مهمخداوند عمل می

 ،آورعنوان یک پیـامبر و پیـام  به هاي او رابینند و رساندن پیامرا در مقابل خداوند مسئول می بالذات، خود
  .)109- 108، ص1389آشنا، ( دانندخود میۀ وظیف

براسـاس اخـلاق    عملِ ه صرفاًکن است یا »یت اجتماعیمسئول«یۀ گر بر نظرید یۀاصلاحیقت، در حق
رد اصـحاب رسـانه باشـد. تجربـه نشـان      کعمل یتواند ضامن درستینمی، اسلام ۀجامع یکدر  ياحرفه

هـا  ان رسـانه ک ـمال يو مـاد  يق اقتصـاد ی ـعلا يز منـافع عمـوم فـدا   یبرال نیدر جوامع ل یه حتکدهد یم
ه مخاطـب  ک ـباشد. همچنان یمربتواند یه مشاغل، ک ن رسانه نه صرفاًیآفرامیپی، گردد. در نگاه اسلامیم
ت در قبـال خـدا،   یمسـئول ؛ ت داردیمسـئول ین، است و بنابرا یه متربکو نه ارباب رجوع، بل يز نه مشترین
  ی و مردم.ن، نظام اسلامید

  ياسلام ةدر جامع »هارسانه ير براكاز من يو نهامر به معروف «ي هنجار يةنظر يهاستهيبا
داشـته باشـد.   » منکر«و » معروف«کسی است که شناخت کافی از مسئولیت امر به معروف بر عهدة 

شناخت کافی از معروف و منکر و وقوف بر وظایف مقتضی، اولین شرط امر به معروف و نهـی از  
و یـا از   امرتواند دیگران را به انجام کاري را نشناسد، نمی» منکر«و  »معروف«اگر کسی منکر است. 

  .آن بازدارد

۴۲     ،۱۳۹۲تابستان وم، س شمارهچهارم،  سال  

سـازي در زمینـۀ گسـترش امـر بـه      بدیلی براي فرهنگکه ظرفیت بیهمچنانهاي جمعی رسانه
که شناخت کافی از معـروف و منکـر و وظـایف خـود در     صورتیدرمعروف و نهی از منکر دارند، 

طور ناخواسته، معروف را به منکر و منکر را بـه  هاي گوناگون نداشته باشند ممکن است بهموقعیت
هاي جمعی براي ارشاد مخاطبـان و  ن، استفاده از قدرت و ظرفیت رسانهمعروف تبدیل کنند. بنابرای

تدبیري دستۀ خود را هـم  تعالی اجتماعی همچون شمشیر دولبه است؛ گاهی ممکن است در اثر بی
گري بدانیم بایـد فهـم درسـتی از معنـا و     هاي جمعی را هدایتببرد. چنانچه یکی از وظایف رسانه

  باشد. وجود داشته» هدایت«مفهوم 
بـه سـمت آن   آنهـا   شـاندن کها و انسان يرگذاشتن بر رویثأت »یاسلام يجمهور يمایهدف در صدا و س

 ـخواهد آن انسان را بسازد... رادیم ینش انقلاب اسلامیه اسلام و بکاست  یانسان  ـزیو و تلوی  ون اصـلاً ی
 ـفراتر و بـالاتر از ا  یدفچ هیه یعن؛ یستین نیر از ایباب اسلام و انقلاب است؛ غ ،ساختن انسان يبرا ن ی

  ).1370بهمن  18، ویراد »خیتار«گروه  يدار با اعضایدمقام معظم رهبري در ( هدف وجود ندارد
امـر بـه    طیبـا شـرا   یافک ـ ییه آشـنا کیصورتدر یجمع يهاه رسانهکن شبهه مطرح شود ین است اکمم

امـا از  شـود؛  یاز آنها ساقط میف، لکت یکعنوان به ن مهمیر نداشته باشند عمل به اکاز من یو نهمعروف 
 ـ، اامـام خمینـى  ز ی ـط هم واجب است. از فقهـاى معاصـر ن  یه احراز شراکشود یلام فقها استفاده مک ن ی

امـر بـه    طیآموختن شرا: «اندرده و فرمودهکسب آن کلف به کشرط واجب شمرده و همگان را م شرط را
، 1، ج1382، ین ـیخمموسـوي  (» واجـب اسـت  ر و مـوارد وجـوب و عـدم آن،    ک ـو نهـى از من معروف 

  ).8ه لئ، مس467ص
 »محمـل مناسـب  «رد. یه با ابزار و محمل مناسب صورت گکن است یاامر به معروف  طیاز شرا یکی

نـد  یه در فراک ـاسـت   يعناصـر  یتمـام  »محمـل «برد. منظور از یام را بالا میپ يو احتمال اثرگذار اییارک
ننـده،  کهی ـجملـه ته ازیـام،  د و انتقـال پ ی ـر در تولی ـعوامـل درگ  ۀهم ـیـان،  ب نی ـام نقش دارند. با ایانتقال پ

. تناسـب  شـود مـی  یتلق ـ »محمـل «عنـوان  و مانند آن به ییآراصحنه یها و حتنقشیگران، ارگردان، بازک
 است. ياارتباطات رسانه يرگذاریثأت يشرط لازم برا یکام یمحمل با پ
کنـد.  تـر و مـؤثرتر مـی   متعصب جذابافراد غیرمغرض و غیرپیام را براي  هااشتهار شخصیتحسن 

انـد،  معـروف بـوده   یکـی نـام و بـه ن  ه خوشک ییهاان انسانیامبران خود را از میپ خداوندسبب،  همینبه
، یـان قـوم خـود   در م ضـرت صـالح  ح). 121 ، ص8 تـا، ج ی، بیرفسنجان ی(هاشم رده استکانتخاب 
 دها داشـتند ی ـو بـه او ام  دانسـتند یومت مکح ۀستیاو را شا شبود و قوم يان و برجستهیق، امیلاانسانی 

، 8، ج1383، ی(قرائت ـ ام اسـت ی ـبخـش پ تیجـذاب یکـی از عوامـل    گـر ارتبـاط  ۀحسن سـابق  .)62 هود:(
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داشـتن ادب، اخـلاق و صـفات خـوب و     )، 107 (شـعرا:  يسـوز ن بودن، دلیام هک گونه). همان340ص
 ند.  کیرا نزد مخاطب افزون م گررتباطالام کاشتهار به آنها، نفوذ 
در  یشـود. حت ـ یام تنها به استفاده از هنرمندان متعهد و معتقد محدود نمیام با خود پیتناسب محمل پ

ن تناسـب اسـتفاده از   ی ـرد. مثال معروف اکن را انتخاب یتراارکن و یترد مناسبین باامنؤن و مان متعهدیب
اران کانـدر به دسـت  يرکدر تذ يپخش اذان است. مقام معظم رهبر يآهنگ براصدا و خوشافراد خوش

در یـو،  ن دو رادی ـچـون در ا «نـد:  یفرمایم ـ، ردهک ـن مهـم اشـاره   ی ـبـه ا  »و معـارف یراد«و  »و قرآنیراد«
ن یتـر آهنـگ ن، خوشیصداترن آواز از خوشید ایبا ،نندکیاز آواز استفاده مي ساز، جاشان بهیهایقیموس

 ـ یدر دمقام معظم رهبري (. ها باشدنیترمضمونو خوش آذر  11، مایران صـدا و س ـ یس و مـد یدار بـا رئ
؛ بـد دارد  ۀج ـیسـت، نت ین ااگر بد ادا شود خنث یولیده دارد، شود فاادا خوب  ینید يها). اگر برنامه1383

 »یممعارف اسـلا «ژه و گروه یگروه و يبا اعضامقام معظم رهبري در دیدار دار ی(د» ذن بدصداؤمثل آن م
  .)1370اسفند  13ی اسلام يجمهور يصدا

نـد  یل فراک ـرا بـه   »امی ـمحمـل پ «عنـوان  ارگزار مناسـب بـه  ک ـن رفته و نقـش  یفراتر از ا یحت یبرخ
د هـم در  ی ـه عوامـل تول ک ـبلیلم، گران درون ف ـیبـاز تنهـا  نه عده معتقدند:ن یدهند. ایمتعمیم  يسازلمیف

نـدار  یسـاز د لمیتوسـط ف ـ  ین ـیلم دیفنظران، از صاحبگروه ن ینظر ادارند. به يادیام نقش زیپ ياثرگذار
 یپـس بهتـر اسـت در پ ـ    آورد.ید نم ـیپد ینیلم دیف ،ینیدموضوع  یکشود و صرف انتخاب یم ساخته

 ).1375ا، ینيمعزز( میندار باشیت انسان دیترب
 يات رسـانه ی ـفعال ه درک ـاست  يگرید ۀستیبا »يارسانه يهاامیار و نهان پکآش يردهاکارکتوجه به «

 يردهـا کارکار و کآش ـ يردهاکارکرد متصور است: کارکدو گونه اثر و یام، هر نوع پ ۀمطرح است. در ارائ
ام مـدنظر اسـت. امـا    ی ـد پیند تولیه در فراک است يقابل انتظار يردهاکارکار شامل کآش يرهاکارکپنهان. 

ام قابـل  ی ـنندگان پکدیتول ين است براکه ممکز هستند یرمقصود نیپنهان و غ يامدهایها شامل آثار و پامیپ
ت ی ـآنهـا از اهم  ۀشناسـان بـوده و مطالع ـ  ار مورد توجه جامعهیر بسیاز نوع اخ ییامدهاینباشد. پ ینیبشیپ
دوچنـدان  آنهـا   ست، ضرورت توجه بـه یشه مثبت نیامدها همین پیه ارو، کآنزبرخوردار است. ا ياژهیو
شـود  یم ـ یناش ـ یامدها از تناقضاتین پیاز ا ياریبس ياو ارتباطات رسانه یاعشود. در تعاملات اجتمیم
  نظر و عمل دارد. یشه در ناهماهنگیه رک

نظـر و   یام دارد. همـاهنگ ی ـپ يدر اثرگذار یفراوان نقشي خود، هابه گفتهآمر به معروف  عامل بودن
 یـک در تنهـا  نـه  هک ـ ان معنیبه ا؛ شودیت آن رسانه مربوط میلکبه ی، جمع يهارسانهخصوص عمل در 

۴۴     ،۱۳۹۲تابستان وم، س شمارهچهارم،  سال  

کـرد  د بـا عمل ی ـز نبای ـهـا ن ه برنامهکبلید ادعاها با عمل نقض شود، نبامجموعۀ تلویزیونی لم و یبرنامه و ف
  نند.ا کدر همان رسانه را خنث يگریدۀ اثر برنامخود، 
 ر شـرط ک ـاز من یو نهامر به معروف  ه شرط عمل به گفته و ادعاها درکت است یز اهمیته حاکن نیا

بـرد. امـا در   یرا بالا م ـ يرگذاریثأغ همراه با عمل احتمال تیه تبلا کن معنیبد؛ نه شرط وجوبتأثیر است، 
آنهـا،   انـد. از نظـر  ط وجوب دانستهاز فقها آن را شر یه برخکبرخوردار است  یتیاز چنان اهمین حال، ع

د ی ـر، خود باکو ناهى از منمر به معروف آ هکر آن است کو نهى از منامر به معروف  طیگر از شراید ىیک
 ـبا اسـتناد بـه آ   ىئشیخ بهاردارش فراتر نرود. کبند باشد و گفتارش از یش پایهابه گفته سـورة   44 يهـا هی
ن شـرط را جـزو   ی ـات، ای ـن آی ـب به مضمون ایارى قریات بسین روایو همچن صفسورة  3و 2بقره و 

 صـاحب جـواهر   یول. )1389ی، : رحمانك(ر. شمرده استر کو نهى از منمعروف امر به ط وجوبیشرا
ات، ی ـات و روای ـن آی ـه مقصـود ا کند کنماید میند و استدلال کنقد مى یکایکلش را ینظر او را رد و دلا

ه ک ـ، بلنبـوده سـت، واجـب   یش نیهـا بند گفتهیه پاکسى کر بر کو نهى از منامر به معروف  هکست ین نیا
 انِی ـنایرنـد و ماننـد ناب  یگش بهـره نمـى  یهـاى خـو  ه خود از دانسـته کست سانى اکوهش کنها در مقام نیا

 ،ك: نجفـی ر.( برنـد سر مىى بهیکنند، اما خود همواره در تارکگران روشن مىیه راه را بر دکدارند مشعل
  است، نه شرط وجوب.تأثیر  ن شرط، شرطیب ایترتسان، نیبد. )374و  373، ص21، جق1417

ا قهرمـان  ی ـز و یسـت سـتم نقـش  مجموعـۀ تلویزیـونی   ا ی ـ یینمایلم سیف یکه در ک يگریبازین، بنابرا
 ـنباکند در همان نقـش،  یم يگستر را بازعدالت  ـیام ف ـی ـه پک ـنـد  کب يارک ـد ی غ ی ـ. تبلنمایـد اثـر  یلم را ب

ه در رغبـت  ک ـاسـت   يزی ـچ یینمایس ـ يهـا لمیو ف ـ یونیزیتلوهاي مجموعهاز  ياریدر بس يگریاشراف
در  املاًک ـر ک ـاز من یو نه ـامر به معـروف   ه با روحک يزیچدارد؛  يادیزی تأثیر اشراف یزندگ مخاطبان به
  تضاد است.

باشـد و   مـردم  يشـوا یخواهد پمی هکس ک آن :دنیفرمایمالبلاغه نهج 73مت کدر ح یعلحضرت 
خـود را  ، بایـد  دهـد  ادی ـگـران  یخواهـد بـه د  ب هک ـش از آنیند، پکدعوت  یمردم را به دنبال خود به راه

نـد،  کت ی ـرا با زبـان خـود ترب   خواهد مردمبه کش از آنیپ. دین نمایم و تلقیند و به خودش تعلکمخاطب 
م و یه خـود را تعل ـ ک ـس ک ـند. آنک تیح، خود را تربیخوب و اخلاق صح یبا عمل و روش اخلاقباید 

ه معلـم و  ک ـتـر اسـت از آن  سـته یم شایرکاحترام و ت يند براکیب میت و تأدیند و خود را تربکین میتلق
 ).86ـ83، ص تابیمطهري، ( »گران استید یمرب

امـر بـه   « ت اصـل یمکحا يهاگر از نشانهید یکی يگردر جهت اصلاح يانتقاد یۀاز روح يبرخوردار
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 ـ  ک یشناس ـبیاست. آس یاسلام ۀجامع يهادر رسانه» معروف  يهـا حـل راه ۀارشناسـانه از جامعـه و ارائ
ه ک ـاسـت   يرکن مهم تـذ یمورد انتظار است. ا يرهاکارکاز  یکیمناسب به منظور اصلاح وضع موجود 

  :اندکردهگوشزد آنها  به یملۀ اران رسانکاندردار هنرمندان و دستیدر د یرهبر معظم انقلاب اسلام
چالش خیر و شـر را نشـان   معناى واقعى کلمه؛ یعنى مبارزه و به »انتقاد«کنید، منتها  »انتقاد«شما : گویممی

 ـناى براى رفـع آن  زشت و مردود در جامعه هست، اما انگیزهۀ بدهید تا معلوم شود که این نقط وجـود  ز ی
معنایش این نباشد که در جامعـه فقـر    دهیددارد، جریانى براى نابودى آن وجود دارد. اگر فقر را نشان می

شـود؛  آور مـی جور شد، طبعاً فیلم یـأس ندارد. اگر این با فقر وجودة اى براى مبارزهست، اما هیچ انگیزه
 ـد درمقام معظم رهبري ( دهد و برخلاف واقعیت هم هستفضا را تاریک نشان می  و هنرمنـدان بـا   داری

  .)1389اسفند  4، مایس و صدا اندرکاراندست
در عظـم رهبـري   مقام م( ر و فرهنگ و اخلاق جامعهکاز ف ییزدابیرسانه را آس يت محوریشان مأموریا
 يفضـا  يسـاز سمت سـالم به یدهو جهت) 1383آذر  11، مایران سازمان صدا و سیس و مدیدار با رئید

 يهـا اسـت یسدر  ي(مقام معظم رهبـر  حیصح یرسانو اطلاع یل اخلاقیها و فضایو رشد آگاه یعموم
و تـأثیر   نیتوانـد بهتـر  ی، م ـیار عمـوم ک ـق افیر درست از طرکف یکاند. سوم توسعه) دانسته ۀبرنام یلک

  محصول را داشته باشد.
 یـی افزار، هـم ک ـاز من یو نه ـامر به معـروف   در جهت يارسانه يهاتیت فعالیط موفقیگر شرایاز د

 یـی اسـت. همگرا  یـی و همگرا كمشـتر  يهايریگق جهتیجامعه از طر یکموجود در  يهاتوان رسانه
جامعـه   یـک ه ک ـ یبه اهـداف  یرسجامعه است. دست یکدر  يان رسانهیشتر ناظر به روابط بیب يارسانه

سـت.  یر نیپـذ انک ـموجـود در جامعـه ام   يهاتیها و ظرفتوان ییافزاند بدون همکیف میخود تعر يبرا
 یـی همگراین، است. بنـابرا  یلان اجتماعکاز اهداف  یز تابعین یجمع يهارسانه يشده برافیاهداف تعر

نکـردن   توجـه شتر به اهداف جامعه اسـت.  یهرچه ب یابیها در جهت دستانع تویتجم ايمعنبه »يارسانه«
بـه اهـداف   دسـتیابی   هـا را در دام از رسـانه ک ـهـر  تنهـا  نـه  ي،ادر ارتباطـات رسـانه   »ییهمگرا«به اصل 

اثـر شـدن   یب یو حت ان است سبب خنثکممکند، بلکه یمواجه م یفراوان يهاياش با دشوارشدهفیتعر
 يرارک ـت یصورتد بهیها بارسانهاول. «ید: گویم دفلورنسه گونه کهمان؛ ها گرددر رسانهیسا يهاتیفعال
ش یم و ب ـکر و همسو باشند و یگیارشان پکن ید در ایها بارسانه«. ز داشته باشند. دومکتمر يالهئمس يرو

و، ی ـهـا، راد وزنامهرهمچون متنوع و مهم  يهارسانه و سومیه ارائه بدهند. از قض یح مشابهیر و توضیتفس
ن ی ـشـان در ا یهامـل تـلاش  کننـد و م کت یگر را تقویدیک يهاتیفعالید در واقع، ون و مجلات بایزیتلو
عناصـر  دیگـر  د بـا  یها باامیپ هکهم معتقد است  اندریسن ).625، ص1383س، یدفلور و دن( »نه باشندیزم

  ).263ص، 1384سن، ی(اندر ندیت نمایگر را تقوید، یکپارچه بودهیکل، ک ۀمجموع
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نش مخاطب در برابـر آن اسـت.   کو وا یبرآورد اثرات احتمالکر، از من یو نهامر به معروف  طیاز شرا
ر ک ـاز من یو نه ـامـر بـه معـروف     در مباحـث  يضرور یر، شناخت مخاطب را به بحثیثأشرط احتمال ت

ز از ظرافـت و  ی ـهمـان انـدازه ن  بـه ت دارد، ی ـه اهمک ـ يابه همان انـدازه امر به معروف  رده است.کل یتبد
یش عمـل را افـزا   اییارطـور حـتم، ک ـ  هـا بـه  یتها و حساسبا ظرافت ییت برخوردار است. آشنایحساس

آن  يهـا بـا ظرافـت   ییزان آشـنا ی ـر بـا م ک ـاز من یو نهامر به معروف  تیزان موفقیمواقع، خواهد داد. در
  دارد. یهمبستگ

ف ی ـتعر. ه اسـت ین سـرما یمحـل تـأم  و شـود  یم ـ یتلق ـي امروز، مخاطب مشتر يارسانه در جهان
ران یمـد  ۀی ـژه از ناحیوهب، هااز جانب رسانه ید، نگاهیگویم کوایلمکه کهمچنان، بازار ۀمثابمخاطبان به

اسـت   يادات و خدمات رسـانه یا بالفعل تولینندگان بالقوه کبوده و ناظر به مجموع مصرفآنها  انکو مال
 يهـا ه جذب مخاطب در رسـانه کن نوع نگاه به مخاطب است یاساس همبر ).14ص ،1388وایل،ککم(

اصـل  ، یکـرد ن رویدر ا. شودیها مطرح مرسانه ۀیو هدف اول یار اصلکعنوان هب، یافتهسودمحور، اصالت 
سـت رسـانه فـرض    کا شیت یار سنجش موفقیعنوان معهبمعمولاً و است ت توجه یفکیتر از مهم »توجه«
داشتن مخاطب و ارتباط با مردم را نیـز   ۀه دغدغککرد اسلامی، ه در رویکدر حالی است  و ایند، شویم

نخواهد بود. رهبـر   یمتیش مخاطبان به هر قیاصالت جذب و افزا يمعنابه، وجهچیهشمارد، بهمحترم می
  یند:گویباره منیمعظم انقلاب در ا

ش ید موجـب گـرا  ین نبایا یول، رسانه استیق ما، شرط لازم توفیبخصوص س ت در صدا ویتنوع و جذاب
 ـ يهـا از جاذبه يابزار ةو استفاد یج فرهنگ غربیبخش و مخرب گردد. تروانیز يهاوهیبه ش  ـ، یجنس ا ی

 ـزیردن تلوکد به بهانه جذاب یل، نباین قبیاز ا ییزهایلهو و حرام و چ يهایقیاستفاده از موس یـن  ون بـه ا ی
  ).343، ص1388زاده، (عینی ابدیست، راه هاقشرها و خانواده ۀد همیه در معرض دک، دستگاه مؤثر

رامـت  ک: دهـد یز دسـتور م ـ ی ـمسـلمانان ن  يهاها و بخششدرباره برخوردها، ارتباطات، انفاق میرکقرآن 
تـا در   دینک، رفتار و سخن خود احسان یی، داراين موجودیتركن و پاید و از بهترینکت یها را رعاانسان

  .)41 یوسف:؛ 276 بقره:( نسبت به انسان صورت نگرفته باشدر و اهانت یآن تحق
 یس ـکاسـت. مخاطـب    »مخاطـب « كاحترام به شـعور و در ي امر به معروف هان شاخصیتراز مهم

ر ی ـرد. درگیش گیرا در پ یو راه تعالیابد دست  یبه خودآگاهی، ند ارتباطین فرایه قرار است در اکاست 
 یافک ـمـل  أصورت گرفته است. ت یزه و هدفین ارتباط با انگیاز طرفي هریک برا یند ارتباطیشدن در فرا

توانـد  یم ـیـام،  پ يمحتـوا  يگذاشته شود، با افزودن بر غنـا  كه قرار است با مخاطب به اشتراک یامیدر پ
 يزی ـچ ينگـر یو سـطح  یگرفتار شدن بر روزمرگیان، ن میننده باشد. در اکن ارتباط خرسند یطرف يبرا
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 یزمـان  ۀنین هزیترمکه با ک یها و محصولاتد برنامهیرد. تولیگیده میشعور مخاطب را ناد ه عملاًکاست 
م ینـد ارتبـاط سـه   یگـر مخاطـب را در فرا  ه ارتباطمعناست کن یبه ایقت، د در حقیآیدست مهب يرکو ف

آنچـه اصـحاب   بـرخلاف  ـ  یند ارتباطین فراکن ریترعنوان مهممخاطب بهین صورت، رده است. در اکن
نـد.  کاعتـراض   اسـت،  گاه و شـعور او شـده  یه به جاک ینیحق دارد نسبت به توهـ  نندکیرسانه تصور م

از  یبرخ ـ ییگذارنـد. ارزش محتـوا  یپـا م ـ  ری ـرا ز يااخـلاق حرفـه   عملاًکار، ن یبا ا یجمع يهارسانه
 ۀام ده ـیآموزان در اه دانشکاست  ییهاشینما ةشود به اندازیپخش م یمل ۀه از رسانک يطنز يهابرنامه

 ـ کیم ـ يگـر یانجی ـمی، اسـلام  ۀشتر. رسانه در جامعینه بکنند، یماجرا فجر در مدرسه  ن شـرط  ینـد. اول
 ۀگـاه خـود را بـا مخـاطبش در جامع ـ    ید جای ـاسـت. رسـانه با   يگریانجیتلبس به آداب مي، گریانجیم

ژه ی ـگـاه و یاز احتـرام و جا  یر نزد مرب ـد ی. متربیاست و مخاطب مترب یند. رسانه مربکف یتعر یاسلام
نـد بـا بـالا    کیه همـواره تـلاش م ـ  کبلیرد، گیهرگز شعور مخاطب را به سخره نم یبرخوردار است. مرب

 يضـان وجـود  یاز فیقت، . در حقنمایدرا فراهم  یموجبات رشد متربي خود، هاها و مهارتیبردن آگاه
تـراز  ین، رد. بنـابرا ی ـگیش م ـیرا در پ ـ یرشـد و تعـال  و راه گـردد  میض یز مستفین یه متربکاست  یمرب
یـق  تواند با شناخت دقیگردد؛ سازمان رسانه میم نمیمخاطب تنظکنونی دات سازمان رسانه با مذاق یتول

فـاخر و   يهـا و طنزهـا  برنامـه  يتماشـا  ياو را بـرا  ةزیو انگبخشد مخاطب خود را ارتقا  ۀذائقمعروف، 
  لا برد.  بخش بایآگاه يهاامیپ يدارا

  يريگجهينت
ن نهـاد و سـازمان   یچند ةه در گذشته بر عهدکرا  ییردهاکارکاز  ياریقادرند بس یجمع يهاامروزه رسانه

در  یجمع ـ يهـا ه رسـانه ک یگاه مهمیتوجه به جا دار شوند. باعهده ییتنهاگذاشته شده بود، به یاجتماع
وجـود  هب ـ يانند، دغدغهکیمایفا ف فرهنگ یتض ایج و یه در تروک ی، و نقش اساسهردکدا یجهان امروز پ

از  ینه ـ«و » امر بـه معـروف  « همچونی، اسلام يهاها در مواجهه با آموزهن رسانهیه اینکبر ا ید مبنیآیم
جامعه است، چگونـه عمـل خواهنـد     يدارنید يداریحفظ و پا يار اسلام براکن سازویتره مهم، ک»رکمن
 یو نظـارت اجتمـاع   يریپـذ جامعـه  بـراي ه از آنهـا  کند ی برخوردارتین ظرفیها از چنن رسانهیا ایآ؟ ردک

 یـۀ نظر«عنـوان  را به »رکاز من ینه«و » امر به معروف« توان اصلِیا میآتر، یقدقصورت به ؟ واستفاده شود
 ییار بـالا یت بسیاز ظرفتنها نه یجمع يهاه رسانهکن است یا یرد؟ حاصل بررسک یتلق »رسانه يهنجار

ه ک ـدارنـد، بل برخور »رکاز من ینه«و » امر به معروف« عمل و گسترش اصلجهت در  يسازفرهنگ يابر
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 يهـا لکسه با شیدر مقا يات رسانهیوجود آمده است، فعالهب یات اجتماعیه در حک یبا توجه به تحولات
فـرد  ي منحصـر بـه   ای ـت و مزای ـن ظرفی ـو ا، منحصر به فـرد اسـت   ییایمزا يدارای امر به معروف، سنت

 يسـاز و فرهنگ يسازگونه اقدام، برنامهکند. اما هریدو چندان م یها را در جامعه اسلامت رسانهیمسئول
 یتوان به آگـاه یمه، جمله ازکر است کاز من یو نهامر به معروف  مستلزم توجه به الزاماتزمینه، ن یدر ا

نظـر و   یمعنـا، همـاهنگ   يگذاركام و به اشترایپانتقال  يها، انتخاب محمل مناسب براف و نقشیاز وظا
  کرد.رسانه اشاره  ییهمگراو ، یرد اصلاحیک، اتخاذ رويات رسانهیفعال اقتضائاتعمل متناسب با 
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