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 چكيده

چ .دشابرا كـه  مي »ها و تنگناها آموزان، فرصت نقش و جايگاه اينترنت در زندگي دانش«پژوهش حاضر تحت عنوان 
هايي در مورد نقش و آثار آنها در زنـدگـي  هاي مختلف از جمل  فناوري اطلاعات و اينترنت، بحث با گسترش فناوري

وانان و دانش رـرسـي  آموزان مي انسان به وجود آمده است. از جمل  كاربران اينترنت، نوج باشند. هدف اين پژوهش ب
آنان است. بـراي ايـن  هاي دانش تجارب و روايت ي روزانه  آموزان از فضاي مجازي و نقش و جايگاه اينترنت در زندگ

يم  ساختار يافته به روش  منظور از روشهمطالعه كيفي وهمصاحبه نشـان  اپيزوديكهاي ن استفاده شده است. نتايج 
هها و  هاي درست و نادرستي از اينترنت دارند و خودشان معتقدندهايههكنترنت فـرصـت آموزان استفاده دهد دانش مي

ديدگاه دانش آموزان؛ به روز شدن، ارتباط با جهآزادي ،نا بيشتر و يـافـتـن  تنگناهايي براي آنها فراهم كرده است. از 
والات مختلف از س  لمجوالات اعتقانجا ،يدام انواع بازي زارها از فرصت پاسخ س هاي مههمـي  ها، دانلود آهنگ و نرم اف

است ك  اينترنت براي آنها فراهم كرده است. از طرفي اعتياد به اينترنت، درگير شدن در برخي مسائل غيراخـلاقـي، 
تنگ  لمج زناهايي است ك  ايـنـتـرنـت  رنگ  بي شدن تعهد و مسئوليت ناشي از گمنامي و كاهش ارتباط با خانواده ا

آمـوزان، داشـتـن  آموزان از شرايط فضاي مجازي، افزايش قدرت نقـد دانـش موجب شده است. آگاهي دادن دانش
آمـوزان از  هاي معتبر و غيرمعتبر، ارتباط صميمي با دانـش معيارهاي مشخص و دققق براي شناخت مطالب و سايت

ـــتـر  طرف معلمان و والدين از جمل  موارد پيشنهادي اين پژوهش براي كاهش آسيب هاي اينترنت و هـدايـت ب
 باشد. آموزان براي استفاده مناسب از اينترنت مي دانش
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 مقدمه
نسـان  زئي جدايي ناپذير از زنـدگـي ا فناوري امروزه ج
امروزي شده است و بسياري از امور بشري بدون دخالت 

باشد. از جمل  فنـاوري  و حضور اين مقوله امكانپذير نمي
روز بر ميزان نفوذ و گستـرش آن در  اطلاعات ك  روزبه

رود  شود و انسان امروزي مـي جامعه بيشتر و بيشتر مي
كه به طور كلي در يك فضايهفناورانه قرار گـيـرد. بـه 

شناسانه انسـان  )، بينش هستي2009اعتقاد فلوريدي (
در اين عصر تغيير كرده و ما علاوه بر جهان مادي، يـك 
جهان غيرفيزيكي و ديجيتالههمههكان حضور در فضـاي 

)، 2007كنيـم. فـلـوريـدي ( باشد را تجربه مي وب مي
همچنين معتقد است در آينده نزديك تمام زندگي بـه 
صورت ديجيتالي و آنلاين شده و فضاي اطـلاعـات يـا 
زيست اطلاعات خواهد بود و زيست اطلاعات با مفـــوم 
بودن يكي خواهد شد، يعني ما كـامـلاً در ايـن فضـا 
خواهيم بود. روشن است ك  با چنين تحولات بزرگي ك  
در حال شكل گيري است و بـا گسـتـرش روزافـزون 
فناوري اطلاعات و به ويژه اينترنت بحث در مورد نقـش 
و تأثير اين نوع فناوري نيز در حال گسترش اسـت. از 

)، فناوري اطـلاعـات بـه طـور 2008ديدگاه باسدن (
عميقي بر روش زندگي ما و بر انتظارات، مـفـروضـات، 

گـذارد. در  هاي ما تأثير مـي تمايلات و عادات و بينش
واقع فناوري اطلاعات محيطي است ك  ما در آن زندگي 

كنيم نوعي از محيط زندگي ك  زندگي مدرن در آن  مي
افتد و طههبور عميقي بر ما موثـر اسـت. ايـن  اتفاق مي

توان جامعه اطلاعاتي يـا جـامـعـه  بخش يا حوزه را مي
كند ك  اين فناوري تفـاوتـي  اي ناميد. او اشاره مي شبكه

ها دارد اين است ك  خود انسان درون  كه با ساير فناوري
اين فناوري است. اينترنت امروز به عنوان يك فـنـاوري 
تقريباً در هم  جا به طور مستمر قابـل دسـتـرسـي و 
ظ  بهور وهويههبژه گسـتـرش آن  استفاده است. با توجه 

هاي اخير توجه به ابعاد و كاركردهاي آن نـيـز  در سال
افزايش پيدا كرده است. از آنجاهايههكنترنت كاربـردهـاي 

ت تقريباً هم  اقشار جامـعـه  گوناگوني دارد، مي توان گف
باشند. از  هاي گوناگون جز كاربران اينترنت مي در زمينه

وانان و به ويژه دانش آموزان را نـيـز جـز  اين ميان نوج

ــمـچـنـيـن  كاربران اينترنت بايد مورد توجه قرار داد. 
روشن است ك  اينترنت مانند هر فناوري ديگري داراي 

باشد و در نتيج  توجه به نـقـش و  تأثيرات خاصي مي
رسـد. بـه ويـژه نسـل  تأثيرات آن ضروري به نظر مي

دادن بـه هـويـت و  نوجوان و جوان ك  در حال شكل
رسد بيشتر از سايرين  شخصيت خود هستند، به نظر مي

وانان و  تحت تأثير اينترنت و ابعاد مختلف آن باشند. نوج
ههاي  آموزان به اينترنت و سايت جوانان و از جمل  دانش

ي دارند. حال با اين توضيحات مـوارد  مختلف آن دسترس
تواند وجود داشت  باشد،  قابل تأمل و بررسي مختلفي مي

آموزان به عنوان كساني ك  از ايـنـتـرنـت  اينكه دانش
ديدگاهي به اينترنت دارنـد و يـا  استفاده مي كنند چه 

گـيـر در بـيـن  اينترنت به عنوان يك فنـاوري ههمـه
آموزان چه نقشي دارد؟ چه توصيف و تعريـفـي از  دانش

ديدگاه دانش آموزان در مـورد  آن دارند؟ و به طور كلي 
ها وتهديدهاي ناشـي  اينترنت و فضاي مجازي و  فرصت

 از آن چيست؟

همانطور ك  اشاره شد با گسترش و نفـوذ ايـنـتـرنـت، 
هاي گوناگوني در اين رابطه انجام شـدـ اسـت،  پژوهش

زنانـه در  خودبراي نمونه در پژوهشي به بررسي تجربه 
نشـان دههنـدـ عـدم  فضاي اينترنتهپرداخته شده ك  
نان در  اعتماد زنان به ديگري در اينترنت و فقدان اطمي

). در 1388باشد (عبدالهيان و رضـانـيـا،  اين فضا مي
)، 1399پژوهش ديگري (مجيدي قهـرودي و آذري، 

نقش اينترنت در ارتقاي جايگاه زنان بررسي شده اسـت 
تـوانـد حـس  دهد اينترنت مـي ك  نتيج  آن نشان مي

نـان را  اعتماد به نفس و استقلال و مشاركت اجتماعي ز
مچنين در پژوهشي با عنوان بازنمايي مفهوم  بلالا ببرد. ه

اين نتيج  رسـيـدـ انـد كـه  ملت در فضاي مجازي به 
اصالت با فضاي واقعي بوده و فضاي مجازي فاقد اصالـت 

باشد و مفهوم ملت در فضاي واقعي و جغـرافـيـايـي،  مي
باشد ولي در فضاي مجازي غقـرقـابـل  اصيل و پايدار مي

). 1388بازنمايي و غيرپايدار است (حافظ نيا و ديگران، 
نين سيري ( )، به بررسي مفهـوم خـود در 2010همچ

فضاي مجازي در رابطه با تعليم و تربيت پـرداخـتـه و 
معتقد است امروزه فناوري اطلاعات و ارتباطات از جمل  
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بلك ،ر  به عـنـوان يـك مـربـي بـراي  اينترنت نه ابزا
آموزان تبديل شده است. از نظر او مدرس  و تعليم  دانش

در جهان وب را تكميل  خودو تربيت بايد فرايند تكوين 
ديدگاه ريمسكي ( )، اينترنت تأثـيـر 2010و نقد كند. از 

هـاي مـجـازي  نامطلوبي بر روي كاربران دارد و هويـت
ـــان واقـعـي  ج  ب شكل گرفته در اينترنت قابل انتقال 
ررسـي  نيستند. آنچه اين پژوهش به دنبال آن اسـت بـ

آمـوزان پسـر، از  هاي دانـش روايتهاي حاصل از تجربه
فضاي مجازي است ك  به اين منظور از روش پـژوهـش 
ويـي  كيفي وهمصاحبه استفاده شده است تا در گـفـتـگـ

ديدگاه آموزان، نحوه  ها و نظرات دانش صميمانه و عميق، 
ايي ك  ايـنـتـرنـت و  استفاده آنها و فرصت ها و تنگناه

كند با شنيدن روايت  فضاي مجازي، براي آنها فراهم مي
 تجارب آنها روشن شود. 

 

نترنت توصيف دانش  آموزان از اي
آموزانهخواسته شد تا توصيف و تـعـريـف  ابتدا از دانش

خود را از اينترنت ارائه دهند و بيان كنند ك  بـه طـور 
ايي از اينـتـرنـت دارنـد. بـيـشـتـر  كلي چه استفاده ه

ج  شدند ك  چه همصاحبه شوندگان وقتي با اين سوال موا
داريد اينترنت را به عنوان وسيلـه اي  توصيفي از اينترنت 

براي به روز بودن و همگام شدن بـا جـــان امـروزي 
ودند كـه هـر  وكسب اطلاعات توصيف كردند و معتقد ب

افت و اينترنتهوسيله نوع اطلاعاتي را در آن مي اي  توان ي
براي ارتباط با هم  است. آنها همچنين بـه بـرخـي از 

از «Dكنـنـد:  هايي ك  از اينترنت دارند اشاره مي استفاده
آيـد، خـوشـم  آيد و هم بدم مي اينترنت هم خوشم مي

ايي از آن دارم، اطلاعات خودم را  آيد چون استفاده مي ه
ـايـي  آيد چون موقعـقـت دهم، ولي بدم مي افزايش مي ـ

ايي ك  نبـايـد بـرود،  ايجاد مي كند ك  آدم دنبال چيزه
رود ... بــيــشــتــر فــيــلــم و آهــنــگ دانــلــود  مــي
 ).  1آموز شماره دانش» (كنم مي

اينترنت يك شبكه اجتماعي و گسترده جهاني اسـت « 
تـوان اسـتـفـاده  تواند استفاده كند مـي كه هركسي مي

توان در آن  درست يا نادرست از آن كرد هر چيزي را مي
كـنـم طـراحـي  هايي ك  مي جا يافت ... بيشتر استفاده

ي سايت، جواب برخي سوالات در مـورد  وبلاگ، طراح
ام  كنم. وبلاگي طراحي كرده رايانه ك  از اينترنت پيدا مي

زارها و برنامه و برخي نرم ام ك   ها را در آن جا قرار داده اف
 ).2آموز شماره دانش» (كاربران استفاده كنند

توان در اينترنت پيـدا كـرد و  تقريبا هر چيزي را مي« 
توان اسـتـفـاده  توان برقرار كرد مي هرگونه ارتباطي مي

توان استفاده نادرست هم داشـت،  خيلي خوب كرد و مي
بيشترين استفاده من دانلود است از جـمـلـه دانـلـود 

 ). 3آموز شماره  دانش» (آهنگ ... 

آموزان اينترنـت  شود اكثر دانش همانطور ك  مشاهده مي
شود استفاده درسـت  دانند ك  مي را به عنوانهوسيله مي

تواند ناشي از  ها مي يا نادرست از آن داشت و اين روايت
ست داشت  استفاده انـد،  هايي ك  خودشان، درست يا نادر
 باشد. 

 

نترنت فرصت  ها و تنگناهاي اي
..او.ي تـوانـد  هاي ديگر مـي اينترنت نيز مانند بسياري 

ها و تنگناهايي براي انسان داشت  باشد. از ايـنـرو  فرصت
هاي مختلف آن را در نظر داشت. فال مـن ( بايد جنبه

ال مختلف فناوري نـقـش دو 2010 )، معتقد است اشك
اي در هستي هر روز زندگي ما دارند ك  بايـد هـر  جنبه

دوي آنها مورد توجه باشد، يعني ما بايد چهره خـوب و 
هم چهره نامطلوب فناوري را با هم در نظر بـگـيـريـم. 

اشـارـ مـي همانطور ك  خود دانش كـنـنـد  آموزان نيز 
هاي خوب و هم بد دارد، از اينرو در  اينترنت داراي جنبه

آمـوزان  هاي خود دانـش ها با پيگيري روايت اينهمصاحبه
شـود  درباره استفاده درست و نـادرسـت، سـعـي مـي

آمـوزان  ها و تنگناهايي ك  اينترنت بـراي دانـش فرصت
آمـوزان از  ههاي دانـش آورد در قالب روايـت فراهم مي

 هايي ك  از اينترنت دارند مشخص گردد. استفاده
 

نترنت روايت دانش  آموزان از اعتياد به اي
كـنـد و  آموزان معتقدند اينترنت آنها را معتاد مي دانش

ي توانند به راحتي از آن  كنند نمي وقتي از آن استفاده م
دست بكشند ك  اين منجر به از دسـت دادن بـرخـي 

 شود:  ها و كارها از جمل  درس خواندن مي فرصت
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ام  ام و به نوعي اعتياد پيدا كرده به اينترنت عادت كرده« 
شود بـه بـرخـي  و هر روز بايد استفاده كنم، باعث مي

كارها نتوانيم برسيم. با مشغول شدن به اينترنت امكـان 
شود ممكـن اسـت  اينكه از آن دست بكشيم مشكل مي

كاري پدر و ماردم به من بسپارند و من به خاطر اينـكـه 
توانم از آن دست بكشم و  سرگرم به اينترنت هستم، نمي

 ). 1دانش آموز شماره » (آن كار را انجام دهم

بعد از نصـفـه  2ام تا  كنم عادت كرده وقتي استفاده مي« 
تواندهآساههبنـي از آن  شب در اينترنت باشم انسان نمي

دست بكشد به طور كلي اگر از اينتـرنـت بـه صـورت 
صحيح استفاده شود ولي اگر به دنبال چيزهاي نامناسب 

آموز شمـارـ  (دانش »تواند خيلي هم بد باشد بگرديم مي
2.( 

شود بـه آن مـعـتـاد  كند و باعث مي انسان عادت مي« 
شويم. اگر روش صحيح اينترنت خوب باشد و متنـاسـب 
با نياز استفاده شود خوب است اگر بيش از اندازه بـاشـد 

 ).3آموز شماره  (دانش »خوب نيست
 

نترنت روايت دانش  آموزان از اخلاق در اي
آموزان معتقد است تعـــد و اخـلاق در  يكي از دانش

اي اسـت  باشد و فضاي اينترنت به گونه اينترنت كم مي
كـنـد و او را جـذب  كه كنجكاوي او را تحريك مـي

ي  كند:  چيزهاي مبتذل م

قق شود و در «  ممكن است انسان گرفتار مسايل غيراخلا
يك منجلاب گرفتار شود ك  من چند سال پيش گرفتار 

ها و نظرات  شده بودم. معمولاً در فيس بوك گاهاً كامنت
قق هست ك  آزار دهنده هست بدون اينكه فـرد  غيراخلا

شوم چيزي بگويم كـه  را بشناسيم و من هم مجبور مي
آموز  ). همين دانش1آموز شماره  (دانش »نامناسب باشد

گويد و آرزو  هاي منفي در اينترنت سخن مي از موقعقت
قعق و چيزي  مي كند جستجو در اينترنت مانند فضاي وا

به راحتي موقعقت منفي ايجـاد « بود:  مانند كتابخانه مي
كند. كاش ي  جوري بود ك  وقتي به دنبال چـيـزي  مي
ايـي كـه  گردي همان چيز را پيدا مي مي كردي و چيزه

كند نبـود، يـعـنـي يـك  انسان را به نوعي تحريك مي

گشـتـيـم و  آرشيوي داشت ك  فقط به دنبال همان مي
ي  ).1آموز شماره (دانش »كرديم همان را پيدا م

آموز ديگري از تحريك كنجكاوي در ايـنـتـرنـت  دانش
حس كنجكاوي را اينترنت خيلي تـحـريـك « گويد:  مي
كند مثلاً براي دانلود يك مقاله سههبايتي مـراجـعـه  مي
كني در كنار آن يك بازي هست ك  حس كنجكاوي  مي

). يكـي از 2آموز شماره  (دانش »كند من را تحريك مي
آموزان با نام فرد ديگري در فيس بوك فـعـالـيـت  دانش

كند، ضمن اينكه خود ناشناس است به دوستان خود  مي
 هم اعتمادي ندارد: 

در فيس بوك با نام فرد ديگـري پـروفـايـل درسـت « 
ام دوستاني دارم ك  در فيس بوك با آنها ارتـبـاط  كرده

دارم ... اعتماد زيادي به دوستان اينترنتي نـدارم ... در 
شود ك  ممـكـن اسـت  فيس بوك پيشنهاداتي داده مي

 ).  3آموز شماره (دانش »منحراف كننده باشد
 

حيطي آزاد براي پاسخ پرسش  فضاي مجازي م
 هاي شخصي و اعتقادي 

.ش كـنـنـد  آموزان اشاره مي يكي از مواردي ك  بيشتر دا
اين است ك  آزادي بيشتري در اينترنت دارند و بـراي 

ههاي  ها به خصوص سـوال يافتن جواب بسياري از سوال
مچنين اينترنـت  اعتقادي از اينترنت استفاده مي كنند. ه

هاي قبلي خـود در  را منبعي براي اعتبارسنجي آموخته
 دانند: مورد مسائل سياسي و اعتقادي مي

گردم و چيزهايي كـه  بيشتر به دنبال علائق خودم مي« 
هها  خواهم به واقـعـيـت در مورد آنها كنجكاو هستم مي

گردم كـه  برسم بيشتر با فيلترشكن دنبال چيزهايي مي
ب  راحتي پرسيد و  اند و جايي هم نمي به من نگفته شود 

ترسم در موردشان بـپـرسـم مـثـل  در واقع حقيقتاً مي
مسائل سياسي، ديني و غيره. دوسـت دارم در مـورد 

اند يا خير.  چيزهايي بدانم ك  آيا واقعاً به ما درست گفته
آمـوز  (دانـش »... در فضاي مجازي احساس آزادي دارم

 ).1شماره 

كـنـد،  آموزان وقتي به فيلترشكن اشاره مي يكي از دانش
گويد براي پاسخ به سوالات اعتقادي از فيلتـرشـكـن  مي
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براي پاسخ به برخي سوالات اعتقادي « كند:  استفاده مي
 ).2آموز شماره (دانش »كنم از فيلترشكن استفاده مي

تر به دنبال بـرخـي  آزادي بيشتري هست و من راحت« 
هاي ديني و  روم، براي پيدا كردن بعضي سوال چيزها مي

هاي دين  كنم مثلاً قانون اعتقادي از اينترنت استفاده مي
اسلام را كنجكاو بودم در موردش بيشتر بدانم. بـعـضـي 

شود مثلاً در صدا سيما و غيـره پـيـدا  چيزها را ك  نمي
آموز شـمـاره  دانش» ( كنيم ...  كنيم در اينترنت پيدا مي

3.( 
 

آموزان از نقش اينترنت در ارتباط  روايت دانش
 ها بين انسان

آموزان اينترنت راهوسيله خوبي براي ارتـبـاط بـا  دانش
كند  اينترنت كمك مي«دانند:  جهان و تبادل نظرات مي

با جهان به طوركلي ارتباط برقرار كنيم ولي در اينترنـت 
ايـن ».  شناخت كافي از طرف مقابل امكانپذير نـيـسـت

آموز از طرفي معتقد است ك  از طريق وبـلاگ و  دانش
ي سايت توان عقايد خويش را بيان كنيم و نيز  ها مي برخ

. از » از عقايد ديگران در مورد خودمان اطلاع پيدا كنيم
گذارم و دوسـت  كنم و آنجا پيام مي سايت استفاده مي

ام از اين كار اين است ك   دارم ديگران نظر بدهند انگيزه
جملات جالبي ديگران بنويسند و از طرفي دوست دارم 
بدانم جمل  من چه تأثير روي ديـگـران دارد و چـه 

آن دارند  ).1آموز شماره  (دانش »واكنشي به 

وبلاگ هم براي انتشار عقايد شخصي خوب هست كـه « 
توان به افـرادي كـه خـودت  دهند و مي افراد نظر مي

ـــا را دريـافـت  دوست داري آدرس بدهي و نظرات آن
 ).2آموز شماره  (دانش »كني

رـار  با دوستان خود چت مي«  آنـا ارتبـاط بـرق كنم و با 
كنم استفاده مفيد باش  تشادم و بـراي  كنم، سعي مي مي

هايم از چت استفاده كنم. مثلاد دوستـي در  جواب سوال
كنيم و سوال و  يك شهر ديگر دارم ك  با هم صحبت مي

 ).3آموز شماره  دانش» (كنيم جواب مي

ها و استعـدادههاي  اي براي بروز توانايي اينترنت زمينه« 
تواند مثلاً عقايد خـود را از  تواند باشد. فرد مي فرد مي

طريق وبلاگ بيان كند ... . دوستان اينترنتي و وبـلاگ 

كنـيـم و  نويساني دارم ك  از وبلاگ همديبا ،رگزديد مي
). با وجـود ايـن 1آموز شماره (دانش »برم كلاً لذت مي
شـدن بـه  آموز اعتقاد دارد كـه مشـغـول همين دانش

دارد:  هاي مفيد بـاز مـي اينترنت او را از بسياري ارتباط
هها  ولي كاش اينترنت و گوشي و برخي از اين فنـاوري« 

ـــا  اصلاً نبودند به جاي اينكه من با خانواده باشم بـا آن
شـوم پـدرم جـلـوي  گفتگو كنم با اينترنت سرگرم مي

نشيند يك تلويزيون در اين اتاق يـكـي در  تلويزيون مي
شـود گـرمـاي  اتاق ديگر هر ك  به چيزي مشغول مي

برد. اين ويژگي فناوري به طور كلي  خانواده را از بين مي
رويم من به جـاي �است يا مثلاً وقتي به خانه فاميل مي

صحبت ارتباط با آنها با گوشي خود و اينترنت مشـغـول 
بخش است ولـي يـك  شوم. گرچه چت كردن لذت مي

تـر اسـت و آن  گيرد ك  بـا ارزش چيزي را از من مي
شـود  خانواده است. ... اينترنت چيزي است ك  هم مـي

استفاده درست و هم استفاده نادرست كرد ولي مضـرات 
آن بيشتر است. براي مثال زماني كه وقت خـود را بـا 

توانم با خواهـر كـوچـكـتـرم  گذرانم و نمي اينترنت مي
ارتباط برقرار كنم ممكن است با كسي ديـگـر ارتـبـاط 
برقرار كنم و اينترنت امكان برقراي ارتباط بـا اعضـاي 

 ).2آموز شماره (دانش »كند خانواده را كم مي

آموزان نيز معتقد است با اشتغال زياد  يكي ديگر از دانش
اينـتـرنـت بـاعـث « شود:  به اينترنت از خانواده دور مي

شتر وقت مـن  مي شود ارتباط من با خانواده كم شبق .دو
 ).  1آموز شماره  (دانش »شود�صرف فيس بوك مي

عدم شناخت و عدم اعتماد در فضاي مجازي از ديـگـر 
امـكـان « كنند:  آموزان اشاره مي مواردي است ك  دانش

شناخت كامل از فردي ك  ارتباط داريم حتي با وبـكـم 
هم به نظر من در فضاي مجازي امكان شناخت كـامـل 

بودن  ها در اينترنت به نوعي نزديك �وجود ندارد. دوستي
ـــا را  هت هسهتـم و آن دور هست. من با برخي دوس

آن چندان ارتباطي در فضاي واقعـي بـا  مي شناسم ولي 
دوستاني دارم ك  در « ).  1آموز شماره (دانش »آنها ندارم

فيس بوك با آنها ارتباط دارم ... اعـتـمـاد زيـادي بـه 
توان آگاهي خود را افزايـش  دوستان اينترنتي ندارم، مي
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 »داد و ارتباطات در اينترنت بسيار آسان و سريع اسـت
 ).2آموز شماره (دانش

 

 گيري نتيجه
آموزان به عمل آمد نشان  هايي ك  از دانش بررسي روايت

ت تغيـيـرات مهههمهي در زنـدگـي  مي دهد ك  اينترن
هـاي  آموزان نسـل آموزان امروزي نسبت به دانش دانش

پيش به وجود آورده است كه برخي از اين تـغـيـيـرات 
آمـوزان  تواند ناخوشايند باشـد. دانـش مفيد و برخي مي
اي براي به روز شدن، ارتباط با جهان و  اينترنت راهوسيله

ات مختلف توصيف مي آمـوزان  كنند، دانـش يافتن اطلاع
معتقدند ك  اينترنتهوسيله خوبي براي ارتباط با ديگران 
و نيز بروز و ظهور عقايدشان است و از نظرات ديـگـران 

يابـنـد. بـه نـظـر �در مورد نظر خودشان هم اطلاع مي
رسد اينترنت براي يافتن اطلاعات و افزايش اطلاعات  مي

بـاشـد. از  آموزان مفيد و موثـر مـي هاي دانش و اگاهي
ها و ارتباطات اينترنتي سـوالات خـود را  طريق سايت

پيگيري كرده  و به خاطر فضاي آزاد اينترنت، از طريـق 
هاي اجتماعي، عقايد و نظرات خود  وبلاگ، چت و شبكه

كنند و عقايد خـود را  دهند، نقد و بحث مي را بروز مي
تواند در  دهند ك  هم  اينها مي نيز در بوته نقد قرار مي

رشد فردي و به ويژه رشد اجتماعي موثر و مفيد بـاشـد. 
رسد تقريباً هم  آنهها  به طوركلي در نگاه اول به نظر مي

ديدگاه مثبتي نسبت به اينترنت دارند و بيشترشان بـر 
يد دارند ك  اينترنت چيز خوبي است و هر نـوع  اين تأك

توان كرد، ولي با پيشرفت مصـاحـبـه،  استفاده از آن مي
كـنـنـد كـه  انتقادهاي مختلفي به اينترنـت وارد مـي

مهمترين آن، شكايت آنها از اعتياد به اينترنت اسـت و 
اشـارـ  جالب است ك  بسياري از آنها به اين مـوضـوع 

دهد ك  اينترنت تـوانسـتـه ايـن  دارند و اين نشان مي
اي جذب كند ك  حتي مـمـكـن  آموزان را به گونه دانش

است بسياري از امور خود را فداي نشستن پاي اينترنـت 
ترين چيزهها  آيد ك  جذاب ها چنين برمي كنند. از روايت

ها  شود بازي آموزان مي در اينترنت كه باعث اعتياد دانش
باشد، اگرچه براي آنها جـذاب اسـت ولـي  و چت مي

تواند از نكات مـنـفـي در  خودشان معتقدند ك  اين مي

آموزان از نبود الالالا و تعـــد  دانشمورد اينترنت باشد. 
گويند و معتقدند ك  با گمنامي و عـدم  در اينترنت مي

يـا شـنـونـد  شناخته شدن در اينترنت سخنـانـي مـي
مچنينهخاطههبـر  مي نويسند ك  از اخلاق به دور است، ه

ماندن هويت، خود آنها نيز از ايـن فـرصـت  ناشناخته 
ي كنند و در چت با ديگران آنها را فريب داده  استفاده م

دهند، به خاطر نبود كنترل بـه  و مورد تمسخر قرار مي
ها و مطالب غقراخلاقـي دانـلـود  توانند عكس آساني مي

كنند و در چت در مورد مسائل جنسي و غيره با ديگران 
صحبت كنند و در فضاي مجازي اگـر هـم خـودشـان 
نان ناشايستي بزنند (بنويسند)، به اعتـراف  نخواهند سخ

شنوند كـه مـجـبـور  خودشان چيزهايي از ديگران مي
شوند پاسخ آنها را به همان صورت بدهند. نبود تعهد  مي

تواند منجر به كاهش تعهد و مسئـولـيـت  و گمنامي مي
بيانجامد و نيز  اين خطر در اينترنت وجـود دارد كـه 

نان و واكنش دانش هاي نادرسـت عـادت  آموزان به سخ
كنند. تحريك ح  كنجكاوي به ويژه به سمت مسائـل 
آنها اشاره داشتنـد  و موارد نادرست نكته ديگري بود ك  

ودند ك  باعث مي شود به دنبال غرايز نامناسب  و معتقد ب
)، معتقد است فـنـاوري جـديـد 2003باشند. گراهام (

هاي جديد  كند. فناوري هاي جديدي را فراهم مي فرصت
ب  اين معنا ايجاد مي ههاي  كننـد كـه راه ميل جديد را 
ههاي  كـنـنـد و راه جديدي براي ارضاي آنها فراهم مي

شوند. اين مسئل  خههبصوص در  ارضاي اميال متنوع مي
مورد جستجوگري در اينـتـرنـت قـابـل ذكـر اسـت. 

اشاره  لئ داشتند ك  ايـنـتـرنـت  دانش آموزان به اين مس
كند و آنها را بـه سـمـت  ميل كنجكاوي را تحريك مي

قق سوق مي  دهد. مسائل غيراخلا

آموزان معتقدند كـه جـواب سـوالاتـي را كـه  دانش
توانند در دنياي واقعي پيدا كنند در فضاي مجـازي  نمي

باشد و جالب است اين سوالات بـيـشـتـر  قابل يافتن مي
مسائل اعتقادي و مهم است ك  انسان به خصـوص در 
ي سايت و معيار خـاصـي  نوجواني با آنها درگير است، ول

هاي بدست آمده ههم  براي سنجش ميزان صحت پاسخ
ندارند وقتي از آنها در اين مورد سوال شد هيچ كدام بـه 

ق رسـد اعـتـمـاد  معيار خاصي اشاره نكردند و به نظر م
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تـوانـد  زيادي به اينترنت در اين مورد دارند. و اين مـي
ـــا، والـديـن و  ناشي از ترس و عدم صميميت بين آن

ها و مطـالـب  توانند برخي از سوال معلمان باشد ك  نمي
 اعتقادي و سياسي را از آنها بپرسند. 

اشـارـ نـمـود كـه   با توجه به آنچههگذشته است، بايد 
آگاهي بخشي نسبت به فضاي مجازي و ايـنـتـرنـت و 

رسد.  چگونگي و ميزان استفاده از آن ضروري به نظر مي
آموزان وقـت  به خاطر جذاب بودن فضاي مجازي دانش

ق هـاي  تواند هم آسيـب گذرانند ك  مي زيادي را در آن م
فضاي اينترنت به « جسمي و هم رواني دربرداشته باشد. 

خاطر وسعت و حجم مطالب امكان تأمل و تـفـكـر را 
ايي تفـكـر و تـأمـل  كاهش مي دهد و وقتي انسان توان

نداشته باشد تفكر وهانديشه او توسط ديگران تـعـيـيـن 
آموزان بـراي  ). دانش1747:  2011ضرغامي، » ( شود مي

هاي خود از جـمـلـه  بسياري از اطلاعات و پاسخ پرسش
كننـد  سوالات اعتقادي و سياسا ،يز اينترنت استفاده مي

و به خاطر دسترسي آسان به بسياري از مطالب، به قول 
خودشان امكان يافتن هرچيزي در ايـنـتـرنـت يـافـت 

شود ولي از آن جا ك  معـيـار درسـتـي در مـورد  مي
سنجش صحت مطالب و نقد و ارزيابي آن ندارند، ممكن 
ديدگاه و اعتقادات آنهها را بـه  است بسياري از مطالب، 

آنان در مسائل  گونه اي تغيير دهند ك  منجر به گمراهي 
آمـوزان  مختلف زندگي شود. اشاره شد ك  يكي از دانش

كند در اينترنت هر چيزي ك  بـه دنـبـال آن  آرزو مي
هـاي  گردد، همان را پيدا كند. در واقع اين از ويژگـي مي

هاي فضاي مجـازي اسـت كـه بـا  اينترنت و از تفاوت
قعق مـتـفـاوت  جستجوي انسان در كتابخانه و فضاي وا
است از اينرو طههبور كلي انتخاب و گزيـنـش نـيـز در 

هاي خاص خود را دارد، به اعتقاد  فضاي مجازي دشواري
)، نبود سلسل  مـراتـب و اكـتـشـاف 2002دريفوس (

شود فرد به جاي انتخاب و گـزيـنـش  نامحدود باعث مي
هنـتـيـجـه،  »هر جا گزيني«دققق به از  بپردازد و در

اب فق نداشتـه بـاشـد. در واقـع  انتخ هاي او اصالت كا
توان گفت به خاطر وجود اطلاعات بيشمار و نـبـود  مي

سلسله و نظم مشخص در فضاي مجازي و گزيـنـش از 
هاي بسيار، امكان انتخاب درست به آسـانـي  ميان گزينه

رسد توجه بيـشـتـر در  ميسر نيست. از اينرو به نظر مي
آمـوزان از  عرص  تعليم و تربيت به آگاهي دادن دانـش

آمـوزان  شرايط فضاي مجازي و افزايش قدرت نقد دانش
مچنين لازم است معيارهاي مشخص و  ضروري است. ه

نـان  دقققي براي شناخت سايت ها و مطالب درست به آ
وـسـط مسـئـولان  ارائه شود ك  اين مسائل مي تواند ت

مدارس و معلمان صورت گيرد. ارتباط صـمـيـمـي بـا 
آموزان ا  چز طرف معلمان و ا  چز طرف والـديـن �دانش

ي آمـوزان  رسد تا دانـش بيش از پيش ضروري به نظر م
بتوانند پرسشهاي خود را از طريق معلمان و والـديـن و 
منابع بهتر پيگيري نمايند و در صورت استفاده از منابـع 

ي، راهنمايي هاي لازم به آنها ارئه شود. ارتباطـات  اينترنت
مزايايي در جهت رشـد  اينترنتي در جاي خود مي تواند 

ي داشت  باشد، همانطور ك  اشاره شد براي مثال  اجتماع
هاي اجتماعي و وبلاگ و غيـره  وقتي فرد از طريق شبكه

اي براي شكوفايـي  كند زمينه با ديگران ارتباط برقرار مي
شود.  و بروز استعدادهاي او و رشد اجتماعي او فراهم مي

ولي از طرفي با افزايش ارتباطات اينترنـتـي بـه ويـژه 
آموزان  اي از وقت دانش فضاي چت، ميزان قابل ملاحظه

شود، ارتباط در دنياي واقعي كـاسـتـه  در آن سپري مي
آموزان اشاره داشتند كـه  شود چنانچه برخي از دانش مي

رـار  نت ارتباط بـرق با دوستان خودشان نيز از طريق اينتر
هها و  تواند به تضعيف برخي مـــارت كنند. اين مي مي

ارتباطات اجتماعي بينجامد، چون ارتباط آنلاين، فـاقـد 
بـاشـد. مـحـيـط  هاي ارتباط مستقيم مي برخي ويژگي

ديجيتال فناوري اطلاعات، واقعي بودن زمان و مكان در 
روابط بين اشخاص را تغيير داده است. و ما يك تصور از 

جه  ارتباط مستقيم بـدسـت مـي آوريـم.  واقعقت و موا
فناوري ديجيتال، فضايي دو بُعدي، يعنـي سـمـعـي و 
(ديداري و شنيداري) است. ولي ساير ابعاد تجربه  بصري 

). ارتبـاط 2005مانند بو و تماس را ندارد (آلبا و بارنكل،
اي نيـسـت.  در فضاي مجازي، ارتباط كامل و هم  جانب 

مچنين از روايت دانش وزان چنين بر مـي ه آيـد كـه  آم
كند كـه در  اينترنت ارتباط آنها با خانواده را نيز كم مي

 تواند منجر به كاهش رشد عاطفي شود.  نهايت مي

 

 

   

  29                                                     1395، مرداد 8ماهنامه پژوهشِ ملل/ دوره اول، شماره   



 

 

 فهرست منابع
سي:  فار

هـهوم « )، 1388حافظ نيا، محمد رضا و همكاران ( -1 بازنمايي مف
، پـيـش اي ريزي منطقه جغرافيا و برنامه، » ملت در فضاي مجازي
 شماره پاييز و زمستان.

انيان، احمد و همكاران ( -2 ههاي فضـاي  آسـيـب«)، 1392زندو
نگ، » آموزان دختر مجازي بين دانش ه فر  -فصلنامه مطالعات 

صص23، شماره  4سال  ارتباطات،  ،216-155 . 

 خودمطالعههتجربه «)، 1388رضانيا، آوات (-عبدالهيان، حميد -3
، 3، شـمـاره 7، دوره پژوهش زنان، » زنانه در ارتباطات اينترنتي

 .129-146صص

، ترجمهه ههادي درآمدي بر تحقيق كيفي)، 1388فليك، اووه ( -4
 جليلي، تهران: نشر ني.

بررسي نقش «)، 1399آذري، فاطمه (-مجيدي قهرودي، نسيم -5
نان پژوهش، » اينترنت در ارتقاي جايگاه زنان ، سـال اول، نامه ز

 .77-109، صص2شماره 

 

 لاتين:

1- Alba, D.G & Barnacle, R (2005). Embodied 
knowing in online environments. Educational 
philosophy and theory, Vol 37, No 5 
2- Basden, A. (2008). Philosophical Framwork for 
Understanding Information System. U.S.A:IGI 
publication 
3-Dreyfus, H. (2002). Anonymity versus Commit-
ment: the dangers of education on the internet. Edu-
cational philosophy and theory. Vol 34. No 4. Pp 
369-378 

4- Dreyfus, H. (2009). On The Internet. London & 
New York: Routledg 
5- Feloridi, L. (2009). The information society and 
it's philosophy: introduction to the special Issue on 
the philosophy of information, it's nature and future 
development. The information society, 25, 153-158 
6- Flick,U. (1997). The episodic interview. Small 
scale narratives as approach to relevant experiences. 
Available at: www.lse.ac.uk 
7- Floridi, L. (2007). A look in to the future impact of 
ICT on our lives. The information society. No23.Pp 
56-64 
8- Graham, G. (2003). The Internet: A 
philosophical Inquiry. London & New York: 
Routledg  
9- Lqbal,A .Kankaanranta ,M.Neittaanmaki,P.(2011). 
Participation of young ones in virtual worlds: a look 
at experience and motivations. Woeld journal of edu-
cational technology.vol 3,issue 1,Pp  16-27 
10- Rimskii, V. (2010). The Influence of the Internet 
on Active Social Involvement and the Formation and 
Development of Identities. Russia Education and 

Society, 52(8), 11-33 
11- Seery, A. (2010). Education, the Formation of 
self and the world of web2.0. Istitue of education. 
University of London, 8(1), 63-73 
12- Yin, R.K. (2011). Qualitive research from start 
to finish. London & New York: The Guilford 
press 

13- Zarghqmi,S.(2011).Ontological Investigation of 
the Role Of Internet in Religious. Education.Procedia
- Social and Behavioral Sciences. 29 Pp 1740-174. 

 

   

اينترنت در زندگي دانش                               30    ها و تنگناها آموزان؛ فرصت نقش و جايگاه 


