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خدمات //تجارت گردشگري تجارتخدمات جهاني سازمان
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چكيده
حاضر درمقاله ايران كه موضوع اين به توجه الحاقفرآيندبا

تجارت جهاني سازمان بـه)WTO(به دارد، تجربـهبررسـيقرار
بهكشورهاي شده بخـشملحق تعهـدات زمينـه در سازمان اين

مسافرت و گردشگري با مرتبط اينپردازد.ميخدمات منظـوربه
بخـش خـاص تعهدات جدول وضعيت بررسي بر علاوه مقاله اين

مسـافرت و گردشـگري با مرتبط مـذكور،خدمات كشـورهاي در
آن تجاري آزادسازي تعهدات نـدرجه بخش در مـوردها را امبرده

مي قرار كشـورهايشناسايي تجـارب بـه توجـه با همچنين دهد.
در كـه متفـاوتي سـناريوهاي آزادسـازيمذكور، تعهـدات قبـول

فر بخشاتجاري، مسافرتروي و گردشگري با مرتبط درخدمات
مي قرار تحليل مورد را داشت خواهد قرار وايران اسـاسدهد بـر

پيش موجود درنويسسناريوهاي ايران پيشنهادي تعهدات جدول
ميبخش ارائه شود.مذكور

مقدمه
آغاز به توجه تجـارتفرآيندبا جهاني سازمان به ايران الحاق

)WTOرژيـم پيرامـون پاسـخ و پرسش مراحل انجام طريق از (
ايـران، الحـاق كـاري گـروه تشـكيل آسـتانه در و كشور تجاري

زيـربخش تمـامي فراروي تجاري آزادسازي وسعت هـايشناخت
خــدمات جملــه از مســافرتخــدمات و گردشــگري بــا ومــرتبط

اتخـاذزيربخش و بسترسـازي آمـادگي، منظور (به آن اصلي هاي
رقابتتدابي توسعه جهت لازم ضـرورير مـذكور) بخـش پـذيري

خدمات مسافرتاست. و گردشگري با بخشمرتبط يازده از يكي
طبقـه چـارچوب در خـدمات مهم و واسـتWTOبنـدياصلي

رسـتورانالـف)زيربخشپنجشامل و پـذيرايي)(هتـل جملـه از
تورهاب) دايركنندگان و مسافرتي مؤسسات خـدماتج)خدمات
گردشگرانمر راهنمايي به مواردد)بوط باشد.ميساير

باعث كه دليل اين به گردشگري خدمات بخش در آزادسازي
مي خارجي گردشگران ورود كشـورهاتسهيل صـادرات بـه شـود،

مي زيربخشكمك اين در آزادسازي تعهدات اساس اين بر و كند
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بخش ساير تعهدات با حدودي تا وخدماتي دارد تفاوت طورها به
آزادسازي اينگونه از كشورها اندازهكلي تا كردهها استقبال اند.اي

رو اين مقالـهاز آزادسـازيحاضـرهدف تعهـدات شناسـايي
خدمات بخش فراروي مسافرتتجاري و گردشگري با درمرتبط

بـه شـده ملحـق كشـورهاي تجربـه بـه توجـه بـا WTOايران

منظورباشد.مي اين ازبراي شـيوهمروريپس تجـارتبـر هـاي
محدوديت و درخدمات خـدمات بـازار بـه دسترسـي مجـاز هـاي

خــدماتWTOچــارچوب بخــش تعهــدات بــاوضــعيت مــرتبط
مســافرت و بــهدرگردشــگري شــده ملحــق WTOكشــورهاي

مــي تجــاربررســي آزادســازي تعهــدات درجــه ادامــه در يشــود.
بخـش در نـامبرده وخـدماتكشورهاي گردشـگري بـا مـرتبط

مقايسـهمسافرت بررسي و شناسايي مـيمورد قـرار درگيـرد.اي
متفـاوت سـناريوهاي مـذكور كشورهاي تجارب به توجه با پايان

فراروي تجاري آزادسازي درتعهدات خدماتايران مـرتبطبخش
مسافرت و گردشگري ميبا ارائه و شود.شناسايي

به شده ملحق كشورهاي از منظور كه است ذكر WTOشايان

سال32 از كه هستند ايـن1995كشوري تاسيس از پس و بعد به
درآمده مزبور سازمان عضويت به سال، آن در .]2[اندسازمان

شيوه.1 بر ومروري خدمات تجارت هاي
خدماتمحدوديت بازار به دسترسي مجاز هاي

چارچوب WTOدر

از عبـور مختلـف شـيوه چهـار در خـدمات ،]3[مـرزتجارت
خارج در تجـاري،]4[مصرف اشـخاصيجابجـاو]5[حضـور ي

دارد:]6[حقيقي وجود زير شرح به
مرز)1 از عرضهعبور دو هر شيوه اين در و: (صـادركننده) كننده

ميمصرف باقي خود كشور در (واردكننده) تنهـاكننده و مانند
از عبور وسيله به شده عرضه ميخدمات انتقال مانندمرز يابد:

خـدماتياعطا و بـانكي و بيمـه خـدمات مشـاوره، خدمات
اينترنت. و تلفن طريق از كامپيوتري

مصرف)2 روش اين در خارج: در بـامصرف (واردكننـده) كننـده
مـي خـدمات عرضـه محـل بـه مرز از كشـورعبور در و رود

مـيعرضه خـدمت آن مصـرف به پـردازد:كننده(صادركننده)
باز جهـت ديگـر كشـور به رفتن باسـتاني،مانند آثـار از ديـد

دانشگاه و مدارس در وتحصيل پزشكان مطب به مراجعه و ها
كشور.بيمارستان آن هاي

عرضه)3 شيوه اين در تجاري: خدماتحضور (صادركننده) كننده
مصـرف كشـور در نماينـدگي تاسـيس (واردكننـده)با كننـده

مـي خـدمات توليد و عرضه به شـعبخدمات، ماننـد پـردازد:
بانكنمايندگ شركتي و مصرفها كشور در بيمه كننـدههاي
خدمات.

عرضــه)4 شــيوه ــن اي در ــي: حقيق اشــخاص ــدهجابجــايي كنن
مصـرف كشـور به مرز از عبور با خدمات كننـده(صادركننده)

مـي خـدمات خـدمات(واردكننده) عرضـه و توليـد بـه و رود
كشورمي در خارجي مهندسان و پزشكان حضور مانند پردازد:

خدمات.كمصرف ننده
و نـدارد وجـود تعرفـه خـدمات تجـارت در كـه است گفتني
مجـاز محـدوديت مهمتـرين تعرفـه كـه كالايي تجارت برخلاف

مي كالا بازار به محـدوديتدسترسي تجـارتباشـد، مجـاز هـاي
به است:ششخدمات ذيل شيوه

عرضـه تعداد تعـدادالف) بـه خـدمات: (توليدكننـدگان) كننـدگان
و از اجـازهمشخصي خـدماتي زيـربخش آن در خـدماتي احد

مي داده گردشگري،فعاليت خدمات بخش در مثال براي شود.
هتل به فعاليت رستورانمجوز موسسهها، يا مسـافرتيها هاي

حــداكثر مثــال (بــراي ســقفي تــا يــا50خــارجي 100هتــل
مي محدود خارجي) شود.رستوران

دارايي يا مبادلات ارزش خدمات:ب) سـقفهاي تـا مبادله اجازه
مي داده خدمت يك از مشخصي كف مثـاليا عنوان به شود.

شـب هـر قيمت كه خارجي هتل به فعاليت حضور مجوز تنها
مثال (براي مشخصي مقدار حداقل آن ريال)پنجاتاق ميليون

مي داده شود.است،
حـداقل يـا حـداكثر خـدمات: توليـدات مقدار يا عمليات تعداد ج)

تو ميمقدار مشخص خدماتي فعاليت مثـالليد عنوان به شود.
اتاق تعداد كف يا ميسقف مشخص هتل شود.هاي

كاركنـان تعـداد حـداكثر شاغل: خارجي حقيقي اشخاص تعداد د)
يـا رستوران هتل، مانند خدماتي فعاليت هر در خارجي شاغل

مي مشخص مسافرتي شود.موسسه
ســرمايه ــا ي تاســيس ــوقي حق شــيوه ــذاه) ــوعگ ن مشــترك: ري

ــرمايه مس ــارجي خ ــذاري ــرمايهگ س ــد ــتقيم،انن مس ــذاري گ
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سرمايهتامين يا ايجاد در متقابل بيع يا هتـل،مالي در گـذاري
مي مشخص مسافرتي موسسه يا شود.رستوران

(بـراي خـارجي مشاركت سهم حداكثر خارجي: مشاركت سهم و)
مسـافرتي49مثال موسسـه يـا رسـتوران هتـل، در درصـد)

مي شود.مشخص

تجارت.2 آزادسازي تعهدات وضعيت بر مروري
در مسافرت و گردشگري با مرتبط خدمات

به شده ملحق WTOكشورهاي

بـه شده ملحق كشورهاي تعهدات قسمت اين درWTOدر
بخش آزادسازي مسـافرتخدماتزمينه و گردشـگري بـا مرتبط

مي قرار بررسي تعهدات1جدول(گيرد.مورد وضعيت درمذكور) را
و بازار به دسترسي شكل دو در خدمات عرضه مختلف شيوه چهار

مي نشان ملي بـررفتار مـروري بـا مشـخصايـندهـد. جـدول
كهمي شـده32تماميشود ملحق بـهWTOبـهكشور متعهـد

خدمات تجارت مسافرتآزادسازي و گردشگري با اند.شدهمرتبط
وجود اين آزادسـازيبا تعهـدات بخـشهـاآنجـاريتميزان در

مسافرتخدمات و گردشگري با تنـوعمرتبط از و نبـوده يكسان
است. برخوردار بهترفراواني مقايسه براي آتي قسمت در بنابراين

آن آزادسـازي تعهدات درجه ميزان كمي شناسايي كـلبه در هـا
خدمات مسافرتبخش و گردشگري با چهارمرتبط تفكيك به و

خ عرضه متفاوت ميشيوه پرداخته شود.دمات

كشورهايجدول-1جدول بهتعهدات شده خدماتWTOملحق بخش ودر گردشگري با مسافرتمرتبط

رديف
كشور نام

عضويت) (سال
بازارزيربخش به مليدسترسي رفتار

1) )1996اكوادور

رستوران و هتل پذيرايي)(الف) جمله از
و مسافرتي مؤسسات خدمات ب)

تورها دايركنندگان

محدوديت-1 عدم
محدوديت-2 عدم
محدوديت-3 عدم
به-4 تعهد شدهاستثنايعدم ذكر افقي بخش در كه مواردي

محدوديت-1 عدم
محدوديت-2 عدم
محدوديت-3 عدم
به-4 تعهد دراستثنايعدم كـه مـواردي

شده ذكر افقي بخش

2) )1996بلغارستان

رستوران و هتل پذيرايي(الف) جمله از
الكلياستثنايبه مشروبات ارائه خدمات

نقل و حمل در شده ارائه خدمات و
دريايي) و زميني هوايي،

و مسافرتي مؤسسات خدمات ب)
تورها دايركنندگان

تعهد-1 عدم
محدوديت-2 عدم
به-3 محدوديت عرضـهاستثنايعدم كه امر بـااين كننـدگان

شركت سهاممشاركت مشاركت سقف وجود عدم با بلغاري هاي
بـه گردشـگري خـدمات فعاليـت مجـوز يابند. تاسيس خارجي

مي صادر گردشگري كميته سـهموسيله كـه صـورتي در شود.
شهر يا (دولتي عمومي خارجينهادهاي سرمايه ميزان در داري)

از بيشتر بلغاري خـارجي50شركت مديران تعداد است، درصد
مربوط خدمات عرضه باشد. بلغاري مديران تعداد از بيشتر نبايد
صــورت خــارجي اشــخاص توســط گردشــگران راهنمــايي بــه

پذيرد.مي
به-4 تعهد شدهاستثنايعدم ذكر افقي بخش در كه مواردي

تعهد-1 عدم
محدوديت-2 عدم
محدوديت-3 عدم
به-4 تعهد دراستثنايعدم كـه مـواردي

شده ذكر افقي بخش

3) )1997مغولستان

رستوران و هتل پذيرايي)(الف) جمله از
و مسافرتي مؤسسات خدمات ب)

تورها دايركنندگان
راهنمايي به مربوط خدمات ج)

گردشگران

محدوديت-1 عدم
محدوديت-2 عدم
محدوديتعدم-3
به-4 تعهد شدهاستثنايعدم ذكر افقي بخش در كه مواردي

محدوديت-1 عدم
محدوديت-2 عدم
محدوديت-3 عدم
به-4 تعهد دراستثنايعدم كـه مـواردي

شده ذكر افقي بخش
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رديف
كشور نام

عضويت) (سال
بازارزيربخش به مليدسترسي رفتار

4) )1997پاناما

هتل تعهد-1الف) عدم
محدوديت-2 عدم
محدوديت-3 عدم
به-4 تعهد شدهاستثنايعدم ذكر افقي بخش در كه مواردي

تعهد-1 عدم
محدوديت-2 عدم
محدوديت-3 عدم
به-4 تعهد دراستثنايعدم كـه مـواردي

شده ذكر افقي بخش
بطور تورها: دايركنندگان خدمات ب)

سازماندهي، ارتقاء، براي انحصاري
بسته فروش و بهدايركردن تور هاي

گروه و پاناماييافراد هاي

محدوديت-1 عدم
محدوديت-2 عدم
محدوديت-3 عدم
به-4 تعهد شدهاستثنايعدم ذكر افقي بخش در كه مواردي

محدوديت-1 عدم
محدوديت-2 عدم
محدوديت-3 عدم
به-4 تعهد دراستثنايعدم كـه مـواردي

شده ذكر افقي بخش

قرقيزستان5
)1998(

رستوران و هتل پذيرايي)(الف) جمله از
وب) مسافرتي مؤسسات خدمات

تورها دايركنندگان
راهنمايي به مربوط خدمات ج)

گردشگران
موارد ساير د)

محدوديت-1 عدم
محدوديت-2 عدم
محدوديت-3 عدم
به-4 تعهد شدهاستثنايعدم ذكر افقي بخش در كه مواردي

محدوديت-1 عدم
محدوديت-2 عدم
محدوديت-3 عدم
به-4 تعهد دراستثنايعدم كـه مـواردي

شده ذكر افقي بخش

6) )1999لتوني

رستوران و هتل پذيرايي)(الف) جمله تعهد-1از عدم
محدوديت-2 عدم
محدوديت-3 عدم
به-4 تعهد شدهاستثنايعدم ذكر افقي بخش در كه مواردي

تعهد-1 عدم
محدوديت-2 عدم
محدوديت-3 عدم
محدوديت-4 عدم

مؤسسات خدمات وب) مسافرتي
تورها دايركنندگان

راهنمايي به مربوط خدمات ج)
گردشگران

موارد ساير د)

محدوديت-1 عدم
محدوديت-2 عدم
محدوديت-3 عدم
به-4 تعهد شدهاستثنايعدم ذكر افقي بخش در كه مواردي

محدوديت-1 عدم
محدوديت-2 عدم
محدوديت-3 عدم
محدوديت-4 عدم

7) )1999استوني

رستوران و هتل پذيرايي)(الف) جمله از
و مسافرتي مؤسسات خدمات ب)

تورها دايركنندگان
راهنمايي به مربوط خدمات ج)

گردشگران

محدوديت-1 عدم
محدوديت-2 عدم
محدوديت-3 عدم
به-4 تعهد شدهاستثنايعدم ذكر افقي بخش در كه مواردي

محدوديت-1 عدم
محدوديت-2 عدم
محدوديتعدم-3
به-4 تعهد دراستثنايعدم كـه مـواردي

شده ذكر افقي بخش

8) )2000اردن

رستوران و هتل پذيرايي)(الف) جمله از
و مسافرتي مؤسسات خدمات ب)

تورها دايركنندگان

تعهد-1 عدم
محدوديت-2 عدم
محدوديت-3 عدم
به-4 تعهد شدهاستثنايعدم ذكر افقي بخش در كه مواردي

تعهد-1 عدم
محدوديت-2 عدم
محدوديت-3 عدم
به-4 تعهد دراستثنايعدم كـه مـواردي

شده ذكر افقي بخش

9) )2000گرجستان

رستوران و هتل پذيرايي)(الف) جمله تعهد-1از عدم
محدوديت-2 عدم
محدوديت-3 عدم
به-4 تعهد شدهاستثنايعدم ذكر افقي بخش در كه مواردي

تعهد-1 عدم
محدوديت-2 عدم
محدوديت-3 عدم
به-4 تعهد دراستثنايعدم كـه مـواردي

شده ذكر افقي بخش



آبانـ73شماره95 و ببااززررگگااننييببررررسسيي1394مهر ههاايي

رديف
كشور نام

عضويت) (سال
بازارزيربخش به مليدسترسي رفتار

و مسافرتي مؤسسات خدمات ب)
تورها دايركنندگان

محدوديت-1 عدم
محدوديت-2 عدم
محدوديت-3 عدم
به-4 تعهد شدهاستثنايعدم ذكر افقي بخش در كه مواردي

محدوديت-1 عدم
محدوديت-2 عدم
محدوديت-3 عدم
به-4 تعهد دراستثنايعدم كـه مـواردي

شده ذكر افقي بخش

10) )2000آلباني

رستوران و هتل پذيرايي)(الف) جمله از
و مسافرتي مؤسسات خدمات ب)

تورها دايركنندگان
راهنمايي به مربوط خدمات ج)

گردشگران

محدوديت-1 عدم
محدوديت-2 عدم
محدوديت-3 عدم
به-4 تعهد شدهاستثنايعدم ذكر افقي بخش در كه مواردي

محدوديت-1 عدم
محدوديت-2 عدم
محدوديت-3 عدم
محدوديت-4 عدم

11) )2000عمان

رستوران و هتل پذيرايي)(الف) جمله از
و مسافرتي مؤسسات خدمات ب)

تورها دايركنندگان

محدوديت-1 عدم
محدوديت-2 عدم
به-3 محدوديت سـهاماستثنايعدم ميـزان كـه موضوع اين

حداكثر رستوران براي باشد.49خارجي درصد
به-4 تعهد شدهاستثنايعدم ذكر افقي بخش در كه مواردي

محدوديت-1 عدم
محدوديت-2 عدم
محدوديت-3 عدم
محدوديت-4 عدم

12) )2000كرواسي

رستوران و هتل پذيرايي)(الف) جمله از
خدماتاستثناي(به بخش در پذيرايي

نقل) و حمل

تعهد-1 عدم
محدوديت-2 عدم
محدوديت-3 عدم
به-4 تعهد شدهاستثنايعدم ذكر افقي بخش در كه مواردي

تعهد-1 عدم
محدوديت-2 عدم
محدوديت-3 عدم
به-4 تعهد دراستثنايعدم كـه مـواردي

شده ذكر افقي بخش
وب) مسافرتي مؤسسات خدمات

تورها دايركنندگان
راهنمايي به مربوط خدمات ج)

گردشگران
موارد ساير د)

محدوديت-1 عدم
محدوديت-2 عدم
محدوديت-3 عدم
به-4 تعهد شدهاستثنايعدم ذكر افقي بخش در كه مواردي

محدوديت-1 عدم
محدوديت-2 عدم
محدوديت-3 عدم
به-4 تعهد درياستثناعدم كـه مـواردي

شده ذكر افقي بخش

13) )2001ليتواني

رستوران و هتل پذيرايي)(الف) جمله تعهد-1از عدم
محدوديت-2 عدم
شـده-3 حفاظـت منـاطق در نمايندگي تاسيس در محدوديت

دارد. وجود زيستي محيط
به-4 تعهد شدهاستثنايعدم ذكر افقي بخش در كه مواردي

تعهد-1 عدم
محدوديتعدم-2
محدوديت-3 عدم
به-4 تعهد دراستثنايعدم كـه مـواردي

شده ذكر افقي بخش
و مسافرتي مؤسسات خدمات ب)

تورها دايركنندگان
محدوديت-1 عدم
محدوديت-2 عدم
محدوديت-3 عدم
به-4 تعهد شدهاستثنايعدم ذكر افقي بخش در كه مواردي

محدوديت-1 عدم
محدوديت-2 عدم
محدوديت-3 عدم
به-4 تعهد دراستثنايعدم كـه مـواردي

شده ذكر افقي بخش

14) )2001مولداوي

رستوران و هتل پذيرايي)(الف) جمله از
و مسافرتي مؤسسات خدمات ب)

تورها دايركنندگان
راهنمايي به مربوط خدمات ج)

گردشگران
موارد ساير د)

محدوديت-1 عدم
محدوديت-2 عدم
محدوديتعدم-3
به-4 تعهد شدهاستثنايعدم ذكر افقي بخش در كه مواردي

محدوديت-1 عدم
محدوديت-2 عدم
محدوديت-3 عدم
محدوديت-4 عدم



ببااززررگگااننييببررررسسيي آبانـ73شمارهههاايي و 139496مهر

رديف
كشور نام

عضويت) (سال
بازارزيربخش به مليدسترسي رفتار

15) )2001چين

ساختمان جمله (از هتل هايالف)
رستوران و آپارتماني)

محدوديت-1 عدم
محدوديت-2 عدم
هتـل-3 كـردن داير و بازسازي ساخت، درامكان رسـتوران و

سرمايه درشكل خـارجي حـداكثري مالكيت با مشترك گذاري
و محـدوديت عـدم الحاق از سال چهار از پس دارد. وجود چين

مينمايندگي داده اجازه خارجي كامل بطور شود.هاي
به-4 تعهد شـدهاستثنايعدم ذكر افقي بخش در كه مواردي

رييسـان جملـه از خـارجي متخصصـان و مديران مـديرانو و
سرمايه قراردادهاي كه ارشدي هتـلاجرايي در مشترك گداري

چيني با رستوران كردهو امضاء درها خـدمات عرضـه اجازه اند،
دارند. را كشور اين

محدوديت-1 عدم
محدوديت-2 عدم
محدوديت-3 عدم
به-4 تعهد دراستثنايعدم كـه مـواردي

شده ذكر افقي بخش

مؤسسات خدمات وب) مسافرتي
تورها دايركنندگان

محدوديت-1 عدم
محدوديت-2 عدم
دارد.-3 وجود محدوديت مقداري
به-4 تعهد شدهاستثنايعدم ذكر افقي بخش در كه مواردي

محدوديت-1 عدم
محدوديت-2 عدم
دارد.-3 وجود محدوديت مقداري
به-4 تعهد دراستثنايعدم كـه مـواردي

شده ذكر افقي بخش

16) )2002تايوان

هتل به شده (محدود هتل هايالف)
(به ارائهاستثنايگردشگري) خدمات
نوشيدني) و غذا

محدوديت-1 عدم
محدوديت-2 عدم
محدوديت-3 عدم
به-4 تعهد شدهاستثنايعدم ذكر افقي بخش در كه مواردي

محدوديت-1 عدم
محدوديت-2 عدم
محدوديت-3 عدم
به-4 تعهد دراستثنايعدم كـه مـواردي

شده ذكر افقي بخش
هتل به شده (محدود هتل هايالف)

عادي)
محدوديت-1 عدم
محدوديت-2 عدم
محدوديت-3 عدم
به-4 تعهد شدهاستثنايعدم ذكر افقي بخش در كه مواردي

محدوديت-1 عدم
محدوديت-2 عدم
محدوديت-3 عدم
به-4 تعهد دراستثنايعدم كـه مـواردي

شده ذكر افقي بخش
خدمات جمله (از غذا ارائه خدمات الف)

نوشيدني) ارائه به مربوط
محدوديت-1 عدم
محدوديت-2 عدم
محدوديت-3 عدم
به-4 تعهد شدهاستثنايعدم ذكر افقي بخش در كه مواردي

محدوديت-1 عدم
محدوديت-2 عدم
محدوديت-3 عدم
به-4 تعهد دراستثنايعدم كـه مـواردي

شده ذكر افقي بخش
و مسافرتي مؤسسات خدمات ب)

تورها دايركنندگان
محدوديت-1 عدم
محدوديت-2 عدم
محدوديت-3 عدم
به-4 تعهد شدهاستثنايعدم ذكر افقي بخش در كه مواردي

محدوديت-1 عدم
محدوديت-2 عدم
محدوديت-3 عدم
به-4 تعهد دراستثنايعدم كـه مـواردي

شده ذكر افقي بخش
راهنمايي به مربوط خدمات ج)

گردشگران
تعهد-1 عدم
محدوديت-2 عدم
به-3 تعهد مياستثنايعدم تنها خدمات اين كه امر توانداين

تعهد-1 عدم
محدوديت-2 عدم
محدوديت-3 عدم



آبانـ73شماره97 و ببااززررگگااننييببررررسسيي1394مهر ههاايي

رديف
كشور نام

عضويت) (سال
بازارزيربخش به مليدسترسي رفتار

شود. ارائه تور دايركننده و مسافرتي مؤسسه توسط
به-4 تعهد شدهاستثنايعدم ذكر افقي بخش در كه مواردي

به-4 تعهد دراستثنايعدم كـه مـواردي
شده ذكر افقي بخش

كـه صـورتي در خـارجي افـراد عـلاوه به
و باشـند داشـته را تايوان در اقامت گواهي

آن اقامت ازمدت بـيش باشـد،6هـا مـاه
آزمــونمــي در شــركت درخواســت تواننــد

نمايند گردشگران .راهنمايي

17) )2003ارمنستان

رستوران و هتل پذيرايي)(الف) جمله تعهد-1از عدم
محدوديت-2 عدم
محدوديت-3 عدم
به-4 تعهد شدهاستثنايعدم ذكر افقي بخش در كه مواردي

تعهد-1 عدم
محدوديت-2 عدم
محدوديت-3 عدم
به-4 تعهد دراستثنايعدم كـه مـواردي

شده ذكر افقي بخش
وب) مسافرتي مؤسسات خدمات

تورها دايركنندگان
راهنمايي به مربوط خدمات ج)

گردشگران

محدوديت-1 عدم
محدوديت-2 عدم
محدوديت-3 عدم
به-4 تعهد شدهاستثنايعدم ذكر افقي بخش در كه مواردي

محدوديت-1 عدم
محدوديت-2 عدم
محدوديت-3 عدم
به-4 تعهد دراستثنايعدم كـه مـواردي

شده ذكر افقي بخش

18) )2003مقدونيه

رستوران و هتل پذيرايي)(الف) جمله تعهد-1از عدم
محدوديت-2 عدم
محدوديت-3 عدم
به-4 تعهد شدهاستثنايعدم ذكر افقي بخش در كه مواردي

تعهد-1 عدم
محدوديت-2 عدم
محدوديت-3 عدم
به-4 تعهد دراستثنايعدم كـه مـواردي

شده ذكر افقي بخش

و مسافرتي مؤسسات خدمات ب)
تورها دايركنندگان

محدوديت-1 عدم
محدوديت-2 عدم
محدوديت-3 عدم
به-4 تعهد شدهاستثنايعدم ذكر افقي بخش در كه مواردي

محدوديت-1 عدم
محدوديت-2 عدم
محدوديت-3 عدم
به-4 تعهد دراستثنايعدم كـه مـواردي

شده ذكر افقي بخش
راهنمايي به مربوط خدمات ج)

گردشگران
تعهد-1 عدم
محدوديت-2 عدم
تعهد-3 عدم
به-4 تعهد شدهاستثنايعدم ذكر افقي بخش در كه مواردي

تعهد-1 عدم
محدوديت-2 عدم
تعهد-3 عدم
به-4 تعهد دراستثنايعدم كـه مـواردي

شده ذكر افقي بخش

19) )2004نپال

رستوران و هتل پذيرايي)(الف) جمله از
و مسافرتي مؤسسات خدمات ب)

تورها دايركنندگان

محدوديت-1 عدم
محدوديت-2 عدم
به-3 محدوديت نپـالاستثنايعدم بـا مشـاركت كه امر اين

مؤسسات خدمات براي خارجي سرمايه حداكثر و پذيرد صورت
برابر تورها دايركنندگان و خـدمات51مسافرتي بـراي درصـد،

برابر رستوران و باشد.80هتل درصد
به-4 تعهد شدهاستثنايعدم ذكر افقي بخش در كه مواردي

محدوديت-1 عدم
محدوديت-2 عدم
محدوديتعدم-3
به-4 تعهد دراستثنايعدم كـه مـواردي

شده ذكر افقي بخش



ببااززررگگااننييببررررسسيي آبانـ73شمارهههاايي و 139498مهر

رديف
كشور نام

عضويت) (سال
بازارزيربخش به مليدسترسي رفتار

20) )2004كامبوج

هتل محدوديت-1الف) عدم
محدوديت-2 عدم
هتل-3 براي محدوديت بالاترعدم و ستاره سه هاي
به-4 تعهد شدهاستثنايعدم ذكر افقي بخش در كه مواردي

محدوديت-1 عدم
محدوديت-2 عدم
محدوديتعدم-3
به-4 تعهد دراستثنايعدم كـه مـواردي

شده ذكر افقي بخش
رستوران تعهد-1الف) عدم

محدوديت-2 عدم
ويژگي-3 به توجه ميبا داده مجوز محيطي شود.هاي
به-4 تعهد شدهاستثنايعدم ذكر افقي بخش در كه مواردي

تعهد-1 عدم
محدوديت-2 عدم
تعهد-3 عدم
به-4 تعهد دراستثنايعدم كـه مـواردي

شده ذكر افقي بخش
و مسافرتي مؤسسات خدمات ب)

تورها دايركنندگان
محدوديت-1 عدم
محدوديت-2 عدم
به-3 محدوديت مشاركتاستثنايعدم ميزان كه موضوع اين

حداكثر مسافرتي موسسات در باشد.51خارجي درصد
به-4 تعهد شدهاستثنايعدم ذكر افقي بخش در كه مواردي

محدوديت-1 عدم
محدوديت-2 عدم
محدوديت-3 عدم
به-4 تعهد دراستثنايعدم كـه مـواردي

شده ذكر افقي بخش
راهنمايي به مربوط خدمات ج)

گردشگران
محدوديت-1 عدم
محدوديت-2 عدم
محدوديت-3 عدم
به-4 تعهد شدهاستثنايعدم ذكر افقي بخش در كه مواردي

باشند. داشته كامبوجي مليت بايد گردشگري راهنمايان

محدوديت-1 عدم
محدوديت-2 عدم
محدوديت-3 عدم
به-4 تعهد دراستثنايعدم كـه مـواردي

شده ذكر افقي بخش

21) )2005عربستان

رستوران و هتل پذيرايي):(الف) جمله از
كلوپاستثنايبه و شبانهبار هاي

محدوديت-1 عدم
محدوديت-2 عدم
محدوديت-3 عدم
به-4 تعهد شدهاستثنايعدم ذكر افقي بخش در كه مواردي

محدوديت-1 عدم
محدوديت-2 عدم
محدوديت-3 عدم
به-4 تعهد دراستثنايعدم كـه مـواردي

شده ذكر افقي بخش
و مسافرتي مؤسسات خدمات ب)

(به تورها واستثنايدايركنندگان عمره
حج)

محدوديت-1 عدم
محدوديت-2 عدم
به-3 محدوديت تنهـاآزموناستثنايعدم اقتصـادي نياز هاي

تعـداد به جمعيت كل نسبت براساس مسافرتي موسسات براي
مي اعمال مسافرتي شود.موسسات

به-4 تعهد شدهموااستثنايعدم ذكر افقي بخش در كه ردي

محدوديت-1 عدم
محدوديت-2 عدم
محدوديت-3 عدم
به-4 تعهد دراستثنايعدم كـه مـواردي

شده ذكر افقي بخش

راهنمايي به مربوط خدمات ج)
(به حج)استثنايگردشگران و عمره

محدوديت-1 عدم
محدوديت-2 عدم
محدوديت-3 عدم
به-4 تعهد شدهاستثنايعدم ذكر افقي بخش در كه مواردي

محدوديت-1 عدم
محدوديت-2 عدم
محدوديت-3 عدم
به-4 تعهد دراستثنايعدم كـه مـواردي

شده ذكر افقي بخش

22) )2007ويتنام
رستوران و هتل پذيرايي)(الف) جمله محدوديت-1از عدم

محدوديت-2 عدم
به-3 محدوديت تااستثنايعدم كه امر زمـان8اين از سـال

محدوديت-1 عدم
محدوديت-2 عدم
محدوديت-3 عدم



آبانـ73شماره99 و ببااززررگگااننييببررررسسيي1394مهر ههاايي

رديف
كشور نام

عضويت) (سال
بازارزيربخش به مليدسترسي رفتار

سرمايه شكل به بايد شده تهيه خدمات ساخت،الحاق در گذاري
پـذيرد. صورت ترميم يا نوسازي بـه-4بازسازي، تعهـد عـدم

شدهاستثناي ذكر افقي بخش در كه مواردي

به-4 تعهد دراستثنايعدم كـه مـواردي
شدهب ذكر افقي خش

و مسافرتي مؤسسات خدمات ب)
تورها دايركنندگان

محدوديت-1 عدم
محدوديت-2 عدم
ــه-3 ب ــدوديت مح ــدم ــتثنايع ــهاس ب ــه ك ــوع موض ــن اي

شـكلعرضه در خـدمات ارائـه مجوز خارجي خدمات كنندگان
درسرمايه محـدوديت بدون ويتنامي شركاي با مشترك گذاري

مي داده خارجي مشاركت شود.ميزان
به-4 تعهد شدهاستثنايعدم ذكر افقي بخش در كه مواردي

محدوديت-1 عدم
محدوديت-2 عدم
ــه-3 ب ــدوديت مح ــدم ــتثنع ــناياس اي

در ــگران گردش ــان راهنماي ــه ك ــوع موض
ازشركت بايـد خـارجي سـهام داراي هاي

خـارجي خدمات باشند. ويتنامي شهروندان
شـركت توسـط شـده بـهعرضه تنهـا هـا

ــافرت مســ ــدمات وخــ ورودي ــاي هــ
گردشــگرانمسـافرت بـراي داخلـي هـاي

از قسـمتي داخلـي مسـافرت (كـه خارجي
آن تعلقمسافرت است) كشور به دارد.ها

به-4 تعهد دراستثنايعدم كـه مـواردي
شده ذكر افقي بخش

23) )2007تونگا

رستوران و هتل پذيرايي)(الف) جمله محدوديت-1از عدم
محدوديت-2 عدم
سـرمايه-3 بـراي محدوديت (200گـذاريعدم )TOPهـزار

بيشتر يا تونگا پول واحد
به-4 تعهد شدهاستثنايعدم ذكر افقي بخش در كه مواردي

محدوديت-1 عدم
محدوديت-2 عدم
محدوديت-3 عدم
به-4 تعهد دراستثنايعدم كـه مـواردي

شده ذكر افقي بخش
و مسافرتي مؤسسات خدمات ب)

تورها دايركنندگان
محدوديت-1 عدم
محدوديت-2 عدم
محدوديت-3 عدم
به-4 تعهد شدهاستثنايعدم ذكر افقي بخش در كه مواردي

محدوديت-1 عدم
محدوديت-2 عدم
محدوديت-3 عدم
به-4 تعهد دراستثنايعدم كـه مـواردي

شده ذكر افقي بخش

)2008(اوكراين24

رستوران و هتل پذيرايي)(الف) جمله از
و مسافرتي مؤسسات خدمات ب)

تورها دايركنندگان
راهنمايي به مربوط خدمات ج)

گردشگران

محدوديت-1 عدم
محدوديت-2 عدم
محدوديت-3 عدم
به-4 تعهد شدهاستثنايعدم ذكر افقي بخش در كه مواردي

محدوديت-1 عدم
محدوديت-2 عدم
محدوديت-3 عدم
به-4 تعهد دراستثنايعدم كـه مـواردي

شده ذكر افقي بخش

)2008(وردكيپ25

رستوران و هتل جمله(الف) تعهد-1پذيرايي)از عدم
محدوديت-2 عدم
دارد.-3 وجود محدوديت مقداري
به-4 تعهد شدهاستثنايعدم ذكر افقي بخش در كه مواردي

تعهد-1 عدم
محدوديت-2 عدم
محدوديت-3 عدم
به-4 تعهد دراستثنايعدم كـه مـواردي

شده ذكر افقي بخش
و مسافرتي مؤسسات خدمات ب)

تورهادايركنندگان
تعهد-1 عدم
محدوديت-2 عدم
دارد.-3 وجود محدوديت مقداري
به-4 تعهد شدهاستثنايعدم ذكر افقي بخش در كه مواردي

محدوديت-1 عدم
محدوديت-2 عدم
محدوديت-3 عدم
به-4 تعهد دراستثنايعدم كـه مـواردي

شده ذكر افقي بخش



ببااززررگگااننييببررررسسيي آبانـ73شمارهههاايي و 1394100مهر

رديف
كشور نام

عضويت) (سال
بازارزيربخش به مليدسترسي رفتار

راهنمايي به مربوط خدمات ج)
گردشگران

تعهد-1 عدم
محدوديت-2 عدم
به-3 تعهد ازاستثنايعدم استفاده توانايي كه توري راهنمايان

زبان از نـداردبرخي وجود داخلي تور راهنمايان توسط كه هايي
باشند. داشته را

به-4 تعهد شدهاستثنايعدم ذكر افقي بخش در كه مواردي

محدوديت-1 عدم
محدوديت-2 عدم
محدوديت-3 عدم
به-4 تعهد دراستثنايعدم كـه مـواردي

شده ذكر افقي بخش

26) )2012روسيه

رستوران و هتل پذيرايي)(الف) جمله محدوديت-1از عدم
محدوديت-2 عدم
به-3 محدوديت تنهـااستثنايعدم تجاري حضور ذيل: موارد

است. مجاز روسيه فدراسيون تبعه حقوقي اشخاص شكل در
عرضه اجازه ضـرورياخذ مربوطـه محلـي مقامـات از خدمات

غيـرتبعيض طور به كه برنامـهاست چـارچوب در و هـايآميـز
آنهـا قلمـرو در اقتصـادي و اجتمـاعي توسـعه و شهري توسعه

شد. خواهد صادر
به-4 تعهد شدهاستثنايعدم ذكر افقي بخش در كه مواردي

محدوديت-1 عدم
محدوديت-2 عدم
به-3 محدوديت كهثناياستعدم مواردي

شده ذكر بازار به دسترسي ستون در
به-4 تعهد دراستثنايعدم كـه مـواردي

شده ذكر افقي بخش

و مسافرتي مؤسسات خدمات ب)
تورها دايركنندگان

راهنمايي به مربوط خدمات ج)
گردشگران

محدوديت-1 عدم
محدوديت-2 عدم
به-3 محدوديت تنهـااستثنايعدم تجاري حضور ذيل: موارد

داراي و روســيه فدراســيون تبعــه حقــوقي اشــخاص شــكل در
است مجاز تجاري سازمان

اشـخاص شـكل بـه بايـد تجاري سازمان در خارجي مشاركت
حداقل با و تبعه تور5حقوقي خدمات دايركنندگي تجربه سال
باشد. مربوطه كشور در

گر دايركننـدگي خدمات عرضه مقاصد مجمـوعبراي دشـگري
بـهمشاركت راي) حـق سهم بر تاكيد (با درصـد49خارجيان

مي كهمحدود محدوديت7شود اين روسيه الحاق از پس سال
مي شود.برداشته

از بيش خارجي مشاركت اشـخاص49مقدار شـكل در درصـد
نمي گرفته نظر در روسيه تبعه انتقـالحقوقي دليل اين به شود

سـرفعاليت عـدم يـا و تبعـهمايهها حقـوقي اشـخاص گـذاري
و گردشـگري به مربوط خدمات عرضه مجوز روسيه فدراسيون

كرده دريافت محدوديت، اين اجراي از قبل را اند.مسافزتي
را راهنمـا) (متـرجم تـور راهنماي خدمات كه حقيقي اشخاص

مي باشند.ارائه روسيه فدراسيون شهروندان از بايد دهند
به-4 تعهد شـدهناياستثعدم ذكر افقي بخش در كه مواردي

تـور راهنمـاي خـدمات كـه حقيقـي اشخاص كه شرطي به و
مي ارائه را راهنما) فدراسـيون(مترجم شـهروندان از بايـد دهند

باشند. روسيه

محدوديت-1 عدم
محدوديت-2 عدم
به-3 محدوديت كهاستثنايعدم مواردي

بـه و شده ذكر بازار به دسترسي ستون در
ذيل:شر مورد ط

يارانـه بـا مـرتبط موارد به تعهد وعدم هـا
حمايت اشكال بـهساير مربوط دولتي هاي

ملي. هويت و فرهنگ
به-4 تعهد دراستثنايعدم كـه مـواردي

شده ذكر افقي بخش
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رديف
كشور نام

عضويت) (سال
بازارزيربخش به مليدسترسي رفتار

نگرو27 مونته
)2012(

رستوران و هتل پذيرايي(الف) جمله از
خدماتاستثنايبه بخش در پذيرايي

نقل) و حمل
و مسافرتي مؤسسات خدمات ب)

تورها دايركنندگان
راهنمايي به مربوط خدمات ج)

گردشگران

محدوديت-1 عدم
محدوديت-2 عدم
محدوديت-3 عدم
به-4 تعهد شدهاستثنايعدم ذكر افقي بخش در كه مواردي

محدوديت-1 عدم
محدوديت-2 عدم
محدوديت-3 عدم
به-4 تعهد دراستثنايعدم كـه مـواردي

شده ذكر افقي بخش

28) )2012ساموا

رستوران: و هتل كرايه-1الف) خدمات
هتل براي هتل در اتاق 3هايدادن

بالا به ستاره
غذا-2 فروش خدمات
نوشيدني-3 فروش بدونخدمات ها

سرگرمي و تفريح ارائه

محدوديت-1 عدم
محدوديت-2 عدم
ساموا-3 با مشاركت صورت در تنها
به-4 تعهد شدهاستثنايعدم ذكر افقي بخش در كه مواردي

محدوديت-1 عدم
محدوديت-2 عدم
محدوديت-3 عدم
به-4 تعهد دراستثنايعدم كـه مـواردي

شده ذكر افقي بخش

و مسافرتي مؤسسات خدمات ب)
تورها دايركنندگان

تعهد-1 عدم
محدوديت-2 عدم
محدوديت-3 عدم
به-4 تعهد شدهاستثنايعدم ذكر افقي بخش در كه مواردي

تعهد-1 عدم
محدوديت-2 عدم
محدوديت-3 عدم
به-4 تعهد دراستثنايعدم كـه مـواردي

شده ذكر افقي بخش

29) )2012وانواتو

رستوران و هتل محدوديت-1الف) عدم
محدوديت-2 عدم
به-3 محدوديت ذيل:استثنايعدم موارد

تختمهمانخانه تعداد كه آنهايي ازهاي كمتر تعـداد50ها يـا
آناتاق ازهاي از كمتر آن10ها سالانه مالي گردش كمتريا ها

پولVTميليون20از باشد.وانواتو(واحد (
آنخانه سـالانه مـالي گردش كه ييلاقي ازهاي كمتـر 30هـا

باشد.VTميليون
متلهتل و سرمايههايها ارزش كه آني ازگذاري كمتـر 10هـا

آنVTميليون سالانه مالي گردش ازيا كمتـر ميليـون20ها
VT.باشد

به-4 تعهد شدهاستثنايعدم ذكر افقي بخش در كه مواردي

محدوديت-1 عدم
محدوديت-2 عدم
محدوديت-3 عدم
به-4 تعهد دراستثنايعدم كـه مـواردي

شده ذكر افقي بخش

(به مسافرتي مؤسسات خدمات ب)
تورها)استثناي دايركنندگان

محدوديت-1 عدم
محدوديت-2 عدم
محدوديت-3 عدم
به-4 تعهد شدهاستثنايعدم ذكر افقي بخش در كه مواردي

محدوديت-1 عدم
محدوديت-2 عدم
محدوديت-3 عدم
به-4 تعهد دراستثنايعدم كـه مـواردي

شده ذكر افقي بخش

تاجيكستان30
)2013(

رستوران و هتل پذيرايي)(الف) جمله از
و مسافرتي مؤسسات خدمات ب)

تورها دايركنندگان

محدوديت-1 عدم
محدوديت-2 عدم
به-3 محدوديت ذيل:استثنايعدم مورد

جمهــوري حقــوقي اشــخاص شــكل در تنهــا تجــاري حضــور
است. مجاز تاجيكستان

به-4 تعهد شدهاستثنايعدم ذكر افقي بخش در كه مواردي

محدوديت-1 عدم
محدوديت-2 عدم
محدوديت-3 عدم
به-4 تعهد دراستثنايعدم كـه مـواردي

شده ذكر افقي بخش
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رديف
كشور نام

عضويت) (سال
بازارزيربخش به مليدسترسي رفتار

راهنمايي به مربوط خدمات ج)
گردشگران

محدوديت-1 عدم
محدوديت-2 عدم
به-3 محدوديت ذيل:استثنايعدم موارد

در تنهــا تجــاري جمهــوريحضــور حقــوقي اشــخاص شــكل
است. مجاز تاجيكستان

هسـتند راهنمـا) (متـرجم راهنما عنوان به كه حقيقي اشخاص
باشند. تاجيكستان جمهوري شهروندان از بايد

به-4 تعهد شدهاستثنايعدم ذكر افقي بخش در كه مواردي

محدوديت-1 عدم
محدوديت-2 عدم
محدوديت-3 عدم
به-4 تعهد دراستثنايعدم كـه مـواردي

شده ذكر افقي بخش

31) )2013لائوس

رستوران و هتل پذيرايي(الف) جمله از
ها)خانهمهماناستثنايبه

محدوديت-1 عدم
محدوديت-2 عدم
در-3 اتـاق دادن كرايـه خـدمات بـراي تنهـا محدوديت عدم

بالاترهتل يا ستاره سه هاي
به-4 تعهد شدهاستثنايعدم ذكر افقي بخش در كه مواردي

محدوديت-1 عدم
محدوديت-2 عدم
محدوديت-3 عدم
به-4 تعهد دراستثنايعدم كـه مـواردي

شده ذكر افقي بخش
و مسافرتي مؤسسات خدمات ب)

تورها دايركنندگان
محدوديت-1 عدم
محدوديت-2 عدم
حداكثر-3 خارجي مشاركت درصد70سهم
به-4 تعهد بخـشاستثنايعدم در كـه مـديراني و متصديان

شده ذكر افقي

محدوديت-1 عدم
محدوديت-2 عدم
توسـط-3 شـده عرضـه خـارجي خدمات

مسـافرتشركت خـدمات به تنها هـايها
دارد. تعلق ورودي

بـه-4 تعهـد واسـتثنايعدم متصـديان
شده ذكر افقي بخش در كه مديراني

مشاوره خدمات ساير: محدوديت-1گردشگريايد) عدم
محدوديت-2 عدم
محدوديت-3 عدم
به-4 تعهد بخـشاستثنايعدم در كـه مـديراني و متصديان

شده ذكر افقي

محدوديت-1 عدم
محدوديت-2 عدم
محدوديت-3 عدم
بـه-4 تعهـد واسـتثنايعدم متصـديان

شده ذكر افقي بخش در كه مديراني

يمن32
)2014(

(تنها هتل و5و4مواردالف) ستاره)
رستوران

محدوديت-1 عدم
محدوديت-2 عدم
محدوديت-3 عدم
به-4 تعهد شدهاستثنايعدم ذكر افقي بخش در كه مواردي

محدوديت-1 عدم
محدوديت-2 عدم
محدوديت-3 عدم
به-4 تعهد دراستثنايعدم كـه مـواردي

شده ذكر افقي بخش
و مسافرتي مؤسسات خدمات ب)

تورها دايركنندگان
محدوديت-1 عدم
محدوديت-2 عدم
محدوديت-3 عدم
به-4 تعهد شدهاستثنايعدم ذكر افقي بخش در كه مواردي

تعهد-1 عدم
محدوديت-2 عدم
محدوديت-3 عدم
به-4 تعهد دراستثنايعدم كـه مـواردي

شده ذكر افقي بخش
كهماخذ كشورها خدمات تجارت آزادسازي تعهدات جدول سايتاز: شدهWTOوب ترجمه و است.مستخرج



آبانـ73شماره103 و ببااززررگگااننييببررررسسيي1394مهر ههاايي

خدمات.3 تجارت آزادسازي تعهدات درجه شناسايي
ملحق كشورهاي در مسافرت و گردشگري با مرتبط

به WTOشده

تجـاري آزادسازي تعهدات ميزان در تفاوت شدن مشخص با
ــا ب مــرتبط خــدمات تجــارت آزادســازي ــه ب متعهــد كشــورهاي
بـراي قسـمت ايـن در قبـل، قسـمت در مسـافرت و گردشگري
آزادسـازي تعهـدات درجـه ميزان كمي شناسايي به بهتر، مقايسه

مـي پرداختـه مذكور بخش كل در ايـنشـود.آنها دربـه منظـور
بـهصورت دسترسـي در كامل) (آزادسازي كامل محدوديت عدم

بـا برابـر آزادسـازي درجه خدمات، تجارت شيوه هر در 100بازار
هرگونـه بـه تعهـد (عـدم كامـل تعهـد عـدم صـورت در درصد،

حالـت در و درصـد صفر با برابر آزادسازي درجه هـايآزادسازي)
د آزادسـازي تعهـدات سـطح با متناسب عددي نيز نظـربينابين ر

مــي هيچگونــهشــود.گرفتــه كــه صــورتي در ديگــر عبــارت بــه
شيو هر در خدمات تجارت آزادسازي در زيربخشهمحدوديتي هر

تعهـدات) جـداول در محـدوديت عـدم (حالت باشد نداشته وجود
خـدمات زيـربخش آن از شـيوه آن در تجـاري آزادسـازي درجه

برابر مسافرت و گردشگري با ن100مرتبط در گرفتـهدرصد ظـر
وضــعيتمــي در تعهــد عــدم وجــود صــورت در مقابــل در شــود.
گرفتـهپيش نظـر در صـفر برابـر تجـاري آزادسـازي درجـه گفته
شود.مي

چهـار وزنـي ميـانگين از نيـز كـل تجـاري آزادسـازي درجه
محاســبه مســافرت و گردشــگري بــا مــرتبط خــدمات زيــربخش

وزنمي هـرشود. تجارت اهميت براساس اعمالي زيـربخشهاي
مي گرفته نظر در ذيل شكل به خدمات تجارت كل شود:در

) اول رستورانزيربخش و زيـربخش40برابـر)هتل درصـد،
) تورهـامخددوم دايركنندگان و مسافرتي مؤسسات 25برابـر)ات

) سوم زيربخش گردشـگراندرصد، راهنمـايي به مربوط )خدمات
موارد)25 (ساير چهارم زيربخش و د.درص10درصد

شـيوه در جهـاني خـدمات تجـارت حجم كه آنجا از واقع در
از شـيوه اين وضعيت و است مجموع درصد يك حدود در چهارم

خدمات تماميخدماتتجارت در مسافرت و گردشگري با مرتبط
شـده آزادسـازي بـه متعهد كه تعهـد"انـد،كشورهايي بـهعـدم

شدهاستثناي ذكر افقي بخش در كه مذكور"مواردي وزن است،
است. شده گرفته نظر در چهارم شيوه براي صفر برابر

) ملحـق2جدول كشورهاي تجاري آزادسازي تعهدات درجه (
به خـدماتWTOشده بخـش كل ودر گردشـگري بـا مـرتبط

خـدماتمسافرت عرضـه متفاوت شيوه چهار ميانگين حالت در و
مي بـالاتريندهد.نشان مبنـاي بر جدول اين در كشورها ترتيب

آزادسازي خدماتتجاريدرجه بخش وكل گردشگري با مرتبط
است.مسافرت شده كشـورهايبـرتنظيم ميـان در اسـاس ايـن

به شده مجمـوعكشـورسهWTOملحق 100بـاكشـور32از
آزادسازي تعهدات سطح بالاترين از مرتبطخدماتتجارتدرصد

گردشگ مسافرتبا و ايناندبودهبرخوردارري به توجه با واقع در .
آزادسازي به متعهد كشورها اين پيشين جدول و دركامـلجدول

مسـافرت و گردشـگري بـا مـرتبط خدمات تجارت اول شيوه سه
خدمات تجارت چهارم شيوه در تنها و نظرشده از آن اهميت (كه

است) درصد يك حدود جهاني تجارت تعهـدمشمولحجم عـدم
شده تجاري آزادسازي آزادسـازيانددر تقريبـي درجه رو اين از و

نيـز كشورها ساير است. شده گرفته نظر در معادل آنها بـاتجاري
بـين خـدمات تجـارت آزادسـازي درجه از 95تـا40برخورداري

بينابين حالت نسـبتاًمتنوعيدرصد، محـدوديت عدم كامـلميان
استثنا چهارم)ي(به كامـل100يعنيشيوه تعهـد عـدم و درصد

داشته درصد صفر اند.يعني
خدمات تجارت آزادسازي درجه ميانگين جدول اين انتهاي در

مسافرت و گردشگري با بـه32مرتبط شده ملحق WTOكشور

خدمات تجارت بخش كل در كه شده گردشـگريآورده با مرتبط
مسافرت ميانگينو بـراستدرصد1/74برابرمذكور، دلالت كه

مـذكور كشـورهاي در بخـش اين بالاي تجاري آزادسازي درجه
دارد.
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كشورهاي-2جدول تجاري آزادسازي تعهدات درجه
به شده ملحق خدماتWTOمنتخب بخش مرتبطدر

مسافرت و گردشگري با

كشوررديف نام
آزادسازي درجه

(درصد)
مولداوي1-3 لتوني، 100قرقيزستان،

95كرواسي4
اوكراين5-9 ارمنستان، آلباني، استوني، 90مغولستان،
مونته10-12 عربستان، 85نگروتايوان،
تاجيكستان13-14 80روسيه،
كيپ15-17 كامبوج، 75وردمقدونيه،

70لائوس18
ليتواني19-22 گرجستان، اردن، 65اكوادور،
وانواتو23-28 ساموا، تونگا، ويتنام، نپال، 60چين،
يمن29-30 55بلغارستان،

45پاناما31
40عمان32

كل 74,1كشور32ميانگين
مقالهمحاسبات:ماخذ

آزادسازي.4 تعهدات متفاوت سناريوهاي شناسايي
با مرتبط خدمات بخش در ايران فراروي تجاري

مسافرت و گردشگري
كشورها تجارب به توجه فـرارويبا ذيل متفاوت سناريوهاي

خـدمات بخش در ايران خاص وتعهدات گردشـگري بـا مـرتبط
قرار داشت:مسافرت خواهد

اتخـاذ يـا تجـاري آزادسـازي تعهـد عـدم اول سناريوي در الف)
كـه مسافرت، و گردشگري با مرتبط خدمات در منفي رويكرد
بسيار امر اين امكان شده ملحق كشورهاي تجربه به توجه با

مي نظر به رسد.دشوار
تأكيــدب) صــورت در و دوم ســناريوي بــرفرآينــددر مــذاكرات

مسـافرت، و گردشـگري بـا مرتبط خدمات حداقلي آزادسازي
از (كمتـر حـداقلي آزادسازي تعهد مشـابه50سطح درصـد):

) عمان (40كشورهاي پاناما و درصد).45درصد)

سناريوي در تأكيـدسـومج) صـورت در بـرفرآينـدو مـذاكرات
حداك مسـافرت،آزادسازي و گردشگري با مرتبط خدمات ثري

از (بيشتر حداكثري آزادسازي تعهد مشـابه50سطح درصد):
) شده ملحق كشورهاي از30اكثر جملـه32كشور از كشور)

) (60چين روسيه (80درصد)، عربستان و85درصد)، درصد)
) اكتريـت90اوكراين تجربـه به توجه با بنابراين 94درصد).

كشو محتمـلدرصدي سناريو اين مزبور سـناريورهاي تـرين
مي شود.محسوب

محدوديت.5 تجاريوضعيت آزادسازي هاي
به شده ملحق بخشWTOكشورهاي خدماتدر

مسافرت و گردشگري با مرتبط
محدوديت وضعيت بر كشـورهايمروري شـده اعمـال هـاي

مــي شــده ايــنملحــق متعــدد و مختلــف انــواع بــا را مــا توانــد
ومحدوديت وضـعيت اساس بر الحاق مذاكرات در تا كند آشنا ها

محدوديت اين از استفاده ملي، امكانمنافع مـذاكرهپذيرها قابل و
اينباشد. تعهداتبه جدول به توجه با ملحـق32ترتيب كشـور

محدوديت اهم درشده آنهـا ملـي رفتـار و بازار به دسترسي هاي
مسافر و گردشگري با مرتبط خدمات ذيـلبخش مـوارد شامل ت

است:
شركتعرضهبلغارستان:- مشاركت با بلغاريكنندگان هاي

تاسـيسو خـارجي سـهام مشـاركت سقف وجود عدم با
كميتـه وسـيله به گردشگري خدمات فعاليت مجوز يابند.

مي صادر نهادهـايگردشگري سهم كه صورتي در شود.
خـارجي سـرمايه ميـزان در شهرداري) يا (دولتي عمومي

ازشر بيشتر بلغاري مـديران50كت تعـداد اسـت، درصد
عرضـه باشـد. بلغاري مديران تعداد از بيشتر نبايد خارجي
اشـخاص توسـط گردشگران راهنمايي به مربوط خدمات

مي صورت پذيرد.خارجي
حـداكثرعمان:- رسـتوران بـراي خـارجي سهام 49ميزان

باشد. درصد
در- ــدگي نماين تاســيس در محــدوديت ــواني: ــاطقليت من

دارد. وجود زيستي محيط شده حفاظت
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گـواهي- كـه صـورتي در خـارجي افراد ملي: رفتار تايوان:
آن اقامت مدت و باشند داشته را تايوان در بيشاقامت ها

ميششاز باشد، آزمـونماه در شـركت درخواست توانند
نمايند. گردشگران راهنمايي

حـداكثر- و پـذيرد صـورت نپال با مشاركت سـرمايهنپال:
دايركننـدگان و مسافرتي مؤسسات خدمات براي خارجي

برابر رسـتورانودرصد51تورها و هتـل خـدمات بـراي
باشد.80برابر درصد

هتلتعهدعدمكامبوج:- ازهايبراي ستارهكمتر سه
ويژگـيكامبوج:- بـه توجـه دادهبا مجـوز محيطـي هـاي

شود.مي
دركامبوج:- خارجي مشاركت مسـافرتيميزان موسسـات

باشد.51حداكثر درصد
داشتهكامبوج:- كامبوجي مليت بايد گردشگري راهنمايان

باشند.
موسسـاتآزمونعربستان:- بـراي تنها اقتصادي نياز هاي

موسسـات تعداد به جمعيت كل نسبت براساس مسافرتي
مي اعمال شود.مسافرتي

شـدههشتتاويتنام:- تهيـه خـدمات الحاق زمان از سال
سرمايه شكل به نوسازيبايد بازسازي، ساخت، در گذاري

پذيرد. صورت ترميم يا
عرضه- به ارائـهويتنام: مجـوز خـارجي خـدمات كننـدگان

سـرمايه شـكل در شـركايخدمات بـا مشـترك گـذاري
داده خارجي مشاركت ميزان در محدوديت بدون ويتنامي

شود.مي
شركتويتنام:- در گردشگران سـهامراهنمايان داراي هاي

باشند. ويتنامي شهروندان از بايد خارجي
شركتويتنام:- توسط شده عرضه خارجي تنهـاخدمات ها

خدمات مسافرتمسافرتبه و ورودي داخلـيهاي هـاي
از قسـمتي داخلي مسافرت (كه خارجي گردشگران براي

آن داردمسافرت تعلق است) كشور به .ها

سرمايهتعهدعدمتونگا:- ازگذاريبراي هـزار200كمتـر
)TOPتونگا پول واحد (.

ازتنهاورد:كيپ- اسـتفاده توانـايي كـه تـوري راهنمايـان
زبان از وجـودبرخي داخلي تور راهنمايان توسط كه هايي

باشند. داشته را ندارد
تبعه- حقوقي اشخاص شكل در تنها تجاري حضور روسيه:

ر است.فدراسيون مجاز وسيه
مربوطهروسيه:- محلي مقامات از خدمات عرضه اجازه اخذ

غيرتبعيض طور به كه است چـارچوبضروري در و آميـز
اقتصـاديبرنامه و اجتمـاعي توسعه و شهري توسعه هاي

شد. خواهد صادر آنها قلمرو در
شكلروسيه:- به بايد تجاري سازمان در خارجي مشاركت

و تبعـه حقـوقي حـداقلاشخاص تجربـهپـنجبـا سـال
باشد. مربوطه كشور در تور خدمات دايركنندگي

ــدگي- دايركنن ــدمات خ ــه عرض ــد مقاص ــراي ب ــيه: روس
مشاركت مجموع سـهمگردشگري بـر تاكيد (با خارجيان

به راي) مي49حق محدود كـهدرصد سـالهفـتشود
مي برداشته محدوديت اين روسيه الحاق از شود.پس

(مترجم- تور راهنماي خدمات كه حقيقي اشخاص روسيه:
مـي ارائه را فدراسـيونراهنما) شـهروندان از بايـد دهنـد

باشند. روسيه
يارانـه- بـا مـرتبط مـوارد به تعهد عدم سـايرروسيه: و هـا

حمايت هويـتاشكال و فرهنـگ بـه مربـوط دولتي هاي
ملي.

خصوصتعهدعدموانواتو:- كـهمهمانخانهدر تعـدادهايي
آنتخت ازهاي كمتر اتاق50ها تعداد آنيا كمترهاي ها

آن10از سالانه مالي گردش ازيا كمتـر ميليـون20هـا
VTخانـه باشـد. وانواتـو) پول كـه(واحد ييلاقـي هـاي

آن سالانه مالي ازگردش كمتر باشـد.VTميليون30ها
متلهتل و سرمايهها ارزش كه آنهايي كمترگذاري ازها
آنVTميليون10 سالانه مالي گردش ازيا كمتـر 20ها

باشد.VTميليون
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حقوقيتاجيكستان:- اشخاص شكل در تنها تجاري حضور
است. مجاز تاجيكستان جمهوري

(مترجمتاجيكستان:- راهنما عنوان به كه حقيقي اشخاص
تاجيكسـتان جمهـوري شـهروندان از بايد هستند راهنما)

باشند.
درتعهـدعدملائوس:- اتـاق دادن كرايـه خـدمات بـراي

ازهايهتل ستارهكمتر سه
حداكثر- خارجي مشاركت سهم درصد70لائوس:
شركتلائوس:- توسط شده عرضه خارجي تنهاخدمات ها

مسافرت خدمات دارد.به تعلق ورودي هاي
هتلتعهدعدميمن:- واسـتثنايبههابراي چهـار مـوارد

ستاره پنج

پيش.6 تعهداتارائه جدول آزادسازينويس
بخشيتجار در باخدماتايران مرتبط

مسافرت و گردشگري
پيش مطالب به توجه كشـورهايبا تجربـه خصـوص در گفته

ايـن در حـداكثري آزادسـازي تعهـدات خصـوص در شده ملحق
منفي رويكرد پذيرش تجاربهبخش، مرتبطخدماتتآزادسازي

مسافرت و گردشگري ايرانبا مـيبراي بنـابراين.باشـدمشـكل
تجارت آزادسازي خصوص در مثبت رويكرد مرتبطخدماتاتخاذ

بنـابراين بـود. خواهـد اجتنـاب غيرقابل مسافرت و گردشگري با
) جـدول شـده، ملحق كشورهاي تعهدات وضعيت بـه3براساس (

بخـشعنوان در ايران پيشنهادي خاص تعهدات خـدماتجدول
گردشگ با ميمرتبط پيشنهاد مسافرت و شود.ري

بخشايرانپيشنهاديخاصتعهداتجدول-3جدول مسافرتدر و گردشگري با مرتبط :خدمات
تجربه شدهبراساس ملحق كشورهاي

بازارزيربخش به مليدسترسي رفتار
پذيرايي)الف) جمله (از رستوران و هتل
وب) ــافرتي مســ مؤسســــات خــــدمات

تورها دايركنندگان
گردشگرانج) راهنمايي به مربوط خدمات

موارد ساير د)

محدوديت-1 عدم
محدوديت-2 عدم
محدوديت-3 خـارجياستثنايبهعدم سـهام ميـزان كـه موضـوع ايـن

باشد.49حداكثر درصد
صـادر گردشـگري كميتـه وسـيله بـه گردشـگري خـدمات فعاليت مجوز

شود.مي
زيسـتي محـيط شـده حفاظت مناطق در نمايندگي تاسيس در محدوديت

دارد. وجود
ويژگي به توجه ميبا داده مجوز محيطي شود.هاي

نسـبتآزمون اسـاس بـر مسافرتي موسسات براي تنها اقتصادي نياز هاي
مي اعمال مسافرتي موسسات تعداد به جمعيت شود.كل

به-4 تعهد شدهاستثنايعدم ذكر افقي بخش در كه مواردي
ارائه را راهنما) (مترجم تور راهنماي خدمات كه حقيقي اشخاص علاوه به

باشندمي ايران اسلامي جمهوري شهروندان از بايد دهند

محدوديت-1 عدم
محدوديت-2 عدم
محدوديت-3 عدم

به محدوديت راهنمايـاناستثنايعدم كـه موضـوع ايـن
شركت در ازگردشگران بايـد خـارجي سـهام داراي هـاي

خارجي خدمات باشند. ايران اسلامي جمهوري شهروندان
شركت توسط شده مسافرتعرضه خدمات به تنها هايها

مسافرت و خـارجيورودي گردشـگران براي داخلي هاي
آن مسافرت از قسمتي داخلي مسافرت كشـور(كه بـه هـا

دارد. تعلق است)
مـرتبط موارد به تعهد يارانـهعدم اشـكالبـا سـاير و هـا

ملي.حمايت هويت و فرهنگ به مربوط دولتي هاي
ذكراستثنايبهتعهدعدم-4 افقي بخش در كه مواردي

شده
يافتهماخذ مقالههاي:

وجمع ملاحظاتبندي
اين بـهمقالهدر شـده ملحـق كشورهاي درWTOتعهدات

خدمات بخش آزادسازي مسـافرتزمينه و گردشـگري بـا مرتبط

قرار بررسي استمورد برگرفته يافته. ايناساس مواردمقالههاي
گرديدذيل اعضا32تماميكهمشخص از كه ملحـقكشوري ي

به خـدماتWTOشده تجـارت آزادسـازي بـه متعهـد هسـتند،
مسافرت و گردشگري با وشدهمرتبط آزادسازياند درجه ميانگين
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آنيتجار بخش ايـن 74,1برابرهااين نشـانگر كه است درصد
به شده ملحق كشورهاي كه است متعهـدWTOمهم عمـل در

شده مزبور بخش در بالايي تجاري آزادسازي درجه پذيرش اند.به
پايان بهدر توجه كشورهايبررسيبا مهممزبورتجارب اين

سناريگرديدمشخص تعهـداتكه قبـول در متفاوتي كاملا وهاي
بخـش فراروي تجاري، وهـايآزادسازي گردشـگري بـا مـرتبط

خواهمسافرت قرار داشـت.نايران تمـاميد تجربـه بـه توجـه بـا
بــه شــده ملحــق تعهــدWTOكشــورهاي پــذيرش بــر مبتنــي

تجــارت مســافرتآزادســازي و گردشــگري بــا وجــودمــرتبط و
از بيش بخـش74ميانگين تجـاري آزادسـازي درجـه درصـدي

مي،مذكور استنباط خـدماتچنين شـدن اسـتثناء امكان كه شود
مسـافرت و گردشـگري با بـهومرتبط منفـي رويكـرد پـذيرش

خدمات تجارت وآزادسازي مذكور ديگـربخش عبـارت عـدمبه
تجاري آزادسازي تعهد اينقبول كشوردر براي بسـياربخش مـا

بود خواهد بيشـتردشوار تجاري آزادسازي سطح پذيرش به نياز و
بخش ساير دارد.در خدمات هاي

مزبـور كشـورهاي تعهـدات جدول بر مروري با وجود، اين با
مي درملاحظه تجـاري آزادسازي تعهدات پذيرش ميزان كه شود

از برخـي و نبوده درصدي صد و كامل شكل به كشورها اين اكثر
آزادسازيآن به متعهد شدهها محدود روهاي اين از صـورتاند. در
خـدماتفرآيندكيدأت تجـارت آزادسـازي بر بـامذاكرات مـرتبط

مسافرت و درگردشگري بايستي اينفرآيند، بر سعي مهمالحاق
اهميت به بنا تا ملاحظاتباشد تعهـداتو سـطح مزبـور، بخش

حداقلي كشورآزادسازي پـذيردعمانهايمشابه صـورت پاناما و
تجـارياسـاسبركه آزادسـازي تعهـدات متفـاوت سـناريوهاي

پيشايرانفراروي بخش، در ايران تعهدات جدول نـامبردهنويس
حاضر مقاله استدر شده .پيشنهاد

كـه است ضروري نكته اين بـهذكر توجـه هـايواقعيـتبـا
بينموجود تجارت بـ،المللمذاكرات فـوق مطالـب است اممكن

سـازمان ايـن بـه آينـده در كه كشورهايي ساير و ايران وضعيت
شـرايط بـا آنهـا و باشـد نداشته كامل سازگاري پيوست، خواهند

همچنين گردند. مواجه دشوارتري پيشبسيار عملياتيتهيه نويس
به الحاق مذاكرات مواضع بخشWTOبراي مـرتبطخدماتدر

تحل تجزيه مستلزم مسافرت، و گردشگري وبا متعـدد عوامـل يل
توسعه اهداف همچون ديگري درمهم كـه مـذكور بخـش در اي

نبوده نظر مورد مقاله اند.اين
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