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نقش دور کاری در ایجاد اشتغال و بررسي 

ميزان آگاهي دانشجویان از آن 
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کارشناس ارشد پژوهش علوم اجتماعی
اشرف زهره وند
کارشناس ارشد پژوهش علوم اجتماعی 

واژگاي کليدي: بازار كار- دوركاری - فناوري اطلاعات و ارتباطات -كامپيوتر- اينترنت- ايميل- آگاهي

مقدمه
در اقتصاد كنوني، كارايي، اثربخشي و بهره وري  روش هاي كاري و روش های سنتي اشتغال روز  به  روز رو به كاهش است. روش هاي شغلي معمول 
به  واسطه تغيير فن آوري به  سرعت در حال ادغام هستند و اينترنت و ديگر فناوري هاي اطلاعاتي و ارتباطي اين امكان را به  وجود مي آورند كه 

كارهاي گروهي بدون محدوديت جغرافيايي سازماندهي شوند؛ چيزي كه از آن به )زوال فاصله( ياد مي شود.
زوال فاصله به اين معنا است كه پيمانكاران مستقل مي توانند در مكان يا در افق زماني متفاوت با كارفرمايان خود، كار كنند. چنين شيو ه اي از كار 
توزيع  شده كه به مدد فن آوري هاي جديد اطلاعاتي و ارتباطي ممكن شده، با عنوان كلي شغل های اينترنتي و كار از راه دور شناخته مي شود. دور 
كاری بخشي از فرآيند گستردة تغييري است كه از طريق ادغام فن آوري اطلاعات از يك سو و فن آوري ارتباطات از سوي ديگر به وقوع پبوسته 

است.
به  طوركلي سازمان هاي مختلف، دوركاري را به  عنوان يك بديل مناسب براي افزايش كارايي و اثربخشي و در نتيجه  بهره وري، كاهش هزينه ها، 

كاهش آلودگي، كاهش رفت و آمد، و هماهنگي بين ساعات زندگي و كار، مورد توجه قرار داده اند. 

دورکاری آرايش و سازماندهي نوين مؤلفه هاي اشتغال از بعد زمان و مكان با استفاده از سيستم هاي رايانه اي و 
ارتباطي به منظور بهبود نتايج کار مي باشد. کار از راه دور ساختار و مفاهيم سنتي کار، کارگر، محل کار، ماهيت 
کار، ماهيت حقوق و دستمزد و به طور کلي تشكيلات و ساختار آن را تغيير مي دهد. کار از راه دور بخشي 
از فرايند گسترده تغييراتي است که از طريق ادغام فناوري جديد بالاخص فناوري هاي اطلاعات و ارتباطات 
)ICTs( به وقوع مي پيوندند. موضوع اصلي اين تحقيق نقش دورکاری در ايجاد اشتغال و بررسي ميزان آگاهي 
دانشجويان دانشگاه آزاد واحد رودهن از آن است. در اين پژوهش براي بخش اشتغال از روش اسنادي بهره  
گرفته شده است و از برای بخش آگاهی از دورکاری، از روش پيمايشي )پرسش نامه( بهره گرفته شده است. در 
اين تحقيق جامعه آماري 17120 نفر و حجم نمونه 250 نفر مي باشد. يافته هاي تحقيق نشان مي دهد که حدود 
75درصد دارای آگاهی پايين و متوسطی هستند و به زبان ديگر؛ آگاهی پايينی از دورکاری دارند. 
با توجه به اطلاعات بدست آمده از جدول فراواني متقاطع )توافقي( مشاهده شده و مورد انتظار، نتيجه 
مي گيريم که: ارتباط معناداري ميان آگاهي و سطح تحصيلات، سال ورود و رشته تحصيلی وجود دارد و ارتباط 
معناداري ميان آگاهي و جنسيت وتأهل وجود ندارد. در ادامه در مورد فرضيات تحقيق نتايج زير به دست آمده 
است: آشنايي با فناوري اطلاعات، کامپيوتر، اينترنت و مفاهيم و مصاديق دورکاری در افزايش ميزان آگاهي 
دانشجويان از دور کاری تأثيرگذار است و تسلط به زبان انگليسي و آشنايی با فناوري اطلاعات و ارتباطات در 
پيشرفت آگاهي دانشجويان از دور کاری تأثيرگذارنيست.
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تئورسين هاي علم اقتصاد،  بازاركار1 را به عنوان يكي از بازارهاي مهم 
بازار  اين  در  قرار مي دهند.  توجه  مورد  اقتصاد كشورها  در  چهارگانه 
همواره عرضه و تقاضاي نيروي كار تحت تاثير سياست ها و متغيرهاي 
اقتصادي و اجتماعي دچار نوسانات خاصي گرديده است. زيرا مسائل 
مرتبط با نيروي كار و نيروي انساني مقوله اي است كه به عنوان يكي از 
ويژگي هاي مهم و منحصر به فرد بازاركار مورد توجه قرار مي گيرد كه 
در هر سوي آن )عرضه نيروي كار و تقاضاي نيروي كار( قرار دارد كه با 
متغيرهايي چون حجم سرمايه گذاري، تكنولوژي، بهره وري نيروي كار و 
سرمايه، سطح توليد و نوع تكنيك توليد رايج در كشور )كه خود تحت 

تاثير قيمت عوامل توليد است(  سر و كار دارد.
مجموعه سياستهاي اقتصادي و چگونگي ثبات  و سازگاري مجموعه 
اين سياستها همچون قوانين و مقررات ناظر بر بازار كار، ساختار و انواع 
ديگربازارها و نحوه مديريت كلان كشور به عنوان مهمترين عامل تلفيق 
منابع و بهره برداري بهينه از آن، اهميت سرمايه گذاري و شفاف بودن 

حقوق مالكيت فردي ارتباط پيدا مي كند.
در اين پژوهش با توجه به دوموضوع  1-  نرخ رشد جمعيت كه تاثير به 
سزايي بر هرم سني كشور دارد. 2- در مرحله گذار از نسل سوم )عصر 
اطلاعات( به نسل چهارم )عصر اطلاعات و ارتباطات( مي باشيم. يكي از 
راهكارهاي مهم و اساسي در به وجود آوردن تعادل در بازار كار استفاده 
از سياستها و برنامه هاي اجرايي و عملي مي باشد كه يكي از روشهاي 
موجود براي به تعادل رساندن عرضه نيروي كار با تقاضاي نيروي كار، 
استفاده از شيوه هاي نوين كار و استفاده از فنآوري پيشرفته مي باشد.
دوركاري يا كار از راه دور راهكار بسيار مناسب در اين فرآيند مي باشد  
در اين تحقيق قصد داريم بابررسي نقش كار از راه دور به جمع بندي 
و تبيين نقش آ ن پرداخته  تا باتوجه به نتايج بدست آمده بتوانيم 
آينده كار را با توجه به روند تغييرات و برنامهاي راهبردي توسعه تبيين 

نماييم.
كار از راه دور ارائه كننده فرصتهاي شغلي منحصر به فرد است و به 
نظر مي رسد كه ارتباط تنگاتنگي با شغلهاي آتي، افزايش خوداشتغالي، 
كارآفريني وگسترش بنگاههاي كوچك اقتصادي داشته باشد و هدف 
اساسي اين است كه ظرفيت بالقوه شيوة جديد كار با محوريت انسان را 
به جاي روش اجباري استفاده از فن آوري به حداكثر  رساند، تا اينكه 
سرمايه انساني، فن آوري نوين و اشكال جديد تشكيلات كار، همراه با 
يكديگر موجبات رشد افزايش اشتغال و شرايط بهتر كاري و شغل يابي 

را فراهم آورد.
اولين كسي كه به صورت رسمي به تحقيق در زمينه كار از راه دور 
پرداخت جك ام نيلز2 ميباشد. او با توجه به انگيزه خود و مشكلاتي كه 
در استفاده از فناوري پيشرفته براي انجام كار ها مي ديد، مصمم گرديد 

كه اين بحث را مورد توجه قرار دهد.

1-  Labour market
2- Jack-  M -Nils

جك ام نيلز به عنوان پدر خوانده كار از راه دور در ابتدا " مصالحه بين 
ارتباطات راه دور و حمل و نقل " را برگزيد ولي چون اين عنوان به 
راحتي به زبان نمي آمد واژة Telecommuting را برگزيد و سپس 
واژه )Teleworking(   را براي بيان كار بردهاي وسيعتر به كار برد.

 ،4 كينزمن  فرانسيس   ،3 تافلر  آلوين  همچون  نويسندگان  از  برخي 
هندي5 و... از جمله افرادي هستند كه در سالهاي 1982- 1974 به 

اين موضوع پرداختند.
بادر نظر گرفتن مطالب فوق و اهميت تغييرات به وجود آمده  توسط 
تكنولوژي و فنآوري پيشرفته يعني كامپيوتر و اينترنت، پرداختن به اين 
موضوع و توجه به گوناگوني كار پاره وقت وكسب وكار اينترنتي ) كه 
خود به چهار بخش كار در منزل، مركز انجام كار ازراه دور، كلبه هاي 
الكترونيكي، دهكده الكترونيكي تقسيم مي شود( مي تواند دراين زمينه  

مثمر ثمر  واقع گردد.
بازار كار با دو مولفه عرضه و تقاضاي نيروي كار يكي از چهار بازار مهم 
نزد بازارهاي موجود اقتصادي است كه با توجه به عامل نيروي انساني 
در هر دو بخش اين بازار باعث گرديده است كه هم مولفه هاي آن و 

هم خود بازار كار داري ويژگيهاي منحصر به فرد گردد.
مؤلفه هاي منحصر به فرد اين بازار كه در هر دو عامل انساني نقش اصلي 
و تعيين كننده اي را دارد از مهمترين و تاثيرگذار ترين مشخصه ها در 
روند ايجاد فرصتهاي شغلي و اشتغال و مهار نمودن و پايين آوردن نرخ 

بيكاري مي باشد.
بررسي نقش كار از راه دور در ايجاد اشتغال باتوجه به روند تغييرات به 
وجود آمده در ظرفيت بالقوه شيوه جديدكار و اشتغال با محوريت انسان 
و استفاده از فن آوري نوين به عنوان يكي از  راهكارهاي ايجاد اشتغال 
و به تعادل رساندن دو بازوي اين چرخه )عرضه و تقاضاي نيروي كار( 
در بازاركار و سنجش ميزان آگاهي دانشجويان در مورد اين روش جديد 

كاري از مهمترين اهداف اين تحقيق مي باشد.
در اين زمينه بايد اين نكته را بيان نمود كه تحقيقات و پژوهشهاي قابل 
توجه اي در اين زمينه به عمل نيامده است و در اين راستا با توجه به 
چند مقاله ارائه شده در سمينارهای مربوط به IT سعي گرديده است 
كه مطالب مرتبط را جمع آوري نموده تا بوسيله آن بتوانيم در مورد 

موضوع طرح شده اطلاعات مورد نظر را بدست آوريم.
ايجاد  از راه دور در  تاثيرات و نقش كار  يافتن  اين پژوهش  از  هدف 
اشتغال مي باشد كه در راستاي تهيه طرح تحقيق ابتدا به بيان مسئله 
و اهميت و ضرورت آن اشاره مي نمائيم و با اشاره به سوابق تحقيقات 
انجام شده در اين زمينه اين بخش از تحقيق و تاثيرات ناشي از اين 
روش جديد اشتغال به كار را اثبات مي نماييم و در مرحله تبيين سعي 
نموده ايم ميزان آگاهي دانشجويان دانشگاه آزاد واحد رودهن را از كار 

3- Alvin Toffler
4- Francis Kinsman
5- Handy
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از راه دور بسنجيم تا در انتها راهكار مناسب 
لازم  سازي  فرهنگ  و  كردن  نهادينه  جهت 
را به عنوان پيشنهاد و راهكار  اين مقوله  در 

اجرائي  ارائه نماييم.

بيان مسئله
پيشرفت صنعت، آگاهي ) دانايي ( و فن آوري 
در جهان پهناور داراي روندي سريع و رو به 
رشد مي باشد.شكل گيري انواع كارخانجات و 
صنايع همراه با به كار گيري انواع تجهيزات 
پيشرفته، خود نمودي از اين امر است. امروزه 
صورت  به  وسايل  ساخت  و  توليد  عملكرد 
امكانات  انواع  به كار گيري  با  خودكار همراه 

مي باشد.
يكي از اين تجهيزات، دستگاههاي مدرنيزه اي 
يا همان كنترل كننده هاي  نام كامپيوتر  به 
به معناي  راه دور  از  باشد. كار  پيشرفته مي 
از  باشد.  نمي  جديدي  خيلي  موضوع  كلي، 
زماني كه بشر ديده به جهان گشود و با چشم 
جستجو گر خود، اطراف را نگريسته و آن را  
بررسي كرده است، فن دور كاري را فرا گرفته 
است. كار از راه دور به گونه اي كه در حال 
حاضر آنرا مي شناسيم حدودا در اواخر نيمه 
دوم قرن بيستم پديد آمده است و طي چند 
سال گذشته به طرز شگفت آوري رشد وتوسعه 
نموده است. براي اجراي سيستم كنترلي كار 
از راه دور، امروز، از زبان هاي برنامه نويسي 
پيشرفته و سريع  بهره مي گيرند.به طوري كه 
توليد  زنجيره اي خط  كاركنان  به  نياز  رباتها 
منشي هاي  نظير  امكاناتي  و  داده  كاهش  را 
افزار هاي رايانه اي و خانگي  ديجيتالي، نرم 

بسياري از مشاغل را حذف مي كنند.
 جمعيت بيكاران جوان كشور در حالي از مرز

به  متعهد  را  دولت  و  گذشته  نفر  ميليون   3
ايجاد سالانه 8۰۰ هزار شغل جديد در كشور 
كرده است در حالي كه هنوز برنامه ريزان و 
گروههای سياستگذار و برنامه ريزان اتاقهاي 
متولي  هاي  دستگاه  و   فكر  و  توليدانديشه 
ايجاد كار و  شغل بودجه هاي كلان را صرف 
مدت  كوتاه  در  اشتغال  ضربتي  هاي   طرح 
مي كنند.به كارگيري شيوه هاي ضربتي براي 

ايجاد فرصتهاي شغلي و اشتغال طي سال هاي 
گذشته از سوي مسئولان به طور جدي مورد 
حمايت و  پيگيري قرار گرفته است در حالي 
كه اين روش سال هاست از سوي كشورهاي 
شيوه  و  گرديده  اعلام  منسوخ  يافته  توسعه 
هاي جديد و بديع ديگر را همگام با پيشرفت 
 )ITC و توسعة فن آوري اطلاعات و ارتباطات

)  به كار مي گيرند.
در  اگرچه  اشتغال  ضربتي   طرحهاي 
كوتاه مدت تعدادي از بيكاران را به كار گرفته 
است اما تصويب قوانين و طرح هاي مختلف 
در اين امر منجر به دو برابر شدن بيكاران طي 
چند سال گذشته شده است. چنانچه يكي از 
تعداد  اين  است:  اعلام كرده  مديران مسئول 
اين  اجراي  توسط  شده  گمارده  كار  به  افراد 
مالي  بار  تومان  ميليارد   5۰ طرحها،  گونه 
است.براساس  كرده  تحميل  دولت  بدنه  به 
برآوردهاي به عمل آمده در طول برنامه سوم 
توسعه، سالانه 721 هزار و 3۰۰ نفر بر عرضه 
اين  از  افزوده مي شود كه  نيروي كار كشور 
تعداد 5۶2 هزار و 1۰۰ نفر را مردان و 159 
دهند. مي  تشكيل  زنان  را  نفر  و 2۰۰  هزار 

و  درصد   ۶ ساليانه  اقتصادي  رشد  با  اگرچه 
متوسط نرخ رشد سرمايه گذاري معادل 7/1 
 7۶5 مقدار  ساليانه  متوسط  طور  به  درصد، 
به  بيكاري  نرخ  و  ايجاد  شغلي  فرصت  هزار 
12/۶ درصد در سال پاياني برنامه سوم تنزل 
خواهد يافت اما توسل به سياست هاي كوتاه 

مدت چشم انداز روشني ندارد.
شاغل  جمعيت  سازي  ظرفيت  براي  تدابير 
توجه سياستگذاران است كه  در حالي مورد 
تغيير  شرف  در  كار«  »محل  سنتي  مفهوم 
در  كه  است  سال  چندين  متخصصان  است. 
مورد تعاريف كار از راه دور به بحث و بررسي 
پيدا  دست  مختلفي  نتايج  به  و  پرداختند 

كرده اند.
انجام  در  نوين  اي  شيوه  دور«  راه  از  »كار 
وظايف است كه به كمك تجهيزات رايانه اي 
و مخابراتي، ايجاد كننده مشاغل جديد خواهد 
از  بود و امروزه طيف گسترده اي از مشاغل 

اپراتورها تا مديران را دربر مي گيرد و در واقع 
مي توان اذعان داشت كه تبلور عيني كاربرد 
فناوري اطلاعات و ارتباطات در عرصه اشتغال 
به منظور ايجاد فرصت هاي شغلي نويني براي 
معلول  افراد  و  زنان  خصوص  به  افرادخاص 

است.
در  جديد  هاي  پديده  روي  بر  تلاش  اگرچه 
ايجاد اشتغال همانند كار از راه دور تازه آغاز 
شده است ولي اين مقوله تا جايي پيش رفته 
المللي  بين  هاي  سازمان  سوي  از  كه  است 
جامعي  تعريف   199۰ سال  در   )ILO(كار
از اين پديده ارائه گرديده است. انجمن بين 
المللي كار از راه دور و نيز كميسيون ارزيابي 
كار از راه دور تعاريف جامعي از اين پديده ارائه     
مي نمايند تا اين مفهوم كاملا عملياتي شده 
و به اجرا در آيددراين راستا كشورهاي توسعه 
و  مند  نظام  اي  برنامه  تدوين  در حال  يافته 
در مرحله اجراي اين روش از كار هستند، اما 
كشورهای در حال توسعه و مخصوصا كشور ما 
با وجود روبه رو بودن با بحراني به نام بيكاري 
هنوز برنامه مدوني براي ايجاد اين روش نوين 

در كشور نيانديشيده است.
كار از راه دور آرايش و سازماندهي نوين مولفه 
استفاده  با  مكان  و  زمان  بعد  از  شغلي  هاي 
منظور  به  ارتباط  و  اي  رايانه  ازسيستم هاي 
بخشي  دور  راه  از  است.كار  كار  نتايج  بهبود 
از فرآيند گسترده تغييري است كه از طريق 
و  ارتباطات  و   )IT( اطلاعات  فناوري  ادغام 
نام  به  جديدي  مجموعه  حصول  نتيجه  در 
فناوري هاي اطلاعات و ارتباطات )ICTs( به 
وقوع مي پيوندد. توسعه كار از راه دور به طور 
قطع و مشخصاً تغيير در فناوري است، و طي 
و  ارتباطي  هاي  فناوري  گذشته  سال   2۰
اطلاعاتي در بسياري از تغييراتي كه در محيط 
كار و جامعه رخ داده اند نقش محرك را ايفا 
كرده اند. رويكرد موثر كار از راه دور براي ايجاد 
اشتغال، يك سازماندهي مجدد در مولفه هاي 
آنها(  انجام  و مكان  ويژه در زمان  )به  شغلي 
هم در مفهوم و هم در اجراست. برخلاف عصر 
صنعتي كه شيفت هاي كار اهميت داشت و 
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از راه دور،  در كار زمان محور اصلي و اساسي تلقي مي شد در كار 
شغل ها  مشاغل محور اصلي و اساسي  تلقي مي شوند. امروزه داده، 
توانمندي هاي  و  بازو  زور  آگاهي جايگزين  و  تفكر  دانش،  اطلاعات، 

جسمي شده  است.
از اواخـر سال هاي 197۰، وقـتي كه ميكروكامپيوترها و مودم ها در 
 Telecommuting   دسترس عـموم قـرار گرفتند روياي كار از راه دور يا
به شكلي كـاملتر و كـارآتر بـه حقيقت پيوست، به گونه اي كه بروز آن 
موجب جهشي چــشمگير در مــيزان بــهره وري گـرديد. گـسترش 
پيشرفت  و  منزل  در  شخصي  كامپيوترهاي  از  اسـتفاده  روزافـزون 
فنآوري ارتباط و اتصال كامپيوترها بـوسيله مـودم، از طريـق خـطوط 
مـعمولي تـلفن مـوجب شـد تا كاركنان و كـارفرمايان بـه اسـتفاده 
در  بـا  آورنـد.  روي  اطلاعات  و  ارتباطات  نوين عصر  اين دستاورد  از 
اخـتيار داشـتن يك كامپيوتر شخصي كه مجهز به كارت مـودم اسـت 
و همچنين يك خط تلفن معمولي، كاركنان ميتوانند وظايف كاري 
خـود را دور از مـحل كـار و بـدون حـضور فيزيكي در آنجا، در خانه 
خود انجام دهند، و حاصل، نتيجه و گزارش كار خود را به كامپيوتر 
مستقر در محل كار منتقل نمايند. به اين ترتيب، كارمندان مي تواند 
دور از شـلوغي مـحل كـار، بـدون وقفه هاي احتمالي، اشغال جا و 
فضاي اضافي و اسـتفاده از تـجهيزات و تـسهيلات محدود سازمانها، در 
راحتي و با آرامـش بـيشتر از وقـت و زمـاني كه در اختيار دارد بهتر 
استفاده كند در نتيجه از رقم هزينه هاي معمول خود )كه قبلًا به لحاظ 
اجبار در داشتن حضور فيزيكي در محل كار بر او و حتي كارفرمايش 
تحميل مي گرديد( بكاهد و نهايتاً كار را سريعتر و با بهره وري و كارايي 

بالاتر تحويل دهد.
مطالعات و بررسيهاي اخير حاكي از آن بوده است كه 75 درصد از 
كاركناني كـه به شيوه »كار از راه دور« اشتغال داشته اند بهره وري 
بيشتري از خود نـشان داده انـد. سطح بهره وري اين افراد 3۰ درصد 
بيشتر از سطح بهره وري افـرادي است كه در محل كار خود حضوري 
ثابت دارند. اين بررسيها همچنين نـشان داده انـد كـه ۶3 درصـد از 
شـركتها و موسساتي كه اجازه مي دهند كـاركنانشان بـا شـيوه كار از 
راه دور وظايف خود را انجام دهند در راسـتاي شيوه »كار از راه دور«، 
آموزش ويژه اي براي كاركنانشان در نظر نـگرفته اند و ايـن امـر بـيانگر 
از اين شيوه را  ايـن نـكته است كه اكثريت كـاركنان خود استفاده 
قبلًا آموخته اند و تنها كسب مجوز اجـراي آن بـرايشان اهميت دارد. 
در ايالات متحده امريكا، از اوايل دهه 9۰ حـدود 8 مـيليون نفر به 
شيوه »كار از راه دور« اشتغال داشته اند كه طبـق آمار و اطلاعاتي 
از سوي دفتر »سنجش ايالات متحده« منتشر شده است،  كه اخيراً 
سه و نيم ميليون نفر از اين افراد در خانه خود مشغول به كار بـوده اند. 
نـكته بسيار جالب ديگري كه در اين گزارش مشاهده مي شود اين 
اسـت كه اين رشد چشمگير و فزاينده در بكارگيري شيوه »كار از راه 

دور« پـيش از رشـد سريع و گسترده اينترنت و استفاده از بزرگراههاي 
اطلاعاتي بوقوع پيوسته است و اكنون، طبق آخرين آماري كه در سال 
دور  راه  از  و  كامپيوتر  با  كه  افرادي  تعداد  است  منتشر شده   1997
تا  رقم  اين  كه   اسـت  بـوده  نـفر  مـيليون  بر 11  بالغ  ميكنند  كار 
انتظار مي رود به همين شكل در  سال 2۰۰2 به 25 ميليون نفر و 
سالهاي بعد با همين روند رو  به رشد باشد. در اوايل »كـار از راه دور«، 
مختص به كاركناني بود كه كارهايي كم درآمد و سـاده چـون وارد 
سازي اطلاعات )DATA ENTRY( را انجام ميدادند، اما امروزه، در 

كشورهاي پيشرفته، هستند.
سپري  دور«  راه  از  »كار  رابـه  ماه  در  روز   ۶ حداقل  كه   مديراني 
مي كنند و طبق مطالعات انجام شده توسط شركت تحقيقات بازرگاني
FIND/SVP، كارمند از راه دور معمولي به طور متوسط 51/۰۰۰ 
دلار درآمد دريافتي داشته است. از سال 1995 تعداد اين افراد تا39 
درصـد افـزايش يـافته اسـت كه اين امر روند رو به رشد »كار از راه 

دور« را به اثبات ميرساند.
برخورداري از شغل مناسب يكي از اجزاي اصلي تشكيل دهنده حقوق 
شهروندي است كه اهميت آن از حضور در صحنه انتخابات كمتر نيست. 
روند تحولات جهاني مانند تغييرات چشمگير در وضعيت جمعيتي، 
استقبال از مهاجرت، ظهور فناوريهاي جديد و طرح ديدگاههاي نوين 
امور  ريزان  برنامه  فراروي  را  اي  تازه  افقهاي  سازمان  و  مديريت  در 
اشتغال قرار داده است. فناوري اطلاعات هم موجب توليد موقعيتهاي 
جديد شغلي و هم زمينه ساز تغييرات بنيادي در بسياري از مشاغل 

ديگر بوده است. 
جهاني شدن، تسهيل در ارتباطات و تغييرات اقتصادي موجب پيدايش 
بازار كار تازه اي شده است كه نيروي كار آن نياز به مهارت و آموزش هاي 
 جديد دارد. تا سال 2۰1۰ ميلادي مشاغل كنوني به چالش كشيده 
مي شوند و حرفه هاي ارزشمندي به وجود خواهدآمد. در سال هاي 
آينده اجزاي فناوري اطلاعات از هماهنگي بيشتري برخوردار مي شوند 
و اثرگذاري آن بر وضعيت اشتغال و ارتباط بين كشورهاي توسعه يافته 

و درحال توسعه خودنمايي خواهدكرد.
بدون شك روند تغييرات در كار و به قولي آينده كار و چالشهاي مربوط 
اينترنت و روند رو  به توسعه و پيشرفت تكنولوژي و  با توجه  به آن 
برخوردداري  و همچنين   ) ) دهكده جهاني  و جهاني شدن  به رشد 
افراد جامعه از يك شغل مناسب از يك سو و رفع معضل بيكاري و 
ايجاد فرصتهاي شغلي پايدار با توجه به آمارهاي بيان شده بيانگر اين 
موضوع مي باشد كه بايد حتما تغييرات در شغل و كار را باور داشت و 
به روشهاي جديد در ايجاد اشتغال روي آورد. لذا كار از راه دور ) دور 
كاري ( با توجه به محدوديتهاي موجود در سياستگذاري و برنامه ريزي 
موجود در  اشتغال كشورمان مي تواند راهكار اساسي و اجرايي با توجه 

به توسعه فنآوري اطلاعات و ارتباطات ICT( (  و طرح تكفا باشد.
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مفاهيم و اصطلاحات 
بازار کار:

بازار كار عبارت است از بازاري كه از دو مؤلفه عرضه نيروي كار و تقاضاي كار تشكيل شده است.
عرضه نيروي کار:

بخشي از جمعيت فعال )18-3۰( كه متقاضي شغل در بازار كار مي باشد.
تقاضاي نيروي کار:

فرصتهاي شغلي ايجاد شده در يك دوره معين از سوي واحدها و بنگاههاي اقتصادي 
بيكار:

فردي است كه دانشجوي يكي از رشته هاي دانشگاهي در دانشگاه رودهن مي باشد و در سن 18-3۰ باشد و متقاضي كار نيز 
باشد.

کار از راه دور:
روشي است براي سازماندهي كار بر مبناي ايجاد انعطاف زماني و مكاني در انجام كار، با استفاده از قابليتهاي فناوري اطلاعات 

و ارتباطات. 
فناوري اطلاعات:

فناوري اطلاعات )IT( حاصل ارتباط موضوع پردازش داده ها با فناوري ساخت تجهيزات رايانه اي و زيرساختهاي مخابراتي 
است.

فناوري اطلاعات و ارتباطات:
فن آوري  اطلاعات : دانش  و فن آوري  مطالعه  و استفاده  از دستگاه ها و نرم  افزارهاي رايانه اي ، دستيابي ، بازيافت ، ذخيره  سازي ، 
سازمان  دهي  و پردازش  اطلاعات  است  كه  صنعت رايانه  و تجهيزات  جنبي  آن  مثل  اسكنر و چاپگر و نيز دستگاه هاي  ديجيتال  
مخابراتي ، شبكه هاي  رايانه اي  - مخابراتي ، پايگاه هاي  اطلاعاتي  و برنامه هاي  چند رسانه اي را دربرمي گيرد.  در واقع ، فن آوري  

اطلاعات  مجموعه اي  است  از دانش هاي  فيزيك ، الكترونيك ، برق ، رياضي ، آمار و صنايع .
فن آوري  ارتباطات : مجموعه  دانش  و فن آوري هاي  مربوط به  دستگاه هاي  مخابراتي  )اعم از مراكز تلفن  سوئيچينگ ، شبكه ها و 

محيطهاي  انتقال  و مودم ( انواع  دستگاه هاي  مسيريابي  و انتقال  صدا، تصوير و داده  است .
:)Computer(کامپيوتر

يكی از مصاديق فن آوری اطلاعات و ارتباطات می باشدكه شامل سخت افزار و نرم افزار مي شود.
:)Internet(اينترنت

اينترنت يك ميان شبكه جهانی است، مجموعه عظيمی از كامپيوترها و شبكه هايی كه بهم متصل شده اند تا بتوانند اطلاعات 
را مبادله كنند.

: )E- mail(ايميل 
ايميل يا پست الكترونيكی كه بوسيله آن مي توان اطاعات مورد نظر اشخاص را ارسال نمود.

مبانی نظری پژوهش
دو نظريه اي كه در جامعه شناسي معاصر اغلب درباره آنها بحث مي شود، جامعه شناسي پديده شناختي و روش شناسي 
مردم نگارانه اند. اين دو نظريه را بيشتر با هم مورد بحث قرار مي دهند. جورج ريتزر )1975( اين دو نظريه را عناصر تشكيل 
دهندة انگارندة تعريف اجتماعي مي داند ؛ مونيكا موريس ) 1977( آنها را گونه اي » جامعه شناسي خلاق « مي انگارد، 
جك داگلاس ) 198۰( و اندرو وايگرت )1981( آنها را با عنوان » جامعه شناسي هاي زندگي روزانه « مطرح كرده اند ؛ و ريچارد 
هيلبرت )198۶( اين دو نظريه را به عنوان گونه هاي » تفسيرگرايي اجتماعي « در نظر مي گيرد. اما دلايل قانع كننده اي نيز 
در دست است كه نبايد آنها را با هم مورد بحث قرار داد. براي همين، پس از يك بحث مختصر در بارة هماننديها و تفاوتهاي 

اين دو نظريه، هر يك از آنها را جداگانه تحليل خواهيم كرد. 
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قلمروهاي جهان اجتماعي 
اجتماعي  متمايز  قلمرو  چهار  داراي  را  اجتماعي  واقعيت  شوتس 
و  شده  انتزاع  اجتماعي  جهان  از  قلمروها،  اين  از  هريك  مي دانست. 
كنشگر(  براي  موقعيتها  بودن  دسترس  در  )درجة  نزديكي  درجة  با 
و تعيين پذيري )درجه اي كه كنشگر مي تواند آنها را تحت نظارت 
خود داشته باشد( آن مشخص مي شود. اين چهار قلمرو عبارتند از: 
umwelt، يعني قلمرو واقعيت اجتماعي كه تجربة مستقيمي از آن 
داريم؛ mitwelt، يعني قلمرو واقعيت اجتماعي بدون تجربة مستقيم؛ 
اسلاف.  قلمرو  يعني   ،rorwelt و  اخلاف  قلمرو  يعني   folgewelt
قلمرو اخلاف و اسلاف )fogewelt و vorwelt( براي شوتس اهميتي 
حاشيه اي دارند. اما از آنجا كه تضاد ميان اين دو قلمرو بسياري از 
ويژگيهاي تأكيد اصلي شوتس – umwelt  و mitwelt را روشن 

مي سازد، توضيح مختصري ازآن را به دست مي دهيم.
افكار ادموند هوسرل 

فسلفة بسيار پيچيدة هوسرل را به آساني نمي توان به مفاهيم جامعه 
شناسي برگرداند و در واقع، بخش قابل توجهي از آن ارتباط مستقيمي 
به جامعه شناسي ندارد ) شروبار، 1984(. در اينجا به چند فكر اصلي 
او مي پردازيم كه سودمندي آنها براي پديده شناسان جامعه شناس به 

اثبات رسيده است.
جوزف كاكلمنز ماهيت مساله برخورد با پديده شناسي هوسرل و عموماً 
پديده شناسي فلسفي را اين چنين مطرح كرده است : » هر كسي كه 
با اين موقعيت آشنا باشد، مي داند، همين كه اصطلاح پديده شناسي 
را به كار مي برد، به عرصة ابهام وارد مي شود « ) 197۶، ص 24(. 
همين ابهام مهمترين دليل بر اين امر است كه پديده شناسي هوسرل 
پيچيده تر از آن است كه بتوان آن را به مفاهيم جامعه شناختي قابل 

استفاده برگرداند.
از جهت گيري كلي هوسرل به جهان اجتماعي، مي توان به عنوان نقطة 
شروع تحليل فلسفه اش استفاده كرد ) فريمن، 198۰ (. آدمها اغلب 
به شيوه اي بسيار سامان يافته با جهان برخورد مي كنند. كنشگران 
پيوسته در فراگرد فعال و بسيار پيچيده اي از سامان بخشيدن جهان 
درگيرند. با اين همه، اكثر آنها نمي دانند كه دارند جهان اجتماعيشان 
را سامان مي بخشند و از همين روي، در مورد اين جهان ترديد روا نمي 
دارند. به نظر هوسرل، اين همان قضية كلي » ديدگاه طبيعي« است. 
از ديدگاه كنشگران، جهان اجتماعي نه به وسيلة آنها بلكه به گونه اي 
طبيعي سامان يافته است. به هر روي، پديده شناسان به خوبي آگاهند 
كه سامان بخشيدن جهان بيشتر به دست انسانها انجام مي گيرد و 
همين امر است كه از نظر آنها موضوع مهم تحقيق پديده شناختي را 

تشكيل مي دهد.
كشف  مانع  را   » طبيعي  رويكرد   « يا  طبيعي  ديدگاه  اين  هوسرل 
فراگردهاي پديده شناختي مي دانست. عناصر بنيادي آگاهي از ديد 

كنشگران پنهانند و پديده شناسان نيز اگر نتوانند بر رويكرد طبيعي 
كنند.  كشف  را  عناصر  اين  توانند  نمي  كنند،  غلبه  جهان  به  شان 
فيلسوفان بايد بتوانند رويكرد طبيعي شان را كنار گذارند يا ) در پرانتز 
بگذارند ( تا آن كه بتوانند بنيادي ترين جنبه هاي آگاهي را كشف 
به  كنند. هوسرل، رويكرد طبيعي را سرچشمة كژانديشي و تحريف 

شمار مي آورد.
يكي از جهت گيريهاي اساسي كار هوسرل، بررسي علمي ساختارهاي 
بنيادي آگاهي است. هوسرل به گفتة خودش، مي خواست » فلسفه را 
به عنوان يك علم دقيق « تحول بخشد )كاكلمنز، 19۶7، ص 2۶ (. با 
اين همه، علم از ديدگاه هوسرل، به معناي تجربه گرايي و آمار نبود. در 
واقع، او از اين مي ترسيد كه مبادا يك چنين علمي آگاهي را به عنوان 
يك موضوع كنكاش علمي رد كند و آن را يا به عنوان يك پديدة بسيار 

مابعد طبيعي در نظر گيرد و يا به يك پديدة جسماني تبديلش كند.
منظور هوسرل از علم، فلسفه اي دقيق، منظم و انتقادي بود. پديده 
شناسان از طريق كاربرد اين گونه علم، سرانجام مي توانند به دانش 
مطلقاً معتبري در بارة ساختارهاي بنيادي آگاهي دست يابند. اين گونه 
جهتگيري علمي روي پديده شناسان معاصر دو اثر داشته است. يكي 
آن كه، بيشتر جامعه شناسان پديده شناس امروزي از ابزارهاي تحقيق 
آمارهاي  پرداخته شده،  و  روشهاي ساخته   – امروزي  اجتماعي  علم 
اساسي و نتايج كامپيوتري – همچنان پرهيز مي كنند.آنها نيز مانند 
هوسرل، بازانديشي جدي و منظم در بارة سرشت و ساختمان آگاهي، 
را ترجيح مي دهند. دوم اين كه پديده شناسان امروزي از شهودگرايي 
مبهم و » رقيق « طرفداري نمي كنند. به نظر آنها، فلسفه پردازي در 

بارة آگاهي، يك كاركرد دقيق و منظم است.
پديده شناسي هوسرل پايبند به اين است كه در لايه هاي گوناگوني 
كه كنشگران در جهان واقعي مي سازند رخنه كند تا ساختار اساسي 
آگاهي را دريابد. يك پديده شناس براي آن كه چنين كاري را انجام 
دهد، بايد رويكرد طبيعي را » رها كند «، كه اين خود كار دشواري 
است )فريمن، 198۰(. يك پديده شناس، همين كه رويكرد طبيعي اش 
را كنار مي گذارد و يا » نديده مي گيرد «، مي تواند بررسي خواص 
يكنواخت آگاهي را آغاز كند كه همة انسانها از آن برخوردارند. يك 
گرايش  كه  را  زندگي  تصادفي  تجارب  بايد  همچنين  شناس  پديده 
به تسلط بر آگاهي دارند، كنار گذارد. هدف غايي هوسرل، رفتن به 
فراسوي همة لايه ها براي ديدن خواص بنيادي »خويشتن فراگذرنده« 
در خلوص تام آن است. به بيان ديگر مي توان گفت كه هوسرل به 

صورت ناب آگاهي و فارغ از هر گونه محتواي تجربي، علاقمند بود.
فكر خويشتن فراگذرنده، علاقة هوسرل را به خواص يكنواخت و بنيادي 
آگاهي بشري منعكس مي سازد. هرچند كه از اين مفهوم او اغلب بد 
تعبير كرده اند، اما هوسرل هيچ گونه برداشت ذهنگرايانه و مابعدطبيعي 
از آگاهي نداشت. به نظر او، آگاهي را نه در سر كنشگر بلكه بايد در 
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رابطة ميان او و شناخته هاي جهانش جستجو كرد. هوسرل اين قضيه را در مفهومش را نيتمندي بيان كرد. از ديدگاه او، آگاهي 
هميشه آگاهي به چيزي يا شناخته اي بوده است. آگاهي در همين رابطه پيدا مي شود ؛ آگاهي در درون كنشگر وجود ندارد؛  
آگاهي يك پديدة رابطه اي است. وانگهي، معنا در ذات اشياء نهفته نيست، بلكه در رابطة كنشگر با اين اشياء وجود دارد. همين 

مفهوم آگاهي همانند فراگردي كه به اشياء معنا مي بخشد، در كانون جامعه شناسي پديده شناختي معاصر جاي دارد.
چار چوب نظری اين تحقيق با توجه به نظريه شوتس و چهار قلمرو جهان اجتماعی وی و همچنين افكار ادموند هوسرل 
چارچوب نظری چرا كه ما می دانيم آگاهی يك پديده رابطه ای  است و ما در طول زندگی خود بايد تجارب تصادفی زندگی 
را كه گرايش به تسلط بر آگاهی دارند، را كنار بگذاريم. در اين خصوص نيز ذكر اين مطلب لازم و اساسی به نظر می رسد كه 

معنا در ذات اشياء نهفته نيست، بلكه در رابطه كنشگر با اين اشياء وجود دارد.
در اينجا نكته مهم اين است كه هدف شوتس پروراندن نوعي جامعه شناسي است كه بر تفسيرهاي جهان اجتماعي از سوي 
كنشگران مورد بررسي، مبتني باشد. فهم تفسيرهاي گذشتگان دشوار است و درك تفسيرهاي آيندگان امكان ناپذير است. اما 
 )Umwelt( و از آن بيشتر، درك تفسيرهاي كساني كه با آنها تماس رودررو و بي ميانجي داريم )Mitwelt( فهم معاصران

امكانپذير است.
تعريفی كه شوتس از جامعه شناسی به دست می دهد، به ما كمك می كند كه به جای نگريستن به واقعيت اجتماعی مبتنی 
 بر تجربه مستقيم )Umwelt( به واقعيت اجتماعی مبتنی بر تجربه غير مستقيم )Mitwelt( يا به عبارت ديگر توجه به 
نمونه ها يا ساختارهای اجتماعی گسترده تر است نه به كنشگران واقعی، لذا ما در اين تحقيق نيز دقيقا بر اساس چارچوب نظری 
شوتس و هوسرل و همچنين )Mitwelt( يعنی جهان قشر بندی شده ای است كه سطوح متفاوت آن با درجة ناشناختگی 

مشخص می شود. 
در اين تحقيق ما با طراحی پرسشنامه در دو زمينه آگاهي در زمينه كار از راه دور)غيرمستقيم (يعنی قلمرو جهان اجتماعی 
)Mitwelt( و آگاهي در زمينه كار از راه دور)مستقيم( يعنی قلمرو جهان اجتماعی  )Umwelt(  پرداختيم چرا ك در اين 
پژوهش رسيدن به شناخت و آگاهی دانشجويان از  معنا و مفهوم دوركاری به رابطه مستقيم و غير مستقيم آنان به عنوان 

كنشگران  با مصاديق و نمونه های فناوری اطلاعات وارتباطات بر می گردد.

بيان فرضيه هاي تحقيق
فرضيه هاي اصلي

دانشجويان دانشگاه آزاد واحد رودهن در مورد مفهوم كار از راه دورآگاهی بالايی دارند.
فرضيه هاي فرعي 

• آشنايي با فناوري اطلاعات در افزايش ميزان آگاهي دانشجويان از كار از راه  دور تاثير گذار است.	
• آشنايي با كامپيوتر در گسترش ميزان آگاهي دانشجويان از كار از راه دور تاثيرگذار است.	
• آشنايي با اينترنت در گسترش ميزان اگاهي دانشجويان از كار از راه دور تاثير گذار است.	
• تسلط به زبان انگليسي در پيشرفت آگاهي دانشجويان از كار از راه دور تاثير گذار است.	
• آشنايي با تاثيرات فناوري اطلاعات و ارتباطات در افزايش آگاهي دانشجويان از كار از راه دور موثر می باشد.	
• آشنايي با مفاهيم و مصاديق كار از راه دور در آگاهي دانشجويان از آن موثر است.	

روش پژوهش
در اين تحقيق با توجه به انواع گوناگون تحقيقات كاربردي و با توجه به اين كه موضوع تحقيق دراين پژوهش به بررسي ميزان 
آگاهی مشاوران از اطلاعات و روشهای مشاوره تحصيلی و شغلی  و به طور كه كلي به بيان روند تغييرات و چگونگي تغييرات 

خواهد پرداخت از روش پيمايشي ) پرسشنامه اي (  بهره گرفته شده است.

جامعه آماری
جامعه آماري مورد تحقيق ما در اين تحقيق كليه دانشجويان دانشگاه آزاد رودهن كه در مجموع بر اساس آخرين  استعلام 

)1712۰( نفر  با استفاده از فرمول كوكران 25۰ نفر بدست آمد.
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حجم نمونه و روش نمونه گيري:
در اين تحقيق با توجه به كل تعداد دانشجويان دانشگاه آزاد رودهن )1712۰( نفر با استفاده از فرمول   

    با 99درصد اطمينان تعداد كل حجم نمونه 25۰ نفر بدست آمد. كه اين تعداد بر اساس رشته های مختلف تحصيلی 
تقسيم بندی شدند.  

نتایج پژوهش
در اين فصل ما با توجه به نتايج بدست آمده آماره هاي موجود توسط آمار توصيفی و استنباطی به نتايج كليه آماره های 

موجود اشاره می نماييم.
در اين تحقيق با توجه به تسهيم بدست آمده در فصل مشاهده گرديد كه از 25۰ نفر 151 نفر )۶۰/4 درصد ( زن و 
99 نفر  )39/۶ درصد ( مرد بودند، ۶۰ نفر )24/۰ درصد ( كاردان، 18۰ نفر  )72/۰  درصد ( كارشناس و 1۰ نفر )4/۰ 
درصد (  بودند، همچنين 4۶ نفر )18/4 درصد ( ورودي سال 79، 32  نفر  )12/8  درصد ( ورودي سال 8۰ و۶3 
نفر)25/2 درصد ( ورودي سال 81، 59 نفر ) 23/۶ درصد( ورودي سال 82  و 5۰ نفر )2۰/۰ درصد ( ورودي سال 83  
بودند، 194 نفر ) 77/۶ درصد ( مجرد و 5۶ نفر  )22/4 درصد ( متاهل بودند، 51 نفر )2۰/4 درصد ( در رشته علوم 
انساني، 5۶ نفر  )22/4 درصد ( در رشته مهندسي، 3۰  نفر )12/۰ درصد ( در رشته علوم اجتماعي  ، 25 نفر )1۰/۰ 
درصد ( در رشته علوم تربيتي  ، 43 نفر ) 17/2 درصد ( در رشته روانشناسي و مشاوره، 5 نفر )2/۰ درصد( در رشته آمار 
و رياضي، 37 نفر ) 14/8 درصد ( در رشته حسابداري، 3 نفر ) 1/2 درصد (در رشته اقتصاد مشغول تحصيل  بودند،.

دراين تحقيق با توجه جدول ذيل مشاهده گرديد كه از 25۰ نفر 15 نفر ) ۶/۰ درصد ( آگاهی خيلي پايين، 1۰7 نفر 
) 42/8 درصد ( آگاهی  پايين، 73 نفر ) 29/2 درصد ( آگاهی متوسط، 34 نفر ) 13/۶ درصد ( آگاهی بالا و 21 نفر 

) 8/4 درصد ( آگاهی  خيلي بالا داده اند.

فراونی مربوط به ميزان آگاهي دانشجويان از کار از راه دور

درصد تجمعیدرصد فراوانیفراوانیميزان آگاهي دانشجويان از کار از راه دور

15۶.۰۶.۰خيلي پايين

1۰742.848.8پايين

7329.278.۰متوسط

3413.۶91.۶بالا

218.41۰۰.۰خيلي بالا

25۰1۰۰.۰جمع

در ادامه به نتايج بدست آمده ميان برخي متغيرهاي مستقل و متغير وابسته اشاره می نماييم.  
با توجه به اطلاعات بدست آمده از جدول فراونی متقاطع )توافقی( مشاهده شده و مورد انتظار مورد نظر، نتيجه گرفتيم

• ارتباط معناداری ميان آگاهی و جنسيت وجود ندارد.	
• ارتباط معناداری ميان آگاهی و سطح تحصيلات وجود دارد. 	
• ارتباط معناداری ميان آگاهی و سال ورود به دانشگاه وجود دارد. 	
• ارتباط معناداری ميان آگاهی و تاهل وجود ندارد. 	

١٨

رودهـن آزاد دانشـگاه دانشـجویان تعداد کل به توجه با تحقیق این فرمـول) 17120(در از اسـتفاده بـا نفـر
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نمونه% 99با= حجم کل تعداد آمد250اطمینان بدست تعـ. نفر این اسـاسکه بـر داد

شدند بندي تقسیم تحصیلی مختلف هاي .  رشته

پژوهش نتایج

قبل فصل در استنباطی و توصیفی آمار توسط موجود هاي آماره آمده بدست نتایج به توجه با ما فصل این در

پنجم( نماییم) فصل می اشاره موجود هاي آماره کلیه نتایج .به

بدست تسهیم به توجه با تحقیق این ازدر که گردید مشاهده فصل در ) درصـد4/60(نفر151نفر250آمده

و بودند) درصد6/39(نفر99زن ،) درصد0/24(نفر60،مرد کارشناس) درصد0/72(نفر180کاردان

سال) درصد4/18(نفر46همچنین،بودند)  درصد0/4(نفر10و ) درصـد8/12(نفـر79،32ورودي

سال) درصد2/25(نفر63و80سالورودي سال) درصد6/23( نفر81،59ورودي نفـر50و82ورودي

سال) درصد0/20( و) درصد6/77( نفر194،بودند83ورودي متاهـل) درصـد4/22(نفـر56مجـرد

انسانی،) درصد4/20(نفر51،بودند علوم رشته مهن) درصـد4/22(نفر56در رشـته ،در نفـر30دسـی

اجتماعی) درصد0/12( علوم رشته تربیتـی) درصد0/10( نفر25،در علـوم رشـته 2/17( نفـر43،در

،) درصد مشاوره و روانشناسی رشته ،) درصد0/2( نفر5در ریاضی و آمار رشته درصد8/14( نفر37در

 (، حسابداري رشته اقت)درصد2/1( نفر3در رشته بودنددر تحصیل مشغول .،صاد

توجهدر با تحقیق ذیلاین ازجدول که گردید ،آگاهی) درصد0/6( نفر15نفر250مشاهده پـایین خیلـی

،آگاهی) درصد8/42( نفر107 ،آگاهی) درصد2/29( نفر73پایین ) درصـد6/13( نفـر34متوسـط

وآگاهی اندخیلآگاهی) درصد4/8( نفر21بالا داده بالا .ی

به مربوط دورفراونی راه از کار از دانشجویان آگاهی میزان

دور راه از کار از دانشجویان آگاهی تجمعیفراوانیدرصدفراوانیمیزان درصد

پایین 156.06.0خیلی
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• ارتباط معناداری ميان آگاهی و رشته تحصيلی دانشجويان وجود دارد. 	
در ادامه با توجه به نتايج بدست آمده ازمحاسبه همبستگی  اسپيرمن فرضيه ششم اثبات مي گردد كه ارتباط معناداری 

)همبستگی( ميان متغيرها وجود دارد، يعني
• فرضيه 1: آشنايي با فناوري اطلاعات در افزايش ميزان آگاهي دانشجويان از كار از راه  دور تاثير گذار است. 	
• فرضيه 2: آشنايي با كامپيوتر در گسترش ميزان آگاهي دانشجويان از كار از راه دور تاثيرگذار است.	
• فرضيه 3: آشنايي با اينترنت در گسترش ميزان آگاهي دانشجويان از كار از راه دور تاثيرگذار است.	
• فرضيه 4: تسلط به زبان انگليسي در پيشرفت آگاهي دانشجويان از كار از راه دور تاثيرگذار نيست. يا به عبارت 	

ديگر فرضيه چهارم رد مي شود.
• راه دور 	 از  كار  از  دانشجويان  آگاهي  افزايش  در  ارتباطات  و  اطلاعات  فناوري  تاثيرات  با  آشنايي  پنجم:  فرضيه 

تاثيرگذار نيست. يا به عبارت ديگر فرضيه پنجم  رد مي شود.
• فرضيه ششم: آشنايي با مفاهيم و مصاديق كار از راه دور در آگاهي دانشجويان از كار از راه دور تاثيرگذار است.	

نتيجه گيری:
1- با توجه به نتايج بدست آمده فرضيه اول اثبات مي گرددكه ارتباط معناداری )همبستگی( ميان متغيرها وجود دارد 

يعني  آشنايي با فناوري اطلاعات در افزايش ميزان آگاهي دانشجويان از كار از راه  دور تاثير گذار است. 
2- با توجه به نتايج بدست آمده فرضيه دوم اثبات مي گرددكه ارتباط معناداری )همبستگی( ميان متغيرها وجود 

دارد،پس به طور كلي آشنايي با كامپيوتر در گسترش ميزان آگاهي دانشجويان از كار از راه دور تاثيرگذار است.
3- با توجه به نتايج بدست آمده فرضيه سوم اثبات مي گرددكه ارتباط معناداری )همبستگی( ميان متغيرها وجود 

دارد، يعني آشنايي با اينترنت در گسترش ميزان آگاهي دانشجويان از كار از راه دور تاثيرگذار است.
4- با توجه به نتايج بدست آمده فرضيه چهارم اثبات مي گرددكه ارتباط معناداری )همبستگی( ميان متغيرها وجود 
ندارد، پس به طور كلي تسلط به زبان انگليسي در پيشرفت آگاهي دانشجويان از كار از راه دور تاثيرگذار نيست. يا به 

عبارت ديگر فرضيه چهارم رد مي شود.
5- با توجه به نتايج بدست آمده فرضيه پنجم اثبات مي گردد كه ارتباط معناداری )همبستگی( ميان متغيرها وجود 
ندارد، پس به طور كلي آشنايي با تاثيرات فناوري اطلاعات و ارتباطات در افزايش آگاهي دانشجويان از كار از راه دور 

تاثيرگذار نيست. يا به عبارت ديگر فرضيه پنجم  رد مي شود.
6- با توجه به نتايج بدست آمده فرضيه ششم اثبات مي گردد كه ارتباط معناداری )همبستگی( ميان متغيرها وجود 

دارد، يعني آشنايي با مفاهيم و مصاديق كار از راه دور در آگاهي دانشجويان از كار از راه دور تاثيرگذار است.
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