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 عنوان نوآوری آموزشی بر اساس نظریه انتشار نوآوریارزیابی تختۀ هوشمند به

 اِورت راجرز 
Evaluation of the Smart Boards in Karaj’s Schools based 

on Evert Rogers’ Diffusion of Innovation Theory 
 

  .2 خواهدکتر علی حسینی. 1سیما سالاروندیان
 3 دکتر مسعود گرامی پور

بر اساس  ظررهاا اظاراسو ظای اور ااو       کیده:چ
واجاار ن ظت ااز ابااااور یااسوبرار باارار او هااسب       

هسر  می ش  طراح  شده ا سپس بر اسس   نن ظی اور
هاسر  میاان پذهرش هک ظمیظا ظی اور  می شا  تختااا  

هیشمند( میوا مطسلعا قراو گرفاا اسز. جسمعا پاواه   
یار  اساز   منطقا شهر  4مدوسا پراینده او  300شسمل 
. واش پواه ن واهکرا شده اسزمدوسا اظاتسب 30یا 

 1خبیینا  باس اا مرح ات ماایال  اسازل مرح ات       - میتاا
تییفاا ( واش   2تیمّاا ( واش پیمسهراا  ا مرح اات   

هسر پواه  بس اا ابااو گرا اور هسر یسظیظ . اااهگراه
شدظدل ابااو فس  یمّا   پرسرانسما بار اساس  معیسوهاسر      

ز ظ اب ن ساس گسور ظ اب ن ساساگ      ظررها واجر  تماهّ
اسافساهن قسب یز اماحسنن قسب یز مرسهده(ن ابااو فس  ییف   

هاس ظراسن ااا یاا ظای اور ختاات      پراخکل مصسحبا. هسفاا
هیشمند او مداو  یر  میوا اسااقبس  قاراو ظفرفااا ا    

 شیا.اوجا اظارسو  ن میفق او هسب  ظم 
ها ظی اور  می ش  ا اوس ل ظرر ی:دیکلواژگان 

 اظارسو ظی اورل ختات هیشمندل ااو  واجر .

S. Salarvandian. A. HoseiniKhah 
(Ph. D), M. Geramipour (Ph. D) 

 

Abstract: This research aims to 

develop a useful tool based on Evert 

Rogers�s Diffusion of Innovation Theory 
and then evaluates the adoption degree of 

an educational innovation (Smart Board) 

in Karaj�s Schools. The mixed method 
approach with explanatory research 

design has been adopted; this design 

consisted of two sequential phases, 

described here as phase 1 (Quantitative) 

and phase 2 (Qualitative). The research 

method has been applied for quantitative 

phase is survey study and for qualitative 

phase is focus group. Research data 

gathered by two different tools; a 

questionnaire developed based on 

Rogers�s five criteria and a protocol form 

for doing semi-structured interviews. The 

overall findings show that this innovation 

has not been successfully adapted to 

school's context and so not been 

considerably accepted among teachers. 

Keywords: Educational 

Innovations; Evert Rogers; Diffusion of 

Innovation Theory; Smart Board. 
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 مقدمه
های های فناورانه، سهم نوآوریامروزه با توجه به توسعه و گسترش پیشرفت

روز از فناوری بهرۀ بیشتری وپرورش روزبهآموزش تصور شده است.آموزشی غیرقابل
 1برای مثال، ریزتراشهشود. های آموزشی افزوده میگیرد و بر حجم و تنوع نوآوریمی

سازی اطلاعات، انقلاب ه توانسته در انتقال و ذخیرهیک فناوری کاملاً ابتکاری است ک
ترین و جدیدترین تبدیل به مهم 3(؛ حل تمرین الکترونیکی2001، 2ایجاد کند )ویلسون

، 6، یادگیری اکتشافی5های باز( و کلاس2002، 4نوآوری آموزشی در انگلیس شده )بارکر
های نظام رین نوآوریتدر فهرست مهم 8، و یادگیری مشارکتی7یادگیری درحدتسلط

سال اخیر، بیشترین میزان انتشار و پذیرش را  20آموزشی امریکا قرار گرفتند که در طی 
(. مطالعات انجام شده توسط سازمان همکاری و توسعه 2004، 9داشتند )استیونس

وپرورش در جهان، اشاره به این واقعیت دارد دربارۀ آینده آموزش 10(OECDاقتصادی )
شوند. این سازمان در راستای این دچار تحول و دگرگونی می 21ر قرن که مدارس د

ایجاد  -2توسعۀ مدارس موجود  -1کند: تغییر و تحولات سه سناریو را معرفی می
 -3 12و سازمان یادگیری 11مدارس جدید یعنی مدرسه به عنوان مرکز اجتماعی

ار بیشتر است و از (. احتمال سناریوی دوم بسیOECD ،2001 :79-94زدایی )مدرسه
های ها و چالشثباتیهای دیگر با بیآنجا که مدارس نیز مانند بسیاری از سازمان

های اجتماعی و ویکم مواجه هستند، تبدیل مدارس به سازماننابهنگام قرن بیست

                                                 
1. Microchip 

2. Wilson 

3. E-Tutor 

4. Barker 

5. Open Classrooms 

6. Discovery Learning 

7. Mastery Learning 

8. Cooperative Learning 

9. Stevens 

10. Organization for Economic Cooperation & Development 

11. Social Center 

12. Learning Organization
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، 1های اکنون و آتی باشد )وایولالاس و شارپتواند پاسخگوی چالشیادگیری می
باعث افزایش همکاری، تعامل و  های یادگیری،به سازمان(. تبدیل مدارس 2000
شود و تحقق این امر تنها با پذیرش و گسترش پذیری در محیط یادگیری میانعطاف
 (.2،1999)ایساکسون و بامبورگپذیر است های آموزشی امکاننوآوری

 چارچوب نظری پژوهش
وم هستند. سرآغاز اینن  اکنون مدارس ایران، همزمان درگیر سناریوهای اول و د    

گردد؛ در آغاز اینن دهنه، همزمنان بنا کشنورهای مترقنی و       برمی 1970درگیری به دهه 
های بارز مشتاق، ایران نیز شروع به پذیرش و گسترش نوآورهای آموزشی کرد که نمونه

(، فراخنوانی اسناتید و متخصصنان توسنط     1962)3سپاه داننش اند از: تأسیس عبارتآن 
پننرورش جهننت بررسننی امکننان اوننلاحات آموزشننی در نظننام      ووزارت آمننوزش

(، 1966(، تأسیس ایستگاه رادیویی برای آموزش معلمان )1964وپرورش ایران )آموزش
(، تأسیس مندارس  1970رسانی به روستاها )دهۀ برای خدمات 4های سیارایجاد کتابخانه
ای هنای مکاتبنه  وره(، اجنرای د 1970نام )دهۀ میزان ثبت جهت افزایش 5شیفتی و شبانه

. از (30-2: 1974، 6ایمن( )1973( و تأسیس دانشگاه آزاد )1970برای آموزش معلمان )
وپنرورش کشنور گذاشنتند کنه     های زیادی پا به عروۀ آموزشآن زمان تاکنون، نوآوری

هنای تندریس   توان مدارس هوشمند، روشها را میجدیدترین و مباحثه برانگیزترین آن
آموزشنی چندگاننه دانسنت.    نوین ارزشیابی و منواد آموزشنی و کمنک    هاینوین، روش

ها، به شناسایی نقاط قوت و ضنع  و بسنتر فننی و فرهنگنی     مطالعۀ عمیق این نوآوری
مناسب برای اجرای نوآوری کمک قابل توجهی خواهد کرد. بنرای اطمیننان از عملکنرد    

ا دنبنال کنرد. هندف اینن     ر 8، مرحلنۀ پیگینری  7درست نوآوری، باید بعد از مرحلۀ اجرا
مرحلۀ، ارزیابی کامل نوآوری است تا اثربخشی نوآوری به اثبات برسند و اگنر نقایصنی    

                                                 
1. Voulalas & Sharp 

2. Isaacson & Bamburg 
3. Education Corps or Army of Knowledge 

4. Mobile Library 

5. Shift & Evening Schools 

6. Ayman 

7. Implementation
 

8. Continuation 
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(. برای موفقیت در هزاره سوم، راهی برای گریز از 2004، 1باقی است رفع گردد )ویدال
 وپنرورش هنا وجنود نندارد. از اینن رو، در اینن عصنر، آمنوزش       امان نوآوریهجوم بی
در به پیوستن به آینده هستند که خلاق ببینند، خلاق بیندیشند و از تن سپردن جوامعی قا
 (.1385ها نهراسند )سخن سردبیر، به خلاقیت

: نوآوری در آموزش، پدیدۀ نوینی خاستگاه و ماهیت نظریۀ انتشار نوآوری    
ها حجم، توان گفت که نسبت به گذشتهنیست که مختص به امروز باشد بلکه فقط می

تنوع و دامنۀ کاربرد آن افزایش یافته و زمان انتشار آن سرعت گرفته است. برای مثال، 
بود که جین  18گردد و در قرن استفاده از پاپیروس در نوشتن به هزاران سال پیش برمی

را ابداع کرد، یعنی به جای نظام آموزش یک معلم/یک  3آموزش همزمان 2بابتی است
رایج بود، نظام آموزش یک معلم/چندین شاگرد را ایجاد و با که از دوران قدیم  4شاگرد

(. 2001ویلسون، )هموار کرد  5خلق این نوآوری آموزشی، راه را برای آموزش همگانی
اما انتشار نوآوری، پدیدۀ نسبتاً جدیدی است و قدمت آن به اوایل قرن بیستم بر 

شناس فرانسوی، است؛ جامعه گردد. در این باره نخستین تحقیق در اروپا انجام شدهمی
را کش  کرد. این منحنی میزان گسترش  7شکل-sمنحنی  1903، در سال 6گابریل ترید

شکل -sداد. در واقع، منحنی اختراع و تقلید را در بافت اجتماعی آن موقع نشان می
داد که در آغاز معرفی نوآوری، نرخ پذیرش پایین است سپس بالا رفته و نشان می
بر اساس تحقیقی که  1943در سال  8کند. ریان و گروسدوباره نزول پیدا میدرنهایت 

شکل را به مدل انتشار نوآوری تعبیر و افراد -sدر زمینۀ کشاورزی انجام دادند، منحنی 
تا سال  1962اند. سرانجام اِورت راجرز از سال در معرض نوآوری را مشخص کرده

مومیت بخشید و آن را به وورت منحنی نوآوری را توسعه و ع پراکنش ، مدل1995

                                                 
1. Weedall 

2. Jean Baptist 
3. Simultaneous Instruction 

4. Single teacher/Single student Relationship 

5. Mass Education 

6. Gabriel Trade 

7. S-shaped Curve 

8. Ryan & Gross
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(. نظریۀ انتشار نوآوری در واقع به دنبال 40: 1995، 1توزیع نرمال نشان داد )راجرز
ها چگونه و تحت چه شرایطی مورد پذیرش قرار پاسخ به این سئوال است که ایده

ای (. راجرز در پاسخ به همۀ ابعاد این پرسش، مطالعات گسترده10گیرند )همان، می
انجام داد و سرانجام، نظریۀ انتشار نوآوری را در یک چارچوب علمی متشکل از این 
ابعاد اساسی، ارائه کرد: تعری  انتشار نوآوری و عناور آن؛ زمان و مراحل انتشار 
نوآوری؛ معیارهای لازم برای موفقیت نوآوری. در میان ابعاد نظریۀ راجرز، توجه 

 ت نوآوری است.پژوهش حاضر به معیارهای موفقی
 انتشار نوآوری و عناصر آن:  

های ارتباطی خنا   انتشار نوآوری، فرایندی است که نوآوری از طریق کانال      
: 1995شنود )راجنرز،   و در طی یک دورۀ زمانی به اعضای یک نظام اجتماعی منتقل می

ورد نیاز و نظام اند از: نوآوری، کانال ارتباطی، زمان مچهار عنصر این تعری  عبارت (.5
تواند ایده، شیوه یا شئ تازه و بکری باشد و یا اینکنه تنازه جلنوه    اجتماعی. نوآوری می

بر خلاف اسم ظاهری نوآوری، نیازی نیست که نوآوری یک ایدۀ بسیار تازه باشند،   کند.
پذیرنند  باشد که از دیدگاه افرادی که آن را منی  4یا شئ 3، شیوه2بلکه کافی است که ایده

 5کنردن (. بنابراین در انتشار یک ایدۀ جدیند، تنازه جلنوه   11زه و نو جلوه کند )همان: تا
ای و رنگنی بنه   های استوانهتر از تازگیِ عینی است. برای مثال، استفاده از گچاغلب مهم
عیننی چنندانی   مستطیل و سفید، نوعی نوآوری اسنت کنه تنازگی   -های مکعبجای گچ

 آموز کاملاً تازه جلوه کند.لم و دانشندارد اما توانسته در نگاه مع
 زمان و مراحل انتشار نوآوری:

به فاولۀ بین معرفنی ننوآوری و پنذیرش گسنتردۀ آن     « زمان» از نگاه راجرز،      
 6شنکاف انتشنار  »شود و به فاولۀ زمانی بین خلنق ینک ننوآوری و انتشنار آن     گفته می
نی باشند. از زمنان اختنراع ینک پمن       تواند بسیار طولاگویند. این زمان میمی« نوآوری

                                                 
1. Rogers. 

2. Idea 
3. Practice 

4. Object 

5. Perceived Newness
 

6. Diffusion Gap 
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ساده در یک معدن اسکاتلندی، ودوپنجاه سنال بنه طنول انجامیند تنا انقنلاب وننعتی        
فکس کنه بسنیار   )استفاده از ابزارهای مکانیکی( اتفاق بیافتد. پروانۀ ثبت نخستین ماشین 

ت سنال بنه   وادر شده است. بیس 1840تر از ماشین فکس امروزی بوده، در دهه قدیمی
واره از مرحلۀ اختراع وارد مرحلۀ اشاعه شود. سیصند سنال   طول انجامید تا لیزر و موش
منند شنود و از   آوری بهرهپرورش از مزایای کامل انقلاب فنوبه طول انجامید تا آموزش

زمان اختراع مداد، ودسال به طنول انجامیند تنا اسنتفاده از آن در مندارس راینج شنود        
بنه   تنوانیم اگر بخواهیم مثالی برای اینران بیناوریم، منی   (. 373 :1997)لوکارد و آبراهام، 

بنا تأسنیس    1907ای اشاره کنیم؛ این نوآوری آموزشی در سال های فنی و حرفهآموزش
یک مدرسه فنی در تهران و با تعداد کمّی کارآموز در دوشاخۀ کار با چوب و کار با فلز، 

(. اکننون بنا گذشنت    5: 1995یونسنکو   ؛60: 1996به جامعۀ ایران معرفی شد )یونسکو، 
توان گفت که این نوآوری هنوز با مشکلاتی در زمینۀ پذیرش و اجرا مواجه یک قرن، می
توان از نقطۀ شروع معرفی نوآوری تا نقطۀ پاینان پنذیرش و تثبینت    طورکلی میاست. به

 آن، پنج مرحلۀ زمانی را فرض کرد:
آوری قرارگرفتنه و نسنبت بنه    : در اینن مرحلنۀ، افنراد در معنرض ننو     1دانش .1

 کنند.ها و چگونگی کارکرد آن آگاهی پیدا میویژگی
: پس از مرحلۀ آگاه شدن، افراد نسبت به نوآوری، نگرش مطلوب ینا  2ترغیب .2

 کنند.نامطلوب پیدا می
: پس از پیدایش نگرش، افنراد در منورد رد ینا قبنول ننوآوری،      3گیریتصمیم .3

 گیرند.تصمیم می

اند، استفاده از آن را بنه  فرادی که تصمیم به قبول نوآوری گرفته: ا4کارگیریبه .4
 آورند.مرحلۀ اجرا درمی

اند به دنبال آن هسنتند کنه بنا تأکیند بنر      : افرادی که نوآوری را پذیرفته5تأیید .5
سودمندی و مزیتّ نوآوری، تصمیم خود را توجیه کنند. اما اگر بعد از مدتی دربارۀ 

                                                 
1. Knowledge 

2. Persuasion 

3. Decision
 

4. Implementation 

5. Confirmation 
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های بسیاری دریافت کنند، امکان دارد از تصنمیم  ی، پیامنقایص و ناکارآمدی نوآور
 (.27: 1995خود منصرف شوند )راجرز، 

 
 معیارهای موفقیت نوآوری:

اِورت راجرز معتقد است که موفق شدن یک نوآوری در حوزۀ اجرا و انتشنار        
 (.15-18گستردۀ آن، مستلزم دارا بودن پنج ویژگی ضروری است )همان: 

بنرای مثنال،   )های بارز نسبت به موارد موجنود  : دارا بودن مزیت1ّمزیتّ نسبی .1
برتری پاورپوینت بر پروژکتور اورهد باعنث شنده کنه کمتنر از پروژکتنور اورهند       

بنه دلینل عندم     اسنکینر  3دهننده های آموزشماشین(؛ یا 2001: 2استفاده شود )لوین
ه نشنده و در  پنذیری و پرهزیننه بنودن بنا اقبنال چنندانی مواجن       هوشمندی، آسیب

؛ ترجمنه  1983، 4انند )میلنر  های قدیمی انبار شنده زیرزمین مدارس به همراه کتاب
 (.26: 1391مهرمحمدی، 

: منظور این است که وسیله یا روش جدید آموزشی نسبت به 5سازگاری نسبی .2
های موجود و نیازهای پذیرندگان هماهنگی موارد قدیمی، با تجارب گذشته، ارزش

 داشته باشد. و همخوانی نسبی

راحتنی از   آموزان باید قادر باشند بنه : معلمان و دانش6سادگی و استفاده آسان .3
شده استفاده کنند. اگر نوآوری برای آنان کاملاً ناآشنا باشد و طریقنۀ  نوآوری معرفی

هنا قنرارداد تنا بنه     استفاده از آن را بلد نباشند، باید وقت بیشنتری را در اختینار آن  
توان از متخصصان نوآوری خواسنت کنه   ری بپردازند، همچنین میکاری نوآودست

(؛ چرا که، پیچیدگی یک ننوآوری موجنب   7،2001ها بپردازند )گیبونزبه آموزش آن
 شود.پذیرش کمتر یا حتی عدم پذیرش می

: باید شرایط دسترسی مداوم به نوآوری را فنراهم سناخت تنا    8قابلیت امتحان .4
دن آن باشند. برای مثال، بنرای دسترسنی معلمنان بنه     پذیرندگان قادر به امتحان کر

                                                 
1. Relative Advantage 
2. Levin 
3.Teaching Machines 
4. Miller 
5. Relative Compatibility 
6. Simplicity and Ease of use

 

7. Gibbons 

8. Trialability 
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هایی که معلمان حضور بیشتری دارنند )ماننند اتناق معلمنان،     اینترنت باید در مکان
های درس( این امکان را فراهم ساخت. اگر هزینۀ دسترسی کتابخانه مدرسه، کلاس

اینترننت   هنا بنرای آشننایی بنا    به اینترنت از خانه، برای معلمان پرداخت شنود، آن 
تنوان در مدرسنه، امکاننات جنانبی     فروت بیشتری پیدا خواهند کرد. همچنین منی 

هنا بنه   )مانند پرینتر، اسکنر، فلش مموری( را در اختیار معلمان قرارداد تا علاقنۀ آن 
 استفاده از اینترنت بیشتر شود.

: باید حضور فیزیکی ننوآوری و عوامنل وابسنته بنه آن را در     1قابلیت مشاهده .5
کننندگان  توان از نوآوران، فروشنندگان و توزینع  سه افزایش داد. برای مثال، میمدر

نوآوری خواست تا به مدرسه بیایند و در رابطه با مزایا و روش استفاده از ننوآوری  
هایی از نوآوری را در اختیارشنان  آموزان وحبت کنند و نمونهبرای معلمان و دانش
 (.1999، 2قرار دهند )استفل

 

 سأله و ضرورت پژوهشبیان م
ها و پرورش ایران، اغلب طرحودهد که در آموزشمطالعات نشان می    
وورت ناقص اجرا شده و یا با های نوآورانه به نتیجۀ دلخواه نرسیده یا به برنامه

شوند اما به جهت های جدید همواره خلق میها و طرحاند. نوآوریشکست مواجه شده
شوند و یا حتی به عروۀ عمل ، در عمل با مشکل مواجه میاشاعه و اجرای نادرست

هرحال اگر هم به عروۀ عمل درآیند، اثربخشی پایینی دارند. کمتر طرح یا رسند. به نمی
آمیز بدانند توان پیدا کرد که اکثریت کارشناسان آن را موفقیتای را میبرنامۀ نوآورانه

عنوان نمونه (. به1390ی  و رجایی پور،؛ موسوی، شر1391)تورانی، آقایی و منطقی، 
های رادیویی برای آموزش معلمان، های ناموفق ازجمله طرح ایستگاهتوان به نوآوریمی

های آموزشی، مدارس مشارکتی، طرح کاد، تلویزیون آموزشی اشاره کرد مجتمع
این تواند داشته باشد. برخی از های مختلفی می(. این امر علت1387)حسینی خواه، 

ها باشد، برخی ممکن است تواند مربوط به میزان کارایی خود این نوآوریها میعلت
های نوآورانۀ مربوط به نحوۀ پذیرش نوآوری یا انتخاب نادرست نوآوری از میان طرح

دیگر باشد، برخی دیگر ممکن است به دلیل عدم توجه به شرایط و بسترهای موجود و 
ها به سه شیوه در نظام نوآوریدرست نوآوری باشد.  بالقوه، برای پذیرش و اجرای

                                                 
1. Observability 

2. Stefl 
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 -2: مانند معرفی مواد و منابع آموزشی جدید؛ 1مواد -1کنند: آموزشی تغییر ایجاد می
 3هاباورها و نگرش -3های جدید تدریس، یادگیری و ارزشیابی؛ : معرفی روش2هاروش
 های فناورانه،ن پیشرفتبا توجه به اهمیت روزافزو . در این پژوهش(1991، 4)فولان

عنوان نوآوری استفاده از فناوری به تأکید بر مواد آموزشی )تختۀ هوشمند( است.
آموزان، تسهیل آموزشی به پربار کردن محیط یادگیری، درگیرسازی فعالانه دانش

سازی منابع یادگیری جویانه و غنیرویکردهای فراشناختی، یادگیری تعاملی و مشارکت
(. طراحی مناسب مدرسه به 1998، 6؛ وایلد و کواین1998، 5)هرینگتون کندکمک می

گذارد ویژه کلاس درس، بر شیوۀ یادگیری، تعامل و انگیزش معلم و شاگرد تأثیر می
های آوری اطلاعات و ارتباطات در حال دگرگون کردن کلاس(. فن2002، 7)آنسلی

های طراحی و ایجاد کلاسکه شرایط را برای طوری( به2002، 8درس است )ددک
های هوشمند از فنآوری اطلاعات و ارتباطات سازد. در کلاسفراهم می 9هوشمند

پذیر و قابل تبدیل به انواع محیط یادگیری ها انعطافشود، محیط آناستفادۀ گسترده می
است و دارای وسایل جذاب، متحرک و قابل تنظیم بوده و میزان و تنوع تعاملات در 

(. همۀ آن نقاط 2005، 11؛ تیبارکیو و فینچ1999، 10سیار بالاست است )هورنها بآن
کند که نوآوری حائز یابد و واقعی جلوه میها، زمانی تحقق مینماییقوت و بزرگ

ها و معیارهایی باشد که راجرز برشمرده است. قصد پژوهش حاضر، ارزیابی ویژگی
بردن به میزان موفقیت یا عدم و پیهای هوشمند با نگاه به معیارهای راجرز تخته

 موفقیت آن است.

                                                 
1. Materials 
2. Methods 

3. Beliefs & Attitudes 

4. Fullan 

5. Herrington 

6. wild & Quinn 
7. Annesley

 

8. Dudek 
9. Intelligent Classroom 
10. Horne 

11. Tiburcio & Finch 
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 های پژوهشپرسش

عنوان نوآوری، نسبت به ابزار قدیمی دارای ویژگی مزیّت . آیا تختۀ هوشمند به1
 نسبی است؟
عنوان نوآوری، نسبت به ابزار قدیمی دارای ویژگی . آیا تختۀ هوشمند به2

 سازگاری نسبی است؟
عنوان نوآوری، نسبت به ابزار قدیمی دارای ویژگی سادگی . آیا تختۀ هوشمند به3

 و استفادۀ آسان است؟
عنوان نوآوری، نسبت به ابزار قدیمی دارای ویژگی قابلیت . آیا تختۀ هوشمند به4

 امتحان است؟
عنوان نوآوری، نسبت به ابزار قدیمی دارای ویژگی قابلیت . آیا تختۀ هوشمند به5

 مشاهده است؟

 
 پژوهش شناسیروش

شده، پژوهش آمیخته از نوع طرح  : روش پژوهش استفادهروش پژوهش   
ای است. این طرح با است. طرح تبیینی یک روش پژوهش ترکیبی دو مرحله 1تبیینی
های شود. سپس با گردآوری و تفسیر دادههای کمّی آغاز میآوری و تحلیل دادهجمع

های کیفی به تبیین یا بسط است که دادهشود. هدف طرح تبیینی، این کیفی دنبال می
نتایج اولیۀ کمّی کمک کند. در واقع، دو نوع طرح تبیینی وجود دارد: مدل پیگیری 

. با وجود آنکه در هر دو مدل، مرحلۀ اول کمیّ 3کنندگانو مدل انتخاب شرکت 2هاتبیین
حله به یکدیگر با آید، اما از نظر نحوۀ اتصال دو مراست و مرحلۀ کیفی به دنبال آن می

شود و در تر تأکید میوورت دقیقهم فرق دارند. در یکی، بیشتر بر بررسیِ نتایج به 
کنندگان. با نگاه به اهداف پژوهش حاضر، مدل دیگری، بر انتخاب مناسب شرکت

های کمّی را که ( انتخاب شد. در این مدل، پژوهشگر آن دسته از یافته1پیگیری )شکل 
های آماری بین هایی چون تفاوتکند؛ یافتهتر نیاز دارند، مشخص میبه تبیین بیش

                                                 
1. Mixed Method: Explanatory Research Design 
2. Follow-up Explanations Model 

3. Participant Selection Model 
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های غیرعادی در دو سوی طی  )خیلی بالا یا خیلی پایین( ها، افرادی که نمرهگروه
اند و یا نتایج غیرمنتظره؛ سپس از طریق یک روش پژوهش کیفی به بررسی کسب کرده

-79: 1390ترجمۀ کیامنش و سرایی،  ؛1پردازد )کرسول و پلانو کلارکو تفسیر آن می
(. برای انجام فاز نخست )کمّی(، روش پژوهش پیمایشی؛ و برای فاز دوم )کیفی(، 81

است. دلیل انتخاب گروه کانونی، تفسیر کردن روش پژوهش گروه کانونی برگزیده شده
وطلب، ای از معلمان داآمده از مطالعۀ پیمایشی توسط گروه برگزیدهدستنتایج کمّی به

 باتجربه و باانگیزه است.
 : طرح آمیخته تبیینی: از نوع پیگیری1شکل 

 
: جامعۀ آماری شامل معلمان مندارس ابتندایی دولتنی    جامعه و نمونه پژوهش     

: 2مدرسه، ناحینه   54: 1مورد بوده )ناحیه  300هوشمند شهر کرج است. تعداد مدارس 
هنا و بنه دلینل    مدرسنه( کنه از مینان آن    63: 4مدرسه، ناحیه  100: 3مدرسه، ناحیه  83

مدرسه ابتدایی با رعایت وزن طبقه از ننواحی چهارگاننۀ    30گیری، ای بودن نمونهخوشه
مدرسنه(   6: 4مدرسه، ناحینه   11: 3مدرسه، ناحیه  8: 2مدرسه، ناحیه  5: 1کرج )ناحیه 

ای خوشنه بنرآورد   با استفاده از فرمول میانگین بنه از  هاانتخاب شده است. تعداد خوشه
باشند.  شده است که نمونۀ انتخاب شده به ازای جامعه، حجم مناسب و قابل قبنولی منی  

آمنده اسنت.    دسنت معلم بنه   150خوشۀ انتخاب شده،  30شایان ذکر است، از مجموع 
شده و با توجه به معیارهنای اینن ننوع    گیری هدفمند بهره گرفتهبرای فاز کیفی، از نمونه

اند. تعنداد  نفره از معلمان به طور آگاهانه و هدفمند انتخاب شده 6و گروه گیری، دنمونه
افراد هر گروه بر اساس معیار حداقل افراد مورد نیاز برای تشکیل یک گروه کنانونی کنه   

 (.78: 1391شش نفر است، وورت گرفته است )بازرگان، 
 138 =.2
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2 2

1 1
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1. Creswell & Plano Clark 

D
ow

nl
oa

de
d 

fr
om

 c
st

p.
kh

u.
ac

.ir
 a

t 1
0:

42
 IR

D
T

 o
n 

T
ue

sd
ay

 J
ul

y 
19

th
 2

01
6



 1394  م اسن پسهیا ان سیمن سس  6شمسوه ن اوس  تظررها ا عمل او برظسم تاا فص نسم

 �� 

30 =
2

2 2

1/ 96 300 .138

1/ 96 .138 (300 1).008
m

× ×
=

× + −
  

 25: ابزار اولی که برای فاز کمّی ساخته شده، پرسشنامۀ ابزارهای پژوهش    
های آن با توجه به معیارهای پنج گانۀ اِورت ای با طی  لیکرت است که گویهگویه

-راجرز طراحی شده است. ابزار دوم که برای فاز کیفی تدوین شده، فرم مصاحبۀ نیمه
شده است. برای آمده از فاز کمّی تنظیمدستهای بهاختارمند است که بر اساس یافتهس

اطمینان از پایا بودن ابزار اولی که برای نخستین بار در این پژوهش طراحی شده و 
گاتمن، و  2شده، لاندا بندیمورد استفاده قرار گرفته است، از آلفای کرونباخ، آلفای طبقه

 0ها، مقدار پایایی آزمون را در یک دامنۀ بین ده شده است. این روشپایایی مرکب استفا
عنوان مقدار به 6/0یا  7/0کنند و معمولاً مقادیر پایایی بیشتر از حدود برآورد می 1تا 

طور که نتایج (. همان52: 1393گیرند )گرامی پور، پایایی قابل قبول مدنظر قرار می
های پرسشنامه تک مؤلفهآمده برای تکدستقادیر بهدهد، همۀ مآمده نشان میدستبه
 .قبول استقابل

به دست آمده  توسط آلفای  2جدول)                          2پایایی به دست آمده توسط لاندا  1جدول)  

مند(         های تخته هوشمولفهکرونباخ برای   های تخته هوشمند(                               گاتمن برای مولفه
                                                                                                                             

گاتمن 2لاندا  مؤلفا هس 
. 875/0  ماهز ظ ب  
830/0  سس گسور ظ ب  
887/0  سساگ  
840/0  قسب یز اماحسن 
853/0  قسب یز مرسهده 
910/0  یل 

 

 شده:بندیآمده برای آلفای طبقهدستضریب به

 strat� 

 

 
 آمده برای پایایی مرکبّ به تفکیک مؤلفه:دستضرایب به

 مزیتّ نسبی: -

 

 سازگاری نسبی: -

 مؤلفا هس آلفا کرونباخ
. 772/0  ماهز ظ ب  
827/0  سس گسور ظ ب  
882/0  سساگ  
840/0  قسب یز اماحسن 
850/0  قسب یز مرسهده 
190/0  یل 
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 ....عنوان نوآوری آموزشیارزیابی تختۀ هوشمند به

 �� 

 

 سادگی و استفاده آسان: -

 

 قابلیت امتحان: -

 

 قابلیت مشاهده: -

 

 
برای اعتبار سازی پرسشنامۀ طراحی شده، از تحلیل عاملی تأییدی مرتبه دوم 

افزارهای ایموس و لیزرل محاسبات مربوط به آن، استفاده شده است که با استفاده از نرم
 یر معنادار بوده است:به شرح ز
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00/1 

81/0 

24/0 

49/0 

57/0 

00/1 
46/0 

33 /.41

 /.13

/0 

00/1 

46/0      74
/0 

00/1 

62/0 
37/0 

70/0 

00/1 

76/0 

92/0 
63/0 

00/1 

46/0 
01/1 
61/0 

90/0 

66/0 

73/0 

00/1 

73/0 

51/0 

 

 

 

 

 

  

 

  

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 قابلیت امتحان 

 تخته هوشمند 

 مزیت نسبی 

 قابلیت مشاهده 

 سادگی

 سازگاری نسبی

١ 

 
 

آمده از فاز اول پژوهش )مرحلۀ کمّی(، با دست های به: دادههاوتحلیل دادهروش تجزیه
ای و آزمون فریدمن، تک نمونه Tهای تحلیل عاملی تأییدی، آزمون استفاده از روش

اول  هایی از پرسشنامۀ فازوتحلیل شدند. در فاز دوم پژوهش )مرحلۀ کیفی(، گویهتجزیه
های سازی داشتند در قالب سؤالکه احتیاج به توضیح، جویا شدن علّت و شفاف
های کانونی، پاسخ افراد ها در گروهمصاحبه درآمدند. پس از مطرح کردن سؤال

های پرسشنامه، مورد تحلیل مضمون قرار گرفت و کننده، با توجه به ماهیتّ گویهشرکت
 گیری نهایی به عمل آمد.نتیجه
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 ....عنوان نوآوری آموزشیارزیابی تختۀ هوشمند به
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 های فاز کمیّ پژوهشفتهیا
های ها و شاخصنتایج تحلیل واریانس ناپارامتری فریدمن که برای مقایسۀ مؤلفه    

اطمینان، میان  %99دهد که با بیش از آمده، نشان میدست  نظریۀ اورت راجرز به
ل ها، دارای ماهیت مستقها تفاوت معناداری وجود دارد و هر کدام از مؤلفهها/آیتممؤلفه

 و معناداری هستند.
 
 های تختۀ هوشمند/کیت آموزشی:مجموع مؤلفه --

 

 های تختۀ هوشمند/کیت آموزشی:ها/گویهشاخص --
 مزیّت نسبی -

 

 سازگاری نسبی -

 

 سادگی -

 

 قابلیت امتحان -

 

 قابلیت مشاهده -

 

 
سؤال( قید گویی به هر در ادامه، نخست جدول آمار توویفی )فراوانی و درود پاسخ   

های پرسشنامه ارائه شود )جدول شده تا تصویر کلی و روشنی از وضعیت همه گویه
و  t(. سپس در بخش آمار استنباطی و با استفاده از نتایج به دست آمده از آزمون 3

 است.ها پرداخته شدههای پژوهش و پاسخ دادن به آنمیانگین، به بررسی پرسش
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 گیه  با هر سیا د پسسخ( فراااظ  ا اوص3جدا  ت

 یسملا یل
 متسلفم

ر ظرر متسلفم
 ظداوم

 هس ناهگا میافقم یسملا میافقم
                                                                            هس سیا 

150 
100.0 

30 
20.0 

43 
28.7 

8 
5.3 

54 
36.0 

15 
10.0 

 1سیا 

150 
100.0 

32 
21.3 

52 
34.7 

18 
12.0 

46 
30.7 

2 
1.3 

 2سیا 

150 
100.0 

44 
29.3 

42 
28.0 

10 
6.7 

49 
32.7 

5 
3.3 

 3سیا 

150 
100.0 

45 
30.0 

74 
49.3 

1 
7. 

24 
16.0 

6 
4.0 

 4سیا 

150 
100.0 

28 
18.7 

80 
53.3 

20 
13.3 

20 
13.3 

2 
1.3 

 5سیا 

150 
100.0 

27 
18.0 

53 
35.3 

17 
11.3 

45 
30.0 

8 
5.3 

 6سیا 

150 
100.0 

16 
10.7 

53 
35.3 

30 
20.0 

44 
29.3 

7 
4.7 

 7سیا 

150 
100.0 

21 
14.0 

47 
31.3 

30 
20.0 

48 
32.0 

4 
2.7 

 8سیا 

150 
100.0 

28 
18.7 

58 
38.7 

19 
12.7 

43 
28.7 

2 
1.3 

 9سیا 

150 
100.0 

15 
10.0 

43 
28.7 

32 
21.3 

37 
24.7 

23 
15.3 

 10سیا 

150 
100.0 

37 
24.7 

63 
42.0 

17 
11.3 

30 
20.0 

3 
2.0 

 11یا س

150 
100.0 

36 
24.0 

78 
52.0 

6 
4.0 

25 
16.7 

5 
3.3 

 12سیا 

150 
100.0 

32 
21.3 

60 
40.0 

10 
6.7 

42 
28.0 

6 
4.0 

 13سیا 

150 
100.0 

24 
16.0 

74 
49.3 

24 
16.0 

24 
16.0 

4 
2.7 

 14سیا 

 150 
100.0 

31 
20.7 

64 
42.7 

19 
12.7 

33 
22.0 

3 
2.0 

 15سیا 

150 
100.0 

26 
17.3 

65 
43.3 

18 
12.0 

36 
24.0 

5 
3.3 

 17سیا 

150 
100.0 

43 
28.7 

59 
39.3 

19 
12.7 

24 
16.0 

5 
3.3 

 18سیا 
 
 

150 
100.0 

30 
20.0 

55 
36.7 

21 
14.0 

33 
22.0 

11 
7.3 

 19سیا 

 20سیا  11 55 15 48 21 150
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 ....عنوان نوآوری آموزشیارزیابی تختۀ هوشمند به

 �� 

 یسملا یل
 متسلفم

ر ظرر متسلفم
 ظداوم

 هس ناهگا میافقم یسملا میافقم
                                                                            هس سیا 

100.0 14.0 32.0 10.0 36.7 7.3 

150 
100.0 

2 
1.3 

29 
19.3 

13 
8.7 

71 
47.3 

35 
23.3 

 21سیا 

150 
100.0 

1 
7. 

25 
16.7 

16 
10.7 

71 
47.3 

37 
24.7 

 22سیا 

150 
100.0 

3 
2.0 

26 
17.3 

20 
13.3 

77 
51.3 

24 
16.0 

 23سیا 

150 
100.0 

4 
2.7 

34 
22.7 

22 
14.7 

61 
40.7 

29 
19.3 

 24سیا 

150 
100.0 

3 
2.0 

17 
11.3 

18 
12.0 

70 
46.7 

42 
28.0 

 25سیا 

 
ان نوآوری، نسبت به ابزار قدیمی دارای پرسش اول: آیا تختۀ هوشمند به عنو

 (4ت؟ )جدول ویژگی مزیّت نسبی اس
ای و میانگین به تک نمونه Tدر مؤلفۀ اول که مزیتّ نسبی نام دارد، مطابق آزمون   

توان گفت که معلمان معتقدند که تختۀ هوشمند نسبت به ابزارهای دست آمده، می
عنا است که از نظر اکثر معلمان این نوآوری قدیمی، مزیتّ و برتری ندارد. این بدان م

نسبت به ابزارهای قدیمی فایده و کاربرد بیشتری ندارد و در واقع معایب آن نیز کمتر 
طلبد و نیازمند نیست. استفاده از آن نیازمند زمان بیشتری است و تلاش بیشتری می

 امکانات بیشتری است.
 

 ز ظ ب برار میلفا ماه T(میسظفین ا   مین 4جدا ت

 
 
 
 

 گیها هس خعداا میسظفین خطسر اساسظداوا خطسر اساسظداوا میسظفین

11084/0 35754/1 8733/2 150 1 

09576/0 17258/1 5600/2 150 2 

10648/0 30408/1 5267/2 150 3 

09287/0 13744/1 1467/2 150 4 

08711/0 95669/0 2533/2 150 5 D
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پرسش دوم: آیا تختۀ هوشمند به عنوان نوآوری، نسبت به ابزار قدیمی دارای 
 (5است؟ )جدول ویژگی سازگاری نسبی 

دهد که در این مورد نیز اکثر مؤلفۀ دوم سازگاری نسبی است. نتایج فوق نشان می    
این نوآوری دارای ویژگی سازگاری نیست. معلمان عنوان معلمان اظهار داشتند که 

شان همخوانی ندارد. ها، علایق و تجارب واقعیکردند که این ابزار با معیارها، ارزش
ها و ها و فضای مدرسه، خواستههمچنین در مقایسه با ابزارهای قدیمی، با سیاست

 نیازهای والدین نیز همخوانی بیشتری ندارد.
 برار میلفا سس گسور ظ ب  T( میسظفین ا   مین 5تجدا  

خطای استاندارد 
 میانگین

خطای 
گویه  تعداد میانگین استاندارد

 ها
10009/0 22582/1 6933/2 150 6 
09077/0 11168/1 8200/2 150 7 
09165/0 12250/1 7800/2 150 8 
09246/0 13242/1 5533/2 150 9 
10174/0 24602/1 0667/3 150 10 

 
 

 اظحراف برار اطمینسن %95 فسص ا
 سطح معنسااور اظحراف ا  میسظفین میسظفین ا 

اوجا 
   اار

T 
 
 

سیا  
 حد پسهین حد بسلا هس

5923/1- 
1089/1- 
0006/1- 
0389/1- 
2640/1- 

5044/1- 
3594/1- 
4011/1- 
6294/1- 
1344/1- 

30667/1- 
18000/1- 
22000/1- 
44667/1- 
93333/0.- 

.  0.00  
0.00 
0.00 
0.00 

0.00 

149 
149 
149 
149 
149 

055/13- 
000/13- 
311/13- 
646/15- 
174/9 

6 
7 
8 
9 
10 

 

 برار اطمینسن %95 فسص ا
اظحراف ا   یسظفینم ا  اظحراف

 میسظفین
سطح 
 اوجا   اار معنسااور

T 
 
 

 سیا  هس
 حد پسهین حد بسلا
9076/0- 
2508/1- 
2629/1- 
6698/1- 
5923/1- 

3457/1- 
6292/1- 
6837/1- 
0368/2- 
9010/1- 

12667/1- 
44000/1- 
47333/1- 
85333/1- 
74667/1- 

. .000  
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
 

149 
149 
149 
149 
149 

165/10- 
037/15- 
837/13- 
956/19- 
361/22- 

1 
2 
3 
4 
5 
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 ....عنوان نوآوری آموزشیارزیابی تختۀ هوشمند به
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پرسش سوم: آیا تختۀ هوشمند به عنوان نوآوری، نسبت به ابزار قدیمی دارای 
 (6جدول ) ویژگی سادگی و استفادۀ آسان است؟

ت، نتایج حاکی از آن در مورد سادگی و استفادۀ آسان که مؤلفۀ سوم راجرز اس     
است که اکثریت معلمان معتقدند که تختۀ هوشمند/ کیت آموزشی یک ابزار ساده نیست 

تر است. یعنی اجزاء و نسبت به ابزارهای قدیمی )گچ و تخته، ماژیک و تخته( پیچیده
تر، ملزومات بیشتر و اقدامات غیر ضروری فراوان تری نسبت به بیشتر، طرز کار سخت

 قدیمی دارد. ابزارهای
 برار میلفا سساگ  T( میسظفین ا   مین 6جدا  ت

 
 

 از انحراف برای اطمینان %95 فاصله
 میانگین

انحراف از 
 میانگین

درجه 
 آزادی

سطح 
 معناداری

T 
 
 

سوال 
 ها

 حد پایین حد بالا

4936/1-  

5899/1-  
2700/1-  

4349/1-  

4014/1-  

8531/1-  

9434/1-  

6633/1-  

7651/1-  
7586/1-  

67333/1-  

76667/1-  

46667/1-  

60000/1-  

00058/1-  

149 
149 
149 
149 
149 

0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 

393/18-  

750/19-  

738/14-  

19- /151 

483/17-  

11 
12 
13 
14 
15 

 
پرسش چهارم: آیا تختۀ هوشمند به عنوان نوآوری، نسبت به ابراز قدیمی دارای 

 (7؟ )جدول ویژگی قابلیت امتحان است
ارۀ این مؤلفه گفتند که ابزار کافی، مؤلفۀ چهارم، قابلیت امتحان است. معلمان درب

خدمات پشتیبانی ضروری، لوازم جانبی و مکان مناسب نگهداری در مدرسه برای این 
ها قادر نشدند این نوآوری را به طور کامل مورد نوآوری وجود ندارد. از این رو، آن

 امتحان قرار دهند.

 گویه ها تعداد میانگین خطای استاندارد خطای استاندارد میانگین

09098/0  11426/1  3267/2  150 11 

08945/0  09555/1  2333/2  150 12 

09951/0  21879/1  5333/2  150 13 

08355/0  02322/0  4000/2  150 14 

09037/0  10648/1  4200/2  150 15 
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 برار میلفا چهسوم T( میسظفین ا   مین 7جدا  ت

خطای 
اندارد است

 میانگین

خطای 
 استاندارد

 گویه ها تعداد میانگین

8964/0  09781/1  6133/2  150 16 
09254/0  13337/1  5267/2  150 17 
09289/0  13770/1  2600/2  150 18 
10100/0  23701/1  6000/2  150 19 
10142/0  24208/1  9133/2  150 20 

 
 

 ا  اظحراف برار اطمینسن %95 فسص ا

 میسظفین
ا   اظحراف

 میسظفین

سطح 

 معنسااور

اوجا 

   اار

T 

 

 

سیا  

 هس
 حد پسهین حد بسلا

2095/1-  

2095/1-  

5564/1-  

2004/1-  

8863/0-  

5638/1-  

6562/1-  

9236/1-  

5996/1-  

2871/1-  

38667/1-  

47333/1-  

74000/1-  

40000/1-  

08667/1-  

0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 

149 

149 

149 

149 

149 

470/15-  

219/15-  

731/18-  

861/13-  

715/10-  

16 

17 

18 

19 

20 

 

 
پرسش پنجم: آیا تختۀ هوشمند به عنوان نوآوری، نسبت به ابزار قدیمی دارای 

 (8)جدول ویژگی قابلیت مشاهده است؟ 
مؤلفۀ پنجم، قابل مشاهده بودن نوآوری در محیط مدرسه است. نتایج نظرخواهی از 

آموزشی مناسب و کافی برای استفاده از این ابزار  هایدهد که دورهمعلمان نشان می
رسانی کافی برای استفاده از آن و همچنین امکاناتی آموزشی برگزار نشده است. اطلاع

ها دارند نشده است. همچنین، از وجود متخصصان این ابزار در مدرسه بهره که این تخته
، معلمان ذکر Tمعناداری  گرفته نشده است. اما در گویۀ آخر این مؤلفه با توجه به
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کردند که بروشور فروشندگان یا توزیع کنندگان در اختیار مدرسه و معلمان گذاشته 
 شده است.

 برار میلفا قسب یز مرسهده T( میسظفین ا   مین 8جدا  ت
خطسر 
اساسظداوا 
 میسظفین

خطسر 
 اساسظداوا

 گیها هس خعداا میسظفین

8728/0  06890/1  7200/3  150 21 
08332/0  02051/1  7867/3  150 22 
08283/0  01446/1  6200/3  150 23 
15909/0  12170/1  5133/3  150 24 

08263/0  01199/1  8733/3  150 25 
 

 ا  اظحراف برار اطمینسن %95 فسص ا
 میسظفین

اظحراف ا  
 میسظفین

سطح 
 معنسااور

اوجا 
   اار

T 
 
 

سیا  
 هس

 حد پسهین حد بسلا

1075/0-  

0487/0-  

1632/0-  

3057/0-  

0366/0  

4525/0-  

3780/0-  

4537/0-  

6676/0-  

2899/0-  

2800/0-  

21333/0-  

38000/0-  

48677/0-  

12677/0-  

002/0  

110/0  

000.  

000.  

127/0  

149 
149 
149 
149 
149 

208/3-  

560/2-  

588/4-  

314/5-  

533/1-  

1 
2 
3 
4 
5 

    
ها به تفکیک مؤلفه ارائه گویه و میانگین برای هر کدام از tهای قبلی، مقدار در جدول 

به همراه مقدار میانگین و خطای استاندارد برای  tشد. در جدول زیر، نتایج آزمون 
 (9)جدول مجموع سئوالات هر مؤلفه نیز محاسبه شده است. 

دهد، این نوآوری آموزشی نتوانسته است از نظر همانگونه که نتایج نهایی نشان می    
آموزش کمک کند و فواید و مزایایی که در ابتدا برای آن تصور  معلمان به بهبود وضع

توان استدلال کرد که تختۀ هوشمند شده را برآورده سازد. مطابق نظر معلمان دبستان، می
و یا کیت آموزشی نسبت به ابزارهای قدیمی، کارآمدتر نبوده و مزایای بیشتری نداشته 

 است.
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خطسر 
اساسظداوا 
 میسظفین

ر 
اساخطس

سظداوا
 

 میسظفین

 %95فسص ا 
اطمینسن برار 
 اظحراف میسظفین

ف 
اظحرا

 میسظفین

سطح 
 معنسااور
اوجا 
   اار

t 

 مؤلفا

 حد بسلا حد پسهین

ماهز  684/21 149 0.00 52800/1 6672/1 -3888/1 4720/2 86305/0 07047/0
 ظ ب 

سس گسور  586/16 149 0.00 21733/1 3624/1 -0723/1 7827/2 89890/0 07339/0
 ظ ب 

 سساگ  596/21 149 0.00 61733/1 7653/1 -4693/1 3827/2 91723/0 07489/0

07463/0 91400/0 5827/2 2699/1- 5648/1 41733/1 0.00 149 992/18 
قسب یز 
 اماحسن

قسب یز  -391/4 149 0.00 -29733/0 -4311/0 -1635/0 7027/3 82924/0 06771/0
 مرسهده

 
 فاز کیفی پژوهشهای یافته

: آیا تختۀ هوشمند دارای مزیّت نسبی نسبت به پرسش مربوط به مؤلفۀ مزیّت نسبی -1
گچ و تخته یا وایت برد است یا خیر؟ کمترین نمرۀ بدست آمده مربوط به تلاش کمتر 

کنید؟ در هر دو گروه کانونی، این اجماع نظر حاول و امکانات کمتر است آیا تأیید می
هوشمند نسبت به ابزارهای قدیمی به امکانات بیشتری نیاز دارد. اما کاملاً  آمد که تختۀ

تأیید نکردند که مستلزم تلاش بیشتری است. به نقل از آنان: امکاناتی مثل نرم افزارهایی 
شود کاری کرد. گاهی نرم که مورد نیاز را در اختیار نداریم؛ عملاً بدون نرم افزار نمی

نیست. تلاش هم بستگی دارد، از برخی جهات مثل پخش فیلم،  افزار هست اما به روز
ودا و عکس کار را راحت کرده است. بدون آن این کارها به تلاش زیادی نیاز دارد 
وگاهی امکان ندارد. از جهت دیگر، کار کردن با آن به آموزش نیاز دارد و پیچیدگی 

 خاوی دارد و ممکن است به تلاش بیشتر نیاز داشته باشد.
: در مورد این مؤلفه، کمترین نمره مربوط پرسش مربوط به مؤلفۀ سازگاری نسبی -2

کنید؟ در وورت امکان، به عدم سازگاری با شرایط موجود مدرسه است. آیا تأیید می
مثال و دلیل بیاورید. در هر دو گروه کانونی، اجماع نظر نسبی حاول آمد که سازگاری 

ای دارد که مدرسه در آن قرار دارد. اگر تگی به منطقهتختۀ هوشمند با محیط مدرسه، بس
مدرسه در مناطق محروم شهر قرار گرفته باشد تا حدی با شرایط موجود ناسازگار 
است. مردم مناطق محروم امکان استفاده از فناوری را کمتر دارند و ناآشنا هستند، به 

ین عقیده بودند که نحوۀ کنند. آنان بر اهمین دلیل در برابر آن تا حدی مقاومت می
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مدیریت مدرسه را هم باید به عوامل اضافه کنیم. اگر مدیر روی استفاده از فناوری 
گذارد و تا حدی معلم را علاقمند به پذیرش تأکید داشته باشد، روی معلم نیز تأثیر می

کند. در کل آنان هم عقیده بودند که در مدارس، بدون فراهم کردن بستر نوآوری می
گیرد تا بگوییم مدارس ما هوشمند است. در اسب و به زور هوشمندسازی وورت میمن

 توان انتظار برآورده شدن اهداف سازگاری را داشت.این وورت، نمی
کنید تختۀ هوشمند از : آیا تأیید میپرسش مربوط به مؤلفۀ سادگی و استفاده آسان -3

تر از ابزارهای قدیمی ای سادهجنبه تر است؟ آیا از هیچتخته سیاه و وایت برد پیچیده
نیست؟ شرکت کنندگان در بحث گروهی، اظهار داشتند که کار با تختۀ هوشمند از لحظ 

تر است. یکی از معلمان های فنی و اینکه کار با آن به آموزش نیاز دارد، پیچیدهپیچیدگی
خورد، ن به هم میعقیده داشت که کار با تختۀ هوشمند دردسر هم دارد؛ مثلاً تنظیمات آ

شود و مشکلات دیگر، که این امر باعث پیچیدگی بیشتر آن قطعات آن خراب می
شود. در کل این نتیجه حاول آمد: مسلم است کار با سخت افزار و نرم افزار پیچیده می

شود. است، اما اگر معلمان آموزش کافی ببینند و تمرین کنند، کار با آن بسیار راحت می
لحاظ امکانات بیشتری که نسبت به ابزارهای قدیمی دارد، کار آموزش و همچنین به 

 کند.تر میتر و سادهیادگیری را راحت
کنید برای تختۀ هوشمند، : آیا تأیید میپرسش مربوط به مؤلفۀ قابلیت امتحان -4

های هوشمند و ها اجماع نظر دارند که تعداد تختهشود؟ آنخدمات پشتیبانی ارائه نمی
آموز دچار کم و کاستی است و افزارهای آن به نسبت تعداد کلاس و تعداد دانشمنر

خدمات پشتیبانی آن بسیار ضعی  است. این بدان معناست که میزان قابلیت امتحان این 
ابزار آموزشی در مدارس، پایین است. در مدارس ما بارها اتفاق افتاده که تختۀ هوشمند 

اشته است و چند روز یا حتی بیشتر طول کشیده تا خراب شده و به تعمیر نیاز د
گوید که به یک قطعۀ سخت افزاری نیاز دارد؛ در متخصص آمده است، حالا که آمده می

عین حال مدرسه بودجۀ کافی برای خرید قطعه ندارد. این یک پروسۀ طولانی مدت و 
کند. این مشکل خسته کننده است. در این مدت، معلم دوباره از وایت برد استفاده می

توجه شوند و کارایی آن را زیر سؤال ببرند. شود معلمان به تختۀ هوشمند بیباعث می
های هوشمند به حمایت مالی و فنی نیاز دارند و در توان نتیجه گرفت که تختهمی

 آید.ها پایین میوورت محقق نشدن این امر، کارایی آن
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تنها معیاری که معلمان تا حدودی با آن : پرسش مربوط به مؤلفۀ قابلیت مشاهده -5
هایی مانند اطلاع رسانی خوب، موافق هستند، مؤلفۀ قابلیت مشاهده است که شاخص

گیرد. آیا این های آموزشی، کتاب راهنما و دعوت متخصص به مدرسه را در بر میدوره
، جزوۀ کنید؟ جمع بر این باور است که اطلاع رسانی وجود داشتهنتیجه را تأیید می

راهنما در اختیارشان قرار داده شده و گاه متخصص هم به مدرسه دعوت شده است، اما 
این اقدامات به حد کافی و مناسب نبوده است. به گفتۀ آنان با یک دورۀ یکی دو ساعته 

ترین توان طرز کار اینگونه ابزار را یاد گرفت. برخی از معلمان حتی با سادهنمی
 ندارند و در واقع از پایه مشکل دارند. هم آشنایی« فلش به سیستم زدن»ها مثل فناوری

 
 گیریبحث و نتیجه

این بحث را با بررسی چهار چالش عمده که همواره فرایند اجرا و انتشار نوآوری را      
 رسانیم.کنند، آغاز کرده و به پایان میبا مشکلات جدی مواجه می

است. اگر در این مرحلنه، از   اولیه از نوآوری عدم استقبال اکثریتچالش نخست،      
نوآوری استقبال نشود احتمال شکست آن بسیار زیاد است. اکثرینت اولینه در پنژوهش    

باشند که از تختۀ هوشمند استقبال مطلوبی نکردنند.  حاضر، معلمان مدارس هوشمند می
ظنرات و  هنای اینن ننوآوری آموزشنی، از ن    شود بنرای رفنع کاسنتی   بنابراین توویه می

انند و  پیشنهادات معلمان بهره گرفته شود، زیرا این افراد نقطۀ شنروع گسنترش ننوآوری   
آمنوزان و  جلب توجه و علاقۀ این گروه به معنای جذب اکثریت ثانوینه از قبینل داننش   

رینزی و  دهند کنه در مراحنل برنامنه    باشد. نتایج پژوهش حاضر نشان میوالدین نیز می
های مرتبط با مدرسه، با معلمان کنه عامنل اونلی و    ی( نوآوریاجرای )آزمایشی و پایان

 باشند، مشورت نشده است.حداکثری در پذیرش و اجرای نوآوری می
هنای کمنّی و   است. همانگونه که یافتنه  عدم حمایت کافی از نوآوریچالش دوم،      

اسنت.   کیفی پژوهش نشان داده، تختۀ هوشمند، از لحاظ فنی و غیرفنی پشنتیبانی نشنده  
هنا، مسنتلزم حماینت منالی از مندارس اسنت. بنه قنول         محقق شدن این قبیل پشتیبانی

هنای تولیند و خریند را افنزایش داد.     هارگریوز، برای گسترش سریع نوآوری باید هزینه
بر است و بدون حمایت و پشتیبانی مالی این واقعیتی انکارناپذیر است که نوآوری هزینه
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(. اگر مسئولین توجیه شوند که ورف این 2000: 1فینک خورد )هارگریوز وشکست می
کند های پژوهش حاضر تأیید میگیرد. یافتهها ارزشمند است، حمایت وورت میهزینه

است؛ بدین معنا که بنا افنزایش   « ارزش افزوده»که ورف هزینه برای این نوآوری، حائز 
و نگهنداری ننوآوری    سرمایه گذاری بیشتر در عروۀ نوآوری، شرایط بهتر جهت اجنرا 

 شود.فراهم خواهد شد و به تبع آن ماندگاری نوآوری و استقبال از آن بیشتر می
ها نیاز است. برای گسترش نوآوری سازیعدم حمایت از اقدام مکملچالش سوم،     

ای ها با اتخاذ راهبردهای مکمل جبران شود. برای مثال، اینراد عمنده  است که معایب آن
الکترونیکی وارد شده این است که به جای سواد نوشنتاری بیشنتر سنواد    که به آموزش 

(. برای رفع این ایراد علاوه بنر منواد   2،2003دهد )توماس و ساینثیاتصویری را ارتقا می
هنای معلمنان در   الکترونیکی باید به طور همزمان از مواد نوشتاری نیز استفاده کرد. گفته

عیت دارد که از تختۀ هوشنمند اغلنب بنرای ارتقنای     این پژوهش نیز اشاره به همین واق
شنود کنه   شود؛ بنابراین، برای رفع این ضع  توویه میسطح سواد تصویری استفاده می

های متنی این ابزار آموزشی شناسایی و از آن استفاده شود، همچنین بپنذیریم کنه   قابلیت
کمیل شندن فراینند آمنوزش و    تواند به تاستفاده از ابزارهای دیگر در کنار این ابزار، می

یادگیری کمک کند. در مدارس مطالعه شده در این پژوهش، ردپایی از اتاق مواد کمنک  
توان مواد آموزشنی و کمنک آموزشنی را کنه بیشنتر ماهینت       آموزشی مشاهده نشد؛ می

هنا  انند را در اینن مکنان   نوشتاری دارند و از آغاز به عنوان مکمل مواد بصری تهیه شده
 کرد.نگهداری 
است. به گفتنۀ تعندادی از معلمنان اینن      ترس و هراس از نوآوریآخرین چالش،      

پژوهش اغلب معلمان به این دلیل که با فناوری آشنایی قبلی ندارند و بلد نیسنتند از آن  
شنود از  استفاده کنند، فوبیای)هراس و ترس شدید( فناوری دارند. بنابراین پیشننهاد منی  

زدایی، مقاومت در برابر نوآوری به حنداقل رسنانده   سازی و ترسطریق راهبردهای آشنا
شود. برای ایجاد رغبنت و نگنرش مثبنت دربنارۀ ننوآوری بایند جلسنات آشناسنازی،         

هنای  های آموزشی برگزار کرد که جای خالی آن در یافتهسمینارهای تخصصی و کارگاه

                                                 
1. Hargreaves & Fink 

2. Thomas & Cynthia 
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انداخت، چرا که بنه   شود. این مسائل جدی را نباید به تأخیرپژوهش حاضر احساس می
های آموزشی تردید و تأخیر جایز نیست، زیرا گفتۀ دوفلور، در رابطه با پذیرش نوآوری

توانند حتنی   منی  1در عصر متحول و شتابندۀ امروز اتخاذ سیاسنت بنه تعوینق اننداختن    
(. در همنین رابطنه، راجنرز    2،2003عملکرد بهترین مدارس را به خطر بیانندازد )دافلنور  

که باید دو نوع دانش پایه را به نظام اجتماعی پذیرندۀ نوآوری منتقنل کنرد:   معتقد است 
داننشِ   -2هنای آن  : اطلاع از وجود یک ننوآوری و شنناخت ویژگنی   3دانشِ آگاهی -1

(. 1995: داشتن اطلاعات لازم برای استفادۀ درسنت از ینک ننوآوری )راجنرز،     4استفاده
وینژه داننشِ اسنتفاده در    ن دو نوع داننش بنه  های پژوهش، اشاره به ناکافی بودن اییافته

های جمعی و دانشِ استفاده را توان از طریق کانال رسانهمعلمان دارد. دانشِ اطلاع را می
های بین فردی به پذیرندگان نوآوری منتقل کرد. بایند توجنه داشنت کنه     از طریق شبکه

نیست بلکه باید با داننش   به تنهایی قادر به ایجاد تغییر در نگرش و رفتار« اطلاع»دانش 
رسانیم که اعمال فشنار بنه منظنور    همراه باشد. بحث را با این کلام به آخر می« استفاده»

قبولاندن نوآوری )که در پژوهش حاضر احسناس شنده اسنت(، ننه تنهنا نتیجنه مثبنت        
نخواهد داد بلکه پیامدهای منفی به دنبال خواهد داشت. بنابراین باید نخست بسترسازی 

؛ 2000و سپس بنه افنراد در قبنول ننوآوری، اختینار و آزادی عمنل داد )پروسنت،         کرد
 (.174-172: 1385ترجمه حسینی خواه، 

 
 منابع

، های تحقیق کیفی و آمیختهای بر روشمقدمه(، 1391بازرگان هرندی، عباس ) -
 تهران: نشر دیدار.

(، 1385؛ ترجمۀ علی حسینی خواه )مدیریت دانش(، 2000گیلبرت )پروست،  -
 تهران: انتشارات یسطرون

                                                 
1. Procrastination 

2. Duflour 

3. Awareness Knowledge 

4. How-to-Knowledge 
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های (، تجارب جهانی در زمینۀ نوآوری1391تورانی، حیدر و آقایی، امیر و...) -
آموزشی از منظر شیوۀ تولید، پذیرش و اجرای نوآوری در آموزش عمومی ایران، 

 .41-7: 43، شمارۀ آموزشیهای فصلنامۀ نوآوری
وآوری در حوزه آموزش، (، بررسی نظریه انتشار ن1387حسینی خواه، علی ) -

 ، تابستان.26؛ شمارۀ های آموزشیفصلنامۀ نوآوری
فصلنامۀ نوآوریها، ها و راه حل(، نوآوری آموزشی، چالش1385سخن سر دبیر ) -

 ، سال پنجم.15، شمارۀ های آموزشی
، ترجمۀ های پژوهش ترکیبیروش(، 2007کرسول، جان و پلانوکلارک، ویکی ) -

 (، تهران: آییژ.1390د سرایی )علیرضا کیامنش و جاوی
گیری در علوم های اندازهمبانی نظری و کاربرد نظریه(، 1393گرامی پور، مسعود ) -

 ، تهران: انتشارات تمدن علمی.رفتاری
(، تحلیل وضعیت 1390موسوی، ستاره و شری ، مصطفی و رجایی پور، سعید ) -

، انشگاه اوفهانپذیرش نوآوری برنامه درسی از دیدگاه اعضای هیأت علمی د
 .139-117: 2، شمارۀ فصلنامۀ رویکردهای نوین آموزشی

(، 1391؛ ترجمۀ محمود مهر محمدی )های برنامه درسینظریه(، 1983میلر، جان ) -
 ها )سمت(.تهران: سازمان مطالعه و تدوین کتب علوم انسانی دانشگاه
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 :ستپیو
 پرسشنامه ارزیابی میزان مقبولیت نوآوری های آموزشی-درسی: نمونه موردی: تخته هوشمند

)طراحی ابزار توسط دکتر علی حسینی خواه بر اساس نظریه پراکنش نوآوری اورت راجرز(   

مؤلفه
ها

 

ف
 ردی

 
ها(ها )پرسشگویه  

یسملاً 
متسلفمت
1)

 

متسلفمت
2)

 

ر 
ظرر
ظداوم
3ت

میافقمت (
4)

 

ت نسبی
مزی

 

ختاا هیشمند ظ بز با ابااوهسر قدهم ن  1
 فسهده ایسوبرا بیرارر اسز.                                       ااوار

    

ختاا هیشمند ظ بز با ابااوهسر قدهم ن  2
 ااوار معسهب یمارر اسز.

    

اسافساه ا  ختاا هیشمند ظ بز با ابااوهسر  3
 قدهم ن ظیس مند  مسن یمارر اسز.

    

سر اسافساه ا  ختاا هیشمند ظ بز با ابااوه 4
 قدهم ن ظیس مند خلاش یمارر اسز.

    

اسافساه ا  ختاا هیشمند ظ بز با ابااوهسر  5
 قدهم ن ظیس مند امکسظس  یمارر اسز.

    

سازگاری نسبی
 

ختاا هیشمند ظ بز با ابااوهسر قدهم  ن  6
هس ا معیسوهسر مع مسن ا فراگیران بس او ش

 اظطبسق بیرارر اسز.

    

با ابااوهسر قدهم  ن  ختاا هیشمند ظ بز 7
بس ظیس هسر مع مسن ا فراگیران سس گسور 

 بیرارر اسز.

    

ختاا هیشمند ظ بز با ابااوهسر قدهم ن بس  8
علاهق ا خجسوب ااقع  مع مسن ا فراگیران 

 همسهنف  بیرارر ااوا.

    

ختاا هیشمند ظ بز با ابااوهسر قدهم ن بس  9
هس ا شراهط میجیا مدوسا سیسسز
 سور بیرارر ااوا.سس گ

    

ختاا هیشمند ظ بز با ابااوهسر قدهم ن بس  10
هس ا ظیس هسر االدهن همتیاظ  خیاساا

 بیرارر ااوا.

    

سادگی
ختاا هیشمند ظ بز با ابااوهسر قدهم ن  11 

 پیچیدگ  یمارر ااوا.

    

ختاا هیشمند ظ بز با ابااوهسر قدهم ن  12
 مراحل ا جائیس  یمارر ااوا.

    

ختاا هیشمند ظ بز با ابااوهسر قدهم ن  13
 طر  یسو  سسن خرر ااوا.
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مؤلفه
ها

 

ف
 ردی

 
ها(ها )پرسشگویه  

یسملاً 
متسلفمت
1)

 

متسلفمت
2)

 

ر 
ظرر
ظداوم
3ت

میافقمت (
4)

 

ختاا هیشمند ظ بز با ابااوهسر قدهم ن  14
 ظیس  با لیا م ا م اامس  یمارر ااوا.

    

ختاا هیشمند ظ بز با ابااوهسر قدهم ن  15
 ظیس  با اقدامس  غیرضراور یمارر ااوا.

    

ت امتحان
قابلی

 

هیشمند ظ بز با ابااوهسر قدهم ن  ختاا 16
 با خعداا یسف  او مدوسا میجیا اسز.

    

برار ختاا هیشمند ظ بز با ابااوهسر  17
قدهم ن لیا م یمک  ا جسظب  با میاان لا م 

 او مدوسا میجیا اسز.

    

برار ختاا هیشمند ظ بز با ابااوهسر  18
قدهم ن خدمس  ا پرایبسخ  بیرار ا بهار 

 ده اسز.فراهم ش

    

برار ختاا هیشمند ظ بز با ابااوهسر  19
قدهم ن مکسن منسسب ا اهوه او یلا  

 او  او ظرر گرفاا شده اسز.

    

برار خعمیر ا ظفهداور ختاا هیشمند  20
ظ بز با ابااوهسر قدهم ن مکسن منسسب 

 او مدوسا او ظرر گرفاا شده اسز.

    

ز مرسهده
قسب ی

 

ح ا   ختاا هیشمند برار اسافساه صحی 21
هسر ظ بز با ابااوهسر قدهم ن ااوه

  می ش  منسسب خداوک اهده شده اسز.

    

برار ختاا هیشمند ظ بز با ابااوهسر  22
وسسظ  یسف  او قدهم ن خب یغس  ا اطلاع

 مدوسا صیو  گرفاا اسز.

    

برار ختاا هیشمند ظ بز با ابااوهسر  23
م  می ش  او قدهم ن یاسبچا واهنمس هس فی 

 اخایسو مدوسا گذاشاا شده اسز.

    

برار معرف   ختاا هیشمند ظ بز با  24
ابااوهسر قدهم ن یسوشنسسسن ا ماتصصسن 

 اظد.مربیطا با مدوسا اعی  شده

    

برار اظاتسب ختاا هیشمند ظ بز با  25
ابااوهسر قدهم ن براشیو فراشندگسن هس 

ذاشاا خی هع ینندگسن او اخایسو مدوسا گ
 شده اسز.
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