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 چىیذُ 
ٞب٢ اـسجب٣٘ ٔؽ٤فاٖ ثب ـٔب٤ز ٌغ٣ّ ٚ دمًٚٞ ثب ٞؽف ثفـو٣ ـاثٙٝ ث٥ٗ ٟٔبـر

ً دمٚٞ ا٘دبْ ٌؽ. ٞب٢ ٚـق٣ٌ ٚ اـائٝ ٔؽَس١ٟؽ وبقٔب٣٘ وبـوٙبٖ وبقٔبٖ
اق ٔؽ٤فاٖ ٚـق٣ٌ  ٘فف 200ٕٞجىش٣ٍ ثٛؼ وٝ ثٝ ِٛـر ٥ٔؽا٣٘ ا٘دبْ ٌفؼ٤ؽ. اق ٥ٔبٖ 

ا٢ ثفاوبن ففَٔٛ ٘فف ثب ـٚي سّبؼف٣ ٘جمٝ 132ا٢ ثب ضدٓ اوشبٖ اِفٟبٖ ٕ٘ٛ٘ٝ
 ٢ٞبٟٔبـرٞب٢ اوشب٘ؽاـؼ ٞب اق دفوٍٙبٔٝآٚـ٢ ؼاؼٜوٛوفاٖ ا٘شػبة ٌؽ٘ؽ. ثفا٢ خٕٟ

٤ف ٣ آِٗ ٚ ٣ٔوبقٔب٘( ٚ س١ٟؽ 1383ٌغ٣ّ ٌىفوٗ )(، ـٔب٤ز٣1990 ثبـثٖٛ )اـسجب٘
ٞب٢ د٥فوٖٛ ( اوشفبؼٜ ٌؽ. اق آق85/0ٖٛٔٚ  89/0، 81/0( ثب دب٤ب٣٤ ثٝ سفس٥ت )1991)

ثفا٢ ٕٞجىش٣ٍ ث٥ٗ ٔشغ٥فٞب ٚ سط٥ُّ ٔى٥ف ثفا٢ ـٚاثٗ ٣ّ٠ ث٥ٗ ٔشغ٥فٞب ثب اوشفبؼٜ 
٥١ٔٚز ٔٛخٛؼ ٚ ث٥ٗ  tثفاوبن ٘شب٤ح آقٖٔٛ  اوشفبؼٜ ٌؽ. LISRELافكاـ اق ٘فْ

٥١ٔٚز ّٔٙٛة ٔشغ٥فٞب٢ ا٣ِّ سطم٥ك ؼـ ث٥ٗ ٕ٘ٛ٘ٝ آٔبـ٢ سفبٚر ٚخٛؼ ؼاٌز. 
( ٚ r;٣371/0 )س١ٟؽ وبقٔب٘ ٚ( r;448/0ٞب٢ اـسجب٣٘ ثب ـٔب٤ز ٌغ٣ّ )ث٥ٗ ٟٔبـر

ؼاـ ٚخٛؼ ( اـسجبٖ ٔثجز ٚ r٣ٙ١ٔ;٥٘469/0ك ث٥ٗ ـٔب٤ز ٌغ٣ّ ٚ س١ٟؽ وبقٔب٣٘ )
اؼ وٝ اـائٝ ٔؽَ وبق٢ ١ٔبؼلار وبغشبـ٢ ٍ٘بٖ ؼٔؽَؼاـؼ. ؼـ ٟ٘ب٤ز ٘شب٤ح آقٖٔٛ   

ٞب٢ اـسجب٣٘ ٔؽ٤فاٖ ثب ـٔب٤ز ٌغ٣ّ ٚ س١ٟؽ وبقٔب٣٘ وبـوٙبٖ ـاثٙٝ ث٥ٗ ٟٔبـر
سٛاٖ ثٝ ٘ٛـ و٣ّ ٣ٔ ٞب٢ ٚـق٣ٌ اق ٥٘ى٣٤ٛ ثفاقي ٔٙبوج٣ ثفغٛـؼاـ اوز.وبقٔبٖ

سٛا٘ؽ ثف ٞب٢ اوبو٣ ٔؽ٤فاٖ ٣ٔٞب٢ اـسجب٣٘ ثٝ ٠ٙٛاٖ ٤ى٣ اق ٟٔبـرٌفز ٟٔبـر
ـٔب٤ز ٌغ٣ّ ٚ س١ٟؽ وبقٔب٣٘ اق ٔشغ٥فٞب٢ وبقٔب٣٘ سبث٥فٌؿاـ ثبٌؽ، ِؿا ؼـ    

ٞب٢ ٞب٢ ٔػشّف ٟٔبـروبـ٥ٌف٢ اففاؼ ؼـ دىزٞب٢ ٚـق٣ٌ ؼـ ففآ٤ٙؽ ثٝوبقٔبٖ
ٌؿاـ ثف ففآ٤ٙؽٞب٢ وبقٔب٣٘ ٔؽ ٘ٝف ٔش٥ِٛبٖ ـسجب٣٘ اففاؼ ثٝ ٠ٙٛاٖ ٠ب٣ّٔ اثفث٥ٙبؼ٢ ا

 لفاـ ٥ٌفؼ.
 

 ذیّبی ولیٍاصُ
ٞب٢ ٚـق٣ٌ، ٔؽ٤فاٖ ٞب٢ اـسجب٣٘، ـٔب٤ز ٌغ٣ّ، س١ٟؽ وبقٔب٣٘، وبقٔبٖٟٔبـر
 ٚـق٣ٌ

Abstract 

This study examined the relationship between job satisfaction 
and organizational commitment and communication skills 

managers of sports organizations and the model was done. 

Correlation study that was conducted in this field. Among 200 
of the province's sports managers a sample size of 132 students 

were selected through stratified random sample basis. 

Standardized questionnaires to collect data communication 
skills Barsvn (1990), job satisfaction Shekarshekan (2002) and 

organizational commitment of Allen and Meyer (1991), 

respectively reliability (0.81, 0.89 and 0.85) was used. Pearson 
correlation between variables and path analysis tests for the 

relationships between variables were analyzed using LISREL. 

The results of t-test between existing and desired state variables 
of the study, there were differences among the samples. 

Between communication skills with job satisfaction (r=0.448) 
and organizational commitment (r=0.371), as well as between 

job satisfaction and organizational commitment (r=0.469) 

There is a significant positive relationship. The results of 
structural equation modeling showed that the model of the 

relationship between job satisfaction and organizational 

commitment and communication skills with the managers of 
sports organizations of the goodness of fit is good. In general 

we can say that communication skills as one of the basic skills 

of managers on job satisfaction and organizational commitment 
of organizational variables can be effective, so people in 

different positions in sports organizations in the process of 

applying the basic skills of communication as factor effective 
organizational processes are considered custodians. 
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 همذهِ
ا٘ؽ٤ٍٕٙؽاٖ ثف ا٥ٕٞز ٚ ٘مً ٥٘ف٢ٚ ا٘ىب٣٘ ثٝ ٠ٙٛاٖ ٠بُٔ 

ٕشف٤ٗ وفٔب٤ٝ ٞف ف ثٛؼٜ ٚ ثف آٖ سإو٥ؽ ؼاـ٘ؽ ٚ ٟٔسٛو١ٝ ٚال
ٞف  وبـا٣٤ ٚ سٛو١ٝؼا٘ٙؽ. وبقٔبٖ ـا ٥٘ف٢ٚ ا٘ىب٣٘ آٖ ٣ٔ

سب ضؽ ق٤بؼ٢ ثٝ وبـثفؼ ِط٥ص ٥٘ف٢ٚ ا٘ىب٣٘ ٥٘ك وبقٔبٖ 
ؼ. ٔٛفم٥ز ٚ وبـآٔؽ٢ ٔٙبثٟ ا٘ىب٣٘ ـا ٚاثىشٝ ثٝ ثىش٣ٍ ؼاـ

اوشفبؼٜ وبـآٔؽ اق ٠ّْٛ ـفشبـ٢ ٚ ٌٙبغز ٔفب٥ٞٓ ٔاثف ثف 
ؼا٘ٙؽ. اق و٣٤ٛ سٛا٘ب٣٤ ثفلفاـ٢ وبـآٔؽ٢ ٥٘ف٢ٚ ا٘ىب٣٘ ٣ٔ

ؽ٣ٌ اخشٕب٣٠ ٞب٢ اوبو٣ ق٘اـسجبٖ ِط٥ص، ٤ى٣ اق ٟٔبـر
ثبٌؽ. ا٥ٕٞز اـسجبٖ ؼـ ق٘ؽ٣ٌ ا٘ىبٖ ثٝ ضؽ٢ اوز وٝ ٣ٔ

ٞب٢ ففؼ٢ ٚ ثفغ٣ اق ِبضت ٘ٝفاٖ ٔجٙب٢ ـٌؽ ا٘ىب٣٘، آو٥ت
ٚ ٌبـر،  1ا٘ؽ )٥ّ٤ٚبٔكد٥ٍففز ثٍف٢ ـا ؼـ ففآ٤ٙؽ اـسجبٖ ؼا٘ىشٝ

2002 :101-106 .) 
ؼٞؽ ٚ ٞب اـسجبٖ سبـ ٚ دٛؼ وبقٔبٖ ـا ثٝ ٞٓ د٥ٛ٘ؽ ٣ٔؼـ وبقٔبٖ

ٌفؼؼ. اـسجب٘بر ٣ٔ ٛخت ٤ىذبـز٣ٍ ٚ ٚضؽر وبقٔب٣٘ٔ
سٛا٘ؽ ثٝ ففا٤ٙؽ٢ ض٥بس٣ ٚ د٤ٛب ؼـ وبقٔبٖ اوز ٚ اـسجبٖ ٔاثف ٣ٔ

ٞب سجؽ٤ُ ٌفؼؼ. وبقٔب٣٘ وٝ ٤ى٣ اق ٟٕٔشف٤ٗ اٞؽاف وبقٔبٖ
سٛا٘ٙؽ وبـوٙبٖ آٖ ثب ٤ىؽ٤ٍف اـسجبٖ ٔٛثف ٘ؽاٌشٝ ثبٌٙؽ ٣ٕ٘

غٛؼ وىت وٙٙؽ ٚ ؼـ ٞب٢ لاقْ ـا ثفا٢ اخفا٢ ٜٚب٤ف سٛإ٘ٙؽ٢
وٙؽ. ق٤فا ٞف ضبَ ا٥ٍ٘كٜ آ٘بٖ ٥٘ك ثٝ سؽـ٤ح وبًٞ د٥ؽا ٣ٔ

ٝ ا٘لا٠بر، ؼاً٘ ٚ سجبٖ غٛؼ ثىشف ٔٙبوج٣ ثفا٢ ٔجبؼِاـ
-592: 2،2011ثبٌؽ )لاـوٗ، ٔبـ٘جفي ٚ اٌٚبـؼسدفث٥بر ٣ٔ

597.) 
ٔىا٥ِز ا٤دبؼ اـسجب٘بر ِط٥ص ؼـ وبقٔبٖ ثٝ ٠ٟؽٜ ٔؽ٤ف٤ز 

ثب٤ؽ اق وٓ ٚ و٥ف ففآ٤ٙؽ اـسجب٣٘ آٌبٜ اوز. اق ا٤ٗ ـٚ ٔؽ٤فاٖ 
ثب٤ؽ اٖ ٔؽ٤فثبٌٙؽ ٚ ٘طٜٛ ثفلفاـ٢ اـسجب٘بر ٔٛثف ـا ثؽا٘ٙؽ. 

ؽ ٙؽ اـسجبٖ غٛؼ ـا ثٟجٛؼ ثجػٍٙٙؽ سب ثشٛا٘ٙٞب٣٤ سٕفوك وـ٢ٚ ـاٜ
ؽ، سٕبؼ ٚ اغشلافبر ـا ٙٚ وبـوٙبٖ ثب ؼـن ثٟشف ـا دفٚـي ؼٞ

ٞب٢ ا١ُِٕؽ ٠ىهٙٞب ثشٛا٘ؽ ٚ ثب سإث٥ف ـفشبـٞب ٚ ٍ٘فيٙوٓ وٙ
 ٙؽ.ٌٙٛؼ ـا ضفٛ ؤثجز وٝ ٔٙدف ثٝ ٔٛفم٥ز وبقٔب٣٘ ٣ٔ

ٞب٢ اـسجب٣٘ وبُٔ سٛوٗ لاقٔٝ ا٤ٗ ٔٛاـؼ ثفغٛـؼاـ٢ اق ٟٔبـر
و٥ّٝ وبـوٙبٖ ٚ ٔؽ٤فاٖ وبقٔبٖ اوز. ٍٞٙب٣ٔ وٝ اففاؼ ؼـ 
ٔطُ وبـ ثٝ ٌىُ ٔٙبوج٣ اـسجبٖ ثفلفاـ ٘ىٙٙؽ، قٔبٖ ـا سّف 

ؼـ ـو٥ؽٖ ثٝ اٞؽاف ثب ٌىىز ٔٛاخٝ  وفؼٜ، ٔٙبثٟ ـا ٞؽـ ؼاؼٜ،
ٌٛؼ. اق و٣٤ٛ سٛا٘ب٣٤ ٌؽٜ ٚ ـٚاثٗ آٟ٘ب ثب ٤ىؽ٤ٍف غفاة ٣ٔ

٥ٌف٢ وبقٔبٖ ٚ ٔٛفم٥ز اففاؼ اـسجب٣٘، ٟٕٔشف٤ٗ ٠بُٔ س٥ّٕٓ

                                                                            
1. Williams and Garrett 

2. Larsen, Marnburg&Ogaard 

ٞب٢ اـسجب٣٘ ٚ ٞب ٚ لؽـرؼـ وبـ اوز، ِؿا ؼاـا ثٛؼٖ سٛا٘ب٣٤
ٌؽ ثباـسجب٘بر ث٥ٗ ففؼ٢ ؼـ ث٥ٗ ٔؽ٤فاٖ ثى٥بـ ضبئك ا٥ٕٞز ٣ٔ

     ٥ٗث ٢ؼاـ٣سفبٚر ١ٔٙ(. ٞف زٙؽ 52: 1390)٘ٝف٢، 
 ٢ٞب٥ّٝٙٔٙٛة ض ز٥ٔٛخٛؼ ١ٔٚٚ ز١ٔٚ٥ ٢ٞب٥ٗب٥ٍ٘ٔ

 فا٤ٖٔؽ ٣اـسجب٘ ٢ٞبٟٔبـر ٢ثبقغٛـؼ ٚ ٢ٌٙٛؼ ،٣ولأ
 .(174-157: 1391)٘ٝف٢ ٚ ٕٞىبـاٖ،  ٚخٛؼ ؼاـؼ ٣ٚـقٌ

ٞب٢ ٞب ٍ٘بٖ ؼاؼٜ اوز وٝ ث٥ٗ ٟٔبـرسطم٥مبر ؼـ وبقٔبٖ
ٚ ـٔب٤ز ٌغ٣ّ وبـوٙبٖ اـسجبٖ ٚخٛؼ ؼاـؼ )وٛ٘ئٛ٘ٛ، اـسجب٣٘ 

(. ثب ا٤ٗ ٚخٛؼ ـٔب٤ز ٌغ٣ّ 2230: 3،2011آ٤ىبسف٣ٙ٤ ٚ خٛـخ٥ب
٤ى٣ اق ٠ٛأُ ٟٔٓ ؼـ ٔٛفم٥ز ٌغ٣ّ ٚ ٠بُٔ افكا٤ً وبـا٣٤ 
ففؼ ؼـ وبقٔبٖ اوز. اق ٘ٝف وبقٔب٣٘، وٙص ثبلا٢ ـٔب٤ز 

ٝ ٌغ٣ّ ١ٙٔىه وٙٙؽٜ خٛ وبقٔب٣٘ ثى٥بـ ّٔٙٛة اوز وٝ ث
ٚ س١ٟؽ  ٢ٚـٜثٝ ثٟف سٛا٘ؽ٣ٔا٘دبٔؽ ٚ خؿة ٚ ثمب٢ وبـوٙبٖ ٣ٔ

 (.124-111: 42011)ثى٣ّ ٚ آثٛر ٔٙدف ٌٛؼ ٣وبقٔب٘
ٔؽ٤فاٖ ؼـ اـسجبٖ ثب ٔىبئُ ٌٛ٘بٌٖٛ و٣١ ؼـ وٙشفَ ٔؽاْٚ 
وبـوٙبٖ غٛؼ ؼاـ٘ؽ. سّٛـ ٔؽ٤فاٖ ا٤ٗ اوز وٝ ٚلش٣ ٌػ٣ّ 

وبقٔبٖ ـا ٌٛؼ ثب٤ؽ سٕبْ ٌفا٤ٗ آٖ ؼـ ٤ه ٔطُ اوشػؽاْ ٣ٔ
ثذؿ٤فؼ. ث٣ٕ١ اق ٔؽ٤فاٖ ثفـ٢ٚ ا٤ٗ ٔىبِٝ وٝ ـٔب٤ز وبـوٙبٖ 
ـا ٣ٔ سٛاٖ اق ٘ف٤ك دبؼاي ٚ سفغ٥ت ثٝ ا٘دبْ وبـ افكا٤ً ؼاؼ، 

وٙٙؽ. ٌب٤ؽ سّٛـ ٔؽ٤فاٖ ا٤ٗ اوز وٝ وبـوٙبٖ، دبفٍبـ٢ ٣ٔ
 ٞفزٙؽـا ثذؿ٤ف٘ؽ.  آٟ٘بٞىشٙؽ ٚ ثب٤ؽ ففا٥ٔٗ  ٟ٘بق٤فؼوشبٖ آ

ٔٙؽ ثٝ ا٘دبْ وبـٞب٢ ثب ٔفْٟٛ ٚ ٙبٖ ٠لالٝأفٚقٜ ثٝ سؽـ٤ح وبـو
غٛاٞبٖ اوشملاَ ٌغ٣ّ ث٥ٍشف٢ ؼـ وبـ غٛؼ ٞىشٙؽ، سب ثؽ٤ٗ 

)ق٥ٞف، ٔٛخّؽ٣ّ٤ ٚ  ٘ف٤ك اضىبن اـقٌٕٙؽ٢ ثٝ آٟ٘ب ؼوز ؼٞؽ
 (.734: 2012، 5ق٥ٞف

ٚـ٢ ٚ ٠ّٕىفؼ ٤ى٣ ؼ٤ٍف اق ٔشغ٥فٞب٢ وبقٔب٣٘ وٝ ثٝ ثٟفٜ
س١ٟؽ وبقٔب٣٘  ٌٛؼ س١ٟؽ وبقٔب٣٘ اوز.ّٔٙٛة ٔفثٖٛ ٣ٔ

س١ٟؽ ٌٛؼ. س١ب٣ّٔ د٤ٛب ث٥ٗ ٤ه ٌػُ ٚ ٔط٥ٗ اٚ ـا ٌبُٔ ٣ٔ
ٞب ٚ اٞؽاف سٛاٖ ثٝ ٘ٛـ وبؼٜ، ا٠شمبؼ ثٝ اـقي٣ـا ٔ ٣وبقٔب٘

 ٣لّج ٤ُ، سٕب٣اِكاْ اغلال ثٝ وبقٔبٖ، ٢اضىبن ٚفبؼاـ وبقٔبٖ،
، ٤6ف٣آِٗ ٚ ٔ)وفؼ  ف٤ثٝ ٔب٘ؽٖ ؼـ وبقٔبٖ س١ف بق٥ٚ اضىبن ٘

1991: 18.) 
ٞب٢ ٌؿٌشٝ ٔٛٔٛٞ س١ٟؽ وبقٔب٣٘ خب٤ٍبٜ ٣ٕٟٔ ـا ؼـ ٞٝؼـ ؼ

سطم٥مبر ٔفثٖٛ ثٝ ـفشبـ وبقٔب٣٘ ثٝ غٛؼ اغشّبَ ؼاؼٜ اوز ٚ 
سٛخٝ ٚ ٠لالٝ ثى٥بـ٢ اق ٔطممبٖ ٔؽ٤ف٤ز ـا ثٝ غٛؼ ١ٔٙٛف

                                                                            
3. Kounenou, K., Aikaterini& Georgia 

4. Back, Lee & Abbott 

5. Zehir, Muceldili&Zehir 

6. Allen and Meyer 



 55 1394 قٔىشبٖ، 10ٞب٢ ٚـق٣ٌ، وبَ وْٛ، ٌٕبـٜ د٥بد٣ ٔؽ٤ف٤ز اـسجب٘بر ؼـ ـوب٘ٝ 

 

ؼاٌشٝ وٝ ضبُِ آٖ ضدٓ ثى٥بـ ق٤بؼ ٔٙب١ِبس٣ اوز وٝ ـٚاثٗ 
ـا ٔٛـؼ ثفـو٣ ٞب ٚ د٥بٔؽٞب٤ً ث٥ٗ س١ٟؽ وبقٔب٣٘ ثب د٥ً ٌفٖ

ا٢ ا٤ٗ ا٘ؽ. اق ؼلا٤ُ ٠ٕؽٜ ٚ ا٣ِّ ز٥ٙٗ سٛخٝ ٚ ٠لالٝلفاـ ؼاؼٜ
اوز وٝ س١ٟؽ وبقٔب٣٘ ثٝ ٠ٙٛاٖ ٤ه ٍ٘في ٚ ٘فق سّم٣ وبـ٢ 

ث٣ٙ٥ ٕ٘ب٤ؽ ٚ ا٘لا٠بر لبؼـ اوز سفن غؽٔز وبـوٙبٖ ـا د٥ً
ـ٤ك٢ ٚ وبقٔب٘ؽ٣ٞ دفو٣ّٙ ثفا٢ ٔؽ٤فاٖ ٔف٥ؽ٢ ـا خٟز ثف٘بٔٝ

ٞب٣٤ وٝ ؼاـا٢ ؼٞٙؽ وبقٔبٖر ٍ٘بٖ ٣ٔففاٞٓ آٚـؼ. ٔٙب١ِب
ا٠ٕب٣٤ ثب وٙٛش ثبلا٢ س١ٟؽ وبقٔب٣٘ ٞىشٙؽ ١ٕٔٛلاًً اق 

ثبٌٙؽ. ؼـ ٠ّٕىفؼ ثبلاسف ٚ غ٥جز ٚ سبغ٥ف وٕشف٢ ثفغٛـؼاـ ٣ٔ
ٞب ثٝ اففاؼ٢ ٥٘بق ؼاـ٘ؽ وٝ ثٝ ٘فٟ وبقٔبٖ ٔٛاـؼ ثى٥بـ٢ وبقٔبٖ

ٍبغُ ٚ ففاسف اق ٜٚب٤ف ٔمفـ سلاي ٕ٘ب٤ٙؽ ٚ ا٤ٗ ث٤ٛمٜ ؼـ ٔ
ضىبن ٚ ثطفا٣٘ اق ا٥ٕٞز ثىكا٣٤ ثفغٛـؼاـ اوز )ٔشك ٚ 

 (. 17: 2012ٕٞىبـاٖ، 
( اق خّٕٝ سطم٥مبس٣ اوز وٝ ٚخٛؼ 2008)1ِٕجفر ٚ دبئ٥ِٛٗ

اـسجبٖ ٔىشم٥ٓ ث٥ٗ ـٔب٤ز ٌغ٣ّ ثب س١ٟؽ وبقٔب٣٘ ـا سب٥٤ؽ 
( ٍ٘بٖ ؼاؼ٘ؽ وٝ 2012) 2ا٘ؽ. ؼـ ا٤ٗ ـاثٙٝ ٤ٌُٛ ٚ ثىشبيٕ٘ٛؼٜ

ا٢ ثف اـسجبٖ ث٥ٗ ـٔب٤ز ٌغ٣ّ ٚ س١ٟؽ وٙٙؽٜوٗ سبث٥ف س١ؽ٤ُ
وبقٔب٣٘ ؼاـؼ. ِؿا وٛسب٣ٞ ؼـ خٟز ا٤دبؼ ز٥ٙٗ س١ٟؽ، س١ّك ٚ 

ٚاثىش٣ٍ ـٚا٣٘ ؼـ ث٥ٗ ا٠ٕب٢ وبقٔبٖ ٔىشّكْ افكا٤ً   
ٞب٢ وٙشفَ ٚ ٘ٝبـر ٞب٢ ٍٞٙفش٣ خٟز ا٤دبؼ و٥ىشٓٞك٤ٙٝ

ؼل٥ك ٚ د٥س٥ؽٜ غٛاٞؽ ثٛؼ. ؼاٌشٗ ٔؽ٤فاٖ ٚ وبـوٙب٣٘ وٝ 
ٟب ؼـ٣٘ٚ ٌؽٜ ثبٌؽ ٚ آٟ٘ب ـا ب ٚ اٞؽاف وبقٔبٖ ؼـ آ٘ٞياـق

آٚـؼ وٝ اففاؼ ؼـ ٔش١ّك ثٝ غٛؼ ثؽا٘ٙؽ، ا٤ٗ ا٥ٕ٘ٙبٖ ـا ثٛخٛؼ ٣ٔ
خٟز سب٥ٔٗ ٔٙبفٟ وبقٔبٖ سلاي ٕ٘ب٤ٙؽ. ٤ى٣ ؼ٤ٍف اق ؼلا٤ُ 
سٛخٝ ٚ ا٥ٕٞز اغشّبَ ٤بفشٝ ثٝ ا٤ٗ ٔٛٔٛٞ ا٤ٗ اوز وٝ 

٣ٔ ١ٔٙبؼاـ ٚ س١ٟؽ وبقٔب٣٘ اق ٔجٙب٢ سئٛـ٤ى٣ ل٢ٛ، ا٘ىدب
 (.879: 3،2007سٕفوك٢ ٚو٥ٟ ثفغٛـؼاـ اوز )٤بً٘ ٚ زبً٘

ٌٛ٘ؽ، ٣س١ٟؽ اـقي لبئُ ٔ ٢وبـٔٙؽاٍ٘بٖ ثفا ٥ٗٞب ؼـ ثوبقٔبٖ
 ٢اثبقؼاـ٘ؽٜ ٢ـفشبـٞب ٣وٝ س١ٟؽ وبقٔب٘ وٙٙؽ٣زفا وٝ سّٛـ ٔ

 وبـٔٙؽاٖ ؼٞؽ،٣ـا وبًٞ ٔ ٢، ٘بوبـآٔؽجز٥غ ،ف٥سبغ ٥ُاق لج
 ٢ٌٕبـ٣ث ٢ٞبسلاي ٣ٝ اٞؽاف وبقٔب٘ث ٣بث٥ؼوش ٢ٔش١ٟؽ ثفا

 (.702: 2011)٘ٝف٢ ٚ ٕٞىبـاٖ،  ؼٞٙؽ٣ا٘دبْ ٔ
وبقٔبٖ اـقي لبئُ  ه٤اـسجبٖ ٌبٖ ثب  ٢وٝ ثفا ٣وبـٔٙؽا٘

 ٢ٚ ثفا جٙؽسف٤٘ىجز ثٝ وبقٔبٖ دب بؼ٤ٞىشٙؽ ثٝ اضشٕبَ ق
٘ٝف٢، أب٣ٔ ٚ ) ؼٞٙؽ٣ا٘دبْ ٔ ٢ٍشف٥وبقٔبٖ سلاي ث ز٥ٔٛفم

                                                                            
1. Lambert, &Paoline 

2. Yucel&Bektas 

3. Yang & Chang 

٘شب٤ح سطم٥مبر ٔػشّف ضبو٣ اق آٖ اوز  (.184: ٤2013ىشب٤بـ، 
وٝ ـٔب٤ز ٌغ٣ّ ؼـ اغّت سطم٥مبر ثب ٔشغ٥فٞب٢ خ٥١ٕز 
ٌٙبغش٣ ٔب٘ٙؽ وٙص سط٥ّلار، ٥١ٔٚز سإُٞ ٚ خٙى٥ز اـسجبٖ 

(. سطم٥مبر 39: 1390اوؽ٢،فف ٚ غّحؼاـ٢ ؼاـؼ )ِؽالش٣ٙ١ٔ٣
ٞب٢ اـسجب٣٘ ٚ ـٔب٤ز ا٘دبْ ٌؽٜ ؼـ ق٥ٔٙٝ ـاثٙٝ ث٥ٗ ٟٔبـر

ؼ اوز ثب ا٤ٗ ضبَ ٘شب٤ح ا٤ٗ سطم٥مبر ضبو٣ اق آٖ ٌغ٣ّ ٔطؽٚ
 ٣ٌغّ ز٤ٚ ـٔب فا٤ٖٔؽ ٣اـسجب٘ ٞب٢ٟٔبـر ٥ٗثاوز وٝ 

ٚ اغّت اـسجبٖ  ٚخٛؼ ؼاـؼ ٢ؼاـ٣ٚ ١ٔٙ ٥ٓوبـوٙبٖ ـاثٙٝ ٔىشم
ث٥ٗ ـٔب٤ز ٌغ٣ّ ٚ س١ٟؽ وبقٔب٣٘ ٥٘ك ٔثجز ٌكاـي ٌؽٜ اوز 

 (. 541: 2009، 4)ِٕجفر ٚ ٌٞٛٗ
اوبن ٔؽَ َ ٔف٣ٟٔٛ سطم٥ك ـا ثفً و٣١ ٌؽ ٔؽؼـ ا٤ٗ دمٚٞ

ٞب٢ ث٥ٙبؼ٢ ( وٝ ٟٔبـر1990ٞب٢ اـسجب٣٘ ثبـثٖٛ خ٣ )ٟٔبـر
ٞب٢ ٌٙٛؼ٢ ٚ ٞب٢ ولا٣ٔ ٚ ٟٔبـراـسجبٖ ـا ثٝ سفس٥ت ٟٔبـر

ثٙؽ٢ ٕ٘ٛؼ. ٕٞس٥ٙٗ ٔؽَ ـٔب٤ز ٌغ٣ّ ثبقغٛـؼ٢ سمى٥ٓ
ٞب٢ ـٔب٤ز ٌغ٣ّ ـا ثٝ ( وٝ ض١٘1383ٝٙ٥ب٣ٔ ٚ ٌىفوٗ )

، ـٔب٤ز اق وفدفوز، ـٔب٤ز اق ٕٞىبـ سفس٥ت ـٔب٤ز اق وبـ،
ثٙؽ٢ ٕ٘ٛؼٜ ثٛؼ ٚ ٔؽَ ٘طٛ اـسمب ٚ ٥ٔكاٖ ضمٛق ٚ ٔكا٤ب سمى٥ٓ

( وٝ س١ٟؽ وبقٔب٣٘ ـا ثٝ ٤1991ف )س١ٟؽ وبقٔب٣٘ آِٗ ٚ ٣ٔ
ثٙؽ٢ سفس٥ت س١ٟؽ ٠ب٘ف٣، س١ٟؽ ٞٙدبـ٢ ٚ س١ٟؽ ٔىشٕف سمى٥ٓ

 ٕ٘ٛؼٜ ثٛؼ ٘فاض٣ ٌفؼؼ.
ٔطمك ثٝ ؼ٘جبَ  ٌؽٜ، سٛخٝ ثٝ ٔففٚٔبر ٠ٙٛاٖ ثباق ا٤ٗ ـٚ 

٣ ثب ـٔب٤ز ٌغ٣ّ ثٛؼٜ، اـسجب٘ ٢ٞبٟٔبـر ٌٙبوب٣٤ ـاثٙٝ ث٥ٗ
٢ اق ثفغٛـؼاـٕٔٗ ا٤ٙىٝ ثٝ ؼ٘جبَ ٤بفشٗ ا٤ٗ وٛاَ اوز وٝ آ٤ب 

سٛا٘ٙؽ ٣ٔ ٢س١بٔلار ففؼ ٚ ٣اـسجب٘ ٢ٞبٟٔبـر ٔشفبٚر وٙٛش
سٛاٖ ٚ ٟ٘ب٤شبً ٣ٔ اثفٌؿاـ ثبٌٙؽ؟ ٢ س١ٟؽ وبقٔب٣٘ف٥ٌثف ٌىُ

ٞب٢ اـسجب٣٘ ٔؽ٤فاٖ ثف ٣ ثف ٔٛثف ثٛؼٖ وٙص ٟٔبـر٣ِ ٔجشٙٔؽ
ٞب٢ ٚـق٣ٌ ـٔب٤ز ٌغ٣ّ ٚ س١ٟؽ وبقٔب٣٘ وبـوٙبٖ وبقٔبٖ

 اـائٝ ٕ٘ٛؼ؟

 

 رٍػ ؽٌبعی 
ـٚي سطم٥ك اق ٘ٝف اوشفاسم٢، س٥ِٛف٣، اق ٘ٝف اٞؽاف، ث٥ٙبؼ٢ 

آٚـ٢ ا٘لا٠بر اق ٘ف٤ك ثبٌؽ. خٕٟٚ اق ٘ٝف اخفا، د٥ٕب٣ٍ٤ ٣ٔ
ـا ٔؽ٤فاٖ  دمًٚٞ ٤ٗا ٢خب١ٔٝ آٔبـٌؽ. ٔٙب١ِبر ٥ٔؽا٣٘ ا٘دبْ 

ٞب٢ اؼاـار ٚـقي ٚ خٛا٘بٖ، وبـٌٙبوبٖ ٚـقي ٚ ـٚوب٢ ٥ٞبر
اق ٔؽ٤فاٖ  ٘فف 200ٚـق٣ٌ اوشبٖ اِفٟبٖ سٍى٥ُ ؼاؼ٘ؽ. اق ٥ٔبٖ

ٞب٢وب٢ ٥ٞبرئاؼاـار ٚـقي ٚ خٛا٘بٖ، وبـٌٙبوبٖ ٚـقي ٚ ـ

                                                                            
4. Lambert & Hogan 



  ٞب٢ ٚـق٣ٌ: َٚ ١ٔبؼلار وبغشبـ٢ٞب٢ اـسجب٣٘ ٔؽ٤فاٖ ثب ـٔب٤ز ٌغ٣ّ ٚ س١ٟؽ وبقٔب٣٘ وبـوٙبٖ وبقٔبٖثفـو٣ ـاثٙٝ ث٥ٗ ٟٔبـر 56

 

٘فف ثب ـٚي  127ا٢ ثب ضدٓ ٚـق٣ٌ اوشبٖ اِفٟبٖ ٕ٘ٛ٘ٝ
اوبن ففَٔٛ وٛوفاٖ ا٘شػبة ٌؽ٘ؽ. ثفا٢ ا٢ ثف٣ ٘جمٝسّبؼف
 ٢ٞبٟٔبـرٞب٢ اوشب٘ؽاـؼ ٞب اق دفوٍٙبٔٝآٚـ٢ ؼاؼٜخٕٟ

( ٚ س١ٟؽ 1383(، ـٔب٤ز ٌغ٣ّ ٌىفوٗ )٣1990 ثبـثٖٛ )اـسجب٘
( اوشفبؼٜ ٌفؼ٤ؽ، ثفا٢ ٞف وٝ ٤1991ف )٣ آِٗ ٚ ٣ٔوبقٔب٘

ثٝ دفوٍٙبٔٝ اق ٘ف٤ك آقٖٔٛ ٔدؽؼ دب٤ب٣٤ ٔطبوجٝ ٌؽ وٝ 
، 89/0، 81/0سفس٥ت ٔف٤ت آِفب٢ وفٚ٘جبظ ٔطبوجٝ ٌؽٜ: )

 ( ثؽوز آٔؽ.�;85/0
ٕٞس٥ٙٗ ـٚا٣٤ ِٛـ٢ ٔٛـؼ سبئ٥ؽ وبـٌٙبوبٖ لفاـ ٌففز ٕٔٗ 

٘فف اق اوبس٥ؽ ٔؽ٤ف٤ز  10ا٤ٙىٝ اق ٘ف٤ك ٔف٤ت سٛافك ٘ٝف 
ٚـق٣ٌ اغؿ ٌفؼ٤ؽ وٝ ضبو٣ اق سبئ٥ؽ ٌؽٖ ـٚا٣٤ ٔطشٛا٣٤ 

ً ضبٔف ثٝ ٔٙٝٛـ ثفـو٣، اثكاـٞب٢ دمًٚٞ ؼاٌز. ؼـ دمٚٞ
ٞب اق آٔبـ س٥ِٛف٣ )ؼـِؽ ففاٚا٣٘، ٥ٔب٥ٍ٘ٗ سدك٤ٝ ٚ سط٥ُّ ؼاؼٜ

 ٚ ا٘طفاف ٥١ٔبـ( ٚ آٔبـ اوشٙجب٣٘ اق ٔؽَ ١ٔبؼلار وبغشبـ٢
افكاـ ٥ِكـَ ٘ىػٝ ٞب ثب اوشفبؼٜ اق ٘فْٜ ٌؽ. و٥ّٝ ؼاؼٜاوشفبؼ

 سط٥ُّ ٌؽ. 54/8

 

 ّبیبفتِ
ٞب٢ اوبن ٤بفش٣ٝ ثفب٤ح ثؽوز آٔؽٜ اق آٔبـ س٥ِٛف٘جك ٘ش
ؼـِؽ اق وبـٌٙبوبٖ ٚ ٔؽ٤فاٖ ٚـق٣ٌ اؼاـٜ ٚـقي ٚ  48سطم٥ك 

وبَ لفاـ  48ا٣ِ  28خٛا٘بٖ اوشبٖ اِفٟبٖ ؼـ ؼأٙٝ و٣ٙ 
ؼـِؽ اق ٌفٜٚ ٕ٘ٛ٘ٝ ـا ٔفؼاٖ ٚ  55ؼاٌشٙؽ. اق ِطبٚ خٙى٥ز 

ؼـِؽ ؼاـا٢ ٔؽـن  41ؼـِؽ ـا ق٘بٖ سٍى٥ُ ؼاؼ٘ؽ.  45
ثٛؼ٘ؽ. ٌفٜٚ ٕ٘ٛ٘ٝ ؼاـا٢ وبثمٝ ٥ِىب٘ه سط٣ّ٥ّ ٥ِىب٘ه ٚ فٛق

وبَ ثٛؼ٘ؽ. ؼـ آٔبـ  3وبَ  ٚ وبثمٝ ٔؽ٤ف٤ش٣  9وبـ ثب ٥ٔب٥ٍ٘ٗ 
اثشؽا ثفا٢ ٘فٔبَ ثٛؼٖ ٕ٘ٛ٘ٝ اق آقٖٔٛ وٌّٕٛفٚف اوشٙجب٣٘: 

او٥ٕف٘ٛف ٚ ثفا٢ ٣ٍٕٙٞ ٚاـ٤ب٘ه اق آقٖٔٛ ٤ِٛٗ اوشفبؼٜ ٌؽ 
(05/0ãp.) آٔبـ٢ سطم٥ك اق اوبن ٘شب٤ح ثؽوز آٔؽٜ ثف ٕٝ٘ٛ٘

ق٤ٟ ٘فٔبَ سج٥١ز ٚ ٔشغ٥فٞب٢ سطم٥ك اق سدب٘ه ٚاـ٤ب٘ه سٛ
ٞب٢ اـسجب٣٘ ثفغٛـؼاـ ثٛؼ٘ؽ. ٔؽَ اـائٝ ٔؽَ ـاثٙٝ ث٥ٗ ٟٔبـر

ٞب٢ ٔؽ٤فاٖ ثب ـٔب٤ز ٌغ٣ّ ٚ س١ٟؽ وبقٔب٣٘ وبـوٙبٖ وبقٔبٖ
وبق٢ ١ٔبؼلار وبغشبـ٢ ٚ ثب ٚـق٣ٌ اق ٘ف٤ك آقٖٔٛ ٔؽَ

 ٌففز.اوشفبؼٜ اق ٘فْ افكاـ ٥ِكـَ ٔٛـؼ ثفـو٣ لفاـ 

 

 ٞب٢ اـسجب٣٘ ٔؽ٤فاٖ ثف ـٔب٤ز ٌغ٣ّ ٚ س١ٟؽ وبقٔب٣٘ٔؽَ اثف ٟٔبـر .0ؽىل 



 57 1394 قٔىشبٖ، 10ٞب٢ ٚـق٣ٌ، وبَ وْٛ، ٌٕبـٜ د٥بد٣ ٔؽ٤ف٤ز اـسجب٘بر ؼـ ـوب٘ٝ 

 

 ٞب٢ ٥٘ى٣٤ٛ ثفاقي ٔؽَ ٔف٣ٟٔٛ دمًٌٚٞبغُ .0خذٍل

 ؽبخص ٍضؼیت ؽبخص
 

 ٌبغُ وب٢ ؼٚ 48/150 ٥١ٔٚز ٔٙبوت اق خٟز اغشلاف ث٥ٗ ؼاؼٜ ٞب ٚ ٔؽَ اوز.

 df 61 ٔٙبوت ق٤فا ٘جب٤ؽ وٕشف اق ِفف ثبٌؽ.

 P-Value 001/0 ُ وٙدً ٔؽَ ٠ؽؼ ضبو٣ اق ٔٙبوت ثٛؼٖ ٔؽَ اوز.ٌبغ

 ـ٤ٍٝ ٥ٔب٥ٍ٘ٗ ٔفث١بر غٙب٢ سمف٤ت 013/0 ثبلاسف ثبٌؽ. ٠ؽؼ ضبو٣ اق ثفاقي ٔؽَ ؼاـؼ. 08/0٘جب٤ؽ اق 

 ٞب٢ ثفاق٘ؽ٣ٌٔٙبوت ثٛؼٖ ٌبغُ 92/0 ضبو٣ اق ٔٙبوت ثٛؼٖ ٔؽَ اوز. 09/0ثبلاسف ثٛؼٖ ا٤ٗ ٠ؽؼ اق 

 ٞب٢ ثفاق٘ؽ٣ٌس١ؽ٤ُ ٤بفشٝ ٔٙبوت ثٛؼٖ ٌبغُ 90/0 ضبو٣ اق ٔٙبوت ثٛؼٖ ٔؽَ اوز. 09/0ٗ ٠ؽؼ اق ثبلاسف ثٛؼٖ ا٤

 ٌبغُ ثٙشّف ـ ثٛ٘ز 90/0 ضبو٣ اق ٔٙبوت ثٛؼٖ ٔؽَ اوز. 09/0ثبلاسف ثٛؼٖ ا٤ٗ ٠ؽؼ اق

 
ثبٌؽ وٝ ٣ٔ (48/150غ٣ ؼٚ )ثب سٛخٝ ثٝ غفٚخ٣ ٥ِكـَ ٔمؽاـ 

  ثٛؼٖ ٥ٔكاٖ ا٤ٗ ٌبغُ دب٥٤ٗ  ٔمؽاـ ٘ىجشبً ثبلا٣٤ اوز.
ؼٞٙؽٜ سفبٚر ا٘ؽن ٥ٔبٖ ٔؽَ ٔف٣ٟٔٛ دمًٚٞ ثب     ٍ٘بٖ
ٞب٢ ٍٔبٞؽٜ ٌؽٜ دمًٚٞ اوز. ٕٞس٥ٙٗ غفٚخ٣ ؼاؼٜ

(013/0 )RMSEA ؼٞؽ. ٞف زٝ ا٤ٗ ـا ثفا٢ ٔؽَ ٍ٘بٖ ٣ٔ
سف٢ ثفغٛـؼاـاوز. ٌبغُ وٕشف ثبٌؽ، ٔؽَ اق ثفاقي ٔٙبوت

ٔى٥ف س٥٥١ٗ ـاثٙٝ ثٝ ٠جبـر ؼ٤ٍف ضبو٣ اق سإ٥٤ؽ ٌؽٖ سط٥ُّ 
ٞب٢ اـسجب٣٘ ٔؽ٤فاٖ ثب ـٔب٤ز ٌغ٣ّ ٚ س١ٟؽ ث٥ٗ ٟٔبـر

ثبٌؽ. ٚـق٣ٌ اوشبٖ اِفٟبٖ ٣ٔ ب٢ٞوبقٔب٣٘ وبـوٙبٖ وبقٔبٖ
و٥ّٝ ا٠ؽاؼ ثٝ ؼوز آٔؽٜ غبـج اق ا٤ٗ ؼأٙٝ لفاـ ؼاـ٘ؽ ٚ ٍ٘بٖ 

ؼاـ اوز. ؼٞؽ وٝ و٥ّٝ ـٚاثٗ ٔٛخٛؼ اق ِطبٚ آٔبـ٢ ٣ٔ٣ٙ١ٔ
ؼٞؽ وٝ ٔؽَ اق  فاقي ٔؽَ ٍ٘بٖ ٣ٔؼاـ٢ ثٞب٢ ٣ٙ١ٔ ٌبغُ

، RMSEA;٥٘013/0ى٣٤ٛ ثفاقي ثفغٛـؼاـ اوز )
000/0;P-Value ،92/0;GFI ،90/0;AGFI ،
46/2;Chi/df) ٖ٥ٔكا .RMSEA  ثٛؼٜ ٚ ؼٚ  05/0وٕشف اق

وٝ ٞف ؼٚ ٌبغ٣ّ ثفا٢ ٥ٔكاٖ غٛة  GFI  ٚAGFIٌبغُ 
ٖ ثٛؼٜ ٚ ضبو٣ اق ٔٙبوت ثٛؼ 90/0ثٛؼٖ ٔؽَ ٞىشٙؽ ثبلاسف اق 

ٞب اوز. ٕٞس٥ٙٗ ٘ىجز  ٔؽَ اوشػفاج ٌؽٜ ثب سٛخٝ ثٝ ؼاؼٜ
ؼٞٙؽٜ ثبٌؽ ٚ ٍ٘بٖ ٣ٔ 3ؼٚ ثٝ ؼـخبر آقاؼ٢ وٕشف اق غ٣

ٔٙبوت ثٛؼٖ ثفاقي ٔؽَ وبغشبـ٢ اوز. ثٝ ٠جبـر ؼ٤ٍف 
ٞب٢ ٍٔبٞؽٜ ٌؽٜ سب ٥ٔكاٖ ق٤بؼ٢ ٔٙٙجك ثف ٔؽَ ٔف٣ٟٔٛ  ؼاؼٜ

ثف  ٞبـ٢ اـسجب٣٘ؼٞٙؽ وٝ ٟٔبـرسطم٥ك اوز ٚ ٍ٘بٖ ٣ٔ
ٌؿاـؼ ٚ ـٔب٤ز ٌغ٣ّ ـٔب٤ز ٌغ٣ّ ٚ س١ٟؽ وبقٔب٣٘ سبث٥ف ٣ٔ

 ٥٘ك ثف س١ٟؽ وبقٔب٣٘ سبث٥ف ٌؿاـ اوز.

 گیزیثحث ٍ ًتیدِ

ٌٛؼ وٝ اق آ٘دب ٘ب٣ٌ ٣ٔٚ س١ٟؽ وبقٔب٣٘ ا٥ٕٞز ـٔب٤ز ٌغ٣ّ 
ث٥ٍشف اففاؼ سمف٤جبً ٣ٕ٥٘ اق وب٠بر ث٥ؽاـ٢ غٛؼ ـا ؼـ ٔط٥ٗ 

ٌبٖ ٚ ـوٙبٖ اق ٌغُثٙبثفا٤ٗ ـٔب٤ز وبٌؿـا٘ٙؽ. وبـ٢ ٣ٔ
ؼاٌشٗ س١ٟؽ ثٝ وبقٔبٖ ٔفثٛ٘ٝ اق ا٥ٕٞز ثىكا٣٤ ٞٓ ثفا٢ 
وبـوٙبٖ ٚ ٞٓ ثفا٢ وبقٔبٖ ثفغٛـؼاـ اوز. ا٤ٗ دمًٚٞ ثب 

ٞب٢ اـسجب٣٘ ثف ـٔب٤ز ٌغ٣ّ ٚ ٞؽف ثفـو٣ ٘مً ٟٔبـر
س١ٟؽ وبقٔب٣٘ ا٘دبْ ٌؽ. ٘شب٤ح سطم٥ك ٍ٘بٖ ؼاؼ وٝ ث٥ٗ وبثمٝ 

بقٔب٣٘ اـسجبٖ ٔثجز ٚخٛؼ ؼاـؼ ٚ وبـ ٚ وبثمٝ ٔؽ٤ف٤ز ثب س١ٟؽ و
ٞب٢ اـسجب٣٘ ثب وٗ، وبثمٝ اـسجبٖ ث٥ٗ ـٔب٤ز ٌغ٣ّ ٚ ٟٔبـر

  ثبٌؽ. ٘شب٤ح سطم٥ك اـ ٣ٕ٘ؼوبـ ٚ وبثمٝ ٔؽ٤ف٤ز ٣ٙ١ٔ
ضبو٣ اق ٚخٛؼ اـسجبٖ ٔثجز (، 1390اوؽ٢ )ففؼ ٚ غّح ِؽالش٣

ث٥ٗ ٥ٔكاٖ س١ٟؽ وبقٔب٣٘ ثب وبثم١ غؽٔز ثٛؼٜ ٚ ثب ٘شب٤ح سطم٥ك 
( ٥٘ك ٍ٘بٖ 2012اق آ٘دب وٝ ٔشك ٚ ٕٞىبـاٖ )ثبٌؽ. ٛ ٣ٕٕ٘ٞى

ؼاـ ٚخٛؼ ٘ؽاـؼ، ؼاؼ٘ؽ وٝ ث٥ٗ س١ٟؽ وبقٔب٣٘ ثب وٗ اـسجبٖ ٣ٙ١ٔ
ثبٌؽ. ا٤ٗ ؼـ ضب٣ِ اوز ِؿا ا٤ٗ ٘شب٤ح ثب ٘شب٤ح سطم٥ك ٕٞىٛ ٣ٔ

        ( ٍ٘بٖ ؼاؼ٘ؽ وٝ وٗ سبث٥ف ٤2012ٌُٛ ٚ ثىشبي )وٝ 
ٔب٤ز ٌغ٣ّ ٚ س١ٟؽ وبقٔب٣٘ ا٢ ثف اـسجبٖ ث٥ٗ ـوٙٙؽٜس١ؽ٤ُ

ؼاـؼ. ؼـ غَّٛ ـاثٙٝ ث٥ٗ ـٔب٤ز ٌغ٣ّ ٚ وبثمٝ غؽٔز 
وبثمٝ غؽٔز  ٍ٘بٖ ؼاؼ٘ؽ وٝ ث٥ٗ( 1389غلأذٛـ ٚ ٕٞىبـاٖ )

ؼاـ٢ ٚخٛؼ ٘ؽاـ٘ؽ ٚ ثب ٘شب٤ح ثب ـٔب٤ز ٌغ٣ّ اـسجبٖ ٣ٙ١ٔ
( ٥٘ك 1390اوؽ٢ )ففؼ ٚ غّحثبٌؽ، أب ِؽالش٣سطم٥ك ٕٞىٛ ٣ٔ

بٖ ث٥ٗ ـٔب٤ز ٌغ٣ّ ثب وبثمٝ وبـ ٔثجز ٚ ٍ٘بٖ ؼاؼ٘ؽ وٝ اـسج
 ؼاـ اوز. ٣ٙ١ٔ
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سٛاٖ ٌفز، ١ٕٔٛلا ثب ثبلا ثٝ ٘ٛـ و٣ّ ؼـ سفى٥ف ا٤ٗ ٘شب٤ح ٣ٔ
٤بثؽ، ثب ثبلا ـفشٗ وٗ اففاؼ وبثمٝ غؽٔز آٟ٘ب ٥٘ك افكا٤ً ٣ٔ

ـفشٗ وبثمٝ غؽٔز ؼـ وبقٔبٖ اففاؼ اضىبن ٚاثىش٣ٍ ثٝ ٌغُ 
ىش٣ٍ ٚ س١ّك ثب٠ث ٚ وبقٔبٖ غٛؼ ٕ٘ٛؼٜ ٚ ا٤ٗ اضىبن ٚاث

 ٌٛؼ.افكا٤ً س١ٟؽ آٟ٘ب ثٝ وبقٔبٖ ٣ٔ
ٞب٢ اـسجب٣٘ ٔؽ٤فاٖ ٚ وبـٌٙبوبٖ ٚـق٣ٌ اوشبٖ ٥ٔكاٖ ٟٔبـر

اِفٟبٖ ث٥ٍشف اق ٥ٔب٥ٍ٘ٗ ثٛؼٜ ٚ ؼـ وٙص ّٔٙٛث٣ لفاـ ؼاـؼ. 
 ٢ؼاـ٣سفبٚر ١ٍٔٙ٘بٖ ؼاؼ٘ؽ وٝ  (1391)٢ ٚ ٕٞىبـاٖ ٘ٝف

 ٢ٞب٥ٝٙض ّٔٙٛة ز١ٔٚ٥ ٔٛخٛؼ ٚ ز١ٔٚ٥ ٢ٞب٥ٗب٥ٍ٘ٔ ٥ٗث
 فا٤ٖٔؽ ٣اـسجب٘ ٢ٞبٟٔبـر ٢ثبقغٛـؼ ٚ ٢ٌٙٛؼ ،٣ولأ
( ٥٘ك ٍ٘بٖ ؼاؼ٘ؽ 2012) 1ا٤ىىبٖ ٚ ٕٞىبـاٖ ٚخٛؼ ؼاـؼ. ٣ٚـقٌ

ٞب٢ اـسجب٣٘ ثبلاسف اق ٥ٔب٥ٍ٘ٗ وٝ ؼاٍ٘د٤ٛبٖ اق ٟٔبـر
ٞب٢ اـسجب٣٘ ٔؽ٤فاٖ ٚ وبـٌٙبوبٖ ثفغٛـؼاـ٘ؽ. ثبلا ثٛؼٖ ٟٔبـر

فٟبٖ ثٝ ٠ٙٛاٖ ٤ه ٔك٤ز اؼاـار ٚـقي ٚ خٛا٘بٖ اوشبٖ اِ
اوز. ٍٔبغُ ٔٛخٛؼ ؼـ ا٤ٗ اؼاـار ثٝ ٠ّز ٥٘بق ٔىشٕف وبـوٙبٖ 
ثٝ س١بُٔ ثب اففاؼ ٔػشّف٣ زٖٛ ٔفاخ٥١ٗ، ق٤فؼوشبٖ، ٕٞىبـاٖ ٚ 

ٞب٢ اـسجب٣٘ اوز. ٔؽ٤فاٖ اـٌؽ ٥٘بقٔٙؽ اوشفبؼٜ اق ا٘ٛاٞ ٟٔبـر
ٞب ٔٙدف ثٝ سم٤ٛز آٟ٘ب ٌؽٜ ٚ اوشفبؼٜ ٔىشٕف اق ا٤ٗ ٟٔبـر

 ٞب٢ اـسجب٣٘ اففاؼ افكا٤ً ٤بثؽ.ٌٛؼ وٝ وٙص ٟٔبـر٣ٔ ٔٛخت
٘شب٤ح ٍ٘بٖ ؼاؼ وٝ ٥ٔكاٖ ـٔب٤ز ٌغ٣ّ ٔؽ٤فاٖ ٚ وبـٌٙبوبٖ 
ٚـق٣ٌ اوشبٖ اِفٟبٖ ث٥ٍشف اق ٥ٔب٥ٍ٘ٗ ثٛؼٜ ٚ ؼـ وٙص 

ث٥بٖ وفؼ٘ؽ وٝ  (1389ّٔٙٛث٣ لفاـ ؼاـؼ. غلأذٛـ ٚ ٕٞىبـاٖ )
ٌغُ اوز.  ـٔب٤ز ٌغ٣ّ ٘ش٥دٝ ـٔب٤ز اففاؼ اق ٌفا٤ٗ ٔػشّف

ٞب٢ ٔػشّف ؼـ ٘ٛٞ وفدفوش٣، ضمٛق ٚ ٔكا٤ب، سفبٚر وبقٔبٖ
ٞب٢ ٘طٜٛ اـسجبٖ ٚ ٕٞىبـ٢ ٕٞىبـاٖ ؼـ اؼاـار ٚ ثػً

ٔػشّف، ٥ٌٜٛ سفل٣ ٚ سفف٥ٟ ٚ ٌفا٤ٗ ٔط٥ٗ وبـ ٔٙدف ثٝ 
ٌٛؼ. ا٤ٗ سفبٚر ؼـ سفبٚر ؼـ ٥ٔكاٖ ـٔب٤ز ٌغ٣ّ وبـوٙبٖ ٣ٔ

فبٚر ثٛؼٖ ا٤ٗ ٘شب٤ح سطم٥مبر ٔػشّف اضشٕبلاً ٘ب٣ٌ اق ٔش
ٞب٢ وبـ٢ ٔػشّف اوز. ثبلا ثٛؼٖ ٥ٔكاٖ ٔشغ٥فٞب ؼـ ٔط٥ٗ

ـٔب٤ز ٌغ٣ّ ٔؽ٤فاٖ ٚ وبـٌٙبوبٖ اؼاـار ٚـقي ٚ خٛا٘بٖ 
اوشبٖ اِفٟبٖ ٘ب٣ٌ اق اضىبن ّٔٙٛة وبـوٙبٖ ٘ىجز ثٝ 

سف اق ٥١ٔبـٞب٢ ـٔب٤ز ٌغ٣ّ اوز. ٥ٔكاٖ س١ٟؽ وبقٔب٣٘ دبئ٥ٗ
اؼاـار ٚـقي ٚ خٛا٘بٖ ٥ٔب٥ٍ٘ٗ ثٛؼٜ ٚ ٔؽ٤فاٖ ٚ وبـٌٙبوبٖ 

اوشبٖ اِفٟبٖ اق س١ٟؽ وبقٔب٣٘ دبئ٣ٙ٥ ثفغٛـؼاـ٘ؽ. غلأذٛـ ٚ 
ٞب٢ دؿ٤في اـقي ٘ب٣ٌ اقوبقٔب٣٘  س١ٟؽ( 1389ٕٞىبـاٖ )

ا٥ٍ٘كٜ،  ؼٞٙؽٍٜ٘بٖٚ  اوزوبقٔبٖ ٚ ؼـ٥ٌفٌؽٖ ؼـ وبقٔبٖ 
 دب٥٤ٗ ثٛؼٖ .اوزوبقٔبٖ  ٚاثىش٣ٍ ثٝؼأٝ وبـ ٚ ا سٕب٤ُ ثفا٢

                                                                            
1. Iksan and et al. 

 ضٕب٤ز ٚ د٥ٛوش٣ٍ ٠ب٘ف٣ ثب٠ؽْ ٣ٙ١ٔ س١ٟؽ وبقٔب٣٘ ثٝ 
اوز. ثب سٛخٝ ثٝ وٝ ث١ؽ س١ٟؽ  ٞب٢ ٤ه وبقٔبٖاٞؽاف ٚ اـقي

سٛا٘ؽ وبقٔب٣٘، دب٥٤ٗ ثٛؼٖ ٥ٔكاٖ س١ٟؽ وبقٔب٣٘ وبـوٙبٖ ٣ٔ
، دب٥٤ٗ ٚاثىش٣ٍ اضىبو٣ ففؼ ثٝ وبقٔبٖ ٘ب٣ٌ اق وٓ ثٛؼٖ

ٞب٢ ٘ب٣ٌ اق دبؼايوٓ ثٛؼٖ ٞب٢ سفن وبقٔبٖ ٤ب ٞك٤ٙٝ ثٛؼٖ
اضىبن سى٥ّف ثٝ  دب٥٤ٗ ثٛؼٖوفا٘دبْ  ٖٚ ؼـ وبقٔبٖ ٔب٘ؽ

وٙٙؽٜ وٝ ١ٙٔىهثبل٣ ٔب٘ؽٖ ثٝ ٠ٙٛاٖ ٤ه ٠ٕٛ وبقٔبٖ 
 .٤بث٣ ففؼ ثب وبقٔبٖ اوز، ثبٌؽ٤ٛٞز

ٞب٢ اـسجب٣٘ ثب ـٔب٤ز ٌغ٣ّ ٘شب٤ح ٍ٘بٖ ؼاؼ وٝ ث٥ٗ ٟٔبـر
( 2011اـسجبٖ ٔثجز ٚخٛؼ ؼاـؼ. وٛ٘ئٛ٘ٛ، آ٤ىبسف٣ٙ٤ ٚ خٛـخ٥ب )

 ٞب٢ٟٔبـر ٥ٗث٣ ٔثجش ـاثٙٝٛؼ ٍ٘بٖ ؼاؼ٘ؽ وٝ ؼـ سطم٥مبر غ
ٚ ٘شب٤ح سطم٥ك آٟ٘ب ثب ٘شب٤ح  ٚخٛؼ ؼاـؼ ٣ٌغّ ز٤ٚ ـٔب ٣اـسجب٘

ثبٌؽ. ٍٔبغُ ٔٛخٛؼ ؼـ اؼاـار ٚـقي ٚ ا٤ٗ سطم٥ك ٕٞىٛ ٣ٔ
        اوز وٝ ٥٘بقٔٙؽ س١بُٔ ثب  خٛا٘بٖ اوشبٖ ثٝ ٘ط٢ٛ

اوز؛  وٙٙؽٌبٖ، ٕٞىبـاٖ، ق٤فؼوشبٖ ٚ ٔؽ٤فاٖ ٔبفٛقٔفاخ١ٝ
ٞب٢ اـسجب٣٘ اوز. ز٥ٙٗ س١بٔلاس٣ ٥٘بقٔٙؽ ثفغٛـؼاـ٢ اق ٟٔبـر

ٞب٢ اـسجب٣٘ ثبلا٣٤ ثفغٛـؼاـ٘ؽ اضشٕبلاً اففاؼ٢ وٝ اق ٟٔبـر
ٞب٢ ث٥ٍشف٢ وىت ٕ٘ٛؼٜ ٚ اضىبن ـٔب٤ز ٌغ٣ّ ٔٛفم٥ز

ٞب٢ اـسجب٣٘ ثب س١ٟؽ وبقٔب٣٘ وٙٙؽ. ث٥ٗ ٟٔبـرث٥ٍشف٢ ٣ٔ
فٟبٖ اـسجبٖ ٔثجز ٚخٛؼ ٔؽ٤فاٖ ٚ وبـٌٙبوبٖ ٚـق٣ٌ اوشبٖ اِ

ٞب٢ ٔػشّف، س١ٟؽ وبقٔب٣٘ ـا ٘ش٥دٝ ؼاـؼ. ثب ا٤ٗ ٚخٛؼ ٔؽَ
ؼا٘ٙؽ، ا٤ٙىٝ وبقٔبٖ ثٝ اٚ اـق٤بث٣ ففؼ اق س١بًّٔ ثب وبقٔبٖ ٣ٔ

ٞب٢ اـسجب٣٘ ٥٘ك ٤ى٣ غٛاٞؽ. ٟٔبـرؼٞؽ ٚ اق اٚ زٝ ٣ٔزٝ ٣ٔ
ٞب٢ ٔفٚـ٢ ٔٛـؼ ٥٘بق وبـوٙبٖ اوز ٚ ثفا٢ آ٘سٝ وٝ اق ٟٔبـر

وٝ ثب٤ؽ ا٘دبْ ؼٞٙؽ لاقْ ٚ  غٛاٞؽ ٚ آ٘سٖٝ اق آٟ٘ب ٣ٔوبقٔب
ٞب٢ اـسجب٣٘ اففاؼ ٥٘بق اوز. ثب ا٤ٗ ٌفا٤ٗ وٙص ٟٔبـرٔٛـؼ
سٛا٘ؽ ثب س١ٟؽ وبقٔب٣٘ آٟ٘ب ٔفسجٗ ثبٌؽ. ث٥ٗ ـٔب٤ز ٌغ٣ّ ثب ٣ٔ

س١ٟؽ وبقٔب٣٘ ٔؽ٤فاٖ ٚ وبـٌٙبوبٖ ٚـق٣ٌ اوشبٖ اِفٟبٖ 
ك ثب ٘شب٤ح سطم٥بر اـسجبٖ ٔثجز ٚخٛؼ ؼاـؼ.  ٘شب٤ح ا٤ٗ سطم٥

ا٘ؽ. ٤ٌُٛ ٚ ثىشبي ففاٚا٣٘ ثٝ ٘شب٤ح ٍٔبث٣ٟ ؼوز ٤بفشٝ
(، ق٥ٞف، ٔٛخّؽ٣ّ٤ ٚ ق٥ٞف 2012(، ٔشك ٚ ٕٞىبـاٖ )2012)
(، ثه، ٣ِ ٚ آثٛر 2011(، لاـوٗ، ٔبـ٘جفي ٚ اٌٚبـؼ )2012)
( وٝ ٚخٛؼ اـسجبٖ ٔىشم٥ٓ ث٥ٗ 2011(، ٤بً٘ ٚ زبً٘ )2011)

ثبٌؽ. ا٘ؽ ٕٞىٛ ٣ٔـا سب٥٤ؽ ٕ٘ٛؼٜـٔب٤ز ٌغ٣ّ ثب س١ٟؽ وبقٔب٣٘ 
سٛاٖ ٌفز ـٔب٤ز ٌغ٣ّ اضىبن ٔثجش٣ ؼـ سج٥٥ٗ ا٤ٗ ٘شب٤ح ٣ٔ

اوز وٝ ففؼ ٘ىجز ثٝ ٌغًّ ؼاـؼ. ٍٞٙب٣ٔ وٝ ففؼ اضىبن 
ٞب٢ وبقٔبٖ ـا ٔثجش٣ ٘ىجز ثٝ ٌغُ غٛؼ ؼاـؼ اٞؽاف ٚ اـقي

وٙؽ ٚ دؿ٤فؼ، ثفا٢ ؼوش٥بث٣ ثٝ ا٤ٗ اٞؽاف سلاي ٣ٔثٟشف ٣ٔ



 59 1394 قٔىشبٖ، 10ٞب٢ ٚـق٣ٌ، وبَ وْٛ، ٌٕبـٜ د٥بد٣ ٔؽ٤ف٤ز اـسجب٘بر ؼـ ـوب٘ٝ 

 

وٙؽ اضىبن ٚاثىش٣ٍ بقٔب٣٘ وٝ ثفا٢ آٖ وبـ ٣ٔ٘ىجز ثٝ و
وٙؽ، ثٙبثفا٤ٗ اـسجبٖ ث٥ٗ ـٔب٤ز ٌغ٣ّ ثب س١ٟؽ وبقٔب٣٘ لبثُ ٣ٔ

 سٛخ٥ٝ اوز.
ٞب٢ اـسجب٣٘ ثف ـٔب٤ز ٔؽَ ٔٛـؼ ٔٙب١ِٝ ٍ٘بٖ ؼاؼ ٟٔبـر

ٌغ٣ّ ٥٘ك ثف  ٌؿاـؼ ٚ ـٔب٤زٌغ٣ّ ٚ س١ٟؽ وبقٔب٣٘ سبث٥ف ٣ٔ
ؼٞؽ وٝ ٥ك ٍ٘بٖ ٣ٔٔؽَ سطم .ٌؿاـ اوزس١ٟؽ وبقٔب٣٘ سبث٥ف

و٥ّٝ اث١بؼ ـٔب٤ز ٌغ٣ّ اق ٔف٤ت اثف ٔٙبوج٣ ؼـ سج٥٥ٗ ٥ٔكاٖ 
ـٔب٤ز ٌغ٣ّ وبـوٙبٖ ثفغٛـؼاـ٘ؽ. ا٤ٗ ٌفا٤ٗ ثفا٢ س١ٟؽ 

ؼٞٙؽٜ ٞب٢ اـسجب٣٘ ٥٘ك ٚخٛؼ ؼاـؼ ٚ ٍ٘بٖوبقٔب٣٘ ٚ ٟٔبـر
ٞب ؼـ سج٥٥ٗ ٥ٔكاٖ ـٔب٤ز ٌغ٣ّ، اثفٌؿاـ٢ و٥ّٝ غفؼٜ ٔم٥بن

ٞب٢ اـسجب٣٘ ٞىشٙؽ. ؼـ ٥ٔبٖ غفؼٜ س١ٟؽ وبقٔب٣٘ ٚ ٟٔبـر
ٞب٢ ٞب٢ اـسجب٣٘ ثٝ سفس٥ت ٟٔبـرٞب٢ ٟٔبـرٔم٥بن

ٞب٢ ولا٣ٔ ث٥ٍشف٤ٗ ٞب٢ ٌٙٛؼ٢ ٚ ٟٔبـرثبقغٛـؼ٢، ٟٔبـر
ٞب٢ اـسجب٣٘ ؼاٌشٙؽ وٝ ثب ٘شب٤ح ٔف٤ت سبث٥ف ـا ؼـ سج٥٥ٗ ٟٔبـر

( ٕٞىٛ 2012( ٚ ٘ٝف٢ ٚ ٕٞىبـاٖ )2011٘ٝف٢ ٚ ٕٞىبـاٖ )
ٞب٢ اـسجب٣٘ ٥٘ك ؼـ ٥ٔكاٖ س١ٟؽ سبث٥ف ٟٔبـرثبٌؽ. ٔف٤ت ٣ٔ

ؼٞٙؽٜ ؼاـ اوز ٚ ا٤ٗ ٘شب٤ح ٍ٘بٖوبقٔب٣٘ ٚ ـٔب٤ز ٌغ٣ّ ٣ٙ١ٔ
ٞب٢ ٔٛـؼ ٞب٢ اـسجب٣٘ ثٝ ٠ٙٛاٖ ٤ى٣ اق ٟٔبـرا٥ٕٞز ٟٔبـر

٥٘بق ٔؽ٤فاٖ ٚ وبـٌٙبوبٖ ٚـق٣ٌ اوز. ـٔب٤ز ٌغ٣ّ ٥٘ك ثف 
( ٥٘ك 1390س١ٟؽ وبقٔب٣٘ سبث٥فٌؿاـ اوز. ٌُ دفٚـ ٚ خٛاؼ٤بٖ )

ٔف٤ت سبث٥ف ـٔب٤ز ٌغ٣ّ ثف س١ٟؽ وبقٔب٣٘ ـا ٔثجز ٌكاـي 
ٞب٢ اـسجب٣٘ ثٝ سٛاٖ ٌفز ٟٔبـرا٘ؽ. ثٝ ٘ٛـ و٣ّ ٣ٔوفؼٜ

سٛا٘ؽ ٞب٢ اوبو٣ ٔؽ٤فاٖ ٚ وبـٌٙبوبٖ ٠٣ٔٙٛاٖ ٤ى٣ اق ٟٔبـر
ثف ثى٥بـ٢ اق ٔشغ٥فٞب٢ وبقٔب٣٘ سبث٥فٌؿاـ ثبٌؽ. اق ا٤ٗ ٥ٔبٖ 

ـ ٘ش٥دٝ ٔب٥ٞز اخشٕب٣٠ ٔمِٛٝ ـٔب٤ز ٌغ٣ّ ٚ س١ٟؽ وبقٔب٣٘ ؼ
ٚـقي ٚ ٌفا٤ٗ ٌغ٣ّ ٘ىجشبً ٔشفبٚر ٍٔبغُ ٔٛـؼ ثفـو٣ وٝ 

ٚ ب اففاؼ ٔػشّف اق خّٕٝ ق٤فؼوشبٖ ٥٘بقٔٙؽ س١بُٔ ففاٚاٖ ث
ٞب٢ اـسجب٣٘ سبث٥ف دؿ٤ف ثبٌؽ اق ٟٔبـروٙٙؽٌبٖ ٣ٔٔفاخ١ٝ

 ٞب٢ ٚـق٣ٌ ؼـ ففا٤ٙؽٌفؼؼ ؼـ وبقٔبٖٞىشٙؽ. ِؿا د٥ٍٟٙبؼ ٣ٔ
ٞب٢ ٞب٢ ٔػشّف ٟٔبـرٞب ٚ دىزثىبـ٥ٌف٢ اففاؼ ؼـ ٔٛل٥١ز

ٌؿاـ ثف ففا٤ٙؽٞب٢ جبٖ اففاؼ ـا ثٝ ٠ٙٛاٖ ٠ب٣ّٔ اثفث٥ٙبؼ٢ اـس
 ٘ٝف ٔش٥ِٛبٖ لفاـ ٥ٌفؼ.٣٘ ٔؽـٔب٤ز ٌغ٣ّ ٚ س١ٟؽ وبقٔب
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