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مقدمه
ــی،  ــبکه های  اجتماع ــروز، ش ــای ام در دنی
تأثیرگــذار  و  مهــم  رســانه های  از  یکــی 
انتقــال  و  ارتباطــات  می شــوند.  محســوب 
پیــام بــا ورود شــبکه های  اجتماعــی مجــازی، 
مفهــوم تازهــای بــه خــود گرفتــه اســت. 
از  جدیــدی  نســل  اجتماعــی،  شــبکه های 
تارنماهــای اینترنتــی مبتنــی بــر وب2 هســتند 
کــه کاربــران آن هــا حــول محــور مشــترکی در 
فضــای مجــازی دور یکدیگــر جمــع می شــوند 
و جمعهــای برخــط )آن لایــن( را تشــکیل 
اجتماعــی،  شــبکه  واقــع  در  می دهنــد. 1 
ــراد، گروه هــا و ارتباطــات بیــن  شــبکه ای از اف

ــت.2 ــا اس آن ه
 آنچــه شــبکه های اجتماعــی مجــازی را از 
ــز  ــر آن متمای دیگــر رســانه های مجــازی و غی
امــکان  و  تعاملــی  قابلیت هــای  می ســازد، 
ــوا و  ــه محت ــد و ارائ ــران در تولی ــاب کارب انتخ
حتــی مخاطبــان اســت. بــا توجــه بــه ایــن دو 
ــه  ــی اســت ک ــی در شــبکه های  اجتماع ویژگ
امــکان هدف منــدی در تولیــد، اشــاعه محتــوا 
بــر  تأثیرگــذاری بیشــتر  بــه دنبــال آن  و 
ــذر،  ــن رهگ ــود. از ای ــم می ش ــان فراه مخاطب
ــاد در  ــت و اعتم ــون صمیمی ــی همچ مفاهیم

1آ.  مولایی، محمد مهدی، »شبکه   های اجتماعی مجازی، 
 http: //www. psyop. ،1389 ،»جنگ نرم و عملیات روانی

 ir/p=1723

2آ. مروارید. اسلامی، »بررسی شبکه های  اجتماعی و تاثیرات 
آنها بر ابعاد مختلف زندگی«،  ص2، بازدید26 شهریور 1394، 

http://nopadid.mcls.gov.ir/Forms/Mehvar1.
 .aspx
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می گیــرد.1  شــکل  اجتماعــی  شــبکه های  
ــال  ــه در ح ــی ک ــبکه های  اجتماع ــی از ش یک
حاضــر بــا اقبــال کابــران مواجــه شــده و 
ــرده اســت شــبکه  ــدا ک ــادی پی ــت زی محبوبی
ــتار،  ــن نوش ــت. ای ــتاگرام اس ــی اینس اجتماع
مــروری اســت بــر چیســتی، فرصت هــا و 
مواجــه  آن  بــا  کاربــران  کــه  تهدیدهایــی 

می شــوند. 

اینستاگرام‏چیست؟
در ســان  مــارس ســال 2010  مــاه  در 
فرانسیســکو هنگامــی کــه کویــن سیســتروم و 
میشــل برزیــل روی HTML5 کار می کردنــد، 
ایــده ای خلــق شــد کــه دنیــای عکــس و 
عکاســی را متحــول کــرد. آن هــا بــه ایــن 
ــش  ــی بی ــه آدم ــد ک ــرده بودن ــرورت پی ب ض
ــا  ــاط ب ــراری ارتب ــد برق ــز نیازمن ــر چی از ه
همنوعانــش اســت و بــه همیــن دلیــل کاربــران 
درحــال  روز بــه روز  اجتماعــی  شــبکه های  
برقــراری  آن هــا  ایــده  هســتند.  افزایــش 
ــده  ــود. ای ــس ب ــق عک ــا از طری ــاط آدم ه ارتب
آن هــا اینســتاگرام )instagram( نــام گرفــت. در 
اینســتاگرام، کاربــران می تواننــد از زندگــی 
روزمــره خــود، وقایــع و چیزهایــی کــه دوســت 
دارنــد، عکــس بگیرنــد و آن را بــا کســانی کــه 
ــن  ــد. ای ــتراک گذارن ــه اش ــد ب ــت دارن دوس
ــد  ــخه iOS و بع ــدا در نس ــوب ابت ــه محب برنام
ــران  ــون کارب ــد و هم اکن ــه ش ــد عرض اندروی

1آ. همان، ص 4. 

و  عکس هــا  می تواننــد  نیــز  وب  طریــق  از 
ــد.2 ــاهده کنن ــتاگرامی را مش ــای اینس نمایه ه

ــی، اینســتاگرام در  ــدا ی معرف در   همــان ابت
ــرار  ــرم iOS ق ــر پلتف ــه بر ت ــت 25 برنام فهرس
گرفــت و تعــداد کاربــران آن روزبــه روز بیشــتر 
ــک  ــاه، ی ــد از دو م ــه بع ــی ک ــا جای ــد ت ش
ــزاران  ــدند. کارگ ــو آن ش ــر، عض ــون کارب میلی
ــورس در همــان زمــان، ارزش اینســتاگرام را  ب

ــد.3 ــن زدن ــون دلار تخمی 25 میلی
ســرویس اینســتاگرام بــه ســرعت در میــان 
ــرد و  ــب ک ــت کس ــی محبوبی ــران اینترنت کارب
ــل  ــا آوری ــر ت ــون کارب ــش از 100 میلی ــه بی ب
2012 و 300 میلیــون کاربــر تــا دســامبر 
2014 رســید. ایــن نرم افــزار از طریــق آپ 
اســتور اپــل، گــوگل پلــی و فروشــگاه وینــدوز 
فــون قابــل دسترســی اســت. پشــتیبانی ایــن 
نرم افــزار کاربــردی بــرای آیفــون، آی پــد، 
ــرار  ــد برق ــی های اندروی ــاچ و گوش ــاد ت آی پ
کاربــردی  نرم افــزار  همچنیــن  می باشــد. 
بلــک  بــرای  اینســتاگرام  ثالــث  شــخص 
ــا در  ــیمبین نوکی ــی های س ــری 10 و گوش ب

ــت.4 ــترس اس دس

آمار‏اینستاگرامی

2آ. رضا، آمنه، تاریخچه اینستاگرام، عکاسی در قاب موبایل، 
،1391

 http: //socialmedia. ir/social-networks/insta-
gram-history. html. 

3آ. همان. 
4آ. اینستاگرم، ویکی پدیا، دانش نامه آزاد، 16 سپتامبر 2015،

https: //fa. wikipedia. org/w/index. php?titleاینستاگرم=
&oldid=15969536. 

ــب  ــام جال ــار و ارق ــر آم ــال حاض در ح
شــبکه  دربــاره  نکردنــی  بــاور  البتــه  و 
 2015 ســال  در  اینســتاگرام  اجتماعــی 

منتشــر شــده اســت: 
اینســتاگرام بیــش از ســیصد میلیــون 

کاربــر فعــال دارد؛
از  اینترنــت  کاربــران  از  درصــد   17

می کننــد؛ اســتفاده  اینســتاگرام 
75 میلیــون کاربــر روزانــه از اینســتاگرام 

ــد؛ ــتفاده می کنن اس
از  توئیتــر  کاربــران  از  درصــد   58

می کننــد؛ اســتفاده  اینســتاگرام 
94 درصــد از کاربــران اینســتاگرام در 

عضونــد؛ فیس بــوک 
ــتاگرام  ــران در اینس ــل کارب ــزان تعام می

ــت؛ ــبوک اس ــر فیس 15 براب
53 درصــد از کاربــران اینترنــت بــا ســن 
اســتفاده  اینســتاگرام  از  - 29 ســال   18

می کننــد؛
51 درصــد از کاربــران اینســتاگرام مــرد و 

49 درصــد خانم هســتند؛
76 درصــد از نوجوانــان آمریکایــی، کاربــر 

ــتاگرام هستند؛ اینس
ــوب  ــه محب ــتمین برنام ــتاگرام هش اینس

ــت؛ ــکا اس در آمری
بیــش  از 20 میلیــارد عکــس از ســال 
2010 تــا کنــون در اینســتاگرام به اشــتراک 

گذاشــته شــده اســت؛
روزی 70 میلیــون عکــس در اینســتاگرام 

ــه اشــتراک گذاشــته می شــود؛ ب
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ــرای  ــت ب ــه 1000 کامن ــر ثانی در ه
می شــود؛ گذاشــته  عکس هــا 

اینســتاگرام،  کاربــران  از  درصــد   70
می کننــد؛ زندگــی  آمریــکا  از  خــارج 

در  اینترنــت  کاربــران  از  درصــد   22
ــتاگرام  ــا از اینس ــمال آفریق ــه و ش خاورمیان
ــترین  ــتان بیش ــد و عربس ــتفاده می کنن اس

ــه دارد؛ ــن منطق ــر را در ای کارب
میلیــارد   2٫5 از  بیــش  روزانــه 
ــورت  ــتاگرام ص ــندیدن( در اینس لایک)پس
ــر  ــه براب ــر ثانی ــدد در ه ــن ع ــرد، ای می گی

اســت؛ مــورد   8500
اینســتاگرام  عکس  هــای  از  درصــد   65

نمی گیرنــد؛ هــم  لایــک   10 حتــی 
ــراد  ــورت اف ــا ص ــه در آن ه ــی ک عکس های
ــاب  ــتر انتخ ــد بیش ــت 32 درص ــخص اس مش

1 می شــوند. 
ــورت  ــه ص ــر روز ب ــام ه ــار و ارق ــن آم ای
تصاعــدی در حــال افزایــش اســت؛ بــه طــوری 
کــه از ســال 2010 تــا 2014 تعــداد کاربــران 

1آ. سهیل قدری، آمار و ارقام جالب از شبکه اجتماعی 
اینستاگرام در سال 2015، آیمارکتور، 1394، 

 http: //www. imarketor. com/instagram-2015./ 

اینســتاگرام بــه دو برابــر افزایــش پیــدا کــرده 
اســت. 

 رشــد ســریع کاربــران و نفــوذ اینســتاگرام 
موجــب شــد کــه فیــس بــوک در آوریــل 
2012، اینســتاگرم را بــه مبلــغ یــک میلیــارد 
ــداری  ــهام( خری ــد و س ــورت نق ــه ص دلار )ب
کنــد و ایــن در حالــی بــود کــه در ســال 
ــس  ــرد و فی ــد ک ــتاگرام 23٪ رش 2013 اینس
بــوک در مقــامِ شــرکت مــادر تنهــا 3٪ رشــد را 
تجربــه کــرد. گفتــه می شــود اگــر اینســتاگرام 
ــوک  ــد، از فیس ب ــظ کن ــد را حف ــن رش همی
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ــتروم از  ــن سیس ــد. کوی ــد ش ــر خواه بزرگ ت
عامــل  مدیــر  و  اینســتاگرام  بنیان گــذاران 
ــتاگرام(  ــن )اینس ــد: ای ــت می گوی ــرکت فس ش
بزرگ تریــن موجودیــت در جهــان خواهــد 

ــود. 1 ب

ویژگی‏ها‏و‏قابلیت‏ها
بــه کاربــر  را  امــکان  ایــن  اینســتاگرام 
می دهــد کــه بــه ســادگی و ســرعت، عکــس و 
فیلــم مــورد نظــرش را بــا کاربرانــی که بــا او در 
ارتبــاط هســتند، بــا امــکان ویرایــش و ایجــاد 
بگــذارد  اشــتراک  بــه  بصــری،  جلوه هــای 
و دربــاره آن بحــث و تبــادل نظــر صــورت 
بگیــرد. عــلاوه بــر ایــن کاربــر می توانــد، 
ــران هــر روز  ــی را کــه کارب عکســها و فیلم های
در ایــن نرم افــزار بــه اشــتراک می گذارنــد، 
ــف  ــای مختل ــه بخش ه ــه ب ــا توج ــد و ب ببین
در ایــن نرم افــزار بــه برخــی از مهم تریــن 

می شــود:  اشــاره  آن  ویژگی هــای 
فیدها

 Home( ایــن بخــش ماننــد صفحــه مدیریــت
یعنــی  می کنــد؛  عمــل  فیس بــوک   )Page

ــخاصی  ــیله اش ــه وس ــده ب ــال ش ــب ارس مطال
کــه کاربــر، آن هــا را انتخــاب و پی گیــری 
)فالــو(2 کــرده اســت، در ایــن بخــش بــه 

نمایــش گذاشــته می شــود.3

1آ. اینستاگرم. 
.Follow .2آ

3آ. آموزش کامل کار با اپلیکیشن اینستاگرام به همراه تمامی 
ترفندها - زومیت، دسترسی 26 شهریور 1394، 

جستجو
ایــن بخــش شــامل چنــد ابــزارک مختلــف 
اســت. بــا فشــردن گزینــه ذره بیــن، کاربــر بــه 
ــا و  ــه عکس ه ــود ک ــل می ش ــه ای منتق صفح
ویدئوهایــی بــه صــورت اتفاقــی از حســاب های 
ــر نمایــش داده می شــود.  ــه کارب اینســتاگرام ب
ــران  ــق کارب ــاس علای ــر اس ــا ب ــن انتخاب ه ای
ــه ایــن معنــا  اینســتاگرام صــورت می گیــرد، ب
ــو شــده را بررســی  ــراد فال ــه اینســتاگرام اف ک
و  صفحه هــا  آن،  اســاس  بــر  و  می کنــد 
ــران  ــرای کارب مطالبــی را کــه ممکــن اســت ب
ــا  ــر ب ــد. 4 کارب ــش می ده ــد، نمای ــب باش جال
مراجعــه بــه بخــش جســتجو می توانــد عــلاوه 
ــتن  ــا نوش ــران ب ــر کارب ــتجوی دیگ ــر جس ب
واژه هــا بــا نمــاد # و @ بــه تمامــی عکس هایی 
کــه بــا ایــن کلیــد واژه بــه اشــتراک گذاشــته 
موضوعــات  تمامــی  همچنیــن  و  شــده اند 

ــد.  ــد واژه دســت یاب ــا آن کلی ــط ب مرتب

مدیریت‏اعلام
ــا  ــه ب ــه جداگان ــن بخــش شــامل دو برگ ای
عنــوان You و  Following اســت. در بخــش 
ــر دیگــر،  ــرای هــر کارب ــد ب ــر می توان You کارب

درخواســت دوســتی، ارســال و عکس هــای 
ــک  ــندد )لای ــر را بپس ــدۀ آن کارب ــال ش ارس

 http: //www. zoomit. ir/howto/
smartphonetablet/20194-all-thing-about-
instagram. 

4آ. همان. 

ــک   ــر شــماره ی ــه کارب ــا ب ــن کاره ــد(. ای کن
قســمت  در  شــد.  خواهــد  اطلاع رســانی 
Following نیــز کاربــران، اطلاعــات مختصــری 

دربــاره افــرادی کــه آن هــا را انتخــاب و 
می کننــد.   پیــدا  کرده انــد،  پی گیــری 
ــت  ــورت اس ــن ص ــه ای ــز ب ــرد آن نی کارک
ــی  ــاز کــردن اینســتاگرام در صورت ــا ب ــه ب ک
کــه مطلــب جدیــدی وجــود داشــته باشــد، 
یــک نقطــه نارنجــی روی ایــن گزینــه ظاهــر 
ــانی  ــوع را اطلاع رس ــن موض ــا ای ــود ت می ش

ــد.  کن

ارسال‏مطلب‏در‏اینستاگرام
بــا ورود بــه برنامــک اینســتاگرام، در بیــن 
ــی  ــه آب ــک دکم ــه، ی ــی برنام ــه اصل 4 دکم
ــود دارد  ــز وج ــن نی ــس دوربی ــا عک ــگ ب رن
ــتاگرام  ــن اینس ــردن آن، دوربی ــا فش ــه ب ک
اجــرا می شــود. ایــن بخــش مربــوط بــه 
پســت کــردن عکــس یــا ویدئــوی جدیــد در 
ــه ایــن معنــا کــه  ــران اســت؛ ب صفحــه کارب
ــدام  ــه، اق ــان لحظ ــد در هم ــر می توان کارب
بــه عکاســی یــا فیلم بــرداری کنــد و بعــد از 
ــورد  ــش عکــس و اعمــال جلوه هــای م ویرای

ــازد.5 ــر، آن را منتشــر س نظ

»تگ«‏کردن‏افراد‏در‏عکس‏ها
و مهمــی  اصلــی  نقشــی   @ علامــت 
را در اینســتاگرام ایفــا می کنــد و حکــم 

5آ. همان. 
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حســاب های  بــه  پیونددهنده)لینــک ( 
حکــم  موضــوع،  ایــن  دارد.  را  کاربــری 
حســاب  صاحــب  بــرای  اطلاع رســانی 
ــران،  ــت. کارب ــد داش ــز خواه ــری را نی کارب
ــد  ــتفاده می کنن ــی اس ــن ویژگ ــی از ای زمان
کــه بخواهنــد مطلــب خــاص یــا جالبــی را 
ــد. 1 ــانی کنن ــود اطلاع رس ــتان خ ــه دوس ب

بــا‏ خصوصــی‏ پیــام‏ ارســال‏
Direc t

حــدود یــک ســال پیــش، مدیــران 
 Direct عنــوان  بــا  بخشــی  اینســتاگرام، 
Message را بــه برنامــه خــود اضافــه کردنــد 

کــه امــکان ارســال پیــام بــه افــراد دیگــر را 
مهیــا کــرد. البتــه ایــن موضــوع تنهــا بــرای 
ــود  ــتفاده می ش ــاص اس ــی خ ــال مطلب ارس
ــا  ــی ی ــزار ارتباط ــک اب ــوان آن را ی و نمی ت
ــاب آورد؛  ــه حس ــن( ب ــو برخط)آن لای گفتگ
ــه  ــور ب ــما مجب ــش، ش ــن بخ ــرا در ای زی
ــام  ــار پی ــو در کن ــا ویدئ ــس ی ــال عک ارس
متنــی خــود خواهیــد بــود و بعــد از ارســال 
ــه آن  ــد ب ــر می توان ــورد نظ ــخص م آن، ش
ــا  ــواب، تنه ــام و ج ــن پی ــد. ای ــواب ده ج
ــده  ــت کنن ــده و دریاف ــال کنن ــرای ارس ب

ــود.2 ــد ب ــاهده خواه ــل مش قاب

فرصت‏ها
ــای  ــد، فضاه ــای جدی ــا ورود فناوری ه ب

1آ. همان. 
2آ. همان. 

جدیــدی در زندگــی بشــر گشــوده شــده کــه 
ــای جهــت  ــای تازه ــوارد، فرصته در برخــی م
زندگــی بهتــر پدیــد آمــده اســت. اینســتاگرام 
را بــه عنــوان یــک شــبکه اجتماعــی محبــوب 
نمیتــوان از ایــن جهــت، از نظــر دور داشــت. 

تجارت‏اینترنتی
امــروزه شــبکه اینســتاگرام، فضای مناســبی 

بــرای عرضــه محصــولات شــرکت ها و 
ــت.  ــده اس ــا ش ــات آن ه خدم

اینســتاگرام ایــن فرصــت 
ــانی  ــام کس ــه تم را ب
محصولــی  کــه 
ــد  ــه دارن ــرای ارائ ب
بــا  تــا  می دهــد 

اســتفاده از امکانــات 
ماننــد  شــبکه،  ایــن 

ــزار  ــا اب ــد واژه ب اســتفاده از کلی
ــل  ــای تحلی ــتفاده از ابزاره ــا اس ــتک و ی هش
 TOTEMS Analytics3 جملــه  از  اینســتاگرام 
ــول  ــدن محص ــده ش ــتر دی ــه بیش ــرای هرچ ب
خــود تــلاش کننــد و فروشــندگان بــدون هیچ 
هزینــه اضافــی بــرای اجــاره یــا خریــد محــل، 
محصولاتشــان را مســتقیم و بــدون واســطه بــه 

4 می رســانند.  خریــداران  دســت 

3آ. TOTEMS Analytics – به طور ویژه برای برندهای 
مختلف طراحی شده است. با پرداخت 149 دلار در ماه 

می توانید از یک نوار ابزار تحلیلی برای اینستاگرام، نظارت گر 
هشتگ ها و… استفاده کنید. 

4آ. اینستاگرام محبوب ترین شبکه اجتماعی ایرانیان، بازدید 27 
شهریور 1394،

توسعه‏گردشگری
ــادی در  ــش زی ــی، نق ــگری اینترنت گردش
توســعه ایــن صنعــت در جهــان امــروزی 
دارد و یــک موتــور محــرک بــرای توســعه 
ــگران  ــیاری از گردش ــت. بس ــادی آن اس اقتص
ــات  ــود از اطلاع ــای خ ــرای بررســی مقصده ب
ــا  ــی ی ــبکه های  اجتماع ــده در ش ــر ش منتش
اشــتراک گذاری  بــه  شــبکه های  
ــد  ــو مانن ــر و ویدئ تصاوی
فیــس  فلیکــر، 
ــوب،  ــوک و یوتی ب
ه  د ســتفا ا
و  مســیر  و 
ن  شــا مقصد
انتخــاب  را 
می کننــد. 5 از طرفــی 
ــر گردشــگری، یکــی  تصاوی
از فاکتورهــای ضــروری و مهــم در صنعت 
ــر  ــتقیمی ب ــر مس ــتند و تأثی ــگری هس گردش
انتخــاب مقصــد بــرای گردشــگران بین المللــی 

 6 دارد. 
جــذب  دربــاره  آمــاری  هــای  تحلیــل 
می دهــد  نشــان  ایــران  در  گردشــگران 
شــبکه های  اجتماعــی در شــکل گیری اعتمــاد 

http: //www. prr. ir/page/10248

Bar- - 5آ. نقش شبکه های  اجتماعی در رونق گردشگری
tarinha. IR | برترین ها، بازدید 27 شهریور 1394، 

 http: //www. bartarinha. ir/fa/news/218719نقش/ 
 شبکه های  اجتماعی در رونق گردشگری.

6آ. همان. 

عضویت 
و ورود به شبکه های اجتماعی 

می تواند پیامدهای منفی در زندگی افراد 
یک جامعه، خانواده ها و سبک زندگی آن ها داشته 

باشد. استفاده نادرست از شبکه های اجتماعی موجب 
بروز بسیاری از ناهجاری ها و مشکلات در بین 

خانواده های ایرانی شده است.
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ذهنــی کاربــران بــرای انتخــاب ایــران مؤثرنــد. 
ــتقیم  ــور غیرمس ــه ط ــی ب ــاد ذهن ــن اعتم ای

ــگران  ــفر گردش ــد س ــر قص ــر ب ــا تأثی و ب
گردش گــران  جــذب  بــر  بالقــوه، 

1 می گــذارد.  تأثیــر  خارجــی 

تحکیم‏خانواده‏
اســتفاده صحیــح از شــبکه های  اجتماعــی 

ــن  ــط بی ــر رواب ــی ب ــرات مثبت ــد تأثی می توان
فــردی اعضــای خانواده هــا داشــته باشــد. 
برخــی تحقیقات نشــان داده اســت رســانه های 
درســتی  بــه  آن هــا  از  وقتــی  اجتماعــی، 
ــط  ــن رواب ــا جایگزی ــه تنه ــود، ن ــتفاده ش اس
چهــره بــه چهــره بیــن افــراد نمی شــوند؛ 
ــه، شــدت  ــط صمیمان ــه رواب بلکــه در عمــل ب
و عمــق بیشــتری می بخشــند و لایه هــای 
جدیــدی را نیــز بــه مناســبات صمیمانــه 
و درک متقابــل افــرادی کــه دارای روابــط 
ــروزه  ــد.2 ام ــه می کنن ــتند اضاف ــی هس عاطف
اعضــای خانــواده در  بیــن  فاصلــه  وجــود 
ــای  ــودن هزینه ه ــالا ب ــی و ب ــهرهای صنعت ش
ارتباطــی، موجــب کاهــش ارتباطــات فیزیکــی 
ــده  ــا ش ــی خانوادهه ــای برخ ــان اعض در می

1آ. نادر مظلومی و سید حسین جلالی، شبکه های اجتماعی و 
موفقیت سیاست گذاری گردش گری ایران، مطالعات مدیریت 

گردشگری، ش 7 )1 تیر 1391(، ص 14، 
http: //www. noormags. ir/view/fa/articlep-
age/971701. 
2آ. شیرین احمدنیا، بررسي جامعه شناختي تأثیرات شبکه هاي 
اجتماعي مجازي بر مناسبات خانوادگي در همایش تخصصي 

بررسي ابعاد شبکه هاي اجتماعي )جهاد دانشگاهي، 1392، 
http: //www. civilica. com/Paper-CESN01- ،187

 ..CESN01_016. html

ــت.  اس
فیلــم اشــتراک گذاری  و  عکــس 

اعضــای خانــواده در گروه هــای خانوادگــی، 
ــا  ــه ب ــد ک ــران می ده ــه کارب ــکان را ب ــن ام ای
ــاط  ــواده ارتب ــای خان ــتری از اعض ــداد بیش تع
ــد از نظــر  ــن، نبای ــا وجــود ای داشــته باشــد. ب
کارشناســان  از  بســیاری  کــه  داشــت  دور 
ــه  ــد ک ــواده معتقدن ــی و خان ــائل اجتماع مس
شــبکه های  اجتماعــی ســبب کاهــش ارتبــاط 
فیزیکــی بیــن اعضــای خانــواده شــده و ارتباط 

ــت.  ــش داده اس ــی را کاه کلام

تبلیغ‏ارزش‏های‏دینی
ــگاهِ  ــی در جای ــبکه های  اجتماع ــش ش نق
ترویــج  و  تبلیــغ  جهــت  رســانه ای  ابــزار 
فرهنــگ و باورهــای دینــی کمتــر مــورد 
توجــه قــرار گرفتــه اســت. تعــداد زیــاد 
ــه  ــی از جمل ــبکه های اجتماع ــران در ش کارب
اینســتاگرام، وظیفــه متولیــان فرهنگــی را در 
ــذاری  ــد. بارگ ــدان می کن ــه دوچن ــن عرص ای
ــری  ــاه و هن ــای کوت عکــس، پوســتر و فیلم ه

فضــای  دینــی،  ارزش هــای  بــا  مطابــق 
مثبــت را در ایــن شــبکه اجتماعــی در کنــار 
ــی  ــی و ارزش ــد اخلاق ــوای ض ــوه محت انب
ــتعد  ــان های مس ــد و انس ــاد می کن ایج
ــازد.  ــنا می س ــا آش ــم آن ه ــا مفاهی را ب
ــی و  ــای ارزش ــه محتواه ــی ارائ از طرف
دینــی در اینســتاگرام، راه را بــرای پاســخ 
ــی  ــای عقیدت ــادی فرقه ه ــبهات اعتق ــه ش ب

همــوار می ســازد. 

آسیب‏ها
شــبکه های   بــه  ورود  و  عضویــت 
ــی در  ــای منف ــد پیامده ــی می توان اجتماع
ــا و  ــه، خانواده ه ــک جامع ــراد ی ــی اف زندگ
ســبک زندگــی آن ها داشــته باشــد. اســتفاده 
ــب  ــی موج ــبکه های اجتماع ــت از ش نادرس
ــکلات  ــا و مش ــیاری از ناهجاری ه ــروز بس ب
در بیــن خانواده هــای ایرانــی شــده اســت. 3

الف( ترویج مدهای غربی
ــری طراحــی لبــاس در  حســاب های کارب
ــاب ها  ــن حس ــزو پربازدیدتری ــتاگرام ج اینس
در آن اســت. مدیــر یکــی از ایــن حســاب ها 
در توضیحاتــی دربــاره خــودش نوشــته، 
ــی  ــوک، طراح ــس ب ــه فی ــن صفح بزرگ تری
لبــاس و مــد ایرانــی را بــا بیــش از 180 هزار 
علاقه منــد دارد. در اینســتاگرام هــم نزدیــک 
ــال  ــه را دنب ــن صفح ــر، ای ــزار نف ــه 40 ه ب
می کننــد و تــا کنــون حــدود 500 عکــس از 

3آ. همان.

رسانه های 
اجتماعی، وقتی از آن ها به درستی 

استفاده شود، نه تنها جایگزین روابط چهره 
به چهره بین افراد نمی شوند؛ بلکه در عمل به روابط 

صمیمانه، شدت و عمق بیشتری می بخشند و لایه های 
جدیدی را نیز به مناسبات صمیمانه و درک متقابل 

افرادی که دارای روابط عاطفی هستند اضافه 
می کنند. 
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لباس هــای مختلــف گذاشــته شــده اســت. 1 
ایــن بــه آن معنــا اســت کــه کاربــران ایرانی 
اینســتاگرام در معــرض خطــر تغییــر ســبک 
ــد و مدهــا و ســبک های  ــرار دارن پوشــش ق
پوشــش غربــی در میــان جوانــان رواج پیــدا 
ــران  ــودن کارب ــوان ب ــی ج ــد. از طرف می کن
اینســتاگرام )بــه گونــه ای که بیشــتر از ٪70 
مخاطبــان آن هــا کمتــر از 35 ســال دارنــد 
سیاســت گذاران  می شــود،  موجــب   )2

فرهنگــی دولتهــا بــه منظــور انتقــال عناصــر 
فرهنگــی خــود در راســتای اهــداف سیاســی 
و اقتصــادی خــود از ابــزار رســانه ای شــبکه 

اجتماعــی اســتفاده کننــد. 

تصاویــر  بــه  دسترســی  ب( 
مســتهجن

بــا یک جســتجوی ســاده در اینســتاگرام، 
بــه  بــدون هیــچ محدودیتــی  کاربــران 
ــی  ــر اخلاق ــای غی ــاوی عکس ه ــب ح مطال
ــدی  ــه چن ــد. البت ــدا می کنن ــی پی دسترس
ــلام  ــتاگرام اع ــد اینس ــران ارش ــش مدی پی
کرده انــد کــه اجــازه انتشــار تصاویــر برهنــه 
را در اینســتاگرام نخواهنــد داد؛3 امــا بــا 

1آ شبکه اجتماعی اینستاگرام، تهدیدی تازه برای نسل 
جوان، دسترسی 28 شهریور 1394، 

 http: //tehranpress. com/fa/news-
details/44342/. 
2آ مینا درچه، تامبلر و اینستاگرام جوان ترین مخاطبان را 

 .http: //bazaaran. ir ،1393 دارند، 15 آذر
3آ مقابله اینستاگرام با انتشار عکس های مستهجن، 28 

فروردین 1394، 
 http: //www. farsnews. com/newstext. 

ــای  ــیاری از عکس ه ــوز بس ــن، هن ــود ای وج
منتشــر شــده در ایــن شــبکه اجتماعــی، 
باورهــای  و  اخلاقــی  هنجارهــای  ناقــض 

اعتقــادی ایرانیــان اســت. 

ج( اعتیاد خاموش
در  فــردی  محتــوای  اشــتراک گذاری 
احســاس  موجــب  اجتماعــی  شــبکه های  
لــذت در کاربــران می شــود، بــه همیــن دلیــل 
ــت خــود را  ــراد، ســاعت ها از وق بســیاری از اف
در ایــن شــبکه ها می گذراننــد. دانشــمندان 
ــی  ــه بررس ــی ب ــاروارد در پژوهش ــگاه  ه دانش
اشــتراک گذاری  بــه  فیزیولوژیــک  ابعــاد 
نتیجــه  ایــن  بــه  و  پرداختنــد  اطلاعــات 
رســیدند کــه وقتــی کاربــران در حال اشــتراک 

php?nn=13940128000332. 

عکــس و یــا محتــوا در شــبکه های  اجتماعــی 
ــه  ــه ب ــراد ک ــز اف ــی از مغ ــتند، بخش های هس
ــا  ــت، در آن ه ــروف اس ــاداش« مع ــه پ »ناحی
فعــال شــده اســت و ایــن ناحیــه از مغــز، 
ــام  ــورت انج ــه در ص ــت ک ــی اس ــان بخش هم
کارهــای لذت بخــش نظیــر دریافــت پــول 

می شــود.  فعــال 
ــخصیت های  ــی ش ــر خصوص ــدن تصاوی دی
معــروف بــرای کاربــران، جــذاب و لذت بخــش 
ــور لذت بخــش  ــاده روی در انجــام ام اســت. زی
ســبب تغییــر ســاختار عصبــی مغــز، افزایــش 
احتمــال بــروز رفتارهــای افراطــی و در نتیجــه 

ــود. 4  ــاد می ش اعتی

4آ صالح سپهری فر، چرا شبکه های  اجتماعی اعتیادآورند؟، 
http: //www. asriran. com/fa/ ،1394 1 بهمن

 news/316141
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شآهز
 سي

مآ
هزو

د( مرگ خواندن
ــت  ــزاری اس ــن اب ــاید اولی ــتاگرام ش اینس
کــه بــرای اســتفاده از آن نیــاز بــه ســواد 
ــران بی ســواد  خوانــدن و نوشــتن نیســت. کارب
ایــن  در  را  عکس هایشــان  می تواننــد  هــم 
شــبکه بــه اشــتراک بگذارنــد و ســاعت ها 
و  مطالــب  دیــدن  صــرف  را  خــود  وقــت 
ســرک  از  و  بکننــد  دیگــران  عکس هــای 
ــذت  ــراد ل ــی اف ــی خصوص ــه زندگ ــیدن ب کش
ببرنــد. اینســتاگرام ابــزاری دیدنــی اســت، نــه 
خواندنــی. همه گیــر شــدن اینســتاگرام، امــری 
ــدگان  ــداد بازدیدکنن ــرا تع ــت؛ زی ــی اس جهان
وب گاه هــا بــا شــیب محسوســی در حــال 
کاهــش اســت؛ امــا نکتــه قابــل تأمــل، حرکــت 
جمعــی و جوگیرانــه ای اســت کــه در ایــران از 
کتــاب بــه مجلــه و روزنامــه، بعــد بــه وبــلاگ، 
ســپس بــه فیس بــوک، بعــد بــه توییتــر و حــالا 
ــأله  ــت. مس ــده اس ــاز ش ــتاگرام آغ ــه اینس ب
ــه  ــی ب ــر درس ــای غی ــراژ کتاب ه ــیدن تی رس
ششــصد تــا هفتصــد نســخه )یــا حتــی نصــف 
ــری  ــران( ام ــول بعضــی ناش ــه ق ــم، ب ــن رق ای

ــت. 1 ــوب اس نامطل

ــای  ــی و الق ــد  دین ــات ض ه( تبلیغ
ــبهات ش

ــز  ــی نی ــی اینترنت ــبکه های  اجتماع در ش
ــای  ــراد  و گروه ه ــانه ها، اف ــایر رس ــد سـ مانن

1آ اینستاگرام و پدیده خطرناک »مرگِ خواندن«، خبرگزاری 
مهر، بازدید 28 شهریور 1394، 

http: //www. mehrnews. com/news/2509655. 

ــش  ــداف از پی ــا اه ــرض ب مغ
بــا   و  تعیین شــده  
مخصــوص،  شــیوه های 
تبلیغــات  بــه  اقــدام 
حملــه   و  دینــی  ضـــد 

مـــذهبی  اعـــتقادات  بــه 
می کننــد، تــا آنجــا کــه پــس از 

ــدف  ــه ه ــم ک ــق و ریشــه یابی درمی یابی تحقی
ــن شــبکه ها،  ــدگان  برخــی از ای ــی  گردانن اصل
بــوده   بــه مقدســات   دین زدایــی و حملــه  

اســت. 2

راه‏کارها
صاحبــان  برنامه ریــزی  بــه  توجــه  بــا 
شــبکه های  اجتماعــی در توســعه و جــذب 
کاربــران، نــه گفتــن بــه شــبکه های  اجتماعــی 
و رفتــار انفعالــی دربــاره آن راهبــردی منتهــی 
ــه  ــژه ب ــه وی ــزوم توج ــت. ل ــت اس ــه شکس ب
ــای کلان  ــاذ تصمیم ه ــازی و اتخ ــای مج فض
ــت  ــی اس ــوزه، ضرورت ــن ح ــردی در ای و راهب
ــا  ــر کــه البتــه چنــد ســالی اســت ب انکارناپذی
ــور،  ــازی در کش ــی مج ــورای عال ــکیل ش تش
ــرده  ــاز ک ــود را آغ ــوی خ ــه جل ــیر رو ب مس
ــر  ــای زی ــد راه کاره ــر می رس ــه نظ ــت. ب اس
ــران  ــت کارب ــری در هدای ــش مؤث ــد نق می توان
شــبکه های   از  صحیــح  اســتفاده  بــرای 

ــد.  ــته باش ــی داش اجتماع

2آ روح الل سلیمانی پور، شبکه های اجتماعی؛ فرصت ها و 
تهدیدها، ره آورد نور 2، ش 9 )1 تیر 1389(، ص 14–19، 

http: //www. noormags. ir/view/fa/articlep- 
.age/732098

ــگ  ــوزش فرهن ــف( آم ال
ــح ــتفاده صحی اس

نقــض حریــم خصوصــی 
پیامدهــای  از جملــه  افــراد 
ــبکه های   ــایع در ش ــی و ش منف
ــه نظــر می رســد  اجتماعــی اســت. ب
ــل  ــه دلی ــتاگرام، ب ــران اینس ــی از کارب برخ
ــن  ــای ای ــات و کارکرده ــی از امکان بی اطلاع
ــلا  ــبکه مبت ــن ش ــیب های ای ــه آس ــزار، ب اب
انســان  زندگــی  در  آمــوزش  می شــوند. 
موجــب تغییــر در باورهــا و نگرش هــای 
ــتفاده  ــگ اس ــوزش فرهن ــود. آم ــرد می ش ف
صحیــح از شــبکه های  اجتماعــی بــرای 
بیــان  و  جــوان  و  نوجــوان  ســنی  دوره 
ــزایی  ــش بس ــای آن نق ــیب ها و فرصت ه آس
از  صحیــح  اســتفاده  فرهنگ ســازی  در 
می توانــد  اینســتاگرام  اجتماعــی  شــبکه 
رســانه های  همچنیــن  باشــد.  داشــته 
تصویــری ماننــد تلویزیــون، وب گاه، تابلوهای 
تبلیغاتــی و... بــا ســاختن برنامه هــای جــذاب 
ــای  ــد در ارتق ــی می توانن ــوای علم ــا محت ب
ــی  ــگ اســتفاده از شــبکه های  اجتماع فرهن
ــا  ــی ایف ــش مهم ــتاگرام نق ــه اینس از جمل

ــد.  کنن

شــبکه های   از  حمایــت  ب( 
داخــل اجتماعــی 

حمایــت از شــبکه های  اجتماعــی داخلــی 
بــا ایجــاد زیرســاخت های مناســب و حمایــت 
صــورت  دانش بنیــان  شــرکت های  از 

نه گفتن 
به شبکه های اجتماعی 

و رفتار انفعالی درباره آن 
راهبردی منتهی به شکست 

است.
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ــرد. مســئول آزمایشــگاه شــبکه های   می پذی
ــت  ــد اس ــران معتق ــگاه ته ــی دانش اجتماع
ــعه  ــوزه توس ــی در ح ــای دولت ــه نهاده ک
ــا  ــد تنه ــی بای ــی داخل ــبکه های اجتماع ش
ــت  ــع فعالی ــند و مان ــده باش ــت کنن حمای

ــوند.1 ــی نش ــش خصوص بخ

1آ چرا شبکه های  اجتماعی داخلی رشد نمی کنند؟، 
http: //www. snn. ir/ ،1394 دسترسی 10 مهر

 .detail/news/273865/1579

ج( مدیریت اوقات فراغت جوانان
ورود جوانــان بــه شــبکه های اجتماعــی 
ــای  ــد پیامده ــت می توان ــار مثب ــر آث ــلاوه ب ع
منفــی در پــی داشــته باشــد؛ امــا این شــبکه ها 
نبایــد ابــزاری بــرای تفریــح یــا فراغــت جوانــان 
و یــا حتــی دیگــر اقشــار جامعــه قــرار گیــرد. 
ــرای  ــق ب ــزی دقی ــد برنامه ری ــر می رس ــه نظ ب
ایجــاد فضاهــای  و  مــردم  فراغــت  اوقــات 
مختلــف و ســالم جهــت گذرانــدن اوقــات 

ــکاری  ــه هم ــاز ب ــه نی ــا ک ــت خانواده ه فراغ
همــه دســتگاه های فرهنگــی در کشــور اســت، 
برنامه ریــزی  و  مؤثــر  ارتبــاط  در  می توانــد 
اجتماعــی  بــا شــبکه های   شــده جوانــان 
ــزاری کلاس هــای آموزشــی،  ــر باشــد. برگ مؤث
توســعه فرهنــگ ورزش عمومــی و ســوق دادن 
ــی و  ــای اجتماع ــام فعالیت ه ــه انج ــان ب جوان
عــام المنفعــه، نمونــه ای از کارهایــی اســت کــه 
در مدیریــت اوقــات فراغــت بایــد مــورد توجــه 

ــرار گیــرد.  ق
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ــا  ــی خصوص ــبکه های  اجتماع ــت ش جذابی
ــران  ــده کارب ــد فزاین ــب رش ــتاگرام موج اینس
ــن  در ایــن شــبکه شــده اســت. اســتفاده از ای
ــگ  ــترش فرهن ــر و گس ــت نش ــت، جه فرص
اســلامی ایرانــی بســیار مغتنــم و حیاطــی 
آســیب های  بــه  توجــه  طرفــی  از  اســت. 
شــبکه های اجتماعــی و بــه طــور کلــی فضــای 
مجــازی لــزوم مســلح شــدن افــراد جامعــه در 
ــد  ــانه های جدی ــرم رس ــم ن ــا تهاج ــه ب مقابل
را دوچنــدان می کنــد. بــه نظــر می رســد 
ــار  ــی اقش ــای دین ــا و ارزش ه ــت باوره تقوی
ــان  ــان و نوجوان ــژه جوان ــه به وی ــف جامع مختل
می توانــد ســدی نفوذناپذیــر برابــر هجمــه 

ــد.  ــمنان باش ــی دش فرهنگ
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