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نــشان داد كــه الگوهــاي ارتبــاطي خــانواده بــه Amos مــسير پــژوهش بــا اســتفاده از نــرم افــزار

ي بـه همچنـين رضـايت از زنـدگي بـه نحـو منفـ. كننـد بينـي مـي صورت مستقيم پرخاشگري را پيش 

و شـنود پـيش و به نحـو مثبـت بـه وسـيله الگـوي ارتبـاطي گفـت ي الگوي ارتباطي همنوايي وسيله

و نقـش. بيني مي شود  علاوه بر اين، رضـايت از زنـدگي بـه نحـو منفـي پرخاشـگري را پـيش بينـي

مياي در رابطهواسطه و پرخاشگري ايفاء . كندي بين الگوهاي ارتباطي خانواده

.الگوهاي ارتباطي خانواده، رضايت از زندگي، پرخاشگري: واژه هاي كليدي

 مقدمه
و حوادث. پرخاشگري از جمله معضلات جدي در دنياي امروزي است افزايش خشونت ها

ناشي از رفتارهاي پرخاشگرانه در جهان امروزي بيانگر نياز به بازنگري در برنامه هاي آموزشي 

است در ابتدا عوامل مؤثر بر پرخاشگري را مورد به منظور بازنگري لازم.و پرورشي است

و سپس با مد نظر قرار دادن اين عوامل در سياستگذاري هاي آموزشي، شناسايي قرار داد

و مهار رفتارهاي پرخاشگرانه فراهم آورد را براي كنترل و فرهنگي، زمينه . اجتماعي

ز و فيزيكي كه به قصد صدمه دن انجام مي گيرد، تعريف پرخاشگري به عنوان رفتار كلامي

و2روانشناسان از دو نوع پرخاشگري تحت عنوان پرخاشگري خصمانه). 1،2010مايرز(شود مي

آن. برند نام مي3پرخاشگري ابزاري و هدف پرخاشگري خصمانه از احساس خشم نشأت گرفته

و پونز(صدمه زدن است ا). 4،2008بولگا، موسيتو، مورگو گر چه قصد در پرخاشگري ابزاري

اي براي رسيدن به هدف خاصي صدمه زدن وجود دارد، اما اين نوع پرخاشگري به عنوان وسيله

. هاي مختلفي وجود دارددر خصوص علل پرخاشگري نظريه). 2010مايرز،(گيرد انجام مي

فرويد بر اين عقيده بود كه پرخاشگري ناشي از يك تكانه خود تخريبي است كه انرژي غريزه
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و رايدر(را به سمت خود فرد يا ديگران معطوف مي كند مرگ هاي نظريه).1،2012سيگلمن

و يا تأثير وراثت زيستي بر تأثير عوامل بيولوژيكي مانند ترشح هورمون ها، فعاليت سيستم عصبي

و فولادچنگ،(بر رفتار پرخاشگرانه تأكيد دارند  هاي يادگيري همچون نظريه). 1386ساماني

و نظريه شناختينظريه هاي را همانند همه- رفتارگرايي ي رفتارهاي انسان اجتماعي، پرخاشگري

ها شكل مي گيرد به اعتقاد رفتارگراها، پرخاشگري بر اثر تقويت كننده. دانندحاصل يادگيري مي

و ناصري، شفيع( اجتماعي، پرخاشگري از طريق يادگيري-ي شناختيدر نظريه). 1377آبادي

و اولسون(ايجاد مي شودايمشاهده ) 1997(به اعتقاد باندورا ). 1389، ترجمه سيف،2هرگنهان

 پرخاشگري نه تنها از طريق دريافت پيامدها بلكه با مشاهده رفتارهاي ديگران نيز ياد گرفته

ميي رفتارهاي پرخاشگرانه هم بازداريمشاهده. شودمي را كاهش دهد، هم هاي رفتاري افراد

ميروش ابرا را به افراد آموزش  ). 2010مايرز،(دهدز هيجان خشم

ميرايج و بعضا تأثيرگذارترين الگوها، والدين و. باشندترين والديني كه از طريق تنبيه

را در خانواده برقرار مي سازند، فرزندانشان تمايل بيشتري به انجام  و انضباط خشونت نظم

در. رفتارهاي پرخاشگرانه دارند در خانوادهبه ويژه و هر فردي هايي كه جنگ قدرت وجود دارد

تلاش براي تحت كنترل درآوردن ديگران است، بيشتر شاهد رفتارهاي پرخاشگرانه در فرزندان 

4هاي خانوادگي قهريدر اين نوع خانواده ها كه تحت عنوان محيط). 3،2008پاترسون(هستيم 

مي) 2008پاترسون،( ميشوند، والدين از ناميده ميطريق تقويت منفي توانند به آموزند كه

و تهديد رفتارهاي نامطلوب فرزندان را متوقف كنندوسيله در حالي كه فرزندان نيز ياد.ي تنبيه

ميمي توانند والدين را وادار به برآورده گيرند كه با انجام رفتارهاي نامطلوب مانند پرخاشگري

مياين نوع ارتب. ساختن نيازهايشان كنند را بر رفتار اط موجب شود به تدريج والدين كنترل خود

ترين رفتارها هم از سوي والدين ديگر تأثيرگذار فرزندانشان از دست دهند تا جايي كه خشن
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و رفتارهاي نامطلوب فرزندان از كنترل خارج مي و رايدر،( شود نيست افرادي ). 2012سيگلمن

ميكه دراين نوع خانواده ميياها پرورش و به بند، مقاصد خصمانه به ديگران نسبت  دهند

ميروش و رايدر،( شوند هاي پرخاشگرانه براي حل مشكلات خود متوسل ). 2012سيگلمن

و پرخاشگري فرزندان است . نتايج پژوهش ها نيز نشانگر رابطه بين روش هاي تربيتي خانواده

و كار را بر روي پرخاشگري كلامي نوجوانان تاثير الگوهاي ارتباطي خانواده) 2012(1شروت

و(گرا هاي كثرتبر اساس يافته هاي اين پژوهش، نوجوانان خانواده. بررسي كردند ميزان گفت

و همنوايي پايين ميپرخاشگري كلامي پائين) شنود بالا جروم، سينگر،. دهندتري از خود نشان

و سينگر بيدر پژوهشي به بررسي رابطه) 2006(2دروثي و ميزاني ن الگوهاي ارتباطي خانواده

و شنود پرخاشگري ناشي از تماشاي فيلم و نشان دادند كه بين الگوي گفت هاي خشن پرداختند

.ي معناداري وجود دارددر خانواده با ميزان پرخاشگري كودكان رابطه

) 1387، به نقل از شهبازي، 1939(ميلر- دالرد3پرخاشگري-ي ناكاميبر اساس نظريه

ناكامي عبارت است از هر آنچه كه مانع. پرخاشگري به عنوان پاسخي به ناكامي تلقي مي شود

در تجديد نظري كه بر روي) 1989(4بركويتز).2010مايرز،(دسترسي ما به اهدافمان شود 

 پرخاشگري انجام داد، اعلام نمود كه هميشه ناكامي منجر به پرخاشگري-ي ناكامينظريه

ميب. شودنمي را ايجاد اما اينكه هيجان خشم منجر به رفتار. كندلكه ناكامي هيجان خشم

در همين راستا نظريه پردازان مدل پردازش. پرخاشگرانه شود بستگي به عوامل ديگري نيز دارد

مي)6،1986داج(5اطلاعات اجتماعي كنند رفتار پرخاشگرانه به ميزان زيادي به طريقه بيان

و تفسير  افراد پرخاشگر غالبا. اطلاعاتي كه افراد با آن مواجه هستند، وابسته استپردازش

و يا سوگيرانه پردازش مي به اين معنا كه يا به صورت. كننداطلاعات را به صورت ناقص
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و رويدادها، و يا بدون پردازش كامل وقايع را تفسير مي كنند بدبينانه رويدادهاي پيرامون خود

ص و ميبه صورت تكانشي و(دهند رفا براساس تجربيات گذشته خود واكنش نشان سيگلمن

بنابر اين در انجام رفتار پرخاشگرانه علاوه برعوامل هيجاني، عوامل شناختي نيز ). 2012رايدر، 

از. دخالت دارد از جمله عامل شناختي كه بر رفتار پرخاشگرانه تأثيرگذار است، سازه رضايت

ميي ارزيابي شناختي هر فرد از كل زندگيرضايت از زندگ. است1زندگي شيخ(باشد اش

و اجتماعي است اين سازه واكنش). 1390الاسلامي،  ابوالقاسمي،( انسان در زندگي فردي

و گودرزي،( شناختي اشاره دارد-و به يك فرايند قضاوتي) 1390 كه)1386بياني، كوچكي ،

را بر اساس مقايس ،ي شرايط زندگي خود با يك سري ملاكهدر آن فرد كيفيت زندگي خود ها

و سلطاني(كند ارزشيابي مي و گريفن). 1388زاده، كشاورز، مهرابي 2داينر، امون، لارسن

بر) 1985( و كيفيت زندگي مبتني را به عنوان قضاوت شخصي از خوشبختي رضايت از زندگي

مفهوم رضايت از زندگي به عنوان. معيارهايي كه فرد براي خود تعيين نموده، تعريف كرده اند

راي دروني تلقي مي شود كه به دنبال آن فرد يك سري هيجانيك تجربه و منفي هاي مثبت

هاي هيجاني افراد به رويدادهاي پيرامون خود تأثيرو بر واكنش)3،2005رود(كند تجربه مي

سو نتايج پژوهش).1390شيخ الاسلامي،( گذارد مي و بيانگر آن است) 1996(4لوكاس، داينر

و منفي) مانند شادي(اي بر عواطف مثبت كه ارزيابي هر فرد از زندگي خود، نقش تعيين كننده

مي) مانند افسردگي( وي تجربه و درين. كند، داردكه در) 2001(5والويس، زوليگ، هيوبنر

از خود پژوهش خود نشان دادند، كودكاني كه رضايت كمي از زندگي دارند، به شدت

و همكاران. دهندپرخاشگري نشان مي در تحقيق خود تحت عنوان) 2008( همچنين بولگا

و رفتارهاي پرخاشگرانه در نوجوانان، به نقش تعديل كنندگي  تنهايي، رضايت از زندگي
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و پرخاشگري اشاره كردهرضايت از زندگي در رابطه و گانل.اندي بين تنهايي نيز) 2006(1براي

. به اين نتيجه رسيدند كه رضايت از زندگي ارتباط منفي با ميزان خودكشي داردشيپژوهدر 

دري بين ويژگيبه بررسي رابطه) 1381(همچنين مصاحبي و رضايت از زندگي هاي شخصيتي

و شوهر پرداخت430بين  و. زن وي نشان داد كه بين رضايت از زندگي نتايج تحقيق

.د داردپرخاشگري رابطه معناداري وجو

در عين حال كه رضايت از زندگي بر پرخاشگري اثر مي گذارد، خود نيز تحت تاثير

و بيروني قرار مي گيرد (عوامل متعدد دروني و هيوبنر.  عوامل بيروني از جمله). 2،1994ديو

از. نام برد3مي توان از الگوهاي ارتباطي خانواده در واقع خانواده اولين جايگاهي است كه

و تعاملات بين اعضاء، شخصيت، ارزش ميطريق ارتباطات را شكل و معيارهاي هر فرد دهد ها

و ماهر،( معناي ارتباط خانوادگي آن است كه فرزندان در محيط خانواده ). 2007كميجاني

و احساسات با ديگران  را تفسير نموده بياموزند چگونه با ديگران رفتار كنند، رفتارهاي ديگران

اولين مدل ). 1390شهركي ثانوي، نويديان، انصاري مقدم، فرجي شوي،(را تجربه كنند بودن 

و مكي لئود و فيتزپاتريك1972(الگوهاي ارتباطي خانواده، مدل چفي ،4، به نقل از كوئرنر ،

ي شيوه هايي است كه بر مبناي اين مدل، الگوهاي ارتباطي خانواده، منعكس كننده. است)2002

ميها واقعيت خانوادهتوسط آنها و تفسير و هاي اجتماعي را تعبير را در آن تعبير و اعضاء كنند

و چفي.سازندتفسير سهيم مي و فيتزپاتريك، 1972(مك لئود معتقدند) 2002، به نقل از كوئرنر

و  كه براي رسيدن به يك واقعيت مشترك در بين اعضاي خانواده، مورد بحث قرار دادن باورها

و مفيد استمفاه ي مشخصه. ناميدند5آنها اين شيوه را جهت گيري مفهومي. يم، يك راه عملي

و تبادل نظر در بين اعضاء جهت و بحث و درگيري فعالانه گيري مفهومي بيان راحت عقايد
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از. خانواده مي باشد همچنين اين محققين بر روش ديگري نيز تأكيد داشتند كه ياري گرفتن

آنوالدين است  و اين نوع جهت. ناميدند1را جهت گيري اجتماعيو گيري در تلاش براي حفظ

در تكميل مدل الگوهاي ارتباطي ). 2،2009روس( فرزندي است-نگهداري روابط همگون والد

و جهت خانواده، مجدداً ابعاد زير بنايي اين الگوها نام و شنود گذاري  جايگزين3گيري گفت

و جهت جهت شد جايگزين جهت4ري همنواييگي گيري مفهومي فيتز پاتريك،(گيري اجتماعي

و تفكر در مورد مسائل مختلف تشويق) 2004 و شنود فرزندان به بحث در جهت گيري گفت

و مظاهري،(شوند مي و) 1388سپهري در چنين الگويي اعضاي خانواده به طور خودانگيخته

و همكا(پيوسته با هم تعامل دارند  به) 1390ران، شهركي ثانوي ميو شرايطي را كه وجود آورند

و بحث در زمينه موضوعات مختلف  در آن همه اعضاي خانواده داراي سهم برابر در تعامل

و دوري از در مقابل، جهت. شوند مي گيري همنوايي به هماهنگي موجود بين اعضاي خانواده

و مجادلهتعارض و مظاهري،(ها اشاره دارد ها  در اين جهت گيري، ارتباط.)1388سپهري

و خانوادگي به گونه و ساير بزرگسالان بوده و مادر اي است كه فرزندان مجبور به پيروي از پدر

در اين جهت گيري، ارتباطات به سمت يكسان نمودن. ها را ندارندي شركت در بحثاجازه

و نگرشارزش و كلانتري، دوست، مولوخسروي، نشاط(ها تنظيم مي شود ها، باورها ). 1390ي

و همكاران  بر) 1390(خسروي طي تحقيق خود كه در آن تاثير الگوهاي ارتباطي خانواده

و  را بررسي كردند، به اين نتيجه رسيدند كه الگوي ارتباطي گفت رضايت از زندگي زوجين

در تحقيق ديگري كه توسط.ي مثبت قوي با رضايت از زندگي در زوجين داردشنود رابطه

و آيو ي بين رضايت از زندگي، صورت گرفت، رابطه) 2009(5چانگ، چانگ، استوارت

و الگوهاي ارتباطي خانواده بررسي شد و دهندهنتايج اين تحقيق نشان. خودپنداره ي تاثير مثبت بحث

1. Social orientation 
2. Ross 
3. conversation orientation  
4. conformity  orientation 
5. Chang, Chang, Stewart, Au 
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و هم در نوجوانان بود و خير. تعاملات بر رضايت از زندگي هم در كودكان طي) 1388(رحيمي نيز

و كيفيت زندگي پرداختندشي به بررسي رابطهپژوه هاي اين يافته.ي بين الگوهاي ارتباطي خانواده

، زندگي كيفيت بعد چهارهردرآموز شهر شيراز صورت گرفت نشان دادتحقيق كه بر روي دانش

 گفت گيري جهت زندگي، محيط ادراكو اجتماعي ارتباطات روان، سلامت سلامت جسمي، يعني

در تحقيق. بود منفي كنندة بيني پيش همنوايي گيري جهتو مثبت كنندة بيني خانواده پيش شنودو

و همكاران  و كيفيت، نيز رابطه) 1390(ديگري شهركي ثانوي ي بين الگوهاي ارتباطي خانواده

ي هاي اين تحقيق نشان داد بين الگوهايافته. آموز دبيرستاني بررسي كردندزندگي را در بين دانش

و كيفيت زندگي نوجوانان رابطه .ي معناداري وجود داردارتباطي خانواده

با توجه به مباحث فوق، در عين حال كه رضايت از زندگي بر پرخاشگري تأثير گذاشته، خود

نيز از ارتباطات بين اعضاء خانواده اثر مي پذيرد، علاوه براين، خانواده نيز رفتارهاي پرخاشگرانه را 

اي بنابراين مي توان مطرح نمود كه احتمالا رضايت از زندگي نقش واسطه.ر قرار مي دهدتحت تأثي

و پرخاشگري ايفاء مي بر اين اساس، هدف پژوهش حاضر. كندبين الگوهاي ارتباطي خانواده

و پرخاشگري بررسي نقش واسطه اي رضايت از زندگي در ارتباط بين الگوهاي ارتباطي خانواده

).1م شماره دياگرا(است 

 مدل پيشنهادي پژوهش:1دياگرام

و شنود گفت

همنوايي
پرخاشگريرضايت از زندگي
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:در راستاي بررسي اين هدف به سؤالات زير پرداخته مي شود

را پيش بيني مي كنند؟-1  آيا الگوهاي ارتباطي خانواده پرخاشگري

را پيش بيني مي كنند؟-2  آيا الگوهاي ارتباطي خانواده رضايت از زندگي

 ي، پرخاشگري را پيش بيني مي كند؟آيا رضايت از زندگ-3

و پرخاشگري-4 آيا رضايت از زندگي نقش واسطه اي در ارتباط بين الگوهاي خانوادگي

 دارد؟

 روش پژوهش
و در قالب يك مدل علي است الگوهاي ارتباطي. طرح اين پژوهش از نوع همبستگي

و پرخاشگري  .متغير درونزاد استخانواده متغير برونزاد، رضايت از زندگي متغير ميانجي

 شركت كنندگان
 1390-91جامعه آماري در اين پژوهش كليه دانشجويان دانشگاه شيراز در سال تحصيلي

و 173( دانشجو 300شركت كنندگان شامل. باشد مي از) پسر127 دختر است كه با استفاده

هاي مختلفدهابتدا از بين دانشك.اي انتخاب شدنداي چند مرحلهگيري خوشهروش نمونه

و سپس از هر دانشكده5دانشگاه شيراز   كلاس انتخاب2 دانشكده به صورت تصادفي انتخاب

و در هر كلاس تمامي افراد مورد مطالعه قرار گرفتند .شده

 ابزارهاي اندازه گيري
و ريچي: مقياس الگوهاي ارتباطي خانواده- ) 1994(1اين پرسشنامه توسط فيتز پاتريك

را كه مربوط به شيوه ارتباط در خانواده است26كنندگان شركت. استطراحي شده  گويه

ميمي و مشخص ميخوانند اين مقياس،. كندكنند كه هر جمله تا چه حد در مورد آنان صدق

 
1. Fitzpatrick & Ritchie  
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و شنود را در طيف ارتباط) گويه11(و همنوايي) گويه15(دو بعد گفت  امتيازي5هاي خانواده

من)1نمره(متفاوت از من ليكرت از كاملا مياندازه)5نمره(تا كاملا شبيه به به. كندگيري

مي"عنوان نمونه عبارت و مادرم احساس و جهت،"كنند بايد رئيس باشند پدر گيري همنوايي

مي"عبارت  را تشويق و ابراز كنم والدينم من را بيان و جهت"كنند تا احساساتم گيري گفت

را مي .سنجدشنود

و مظاهري و) 1388(سپهري در پژوهش خود پايايي آلفاي كرونباخ براي ابعاد همنوايي

را به ترتيب برابر با  و شنود آن89/0و90/0گفت و روايي مطلوبي نيز براي  به دست آورده

در پژوهش حاضر نيز به منظور تعيين پايايي پرسشنامه، از روش آلفاي كرونباخ. اندگزارش كرده

و شنود به ترتيب ضرايب برابر با استفاده و گفت و براي ابعاد همنوايي 74/0و70/0 گرديد

براي محاسبه روايي پرسشنامه همبستگي بين هر گويه با نمره خرده مقياس مربوط. به دست آمد

و شنود. به آن محاسبه شد و براي خرده33/0-74/0دامنه ضرايب براي خرده مقياس گفت

و همه ضرايب در سطح51/0-74/0مقياس همنوايي . معنادار بودند001/0 به دست آمد

در پژوهش حاضر به منظور سنجش پرخاشگري، پرسشنامه: پرسشنامه پرخاشگري-

و پري  شد) 1386، به نقل از ساماني، 1984(پرخاشگري باس اين پرسشنامه. به كار گرفته

مي29داراي  ط نمره. باشد گويه تا)1نمره(يفي از ليكرت از كاملا مخالفم گذاري هر گويه در

مي)5نمره(كاملا موافقم از. گيردصورت گاهي": براي مثال يكي از گويه ها عبارت است

و اين پرسشنامه."آوردحسادت مرا از پا در مي چهار عامل رفتاري خشم، پرخاشگري بدني

و بدگماني ميكلامي، رنجش . كل پرسشنامه استفاده شده استدر اين پژوهش از نمره. سنجدرا

را به روش باز) 1386(ساماني  هفته9آزمايي با فاصله زماني پايايي كلي اين پرسشنامه

و روايي پرسشنامه را مورد تأييد قرار داده است78/0 به. گزارش كرده است در اين پژوهش،

و ضريب حاصله برابر با منظور تعيين پايايي پرسشنامه، از روش آلفاي كرونباخ استفاده گرد يد

جهت سنجش روايي پرسشنامه، همبستگي بين هر گويه با نمره كل پرسشنامه محاسبه. بود74/0

و همه آنها در سطح63/0تا28/0ضرائب در دامنه. گرديد . معنادار بودند01/0 به دست آمد
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ــدگي- ــدگي از مقيــاس: پرســشنامه رضــايت از زن ــه منظــور ســنجش رضــايت از زن ب

ايـن مقيـاس داراي. اسـتفاده شـد) 1985،و همكـاران داينـر(SWLS1رضايت از زنـدگي 

و هر گويه نيز داراي گزينـه5 كـاملاً(7تـا) كـاملاً مخـالفم(1هـايي بـا درجـات گويه است

آن‹‹: از بـراي مثـال يـك گويـه مقيـاس عبـارت اسـت. باشـد مـي) موافقم شـرايطي كـه در

.››كنم، عالي است زندگي مي

را كرونبـاخ مقيـاس رضـايت از زنـدگييآلفـا ضـريب پايـايي) 1390(شيخ الاسلامي

 بـا محاسـبة همبـستگي نمـرة هـررا روايـي مقيـاسوي همچنين.گزارش نموده است83/0

و سؤال بـا نمـرة كـل مقيـاس بـه دسـت آورده83/0 تـا70/0ازاي دامنـه محاسـبه نمـوده

پر. است سـشنامه از روش آلفـاي كرونبـاخ اسـتفاده در ايـن پـژوهش جهـت بررسـي پايـايي

و ضريب  روايـي پرسـشنامه بـا اسـتفاده از محاسـبه همبـستگي هـر. به دسـت آمـد80/0شد

اي از گويه با نمره كل مقيـاس  و دامنـه همـه ضـرايب. حاصـل شـد81/0 تـا64/0 بررسـي

. معنادار بودند0001/0در سطح 

 روش آماري
ازجهت بررسي نقش واسطه و زندگي در رابطهاي رضايت ي بين الگوهاي ارتباطي خانواده

شدamosپرخاشگري روش تحليل مسير با استفاده از نرم افزار . بكارگرفته

هايافته
و حداكثر يافته هاي توصيفي متغيرهاي پژوهش شامل ميانگين، انحراف استاندارد، حداقل

. قابل مشاهده مي باشد1نمرات در جدول شماره 

1. Satisfaction With Life Scale  
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=300N. يافته هاي توصيفي متغيرهاي پژوهش:1جدول

 حداكثر نمره حداقل نمره انحراف استاندارد ميانگين متغير

24/2895/81153 همنوايي

و شنود 83/4347/101569 گفت

79/1532/4525 رضايت از زندگي

 40/8691/1334119 پرخاشگري

و شاخص جهت بررسي سوالات پژوهش،  مدل علي پيشنهادي مورد تحليل قرار گرفت

. شاخص هاي برازش حاكي از برازش مطلوب مدل بود. هاي برازش آن محاسبه گرديد

)91/0=IFI 91/0=CFI 90/0=NFI(

. نشان داده شده است2مدل حاصل در دياگرام شماره

0001/0/0P<01/0P<

ل نهايي پژوهشمد:2دياگرام

به. گزارش شده است2نتايج تحليل مسير مدل پژوهش در جدول شماره يافته هاي مربوط

 سؤال اول پژوهش مبني بر نقش الگوهاي ارتباطي خانواده در پيش بيني پرخاشگري، نشان 

و شنود گفت

همنوايي

پرخاشگريرضايت از زندگي

13/0*

43/0-*

20/0-**

22/0-**

18/0*
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و منفي ، به صورت مستقيم و شنود و)P،22/0-=β=0001/0( مي دهد الگوي ارتباطي گفت

و مثبتا  بيني، پرخاشگري را پيش)P،18/0=β=002/0( لگوي همنوايي به طور مستقيم

و كاهش الگوي ارتباطي همنوايي،. كنندمي و شنود به عبارتي با افزايش الگوي ارتباطي گفت

.يابدميزان پرخاشگري دانشجويان كاهش مي

 خانواده در پيش بيني رضايت در بررسي سؤال دوم پژوهش مبني بر نقش الگوهاي ارتباطي

و شنود به صورت مثبت ،)P،13/0=β=01/0( از زندگي، يافته ها نشان مي دهد الگوي گفت

، قادر به پيش بيني)P،43/0-=β=0001/0(و الگوي ارتباطي همنوايي به صورت منفي

. باشدمعنادار رضايت از زندگي مي

رضايت از زندگي در پيش بيني پرخاشگري، در خصوص سؤال سوم پژوهش مبني بر نقش

و)P،20/0-=β=0001/0( يافته ها نشانگر آن است كه رضايت از زندگي به صورت منفي

ميمعنادار پرخاشگري را پيش .كندبيني

در پاسخ به سؤال چهارم پژوهش مبني بر تعيين نقش واسطه اي رضايت از زندگي در

و پرخاشگري، همانگونه كه دياگرام شماره رابطه بين الگوهاي ارتباطي خانوا  نشان مي دهد2ده

و پرخاشگري نقش واسطه اي ي بين الگو هاي ارتباطي خانواده رضايت از زندگي در رابطه

و هم به صورت. ايفا نموده است به بيان ديگر الگوهاي ارتباطي خانواده هم به صورت مستقيم

ت را تحت .أثير قرار داده استغير مستقيم پرخاشگري دانشجويان

 نتايج تحليل مسيرمدل پژوهش:2جدول

BβESCR P روابط

و شنود به پرخاشگري 08/030/40001/0-22/0-34/0 گفت

23/018/007/011/3002/0 همنوايي به پرخاشگري

02/051/80001/0-43/0-17/0 همنوايي به رضايت

و شنود به رضايت 06/013/002/055/201/0 گفت

18/054/30001/0-20/0-66/0 رضايت به پرخاشگري
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و نتيجه  گيريبحث
و الگوي و شنود به صورت مثبت نتايج پژوهش حاضر نشان داد كه الگوي ارتباطي گفت

را پيش بيني مي اين يافته با نتايج. كندارتباطي همنوايي به صورت منفي پرخاشگري دانشجويان

م و همكاران،(باشديتحقيقات قبلي همسو و كار، 2006براي مثال جروم ). 2012، شروت

و شيوه) 1997باندورا،(اي همچنين مطابق با نظريه يادگيري مشاهده والدين از طريق رفتارها

. تعاملات خود با فرزندان، در حقيقت به طور غير مستقيم در حال آموزش دادن به آنها هستند

گ را مجبور به والديني كه با روش هاي سخت و منطق فرزندان و بدون استفاده از استقلال يرانه

را به كنند، در حقيقت از طريق الگوسازي همين شيوهتبعيت از هنجارهاي خانواده مي ي رفتاري

به. كنندفرزندان خود منتقل مي همچنان كه نتايج پژوهش ها بيانگر آن است كه فرزنداني كه

علاوه بر اين، در ). 2010مايرز،( خود نيز تنبيه كننده خواهند شد وسيله والدين تنبيه مي شوند،

و جدل  ي با الگوي ارتباطي همنوايي بالا به دليل نگراني از بحث و(خانواده ها سپهري

هاي حاكم برخانواده، اعضاي خانواده ناچار به همنواييو متزلزل شدن ارزش) 1388مظاهري، 

و هنجارهاي خانواده  و همكاران،(هستند با نگرش ها نمي) 1390خسروي توانند تعارضاتو

را بروز دهند، لذا انباشت تعارضات حل نشده منجر به افزايش پرخاشگري مي شود در. خود

و شنود حاكم است، از يك طرف همه اعضاي مقابل، در خانواده هايي كه الگوي ارتباطي گفت

راخانواده به راحتي مي و بدون نگراني از طرد شدن از توانند نقطه نظرات خود  مطرح نمايند

و ارز و از طرف ديگرشسوي خانواده هنجارها هاي حاكم بر خانواده را مورد سؤال قرار دهند

 ، اعضاي خانواده با گسترش دادن روابط خود به خارج از خانواده امكان دسترسي به اطلاعات

و از خوشارزش و هنجارهاي متنوع را دارند ،)1،2008كاگاوا(ي بيشتري برخوردارند بينها

ي اين ويژگي ها، انتظار مي رود، اعضاي اين خانواده ها كمتر دچار بنابراين با توجه به مجموعه

و در نتيجه پرخاشگري كمتري از خود بروز دهند .احساس ناكامي شوند

1.Kagawa 
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و شنود به صو و يافته ديگر اين پژوهش بيانگر آن است كه الگوي ارتباطي گفت رت مثبت

را در دانشجويان پيش بيني مي كند . الگوي ارتباطي همنوايي به صورت منفي رضايت از زندگي

و خير و همكاران)1388(اين يافته با نتايج تحقيق رحيمي و)1390(، شهركي ثانوي ، خسروي

و همكاران) 1390(همكاران با توجه به آنكه محيط خانواده. هماهنگ است) 2009(و چانگ

و ارزيابي افراد از كيفيت زندگي شان تأثير  اساسي ترين واحد اجتماعي است كه در قضاوت

و دوسويه و شنود به دليل جو مثبت، همدلانه اي كه در دارد، بنابراين الگوي ارتباطي گفت

ميخانواده ايجاد مي اما در الگوي ارتباطي همنوايي. شودكند، منجر به ارزيابي مثبت از زندگي

و نگرش هاي والدين كه  و همرنگي با عقايد و فرزندان ناچار به تبعيت ارتباطات يك سويه بوده

و اين امر منجر به كاهش رضايت از زندگي  هستند، احتمالا حس استقلال آنان خدشه دار شده

).1390شيخ الاسلامي،(شود در آنان مي

بهدهنتايج پژوهش حاضر در رابطه با سؤال سوم تحقيق نشان مي د كه رضايت از زندگي

را پيش بيني مي نمايد و معناداري پرخاشگري اين يافته با نتايج پژوهش هاي. صورت منفي

و همكاران،(پيشين همسو است  و همكاران،2001براي مثال والويس و مصاحبي، 2008؛ بولگا

و كيفي). 1381 ت زندگي از آنجا كه رضايت از زندگي به عنوان قضاوت شخصي از خوشبختي

و به عنوان يك تجربه هايي دروني تلقي مي شود كه به دنبال آن فرد يك سري هيجاناست

و منفي را تجربه مي . لذا اثر منفي آن بر پرخاشگري قابل انتظار است) 2005رود،(كند مثبت

و همچنين رضايت از زندگي نقش واسطه اي در ارتباط بين الگوهاي ارتباطي خانواده

ي رضايت از زندگي دلالت اين يافته بر نقش مهم سازه). سؤال چهارم تحقيق( دارد پرخاشگري

در حقيقت نوع ارتباطات اعضاي خانواده از طريق رضايت از زندگي، پرخاشگري. دارد

را تحت تأثير قرار مي مي. دهددانشجويان توان گفت زماني كه شرايط فرد در در توجيه اين يافته

و بحث در زمينهزندگي، داشتن سهم  و برابر در تعامل ي موضوعات مختلف، تعاملات آزادانه

و اجازه راي باشد، با مكرّر با ديگران و داشتن حق ي اظهار نظر در مورد موضوعات مختلف

و پرخاشگرانه از خود نشان  ارزيابي مثبتي كه از زندگي خود دارد، كمتر رفتارهاي مخرب
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به. دهدمي ميهمچنين با توجه داج،(گذارد آنكه نوع پردازش اطلاعات بر رفتار پرخاشگرانه اثر

و شنود در پردازش اطلاعات در جهتو فرزندان خانواده) 1986 هاي با الگوي ارتباطي گفت

مي)2008كاگاوا،(بيني سوگيري دارند خوش رود كمتر به رفتارهاي پرخاشگرانه، بنابراين انتظار

آن. بپردازند ميگبالعكس، شود، زماني كه افراد ونه كه در الگوي ارتباطي همنوايي مشاهده

و باورهاي از پيش تعيين شده باشند، اجازه ي اظهار خانواده مجبور به تابعيت از يك سري عقايد

و نظر آنان در زندگي ناديده گرفته شود، به قضاوت نظر در مورد مسايل مختلف نداشته باشند

ميمنفي در مورد زندگي خود و دگر تخريبي دست و احتمال آنكه رفتارهاي خود تخريبي زنند

را به صورت رفتارهاي پرخاشگرانه  و ممكن است اعتراض خود از خود نشان دهند، بيشتر شده

. نشان دهند

مييافته و پرورش، سازمان هاي اين پژوهش تواند مورد استفاده مراكز مشاوره، آموزش

و دانشگاه مي. گيردها قراربهزيستي توانند آنها مراكز مشاوره با ارائه مشاوره به زوج هاي جوان

و رفتار مطلوب اعضاي خانواده آگاهرا به نقش شيوه ي تعاملات درون خانواده در رضايت

و سازمان بهزيستي با اجراي برنامه آموزش خانواده. سازند و پرورش همچنين سازمان آموزش

را با انوامي و با ارائه آموزش به آنان در خصوص توانند والدين ع الگوهاي ارتباطي آشنا سازند

روش هاي برقراري ارتباط با فرزندان، زمينه رضايت از زندگي را در محيط خانواده فراهم

با افزايش رضايت از زندگي،) همانگونه كه نتايج اين پژوهش نشان داد(و از اين طريق. آورند

مي.دياباحتمال پرخاشگري كاهش مي و اثرات علاوه بر اين، توان الگوهاي ارتباطي در خانواده

و دانشگاه نيز تعميم دادآنها را به واحدهاي اجتماعي بزرگ و. تر همچون مدرسه مدارس

را فراهم آورند كه در آن به تفاوتدانشگاه و به دور از ها محيطي هاي فردي احترام گذاشته شود

و دانشجويان بتوانند به راحتي دغدغهدانشسازي افراد،فشار براي يكسان و نقطه آموزان ها

و معلمين در ميان بگذارند  به ويژه در دانشگاه ها انتظار. نظرات خود را با مسئولين، مربيان

و نظرات مي و قضاوت، انديشه ها رود دانشجويان در يك جو علمي، بدون نگراني از ارزيابي

و با دي را مطرح نمايند از اين طريق ضمن آنكه امكان. دگاه هاي مختلف آشنا شوندخود
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و تعارضات فكري، احتمال انتخاب بهترين ديدگاه براي آنها فراهم مي شود، با بروز تناقضات

و پرخاشگرانه به وسيله آنها كاهش مي .يابدانجام رفتارهاي تخريبي
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