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d��§ZÅ�Á�ÉZÅ|Ë|Æe�Êm�Zy�Ä¯�®Ë�ºf�Ì��Z]�½M�Á�]Á��d�Y�Ä]��Z¯�Ã{�]�Ê»{Â���
ÄË�ne�Á�¶Ì¸ve�,cYÂ��ÊËZ�ZÀ��¹Z�¿|À»�Ê¸»YÂ��d�Y�Ä¯�{�^ÅY��|ËZ]�¾Ë�fÆ]�É�Z³�Z��

Y��Z]�ZÆ¿M�Äf�Y{�|�Z]��ª�À»�{�°ËÁ���Â¯~»�¾ËY�d�Y�Ä¯�{�^ÅY���z]�iY�|ËZ]�cÂ«ZÅ�Á�
d��§ÉZÅ�ºf�Ì��Y��Ä]��j¯Y|u�,|¿Z��]�¦ �ZÅ�Á�ZÅ|Ë|Æe�Y��Ä]�¶«|u�|¿Z��]��¾ËY�
ª�À»��³Y�d��{�Ä]��Z¯�Äf§�³�,{Â��lËZf¿��ZÌ�]�Ê]Ây�ÉY�]�[Zzf¿Y�Á�ÊuY���®Ë�
{�^ÅY���z]�iY�|ÅYÂy�d�Y{��,��Ìa�������������¾ËY�,®ÀÌÀ°e�É�Y�]Y�ÉY�]�¶Ì¸ve�
dÌ �Á�Á�¾ËÁ|e�{�^ÅY��d�Y�Á�¾ËY��Â»Y��Y�ªË���Ê�ZÀ��Z]�Á�Ä¬^�É|À]�cÂ«ZÅ�Á�
¦ �ÉZÅ�Ê¿Á�{�,ºf�Ì��Ê�ZÀ��Z]�Á�Ä¬^��É|À]�d��§ZÅ�Á�ÉZÅ|Ë|Æe�{ÂmÂ»��{�
�Ìv»�k�Zy�,ºf�Ì��¶Ì¼°e��Ë�eZ»�cYÂ��Á�¾ËÁ|e�ÉZÅ{�^ÅY��½Â³Z¿Â³�ÉY�]�dËY|Å�
ºf�Ì���{�Ã|ÀËM�c�Â��Ê»�{�Ì³��,�Z°¸³������������

                                                                                                              
Î- Strength,�Weakness, Opportunity, Threat 



�
�
�
�
��nÀ��Á�¾ËÁ|e�{�^ÅY��dÌÀ»Y�Ê�Z¼fmY��Y|ËZa��{�Â»�ÊÅÁ�a��Ä¬�À»�®Ë�É�Y{�Æ��½Y�Æe���� 

�Y�]Y�Ê¸Ì¸ve�Á��Á��cYÂ��Ê»�|/¿YÂe��{���Ìz/�e�Á��|/Ì·Âe��Z/Å{�^ÅY����/¬¿��É�iR/»�
Äf�Y{�|�Z]���Á��cYÂ��Ê°Ë��Y�ÉZÅ�Y�]Y�ºÆ»��{�¾ËÁ|e�ZÅ{�^ÅY��d�Y�Ä¯�Ä]�®¼¯�,½M�

cZ�Ô�Y��Ë�eZ»��Ê]ZË��Y�ÉZÅ�¶»YÂ��Ê¿Á�Ì]�Á��Ê/¿Á�{��Ä/ÌuZ¿��{�Â/»��Ä/ ·Z�»��Z/]���´Ë|/°Ë�
Ä�ËZ¬»�Ê»�|¿Â����Z¬¿�cÂ«�Á�¦ ��ÄÌuZ¿�É�Æ���{��]Y�]�ÊËZÅ|Ë|Æe�Ä¯��¾/ËY��Ä/ÌuZ¿��Z/]�

ZÆ¿M�Á�]Á��,d�Y�d»ÁZ¬»�Ê»�|ÀÀ¯�ZË��]�ZÆ¿M�Ã�Ìq�Ê»��|¿Â/��Á��Y��d/��§��ÉZ/Å��{Â/mÂ»��{�
,ÄÌuZ¿�Ã�Æ]�É�Y{�]�Ê»�|ÀÀ¯�Á�ZÅ{�^ÅY���Ì¿�Ä]�½YÂÀ��Ä��YÁ�½ZÌ»�¶»YÂ��Ê¿Á�Ì]�Á��Ê/¿Á�{�
¶¼��Ê»�|ÀÀ¯��¥|Å��{�¾ËY�,�Á���Ìz�e�¾Ë�fÆ]�{�^ÅY���d/�Ì¿��Ä/°¸]��,¥|/Å��¾Ì/Ì e�

ÉZÅ{�^ÅY��¶]Z«�Y�mY�,d�Y�¾ËY�]ZÀ]�Ä¼Å�ÊËZÅ{�^ÅY��Ä¯��{��Ë�eZ»��Z¬¿��,cÂ/«��,¦ /��
d��§�ZÅ�Á�ZÅ|Ë|Æe��SWOT��ÄWY�Y�Ê»�,{Â��[Zzf¿Y�Á�Y�mY��|/ÀÅYÂz¿��|/����¾/ËY��Á���{�

Ä��¹Z³�Ê]ZË��Y��Ìv»�,Ê¿Á�Ì]�Ê]ZË��Y��Ìv»�Ê¿Á�{�Á�¾ËÁ|e�ZÅ{�^ÅY��¹Zn¿Y��Ê/»��{�/Ì³��
�{�¾ËY��Á���Y�Ä�ËZ¬»�d��§�ZÅ�Á��Z¬¿�,cÂ«�ÉZÅ{�^ÅY��d��§���|/Ë|Æe��SO���¶/�Zu�

Ê//»�{Â//���Ä//]�¾Ì//¼Å�\//Ìe�e��Y�Ä//�ËZ¬»��Z//¬¿�cÂ//«�Á�,ZÅ|//Ë|Æe�ÉZ//Å{�^ÅY��cÂ//«��
|Ë|Æe��ST�,��Y�Ä�ËZ¬»��Z¬¿�¦ ��Á�d��§�,ZÅ�ÉZÅ{�^ÅY���¦ /����d/��§���WO��Á��Y�
Ä�ËZ¬»��Z¬¿�¦ ��Á�,ZÅ|Ë|Æe�ÉZÅ{�^ÅY��¦ ���|Ë|Æe��WT��]Ä�d�{�Ê»�|ËM�Á��{��Å�
Ä¸u�»�Á{�¶»Z��Z]��´Ë|°Ë�Ä�ËZ¬»�Ê»�|¿Â��Á��¥|/Å,���Ìz/�e��¾Ë�/fÆ]��{�/^ÅY���,d/�Ì¿�
Ä°¸]�¥|Å�¾ÌÌ e�ÉZÅ{�^ÅY��¶]Z«�Y�mY�d�Y���

�
�Ã�Z¼���Y{Â¼¿����µ|»�Z]��Z¯�¶uY�»SWOT�

                                                                                                              
Î - Strengths-Opportunities 

Ï - Strengths-Threats 

Ð - Weakness-Opportunities 

Ñ - Weakness-Threats 



�Ê»Z�f¿Y�ÉZÌ§Y�¤m�Ä»ZÀ�ÅÁ�a���ZÆ]�,ºnÀa�Ã�Z¼��,¹Á{�µZ������ 

�
�
�
�
��� �� 

¹Z³�µÁY��¾ÌÌ e��Z¬¿�,¦ ��,cÂ«�d��§�Á�|Ë|Æe�{ÂmÂ»��Ä¸u�»�É{Á�Á� 

 �cÂ«�Á�¦ ���Z¬¿�¾ÌÌ e 

�{�¾ËY�¹Z³��Z¬¿�cÂ«�Á�¦ ��ÊËZ�ZÀ��Ã|���{�Ä¸u�»�Ê]ZË��Y��Ìv»�,Ê¿Á�{��{�
½Âf�ÉZÅ��Ë�eZ»��Z¬¿�¦ ��Á��Z¬¿�,cÂ«��Y�«�Ê»�|¿�Ì³��Ê]ZË��Y�Ã{Á|v»�Ê¿Á�{�Ä]�
�Â�À»��Ìz�e��Z¬¿�¦ ��Á�cÂ«�½M�d�Y���Z¬¿�¦ ��Á�cÂ«�L�m�dÌ·Z §�ÉZÅ�¶]Z«�
µ�fÀ¯�ÄÌuZ¿�|Àf�Å�Ä¯��{��Å���¬»�Ê¿Z»��Ä]�ÄÌuZ¿�{Â��ZË�½ZË��Ê»�|À¿Z����|ÀËY�§�
Ê]ZË��Y��Ìv»�,Ê¿Á�{�É�YÂ»�Z]�|ÀËY�§�Ê���]�¶»YÂ��Ê¿Á�Ì]�d�Y��dËÂ·ÁY�ZÅ��Y���¿�
¾ÌÀ¯Z��Á�dÌ �Á�,d¯�Z�»�Ä¿Â¼¿�ÊËZÅ��Y�¶»YÂ��Ê¿Á�{�Ä]��Z¼��Ê»�|ÀËM��

�Ã�Z¼��µÁ|m���ºÆ»Ê�Z¼fmY�dÌÀ»Y�Ã�Âu��{�®Ë�Ä¬�À»�cÂ«�Á�¦ ���Z¬¿�¾Ë�e�
�ZÌf»Y Ã�¼¿ \Ë�� ¦ �(WEAKNESS) 

���� � ���� d§Z]�{ÂmÁÉZÅ�ÄÌ�ZuÄ ¸«�¾Ì¼Ì��Á�®]M�|À¿Z»�ÉY� W� 

���� � ���� Ä¿Zy�{ÂmÁµ�À»�¡Z]�Á�ZÅÊ»�Y��\���{�d«���½Z°»Y�Ä¯�ÊËÔËÁ�ÉZÅ|Å{� W� 

���� � ���� ÃZ´ËZa�Z]�{Y�§Y�½Z°�YÃ�³��{�Ê�Z¼fmY�Á�É{Z�f«Y�¦¸fz»�ÉZÅ�Ë�ne�ÃZ³� W� 

���� � ���� ­�Za�{ÂmÁÄÌ�Zu�ÉZÅ�§Â¸Ì¿�­�Za�|À¿Z»�ÉY��Ë�ne�Ê¿Y��Â]ÂeY�µZÀÌ»�e��ZÀ¯��{� W� 

���� � ���� ½Z¼Æ»�Á�º�Y�»�{ÂmÁ�®Ë�Ä¬�À»��{�Ä¿Z^��ÉZÅ� W� 

���� � ���� cÔv»�{Y�§Y�¾Ì]�Ê�Z¼fmY�cÔ»Z e�½{Â]�¾ÌËZa� W� 

���� � ���� ½Z»�Z��{Â^¼¯½Z»�Z��Á��Âv»�¹{�»�ÉZÅ�{ZÆ¿�¹{�»�ÉZÅ�� W��
���� � ���� ��{�dÌ ¼m�{ZË��º¯Y�e½Z°»�Ä¬�À»�É�Zne�ÉZÅ� W� 

���� � ���� Ê¿Z]ZÌy��Y�¿�Á�É�Ì³�{� W� 

���� � ���� Ä]�½Z«�Z��{ÂmÁ�Ä¬�À»�½{Â]�Ä§�»�¶Ì·{� W�� 

���� � ���� Ä¬�À»�½ZÀ¯Z���Y�Ê� ]�½ZÌ»��{�Ê]Znu|]� W�� 

���� � ���� 
��{�Êfu�Ä¬�À»��{�©ÂeZa�{ZnËY�Á�½Z¿YÂm���Âe��|z»�{YÂ»�Á�cZÌ¿Zy{�¥��»

º¿Zy��Y�Ê� ]�½ZÌ»ZÅ� 
W�� 

���� � ���� 
Ä¸v»Ä»Z¿�]�ÉZÅÄqÂ¯�Á�¾Æ¯�d§Z]�Z]�Ã|�¿�É�Ë���Z¬¿�Ê� ]��{�®Ë�Z]�Á�²Àe�ÉZÅ

d¼�«�Á�{Z]M�Y{�,Ä¯�{�cÔv»�|À¿Z»�,Ä¬�À»ÄÌ¿Y�¨���Ê·Z¼��ÉZÅ� 
W�� 

���� � �� �¼m 

�ZÌf»Y Ã�¼¿ \Ë�� cÂ«(STRENGTH) 

���� � ���� 
�dÌ ¼m�¾ÌËZa�º¯Y�e�½Y�Æe�ª�ZÀ»��ËZ��Ä]�d^�¿�®Ë�Ä¬�À»��{��ºÌ¬f�»�Ä�]Y�

{�Y{�{ÂmÁ�dÌ ¼m�º¯Y�e�Á�ºËY�m�¾Ì]�� 
S� 

���� � ���� Á�½Z^Æ´¿�¹Y|zf�Y�Á�¾Ì]�Á{�\�¿�|À¿Z»�dÌÀ»Y�{ZnËY�ÉY�]��f�Ì]�cZ¿Z°»Y�{ÂmÁ���� S��



�
�
�
�
��nÀ��Á�¾ËÁ|e�{�^ÅY��dÌÀ»Y�Ê�Z¼fmY��Y|ËZa��{�Â»�ÊÅÁ�a��Ä¬�À»�®Ë�É�Y{�Æ��½Y�Æe���� 

���� � ���� ÃZ´ËZa�Á�Ê»Z�f¿Y�ÉÁ�Ì¿�µZ §��Â�uÄ¬�À»�t����{�½M�ÉZÅ� S� 

���� � ���� Ä»Z¿�]�Á�|Ë|m�d§Z]ÄÌ¿Z»�§�Á�ÄÌ¿Y�»Z̄ �Á�®nÀ·Á�|À¿Z»�ÊeÔv»��{�ÓZ]�dÌÀ»Y�Z]�Ã|��É�Ë�� S� 

���� � ���� Ä¬�À»�½ZÀ¯Z��É�Z°Ì]�¾ÌËZa�t��� S� 

���� � ���� Ä¬�À»�½ZÀ¯Z��cÔÌ�ve�ÉÓZ]�t��� S� 

���� � ���� 
Ä]� dÌÀ»Y��ËY�§Y�� ÊÅZ´�¿Y{� Á� Ê��Â»M� �¯Y�»� {ÂmÁ� ¶Ì·{�|ÌÆ�� ÃZ´�¿Y{� |À¿Z»

Êf�Æ]� 
S� 

���� � ���� xË�Ze�cÔv»��Â�u½Y�Z¼m�Ä¸v»�|À¿Z»�Ä¬�À»�t����{��Y~³�ÌiZe�Á��Z�� S� 

���� � ���� �Ôe��{�{ZnËY��Z^e�Y�Z]�½Z»�Z��ÉZÅ��Ì£�Êf·Á{�Á�\¸m�d¯�Z�»�¹{�»� S� 

���� � ���� 
�ÌiZe�ÉZÅ{ZÆ¿�{ÂmÁ�|À¿Z»�dÌÀ»Y��ËY�§Y��]��Y~³Ä¿Zze�Z¨��d¿Â°��Á�ZÅ

cZ¼¸bË{�Ä¬�À»��{�ZÅ�� S���

���� �� ����� ÄqÂ¯��f�Ì]��{�ÊËZÀ�Á�½Z]ZÌy�Á�ZÅ\���{�ZÅ�� S���

�.�� � � ¶¯��¼m 

d��§�¾ÌÌ e�ZÅ|Ë|Æe�Á�ZÅ  

�{�¾ËY�¹Z³�d��§�ZÅ�Á�ÉZÅ|Ë|Æe�ÊËZ�ZÀ��Ã|���{�Ä¸u�»�Ê]ZË��Y��Ìv»�,Ê¿Á�Ì]��{�
ÉZÅ�����Ë�eZ»�d��§�ZÅ�Á�ZÅ|Ë|Æe��Y�«�Ê»�|¿�Ì³��¾ËY�Ä¸u�»�Ä]�¾ÌÌ^e�Á�¦Ì�Âe�
�Ìv»�Ê¿Á�Ì]�Ä]��Â�À»��z�»�½{�¯�d��§�ZÅ�Á�ÊeY|Ë|Æe�d�Y�Ä¯�Ä¬�À»�Z]�½M�Á�]Á��
,d�Y�Ê»�{�Y{�a���{�¾ËY�,Ä�]Y��ZÅ|¿Á��Á�ÉZÅ{Y|y��,Ê�ZÌ��,É{Z�f«Y�Ê�Z¼fmY�Á�

Ä¿Y�ÁZÀ§�ÃY�¼Å�Z]�dÌÅZ»�Á�dÌ «Â»�ÃÁ�³�ÉZÅ�¦¸fz»��¨ÀË}��Ì�¿�,½Y|¿Á�Æ��
ÄËZ»���½Y�Y~³�Á��ËZ��¶»YÂ���Ì³�{�Ä¯�Ê»�|À¿YÂe�Ä]�½Y�Ì»�É{ZË���{�Ã|ÀËM�Ä]�Ã{Á|v»�
{�Â»���¿�d ¨À»�ZË�½ZË��,|¿Z��]�{�Â»�Ê]ZË��Y��Y�«�Ê»�{�Ì³���{�¾ËY�¹Z³�Ä]�¾ÌÌ^e�Á�
¶Ì¸ve��Ìv»�Ê¿Á�Ì]��{�ÉZf�Y���z�»�½{�¯�d��§�ZÅ�Á�ÊËZÅ|Ë|Æe�Ä¯�Ä¬�À»�Z]�½M�
Á�]Á��,d�Y�ÄfyY{�a�Ê»�{Â��Á�Ä]��Â��Ê¸¯�¶»YÂ��Ê¿Á�Ì]�¶»Z��ÉZÅÁ�Ì¿�,É{Z�f«Y�

Ê�Z¼fmY�Á�,Ê´ÀÅ�§�Ê�ZÌ��Á�Êf·Á{�Á�Ê¿Â¿Z«�Á�Ê�Ìv»�Ê»�|À�Z]��
�Ã�Z¼��µÁ|m���ºÆ»Ê�Z¼fmY�dÌÀ»Y�Ã�Âu��{�®Ë�Ä¬�À»�d��§�Á�|Ë|Æe��Z¬¿�¾Ë�e�

�|Ë|Æe�(THREATMENT)�\Ë���Ã�¼¿��ZÌf»Y�
T��Ä»Z¿�]�¹Z�¿��Y�É�Ë��¾ÌËZa�Ä]�ÓZ]�¹{�»�{Ây���Âe�dÌÀ»Y�Á�Ê�Z¼fmY�µ�fÀ¯�½Y|¬§���������������
T��dÌ ¼m�|���w�¿�½Y�Æe��Æ��¶¯�Ä]�d^�¿�ÓZ]�É�Ë~a��������������
T��dÌ§���¶Ì·{�Ä]�®Ë�Ä¬�À»��{�ÄÀ£Z§Y�½Z°�Y�É�Z¯�ÉZÅ��������������
T��ÃÁ�³�{Á�Á�ÉY�]�Ä¬�À»�½{Â]�[}Zm���Æ��Ê�Z¼fmY�¦¸fz»�ÉZÅ½Y�Æe��������������



�Ê»Z�f¿Y�ÉZÌ§Y�¤m�Ä»ZÀ�ÅÁ�a���ZÆ]�,ºnÀa�Ã�Z¼��,¹Á{�µZ������ 

�
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�
��� �� 

�|Ë|Æe�(THREATMENT)�\Ë���Ã�¼¿��ZÌf»Y�
T��s����{�dÌÀ»Y�É�Âv»�hv]�Ä]�½{�°¿�ÄmÂeÊ¸Ì�¨e�Á��»Zm�ÉZÅ��������������
T� Ä¬�À»��Y|ËZa�dÌÀ»Y�{ZnËY�ÉZf�Y���{�cY��¬»�Á��]YÂ��½Y|¬§� ������������

T� 
�z]� �{�¾ÌÀ¯Z��É{Z�f«Y� Á� Ê´ÀÅ�§� ,Ê�Z¼fmY��¿Zne� ½{�Ây� ºÅ�]���Y� ÊËZÅ

�|���¶Ì·{�Ä]�Ä¬�À»c�mZÆ»®Ë�Ä¬�À»�Ä]�ZÅ� 
������������

T��­�Za�{ÂmÁÄ¬�À»�ÉZÅ½Z°»�¾ËY�Ä]�½Y�Z°§Ôy�Á�½Y{Zf »�[~m�Á�ÉYÄ]�ZÅ��\���{�Ã�ËÁ
½Z°»�¾ËY�½{Â]�±��]�¶Ì·{�Ä]�½Y�ÁZÌ¿�Á�ÄË|Ì�¼m�­�Za�|À¿Z»�ZÅ��������������

T��É|°e�{Á�Á�ÉY�]�Ä¯�Ä¬�À»�ÉÓZ]�É{Z�f«Y�ÃZ§�d�Y�[}Zm�½Y�³��������������
��¼m���������� 

�d��§�(OPPORTUNITY)�\Ë���Ã�¼¿��ZÌf»Y�

O��ÃÁ�³�½Z°�YÉ}�ÉZÅ�}Â¨¿�Ê�Z¼fmY�,É{Z�f«Y�,Ê�ZÌ��¾Ì·ÂX�»��¾Ì]�Á�É�Â�¯�
Ä¬�À»��{�Ê¸¸¼·Y��������������

O� 
�dÌÀ»Y�ÉY�]�Ã�|]Ô³�Á�|À]�{�,µZqÂe�ÊvË�¨e�ª�ZÀ»��{�½Zf�ÅÂ¯��Ì¸a�dÌ·Z §

½Y�´�{�³��f�Ì]� 
������������

O� 
Ä]�Ä¬�À»��Y|ËZa�dÌÀ»Y�ÉY�]�¾Ì·ÂX�»�¶ËZ¼e�É{Z�f«Y��ËY���¶Ì·{���Ê�Z¼fmY
Ä¬�À»��Zy� 

������������

O��¹�m��Z¬¿�ÊËZ�ZÀ��|À¿Z»�dÌÀ»Y��ËY�§Y�ÉZf�Y���{�½M�É�]�Z¯��ÌÌ¤e�Á��Ìy
ÄÌ¿Y�¨���Ä¸v»��{�Êf��|Àe�­�Za�gY|uY��������������

O���0Zf^�¿�dÌÀ»Y�{ZnËY�Æ��ª�Z¿��ËZ��ÉY�]�½|��Â´·Y�Á�®Ë�Ä¬�À»�ÉÓZ]��������������
O��Ä¬�À»�½ZÀ¯Z��{Ây���Âe�Ê¸v»��Ì¸a�{ZnËY��������������
O��²ÀÅ�§ÊÀ»YZ¿�¶»YÂ����Y�³�Ä]�\�¿��¹{�»�ÊÅZ³M�Á�É�Z���������������
O��Ä¿Z»Z��Êf·Á{�µZ §�ÉZÅ�����,����Á�����Ê]Y�y���Y�³�ÉY�]�Á�cZ¨¸ze�,ZÅºËY�m��������������

¶¯��¼m���-������

�Ë�eZ»�Ê]ZË��Y�¶»YÂ��Ê¸yY{�Á�Êm�Zy��Y�d�Ì·�½{�¯��Z¬¿�,cÂ«�,¦ ��d��§�Á�
|Ë|Æe��Ìv»�Ê¸yY{�Á�Êm�Zy�ºf�Ì��ÄÌÆe�Ê»�{Â��Á��ZÌf»Y�ÊËZÆ¿��Å�¶»Z���Y�[���
\Ë����Å�¶»Z���{�Ä^e��½M�¶»Z��Ä]�d�{�Ê»�|ËM��\Ë���¶»Z��É{|��d�Y�Ä¯�\�u�]�
Äm�{�É�Y~³�iY��]�ºf�Ì��¾Ì]���Ze���É�Â�]�Ä¯��{�dËZÆ¿��Â¼n»�\ËY���¶»YÂ��Ê¸yY{�
�]Y�]�®Ë�,|�Z]�Ã{Y{�Ê»�{Â���,Ä^e��É{|��d�Y�¾Ì]���Ze���Ä¯�\�u�]�d^j»�½{Â]�½M�
¶»Z���{�ºf�Ì��Ä]�½M�¶»Z���Z�fyY�Ã{Y{�Ê»�,{Â��É�Â�]�Ä¯��Z¬¿�¦ ��Ä^e��ÉY�¾Ì]�
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