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و تبيين مدل سياست گذاري خبري بر اساس مولفه هاي بنيادين  طراحي

و سيماي جمهوري اسلامي ايران  در صدا

∗دكتر طاهر روشندل اربطاني

 ∗∗دكتر علي اصغر پور عزت

 ∗∗∗دكتر سيد وحيد عقيلي

 ∗∗∗∗سميه لبافيدكتر
 چكيده

به اي دو رويكرد وجود دارد،براي تبيين سياستگذاري رسانه رويكرد اول كه رويكرد سنتي
ميسياستگذاري رسانه است، رسانه و در اين راستا بيشتر نقش ها را نهادهايي قابل سياستگذاري داند

و حاكميتدولت ميها ها براي حفظ منافع عمومي دست به سياستگذاري كند كه چطور دولتها را پر رنگ
ميرسانه و ظهور رويكرد دوم رويكردي است كه به لحاظ پيشرفت. زننداي هاي تكنولوژيك حوزه ارتباطات
ميهاي نوين عرصه رسانه را عرصهرسانه مي. دانداي غيرقابل سياستگذاري توان طبق اين چارچوب نظري

و نظريه هاي موجود در . اي را در قالب اين دو رويكرد از يكديگر مجزا كردحوزه سياستگذاري رسانه مدلها
با اتكا به رويكرد نظري اول، اين پژوهش، با روش نظريه زمينه اي تلاش دارد فرايند سياستگذاري خبري در

مي. سيماي جمهوري اسلامي ايران را در قالب يك مدل ارائه كند اصلي دهد كه پديده نظريه حاصل نشان
در"چنين فرايندي مضموني تحت عنوان  اهميت دادن سردبير خبر به سوژه محوري يا اصالت ارزش رويداد

ت"اخبار سيما بنابراين. ثير متغيرهايي، سياستگذاري خبري اثربخش را تبيين مي كندأاست كه تحت
و مدل براساس تحليل داده به دست آمده از تحقيق، هاي بدست آمده از روش مصاحبه نيمه ساختار يافته

توان نتيجه گرفت كه فرايند سياستگذاري خبري در سيماي جمهوري اسلامي ايران بايستي رويكرد خود مي
هاي حساسي همچون را در ارائه اخبار از مصلحت انديشي به سوژه محوري تغيير داده تا بتواند در زمان

و سياست .تحقق بخشدهاي كلان سازمان را انتخابات مخاطب را جذب

 سياستگذاري، خبر، سياستگذاري خبري، رسانه، نظريه داده بنياد:كليديه هاي واژ

 دانشيار دانشكده مديريت، دانشگاه تهران–نويسنده مسئول∗
 استاد دانشكده مديريت، دانشگاه تهران ∗∗
وا ∗∗∗  حد تهران مركز دانشيار دانشگاه آزاد اسلامي
، دانشكده مديريت، دانشگاه تهران ∗∗∗∗ طراحي مدل"برگرفته از تز دكتري با عنوان( دكتري مديريت رسانه

)"سياستگذاري خبري اثربخش ويژه انتخابات رياست جمهوري در سيماي جمهوري اسلامي ايران
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 مقدمه
ن هاي جمعيرسانه در هادهاييكي از جوامع محسوب مهم در ايجاد تغييرات اجتماعي

تتجربه نشان داده،.شوندمي و يا از ميان بردن جنبشأاين نهادهاي يهاثيرگذار در ايجاد
هاي كه مهمترين علت وجودي رسانه از آنجايي. بسيار موثراندو فرهنگي اجتماعي

كه.جمعي، به خصوص تلويزيون در يك جامعه وجه اطلاع رساني آنهاست اطلاعاتي
تا منتشراز طريق رسانه ها  و و گزارش هاست مي شود قبل از هر چيز شامل اخبار

ميحدود زيادي برداشت عموم مردم در برابر  و واقعيت را شكل دهد، در نتيجه افكار
و نظرات خود را درباره واقعيت اجتماعي سازمان  مفاهيمي كه افراد با آنها تفكرات

ميدهند تا حدود زيادي از رسانهمي رو. شودها گرفته هاي خبري به رسانهاز اين
رها اين رسانهاند يعني عنوان زير ساخت عرصه عمومي معرفي شده ا فراهم فضايي

ميمي ميكنند كه در آن شهروندان اطلاعات را دريافت گذارند كنند، با هم در ميان
و روز نستيل( دهندو افكار عمومي را براي هدايت مشي سياسي شكل مي كواچ

،2001:23.(
مي به طور توان سياستگذاري رسانه اي را اتخاذ تصميماتي درجهت پيشبرد كلي

 كلان آن در جامعه دانستاي با توجه به محيط هاي رسانهداف سازمانـاه
)Macquail,2005:18 .( اي نيز به عنوان زيرمجموعهراستا سياستگذاري خبري هميندر

ميايسياستگذاري رسانهاز حوزه گسترده تر  شود كه به منظور راهبري افكار محسوب
مي حوزه خبر،عمومي در  ي از سياست گذاري گذاري خبري نوعسياست. گيردشكل

تمحتوايي است كه مي و اي ثيرگذارترين سياستگذاري رسانهأتوان ادعا كرد مهمترين
.)freedman,2008(شودمحسوب مي

و سيماي جمهوري اسلامي ايران به عنوان بزرگترين رسانه جمعي در سازمان صدا
و همچنين تنها نهاد رسانه .تلويزيوني در ايران است- اي داراي مجوز پخش راديوكشور
و ماموريتهاي و سيماي جمهوري اسلامي ايرانباتوجه به رسالتها در سازمان صدا كه

هاي پنج، قانون برنامهاسناد بالا دستي رسانه همچون قانون اساسي جمهوري اسلامي
و و از سوي ديگر برخي واقعيت،افق رسانه ملي ساله كشور هاي غير تدوين شده

روقابل انكا نتايجوايبه رشد آنتن هاي ماهوارهر موجود در جامعه همانند افزايش
اس هاي صورت گرفته در كاهشسنجينظر ت مخاطبان خبر رسانه ملي؛ لازم

افرا و دحقيقت و اثرگذاري اين رسانه برايزهكارهاي چگونگي بازسازي ايش جذابيت
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نيازمند فرايندي از سياستگذاريايدر اين راستا، اين سازمان رسانه. بررسي شودمخاطب
و پيچيدگي و حضور رسانهاست تا بتواند با توجه به تغييرات هاي رقيب جايگاه هاي محيطي

و به عنوان رسانه مرجع در  و در آينده اين جايگاه را ارتقاء بخشد خود را در بين آنها حفظ
.هاي مختلف بويژه بخش خبر عمل كندجامعه در حوزه

عمل كرده افكاربدهاي بحراني كه بخش خبر رسانه ملي در زمانيزمان
هاي اوليه بررسي. هاي رقيب كشيده شده استرسانههاي عمومي به سمت سياست

و همچنين گفتگو يا مصاحبه و كارشناسان انجام گرفته توسط محقق هاي اوليه با مديران
ميرسانه خباي نشان و سيماي جمهوري اسلامي دهد كه فرايند سياستگذاري ري در صدا

و  و در مواقع مختلف بنا به ضرورت ايران در اين سالها از مدل مشخصي پيروي ننموده
توان براي آن هاي مختلف عمل كرده است، بنابراين نميتشخيص شخصي مديران به شكل

ه.ساختار مشخصي از سياستگذاري قائل شد و همچنين ضعف ايي اين فقدان الگوي مناسب
جكه در رابطه با سياست و سيماي ا در اين سالها ديده شده اين.ا.هاي خبري كلان در صدا

ج و سيماي ا اهتمام.ا.تحقيق را برآن داشت تا به ارائه مدل سياستگذاري خبري در صدا
در در بخش خبر با اين دغدغه كه جذب بيشتر افكار عموميانمحقق. ورزند مي تواند

راف اسناد بالا دستي نظام كمك كننده باشد،راستاي تحقق اهدا سوال اصلي خود
و سيماي جمهوري اسلامي"تحت عنوان  مدل سياستگذاري خبري اثربخش در صدا

. شكل دادند"هايي است؟ايران داراي چه مولفه
بنابراين محققان با اين سوال اصلي كه مدل اثر بخش سياستگذاري خبري در سيماي

لامي ايران در زمان هاي حساسي همچون انتخابات بايستي چه ابعادي را در بر جمهوري اس
و با ابزار مصاحبه به جمع آوري اطلاعات پرداختند . بگيرد به اين حوزه ورود پيدا كردند

 پيشينه مطالعات
و مطالعه در حوزه سياستگذاري رسانه و بويژه سياستگذاري محققان با بررسي اي

تقريبا هيچ كار مشابهي با اين موضوع در داخل كشور صورت نگرفته افتند اولاًخبري دري
و همچنين كارهاي انجام شده در خارج كشور نيز در قالب سياستگذاري رسانه اي به است

و سياست اند، لذا پيشينه اين اي خبري به طور خاص ضمن آن بررسي شدههطور كلي بوده
يك. اي استي رسانهحوزه بيشتر ناظر به سياستگذار و همچنين ارائه به منظور درك بهتر

. تصوير كلي تعدادي از مطالعات انجام گرفته در اين حوزه در قالب جدول زير ارائه شده است
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اي(پيشينه مطالعات:1جدول )سياستگذاري رسانه

و صور مختلف فرهنگي، اجتمياتكََثرُّگَرايي-١ و ديني دارد كه هر يك معناي ويژه خود را پلوراليسم، ابعاد اعي، سياسي، فلسفي
از.و بها دادن به آن است تنوع	به طور كلي، تكثرگرايي به معني پذيرش.دارد مفهومي كه اغلب به طرق مختلف، در طيف وسيعي

و اعتقادات شهروندان، يكي از مهمترين سياستدر. شود موضوعات، استفاده مي ، تأكيد بر تنوع در علايق
. است سالاري مردم	هاي ويژگي

در در مورد شيوهاي نظريه	نخستنئوليبراليسم در وهله-2 آن اقتصاد سياسي	هايي ها با گشودن راه براي است كه بر اساس
و هاي آزادي	تحقق بازارهاي	قدرتمند، مالكيت خصوصي	در چهارچوبي نهادي كه ويژگي آن حقوق فردي هاي مهارت كارآفرينانه

مي تجارت آزادو آزاد و بهروزي انسان را افزايش داد است، و حفظ يك چهارچوب دولت	از نظر نئوليبراليسم، نقش. توان رفاه ، ايجاد
.هاست مناسب براي عملكرد اين شيوه نهادي

3-PSB 
4-Modern policy 

شماره
 رديف

سال انجام
 پژوهش

نتايجعنوان پژوهشپژوهشگر

هاي پيش رويچالشدس فريدمن12008
ايسياستگذاري رسانه

فريدمن در اين كتاب، دو مدل از سياستگذاري رسانه اي ارائه مي دهد
اين دو مدل هر كدام. كه در حوزه خبر نيز مورد استفاده قرار مي گيرند

وي. است2و نئوليبراليسم1بر گرفته از مفاهيم دو مكتب پلوراليسم
ارزش هاي زير بنايي اين دو مكتب همچنين نشان مي دهد كه چگونه

رويكرد وي انتقادي. در ساختار سياستگذاري رسانه تاثير گذار بوده اند
و پلوراليسم در حوزه سياستگذاري و از هر دو مكتب نئوليبراليسم است

.كندرسانه اي انتقاد مي
و مك 22005 كولينبرگ

 كوييل
تغييرات پارادايمي
ايسياستگذاري رسانه

ئيل به لحاظ نظري سه مرحله يا پارادايم مختلف براي مك كو
پارادايم سياستگذاري صنعت: ها معين مي كند سياستگذاري در رسانه

اي خدمت؛ پارادايم سياستگذاري رسانه)تا جنگ جهاني دوم(مخابرات
و مرحله جاري)90و 1980تا 1945از(3عمومي به90و 1980از(؛

، هدف قرار4دايم سياستگذاري هاي نوينكه در اين پارا) اين سو
.گيرد مي

، سياستگذاري در مرحله اول، منظور از سياستگذاري رسانه اي
بي فناوري و تلفن و در كل مخابرات بود هاي در حال تكوين تلگراف . سيم
به سياست و منافع گذاري مخابراتي در اين دوره بيشتر دليل منافع دولتي

ميهاي خصوصي تجاري شركت در مرحله دوم، پس از جنگ.شد دنبال
هاي ها تحت سلطه دغدغه جهاني دوم، سياستگذاري رسانه

به بعد، 1980در مرحله سوم، از سال. اجتماعي قرار داشتـ سياسي
و تكنولوژيك، زمينه سياست جريان گذاري هاي اجتماعي، اقتصادي
اري كه تا آن زمان هاي هنج سياستگذاري. اي را از بنيان تغيير داد رسانه

.ها حاكم بود، زير سؤال رفت بر رسانه

چالش هاي پيش رويپل اسميت32007
: سياستگذاري تلويزيون

تلويزيون كابلي در
 انگلستان

كند كه مدل هاياسميت، رويكرد سياسي جديدي معرفي مي
از جمله اين. اي در انگلستان را تغيير داده استسياستگذاري رسانه

و همچنين تغييرا ت افزايش تعداد افراد دخيل در سياستگذاري رسانه اي
بر. باز شدن عرصه هاي جديد سياستگذاري است وي يك مرور تاريخي
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و نشان مي دهد كه مدل هاي سياستگذاري رسانه اي در انگليس دارد
و با نظارت مستقيم آن چگونه قبلا اين سياستگذاري ها توسط دولت

.ي كه امروزه اين كنترل كمتر شده استصورت مي گرفت در حال
اسميت مي نويسد بواسطه تغيير در تكنولوژي به ويژه ماهواره هاي

از-پخش مستقيم راديو تلويزيوني، سياستگذاري تلويزيوني اروپا كه قبل
اين توسط دولت صورت مي گرفت ،اكنون كنترل دولتي كمتري بر آن

ا. اعمال مي شود ز رويكردي كمتر ايدئولوژيك اسميت نسبت به فريدمن
و سياستگذاري هاي رسانه اي را بيشتر با توجه به برخوردار است
و و گستره وسيع سياستگذاران پيچيدگي هاي تصميم گيري در آن

. نتايج غير قابل پيش بيني آن تحليل مي كند
سياستگذاري هاي رسانهپيتر همفر42009

اي تا چه اندازه سياسي
؟  است

يك پروژه تعريف مي كند كه قالب س، سياستگذاري رسانه را در هامفر
و مديران در آن حوزه به قانون گذاري براي رسانه ها مي پردازند، دولت

و گاهي بين المللي است سياستگذاري. اين قانون گذاري گاهي ملي
و حضور ابزارهاي رسانه با اين ديد به دولتي بودن نهاد سياستگذاري

اي كنترل ساختار بازار هاي رسانه اي بوجود آمده است ضمانتي كه بر
ابزار هاي نظارتي در الگوي ارائه شده توسط همفرس عبارت. اشاره دارد

:اند از
مالكيت عمومي، يارانه ها، اعمال قدرت در اعطاي مجوز، قوانين مربوط

 به محتوا، موانع بازار، توافق نامه ها
و سيتون52006 ش مورد نيازبررسي دانناپولي

براي سياستگذاري
 ارتباطات

اين.ناپولي سه حوزه اصلي در سياستگذاري رسانه اي را مطرح مي كند
ب) الف: حوزه هاي اصلي عبارتند از ج) محتوا؛ . زيرساخت) ساختار؛

محتوا را مي توان نوعي از سياستگذاري دانست كه هدف اصلي آن
ه شده از سوي خروجي هاي تأثيرگذاري مستقيم بر ماهيت محتواي ارائ

آن. رسانه است ساختار به سياستگذاري اي اشاره دارد كه هدف اصلي
تأثيرگذاري بر عناصر ساختاري بازارهاي رسانه اي از جمله شرايط
و ابعاد مرتبط با ويژگي تأمين كنندگان محتوا رقابتي، الگوهاي مالكيت

و شبكه هاي توزيعي. است اشاره مي كند كه زيرساخت به تكنولوژي ها
. محتوا از طريق آن ها توزيع مي شود

سياستگذاري رسانه ايون دي دنك62005
 براي عصر ديجيتال

روند هاي موثر در حوزه سياستگذاري رسانه اي در رابطه با استفاده از
بطوريكه در مراحل. تحقيقات علمي در حال ظهور را بررسي مي كند

سياستگذاران بر مطالعات كاربردي اعتماد مختلف فرايند سياستگذاري،
وي توضيح مي دهد كه تاثير تحقيقات. گسترده اي داشته اند

به عنوان 1970تا 1960در اروپاسياستگذاري در سياستگذاري
، در اين حوزه براي شفاف تر جامعترين كوشش براي كاربرد تحقيقات

.شدن آن بوده است
ري به تدريج به سوي قبول سياست وي معتفد است كه حوزه سياستگذا

. هاي استفاده از دانش حاصل از تحقيقات در اين فرايند پيش مي رود
و سياستگذاران در فرايند سياستگذاري منتهي تفاوت وظايف محققان

يك: توضيح داده شده است از محققان خواسته نمي شودكه به عنوان
فض. تصميم ساز در اين فرايند شركت كنند ، بلكه در اي سياستگذاري

وظيفه محققان صرفا روشن كردن نتايج انتخاب هايي است كه انجام مي
و اينكه با اتخاذ اين راه حل ها سياستگذاران چه بدست خواهند، اما شود

.تصميم گيري در طيف محدود سياستگذاران همراه است
نقش رسانه هاي محلي در ييك چان چين72011

ه فرايند سياستگذاري رسان
 اي در چين

چان چين، در تحقيقي، نقش رسانه هاي محلي را در چين در فرايند
و تاثير گذاري آنها بواسطه چگونگي اجراي اين سياستگذاري رسانه اي

مسائل كليدي كه وي معتقد است در اين. سياست ها تبيين مي كند
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و اجر-1از:فرايند وجود دارد عبارتند انقش دولت در تدوين سياست ها
در-2 مكانيزمي كه بوسيله آن رسانه هاي محلي مي توانند

و سياسي در فرايند سياستگذاري-3سياستگذاري ملي موثر باشند
. هاي كانالهاي تلويزيوني خارجي

اين ساختار سياستگذاري منجر به ايجاد دو نتيجه در اين كشور شده
به حمايت يك يا هر سياستگذاري كلاني در ابتداي امر نياز: اول:است

چند مجموعه مديريتي براي غلبه بر تنگناهاي بروكراسي در مراحل
طبيعت سلسله مراتبي دولت ايجاب مي كند پيوند: دوم. پايين تر دارد

و دولت در مرحله اجرا وجود داشته ، قانون گذاران نزديك بين رسانه
.باشد

و همريك82006 سياستگذاري رسانه اي
 شكاف اطلاعاتي

-به بررسي ساختار سياستگذاري پخش راديو تحقيق همريك در اين
اين بحث در بسياري از كشورها نيز پيگيري. تلويزيوني مي پردازد

شود، علي رغم اين واقعيت كه چالش هاي پيچيده پخش در هيچ مي
كشور ديگري مشابه با ديگر كشورها نيست اما در اينجا چهار مدل

تلويزيوني كه به صورت فراگير در سطح– سياستگذاري پخش راديو
مدل قانون محور پخش:1مدل. جهان تقليد مي شود را ارائه مي دهد

- مدل سرمايه گذار محور پخش راديو:2مدل. تلويزيوني-راديو
 مدل آميخته:4مدل. مدل منافع عمومي:3مدل. تلويزيوني

استراتژي هاي رقابتي دراولمستد92006
ت رسانهصنع

بهراايرسانهسازمان هايدرونيمحيطوخارجيمحيطاولمستد-چان
اي رسانه شركتهر رقابتي فضاي دهنده تشكيل ركندو عنوان

 رسانه صنعت محيط سپسو كلان محيطاو ديداز.است كرده شناسايي
 سازمان ساختارو عملياتي واحدهايو دهندمي شكلرا خارجي عوامل
دو اين تعاملدر سپس.را تشكيل مي دهند داخلي املعواي رسانه
ها اجرايو تدوين براي مناسب فضاي يكديگربا محيط  فراهم سياست

و منابع سازمان رسانه اولمستد-چان توسط شده ارائه مدل.گردد مي اي
هاي محيط رسانه را در سياستگذاري سازمان بسيار دخيل مي پيچيدگي

.بيند
و 2009 10 اردديويد تاثير تلويزيون بر 

 سياستگذاري عمومي
هابر نظارتبه نسبت دولتي رويكردهاي، وارد  ساخته مطرحرا رسانه
 كمونيسيتي، رويكرد خواهانه، تماميت رويكرد ديدگاه اين مطابق كه

 هايي ديدگاه ليبراليستي رويكرد سرانجامو اجتماعي مسئوليت رويكرد
از رويكردها ديدگاه ايندردگيرنمي پيشدر دولتهاكه هستند

 اند شده بندي طبقه باز سمت رويكردهايبه بسته رويكردهاي
سه الگو از ارتباط رسانه هاجوزف تورو112006

و سياست
و منسيني معتقدند ويژگي وهالين هاي سيستم سياستگذاري چه پنهان

و بيش به طور مستقيم در ساختار رسانه را نشان ها خود چه آشكار كم
و سيستم با اين حال معمولا روابط بين سيستم رسانه. دهد مي اي

. توان به صورت يك تناظر يك به يك تفسير كرد سياستگذاري را نمي
و نمي توان تاثير آن را چرا كه گاهي برخي از روابط به شكل پنهان بوده

در. به طور آشكار ديد  همچنين پيچيدگي عوامل تاثير گذار بر يكديگر
اين حوزه نيز باعث شده تا نتوان تفسيري يك به يك از روابط ميان اين

مي. دو سيستم ارائه داد توان در غالب كشورها، سه مدل آنها معتقدند
از رسانه  مدل پلوراليستي قطبي-: اي متمايز شناسايي كرد كه عبارت

 مدار دموكراتيك مدل صنف-
.و مدل ليبرال مي باشند-
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 رويكرد نظري
كـه بـه اگر چه اسـتفاده از نظريـه در روش كيفـي بـا مبـاني فلسـفي پـژوهش كيفـي

و تأويلي تكيه دارد، منافات دارد، اما اين به معناي نبود هـر-رويكردهاي تفسيري  برساختي
در. انداز نظري نيست گونه چشم و در پژوهش كيفي، محقـق صـدد اسـتخراج نظـام معنـايي

و اي، جـزم فرضـيه–بنابراين از تفكر قياسي. است هاي ذهني افراد ساخته بر انديشـي نظـري
مي فرضيه از اين رو جايگاه نظريه در پژوهش كيفي با پـژوهش. كند سازي پيشين خودداري

و اثبات ها نيسـت بلكـه حضور نظريه در اينجا براي آزمون فرضيه. گرايانه متفاوت است كمي
. كند در ذهن محقق حساسيت نظري ايجاد مي

و كلان است كه بر هدايت كلان گذاري رسانهسياست اي عبارت از راهبردهاي كلي
به،با توجه به پيشينه پژوهش. ها در نيل به اهداف مشخص يك نظام حاكم استرسانه

رويكرد اول كه رويكرد. لحاظ نظري دو رويكرد در حوزه سياستگذاري رسانه اي وجود دارد
ميي رسانه است، رسانهبه سياستگذارسنتي   داندها را نهادهايي قابل سياستگذاري

)Turow,2009:56(و حاكميتو در اين راستا بيشتر نقش دولت هاها
)Smith,2009:21(را پر رنگ مي كند كه چطور دولت ها براي حفظ منافع عمومي دست

ميبه سياستگذاري رسانه لح. زننداي هاي اظ پيشرفترويكرد دوم رويكردي است كه به
 هاي نوينو ظهور رسانه،)Soroka,2010:112( تكنولوژيك حوزه ارتباطات

)dyson,2008:12. (
و نظريهطبق اين چارچوب نظري مي هاي موجود در حوزه سياستگذاري توان مدلها

جر. اي را در قالب دو رويكرد گفته شده از يكديگر مجزا كردرسانه - ياندر اين دو رويكرد نيز
در. انداي را از منظري نگريستههاي مختلفي وجود دارد كه هر كدام سياستگذاري رسانه

ميها را حوزهرويكرد سنتي كه رسانه و اي قابل سياستگذاري داند يك جريان را محققان
اي را يك وظيفه دولتي دانسته اند كه سياستگذاري رسانهتحقيقاتي تشكيل داده

)Macquail,2007:32(ه در اين مسير كارشناسان رسانه بايستي صرفا به دولتك
اي ).Napoli,2006:201( مشورت دهند كساني مانند مك كوئيل كه سياستگذاري رسانه

ميرا يك پروژه دولتي مي و در جريان ديگري كه در رويكرد. گيردداند در اين جريان قرار
اي شكل گرفته اري رسانهگيرد موضعي انتقادانه نسبت به سياستگذسنتي قرار مي

)freedman,2010:68(و را در مورد سياستگذاري رسانه ايو نقش دولت
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)smith,2011:13 (كساني مانند فريدمن در اين جريان قرار. دهندمورد نقد قرار مي 
. گيرندمي

و خصوصا رسانهاي، حوزه رسانهدر رويكرد نوين به سياستگذاري رسانه را هاي نوين ها
ميحوزه جريان اول در اين ).Mcchensy,2008:11(دانند اي غيرقابل سياستگذاري

و اي نسبت دادههاي نوين رسانهرويكرد غيرقابل سياستگذاري بودن را به ذات تكنولوژي اند
ميجريان دوم معتقد است كه رسانه و دولتها از منطق بازار پيروي و يا صاحبان كنند ها

كنند بلكه اين بازار است كه سياستل در سياستگذاري رسانه بازي نميرسانه نقش مستق
و زيرساخت ميهاي رسانههاي كلان توليد محتوا در ذيل رويكردهاي. كنداي را تعيين

شدمختلف در حوزه نظري سياستگذاري رسانه .اي ارائه خواهد

 رويكرد سنتي به سياستگذاري رسانه اي
س- هاجريان اول در رويكرد  نتي به سياستگذاري رسانه

و توجيه حضور عمده ترين موضوع در اين جريان دولتي بودن حوزه سياستگذاري رسانه
سياستگذاري) 2008(1وارد ).Hutchison,2005:56(نقش دولت در اين زمينه است

و تصوير بزرگي كه نظام سياسي كشور ترسيم  و تلويزيون را به شدت تحت تاثير دولت رسانه
ميكرد ، بلكه او معتقد است كه شركت هاي رسانه اي در خلا فعاليت نمي. دانده است كنند

و تاريخي فعالند كه بر ماهيت فعاليت و ساختارهاي آنها در زمينه محيط سياسي هاي آنها
ت و تلويزيون ميأصنعت رسانه تثير و از اين رو نظام سياسي برأگذارد ثير قابل توجهي

و عمل مي. كرد آن دارد صنعت رسانه داند چرا كه دولت براي او اين تاثير را تاثير مشروعي
. حفظ منافع عمومي بايستي در سياستگذاري رسانه دخالت داشته باشد

 ها رسانه براي سياستگذاري حوزه در دولتي بخش حضور از دفاع در نيز) 2003(گراهام

 اجتماعي اهداف در تلويزيون صنعت براييسياستگذار در دخالت دولت دليل كه كندمي بيان

 مقررات تسلط براي روشي انتخاب آن از هدفو است نهفته ها رسانه اجتماعي مسئوليتو

و لازم تنوع در اي رسانه محصولات فراگير توزيع براي سازوكاري عنوان به عمومي بخش
.است جامعه نياز مورد كيفيت

 مطابق كه ساخته مطرحراهارسانه بر نظارت به نسبت لتيدو رويكردهاي،)2009( تورو

و اجتماعي مسئوليت رويكرد كمونيسيتي، رويكرد خواهانه، تماميت رويكرد ديدگاه اين

1 -ward  
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 ديدگاه ايندر.گيرند مي پيش در دولتها كه هستند هايي ديدگاه ليبراليستي رويكرد سرانجام

 نيز) 2008(ويويان. اندشده بندي طبقه بازيسمت رويكردها به بسته ازرويكردهاي رويكردها

 خواهانه، تماميت ليبراليستي، رويكرد چهار در را ها رسانه به دولتها رويكرد مشابه ديدگاهي در
 حقيقت در كه است كرده بندي تقسيم سوسياليستي دموكراتيكو داري سرمايه دموكراتيك

.است كرده دسته بندي ها سانهر به دولت رويكرد عنوان به را سياسي مختلف گرايشات

در)2005(دنيس مك كوييل ميقالب، سياستگذاري رسانه را كند يك پروژه تعريف
و مديران در آن حوزه به سياستگذاري براي رسانه سياستگذاري. ها مي پردازندكه دولت

و حضور ابزارهاي ضم كرسانه با اين ديد به دولتي بودن نهاد سياستگذاري ه براي انتي
ابزارهاي نظارتي در الگوي. اي بوجود آمده است اشاره داردهاي رسانهكنترل ساختار بازار

، اعمال2، يارانه ها1مالكيت عمومي: سياستگذاري ارائه شده توسط مك كوييل عبارت اند از
.6، توافق نامه5، موانع بازار4، قوانين مربوط به محتوا3قدرت در اعطاي مجوز

ي غير رسمي سياستگذاري توجه اين مدل از سياستگذاري از مك كوئيل به فرايندها
و اعتبار كمي براي ساير بازيگران سياستگذاري بجز دولت قائل است در تاييد اين. نمي كند

مي) 2004(تحليل، برمان  ها در بروضعيت رسانه7دهد كه چطور سياستگذاري پنهانتوضيح
ت ها را در وي معتقد است بيش از اينكه نقش آشكار دولت. است ثير گذاشتهأسالهاي اخير

. سياستگذاري ببينيم بايد به نقش پنهان لابي هاي سياسي توجه كنيم
و يا نيمه دولتي باز سياستگذاري رسانه اي با اين رويكرد به تدوين در نهادهاي دولتي

و يا بهتر كردن ها را برارهاي تحريمي از جمله سوبسيدگردد كه ابزامي ي تغيير دادن
و رفتار بازارهاي رسانه با مرور بر اين.)Napoli,2007:34( اي در اختيار دارندساختار

هايي كه در حيطه دولت بدون شناخت از ابعاد مختلف سياسترسد تحقيقات به نظر مي
درصورت مي گيرد، نمي  leah and( اي صحبت كردرابطه با سياستگذاري رسانه توان

livingstone,2006:45(.

1 - Public ownership 
2 - Subsidies 
3 - licensing powers 
4 - content rules 
5 - trade barriers 
6 - trade agreement 
7- latent policy 
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ها-  جريان دوم در رويكرد سنتي به سياستگذاري رسانه
اي، نگرشي انتقادي به حضور در جريان دوم از رويكرد سنتي به سياستگذاري رسانه

و حاكميت در سياستگذاري رسانه ها محققان اين حوزه معتقدند دولت. اي وجود دارددولت
ميشفاف از رسانه مانع از انتشار اطلاعات ها در سازي مردم بوسيله رسانهشوند چرا كه آگاهها

و مشروعيت آنها را به خطر كند برخي مواقع موقعيت دولت را در نزد مردم تصعيف مي
. اندازدمي

دو. انداز جمله كساني است كه اين جريان را شكل داده) 2008(دس فريدمن فريدمن
ميرسانهمدل از سياستگذاري  دهد كه هر كدام بر گرفته از مفاهيم دو مكتب اي ارائه

و همچنين نشان مي2و نئوليبراليسم1پلوراليسم هاي زير بنايي دهد كه چگونه ارزشاست
تاين دو مكتب در ساختار سياستگذاري رسانه رويكرد وي انتقادي است. اندثيرگذار بودهأاي

پ و ميو از هر دو مكتب نئوليبراليسم .كندلوراليسم در حوزه سياستگذاري رسانه انتقاد
و فريدمن از آسيب ، بحث مي كند كه برخلاف افزايش ذينفعان هاي ديدگاه پلوراليسم

، اما هنوز نوعي مركزيت در3افزايش ظاهري در ارجاع مسائل سياستگذاري به سهامداران
هاي اصلي مدل سياستگذاري از ارزش.ها در اين مدل وجود دارد سياستگذاري براي رسانه

و  در مكتب پلوراليسم، حفظ بازيگران متعدد در حوزه سياستگذاري، ايجاد فضاي باز رقابتي
در. اي استحفظ منافع همه گروههاي ذينفع در جامعه در فرايند سياستگذاري رسانه اما

ميواقع سياستگذاران در محدوده يك ايدئولوژي خاص كه با منافعشان مطا -بقت دارد عمل
مورد سياستگذاري كه فريدمن در اين تحقيق ارائه داده اين ايده را تاييد كرده است. كنند

و اقتصاد كه چگونه سياستگذاري رسانه و منافع بازيگران اصلي عرصه سياست اي با نظرات
.همخواني دارد

اي است كه با رسانهپردازد مدل سياستگذاري مدل بعدي كه فريدمن به معرفي آن مي
در. توجه به مباني مكتب نئوليبرال طراحي شده است مكتب نئوليبرال با نقش دولت

و معتقد است بايد به بازار آزاد روي آوردگيريتصميم بنابراين. هاي بازار رسانه مخالف است
و انگلستانبازيگران اقتصادي كه صاحب اكثر رسانه و در آمريكا كشوردو(هاي بزرگ هستند

 
1-Pluralism 
2-Neo- liberalism 
3 -Stakeholders 



و تبيين مدل سياست 119 ... گذاري خبري بر اساس مولفه هاي بنيادينطراحي

و سياستگذاري رابطه نزديكي با دولت) مورد مطالعه فريدمن ها دارند، در حوزه قانون گذاري
.رسانه نقش اصلي را به عهده دارند

ميفريدمن با مثال  كند دخالت دولت در اقتصاد نئو ليبرال را نشان هايي كه ارائه
فريدمن پس از مطالعات.سم دارددهد كه تضاد اساسي با مفروضات مكتب نئوليبراليمي

هاي صوري طراحيو اجراي آن نبايد بر اساس ارزشسياستگذاري كند كه خود، اظهار مي
 (Garnham, 2006:67). شود

و همچنين كمترين مدل نئوليبرال در سياستگذاري رسانه با تاكيد بر حفظ حقوق فردي
ميحد قانون و گذاري از سوي دولت تاكيد كند كه مخاطبان بايستي در انتخاب نوع رسانه

ميهاي متخصصان رسانهفريدمن با استناد به گفته اما. محتواي آن آزاد باشند نويسد كه اي
و در واقع مدل نئوليبرال دست قدرت هاي اقتصادي را در سياستگذاري رسانه باز گذاشته

و محتواي هاي اقتصادي كه اغلب به دولتاين قدرت ها نزديك هستند با انحصار در مالكيت
و رسانه را با اهداف خود همسو ها، در واقع آزادي انتخاب را از رسانه مخاطب سلب كرده
و استراتژي رقابت آزاد با هدف افزايش. اندكرده و دنباله روي از بازار آزاد جهاني سازي

و همچنين نفوذ سياستگذاران بر مقوله سودهاي اقتصادي كه در اين مكتب دنبال مي شود
.هنگي تبديل كنندفرهنگ بواسطه رسانه ها باعث شده آنها را به صنايع فر

 رويكرد نوين به سياستگذاري رسانه
 جريان اول در رويكرد نوين به سياستگذاري رسانه-

و همچنين رسانه)2007(به زعم آبرامسون هاي جمعي ديجيتال،، ظهور اينترنت
ميانتهاي تاريخ سياستگذاري رسانه اين وفاق بر كاهش سياستگذاري هاي. دهنداي را نشان

. هايي تكيه دارد كه در بستر اينترنت ارائه مي شوندرسانهاي بيشتر در سياستگذاري انهرس
توان گفت حتي چنانچه اين روند كاهشي وجود داشته باشد سياستگذاري از ميان اما مي

اي شكل خواهد گرفت كه يك تغيير نخواهد رفت بلكه شكلي جديد از سياستگذاري رسانه
ميبزرگ در اين زمينه محس به اعتقاد ). (Mansell and Raboy,2011:7 شودوب

اي غيرقابل اي، محدودهها به طور كلي به نحوي فزاينده، حوزه رسانه)2007(مونت گومري
اي كه وجود دارد به خصوص به دليل گرايشات همگرايانه. دهندسياستگذاري را تشكيل مي
و نظارت را هر چه اي به منظور هاي مختلف رسانهحفظ تفكيك سنتي بخش سياستگذاري

پيشنهاد كاستن از گستره سياستگذاري.)(Sarikakis,2006:53كندبيشتر دشوار مي
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ت و ميأرسانه اي ناظر به مسائلي از قبيل خواست عمومي  باشدثيري كه بر كل جامعه دارد
)Humphreys,2009:9.( و عملي  دليل اصلي اين است كه روز به روز از لزوم مشروعيت

ميبودن برنامه  van de( شودهاي سياستگذاري متمركز اين چنيني كاسته
Donk,2005:8.( 

اي به واسطه تغييرات تكنولوژيكي معتقد است، حوزه سياستگذاري رسانه) 2005(همريك
. كه با سرعت در حال شكل گرفتن است تغييرات عمده اي را در اين سالها شاهد بوده است

تطي بر رسانههاي نوين ارتبافناوري )Hemerijck,2004:18(: ثيراتي از جملهأها
1ديجيتالي شدن-

2تعاملي بودن-

 شخصي سازي-
 آني بودن-
.و مستقيم بودن داشته است-

مي) 2007( همريك كند كه همچنين معتقد است، تحولات در اين حوزه آشكار
اي در آينده هاي رسانهگذاريهاي جديد چگونه باعث تجديد نظر در مورد سياستفناوري

و چه محصول نظامسياستگذاري. شوندمي هاي هاي ارتباطي آينده چه بازار مدار باشند
ها در اصل مقررات گذاري ملي يا بين المللي ،تحقيقات حاكي از آن است كه سياستگذاري

دااي از اصولمستلزم مجموعه . شته باشداند كه در سطح اجتماعي در موردشان توافق وجود
ميهاي حداقلي در مورد رسانهو اين بيشتر افكار عمومي است كه سياست . دهدها را شكل

 جريان دوم در رويكرد نوين به سياستگذاري رسانه-
و امروزه فلسفه سياستگذاري رسانه، با اين ايده منطبق است كه بايد يك بازار فعال

و توافقبزرگ با مرزهاي باز در يك چارچوب روش و شده بتواند از پس نيازهاي روبهن افزون
اي نيست اين امر حاكي از آن است كه حوزه رسانه ها، حوزه. جاري ارتباطاتي جامعه برآيد

بلكه مناسبات بازار است كه تعيين مي كند. تلقي شودكه لزوماً براي رفاه جمعي، مناسب 
.)Collin,2006:13(رسانه ها بايد چگونه عمل كنند

و همچنين نيازهاي مصرفسياستگذاري رسانه و فناوري كنندگان اي بايد منطق بر بازار
 ).doyle,2007:71(كه در پي تحميل اهداف خود بر جامعه باشد را دنبال كند نه اين

1 - Digitalization  
2 -Intractive  
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از» انقلاب ارتباطاتي نوين«گرانه در مراحل اوليه هاي مداخله تجربه منفي سياستگذاري پس
موفقيت كاربرد هر فناوري. به وجود آمدن اين عقيده شده است اول سببجنگ جهاني 

غي اي از منظر مصرفرسانه و بازار، گونه كه از اصول همان. است بينيل پيشـابـرقـكننده
و(هـهاي مختلف رسان آيد، هماهنگي در بين بخش اي برميبازار رسانه  ...)فناوري، محتوا

حت حائز اهميت بالايي . ها دور از دسترس باشدگذاريي اگر همگرايي در سياستاست
Cuilenburg,2008:21)(.

، سه حوزه اصلي گسترده تر در سياستگذاري رسانه اي وجود همچنين در اين جريان
ازاين حوزه. دارد ب1محتوا) الف: هاي اصلي عبارتند ج2ساختار)؛ .3زيرساخت)؛

ن سياستگذاري دانست كه هدف اصلي آن تأثيرگذاري تواسياستگذاري محتوايي را مي
هاي دغدغه. هاي رسانه استمستقيم بر ماهيت محتواي ارائه شده از سوي خروجي

هاي سياستگذاري مرتبط با محتوا عموماً به دنبال محافظت از مخاطبان در برابر آسيب
مخاطبان از طريق انواع خاص محتواي رسانه اي است يا براي كمك به احتمالي مرتبط با 

وضع الزامات ايجابي بر تأمين كنندگان محتوا براي ارائه انواع خاصي از محتوا است كه به 
.)(Cuilenburg,2008:6 نظر مي رسد از نظر اجتماعي ارزشمند باشند

اي اشاره دارد كه هدف اصلي آن سياستگذاري ساختاري به نوعي از سياستگذاري
ع ناصر ساختاري بازارهاي رسانه اي از جمله شرايط رقابتي، الگوهاي مالكيت تأثيرگذاري بر

دغدغه هاي سياستگذاري ). Ibid(و ابعاد مرتبط با ويژگي تأمين كنندگان محتوا است
و ساختار سيستم هاي رسانه اي است . ساختار اساساً حول مسائل مرتبط با الگوهاي مالكيت

اي از مسائل مرتبط با زمينه هاي ملي، با مقرراتهيعني سياستگذاران در مجموعه گسترد
و ساختار خروجي اي متفاوت به عنوان يكي از مكانيزم هاي اصلي براي هاي رسانهمالكيت

و ارتقاي اصول هنجاري مختلف كه مبناي سياستگذاري رسانه اي هستند مواجه  حفظ
و. هستند محدود كردن مالكيت بنابراين تنوع بخشي به مالكيت خروجي هاي رسانه اي

خارجي به عنوان يكي از ابزارهاي مهم حفظ بازار ايده كثرت گرا شناخته شده است كه در 
آن امكان تحقق اصول آزادي بيان در سيستم رسانه اي كه بيشترين كمك را به منافع 

و مناسب بودن اين رويكرد. عمومي مي كنند وجود دارد اما مسائل مربوط به اثربخشي

 
1 -content  
2 - structure  
3 - Infrastructure 
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هاي اخير بيش از پيش در حال افزايش است زيرا تغيير تكنولوژيكي، گذاري در سالسياست
و جهاني شدن بازارهاي رسانه اي همگي نامشخص شدن تفاوت هاي سنتي در اين صنعت

ها دارند نشان از نياز به ارزيابي مجدد رويكرد مناسب براي كنترل ساختاري رسانه
Napoli,2007:16).( 

و شبكهاري زيرساخت به تكنولوژيسياستگذ ميها كند كه محتوا از هاي توزيعي اشاره
ميطريق آن ها هاي انتقال محتواي رسانهدر اينجا زيرساخت به معناي مكانيزم. شودها توزيع

اند كه در ها بودهها به طور تاريخي تحت كنترل دولتاين زيرساخت در برخي از موارد،. است
هاي خاص به يك مسئله اساسي در دسترسي به زيرساختاين صورت تخصيص 
هاي اصلي در به عنوان مثال سياستگذاري كابلي يكي از دغدغه. شودسياستگذاري تبديل مي

و خواهد بودحوزه سياستگذاري رسانه هاي اوليه در مورد سياستگذاري دغدغه. اي بوده است
و نيز مكانيزمهاي اصلي يك نهاد مقرراتكابلي شامل ايجاد مولفه هاي مربوط به تخصيصي

هاي سياستگذاري كابلي هاي اخير، ماهيت دغدغهدر سال). 2005مك چسني،(مجوز بود 
هاي كابلي پذيري استفاده از رسانهكاملاً تغيير كرده است كه نشان دهنده افزايش انعطاف

و نيز به شكل افزايش تمايل دو بهلتاست كه در اثر فرايند ديجيتالي شدن  ها
سازي به يكي از دلايل خود اين فرايند خصوصي. سازي آن به وجود آمده استخصوصي

هاي سياستگذاري تبديل شده است زيرا داراي مسائلي در ارتباط با استفاده با اصلي بحث
و بي مجوز از رسانه و مسائل مرتبط با اولويتمجوز هاي استفاده از آن است كه هاي كابلي

و بيشترين كمك را به منافع عمومي مي كنندبيشتر  ,Napoli. ين كارايي را داشته
. بايد تأكيد كنيم كه اين حوزه هاي اصلي را نمي توان كاملاً از هم مجزا كرد.)(2007:11

م با مسائل محتوا ارتباط دارند سائل ساختارمسائل سياستگذاري زيرساخت نيز مثل
آننمونه، سياستگذاري براي).76:2005:يو،( هاي ارتباطي ها عمليات شبكههايي كه هدف

يو،(توانند به طور غيرمستقيم بر ماهيت محتواي توليد شده تأثير بگذارند است مي
هاي ساختار غالباً با هدف تأثيرگذاري غير مستقيم بر در واقع، سياستگذاري.)2005:45

لي آزادي بيان براي اقدامات مستقيم تر برايو به موجب آن دور زدن موانع احتما(محتوا 
.گيرندصورت مي) 78:2007:ناپولي،(تأثيرگذاري بر محتوا 

با توجه به چارچوب ارائه شده از رويكردهاي مختلف تحقيقاتي در حوزه سياستگذاري
و سيماي اي، اين تحقيقرسانه از آنجا كه قصد مطالعه سياستگذاري خبري در صدا

به) تلويزيون به عنوان يك رسانه سنتي( جمهوري اسلامي ايران را دارد لذا از رويكرد سنتي
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و از آنجا كه از ديد حاكميتي به اين رسانه نگاه سياستگذاري رسانه بهره خواهد گرفت
ميخواهد كرد جرياني از سياستگذاري را مد نظ يار قرار و دهد كه در آن دخالت دولت

ميحاكميت در سياستگذاري رسانه در. رسداي مشروع به نظر لذا چارچوب اين تحقيق،
مياي قابحوزه رويكرد سنتي به سياستگذاري رسانه . شودبندي

 راهبرد نظريه داده بنياد: روش شناسي پژوهش
ب و فهم بستر مند روش اجراي اين پژوهش نظريه داده نياد بوده است كه به درك

و  و بين ذهني زندگي انساني،دريافتن تفسير، معاني و ماهيت ذهني فرايندهاي اجتماعي
و كوربين،(پردازد مفاهيم رويدادهاي اجتماعي در تجربه كنشگران مي ).1389:65استراس

ميداده بنياد زماني ضرو استفاده از مطالعات كيفي بويژه روش نظريه كه رت پيدا كند
و  و يا اينكه در مطالعات اطلاعات اندكي در مورد پديده مورد مطالعه وجود داشته باشد
تحقيقات انجام شده در ارتباط با موضوع مورد نظر، فقدان يك چارچوب نظري كه به صورتي 

اي. جامع به تبيين موضوع بپردازد، مشهود باشد ن دليل اصلي استفاده از اين راهبرد در
و. گرددميمرحله از پژوهش به كاربري آن باز روش پژوهشي داده بنياد، روشي نظام مند

، به تبيين فرايند، كنش يا كنش كيفي براي خلق نظريه اي است كه در سطحي گسترده
از آنجايي كه طراحي مدلي براي تبيين فرايند.متقابل موضوعي مشخص مي پردازد

و سي ماي جمهوري اسلامي ايران هدف اين پژوهش بود، لذا سياستگذاري خبري در صدا
بر همين اساس،. روش نظريه داده بنياد انتخاب شد تا با اين هدف سازگاري داشته باشد

و براي تحليل داده هاي كيفي گردآوري شده لازم است تا سه مرحله كدگذاري باز، محوري
تصويري عيني از نظريه خلق شده ارايه انتخابي انجام شوند تا در نهايت، پارادايمي منطقي يا

و همكاران،( گردد ).1998:34استراوس

و تفسير داده ها  رويه گردآوري
و چند مصاحبه اكتشافي، يك بر مبناي مفاهيم حساس حاصل شده از مرور سوابق

و برمبناي اين  راهنماي مصاحبه براي مصاحبه نيمه ساختار يافته يا عميق تهيه شد
به) در ضميمه مقاله قرار داده شده است(هاي كليدي ماي مصاحبه، پرسشراهن و طرح

و روايت كنندگان اجازه داده شد تا ديدگاه مشاهده به اين. هاي خود را آزادانه بيان كنند ها
و سيماي20صورت كه با  و مديران خبر صدا نفر از خبرگان دانشگاهي در حوزه رسانه

و ارتباط با فرايند سياستگذاري خبري مصاحبهجمهوري اسلامي ايران در  هايي رو در رو
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و با طرح پرسش شد65تا30هاي باز بين عميق گيري به صورت نظري نمونه. دقيقه انجام
گيري هدفمند است كه پژوهشگر را در خلق يا گيري نظري، نوعي نمونهنمونه. انجام شد

ب ا نظريه در حال تكوين به اثبات رسيده است، كشف نظريه يا مفاهيمي كه ارتباط نظري آنها
، پرسشراهنماي نمونه. كندياري مي و مقايسهگيري نظري هايي هستند كه در خلال ها

و تحليل مفاد مصاحبه ميتجزيه و موجب كشف مقولهها با افراد بروز هاي مناسب، يابند
و ابعاد آنها مي و همكاران،( شوندخصوصيات گيري نظري تا نمونه).1389:45استراوس

هاي اي است كه در آن دادهمرحله1اشباع نظري. ها به اشباع نظري ادامه يافترسيدن مقوله
ميجديدي در ارتباط با مقوله پديد نمي و روابط بين آيند، مقوله گستره مناسبي  يابد

ميمقوله و تاييد و همكاران،( شوندها برقرار به مرحله براي رسيدن.)62: 1389استراوس
. نفر از متخصصان حوزه سياستگذاري خبري به مصاحبه پرداختند20اشباع پژوهشگران با 

 كدگذاري داده ها
به 820در اين مرحله از پژوهش كدهاي اوليه كه تعداد آنها كد بود، تبديل

و پس از آن مفاهيم همگرا تبديل به 215 و در نهايت اين مقو30مفهوم 6له ها مقوله شدند
. بعد اصلي پژوهش را شكل دادند

محمد(بنياد اي نظريه داده ها بر مبناي روش سه مرحله اطلاعات ثبت شده مصاحبه
از 830) كدگذاري باز( در كدگذاري اوليه. كدگذاري شد) 1388:260پور،  كد اوليه

بر. ها استخراج گرديد مصاحبه و انتزاعي اساس محتوا به صورت سپس اين مفاهيم مفهومي
كدگذاري(مرحله آخر ). كدگذاري محوري( بندي شدند در قالب مقولات عمده دسته

شد اين مرحله از طريق مقايسه هر مقوله محوري با ديگر مقوله. بود) انتخابي تلاش. ها انجام
از«و» اين مقوله به چه مواردي اشاره دارد؟«شد با هدف پاسخ به اينكه  با كدام مجموعه

مي مقوله و ايجاد»بندي شود تواند در يك مقوله منتخب يا گزاره دسته هاي ديگر ، به بروز
يك در نظريه داده. چارچوب نظريه كمك كرد بنياد، مقولات فرعي در سلسله روابطي به

، راهبردهاي3،پديده اصلي، شرايط ميانجي2شود كه بياني از شرايط علي مقوله مرتبط مي
،(است5و پيامدها4كنش متقابل/كنش و كوربين نهايت نظريه در).85:1387:استراس

 
1 -Theoretical saturation  
2- Casual Condition 
3- Intervening Conditions 
4- Action Strategies 
5- Consequences 
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نمونه اي از داده هاي كيفي به دست. هاي پژوهش را فراهم كرد استخراجي، پاسخ به سؤال
اين جدول تنها يك نمونه از داده هاي. آمده از فرايند مزبور در قالب جدول ارائه شده است

ديگر جداول. از ابعاد موضوع پژوهش شده است كيفي است كه منجر به شكل گيري يكي
مربوط به چگونگي شكل گيري ديگر ابعاد به دليل پرهيز از طولاني شدن متن آورده نشده 

. است



126 1394 تابستان، عمومي هاي مديريتپژوهش

و داده هاي كيفي مربوط به بستر حاكم:2جدول ) سياستگذاري كلان رسانه(كدگذاري باز

ابعاد
 پژوهش

و تعداد مقوله ها
 تكرار آنها

مفهوم

ي
ها
سان

ير
ذار

تگ
اس
سي

)
كم
حا

تر
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ب

(

ي
راي
تگ

لح
ص
م

)8(

عدم پوشش كامل اخبار به اسم مصلحت گرايي
 عدم حرفه اي گري در كار خبر، سازمان را به مصلحت گرايي كشانده است

عدم صلاحيت كساني كه به اسم مصلحت اخبار را گزينشي پخش مي كنند
ا ز خبرها به اسم مصلحت گراييمحروم كردن مردم از بخشي

و تفسيرهاي شخصي  غش كردن سازمان به سمت مصلحت گرايي
 عدم پايبندي رسانه به محدوديت ها در جهت دهي به ديدگاه مخاطب

اصل نبودن پوشش خبري در سازمان

ها
ش
رز
تا

مي
اك
ح

)7(

لزوم ترويج ارزش هاي جامعه در بخش هاي خبري
ر ذيل مصالح انقلاب اسلاميپوشش اخبا

تقويت ارزش هاي ديني در جامعه سرلوحه پخش خبر
و انصاف در پخش خبر اهميت دادن به رعايت عدالت

تعريف رسانه ملي در طول ارزش هاي نظام
برخورد ايدئولوژيك با مسئله پخش اخبار

انتعربف رسانه به عنوان دانشگاه براي تربيت انس
ب
اط
مخ

ب
جذ

)6(

سرمايه گذاري رسانه براي بدست آوردن توجه مخاطب

و تاثير گذاري بر مخاطب هدف غايي رسانه براي جذب
و سلائق مخاطب لزوم مطالعه تغييرات رفتار

تلاش براي اقناع مخاطب در جهت اهداف كلان رسانه
 نبود تصوير درست از مخاطب در رسانه
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ا
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ره
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من

ي
ا

)9(

 ابلاغ سياست هاي كلان از سوي رهبري

لزوم ورود رهبري به حوزه سياستگذاري به دليل حساسيت سازمان
مشخص نبودن چگونگي اجرايي شدن سياستهاي رهبري در سازمان

و تبديل آنها به گزاره هاي سياستي لزوم شاخص بندي سياست هاي رهبري
يي سازمان براي تبديل شدن به مهمترين اتاق فكر براي رهبريتوانا

بازيابي شدن مجدد سياست هاي سيما با هر بار صحبت رهبري به دليل نداشتن فرايند
 سياستگذاري مشخص

و رهبري نبود مكانيسم مشخص ارتباط بين سازمان
نظر ولي فقيه استلزوم پاسخگويي سازمان به رهبري چون از نهادهاي زير

ت
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)9(

تاثير ويژگي هاي شخصيتي رئيس سازمان در تصميمات
تاثير تغييرات مديريتي در نحوه اجراي سياست هاي خبري

و حصر رئيس لزوم محدود كردن اختيارات بي حد

 حاكم بودن گرايشات سياسي رئيس سازمان بر جو بخش خبر
و پيش رفت اموربخاطر تغييرات مديريتياختلا ل در ثبات تصميم سازي

دخيل بودن ويژگي هاي شخصيتي مدير در فرايند پخش اخبار
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هاي كيفي، مرحله كد گذاري محوري تكميل شد كه طبق آن، بر اساس تحليل داده
بسخط ارتباطي ميان مقوله تر حاكم، شرايط هاي پژوهش شامل شرايط علّي، مقوله محوري،

و پيامدها مشخص شد به1شكل شماره. مداخله گر، راهبردها و ، مرحله كد گذاري محوري
. عبارتي فرايند كيفي پژوهش را نشان مي دهد

 پژوهش) قضاياي(گزاره هاي حكمي
: بر پايه مولفه هاي مرحله كدگذاري محوري قضاياي زير به دست مي آيند

لزوم وجود تفكر رقابتي، دغدغه بودن جذب: ه، شامل مقوله هايمحيط رقابتي رسان.1قضيه
و شكل دهي به افكار عمومي، وجود رسانه هاي خبري قدرتمند در دسترس  مخاطب
و لزوم اتخاذ رويكرد بلند مدت در بخش خبر سيما، شرايط علّي براي روي آوري  مخاطب

و برجسته شدن و اصالت بخش خبر سيما به حرفه اي گرايي در پخش خبر سوژه محوري
و سيماي جمهوري اسلامي ايران به وجود مي آورد . دادن به ارزش رويداد ها را در صدا

اي، هنر وفاداري به عناصر ژورناليسم حرفه: مقوله هاي: روش سردبيري، شامل.2قضيه
و رابط سياست -مخاطب شناسي، نوآوري در طراحي خبر، مهارت در تهييج عواطف مخاطب

و اصالت دادن هاي كلان رسانه با نياز مخاطب، راهبردي براي برجسته سازي سوژه محوري
. به ارزش رويداد ها در سيما مي شود

ها، گرايي، حاكميت ارزشمصلحت: هايسياستگذاري كلان رسانه، شامل مقوله.3قضيه
و شخص محور بودن تصميمات، در بخش خبر سيما  جذب مخاطب، اجراي منويات رهبري

.محيط كلان براي تحقق راهبرد سوژه محوري مي شود
و(شرايط مداخله گر يا همان عوامل محيطي شامل نيروهاي ميداني خبر.4قضيه ...) خبرنگار

، محيطي عام براي تحقق راهبرد سوژه محوري پديد مي آورد .و همچنين نياز مخاطب
و.5قضيه و شرايط مداخله گر كلان راهبرد، شامل مقوله هاي گفته شرايط مداخله گر خرد

و اقناع آن را  شده، پيامد سياستگذاري خبري اثر بخش به منظور جذب مخاطب حداكثري
. به دنبال خواهد داشت
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و سيماي جمهوري:1شكل مدل پيشنهادي براي تبيين سياستگذاري خبري اثربخش در صدا
 اسلامي ايران

سياستگذاري:اي شرايط زمينه
 رسانه اي
 مصلحت گرايي

 حاكميت ارزش ها

 جذب مخاطب

 اجراي منويات رهبري

 شخص محور بودن تصميمات

عوامل:گرشرايط مداخله
و توان ميداني خبر توش

 خبرنگار

نياز مخاطبنوع

سياستگذاري:پيامد
 خبري اثر بخش

 روش سردبيري: راهبرد
وفاداري به عنصر ژورناليسم حرفه

 اي

هنر مخاطب شناسي  

و قالب نوآوري در طراحي محتوا

 خبر

بط سياست رسانه با نياز مخاطبرا  

:پديده اصلي
سوژه(ارزش رويداد
)محوري

محيط رقابتي:شرايط عليّ
 رسانه

 لزوم وجود تفكر رقابتي-

و اقناع او دغدغه جذب مخاطب

 وجود رسانه هاي خبري قدرتمند

لزوم اتخاذ رويكرد بلند مدت در

 خبر سيما
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 روايي پژوهشروش برازش
از. معيارهاي متفاوتي به عنوان شاخص اعتبار پژوهش كيفي مطرح شده است پژوهش حاضر

:سه روش از اين مجموعه بهره گرفته است
گرها به صورت ها به طور مكرر اين توصيف در ارائه يافته: گرهاي با استنباط پايين توصيف-1

. نقل قول ارائه شده است
. ها حفظ كردند محققان درگيري طولاني مدت خود را با داده:بندي پژوهشگر زاويه-2

و تجارب بين مصاحبه مي اطلاعات و منظم مبادله درگيري.شد كنندگان به طور مداوم
و عمق اطلاعات را امكان مستمر ذهني با داده . پذير نمود ها، افزايش وسعت اطلاعات

به مصاحبه و سپس) نويسندگان مقاله(وسيله دو كدگذار هاي انجام شده دو بار كدگذاري شد
و يكدست شدند . كدها در فرايند تبادل نظر مقايسه

به(از دو پژوهشگر ديگر: تشخيص خارجي-3 دو نفر از اساتيد در حوزه مديريت رسانه كه
به) روش كيفي نيز مسلط بودند و ها را مطالعه ويژه يافته خواسته شد تا گزارش پژوهش

و نظرات خود   ). 187:1389:محمدپور،( را اعلام كنندكنند

 يافته هاي پژوهش
 روايت نظريه سياستگذاري خبري

در اين پژوهش در راستاي هدف غايي آن يعني طراحي سياستگذاري خبري اثر بخش
، مدلي  و سيماي جمهوري اسلامي ايران، با اجراي راهبرد پژوهشي نظريه داده بنياد در صدا

:از تحليل داده هاي موجود در مصاحبه با خبرگان استخراج گرديدبا اجزاي زير 
كند كه به اين بعد از مدل به حوادث يا وقايعي دلالت مي.محيط رقابتي رسانه: شرايط علّي

و توسعه پديده يا طبقه. وقوع يا رشد پديده اصلي منتهي مي شود اين شرايط باعث ايجاد
ا به دنبال پيگيري. صالت ارزش رويداد است، مي شودمحوري كه در اينجا سوژه محوري يا

تأاقت و خنثي كردن و سيماي جمهوري ثير نيروهاي بيروني،ضائات فضاي رقابتي صدا
نيازمند دهي به افكار عموميبراي شكل به عنوان رسانه مرجع در كشور، اسلامي ايران

مسياست تهايي در راستاي چگونگي پخش اخبار به منظور جذب بيشتر و ثير گذاريأخاطب
و سيماي جمهوري اسلامي ايران يك رسانه. استحداكثري بر آنها  حاكميتي از آنجا كه صدا

و به اقناع اهداف حاكميت است بايستي به منظور تحقق ، جذب حداكثري مخاطب داشته
مخاطب بپردازد تا در زمان هاي مناسب از جمله زمان انتخابات از اين نيروي مردمي جهت
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و سيماي جمهوري اسلامي ايران. قق اهداف كلان خود بهره ببردتح در اگر صدا خود را
و از رقبا درس بياموزد  و عملكرد رقبا را مطالعه تواند در اين فضاميفضاي رقابتي ديده

. موفق عمل كند
با توجه به مشاهدات محقق از احساس عدم نياز در مديران اين سازمان از بازنگري در

و سيماي جمهوري اسلامي ايران به منظور جهتسياست دهي به افكار هاي خبري صدا
و گسترش گرايش افكار عمومي به رسانه و در حقيقت خارج از عمومي از يك سو هاي رقيب

مرزها از سوي ديگر بويژه در بخش آگاهي يابي خبري، ضرورت توجه به اين موضوع ايجاب 
دمي و مدلي از سياستگذاري خبري جهت كند تا سياستگذاري خبري ر اين رسانه بازتعريف

لزوم: محيط رقابتي رسانه، شامل مقوله هايدر اين تحقيق. ارتقاي اثربخشي آن ارائه شود
و شكل دهي به افكار عمومي، وجود رسانه  وجود تفكر رقابتي، دغدغه بودن جذب مخاطب

و لزوم اتخاذ رو يكرد بلند مدت در بخش خبر هاي خبري قدرتمند در دسترس مخاطب
. سيما، به عنوان شرايط علّي در اين تحقيق شكل گرفت

اين پديده همان اتفاق اصلي است كه سلسله.ارزش رويداد يا سوژه محوري: پديده اصلي
و اداره كردن آنها معطوف مي گردد اين مقوله همان برچسب مفهومي. كنش ها براي كنترل

با توجه به اينكه در اين.ح بوجود آمده، در نظر گرفته مي شوداست كه براي چارچوب يا طر
و سيماي جمهوري اسلامي ايران مورد مطالعه قرار  پژوهش، مدل سياستگذاري خبري صدا
و بررسي ويژگي  و تحليل آنها در مرحله كدگذاري باز، گرفته است، پس از گردآوري داده ها

شدهاي ارائه شده، مقوله ارزش رويداد يا سوژ .ه محوري به عنوان پديده اصلي انتخاب
و منظور از اصالت در اين مدل ارزش رويداد به عنوان مقوله اصلي در نظر گرفته شده است

ارزش رويداد اين است كه، پوشش اخبار در سيما اصل قرار گيرد اما نحوه ارائه آن طراحي 
كه. شود هاي خبري ناظر به سياستاصالت ارزش رويداد يا سوژه محوري بدين معنا است

و به شكل حرفه اي طراحي شود اهميت دادن به سوژه براي شناسايي رخداد با هدف. سوژه
. توليد خبر فرايندي است كه به حرفه اي گرايي در كار خبر سيما مي انجامد

 شود، در واقع اين منظر جزء هر رسانه از منظري وارد پديده ارزش رويداد مي
و سيماي جمهوري اسلامي نيز. اي كلان است كه در هر رسانه متفاوت استهسياست صدا

مي) هاي كلان اين رسانه سياست(از منظر خاص خود  نگرد كه در ادامه اين به اين پديده
شدسياست لذا در سياستگذاري خبري اصل بايد پوشش. هاي كلان توضيح داده خواهد

و رويدادها اي را در دل سياسترسانه هاياما بايد سياست. رويدادها باشد هاي خبري گنجاند
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دل"مصلحت انديشي"را به شكلي پوشش داد كه به عنوان مثال سياست كلان يا عنوان در
اي، در صدا وسيما در بخش خبر بجاي به ادعاي خبرگان رسانه. آن وجود داشته باشد

. از آن شد، حاكم استاي با تعريفي كه سياستگذاري خبري، سياستگذاري رسانه
هاي انجام از تحليل كدهاي احصاء شده از مصاحبه.ايسياستگذاري رسانه: بستر حاكم

و مديران رسانه ايي اي چنين به دست آمد كه براي اينكه مدل تعريف حرفهگرفته با نخبگان
ازو شكل كاربردي در سازمان پيدا كند، بايستي قائل به تفكيك سياستگذاري رسانه اي 

اين دو سياستگذاري با هم ارتباط دارند به طوري كه سياستگذاري. سياستگذاري خبري بود
و سيما است اما اين دو هاي كلان رسانهثر از سياستگذاريأخبري مت اي در سازمان صدا

اي در اين سازمان، نگاه در سياستگذاري كلان رسانه. داراي هويت مستقل هستند
و سياستگذاري رسانهسياستگذاران نگاه بيرون اي ناظر به عنصر بيروني يعنيي است
و محيط است و. حاكميت اما در سياستگذاري خبري از آنجايي كه مدل بايستي عملياتي

و قابليت اجرايي داشته باشد بنابراين مدل ديگر ناظر به سياستگذاري انعطاف پذير باشد
سياستگذاري خبري ذيل سياستگذاري گرچه. رسانه نيست بلكه ناظر به ارزش رويداد است

ميرسانه و مدل سياستگذاري رسانه اي اي گنجد اما بايستي بين مدل سياستگذاري خبري
ها در مديريت كلان صدا وسيما اين است كه بين اين دو نوع يكي از آسيب. تفكيك قائل شد

قائل نشده است از آنجاييكه سيما بين اين دو تفكيك. سياستگذاري تفكيك قائل نشده است
ميهاي خبري بجاي حرفهلذا با همه پديده و اي برخورد كردن سياسي برخورد كند

پيگرايي به طور غير حرفههايي مانند مصلحتسياست ميايي شوند كه باعث فرار گرفته
هاي اي در خبر، ذيل سياستهاي رقيب با كار حرفهبه همين دليل رسانه. گردندمخاطب مي

ميهكلان رسان .توانند در جذب مخاطب بسيار موفق تر عمل كننداي خود
اي هاي كلان رسانهدر مصاحبه با خبرگان اين حوزه مشخص شد كه، از جمله سياست

و سيما چارچوب بندي ممكن. است4و روايت گري3و برجسته سازي2، بازنمايي1در صدا
و است در يك دوره سياست كلان رسانه بازنمايي را ... تقويت كند يا يك زمان روايت گري

و نميسياستگذاري رسانه. را تقويت كند و خطي نبايد هاي تواند همه سياستاي بطور معين
و سيما اين است كه مصلحت گرايي. خبري را تعيين كند به عنوان مثال سياست كلان صدا

 
1 - framing theory 
2 - representation  
3 -Agenda-setting theory 
4 - narrative  
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خبري بايد ذيل مهمتر از پوشش خبري است در نتيجه بحث پوشش را در سياستگذاري
. مصلحت گرايي برجسته كرد

و فعاليت.روش سردبيري اخبار: راهبردها و تعاملات هدف داري راهبردها بيانگر رفتارها ها
ت و تحت و بستر حاكم استثير شرايط مداخلهأهستند كه در تبعات طبقه محوري . گر

از مكتب روزنامه راهبرد در پژوهش حاضر روش سردبيري اخبار در سيما است كه ناشي
هاي كلي رسانه را اين روش سردبيري است كه به سياست. است) خبري يا تحليلي( نگاري

و حرفهبراي شكل. هاي خبري وصل مي كندسياست اي گيري سياستگذاري خبري در سيما
اين روش سردبيري است كه سه ضلع. گرايي در كار خبر، روش سردبيري راهبرد اصلي است

هاي رسانه، ضلع دوم، ضلع اول، سياست: مثلث معروف در روزنامه نگاري(يسم مثلث ژورنال
كه با هم متناقض هستند را به طور متوازن)ارزش رويداد وضلع سوم، نياز مخاطب است

اي، هنر مخاطب شناسي، نوآوري مقوله هاي وفاداري به عناصر ژورناليسم حرفه. بردپيش مي
م و محتواي خبر، و رابط سياست هاي در طراحي قالب هارت در تهييج عواطف مخاطب

ها در وجه در اينجا بايستي مولفه. كلان رسانه با نياز مخاطب اين راهبرد را شكل مي دهند
هاي خبري بدين معنا كه اگر مديران خبر سيما عوض شدند سياست. اي شكل بگيردحرفه

. ثابت بماند
و بايد ارائه شود، مربوط به فرم يا قالب مي شود آنچه كه به جهان بيرون مربوط است

شود وجه محتوايي موضوع است كه طراحي اين كار وظيفه يك سردبير اما آنچه كه ارائه مي
و اخذ سوژهدسته. حرفه اي است و قالب آن و آنچه كه پشت يك فرم يا قالب بندي محتوا ها

س . اي استردبير حرفهخاص مي نشيند يعني تشخيص نوع محتوا از وظايف اصلي
مياز سردبير تا خبرنگاران، طراحي خبر بر اساس مهارت گيرد، لذا در وجه ها صورت

سردبير خبر بايد. اي تشخيص سردبير در مورد پخش خبر را مدير رسانه بايد بپذيردحرفه
و  بداند سوژه چيست؟ خبر چيست؟ موفقيت هر سردبير خبر به يافتن سوژه هاي خوب

نياز نيست. است) كيفي(بنديو بسته) كمي(ريزي براي انتشار در گستره توزيعبرنامه
ايي انجام گيري كنند بلكه اگر كار حرفهمديران خبر سيما صرفا بر اساس مصلحت تصميم

و اقناع مخاطب موفق خواهد شد در بخش خبر سيما گاهاً. شود بخش خبر سيما به جذب
گ ميرايي پايبند نيستند به سراغ مصلحتبه خاطر اينكه به حرفه . روندگرايي

و واسط را شرايط عامي هستند كه مجموعه:شرايط مداخله گر اي از متغيرهاي ميانجي
متتشكيل مي و راهبردها از آنها ميأدهند گر يا همان عوامل محيطي شرايط مداخله. شوندثر
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و(شامل نيروهاي ميداني خبر ) خبرنگار از.ن نياز مخاطب استو همچني... در اين بعد
تكنولوژي ارتباطي فضايي ايجاد كرده است كه ديگر صرفا خبرنگار(مدل، خبرنگار، خبر بيار

و) رسمي براي نگارش رويداد مطرح نيست محيطي عام براي ...، عكاس، خبرنگار شهروندي
د. آوردتحقق راهبرد بوجود مي و تسلط به انش ارتباطي داشته خبرنگار بايد حرفه اي باشد

و توان سازمان رسانه. باشد توان يك سازمان نمي. اي با اين مقوله گره خورده استتوش
.اي كم باشدرسانه ايي خوب داشت اما نيروي انساني حرفه

ت ثير گذارأبراي طراحي سياستگذاري خبري بايد مخاطب را شناخت، اين مخاطب يك نگاه
اي است كه فراگير است، مدل متكي چون مخاطب مولفه.دها دارو قطعي در تعيين سياست

ت و همه اجزاي مدل از آن ميأبه آن است به اعتقاد خبرگان سياستگذاري خبري. پذيرندثير
هاي سياستي از سوي مخاطب به سمت بايستي از پايين به بالا شكل بگيرد يعني مولفه

نياز مخاطب در حوزه خبر در صدر بايستي. بالاترين نقطه هرم سازمان خبري جاري باشد
.كار خبري قرار بگيرد

و عوامل) روش سردبيري(بر اساس راهبرد.سياستگذاري خبري اثربخش: پيامد
گر)ايسياستگذاري رسانه(بستر ، پيامد سياستگذاري اثر)نيروهاي ميداني(و شرايط مداخله

وي پيامد سياستگذاري اثربخش خبري، جذب. بخش خبري شكل مي گيرد مخاطب، اعتماد
و سيما است و اقناع او در راستاي اهداف كلان سازمان صدا اين پيامدها. به خبر سيما

سازمان را در مقايسه با رقيبان چند گام جلوتر خواهد برد چرا كه با اين مدل سياستگذاري 
. خبري مخاطبان قهر كرده با خبر سيما دوباره به اين رسانه رجوع خواهند كرد

هاي تحقيق با پيشينه تحقيقات صورت گرفته در اين خصوص زير طي جدولي يافتهدر
. مقايسه شده است
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 مقايسه يافته هاي تحقيق با پيشينه موضوع:3جدول

و سيما  ادبيات موضوع الگوي فرايند سياستگذاري در سازمان صدا

)freedman,2008(ط رقابتي فعاليت رسانه در محيطراحي مكانيزم هاي تفكر رقابتي:شرايط علي
و مشاركتي بودن روندي كاهشي از شفافيت سياستگذاري رسانه اي

).2008مك چنسي،(آن بوجود آمده است

و سوژه محوري):طبقه محوري(پديده اصلي -ارزش رويداد

مليسياستگذاري كلان رسانه:بستر حاكم
و ارزش هاي سياسي و سياستگذاري رسانه اي امري با اهداف

)freedman,2008(فرهنگي است
و ايدئولوژيك در سياستگذاري رسانه اي توجه به عناصر سياسي

خواه ناخواه فرايند ). Humphreys,2009(بسيارشده است
سياستگذاري به سمت سوگيري هاي سياسي حركت مي 

ايدئولوژي هاي نهفته در مكاتب گوناگون.)barman,2004(كند
اري رسانه اي بسيار موثر سياسي در فرايند سياستگذ

).(peters,2004اند

عوامل ميداني خبر:شرايط مداخله گر
فرايند سياستگذاري رسانه اي امروزه به كاركنان رسانه وابستگي

 ). napoli,2006(زيادي دارد

)smith,2009(مديريت در رسانهروش سردبيري خبر:راهبردها
).Turow,2009(نقش سردبير در رسانه

و ارتباطي براي دولت ها ضروريطراحي سياست هاي اثربخش:دپيام سياستگذاري نظام هاي اطلاعاتي
(است .leah and livingstone,2006  .( رسانه ها يك عامل

و همچنين يك عامل باز توليد اجتماعي هستند بنابراين  اقتصادي
ضرورت ). freedman,2008(سياستگذاري در آنها ضروري است

). Hancock,2005(ري رسانه اي سياستگذا

هاي مطرح شده در مورد سياستگذاري مزيت پژوهش حاضر در مقايسه با پژوهش
و مبتني بر عمل است كه رسانه اي اين است كه مدل ارائه شده در اين پژوهش مدلي جامع

طور هاي عملياتي موثر در سياستگذاري خبري به هم زمان كوشيده است به اكثر مولفه
و در اين راستا گامي هر چند كوچك در پيوند  و از كلي گويي بپرهيزد همزمان توجه كند

و عمل فرايند سياستگذاري خبري بردارد . نظريه
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از آنجا. هاي انجام اين پژوهش هماهنگي با مصاحبه شوندگان استاز جمله محدوديت
و مديران و سيماي كه مصاحبه شوندگان پژوهش از سياستگذاران ارشد سازمان صدا

و تنظيم زمان  و نخبگان دانشگاهي در حوزه رسانه بودند هماهنگي جمهوري اسلامي ايران
و پيگيري مستمر داشت و انجام مصاحبه با ايشان نياز به هماهنگي . ملاقات

د ر با در نظر داشتن اينكه بر پايه گزاره هاي حكمي مستخرج از دل نظريه داده بنياد
ميهاي راهبردي تدوين كرد، براي پژوهشتوان فرضيهپژوهش كيفي مي -هاي آتي پيشنهاد

. ها انجام شودهايي كمي با هدف آزمون اين فرضيهشود پژوهش
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