
 

 ٍ ّبؿشوتٍ پبیٌذگی  یاجتوبػ تیهؼئَل افـبء یثشا یهذل

 شاىیا ْبداسث اٍساق ثَسع دس ؿذُشفتِیپز یّبؿشوت دس آى هَجَد تیٍضؼ 
 

   2 اڅٍ ثَُځَ/  ٹيٍر 1ٔلٕٓ كٖبٓ ٔڂبوٍ

 چىیذُ

 ثٍ َبَٙٽز ٓىيځٔدب ي( CSR) ٓاػشمب٭ زٕډٖئًڅ ْځِاٍٙڂَ اٵٚب، اڅِاډبر َٕٵَاځ سًٕٮٍ اډَيٌُ 

 ي ځٌاٍډٺٍَار ْوُبىَب سًػٍ ډًٍى ٍ،َٕٔډب ْثبُاٍَب ىٍ ٓٵَاډبڅ ٔٓدبٕوڂً ي زٕٙٶبٵ ؼبىٔا ډى٪ًٍ

َبْ اٵٚبء ډٖئًڅٕز َب ي ٙبهٜډؤڅٶٍاثٮبى، ډٺبڅٍ كب١َ،  .إز ځَٵشٍ ٹَاٍ ثُبىاٍ ايٍاٷ َْب ثًٍٓ

 اُ ٥َٔٸي اْ ډ٦بڅٮٍ إشبوياٍىَب ي ٍَىمًىَبْ ٙىبهشٍ ٙيٌ ثٕه اڅمچچٓ ي ډى٦ٺٍَب ٍا ثب اػشمب٭ٓ َٙٽز

 ومًىٌ يټ ؿبٍؿًة ػبډ٬ اٍائٍ ٔډَٖٕ ىٍ  ٭بډچٓ سبٕٔيْ ي سلچٕڄسلچٕڄ  ،َبْ دَٕٚىبډٍٍيٗ

اُ ٥َٔٸ سلچٕڄ  ي دبٔىيځٓ ٍااػشمب٭ٓ  َبْ ډٖئًڅٕزٙبه٦ٕٜق اٵٚبء  يي١ٮٕز ډًػًى  َمـىٕه،

 إز. ٹَاٍ ىاىٌ  ډًٍى أٍُبثٓ ي سلچٕڄ ثًٍَٕٓبْ ځِاٍٙبر َٕئز ډئٌَ َٙٽز ْډلشًا

ي َب څٶٍؤَبْ ډ٦چًة ثَاُٗ ډيڃ ٕبهشبٍْ، ثٕبوڂَ ډٮىبىاٍْ ي سجٕٕه ي سًػٍٕ ډىبٕت ٽچٍٕ ډٙبهٜ    

إز  وٚبن ىاىٌ ْ سلچٕڄ ډلشًا َبَبٕز. ٔبٵشٍډٖئًڅٕز اػشمب٭ٓ َٙٽز اثٮبىَاْ اٵٚبء ثَب ٙبهٜ

ىٍ  % آوُب75ٙبهٜ ٔٮىٓ  45كييى ثٍ ٥ًٍ ډش٤ًٕ ٙبهٜ ٕىؼ٘ ٙيٌ ىٍ أه سلٺٕٸ،  60اُ ٽٍ 

 ٦ٕق دبٕٔه اٵٚبء. اُ أه ٍي، َبْ ثًٍٕٓ اٵٚبء ومٓ ځَىىځِاٍٙبر ٕبلاوٍ ٵٮبڅٕز َٕئز ډئٌَ َٙٽز

ىَىيٌ ٙپبٳ ي١ٮٕز ډًػًى اُ اوش٪بٍار وٚبن ثًٍٕٓ،َبْ ىٍ َٙٽز ډٖئًڅٕز اػشمب٭ٓ اثٮبى

َب ىٍ أه ٙبهٜځِاٍٙڂَْ ي اٵٚبء  ثَاْاڅِاډبر ي إشبوياٍىَبْ ډىبٕت  سيئه . څٌا،إزًٔىٶٮبن 

           أَان ١َيٍْ       ىٍ ثبُاٍ َٕډبٍَٔب ثَاْ دبٕوڂًئٓ ثٍ اوش٪بٍار ًٔىٶٮبن َٙٽزځِاٍٙبر ٕبلاوٍ 

 ثبٙي .ډٓ

 

، ثًٍٓ ايٍاٷ ډيڃ اٵٚبء، سلچٕڄ ډلشًاَب، َٙٽزي دبٔىيځٓ  ډٖئًڅٕز اػشمب٭ٓ   ٍاطگبى ولیذی:

 ثُبىاٍ أَان

 M41: ثٌذی هَضَػیطجمِ

                                                 
  ىاوٚڂبٌ ٭لاډٍ ٥جب٥جبئٓ ىٽشَْ كٖبثياٍْ. 1

 ىاوٚؼًْ ىٽشَْ كٖبثياٍْ ىاوٚڂبٌ ٭لاډٍ ٥جب٥جبئٓ . 2

 110 -91ـــ  ٛ   01/02/94ـــ  سبٍٔن دٌَٔٗ:   26/09/92ٕبڃ َٚشڈ ـــ  سبٍٔن ىٍٔبٵز:  94ثُبٍ  29ايٍاٷ ثُبىاٍ ٙمبٍِ ٵٞچىبډٍ ثًٍٓ 
 



 92 94ثُبٍ  29ٵٞچىبډٍ ثًٍٓ ايٍاٷ ثُبىاٍ ٙمبٍِ                                                                                                    

 همذهِ

 ىٍهًٞٛ ثلض ،21 ٹَن ايأڄ ىٍ اوَين ػمچٍ اُ َبَٙٽز ثَهٓ ډبڅٓ ًٍٕائٓ ي ٵَيدبٙٓ ثٍ سًػٍ ثب

 ثُجًى ثَاْ اڅمچچٓ ثٕه َبَْٙٽز هًٞٝبً ي ػُبوٓ اٹشٞبى ىٍ َبَٙٽز شمب٭ٓاػ ډٖئًڅٕز ػبٔڂبٌ

 كَٽز ،اهَٕ اىثٕبر ػُبوٓ، سؼبٍر سًٕٮٍ ثب َمڂبڇ. إز بٵشٍٔ ٘ٔاٵِا اػشمب٭ٓ ي ډل٦ٕٓ َٙا٤ٔ

ٍٙڂَْ . اُ أه ٍي، سًٕٮٍ ٵَاځَٕ اڅِاډبر ځِاىَيډٓ وٚبن ٍا اڅمچچٓثٕه ٦ٕق ىٍ ثٕٚشَ اٵٚبء ډَٖٕ ىٍ

َبْ ايٍاٷ ثُبىاٍ ىٍ ٦ٕق ػُبوٓ ثٖٕبٍ ډًُٚى َبْ ډٺٍَاسٓ ي ثًٍٓ٭ٓ ي ډل٦ٕٓ س٤ًٕ وُبىاػشمب

إز. ىٍ ياٹ٬ أه ٍٙي ٍيُ اٵِين اڅِاډبر ځِاٍٙڂَْ اثٮبى ػئي، اوٮپبٕٓ اُ اٵِأ٘ اَمٕز 

َبْ ډبڅٓ ډٓ ثبٙي ي سًػٍ ثٍ اثٮبى ډَسج٤ َب ىٍ ثبُاٍځِاٍٙڂَْ ډٖئًڅٕز اػشمب٭ٓ ي دبٔىيځٓ َٙٽز

 َبْ ډبڅٓ ثٖٕبٍ ډًٍى سمَٽِ ي سًػٍ إز. ٕز ي دبٕوڂًٔٓ ٵَا ډبڅٓ ىٍ ثبُاٍثب ٙٶبٵ

 كًٌُ ىٍ ٍأٓ ثبلا ي ثَػٖشٍ ڂبٌٔػب ي وٺ٘ َبَٙٽزٓ اػشمب٭ زٕډٖئًڅ ،ئػي َِاٌٍ ىٍ

 ډ٦چٸ ١َيٍر ټٔ َبَٙٽزْ ثَا ٍا آنْ بٍٕثٖ ي. (Visser, 2006) إز آيٍىٌ ىٕز ثٍ ټٕآٽبىډ

 ،ٓاػشمب٭ ًلاوٍئډْٖ َبإشبوياٍى ي ىئومب ٴٔسٮَ ػبډٮٍ ىٍ ٍا ٙبن وٺ٘ ثشًاوىي سب َويٕځٓډ و٪َ ىٍ

څٌا، اَمٕز اٍائٍ . (Lindgreen, 2004) َويٕځ ٽبٍ ثٍ ٽبٍٙبن ي ٽٖت ىٍ ٍآ ٦ٕډل يٓ ٹبوًو ،ٓاهلاٹ

َبْ ُٕبډٓ ٭بڇ ثًٍٓ ي اٍسٺبء ٽٕٶٕز اَمٕز اػشمب٭ٓ ي ډل٦ٕٓ ثَاْ َٙٽزا٥لا٭بر ثب 

څٓ ٔټ اډَ اػشىبة وبدٌَٔ سچٺٓ            اْ ٵَاسَ اُ اثٮبى َٝٳ ډببڅٓ ىٍ ډلييىٌ ي ىاډىٍځِاٍٙڂَْ ډ

سَ ٌُ اڅِاډبر ځِاٍٙڂَْ دبٔىيٌ ٵٮبڃٍيى سيئه ٽىىيځبن ډٺٍَار ىيڅشٓ ىٍ كًځَىى ي اوش٪بٍ ډٓډٓ

ىي. څٌا،       ؤًه اٹياڇ ومبٔ َبْاػجبٍْ ثَاْ سَئغ أه ځِاٍٙڂَْ ٭مڄ ومًىٌ ي ثب سيئه اڅِاډبر

َبْ ايٍاٷ ثُبىاٍ دبٔىيٌ ىٍ ٹبڅت ځِاٍٙڂَْ ډٖئًڅٕز اػشمب٭ٓ ي دبٔىيځٓ َبْ سَئغ ثًٍٓثَوبډٍ

َب ىٍ ٦ٕق ػُبوٓ ثٖٕبٍ ډًٍى سًػٍ إز . ٵَاهًان ىٍ ٦ٕق ثٕه اڅمچچٓ س٤ًٕ َٕډبٍٔ ځٌاٍان َٙٽز

ه اثٮبى ثٍ ٙير ىٍ كبڃ َبْ دبٔىيځٓ ٙپڄ ځَٵشٍ إز ي ځِاٍٙڂَْ ي اٵٚبء أاٵٚبء وُبىْ ثَاْ

 .(Ernst, et al., 2012) اٵِأ٘ إز

    ٓػشمب٭ زٕډٖئًڅْ َبٙبهٜ ي َب ډؤڅٶٍ، اثٮبى اٵٚبءډيڅٓ ثَاْ  اٍائٍ ىوجبڃ ثٍ ډٺبڅٍأه  

 ي ٙىبهز ي١ٮٕز ډًػًى اُ ٥َٔٸ سلچٕڄ ډلشًاْ ځِاٍٙبر َٕئز ډئٌَ  َانٔا ىٍ َبَٙٽز

 . ثُبىاٍ أَان َٖز ٙيٌ ىٍ ثًٍٓ ايٍاٷَبْ دٌَٔٵشٍَٙٽز
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 ٍ ػَالات تحمیك  هؼألِثیبى 

ػئيْ ثٍ يػًى ٝىب٬ٔ ي ياكيَبْ سؼبٍْ ډوشچٴ، ډٖبئڄ ي ډٚپلار  ٮّاډَيٌُ َمَاٌ ثب ٍٙي ي سًٕ

َبْ ياكيَبْ سؼبٍْ ثَ ٍيْ ډل٤ٕ ُٖٔز ي وبٙٓ اُ ٭ًاٹت ي سإطَٕار ٵٮبڅٕز آډيٌ إز ٽٍ ٭ميسبً

َب ىٍ ػبډٮٍ، ډىؼَ ثٍ ٩ًٍُ ډٶًُڇ و٩ًًٍُ ي ډُڈ اطَار َٙٽز سًػٍ ثٍ (.Sikka, 2011) اػشمب٫ إز

. ډٖئًڅٕز (Nasr, 2010)َب ځَىٔيٌ إز ىٍ اىثٕبر ٽٖت ي ٽبٍ ثٍ وبڇ ډٖئًڅٕز اػشمب٭ٓ َٙٽز

َب ثٍ ډٚبٍٽز ىاي٥چجبوٍ َٙٽز ثَاْ سًٕٮٍ دبٔىيٌ ٵَإًْ اڅِاډبر ٹبوًوٓ اٙبٌٍ ىاٍى اػشمب٭ٓ َٙٽز

َب ي اوش٪بٍار ًٔىٶٮبن ىٍ ٹبڅت ځِاٍٙڂَْ ي اٵٚبء ثٕه َٙٽز ي ٔټ ٍيٗ ثَاْ ٽبَ٘ ٙپبٳ

َبْ ډوشچٶٓ َب، ياٽىَ٘ٙٽز . (Muler, 2010)ٍيى ٓا٥لا٭بر ا١بٵٓ ثب ٍئپَى دبٔىيځٓ ثٍ ٙمبٍ ډ

َب ٵََىڀ هًى ٍا سٲَٕٕ اْ ٽٍ ثَهٓ َٙٽزىٍ ػُز دبٕوڂًٔٓ ثٍ سٺب١بَبْ ػئي ىاٍوي ثٍ ځًوٍ

ٙبن َبْ سؼبٍَْب ٍا ثٍ ٭ىًان َٖشٍ اٝچٓ ٵٮبڅٕزٕز اػشمب٭ٓ َٙٽزىاىٌ ي ىٍ و٪َ ځَٵشه ډٖئًڅ

 (. Molina, 2010)اوي دٌَٔٵشٍ

 ػئي ٵ٢بَبْ ي ػُبن اډَيُ َب ىٍ َٙا٤َٔٙٽز اػشمب٭ٓ ډٖئًڅٕز ثٍ سًػٍ ١َيٍر ي اَمٕز   

 ثبُاٍَبْ ىٍ ٽٍ ثٍِٿ َبَْٙٽز ي َبٕبُډبن ډئَان ٍَجَان ي سب ٽىيٓډ أؼبة ٽبٍ ي ٽٖت

 اػشمب٭ٓ، َبْډٕبن ثو٘ سٮبىڃ وً٭ٓ َٖشىي، ډؤطَ ي ٵٮبڃ ٙين ػُبوٓ ىٍكبڃ ٔب ثبُاٍَبْ ػُبوٓ

 ٍٵشه ٵَاسَ َب،اػشمب٭ٓ َٙٽز . ډٖئًڅٕز أؼبى ٽىه هًى ٽبٍ ي ٽٖت ډل٦ٕٓ ُٖٔز ي اٹشٞبىْ

 اػشمب٭ٓ ي دبٔىيځٓ ډٖئًڅٕز ٹَاٍ ىاٍى. ډ٫ً١ً آن ىٍ ٽٍ إز اڅِاډبر ٹبوًوٓ كياٹڄ ؿبٍؿًة اُ

 ٹيٍر ٭چٍٕ ا٭شَا١ٓ َبْػىج٘ ٱَٕىيڅشٓ، َبْٕبُډبن ثٍ ٍٙي سًػٍ ثب اهَٕ ٕبڃ ؿىي ىٍ َبَٙٽز

 ي ُٕبډٓ ٭بڇ َبْزَٙٽ ي َٕډبٍٔ ثبُاٍَبْ سًٕٮٍ اػشمب٭ٓ، آځبَٓ ثىڂبٌ َبْ اٹشٞبىْ، اٵِأ٘

ت ي كًٌُ ٽٖ ىٍ ٱبڅت ي اڅڂًْ ډىبٕت ثٍ سجئڄ ،ثٍِٿ َبْ نٕبُډب اهلاٹٓ ي ډبڅٓ َبًٍْٕأٓ

َب، ډًػت بٍار ًٔىٶٮبن ثَاْ دبٕوڂًئٓ َٙٽزڅٌا، ٍٙي اوش٪ إز. ٙيٌ ٽبٍَبْ سؼبٍْ ي ٝىٮشٓ

َب ثٖٕبٍ َبْ ٽٖت ي ٽبٍ ډٖئًلاوٍ ي سًػٍ ثٍ إشَاسْْ ډٖئًڅٕز اػشمب٭ٓ ىٍ ٕبُډبنځَىٔي ٍئٍ

مبى ٭مًډٓ ثٍ ١َيٍْ ي كٕبسٓ سچٺٓ ځَىى. اُ أه ٍي، ثٍ ٭ىًان دٕبډي ثلَان ډبڅٓ ي اٹشٞبىْ، ٦ٕق ا٭ش

ځَْٕ ثلَان ا٭شجبٍْ ىٍ ٍَب اهَٕاً ٽبَ٘ ٔبٵشٍ إز ي ٙپڄياكيَبْ ٽٖت ي ٽبٍ ىٍ ثٖٕبٍْ اُ ٽًٚ

َبْ ى ډؼيى ا٭شمبى ي ا٥مٕىبن ىٍ كًٌَُب ثَاْ ىٍ أؼبق ػُبوٓ، ډٖشچِڇ أه إز ٽٍ َٙٽز٦ٕ

ىٍ كبڅٓ ٽٍ ثبٙىي .  سَ ثَاْ أؼبى اٹشٞبى دبٔىيٌ ػُبوٓ ډٚبٍٽز ىاٙشٍٽٖت ي ٽبٍ ث٦ًٍ ډٖئًلاوٍ

َبْ اػشمب٭ٓ ي ډل٦ٕٓ ثب ٍئپَى سًٕٮٍ دبٔىيٌ َب اډَيٌُ ا٭شٺبى ىاٍوي ٽٍ ثبٔي ثٍ ډٖئًڅٕزاٽظَ َٙٽز

َبْ َب ثَاْ َٙٽزسًػٍ ىاٙشٍ ثبٙىي، ىاډىٍ ي ډََُبْ ځِاٍٙڂَْ ي اٵٚبء ډٖئًڅٕز اػشمب٭ٓ َٙٽز
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َب ىٍ ٽًٍٚ ډب ًڅٕز اػشمب٭ٓ َٙٽزأَاوٓ سٮٕٕه ٙيٌ ي يا١ق وٕٖز. ىٍٻ ډىبٕجٓ اُ اثٮبى ډٖئ

َب ي ٙىبهز ي١ٮٕز ډًػًى اُ يػًى وياٍى ي ثَاْ سجٕٕه ډٶًُڇ ٭مچٕبسٓ اُ ډٖئًڅٕز اػشمب٭ٓ َٙٽز

 َبْ أَاوٓ، سلٺٕٺبر ػبډٮٓ ًٍٝر وڂَٵشٍ إز. ثٮي ډبَٕز، و٫ً ي ډلشًاْ آن ىٍ َٙٽز

َبْ ٕبٕٓ، ٕٕبٕزٔىيٌ ثَ إبٓ ٹبوًنٔپَى سًٕٮٍ دبىٍ أَان ثٍ ٭ىًان ٔټ ٽًٍٚ ىٍ كبڃ سًٕٮٍ ثب ٍي

ٕبُْ ي هًٞٝٓ           ٹشٞبىْ ي اػشمب٭ٓ ي ٵَآٔىي ، ثَوبډٍ دىؼڈ سًٕٮٍ ا1404ٽچٓ ٕىي ؿٚڈ اوياُ 

ٍٕي سب ثشًان ثَ ډجىبْ ٔټ ډ٦بڅٮٍ سؼَثٓ ٓسًٕٮٍ ثبُاٍ َٕډبٍٔ ي وُبىَبْ ٵٮبڃ ىٍ آن، ١َيٍْ ثٍ و٪َډ

َبْ َب ىٍ َٙٽزاٵٚبء ډٖئًڅٕز اػشمب٭ٓ ي دبٔىيځٓ َٙٽز ي وشبٔغ كبٝڄ اُ آن، ثٍ ىٍٻ ي سًٕٮٍ

ىٍ كبڃ كب١َ، ىٍ أَان ډٺٍَار ي إشبوياٍىَبْ ډٚوٞٓ ثَاْ اٵٚبء ډٖئًڅٕز  .أَاوٓ ٽمټ ومًى

َب ث٦ًٍ ػياځبوٍ ٔب ٔپذبٍؿٍ يػًى وياٍى. څٌا، أه اػشمب٭ٓ ىٍ ځِاٍٙبر ٕبلاوٍ ىٍ ٦ٕق َٙٽز

َب ي إشبوياٍىَبْ ډًػًى ډٖئًڅٕز اػشمب٭ٓ بڅٮٍ ي أٍُبثٓ ډيڃإز ٽٍ ثب ډ٦ سلٺٕٸ ثٍ ىوجبڃ أه

َبْ َب ىٍ سلٺٕٺبر ډوشچٴ ي اىثٕبر و٪َْ ډ٫ً١ً ي ىٍ و٪َ ځَٵشه َٙا٤ٔ ډل٦ٕٓ َٙٽزَٙٽز

َب ىٍ ځِاٍٙبر َبْ اٵٚبء اثٮبى ډٖئًڅٕز اػشمب٭ٓ َٙٽزَب ي ٙبهٜ ډؤڅٶٍأَان ي و٪َار هجَځبن، 

أه سلٺٕٸ ي وشبٔغ كبٝڄ اُ آن ز ډًػًى آن ٍا ډًٍى ثٍَٕٓ ٹَاٍىَي. ٕبلاوٍ ٍا اٍائٍ ىاىٌ ي ي١ٮٕ

طَْ ثَاْ أؼبى ٙىبهز، ىٍٻ ي اوڂٌِٕ لاُڇ ػُز أه اډَ ي سًػٍ ىاىن ثٍ ډئَان ي ؤسًاوي ځبڇ ډډٓ

ايٍاٷ ثُبىاٍ ثَاْ څلب٧ ومًىن أه ډٺًڅٍ ىٍ اَياٳ  ي سيئه ٽىىيځبن ډٺٍَار ثٍ ئٌْ ٕبُډبن ثًٍٓ

َب ثٍ ًٔىٶٮبن ثب وڂَٗ سًٕٮٍ دبٔىيٌ ثبٙي. اُ أه ٍي ىٍ اٵٚبء ىاي٥چجبوٍ ٔب اڅِاډٓ َٙٽزځِاٍٙڂَْ ي 

 : ڃ دبٕن ٭چمٓ ثٍ ًٕالار ًٔڄ َٖشٕڈأه سلٺٕٸ ثٍ ىوجب

 َب ؿٕٖز؟َبْ ډٖئًڅٕز اػشمب٭ٓ َٙٽزَب ي ٙبهٜڅٶٍډؤډيڃ ډىبٕت ثَاْ اٵٚبء اثٮبى،  .1

 َب ىٍ أَان ٽياډىي؟َٽزَبْ اثٮبى ډٖئًڅٕز اػشمب٭ٓ ٙڅٶٍؤډسَٔه ډُڈ .2

 َب ىٍ أَان ؿڂًوٍ إز؟ي١ٮٕز ډًػًى ي ٦ٕق اٵٚبء اثٮبى ډٖئًڅٕز اػشمب٭ٓ َٙٽز .3

 هجبًی ًظشی تحمیك 

ُٕبډياٍن دبٔىيٌ ىٍ اٹشٞبى ػئي، ثٖٕبٍ ډشٶبير اُ ډٮٕبٍَبْ ډبڅٓ ډشيايڃ ثب سإٽٕي ثَ  ٮّډٮٕبٍَبْ سًٕ

َب ي ُٕبډياٍان، ثٍ اثٮبى اػشمب٭ٓ ي ډل٦ٕٓ ثٕه َٙٽزلايٌ ثَ سًػٍ ثٍ اٍسجب٣ وٶٮبن إز ي ٭ي ٔب ًْ

ٵٮبڅٕز َٙٽز ي آطبٍ آن ىٍ آٔىيٌ وِٕ سإٽٕي ىاٍى. ث٦ًٍ ٽچٓ، ىٍ وڂَٗ سًٕٮٍ دبٔىيٌ، سًػٍ َمِډبن 

ثٍ ٍٕ ثٮي ٭مچپَى اٹشٞبىْ، اػشمب٭ٓ ي ډل٦ٕٓ ډًٍى و٪َ إز. ىٍٻ اوش٪بٍار، سٺب١بَب ي وٺ٦ٍ 

وشچٴ ًٔىٶٮبن ىٍ ٵَآٔىي ځِاٍٙڂَْ دبٔىيٌ ٔټ ؿبڅ٘ إبٕٓ ثَاْ َبْ ډَبْ ځَيٌو٪َار ٔب ىٔيځبٌ

ػُز َب إز. څٌا، َٙٽز َب ثبٔي ثٍ ىوجبڃ أؼبى ٔټ ٍيٗ ډشًاُن ثَاْ ًٔىٶٮبن ثٖٕبٍْ اُ َٙٽز
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َب ىٍ اثٮبى دبٔىيځٓ ثبٙىي.ځِاٍٙڂَْ ډٖئًڅٕز اػشمب٭ٓ ي ىٍٻ ٍيوي ا٥لا٭بر ډَث٣ً َٙٽز

ء ي دبٕوڂًٔٓ ثٍ ًٔىٶٮبن ىاهچٓ ي هبٍػٓ ثَاْ ٭مچپَى دبٔىيځٓ ٔټ ٍيٗ ثَاْ ٕىؼ٘، اٵٚب

 (. 1387، َمپبٍان)ثَُځَ ي  اٹشٞبىْ إزٕبُډبوٓ، ډل٦ٕٓ، اػشمب٭ٓ ي 

ث٦ًٍ ٽچٓ، ياٌّ ډٖئًڅٕز اػشمب٭ٓ َٙٽز َب ثٍ ٩ًٍُ ٔټ ػىج٘ اٙبٌٍ ىاٍى ٽٍ ثٍ ىوجبڃ ياٍى  

ٕشَاسْْ سؼبٍْ ي كٖبثياٍْ ٽَىن ٵبٽشًٍَبْ ډل٦ٕٓ ي اػشمب٭ٓ ىٍ سٞمٕمبر سؼبٍْ َٙٽز َب، ا

ثب َيٳ اٵِأ٘ ٭مچپَى اػشمب٭ٓ ي ډل٦ٕٓ ىٍٽىبٍ اثٮبى اٹشٞبىْ إز ثٍ ځًوٍ اْ ٽٍ ثَاْ ياكي 

اځَؿٍ ډٶًُڇ ډٖئًڅٕز اػشمب٭ٓ  (.McKinley, 2008سؼبٍْ، ػبډٮٍ ي ډل٤ٕ ډٶٕي ي ًٕىډىي ثبٙي )

ٙيٌ سٮَٔٴ ډٶًُډٓ دٌَٔٵشٍ اډب َىًُ ٔټ ؛ٕٕٮٓ ىٍ سئًٍْ ي ٭مڄ ثلض ٙيٌ إزَب ثٍ ٥ًٍ يَٙٽز

٭چٓ ٍٱڈ، اىثٕبر وٖجشبً ٹًْ اُ ډٖئًڅٕز اػشمب٭ٓ  (.Turker, 2009)٭بڇ ثَاْ آن اٍائٍ وٚيٌ إز 

َب ٔټ ډٶًُڇ ي٬ٕٕ ي دٕـٕيٌ ىٍ كبڃ سپبډڄ ډٖشمَ إز ٽٍ َب، ډٖئًڅٕز اػشمب٭ٓ َٙٽزَٙٽز

ْ ډٶًُډٓ آن ىٍ ٭مڄ ثيڅٕڄ ٵٺيان ځَٕى ي ىاډىٍ ي ډََُبَٓبْ ډشىً٭ٓ  ٍا ىٍ ثَ ډَب ي أيٌوڂَٗ

ٙيٌ سبٽىًن، َٕؾ سٮَٔٴ دٌَٔٵشٍثبٙي ي ٓسٮَٔٴ ٹًْ ي ػبډ٬ ٭مچٕبســـٓ ثٖٕبٍ ډًٍى ثلض ي ډىبٹٍٚ ډ

  ,.Godfrey, et al)َب  يػًى وياٍى ٔب اٍائٍ وٚيٌ إز ٭مًډٓ ياكي اُ ډٖئًڅٕز اػشمب٭ٓ َٙٽز

َب اُ ٔټ أيئًڅًّْ ثٍ ياٹٮٕز سجئڄ ب٭ٓ َٙٽزثٍ ََ كبڃ، ىٍ َِاٌٍ ػئي، ډٖئًڅٕز اػشم  (.2007

َبْ ٽٖت ي ٽبٍ ډٮبَٝ سچٺٓ ي ٔټ ٭ىَٞ ډُڈ ثَاْ ثٺبء ي ي ثٍ ٭ىًان ٔټ ثٮي ډُڈ ثَاْ ٍئٍٙيٌ 

 ىٍ َِاٌٍ ػئيَب آٔي. ىٍ ياٹ٬، ډٖئًڅٕز اػشمب٭ٓ َٙٽزثٍ ٙمبٍ ډٓ 21ډًٵٺٕز هًى ىٍ ٹَن 

ځَىى. ي ثٍ ٭ىًان سچٺٓ ډَٓب ي ػبډٮٍ ٕبُډبنبٛ، ٽچٕيْ ثَاْ اوؼبڇ سٲَٕٕار إبٕٓ ىٍ ٦ٕق اٙو

ٔټ ډيڃ ػبډ٬ ػئي ىٍ ياكيَبْ ٽٖت ي ٽبٍ ثٍ ىوجبڃ أؼبى اٍُٗ كبٽمٕز ډ٦چًة، ډٚبٍٽز 

ثبٙي. ثٍ ٥ًٍ هلاٍٝ، ىٍ ٭َٞ ډٖئًڅٕز، ډٓاػشمب٭ٓ ډىبٕت ئپذبٍؿڂٓ ي اډبوشياٍْ ډل٦ٕٓ 

َٕار ٦ٕق ٙوٞٓ، ٕبُډبوٓ ي اػشمب٭ٓ ي َب ثٍ ىوجبڃ سًٕٝٴ ؿڂًوڂٓ سٲٕډٖئًڅٕز اػشمب٭ٓ َٙٽز

 (.Visser, 2012)ثبٙي آٔىيٌ ٽٖت ي ٽبٍ ىٍ ٦ٕق ػُبوٓ ډَٓبْ ډَسج٤ ثب آن ىٍ ؿبڅ٘

ډٺًڅٍ ډٖئًڅٕز اػشمب٭ٓ َٙٽز َب  ٍا ثٍ ٭ىًان ٔټ كًٌُ سًٕٮٍ وٕبٵشٍ  ،ثٖٕبٍْ اٵَاى آٽبىډٕټ

ٓ ىاٍى ي ٔټ سئًٍْ ٭بڇ دٌَٔٵشٍ ىٍ و٪َ ډٓ ځَٕوي ي ا٭شٺبى ثَ أه إز ٽٍ ََ سئًٍْ ٍئپَى هبٝ

أه ُډٕىٍ  َب يػًى وياٍى. سلٺٕٺبر ثٖٕبٍْ ٍٕ سئًٍْ َُٔ ٍا ىٍٙيٌ ثَاْ ډٖئًڅٕز اػشمب٭ٓ َٙٽز

اوي. وشبٔغ ډشٶبير أه سلٺٕٺبر ثٖشڂٓ ثٍ ىاډىٍ ي٬ٕٕ ډشٲََٕبْ ډًٍى ثٍَٕٓ ډًٍى آُډًن ٹَاٍ ىاىٌ

َب ثَاْ ٍ ىوجبڃ سجٕٕه ؿَأٓ اوشوبة َٙٽزثَب ډٖئًڅٕز اػشمب٭ٓ َٙٽزَبْ ډَسج٤ ثب سئًٍْ. ىاٍى

 َب ٭جبٍسىي اُ :أه سئًٍَْٖشىي ٽٍ َب ډٖئًڅٕز اػشمب٭ٓ َٙٽزَبْ ىٍځَٕ ٙين ىٍ ٵٮبڅٕز
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َبْ ٕبُډبوٓ ي اػشمب٭ٓ إز. ىٍ ياٹ٬ سئًٍْ سئًٍْ ًٔىٶٮبن سَٽٕجٓ اُ سئًٍْ :تئَسی ریٌفؼبى -

َبْ ٕٕبٕٓ، اٹشٞبىْ، ٶٍ، اهلاٷ، سئًٍْشَىٌ إز ٽٍ ٵچٖډٌٽًٍ ثٕٚشَ ٔټ ٕىز دْيَٚٓ ځٖ

َب ٓ سئًٍْ ًٔىٶٮبن أه إز ٽٍ َٙٽزآډِٕى. إب كٺًٷ، ٭چًڇ ٕبُډبوٓ ي اػشمب٭ٓ ٍا ىٍَڈ ډٓ

ثبٔي ثٍ ػِ ُٕبډياٍان، ثٍ  آوُبثَ ػبډٮٍ ؿىبن ٭مٕٸ إز ٽٍ  آوُب سإطَٕاوي ي  ثٖٕبٍ ثٍِٿ ٙيٌ

 ىي.َبْ ثٕٚشَْ اُ ػبډٮٍ سًػٍ ٽَىٌ ي دبٕوڂً ثبٙ ثو٘

َب ث٦ًٍ ډٖشمَ ثٍ ىوجبڃ ا٥مٕىبن اُ أه َٖشىي ٽٍ  ٽىي ٽٍ ٕبُډبن ٵَٟ ډٓ تئَسی هـشٍػیت: -

اٙبٌٍ ىاٍى ٽٍ ( Sachman, 1995)َبٔٚبن اُ ًْٕ ػبډٮٍ ىاٍاْ ډَٚي٭ٕز َٖشىي. ٕبؿمه  ٵٮبڅٕز

ډَٚي٭ٕز ىٍٻ ٭مًډٕز ٔبٵشٍ إز ثٍ ځًوٍ اْ ٽٍ ٵٮبڅٕز َبْ ٔټ ثىڂبٌ ثب ىٍ و٪َ ځَٵشه ي 

 ٕت ثب َىؼبٍَب، اٍُٗ َب، ثبيٍَب ي سٮبٍٔٴ ٕٕٖشڈ اػشمب٭ٓ ډ٦چًة ي ډىبٕت ثبٙىي.ډشىب

وڂَٗ سئًٍْ وُبىْ اُ ډٖئًڅٕز اػشمب٭ٓ َٙٽز َب اٙبٌٍ ىاٍى ثٍ  :تئَسی ػبصهبًی / ًْبدی -

ځَْٕ اػشمب٭ٓ َٙٽز َب َٝٵبً ٔټ سٞمٕڈ أىپٍ سٞمٕمبر َٙٽز ىٍ هًٞٛ ډٖئًڅٕز

 سَْ َٖشىي.ځَٵشه ډلشًاْ اػشمب٭ٓ ي٬ٕٕ ٍ و٪َاثِاٍْ وٕٖشىي، ثچپٍ ثب ى

دٕٚىُبى ىاٍوي ٽٍ ََ ىي سئًٍْ ډَٚي٭ٕز ي سئًٍْ  (Own, et al., 1996)ي َمپبٍان  ايُن 

اوي ي أه سئًٍْ ىٍ ياٹ٬ سَ ٔٮىٓ سئًٍْ اٹشٞبى ٕٕبٕٓ سپبډڄ دٕيا ٽَىًٌٔىٶٮبن اُ ٔټ سئًٍْ ي٬ٕٕ

ىٍ ُويځٓ ثَٚ إز ي اُ أه ىٔيځبٌ أه ٭ًاډڄ ٔټ ؿبٍؿًة اػشمب٭ٓ، ٕٕبٕٓ ي اٹشٞبىْ ػب اٵشبىٌ 

ځَْ ي  (.Boonstoppel, 2011) ثبٔي ىٍ ثٍَٕٓ ډٖبئڄ اٹشٞبىْ ډيو٪َ ي ډًٍى سًػٍ ٹَاٍ ځَٕوي

، سئًٍْ ډَٚي٭ٕز ي سئًٍْ ًٔىٶٮبن س٤ًٕ ثٖٕبٍْ اُ ډلٺٺبن ىٍ (Gray, et al., 2012)َمپبٍان 

َبٔٓ ثَاْ سًػٍٕ وٺ٘ ىي سئًٍْ ثٍ ٭ىًان سئًٍَْبْ اهَٕ ډًٍى دٌَٔٗ ٹَاٍ ځَٵشٍ إز ي ََ ٕبڃ

 َبْ ػبډٮٍ ٙىبهشٍ ٙيٌ َٖشىي. َب، ىيڅز، اٙوبٛ ي ځَيٌاٵٚبْ ا٥لا٭بر ىٍ اٍسجب٥بر ثٕه ٕبُډبن

ثب اسپبء ثَ وڂَٗ سئًٍْ ډَٚي٭ٕز ي َب سلٺٕٺبر اهَٕ ىٍ كًٌُ ډٖئًڅٕز اػشمب٭ٓ َٙٽز  

ٶٮبن ، سئًٍْ ًٔىسئًٍْ اٹشٞبى ٕٕبٕٓ إز. ىٍ ياٹ٬ ٍ ٙبن ىٍسئًٍْ ًٔىٶٮبن ثًىٌ إز ٽٍ ََ ىي ٍٔٚ

   َبٔٓ ثب َيٳ ډٚشَٻ ثَاْ ځِاٍٙڂَْ ډٖئًڅٕز اػشمب٭ٓ ي سئًٍْ ډَٚي٭ٕز ََ ىي وڂَٗ

ئًٍْ ډَٚي٭ٕز ي سئًٍْ ، سٕٕبٕٓ َٖشىي. سئًٍْ اٹشٞبى ٕٕبٕٓثب ؿبٍؿًة سئًٍْ اٹشٞبى َب َٙٽز

ب  ډًٍى إشٶبىٌ ٹَاٍ َٖئًڅٕز اػشمب٭ٓ َٙٽزسًاوي ثَاْ سجٕٕه ي ىٍٻ ځِاٍٙڂَْ ډًٔٶىٮبن ډٓ

َبْ اهَٕ ډًٍى دٌَٔٗ  سئًٍْ ډَٚي٭ٕز ي سئًٍْ ًٔىٶٮبن س٤ًٕ ثٖٕبٍْ اُ ډلٺٺبن ىٍ ٕبڃ ځَٕى.

َبٔٓ ثَاْ سًػٍٕ وٺ٘ اٵٚبْ ا٥لا٭بر ىٍ اٍسجب٥بر  ٹَاٍ ځَٵشٍ إز ي ََ ىي سئًٍْ ثٍ ٭ىًان سئًٍْ

. (Gray, et al., 2012)بډٮٍ ٙىبهشٍ ٙيٌ َٖشىي َبْ ػ َب، ىيڅز، اٙوبٛ ي ځَيٌ ثٕه ٕبُډبن
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َمـىٕه، ٍئپَى ٕٕبٕٓ ىٍ ډٖئًڅٕز اػشمب٭ٓ َٙٽشُب، ٵَإًْ وڂَٗ اثِاٍْ ىٍ كبٽمٕز ػُبوٓ، 

ډٕه هيډبر ٭مًډٓ ډ٦چًة ىٍ ٦ٕق إىٍ ٍإشبْ سَب ي اٍسجب٥بر آوُب ډَٚي٭ٕز وٺ٘ َٙٽزثٍ 

َب، ثٍ وٺ٘ ٵٮبلان ثو٘ څٕز اػشمب٭ٓ َٙٽزٽٕي ىاٍى. أه ىٔيځبٌ ىٍ اىثٕبر اهَٕ ډٖئًإس ػبډٮٍ

ځَْٕ دبٍاىأڈ وٓ سإٽٕي ىاٍى ٽٍ وٚبن ىَىيٌ ٙپڄهًٞٝٓ ي ياكيَبْ سؼبٍْ ىٍ كبٽمٕز ػُب

َب ىٍ اثٮبى َب ثَاْ ٽمټ ثٍ سًٕٝٴ وٺ٘ ډٖئًڅٕز اػشمب٭ٓ َٙٽزؤًه ډٖئًڅٕز اػشمب٭ٓ َٙٽز

َاْ سلٺٕٺبر ډٶًُډٓ ي سؼَثٓ ىٍ كًٌُ َبٔٓ ث، ؿبڅ٘شٞبىْ، ٕٕبٕٓ ي اػشمب٭ٓ إز. څٌاډوشچٴ اٹ

َب ثَاْ اػَاء سئًٍْ َٙٽز ىٍكبٽمٕز ػُبوٓ ثٍ ي ډئَٔز َٙٽز َبډٖئًڅٕز اػشمب٭ٓ َٙٽز

 (.Boonstoppel, 2011)ىوجبڃ هًاَي ىاٙز 

 

 پیـیٌِ تحمیك
ٽٍ َب، ىٍ اٹشٞبىَبْ سًٕٮٍ ٔبٵشٍ سمَٽِ ٔبٵشٍ إز اٽظَ ډ٦بڅٮبر ىٍ كًٌُ ډٖئًڅٕز اػشمب٭ٓ َٙٽز 

. ىٍ أه ًٙىٓډبَٕشبً سًٕٝٶٓ َٖشىي ي ثَاْ سلچٕڄ ډلشًا ي ډلييىٌ اٵٚبء ىٍ ځِاٍٙبر ٕبلاوٍ اوؼبڇ ډ

َبْ اٝچٓ څٶٍؤډَب ثب ٍئپَى سًٕٮٍ دبٔىيٌ دَىاهشٍ ٙيٌ ٽٍ سلٺٕٸ، ثٍ اٵٚبء ډٖئًڅٕز اػشمب٭ٓ َٙٽز

٤ ثٍ اػمبڃ اٙبٌٍ ٙيٌ ي ثَهٓ آن ىٍ اىثٕبر أه كًٌُ ي إشبوياٍىَبْ اٵٚبء ثٕه اڅمچچٓ وُبىَبْ ډَسج

 اُ سلٺٕٺبر ډَسج٤ هبٍػٓ ي ىاهچٓ ثٕبن ٙيٌ إز: 

َب ٍا ىٍ ثَهٓ ٭ىبَٝ ځِاٍٙڂَْ دبٔياٍْ َٙٽز (،Aktas, et al., 2013) َمپبٍان آٽشبٓ ي

( GRIَبْ ٕبُډبن ځِاٍٙڂَْ ػُبوٓ )ثَ إبٓ ٙبهٜٙيٌ ىٍ ثًٍٓ سَٽٍٕ ٍا دٌَٔٵشٍَبْ َٙٽز

َبْ ډًٍى ډ٦بڅٮٍ اٵٚبء دَيٵبٔڄ ٕبُډبوٓ ٙبډڄ ىوي. وشبٔغ وٚبن ىاى ٽٍ ىٍ َٙٽزاډًٍى سلچٕڄ ٹَاٍ ى

َب يػًى ىاٍى. اډَب ز ٭ميسبً ىٍ ځِاٍٙبر ٕبلاوٍ َٙٽزاثٮبى كبٽمٕز َٙٽشٓ ي اٵٚبْ وڂَٗ ډئَٔ

َبْ ٭مچپَى دبٔياٍ ىٍ اثٮبى اٹشٞبىْ، اػشمب٭ٓ ي اػشمب٭ٓ ي ډل٦ٕٓ ىٍ أه ځِاٍٙبر ٙبهٜ

 ي. ډٚبَيٌ وڂَىٔ

س٤ًٕ  ٍيوي اٵٚبء ډٖئًڅٕز اػشمب٭ٓ ،ىٍ سلٺٕٸ هًى (،Saleh, et al., 2013)ان َمپبٍٝبڅق ي 

 2005 -2006َٙٽز ثَإبٓ ځِاٍٙبر ٕبلاوٍ ٥ٓ ىي ىيٌٍ  300َبْ ثًٍٓ ډبڅِْ ٍا ىٍ َٙٽز

، ثَ إبٓ سلچٕڄ ډلشًا ډًٍى ثٍَٕٓ ٽمٓ ي ٽٕٶٓ ٹَاٍ ىاىوي. )اػجبٍْ( 2007-2009)اهشٕبٍْ( ي 

ٕبڅٍ ثُجًى ٔبٵشٍ إز ٽٍ ثٕبوڂَ  5ٕز ي ٽٕٶٕز اٵٚبء أه اٹلاڇ ىٍ ٥ًڃ ىيٌٍ َب وٚبن ىاى ٽٍ ٽمشٍٵٔب

َب ثٍ ئٌْ ىٍ ٔټ ثبُاٍ وً ډٖئًڅٕز اػشمب٭ٓ َٙٽز وٺ٘ اڅِاډبر اػجبٍْ ىٍ سًٕٮٍ ځِاٍٙڂَْ 

 ٩ًٍُ ډظڄ ډبڅِْ ډٓ ثبٙي. 
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َبْ َب ي ايڅًٔزڅٕز اػشمب٭ٓ َٙٽز، ىٍ أه سلٺٕٸ اٵٚبء َبْ ډَسج٤ ثب ډٖئً(Lie, 2013) څٓ  

ثٍَٕٓ ٽَى.  2008ٌَ ىٍ ٕبڃ َٙٽز ثٍِٿ ٽ 104ًٔىٶٮبن ثب إشٶبىٌ اُ سلچٕڄ ډلشًا ية ٕبٔز 

 َب ىٍ اثٮبى اهلاٹٓ، ػبډٮٍ ډلچٓ ي ډل٤ٕٓ َٙٽزَب، وٚبن ىاى ٽٍ ٦ٕق اٵٚبء ډٖئًڅٕز اػشمب٭ٔبٵشٍ

 ځَٕوي.ىًان ًٔىٶٮبن اٝچٓ ىٍو٪َ ډٓثٍ ٭ َب ٽبٍٽىبن ٍأُٖز هٕچٓ ثبلا إز ي اٽظَ َٙٽز

َبْ ډوشچٴ ىٍ سلٺٕٸ هًىٙبن ثب ډَيٍْ ثَ ډيڃ (Konamo, et al., 2013) َمپبٍانٽًډبوً ي 

كبٽمٕز َٙٽشٓ ي اٹشٞبىْ ثٍ ٍيٗ دٕمبٔٚٓ ي ثب إشٶبىٌ اٍ  ،اػشمب٭ٓ ،َبْ ډل٦ٕٓٙبهٜ

َبْ ٵًٷ ىٍ ډٮَٵٓ ٙبهٜبڃ اٍائٍ ٔټ ډيڃ ثَاْ دَٕٚىبډٍ سلٺٕٸ ي ٍيٗ سلچٕڄ ٭بډچٓ ثٍ ىوج

بىْ، ٭مچپَى َبْ سًڅٕيْ ؿپٖچًاٽٓ ثًىوي. وشبٔغ ثٕبوڂَ أه ثًى ٽٍ ثَ إبٓ ډيڃ دٕٚىَُٙٽز

 ، ډل٦ٕٓ ي اٹشٞبىْ َٖشىي. سإطَٕ ثَ ٭مچپَى اػشمب٭َٓبْ آن ىاٍاْ كبٽمٕز َٙٽشٓ ي ٙبهٜ

ٙبر ٕبلاوٍ  َب ي اٵٚبء ډٖئًڅٕز اػشمب٭ٓ ىٍ ځِاٍَبْ َٙٽزئْځٓ، (Roof, 2011)ٍيٳ 

َٙٽز ٱَٕ ډبڅٓ ىٍ  70اْ ٙبډڄ ي ومًوٍ َبْ ثًٍٕٓ ىٍ ثىڂلاىٗ ٍا ډًٍى ثٍَٕٓ ٹَاٍ ىاىَٙٽز

% 75وشبٔغ وٚبن ىاى، . يُوٓ سٮٕٕه ځَىٔي چٕڄ ي ٦ٕق اٵٚبء آوبن ثٍ ٍيٗ ٱَٕډًٍى سل 2010ٕبڃ 

ٽىىي ،ٽٍ ء ډٓثٍ ٥ًٍ اهشٕبٍْ اٵٚب ٹچڈ اُ ا٥لا٭بر ډَث٣ً ډٖئًڅٕز اػشمب٭ٓ ٍا 7َب ٵٺ٤ َٙٽز

 ٽڄ اٹلاڇ ٹبثڄ اٵٚبء ثًىٌ إز. % 20كييى

َبْ اٵٚبء ډٖئًڅٕز ثٍَٕٓ سٮٕٕه ٽىىيٌثٍ ىوجبڃ ( Razik, et al., 2011) ٍأُټ ي َمپبٍان

 2005 -2010َبْ َٙٽز ثًٍٕٓ ٥ٓ ٕبڃ 110َب ىٍ اسًٕدٓ ثًىويٽٍ ثَاْ أه ډى٪ًٍاػشمب٭ٓ َٙٽز

ثٕبوڂَ أه ثًى ٽٍ ا٥لا٭بر ډلًٞڃ ي ډٚشَٔبن ثٕٚشَٔه ا٥لا٭بر َب . ٔبٵشٍٍا ډًٍى ثٍَٕٓ ٹَاٍ ىاىوي

 َبْ اسًٕدٓ ثًىٌ إز .ىٍ َٙٽزډَث٣ً ثٍ آن 

( ثب َيٳ سلٺٕٸ ىٍ هًٞٛ ٙپبٳ اوش٪بٍار ثٕه ٦ٕق ياٹٮٓ ي ٦ٕق ډًٍى 1387(ٝبڅلٓ  

ومًى.  َبْ ډوشچٴ ًٔىٶٮبن أه ډ٫ً١ً ٍا ثٍََٕٓب اُ ىٔيځبٌ ځَيٌاوش٪بٍ ډٖئًڅٕز اػشمب٭ٓ َٙٽز

َب وٚبن ىاى ٽٍ آيٍْ ا٥لا٭بر ثب إشٶبىٌ اُ دَٕٚىبډٍ ٥ٕٴ څٕپَر اوؼبڇ ځَىٔي. ٔبٵشٍٍيٗ ػم٬

ډٕه ٽىىيځبن، ػبډٮٍ إسډٚشَٔبن، ٽبٍٽىبن،  ،َبَبْ اٝچٓ ډًٍى ثٍَٕٓ ډٖئًڅٕز اػشمب٭ٓ َٙٽزكًٌُ

ي ډًٍى اوش٪بٍ  ي ډل٤ٕ ثًىٌ ي وشبٔغ سلٺٕٸ ثٕبوڂَ ٙپبٳ اوش٪بٍار ثٕه ډٖئًڅٕز اػشمب٭ٓ ياٹٮٓ

 َب إز.  ًٔىٶٮبن َٙٽز

-َبْ دٌَٔٵشٍَب ىٍ َٙٽز( ىٍ سلٺٕٸ هًى ثٍ سلچٕڄ ډلشًا ډٖئًڅٕز اػشمب٭ٓ  َٙٽز1390ٔبٵشٕبن )  

َب ٔٮىٓ ثٮي اٵٚبء ډٖئًڅٕز اػشمب٭ٓ َٙٽز 5ٙيٌ ىٍ ثًٍٓ أَان دَىاهز. وشبٔغ وٚبن ىاى ٽٍ اُ ډٕبن 
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ډىيْ ي ٽٕٶٕز ډلًٞڃ، اٵٚبء ا٥لا٭بر اوَّْ ي ١ٍبٔز َبْ ػبډٮٍ، ډَٞٳډىبث٬ اوٖبوٓ، ٵٮبڅٕز

 َب إز .سَٔه ثٮي اٵٚبء ډٖئًڅٕز اػشمب٭ٓ َٙٽزډىبث٬ اوٖبوٓ ٍأغ

دٕمبٔٚٓ ثٍ ىوجبڃ ثٍَٕٓ ډٶًُڇ ي ىاډىٍ ډٖئًڅٕز اػشمب٭ٓ  ـ ٓ( ثب ٍيٗ سًٕٝٶ1390) ډلميْ 

ٙبډڄ اثٮبى كبٽمٕز  ISO26000َبْ أَان ثب ىٍ و٪َځَٵشه وڂَٙٓ إشبوياٍى َب ىٍ ٕبُډبنَٙٽز

َبْ ٽبٍځَْ، ډل٤ٕ، ډٚشَٔبن ي ػبډٮٍ ثًىٌ إز. وشبٔغ وٚبن ىاى ٽٍ ىڅٕڄ ٕبُډبوٓ، كٺًٷ ثَٚ، ٍئٍ

َبْ ډًٍى ډ٦بڅٮٍ، اٵِأ٘ ٙىبهز ٭مًڇ ي َب ىٍ ٕبُډبناٝچٓ اػَاْ ډٖئًڅٕز اػشمب٭ٓ َٙٽز

آځبَٓ وٖجز ثٍ ډٖئًڅٕز َب ثًىٌ إز ي ډليئز اٝچٓ ىٍ أه ٍإشب، ٵٺيان ىاو٘ ي َٙٽز

 ،َب ىٍ أَانَبْ ډٖئًڅٕز اػشمب٭ٓ َٙٽزَب إز. َمـىٕه، اٽظَ سلاٗ َب ي ٵٮبڅٕزاػشمب٭ٓ َٙٽز

 ًٙى. َٓبْ اوٖبن ىيٕشبوٍ ي إذبٕىَٔىڀ ډلييى ډثٍ ٵٮبڅٕز

 

 ّبّبی هذل افـبء هؼئَلیت اجتوبػی ٍ پبیٌذگی ؿشوتّب ٍ ؿبخصلفِؤه، اثؼبد
اْ ٍا ىٍ سًٕٮٍ أه َب وٺ٘ ٹبثڄ ډلاك٪ٍإشبوياٍىَبْ ډٖئًڅٕز اػشمب٭ٓ َٙٽزَبْ سًٕٮٍ ٕبُډبن

َب، سٮٕٕه ىاډىٍ ي كًٌُ ي ډَُثىيْ آوُب ي سَئغ اػَا ډٖئًڅٕز ډٶًُڇ اُ ٥َٔٸ أؼبى ؿبٍؿًة

 ISO26000ي  GRIَبْ ٭مچپَى اػشمب٭ٓ ثب سًػٍ ثٍ ٍَىمًى څٶٍؤډٽىىي. َب أٶبء ډٓاػشمب٭ٓ َٙٽز

ٷ َبْ اٹياډبر ٽبٍځَْ، كٺًىٍ أه هًٞٛ ثٍ ٭مچپَى كًڃ ډلًٍ ٍَىمًىَبْ ثٕه اڅمچچٓثٍ ٭ىًان 

َبْ اٝچٓ ډ٦َف څٶٍؤډدَىاُى. ىٍ أه سلٺٕٸ ثب سًػٍ ثٍ اثٮبى ي ثَٚ، ػبډٮٍ ي ډٖئًڅٕز ډلًٞڃ ډٓ

ي َبْ سيئه ډٺٍَار ي إشبوياٍىَبْ ثٕه اڅمچچٓ ٙيٌ ىٍ ٍَىمًىَب ي إشبوياٍىَبْ وُبىَب ي ٕبُډبن

َبْ أَاوٓ دٕٚىُبى ځَىٔي . َٙٽز َبْ اٵٚبء ثَاَْب ي ٙبهٜڅٶٍؤډاْ، اثٮبى، ثَهٓ وُبىَبْ ډى٦ٺٍ

َمـىٕه، ثَإبٓ اىثٕبر سلٺٕٸ، ډجشىٓ ثَ وٺب٣ ډٚشَٻ ي سَٽٕت إشبوياٍىَب ي ٍَىمًىَبْ ډًػًى ي 

ثٮي،  3 ثٍ سٶپٕټ، ISO26000ي إشبوياٍى  GRIاْ ثٍ ئٌْ ٍَىمًى اڅمچچٓ ي ډى٦ٺٍٙىبهشٍ ٙيٌ ثٕه

َبْ څٶٍؤډٙبهٜ ىٍ ٔټ ډيڃ ػبډ٬ اٍائٍ ځَىٔي ٽٍ ىٍ ػييڃ ًٔڄ اثٮبى اٝچٓ ي  105څٶٍ ي ؤډ 17

  :ډًٍى ثٍَٕٓ ي ٽيځٌاٍْ آوُب وٚبن ىاىٌ ٙيٌ إز
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 َبَبْ ډيڃ دٕٚىُبىْ ډٖئًڅٕز اػشمب٭ٓ َٙٽزڅٶٍؤٽي ځٌاٍْ اثٮبى ي ډ(: 1)ػييڃ 

 وذ شح / ػٌَاىؿ ّبّب / ؿبخصلفِؤاثؼبد/ ه
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 SO4 ډٚبٍٽز ي  سًٕٮٍ ػبډٮٍ 4.2
 SO5 اهلاٷ ٽٖت ي ٽبٍ / ٍئٍ َبْ ٭مچٕبسٓ ډىٞٶبوٍ 5.2
 SO6 ًٙئٓ ، ًٌٍٙ هًاٍْ ي دًڃٵٖبى 6.2
 SO7 ٍ٭بٔز ي سجٮٕز اُ ٹًاوٕه ي ډٺٍَار ډَسج٤ ثٮي اػشمب٭ٓ 7.2

 ّبی ثؼذ هحیطیلفِؤه

 EN1 ډًاى ايڅٍٕ ي اوَّْ 1.3
 EN2 سى٫ً ځًوٍ َبْ ُٖٔشٓ ي ډىبث٬ ٥جٕٮٓ 2.3
 EN3 ، ي ١بٔٮبراوشٚبٍار ځبَُب ، ٵب١لاة َب 3.3
 EN4 ډلًٞلار ي هيډبر ي اطَار ُٖٔز ډل٦ٕٓ آن 4.3

 EN5 ٍ٭بٔز ٹًاوٕه ي ډٺٍَار ډَث٣ً ُٖٔز ډل٦ٕٓ 5.3

 

 سٍؽ ؿٌبػی پظٍّؾ 

ىٍ أه سلٺٕٸ، ػبډٮٍ آډبٍْ ثَاْ ثو٘ دَٕٚىبډٍ سلٺٕٸ ٙبډڄ اٵَاى كَٵٍ اْ ي آٽبىډٕټ ي ډئَان 

َب ي ثَاْ ثو٘ سلچٕڄ ډلشًا ػُز سٮٕٕه ي ٽبٍٙىبٕبن ثب سؼَثٍ ىٍ كًٌُ اٵٚبء ي ځِاٍٙڂَْ َٙٽز

ځَٵشٍ ٙي. ثب سًػٍ ثٍ إشٶبىٌ َبْ أَاوٓ، ثًٍٓ ايٍاٷ ثُبىاٍ سَُان ىٍ و٪َ َٙٽز ٦ٕق ي ي١ٮٕز

آيٍْ ي سلچٕڄ ٙي. دَٕٚىبډٍ ػم٬ 275 ٫ًؼمىٍ ډډٍ سلز ية ي دَٕٚىبډٍ ك٢ًٍْ، ڇ اُ دَٕٚىبؤسً

ځَْٕ ٙيٌ إز. ثئه ډى٪ًٍ، اُ َمـىٕه ثَاْ ٍيأٓ اثِاٍ سلٺٕٸ اُ ٍيأٓ ډلشًا ي ٍيأٓ ًٍْٝ ثٌَُ

اڅمچچٓ ٕٮٓ ثشيا ثب ىٹز ىٍ اىثٕبر ډ٫ً١ً ي إشٶبىٌ اُ إشبوياٍىَب ي ٍَىمًىَبْ ٙىبهشٍ ٙيٌ ثٕها

ځَْٕ اُ هجَځبن َبْ ډًٍى ٹجًڃ ي ډىبٕت إشٶبىٌ ًٙى. ىٍ اىاډٍ ثب ثٌَُډؤڅٶٍَب ي ځَىٔي اُ ٙبهٜ
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ي ډل٤ٕ َٙٽشٓ َب ډًٍى ثٍَٕٓ ٹَاٍ ځَٵشٍ ي ٙبهٜ َبْ ىٔڂَْ وِٕ ثىب ثٍ َٙا٤ٔ ٽًٍٚ أه ٙبهٜ

َبْ ډشيايڃ ي ٔت آڅٶبْ ٽَيوجبم ٽٍ ٔپٓ اُ ٙبهٜأَان ٥َاكٓ ي دَٕٚىبډٍ سلٺٕٸ سٍُٕ ځَىٔي. ١َ

َبْ ډًٍى إشٶبىٌ  ثٕ٘ اُ َبْ ډوشچٴ دَٕٚىبډٍډٮشجَ ٕىؼ٘ دبٔبٔٓ اثِاٍ سلٺٕٸ إز، ثَاْ ثو٘

 ثٍ ىٕز آډي ٽٍ وٚبن اُ دبٔبٔٓ ٹبثڄ ٹجًڃ ثًىٌ إز.  83/0

اْ ٙبډڄ ٙيٌ ىٍ ثًٍٓ ايٍاٷ ثُبىاٍ سَُان، ومًوٍَبْ دٌَٔٵشٍآډبٍْ َٙٽز ّػبډٮٍ َمـىٕه، ى   

ىٍ أه سلٺٕٸ  َيٵمىي( اوشوبة ځَىٔي.ٓ )ځَْٕ ٱَٕ اكشمبڅَٙٽز سًڅٕيْ ثَ إبٓ ٍيٗ ومًوٍ 131

َبْ َب، اثشيا سلچٕڄ سًٕٝٶٓ دبٕن ىَىيځبن دَٕٚىبډٍ اوؼبڇ ي دٔ اُ ثٍَٕٓ ٙبهٜثَاْ سلچٕڄ ىاىٌ

(، آُډًن ثبٍسچز ي آُډًن وَډبڅٕشٓ ي ثب إشٶبىٌ اُ ډيڃ ډَٖٕ ثٍ يػًى KMOايڅپٕه ) -ډَٕ -َٖٽٕ

ٙيٌ َبْ ډوشچٴ ثَ ََ ٔټ اُ اثٮبى ثَ إبٓ ٕبهشبٍ دٕٚىُبىْ دَىاهشٍډؤڅٶٍډٮىبىاٍْ ي ډِٕان اطَار 

ٌ اٹلاڇ اٵٚبء اډشٕبُ ډٖئًڅٕز اػشمب٭ٓ ََ َٙٽز ثب سًػٍ ثٍ ؿټ څٕٖز وُبئٓ سيئه ٙي إز. وُبٔشبً

ځِاٍٙبر َٕئز ډئٌَ  ْسلچٕڄ ډلشًاَب ىٍ ډيڃ سلٺٕٸ ثب إشٶبىٌ اُ ډٖئًڅٕز اػشمب٭ٓ َٙٽز

ىٍ أه سلٺٕٸ ٍئٍ اډشٕبُىَٓ ثَاْ ٕىؼ٘ ډٖئًڅٕز  ١مىبًَبْ ثًٍٕٓ ثيٕز آډيٌ إز. َٙٽز

 پبٍان َمي اثًر ي  (Ernst, et al., 1978) َمپبٍانَب ثَ إبٓ ٍيٗ اٍوٖز ي اػشمب٭ٓ َٙٽز

(Abbott, et al., 1979) َب اوؼبڇ ٙيٌ ٵٚبء اٹلاڇ ډٖئًڅٕز اػشمب٭ٓ َٙٽزإز ٽٍ اځَ ٔټ ٹچڈ اُ ا

ىاىٌ ډٓ ًٙى. اُ أه ٍي، سٮياى اٹلاڇ اٵٚبء ٙيٌ ثٍ ٽڄ  0ي اځَ اٵٚبء وٚيٌ ثبٙي، اډشٕبُ  1ثبٙي، اډشٕبُ 

              ىاىٌ َبْ ډىيٍع ىٍ ثَ إبٓاٹلاڇ ٹبثڄ اٵٚبء ىٍ ځِاٍٙڂَْ ډٖئًڅٕز اػشمب٭ٓ َٙٽز َب 

َبْ ٕبلاوٍ َٙٽز َب، ثٕبوڂَ ىٍٝي اٵٚبء ډٖئًڅٕز اػشمب٭ٓ َٙٽز َب ٔب اډشٕبُ ډٖئًڅٕز ځِاٍٗ

  اػشمب٭ٓ َٙٽز َبٕز :

 CSR score    

 تحلیل ػبهلی ٍ تحلیل هؼیش هذل تحمیك

َب ىٍ ىي ثو٘ آُډًن ډيڃ ډَٖٕ  اىٌسلچٕڄ ىٙىبٕٓ آن، ٍيٗثب سًػٍ ثٍ ًٕالار سلٺٕٸ ثٕبن ٙيٌ ي 

َب ثَ ثٮي اػشمب٭ٓ ي َمـىٕه، سلچٕڄ ډلشًا ځِاٍٙبر َٕئز ډؤڅٶٍََ ٔټ اُ  سٮٕٕه ډِٕان سإطَٕثَاْ 

ځَىٔي ٽٍ ىٍ ًٔڄ  َبْ ثًٍٕٓ أَان اوؼبڇَب ثَاْ سٮٕٕه ٦ٕق ي ي١ٮٕز ډًػًى َٙٽزډئٌَ َٙٽز

َبْ اٵٚبء ډًػًى ٶًُډٓ ي سلچٕڄ ډلشًاْ ٙبهَٜبْ وبٙٓ اُ سؼٍِٔ ي سلچٕڄ ډيڃ ډثٍ سٶپٕټ ٔبٵشٍ

 َب ثٕبن ٙيٌ إز.ىٍ ثٕه َٙٽز
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 ي ثبٍسچز ثَاْ ٽٶبٔز ومًوٍ KMOٙبهٜ (: 2)ػييڃ 

 ػطح ؿبخص الگَ

KMO 0.852 

 ىاٍْډٮى٦ٕٓق  ىٍػٍ آُاىْ ٦ٕق ٙبهٜ الگَ

 0.000 105 812.240 ثبستلت

 

أه وشبٔغ سلچٕڄ ٭بډچٓ ثَاْ ، ثىبث0.6َاُ  KMOبهٜ ثب سًػٍ ثٍ ػييڃ ثبلا، ثٍ ىڅٕڄ ثبلا ثًىن ٦ٕق ٙ

ىاٍْ آُډًن ثبٍسچز، سلچٕڄ ٭بډچٓ ثَاْ َبْ ډًٍى و٪َ ډٮشجَ إز ي ثب سًػٍ ثٍ ٦ٕق ډٮىٓىاىٌ

ٙىبٕبٔٓ ٕبهشبٍ )ډيڃ ٭بډچٓ( ډىبٕت إز. َُٔا ٵَٟ ٝٶَ ډجىٓ ثَ ٔټ ډبسَٔٔ ياكي ي َمبوٓ ٍى 

 ٙيٌ إز.

 
 ٌ َبوَډبڃ ثًىن ىاى (: 1)ومًىاٍ

َب ثبٔي ثٍ ًٍٝر وَډبڃ ثبٙي. ثٍ أه إز ٽٍ س٬ًُٔ ىاىٌ SEMَبْ، ډيڃ ٔپٓ اُ دٕ٘ آُډًن

 = Probability- Probability)اكشمبڃ  -َبْ سلٺٕٸ اُ ومًىاٍ اكشمبڃډى٪ًٍ آُډًن وَډبڃ ثًىن ىاىٌ

P-P) ٚوٜ ثپبٍإشٶبىٌ ځَىٔي. أه ومًىاٍ ثَاْ آُډًن سجٮٕز س٬ًُٔ ٔټ ډشٲَٕ اُ ٔټ س٬ًُٔ ډ  

سًان اوي ي ثئه ًٍٝر ډٍٓيى. ثب سًػٍ ثٍ ومًىاٍ ثبلا، كياٽظَ وٺب٣ ثَ ٍيْ ه٤ ٽلإشَثىيْ ٙيٌډٓ

 ٽىىي. َب اُ س٬ًُٔ وَډبڃ دَٕيْ ډٓثٕبن ٽَى ٽٍ ىاىٌ

وِىٔټ ثٍ  0.955)ٙبهٜ وٕپًٔٓ ثَاُٗ( ثب ډٺياٍ  GFIثب سًػٍ ثٍ ػييڃ ٝٶلٍ ثٮي، ٙبهٜ 

َب ثٍ ولً ثُشَْ اڅڂًْ ٍياث٤ ډٌٽًٍ ٍا اُٗ هًثٓ ثَهًٍىاٍ ثًىٌ ي ىاىٌىَي ډيڃ اُ ثَٔټ وٚبن ډٓ
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 0.926ِ ثب ډٺياٍ )ٙبهٜ وٕپًٔٓ ثَاُٗ سٮئڄ ٙيٌ( وٕ AGFIٽىىي. اُ ٥َٵٓ ٙبهٜ ٕٔي ډٓإس

َب ىاٍى. ثىبثَ ٽٍ وٚبن اُ ثَاُٗ ډىبٕت ډيڃ ثب ىاىٌ GFIثبٙي ٽٍ َمـًن ٙبهٜ وِىٔټ ثٍ ٔټ ډٓ

، ثٍ ىڅٕڄ وِىٔټ ثًىن ثٍ ٝٶَ وِٕ 0.032 ٦بْ ډٕبوڂٕه ډؼٌيٍار سٺَٔت()ٍٍٔٚ ه RMSEAډٺياٍ 

ي َمـىٕه  0.933( ثب ډٺياٍ NFIىَي. ٙبهٜ ثَاُٗ َىؼبٍ ٙيٌ )ت ډيڃ ٍا وٚبن ډٓثَاُٗ ډىبٕ

، وٚبن اُ ثَاُٗ ډىبٕت ډيڃ ىاٍى. 0.915( ثب ډٺياٍ NNFIډٺياٍ ٙبهٜ ثَاُٗ َىؼبٍ وٚيٌ )

( وِٕ ثب ډٺياٍ PCFIي  ٙبهٜ ثَاُٗ س٦جٕٺٓ ډٺشٞي ) 0.855اٍ ( ثب ډٺيRFIٙبهٜ ثَاُٗ وٖجٓ )

 ىَي.ٕٔي ٹَاٍ ډٓإډىبٕت ثًىن ډيڃ ٍا ډًٍى س 0.755

 
  CSR َبْ اثٮبى ډيڃ اٵٚبءٕٔيْ ډؤڅٶٍإسلچٕڄ ٭بډچٓ س (: 2)ومًىاٍ 

EC10.71

EC20.67

EC30.55

EC40.59

EC50.58

SO10.45

SO20.62

SO30.52

SO40.68

SO50.49

SO60.51

SO70.78

EN10.43

EN20.40

EN30.56

EN40.67

EN50.62

EC 1.00

SO 1.00

EN 1.00

Chi-Square=764.65, df=132, P-value=0.00000, RMSEA=0.032

0.60

0.76

0.66

0.80

0.74

0.39

0.69

0.59

0.78

0.87

0.82

0.50

0.80

0.90

0.91

0.78

0.82
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 CSRسلچٕڄ ډَٖٕ اثٮبى ډيڃ (: 3)ومًىاٍ

EC1.00

SO1.00

EN1.00

CSR 0.77

Chi-Square=34.52, df=2, P-value=0.00000, RMSEA=0.032

0.76

0.62

0.82

 
 

 ١َأت ډيڃ ډَٖٕ ي ډٮىبىاٍْ آوُب(: 3) ػييڃ

 َٕډٖ
١َٔت ثشب 

(Beta) 

اولَاٳ ډٮٕبٍ 

 ثَآيٍى
 tآډبٌٍ 

٦ٕق 

 ډٮىبىاٍْ

 CSR 0.76 0.32 10.76 0.000ثٮي اٹشٞبىْ                                  

 CSR 0.62 0.24 11.25 0.000ثٮي اػشمب٭ٓ                                   

 CSR 0.82 0.38 10.45 0.000ثٮي ډل٦ٕٓ                                    

 

ىٍٝي  62ىٍٝي، ثٮي اػشمب٭ٓ،  ١76َأت ٍځًَٕٕن ډيڃ ډَٖٕ كبٽٓ اُ آن إز ٽٍ ثٮي اٹشٞبىْ، 

ځَ أه إز ٽٍ ثٮي ٽىىي. ي ثٕبن( ٍا سجٕٕه ډCSRٓىٍٝي اُ سٲَٕٕار ډشٲَٕ ياثٖشٍ ) 82ي ثٮي ډل٦ٕٓ، 

ََ ٍٕ ، ثَ ډيڃ دٕٚىُبىْ إز ي ىٍ ٽڄ ػٍٕډل٦ٕٓ ىاٍاْ ثٕٚشَٔه ي ثٮي اػشمب٭ٓ ىاٍاْ ٽمشَٔه سً

 َب اُ څلب٧ آډبٍْ ډٮىبىاٍ ډٓ ثبٙي. ثٮي ثَاْ ډيڃ ٽچٓ ډٖئًڅٕز اػشمب٭ٓ َٙٽز

 

  كیتحمی ّببفتِی
 ٤َٔٙا ىٍ ،و٪َ ډًٍىْ َبٙبهٜ هٔا آُ ثَه پٍٕآوؼبئ اُ، 3 ٙمبٌٍ ػييڃ اٵٚبء ډيڃ ثٍ سًػٍ ثب 

 ومًوٍ ځِاٍٙبر إشٶبىٌ ډًٍى ؿبٍؿًة ٥جٸ ،ٓثًٍْٕ َبَٙٽز ٕبلاوٍْ ځِاٍٙڂَ ىٍ ډًػًى



 105 ... در آن موجود تیوضع و هبشزکتو پبيندگی  یاجتمبع تیمسئول افشبء یبزا یمدل

 ٙبهٜ ٙبهٜ، 105 سٮياى ٽڄ اُ ؛وياٍى يػًى ٌَٔډي ئزَٕ س٤ًٕ ٙيٌ ٍٕسُٓ ٭مًډ ي٬١ ي زٕٵٮبڅ

 ٙبهٜ 60 اُ إشٶبىٌ ثب شبًٔوُب ي ئځَى كٌٳ إز، وياٙشٍ يػًى َبَٙٽز اُ ټٔ ؾَٕ ىٍ ٽٍٔٓ َب

 ٹَاٍ ڄٕسلچ ډًٍى ومًوٍ َٙٽز 131 ،1391 ٕبڃ ٌَٔډي ئزَٕ ځِاٍٙبر ٸ٥َٔ اُ ټٔ ي ٝٶَ ٍيٗ ثٍ

 َبَٙٽزٓ اػشمب٭ زٕډٖئًڅاثٮبى ٍٕ ځبوٍ ْ َبٙبهٜ ي َبڅٶٍؤډ ىٍ َبَٙٽز بُارٕاډش ي ځَٵز

 . ئځَى إشوَاع
 َبډَٽِْ ي دَاٽىيځٓ اثٮبى اٵٚب ډٖئًڅٕز اػشمب٭ٓ ىٍ َٙٽز َْبٙبهٜ (: 4)ػييڃ 

 

وٚبن  ٍا َب َبْ ډَٽِْ ي دَاٽىيځٓ اثٮبى اٵٚبء ډٖئًڅٕز اػشمب٭ٓ ىٍ َٙٽزٙبهٜ، 4ػييڃ  

ثبٙي ي أه ډٓ 1ي كياٹڄ آن  127َٙٽز،  131َ ٦ٕق اٵٚبء ىٍ ٔټ ٙبهٜ اُ ىَي ٽٍ كياٽظډٓ

 ډٖئًڅٕز اػشمب٭ٓ َٙٽشُبځبوٍ َبْ اثٮبى ٍَٕب ىٍ ٙبهٜثٕبوڂَ دَاٽىيځٓ ُٔبى ٦ٕق اٵٚبء َٙٽز

 6/29، ىٍ ثٮي اػشمب٭ٓ 5/43َب ىٍ ثٮي اٹشٞبىْ َبْ اٵٚبء ٽىىيٌ ٙبهٜإز. ډٕبوڂٕه سٮياى َٙٽز

َبْ ډٌٽًٍ ٍا ٙبهٜ 131َٙٽز اُ  31ي ث٦ًٍ ډٕبوڂٕه ىٍ ٽڄ اثٮبى كييى  ٦9/21ٓ ي ىٍ ثٮي ډلٕ

َب ٍا ىٍ َب أه ٙبهَٜٙٽز ٍٕ ؿُبٍڇثبٙي ي ٔٮىٓ كييى ډٓ ٔټ ؿُبٍڇٽىىي ٽٍ كييى اٵٚبء ډٓ

دَاٽىيځٓ ٦ٕق اٵٚبء ىٍ ثٮي ىَي ٽٍ اولَاٳ ډٮٕبٍ وٚبن ډٓٽىىي. َمـىٕه، ډؼم٫ً اٵٚبء ومٓ

 بٍٖٔ ثب ٕبَٔ اثٮبى ثٕٚشَ إز.اٹشٞبىْ ىٍ ډٺ

 

 

 

 

 ډٮٕبٍاولَاٳ  ډٕبوڂٕه كياٽظَ كياٹڄ سٮياى ٙبهٜ َٙف

 CSR 15 1 127 43.53 51.045ثٮي اٹشٞبىْ 

 CSR 28 1 122 29.61 36.561ثٮي اػشمب٭ٓ 

 CSR 17 1 97 21.94 30.975ثٮي ډل٦ٕٓ 

 CSR 60 1 127 30.92 39.429ٽڄ اثٮبى 
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 َبىٍ َٙٽز َب َٙٽز ٓاػشمب٭ زٕډٖئًڅ َْبډٕبوڂٕه اٵٚبْ ٙبهٜ (: 5)ػييڃ 

 اثٮبى
َبْ ٕىؼ٘ ٙيٌ ډٕبوڂٕه وٖجز ثٍ ٙبهٜ

 ٙبهٜ( 60ىٍ سلچٕڄ ډلشًا )

َبْ ډٕبوڂٕه وٖجز ثٍ ٽڄ ٙبهٜ

 دٕٚىُبىْ ىٍ ډيڃ اٵٚب 

 ٙبهٜ( 105)

 ىٍٝي سٮياى ىٍٝي سٮياى

 %19 4.9 %33 5.6 اٹشٞبىْي ثٮ

 %12 6.4 %23 6.4 اػشمب٭ٓثٮي 

 %11 2.7 %17 2.5 ثٮي ډل٦ٕٓ

 %13 14 %24 14.5 ٽڄ اثٮبى

 

َب ځبوٍ ىٍ َٙٽزىٍ اثٮبى ٍٕ َبَٙٽز ٓاػشمب٭ زٕډٖئًڅَبْ ډٕبوڂٕه اٵٚبء ٙبهٜ، 5ىٍ ػييڃ 

 28اُ  6/5هٜ، ىٍ ثٮي اػشمب٭ٓ ٙب 15اُ  4/6وٚبن ىاىٌ ٙيٌ إز. ډٕبوڂٕه اٵٚبء ىٍ ثٮي اٹشٞبىْ 

َب ٙبهٜ ثًىٌ إز ٽٍ ثٍ سَسٕت ډٕبوڂٕه ىٍٝي اٵٚبء ٙبهٜ 17اُ  5/2ٙبهٜ ي ىٍ ثٮي ډل٦ٕٓ 

َب ثٕبوڂَ أه إز ٽٍ ثٕٚشَٔه اٵٚبء ىَي. أه ىاىٌ% ٍا وٚبن ډ17ٓ% ي 23%، 33ځبوٍ ىٍ اثٮبى ٍٕ

٥ًٍ ٽچٓ، ډل٦ٕٓ يػًى ىاٍى ي ثٍ َب ىٍ ثٮيَب ىٍ ثٮي اٹشٞبىْ ي ٽمشَٔه اٵٚبء ٙبهٜٙبهٜ

 60% اُ 75ىَي ٽٍ إز ي وٚبن ډٓٔټ ؿُبٍڇ % ٔٮىٓ كييى  24ډٕبوڂٕه ٦ٕق اٵٚبء ىٍ ََ ٍٕ ثٮي، 

 ځَىى. َبْ ثًٍٕٓ اٵٚبء ومَٓٙٽز س٤ًٕٕىؼ٘ ٙيٌ ىٍ سلچٕڄ ډلشًا ىٍ ي١ٮٕز ډًػًى  ٙبهٜ

َبْ ٭مچپَى اٹشٞبىْ ي ك٢ًٍ ىٍ ثبُاٍ څٶٍؤډ ،َبْ ََ ٔټ اُ اثٮبى اٵٚبءؤڅٶٍىٍ سلچٕڄ ډ ١مىبً   

٦ٕق اُ ځٌاٍْ ډٖئًلاوٍ َٕډبٍٔ ي َبْ اطَار اٹشٞبىْ ٱَٕډٖشٺٕڈڅٶٍؤډي ىاٍاْ ثبلاسَٔه ٦ٕق اٵٚبء 

َبْ ثب ٦ٕق اٵٚبء ثٕٚشَ ٙبهٜىٍ ثٮي اػشمب٭ٓ، َٖشىي. ثَهًٍىاٍ اٵٚبء ثٖٕبٍ دبٕٔه ىٍ ثٮي اٹشٞبىْ 

. شَٔبن ي ډَٞٳ ٽىىيځبن ي ډٚبٍٽز ىٍ سًٕٮٍ ػبډٮٍ إزَبْ ٽبٍ ي ٽبٍٽىبن، ډٚڅٶٍؤډَث٣ً ثٍ ډ

مشَٔه ٦ٕق ٽ ىاٍاًْٙئٓ هًاٍْ ي دًڃَبْ كٺًٷ ثَٚ، اهلاٷ ٽٖت ي ٽبٍ ي ٵٖبى ي ًٌٍٙڅٶٍؤاډب، ډ

ثٕٚشَٔه ٦ٕق اٵٚبء ډَث٣ً ىٍ ثٮي ډل٦ٕٓ، . ډٓ ثبٙىيَب َبْ اػشمب٭ٓ ىٍ ثٕه َٙٽزاٵٚبء ىٍ ٙبهٜ

َبْ ډَث٣ً ثَ ٙبهٜ ثًىٌ يڅَّْٓ ي اوشٚبٍ ځبَُب، ٵب١لاة ي ١بٔٮبر َبْ ډًاى ايڅٍٕ ي اوثٍ ډًڅٶٍ

َبْ ُٖٔشٓ، اطَار ُٖٔز ډل٦ٕٓ ډلًٞلار ي هيډبر ي ٍ٭بٔز َب ٙبډڄ سى٫ً ځًوٍٕبَٔ ډًڅٶٍ

 . َٖشىيٹًاوٕه ي ډٺٍَار ُٖٔز ډل٦ٕٓ اُ ٦ٕق اٵٚبء ثٖٕبٍ دبٕٔىٓ ثَهًٍىاٍ 
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َبْ اٵٚبء ډيڃ ٭ٓ َٙٽشُب وٖجز ثٍ ٽڄ ٙبهٜ، ډش٤ًٕ ىٍٝي اٵٚبء ډٖئًڅٕز اػشمبث٦ًٍ هلاٍٝ

ن آ% ي ٽڄ اثٮبى 11%، ثٮي ډل٦ٕٓ 12%، ثٮي اػشمب٭19ٓدٕٚىُبىْ سلٺٕٸ ثٍ سَسٕت ىٍ ثٮي اٹشٞبىْ

اٹشٞبىْ، ثٮي ىٍ أَان ثٍ سَسٕت  اثٮبى% ډٓ ثبٙي. ثىبثَأه، ىٍكبڃ كب١َ ايڅًٔز اٵٚبء 13ث٦ًٍ ډش٤ًٕ 

 اػشمب٭ٓ ي ډل٦ٕٓ إز.

 

 ٍ پیـٌْبدّبظٍّؾ پگیشی ًتیجِ

 اُ ٕ٘ث آُ و٪َٕىؼ اُ إشٶبىٌ ثب ي ٸٕسلٺ برٕاىث اُ ٙيٌ إشوَاعْ َبٙبهٜ ي َبڅٶٍؤډ ثٍ سًػٍ ثب 

 ي اٵٚبء ډٺًڅٍ ىٍ َث٤ًْٔ َبٕبُډبن ٽبٍٙىبٕبن ي َانٔډي ي ټٕآٽبىډ يْ اكَٵٍ اٵَاى وٶَ 275

 ډيڃ ثَاُٗ ډ٦چًةْ َبٙبهٜ ي َٕډٖ ڄٕسلچ غٔوشب اُ إشٶبىٌ ثب ه،َٕمـى ي َبَٙٽزْ ځِاٍٙڂَ

. ١َأت ٍځًَٕٕن ډيڃ سلچٕڄ ومًى ٹچمياى ډىبٕت ٍا ٵًٷْ َبٙبهٜ ي َبڅٶٍؤډ سًانٓ ډ ،ْٕبهشبٍ

ْ اثِاٍ ٭ىًان ثٍ ٍا آن سًانٓډ ي إز َبڅٶٍؤډ ٍٕٽچ ډىبٕت ٍٕسًػ ي هٕٕسج بوڂَٕثډَٖٕ ي ډٮىبىاٍْ آوُب 

 ٹَاٍ ٭مڄْ ډجىب َانٔا ىٍ َبَٙٽزٓ اػشمب٭ًڅٕز ډٖئ اثٮبى اٵٚبء ٦ٕق هٕٕسٮْ ثَا ػبډ٬ ي ٽبٍآډي

 . ىاى

 اثٮبى ٭مچپَى اٵٚبء اثِاٍ ٭ىًان ثٍ َبَٙٽز ٌَٔډي ئزَٕ ځِاٍٙبر ْډلشًا ڄٕسلچ ه،ٔا ثَ ٭لايٌ 

ثٕٚشَٔه  ،َانٔآ ثًٍْٕ َبَٙٽز ډًػًى زٕي١ٮ ىٍ ٽٍ ىاى وٚبن ،ډٖئًڅٕز اػشمب٭ٓ ي دبٔىيځٓ

ثىبثَأه، . َب ىٍ ثٮي ډل٦ٕٓ يػًى ىاٍىٽمشَٔه اٵٚبء ٙبهَٜب ىٍ ثٮي اٹشٞبىْ ي اٵٚبء ٙبهٜ

٥ًٍ اٹشٞبىْ، اػشمب٭ٓ ي ډل٦ٕٓ إز. ثٍثٮي ثٍ سَسٕت  ،ىٍ أَان اثٮبىىٍكبڃ كب١َ ايڅًٔز اٵٚبء 

ٕىؼ٘  ٙبهٜ 60% اُ 75ىَي ٽٍ % إز ي وٚبن ډ24ٓٽچٓ، ډٕبوڂٕه ٦ٕق اٵٚبء ىٍ ََ ٍٕ ثٮي، 

ډش٤ًٕ ىٍٝي اٵٚبء ډٖئًڅٕز َمـىٕه، ځَىى. بْ ثًٍٕٓ اٵٚبء ومَٓٙيٌ ىٍ سلچٕڄ ډلشًا ىٍ َٙٽز

%، 19َبْ اٵٚبء ډيڃ دٕٚىُبىْ سلٺٕٸ ثٍ سَسٕت ىٍ ثٮي اٹشٞبىْاػشمب٭ٓ َٙٽشُب وٖجز ثٍ ٽڄ ٙبهٜ

 ىٍ. ٽٍ ثٖٕبٍ دبٕٔه إز ثبٙي% ډ13ٓن ث٦ًٍ ډش٤ًٕ آ% ي ٽڄ اثٮبى 11%، ثٮي ډل٦ٕٓ 12ثٮي اػشمب٭ٓ

 سًػٍ ٹبثڄ ٙپبٳ بوڂَٕث ،ْاٹشٞبىْ ياكيَب ىٍٓ اػشمب٭ْ َبٙبهٜ ٚبءاٵٓ ٵٮچ زٕي١ٮ ډؼم٫ً،

 ىٶٮبنًٔ اوش٪بٍار ثٮي اُ ، ٸٕسلٺْ َببٵشٍٔ. آوُبٕزٓ ياٹٮ ٭مچپَى ي َب َٙٽز اُ ػبډٮٍ اوش٪بٍار هٕث

ي ٦ٕق اٵٚبء ډٖئًڅٕز اػشمب٭ٓ َٙٽشُب  زٕي١ٮ و٪َ اُ .إز ثًىٌ (2009) ٓٝبڅلْ َببٵشٍٔ ئډً

(، 2011) ( ، ٍيٳ 2011(، ٍأُټ ي َمپبٍان ) 2013) سلٺٕٺبر آٽشبٓ ي ٽبٍځٕهډٚبثٍ وشبٔغ 

سًان َب ي وشبٔغ سلٺٕٸ ډٓثب سًػٍ ثٍ ٔبٵشٍ ثًىٌ إز. َمـىٕه،( 2011) ْډلمي ي( 2011) بنٕبٵشٔ

 دٕٚىُبىار ًٔڄ ٍا اٍائٍ ومًى:
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 ي ٌِٕاوڂ ىؼبٔاي  َبَٙٽزي ُٖٔز ډل٦ٕٓ ٓ اػشمب٭ ٭مچپَىاٵٚبء ْ ٕبُٵََىڀ ي آډًُٗ 

ػُز ٵٮبڅٕز ي ډٚبٍٽز ََ ؿٍ ثٕٚشَ ىٍ أه ُډٕىٍ  َبَٙٽز ثَاْ سَٱٕت لاُڇْ َبډًٚٷ

 .َبْ اٹشٞبىْثىڂبٌ ىئٌدبس٤ًٕ وُبىَبْ ًَٔث٤ ثَاْ ٍٙي ي سًٕٮٍ 

َب ثب ډئٌَ ي ځِاٍٙبر ٕبلاوٍ َٙٽزًة ي ډلشًاْ ځِاٍٙبر ٵٮبڅٕز َٕئزاٝلاف ؿبٍؿ 

 َبْ اثٮبى اػشمب٭ٓ ي ُٖٔز ډل٦ٕٓ.ٍ اٵٚبء ٙبهٍٜئپَى دبٔىيځٓ ي سًػٍ ثٕٚشَ ث

 ػمچٍ اُ َبَٙٽزْ ځِاٍٙڂَ كًٌُ ىٍ ډَسج٤ْ وُبىَب س٤ًٕ ډىبٕت ډٺٍَار ي اڅِاډبر هٔسيي 

 ُٖٔز ډل٦ٕٓ يٓ اػشمب٭ كًٌُ ىٍ ٵٮبڃْ وُبىَبْ َمپبٍ ثب ثُبىاٍ ايٍاٷي  ثًٍٓ ٕبُډبن

 . ًٔىٶٮبن اوش٪بٍار ثٍٓ دبٕوڂًئْ ثَا ٽًٍٚ

            ډٚبٍٽز ثب َبَٙٽز ډٖئًڅٕز اػشمب٭ٓ ي دبٔىيځٓ ٙبهٜسيئه ْ ثَا ُڇلا اٹياډبر 

   . ي وُبىَبْ ٵٮبڃ ىٍ أه كًٌُ  َبَٙٽز
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