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 مشهد شهر کلانبر حس امنیت فضایی شهروندی در زیرگذرهای  مؤثر یا سازهارزیابی عوامل 

 11و  11از دیدگاه شهروندان مناطق  

 
 *1، لیلا جوهری1طاهره صادقلو

 دانشگاه فردوسی مشهد عضو هیئت علمیو استادیار گروه جغرافیا  -1

 دکارشناسی ارشد مدیریت شهری دانشگاه فردوسی مشه -2

 

 چکیده

 ،باشند می شهر در امنیت وقوع عدم درنتیجه و شهری های نابهنجاری وقوع برای ای مؤلفه امروزی، شهری فضاهای

و ابعاد اجتماعی یک  مدکدوده    گیرد میدر بسیاری موارد نوع طراحی فضای کالبدی، نقشی که مکان خاص به خود 

بکر حکس    مؤثر ای سازهعوامل هدف پژوهش حاضر ارزیابی  .که فضاها امن و یا بالعکس ناامن گردند گردد میمنجر 

. روش باشکد  مکی  12و  11مشکهد از دیکدگاه شکهروندان منکاط       شکهر  کلانامنیت فضایی شهروندی در زیرگذرهای 

ایمنکی زیرگکذرها از فرنینکد     هکای  شکاخص  بنکدی  اولویت. جهت باشد میپیمایشی از نوع کاربردی -تدقی  توصیفی

ککه بکه    باشکد  می 12و  11شهروندان مناط   ی کلیهنماری شامل  ی جامعهاست.  شده استفاده (ANP) "تدلیل شبکه"

است. علاوه بکر ایکن    شده توزیعپرسشنامه با استفاده از فرمول کوکران،  383نواحی در این دو منطقه  تنسبت جمعی

رافیک  شکهرداری مشکهد(    و ت ونقکل  حمکل سکازمان  -متولیان امکور زیرگکذرها  ) یشهرپرسشنامه در بین خبرگان  23

 تمکامی در  11مستقل بیکانگر ایکن اسکت ککه منطقکه       ی جامعهمیانگین دو  ی مقایسهاز  لاست. نتایج حاص شده توزیع

حاصکل از   بنکدی  اولویکت بهداشت و روشنایی وضعیت مساعدتری را داراست و  استثنای به موردمطالعه های شاخص

در اولویکت اول و   11/3 ی شکده با وزن نرمال  کاربرد هولتسبیانگر این است که شاخص دسترسی و  ANPتکنی  

 .قرار دارد ایمنی زیرگذرها تأمینجهت  اولویت نخر در 31/3 ی شدهشاخص طراحی داخلی با وزن نرمال 

 .مشهد شهر کلان، ANPزیرگذر، ،، امنیت فضاییای سازهعوامل  :کلیدی ه هایواژ
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 و طرح مسئله مقدمه

 در موجکود  فیزیککی  شکرای   بکه  توجکه  بکا  .است شهری جرائم افزایش شهرها، ی رویه بی رشد ناگوار پیامدهای از

 شهرها ...، و جمعیت تراکم(، 1: 1384صالدی، ) نور نلودگی رنگ، نلودگی، دیداری نلودگی نمادی، نلودگی شهرها،

 عامل ترین مهم امنیت شهری، زندگی در مختلف عوامل تأثیر باوجود. هستند جرم وقوع ای مکانه به شدن تبدیل ی نماده

 فضکاهای  که ننجا از (.16: 1381پورجعفر و همکاران، ) است شهری ی مدله و مدی  ی  در شهروندان اسکان برای

 بررسکی  ،باشکند  می شهر در امنیت وقوع عدم درنتیجه و شهری های هنجاری به نا وقوع برای ای مؤلفه امروزی، شهری

 امکری  شکهری  فضاهای از هری  داخل در اجتماعی لداظ از چه و کالبدی لداظ از چه امنیت، کمی و کیفی های جنبه

در بسیاری موارد نوع طراحی فضای کالبدی، نقشی که مککان خکاص    (.22: 1381قرایی و همکاران، ) است ضروری

اینککه در  که فضاها امن و یکا بکالعکس نکاامن گردنکد.      گردد میو ابعاد اجتماعی ی  مددوده منجر  گیرد میبه خود 

 ننعلکت اصکلی    ش  بیخاصی ناامنی بیشتر باشد و از این فضاها با عنوان نقاط جرم خیز شهری یاد شود  های مکان

 نتیجتاًهر مدی  فرصت ارتکاب جرم و کالبدی -فیزیکی های ویژگیبه عبارت دیگر  ؛مدی  استخاص  های ویژگی

 خکود  جای شهر در هوایی های پل و زیرگذرها که هاست سال (.81: 1313ادیبی و عظیمی، ) دهد میناامنی را افزایش 

و  الوصکول  سکهل  شکرای   تکا  گیرد می قرار شهری مسئولان موردتوجه دو این از یکی رویکردی با هرروز و پیداکرده را

مشهد نیز با توجه بکه توسکعه روزافکزون خکود، از ایکن قاعکده        شهر کلان. کند مدق  شهروندان برای راامنیت روانی 

و اصکلا  سکاختار پیکاده    کاربری زیرگذرهای شهری برای ارتقاء کیفیت زندگی شکهروندان  توسعه . باشد مین تثنامس

وقکوع انکواع    یبکرا خود، گاه بستری امکن   کنندگی یلتسهمشهد، در کنار مزایای  توسعه درحالدر مناط   یژهو به ها راه

یککی از   تکوان  مکی زیرگذرها و بافت کالبکدی نن را   دغیراستاندار، طراحی نامناسب و ش  بی. باشد میشهری  جرائم

بکر ارتقکاء امنیکت در     تأثیرگکذار استانداردها و عوامل  ترین مهم واقع به ؛ اماعوامل مهم در ایجاد چنین فضایی دانست

در  بکر امنیکت شکهروندان    مکؤثر کالبدی عوامل ارزیابی  باهدفزیرگذرها از دیدگاه شهروندان کدامند؟ مطالعه حاضر 

 12و  11به دنبال شناسایی این عوامل و استانداردها و ارزیکابی نن در دو منطقکه   مشهد  12و  11رگذرهای مناط  زی

اصکلی تدقیک  ایکن     سکؤال . باشکد  میمناط  برخوردار از بیشترین تعداد زیرگذرهای شهری  عنوان به مشهد شهر کلان

 از دیدگاه شهروندان میزاننیا کدامند و ی شهری فضایی در زیرگذرهاامنیت  در مؤثر های شاخص ترین مهم است که

، از هکا  پرسکش در طی پاسخ به این ؟ از هم متفاوت است 12و  11ایمنی در زیرگذرهای مناط   های شاخصاهمیت 

حجم زیاد پرسشنامه در راسکتای تقویکت و قابلیکت اعتمکاد بکه       ینور جمعپژوهش حاضر،  های یتمددود ینتر مهم

پراکندگی زیرگذرها، عدم همکاری نگهبانان زیرگذرها در توزیع پرسشنامه بکه شکهروندان و    نتایج تدقی  و همچنین

نتایج برخی از مطالعات داخلی و خارجی صورت گرفته در ارتبکاط   1جدول  زمان بر بودن فرنیند تدقی  بوده است.

پژوهش حاضر این است که  یها نونوریاز . علاوه بر این دهد میرا نشان  با امنیت شهری در راستای هدف پژوهش

که از موضوعات حائز اهمیت مشهد  شهر کلانزیرگذر  های پلدر متفاوت و  با رویکردیرا امنیت فضایی شهروندی 

 .دهد میقرار  موردمطالعهدر کیفیت زندگی شهروندی است 
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 تحقیق ی یشینهپ -1جدول 

 نتایج پژوهشگر عنوان تحقیق

تبیین امنیت در محیط شهری 

ی پارامترهای کالبدی و بر مبنا

شهر  :موردمطالعه) یطراح

 بابلسر(

 1313ادیبی و عظیمی، 

حاکی از این است که مدلاتی که دارای کمترین استانداردهای لازم این تدقی  نتایج 

مدلاتی هستند که در موج چهارم  درواقعبروز جرم هستند  ی ینهزمجهت کاهش 

علاوه بر این  هستند. درنمد کمفراد و بیشتر مدل سکونت ا اند گرفته شکلتوسعه 

 است. شده ییشناساعامل در امنیت شهر بابلسر  ینتر مهمروشنایی 

بررسی و سنجش حس امنیت 

در مناطق مختلف شهری، نمونه 

 تهران 11و  1موردی: مناطق 

 1381قرایی و همکاران، 

 دو در منیتا حس میزان میان معناداری تفاوت که است نن از حاکی پژوهش، های یافته

 کل در ناامن فضاهای انتخاب در مردم علاوه بر اینندارد.  وجود یموردبررس نطقهم

 یها ساختمان حاشیه ،شهر یینپا یها مدله ها نندارند. اکثریت  نسبی تفاهم شهر

 . اینکنند یم ارزیابی کم امنیت با فضاهایی را، ی و تار خلوت یها کوچه و کاره یمهن

 حضور مردم. یابد یمکاهش  جمعیت از مملو و شلوغ های یابانخ در امنیت، عدم حس

 را فضا مناسب شرای  وجود و فرهنگی سطح ارتقاء انتظامی، نیروی و پلیس مؤثر

 .دانند یم امنیت حس یجاددر ا عامل ترین مهم

 ارائه و زیرگذر مناسب طراحی

 آن کیفیت افزایش راهکارهای

 پایدار توسعه رویکرد با

 میدان زیرگذر: موردمطالعه)

 تهران( تجریش

پورانصفر و همکاران، 

1312 

 تنها نه جذاب فضای ی  به زیرگذر تبدیل که از نن است حاکی پژوهش های یافته

 گرو در بلکه باشد می اطرافش مدی  با نن ارتباط و زیرگذر یریقرارگ مدل به وابسته

 مصالح، ابعاد، رسی،دست نورپردازی، ورودی، نظیر متغیرهایی مناسب و زیبا طراحی

 .باشد می مبلمان و کاربری

Underpass, no human traffic 

in the city(Lebanon) 
Jakwardon, 2014 

 شده پرداختهدر این پژوهش به بررسی کارکرد زیرگذرها از دو منظر ترافیکی و امنیتی 

ی ها راهو چهار ها یدانم درن است که عامل اصلی ترافی  ایاست. نتایج حاکی از 

درصد  33مبنی بر  شده ارائهو نمارهای  باشد میاصلی به دلیل نبود زیرگذرهای کافی 

تلفات رانندگی و تصادف بوده است، بعد دیگر پژوهش مبنی بر عدم وجود عدم 

امنیت کافی در زیرگذرهای موجود بوده است که اولویت اول مربوط به نورپردازی 

ری موجب کاهش استفاده از زیرگذرها شده نمار متعدد بزهکا یتدرنهانامناسب و 

 است.

Promotion of environmental 
security and reduction of 

urban crimes with emphasis 

on CPTED approach 
Pourjafar et al. 2008 

از نن دارد که از طری   ناد تدلیلی و تجارب کاربردی نشاناس ی یهپانتایج پژوهش بر 

که راهکارهای اجرایی و  شود یمشهری کاسته  جرائمیزان وقوع طراحی شهری از م

 ،نظارت طبیعی، تعمیر و نگهداری دسترسی،کنترل  های شاخصراهبردی در قالب 

 است. شده مطر اجتماعی  های یتفعالمقررات ملی ساختمان، حمایت از 

Creating Defensible Spaces Newman, 1996 

مروری به بررسی شکل گری فضاهای  یا قالهمدر  1116اسکار نیومن در سال 

 8وی کالبدی امنیت شهری پرداخته است.  های شاخص، فضاهای قابل دفاع و دفاع یب

نتایج حاصل از مطالعات وی بیانگر و  داند یم مؤثرشاخص را در ایجاد حس ناامنی 

 امنیت شهری است. تأمینعامل در  ینتر مهماین است که نور 
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 موردمطالعه ی دودهمحو  شناسی روش

و اسکتفاده از مقکالات داخلکی و خکارجی، بکه بررسکی امنیکت،         ای کتابخانهدر این تدقی  ابتدا از طری  مطالعات 

امنیت شهری و سپس تجارب جهانی در اصول طراحی ایمن برای زیرگذرهای عکابر پیکاده در راسکتای     های شاخص

بنکابراین روش   ؛اسکت  شکده  اسکتفاده میدانی نیز -روش کمی هدف پژوهش پرداخته شد. در کنار مطالعات اسنادی از

مدقک  سکاخته    ی پرسشکنامه کمکی از   هکای  داده نوری جمکع پیمایشی از نوع کاربردی است. جهکت  -تدقی  توصیفی

دسترسکی و سکهولت ککاربرد، طراحکی     ) شکاخص  1کالبدی شکامل  -است. این پرسشنامه از بعد فیزیکی شده استفاده

طیکف   صکورت  بکه  سکؤال  23 در( گی، خوانایی و نفوذپذیری، بهداشت، روشنایی، نظکارت داخلی، فرسودگی و نشفت

)تدلیکل  ANPاست. در ادامه با توجه به اینککه از مکدل    شده طراحی 5تا بسیار زیاد نمره  1لیکرت از بسیار کم نمره 

خبرگان( جهکت   ی سشنامهپر) دیگری ی پرسشنامهاست از  شده استفاده گیری تصمیم های مدلیکی از  عنوان بهشبکه( 

پرسشکنامه در بکین مکدیران و کارشناسکان      23در امنیت زیرگکذرها، تعکداد    ها شاخصتعیین اهمیت نسبی هر ی  از 

نمکاری شکامل    ی جامعکه اسکت. لکذا    شکده  توزیعزیرگذر هستند  های پلشهری که متولیان امور  ونقل حملترافی  و 

و  ونقل حملسازمان  -مشهد هستند شهر کلاناد زیرگذرها در سطح )که دارای بیشترین تعد 12و  11جمعیت مناط  

پرسشنامه در بین  383کوکران  گیری نمونهکه با استفاده از  باشد می( و مدیران شهری 1311ترافی  شهرداری مشهد، 

بکه تفکیک  جمعیکت     11اسکت. در منطقکه    شکده  توزیکع پرسشنامه در بین خبرگان شهری  23شهروندان دو منطقه و 

، بکه تفکیک  جمعیکت    12پرسشنامه، در منطقه  81 ،3پرسشنامه، ناحیه  133، 2پرسشنامه، ناحیه  18، 1واحی، ناحیه ن

 سکؤالات اسکت. لازم بکه ذککر اسکت در طراحکی       شکده  توزیعپرسشنامه  65، 2پرسشنامه، ناحیه  35، 1نواحی، ناحیه 

 -ترجمکه  ی شکیوه زیرگذر( بکا اسکتفاده از    های پل) نیایرا های مدلهی  �� درزمینهاستفاده  منظور به ها سنجهپرسشنامه 

ها با شکرای  جغرافیکایی ایرانکی، از نقطکه      پرسشنامهسازگار کردن  منظور بهشده است.  سازی بومیترجمه،  -بازگشت

بررسی نظکرات   طری  ازی نهایی  نامه نظرات کارشناسان در این حوزه استفاده شد و روایی صوری و مدتوایی پرسش 

شهروندان با استفاده  ی پرسشنامهظران مدیریت شهری، مورد تأیید قرار گرفت. علاوه بر این روایی و پایایی ن صاحب

 83/3مقکدار نن   واست  شده استفادهجهت سنجش پایایی از ضریب نلفای کرونباخ سنجیده شد که  SPSS افزار نرماز 

استفاده شکد.   تأییدیی سازه از روش تدلیل عاملی است. همچنین جهت تعیین روای موردقبولکه این میزان  باشد می

 است. شده مشخص 2که نتایج نن در جدول است  شده استفادهو نزمون بارتلت  KMOبدین منظور از شاخص 
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 موردمطالعه های شاخص: نتایج روایی 1جدول 
 تعداد گویه های حذفی واریانس تبیین شده بارتلت KMO سازه

 3 24/41 33/3 68/3 برددسترسی و سهولت کار

 3 81/31 33/3 53/3 طراحی و نفوذ

 3 23/51 33/3 64/3 رسودگی و آشفتگیف

 3 12/32 33/3 11/3 خوانایی و نفوذ

 3 45/38 33/3 62/3 بهداشت

 3 21/58 33/3 65/3 روشنایی

 3 3/34 33/3 13/3 نظارت

 

باشکد   3.1بوده است که اگر نکرخ ناسکازگاری کمتکر از     36/3خبرگان  ی پرسشنامهعلاوه بر این نرخ ناسازگاری 

اصلی تدقیک  بکا    ی فرضیه. پس از نن برای سنجش (Saaty, 2001) کردزوجی اعتماد  ی مقایسه های دادهبه  توان می

جامعکه  مقایسکه میکانگین دو    هکای  نزمکون توجه به نرمال نبودن داده با استفاده از نزمون ککالموگروف اسکمیرونف از   

 SPSS افکزار  نکرم بنابراین جهکت تدلیکل بخکش دوم تدقیک  از      ؛است شده استفادهت  نمونه  t، نزمون لوین، مستقل

 است. شده استفاده

. شکهر مشکهد بکه لدکاظ     باشکد  مکی مشکهد   شهر کلاندر  12و  11در تدقی  حاضر مناط   موردمطالعه ی مددوده

 تکر  راحت و تر سریعو در راستای دسترسی  1314در سال  11قه است. منط شده تقسیممنطقه  13تقسیمات فضایی به 

این منطقه در راستای اجرای سیاست طکر  ناحیکه مدکوری و    شد  تفکی  13 منطقه از شهری خدمات به شهروندان

هکزار نفکر جمعیکت را در خکود      222و حکدود   شکده  تقسکیم ناحیه  3و شهروندان به  رجوع اربابدر راستای تکریم 

 در غکرب  سکمت  بکه  مشهد مقدس شهر توسعه راستای در 12منطقه  .(http://zone11.mashhad.ir) است داده جای

 اردیبهشکت  در گردیکد،  تأسکیس  هکتکار  5333 مساحت به حریم و هکتار 2154 وسعت به ای مددوده با 1383 سال

 دوازده منطقکه  بکه  هکتکار  3623 مسکاحت  بکه  شکده  واقع مشهد یغرب شمال در که توس منفصل مددوده 1312 سال

 مشکهد  شهر کل درصد 13 حدود مددوده این و چهارم مقام منطقه این وسعت ازلداظ حاضر حال در که شد ملد 

 2 بکه  شهروندان و رجوع ارباب تکریم و مدوری ناحیه اجرای راستای در منطقه است. این داده اختصاص خود به را

 ککه  اسکت  داده جکای  خکود  در را نفکر  هزار 16 از بیش منطقه این مددوده در ساکن جمعیت است، شده متقسی ناحیه

گانکه   13از سوی دیگر این دو منطقه در بین مناط   .(http://zone12.mashhad.ir)شهر است  جمعیت درصد 45/1

. لذا بکا توجکه بکه هکدف     باشند یمبرخوردار از بیشترین تعداد زیرگذرهای شهری  مناط  عنوان بهمشهد  شهر کلانی 

 .دهد میرا به تفکی  نواحی نشان  12و  11موقعیت مناط   1شکل . اند قرارگرفته موردمطالعهتدقی ، این دو منطقه 
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 به تفکیک نواحی موردمطالعهموقعیت مناطق  -1 شکل

 

 مبانی نظری

 امنیتمفهوم 

در کاربرد عام به معنای رهایی از مخاطرات مختلف است. فرهنگ نکسفورد این واژه را بکا عبکارت   « نیتام»اژه و

 و " شکود  موجود در معرض خطکر نبکوده یکا از خطکر مدافظکت مکی       ی  ننشرایطی که در ” استزیر تعریف کرده 

ککه   «احساس ایمنی»یا  «ترساحساس نزادی از »مفهوم کلی امنیت، بر روی  دربارهمندرج در فرهنگ لغات  تعاریف

علیکه   جکرائم مؤلفکه امنیکت اشکاره بکه      درواقکع  (.46: 1311 )مانکدل،  تأکیددارندناظر بر امنیت مادی و روانی است، 

گیکری کننکده، امکوال و جکان حاضکران، عکابران و        شرای  پیش تأمیندارد که در صورت عدم  ها نناشخاص و اموال 

تهدید خواهد نمود. ی  فضای شهری امن در معنای کامل نن شامل هر دو مؤلفه  بالقوه و بالفعل صورت بهناظران را 

فضکای شکهری امکن     عنکوان  بکه تکوانیم   شود و شرایطی که از فصل مشترک این دو به وجود نیکد را مکی   الذکر می فوق

 (.Rothrock, 2010: 9) کنیمتوصیف 

 

 امنیت در فضای شهری

. انسان از طری  روابک   پذیرند می تأثیرارتباط متقابل هستند و از هم  در باهمفضای شهری و رواب  جاری در نن 

خکود بکه تغییکر شککل ایکن       ی نوبکه  بهو ساماندهی فضا  بخشد میفرهنگی به فضا، فرم، عملکرد و اهمیت -اجتماعی
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 بایسکت  مکی گذاشکته و   تکأثیر بنابراین ساخت و طراحی فضاهای شهری بر فرنیند زندگی اجتماعی  ؛انجامد میرواب  

 ی  در افراد امنیت عدم احساس واقعیت امر این است کهجسمی و روانی برای شهروندان کارایی داشته باشد.  ازنظر

 ونمکد  رفکت و تا حد ممکن از  ترک را ناامن مناط  بتوانند اگر مردم .باشد داشته پی در دتوان می فراوانی تبعات جامعه،

نشکده، نشکفتگی و    مهکار  نظمی بی و اخلال. کنند میاجتناب  کند میقا در فضاهای عمومی شهری که حس ناامنی را ال

 شهری فضای در امنیت مفهوم (.56: 1381 گیدنز،) است ناامن مکان نن که دهد می نشان شهروندان به فرسودگی فضا

 شکدن  واقع جرم یقربان مفهوم با دیگر سوی از و است متفاوت بسیار نن از اگرچه. کند می پیدا ارتباط جرم با سو ی  از

 بکودن  امکان  در و ککردن  امنیکت  احساس یا خطر و ترس میان بایست می دیگر سوی است. از ارتباط در نن ترس از و

 امنیت مسئله به نمریکا بزرگ شهرهای مرگ و زندگی کتاب در جیکوبز جین .(241: 2333 کارمونا،) شدقائل  تفاوت

 ابتکدا  شکهری  فضای نرامش که کند می بیان . وینماید می اشاره دلاتم و کالبدی شهرها و فضایی بازدارنده عوامل و

 انتظامی خود مورد در . اوشود می حفظ مردم میان موجود استانداردهای و اجتماعی پیچیده و ناخودنگاه شبکه وسیله به

 همکواره  مکا  که یکسان های چشم بنگرند، را خیابان همواره هایی چشم باید می :دهد میتوضیح  چنین خیابان ی  بودن

 تکا  گیرد قرار مورداستفاده مداوم صورت به باید می خیابان روهای پیاده .نامیم می خیابان حقیقی و طبیعی مالکین را ننان

: 1386 )جیکوبز، شود داده نموزش خیابان به نظارت خیابان شیوه ساکنین به و شود افزوده خیابان بر ناظر های چشم بر

 .شود میمدی  در رابطه با حس امنیت پرداخته  های ویژگی(. در ادامه به 45

 

 امنیت فضاهای عمومی شهری تأمین های شاخص

 از غیررسکمی  طکور  به و دارد وجود فیزیکی مکان ی  از که ادراکی تسهیل با" که کرد ادعا ولنتاین ،1113سال  در

مدکی    هکای  ویژگکی که  عمومی در شهر استفاده از فضاهای برای را شهروندان اطمینان توان می کنترلی طراحی طری 

 پیشکنهاد  طراحی فضاهای شهری استراتژی جهت ده او ، بهبود بخشید.دهد میفرصت وقوع جرم و ناامنی را افزایش 

 زیرگذر، یها راه و ها کوچه پیاده، عبور های پل دیوارها، نقاشی نورپردازی، دید، قابلیت موقعیت، درباره عموماً که کرد

ی هکای  شاخص ترین مهم. در این قسمت (bell, 1998: 19) شد می ها زاویه و ها کنج و ها سازی کف عهتوس منظرسازی،

 :شوند میزیرگذرها در راستای هدف پژوهش حاضر نقش دارند، بررسی -امنیت فضاهای عمومی تأمینکه در 

 

 فضا نفوذپذیریو  خوانایی

 منسکجم  الگکوی  ی  از موردنظر فضای اینکه و گردد میبر نن وضو  و فضا ی  از درک درجه به اصولاً خوانایی

 راهنما علائم که هنگامی برعکس و کند می کم  امنیت و راحتی احساس به است خوانا فضایی باشد. وقتی برخوردار

خوانکایی و   .(bell,1998: 27) رود مکی  بکین  از امنیکت  احسکاس  اسکت،  وخکم  پکرپی  و  کننده گیج فضا و ندارند وجود

 سکردرگم ینکد و در ایکن مدکی     جهت حرکت خود را انتخکاب نما  راحتی بهشود تا افراد  مدی  باعث می نفوذپذیری

بسکیار مهکم اسکت. ایکن      اینجاشکل، در  L، U سطو ، ها، فضاهای گم وجه به کنجت .(Kelly et al. 2009: 8) نشوند

 .(bell, 1998: 28) باشد رؤیت قابلطراحی شوند که فضا  ای گونه بهفضاها باید 
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 فرسودگی و آشفتگی فضا

از  یککی  ایکن ، عکلاوه بکر   زنکد  میتخریب بخشی از ی  فضای عمومی و یا فرسودگی نن به نشفتگی مدی  دامن 

در اصول طراحی شهری، فضاهای شهری و ارتقای سلامت روحی و روانکی افکراد اسکتفاده از     بااهمیتمسائل بسیار 

 بنکا  هکر  نیکز  مکا  ذهنکی  تصکورات  در حتکی  و دارند نمادین معانی ها رنگ (.bell, 1998: 30) استمناسب  های رنگ

 تظاهر با خود گرمی و سردی با ندتوان می ها رنگ ،طورکلی به. (42: 1383بهادری، ) شود می تداعی خاص های بارنگ

 .(11: 1383 حسینیون،) نمایند وزن ایجاد فضاها در حال هر به و کرده نرامی یا و تنش ایجاد خود، فروتنی یا

 

 نورپردازی در فضا

 .(bell, 1998: 33) اسکت امنیت در فضا باشد، نورپردازی مناسب  ی کننده تعییند تا حد بسیار زیادی توان میننچه 

امکا در فضکاهای شکهری و     شکود  مکی که شدت نور زیاد و نیز نور کنترل نشده خود نامناسب و نلودگی تلقی  هرچند

 ککه  است رو ازاین. (12: 1384صالدی، ) نامند میتاریکی( ) نورا نلودگی عمومی فقدان روشنایی مدیطی ر های مکان

 را مککان  جکرم خیکزی   شرای  زمان، عامل که اینجاست و دارد معناداری تفاوت و شب روز در جرائم وقوع فراوانی

 احجکام  از باشککوهی  و صکدیح  اسکتادانه،  بکازی  معمکاری : لکوربوزیکه  قکول  بکه  (.Newman, 1996) کند می تشدید

 نشکار را ها فرم این روشن، و سایه ببینند، نور زیر را ها فرمکه  اند شده تربیت ما چشمان. باشد می نور زیر شده ترکیب

 و دفکاع  بکدون  فضکایی  نمدن وجود به سوی به گام اولین تاریکی علت به فرم، شدن نشکار عدم با . بنابراین،سازد می

 (.221: 1313پودراتچی، ) شود می برداشتهو افزایش حس ناامنی  پذیر نسیب

 

 محاط نبودن و وجود فرصت نظارتی() مصنوعی و طبیعی های مراقبت

 از نامدسکوس  هکای  مراقبکت  بکرای  را هکایی  فرصت طراحی، و ریزی برنامه به " خیابان های چشم" عصاره افزودن

 وقتکی  مردم .(18: 1386وبز، جیک) نورد می پدید بدهد، رخ ها نن در جنایت و جرم است ممکن که رهاشده های مکان

 همکه  ککه  است کلی اصل ی  این و دارند بیشتری امنیت احساس ،شود می شنیده صدایشان یا و هستند دید معرض در

 :bell,1998) بدهنکد  افکزایش  طبیعی های مراقبت برای را هایی فرصت که شوند طراحی طوری باید جدید های توسعه

27;Monahan, 2006: 83) .از ای نمونکه  عنکوان  بکه  مداربسکته  هکای  دوربکین  نظیکر  نظکارت  مدرن ابزارهای از استفاده 

 پکذیر  امککان  طبیعکی  نظکارت  ککه  درجاهایی ویژه به امن فضاهای به برای نیل جهان سراسر در رایج ابزار پرکاربردترین

 بکرد  مکی  بالا را مدی  ایمنی ضریب است نظر مدی  تدت که حس این ایجاد با ابزار این درواقع است. مطر  نیست،

(Minnery et al. 2005: 37.) 
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 بهداشت محیطی

هکا و ایجکاد     نب و سیلاب، دفع مطلوب پسکاب  شدن جمع، جلوگیری از مدیطی زیستهای  برای کاهش نلودگی

 اسکت ضکروری   هاهکا و داخکل زیرگکذر    ی  معبر ایمن و تمیز برای عابران پیاده، نصب سیستم فاضلاب در ورودی

(Reynald et al. 2009.) 

 

 طراحی داخلی

فرش برجسته، نکورپردازی و روککش    زمینه روشن، سنگ های دیواری، نثار هنری، تابلوهای تبلیغاتی با پس نقاشی

سطدی برای ایجاد ی  مدی  دلپذیر در زیرگذر باید مدنظر قرار گیرد. دلایل انتخاب این مواد به موقعیت زیرگکذر،  

راه مقابلکه بکا    مکؤثرترین ها بستگی دارد.  های نگهداری و هزینه ورد انتظار، روشمیزان استفاده از نن، میزان تخریب م

پکاک   نسکانی  بکه کاری دیوارها است؛ زیرا کاشی در برابر خرابکاری و خراشکیدگی مقکاوم اسکت،     دیوارنویسی، کاشی

های ترکیبی اسکت.   گنورد. روش دیگر، استفاده از رن می وجود بههای زیبا و جذابی را  شود و در عین حال طر  می

شوند و منظره ناخوشکایندی را ایجکاد    دهند اما خیلی زود کثیف می تر نشان می فضا را وسیع ،های روشن و زنده رنگ

 ترنکد  نمایند ولی در برابر خراشیدگی و لکه شدن مقکاوم  را القا می تنگی دلهای تیره، حس  حال ننکه رنگ ،نمایند می

(Carmona et al. 2003.) 

 

 سهولت کاربردی و دسترس

 مکدنظر افراد عادی بلکه معلولان و والدینی که کالسکه بچه به همکراه دارنکد بایکد     تنها نهدر استفاده از زیرگذرها 

شکود و   مکی معلول و یا شهروندانی که با کالسکه هستند پله، مانع از دسترسی افراد  موانع فیزیکی مانند راه .قرار گیرند

ها این مزیت را دارند که زمان عبکور از زیرگکذر را کوتکاه     راهه راهه باشند. شیب رای شیبها دا لذا بهتر است ورودی

امنیکت فضکاهای    های شاخص 2شکل  .(Koskela et al.1999) دهند کرده و احساس وسعت مکان را نیز افزایش می

 .دهد میرا نشان  زیرگذرها-عمومی شهری

 
 امنیت فضاهای عمومی شهر های شاخص -1 شکل
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 اصول طراحی ایمن در زیرگذرهای عابر پیاده

 ترین مهم طور همیندر مورد امنیت، امنیت در فضاهای عمومی و فضاهای شهری و  شده مطر با توجه به مطالب 

امنیت فضاهای عمومی شهری، حال به بررسی اصول طراحی ایمکن در زیرگکذرهای عکابر پیکاده      تأمین های شاخص

 از عبکور  هنگام شهروندان معمولاً .پردازیم میفضاهای عمومی بر اساس تجارب جهانی  های مصداقیکی از  عنوان به

گیرند. راه اول، عبور از عرض خیابان و رد شکدن از   می قرار دوراهی ی  سر بر دارد، زیرگذر که شلوغی های خیابان

در  هکا  ننزیکادی را بکرای   کنند که این کار خطرات  حرکت می نوری سرسامبین هزاران خودرویی است که با سرعت 

دفکاع   پیاده خود را کاملاً بی عابرانپکی دارد. امکا راه دوم، اسکتفاده از زیرگکذرهای خلوت و تاریکی است که در نن 

ها عبور نکنند. ترغیب عابران پیاده به استفاده از این فضاها، مسکتلزم   دهند از این مکان احساس کرده و لذا ترجیح می

 .است شده پرداخته ها ننبه اختصار به  3که در جدول  های ذیل است عملتوجه به دستورال

 

 صول طراحی ایمن در زیرگذرهای عابر پیادها -3جدول 
اصول طراحی ایمن 

 یرگذرهاز
 منبع توضیحات مربوطه

یکپارچگی با محیط 

 پیرامون

عنصر سازگار از ی  منطقه مسکونی و در حوزه ی   منزله بهی  مکان مجزا بلکه  عنوان بهایمنی مهم است که زیرگذر نه  ازنظر

نفوذ ساکنان طراحی شود؛ برای مثال، طراحی زیرگذر در مجاورت مناط  مسکونی و یا تجاری، کنترل سمعی و بصری و 

نید که احساس مسئولیت و امنیت را در بین  وجود میه ب " مالکیتحس "کند. در این روش، نوعی  مدسوسی را تضمین می

 .نماید عابران پیاده تقویت میساکنان و 

Rothrock,2010 

 قابلیت دید

العاده مهم است. این قابلیت با ارائه ی  نمای  ابزاری برای افزایش احساس امنیت فردی در زیرگذر فوق عنوان بهقابلیت دید 

تر از  ذر، راحتدار کردن دو طرف دسترسی به زیرگ شود. برای مثال، شیب واضح و روشن و با طراحی مناسب مدق  می

 .دیوارهای مدصور بدون میدان دید است
Koskela et al,1999 

 نظارت

های  منجر به کاهش فرصت ضمناًاز فضا و مدی  که  مؤثرو کاربری  جرم پیشگیری از اصول بر مبتنی باید زیرگذر طراحی

های نظارت، تعریف مشخص  فرصت سازی هینهبتوان با  گردد. می شود اطلاق می مجرمانه، ترس از جرم و بهبود کیفیت زندگی می

د نظارت طبیعی توس  توان میاین امر  و واضح از قلمرو و ایجاد تصویری مثبت از مدی ، مجرمان را از ارتکاب جرم بازداشت.

 .مداربسته های دوربینرهگذران باشد و یا نظارت مصنوعی و استفاده از 

Minnery et al, 2005: 

37 

 دسترسی
عابر پیاده، دوچرخه و در صورت امکان خودرو  ازجملهونقل  های مختلف حمل زیرگذر بهتر است استفاده از شیوه در مسیرهای

 .پذیر باشد امکان
Koskela et al,1999 

 تراز

باشد. از  مشاهده قابل کاملاًی  سمت نن از سمت دیگر  که طوری به ،ی  مسیر مستقیم طراحی شود صورت بهزیرگذر باید 

، انباشته شدن ضداجتماعیتا احتمال تخریب اموال عمومی، بزهکاری و رفتارهای  یا در زیرگذر اجتناب شوداها و زو تورفتگی

 .زباله و یا پنهان شدن افراد به حداقل برسد
Rothrock,2010 

 روشنایی
های بسته را  از مکان روشنایی مطلوب در داخل و در امتداد مسیرهای دسترسی به زیرگذر، افزایش ایمنی و کاهش حس هراس

 .در پی خواهد داشت
Bell,1998: 33 

 ابعاد

 طورمعمول بهابعاد، نقش مهمی در دسترسی راحت به ی  زیرگذر ایفا نموده و استفاده بیشتر از نن را ترغیب خواهند نمود. 

متر و برای عابران پیاده  53/2 سواران دوچرخهشود حداقل ارتفاع برای  عرض نن باشد. توصیه می دوسومارتفاع زیرگذر باید 

 .تر نشان دهد باشد. در زیرگذرهای طویل بهتر است فضای اضافی در نظر گرفته شود تا مکان را وسیع 33/2
Rothrock,2010 

 نگهداری

اطراف خود  زیست مدی  به مردم نسبت که طوری بهرسیدگی نامطلوب در ی  منطقه، اثری منفی بر روی هنجارها و قواعد دارد 

های نامناسب مانند  دهند. همچنین نگهداری نامطلوب ممکن است منجر به فعالیت شوند و به تمیزی نن اهمیتی نمی تفاوت می یب

 .افتد مسائل مالی، مرمت نن به تعوی  می خاطر بهکه اغلب  شود میدیوارنویسی و تخریب اموال عمو
Carmona et al, 2003 

 طراحی داخلی
فرش برجسته، نورپردازی و روکش سطدی برای  زمینه روشن، سنگ هنری، تابلوهای تبلیغاتی با پس های دیواری، نثار نقاشی

 .ایجاد ی  مدی  دلپذیر در زیرگذر باید مدنظر قرار گیرد
Carmona et al, 2003 

 بهداشت محیطی
و ایجاد ی  معبر ایمن و ها   نب و سیلاب، دفع مطلوب پساب شدن جمع، جلوگیری از مدیطی زیستهای  برای کاهش نلودگی

 .ها و داخل زیرگذر ضروری است تمیز برای عابران پیاده، نصب سیستم فاضلاب در ورودی
Reynald et al,2009 
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 111/  شهر مشهد کلان یرگذرهایدر ز یشهروند ییفضا تیمؤثر بر حس امن یا عوامل سازه یابیارز

 پژوهش های یافته

درصکد   1: باشکند  مکی توصیفی پژوهش بیانگر این است که پاسخگویان دارای ساختار سنی به شر  زیر  های یافته

سکال و   41تا  43درصد بین  23سال،  31تا  33بین  درصد  22سال،  21تا  23افراد بین  رصدد 21سال،  23افراد زیر 

درصد جنسیت خکود   1درصد مرد هستند و  43درصد زن و  48 جنسیت ازنظرسال سن دارند.  53درصد بالای  11

 2 تدصکیلات  ازنظکر و مکابقی مجکرد هسکتند.     متأهکل درصد پاسخگویان  61 تأهلوضعیت  ازنظر. اند نکردهرا اعلام 

درصد  2و  لیسانس فوقدرصد  15درصد لیسانس،  21، دیپلم فوقدرصد  33درصد دیپلم،  14درصد افراد زیر دیپلم، 

 سکؤالات با توجه به و کمی  استنباطی های یافتهدر مرحله بعد به تدلیل  پاسخگویان دارای تدصیلات دکتری هستند.

بکه نظکر   » تدقیک  تدکت عنکوان    سکؤال مبتنکی بکر    ی فرضیه برای سنجش . در این راستاپرداخته شددر تدقی   اصلی

تفکاوت   12مشکهد بکا زیرگکذرهای منطقکه      شکهر  ککلان در  11ایمنی در زیرگذرهای منطقه  های شاخصبین  رسد می

هر ی  از  های میانگینمقادیر  4 جدول شد.از نزمون مقایسه میانگین دو جامعه مستقل استفاده « وجود دارد دار معنی

بکین   دار معنکی بکه نزمکون وجکود یکا عکدم وجکود تفکاوت         5و جکدول   دهد میبه تفکی  مناط  را نشان  ها شاخص

 هکا  واریکانس  یا عکدم برابکری   سنجش برابری منظور بهکه  نزمون لوینبا استفاده از  5. در جدول پردازد می ها میانگین

یعنکی بکرای هکر شکاخص اگکر       ؛ر استفاده کنیمبرای هر شاخص از اطلاعات کدام سط شویم میمتوجه  شود میانجام 

. بکه  شکود  مکی برابر نباشند از اطلاعات سطر دوم استفاده  ها واریانسبرابر باشند اطلاعات سطر اول و اگر  ها واریانس

دو گکروه   هکای  واریانساین است که  دهنده نشانکمتر باشد  35/3 از sigاین منظور اگر در قسمت تست لوین مقدار 

باید از اطلاعات کدام سکطر بکرای هکر     ها میانگیناست که برای مقایسه  شده مشخصدر جدول دوم  ند.مساوی نیست

 شاخص استفاده نمود.

وجود تفکاوت   دهنده نشانکمتر باشد  35/3از  sigبنابراین در قسمت مقایسه میانگین برای هر شاخص اگر مقدار 

دسترسی و سهولت کاربرد، طراحکی و   های شاخص ازنظر 12و  11بین مناط   ترتیب این به بین مناط  است. دار معنی

شکاخص   ازنظکر وجکود دارد و   دار معنکی نفوذ، فرسودگی و نشفتگی، خوانایی و نفوذ، بهداشکت و نظکارت تفکاوت    

دسترسکی و سکهولت    هکای  شکاخص  ازنظر 11منطقه  4ی وجود ندارد و با توجه به جدول دار معنیروشنایی تفاوت 

 12نسکبت بکه منطقکه     تری مطلوبوذ، فرسودگی و نشفتگی، خوانایی و نفوذ و نظارت وضعیت طراحی و نفکاربرد، 

 .(5و  4جداول ) داردقرار  تری مطلوبدر وضعیت  11شاخص بهداشت نسبت به منطقه  12در منطقه  و ؛دارد
 

 به تفکیک منطقه ها شاخصمیانگین  -4جدول 

 اف استانداردخطای اندر اندراف معیار میانگین تعداد  منطقه

 دسترسی و سهولت
11 284 5311/2 18113/3 35813/3 

12 11 1222/2 65162/3 36541/3 

 طراحی داخلی
11 284 3161/2 61311/3 33116/3 

12 11 1246/2 61821/3 36214/3 

 و نشفتگی فرسودگی
11 284 8621/2 88853/3 35212/3 

12 11 4314/2 12148/3 31251/3 
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 به تفکیک منطقه ها شاخصمیانگین  -4جدول ادامه 

 اف استانداردخطای اندر اندراف معیار میانگین تعداد  منطقه

 وذپذیریو نف خوانایی
11 284 1484/2 11644/3 34126/3 

12 11 6661/2 16265/3 31665/3 

 بهداشت
11 284 5543/2 62523/3 33113/3 

12 11 8364/3 32213/1 13281/3 

 روشنایی
11 284 5515/2 63113/3 33145/3 

12 11 5111/2 13615/3 31113/3 

 نظارت
11 284 1313/2 12532/3 34334/3 

12 11 8188/1 48221/3 34841/3 

 

 مختلف در دو منطقه های شاخصنتایج  -5جدول 

  

آزمون لوین برای 

برابری واریانس 

 دو جامعه

 برای مقایسه میانگین دو جامعه tآزمون 

  
F Sig. t df Sig. (2-

tailed) 

اختلاف 

 میانگین

تفاوت 

خطای 

 استاندارد

95% Confidence 

Interval of the 

Difference 

 حد بالا حد پایین  

دسترسی 

 و سهولت

 31131/3 -43346/3 13611/3 -11353/3 315/3 381 -185/1 333/3 138/26 ها یانسوارفرض برابری 

 -31132/3 -36315/3 38111/3 -11353/3 331/3 632/263 -166/2   ها یانسوارفرض عدم برابری 

طراحی 

 داخلی

 42215/3 12132/3 31613/3 21213/3 333/3 381 548/3 548/3 361/3 ها نسیاوارفرض برابری 

 41161/3 12658/3 31311/3 21213/3 333/3 335/184 681/3   ها یانسوارفرض عدم برابری 

فرسودگی 

 و آشفتگی

 65333/3 26353/3. 31136/3 45521/3. 333/3 381 516/4 334/3 583/8 ها یانسوارفرض برابری 

 63231/3 21853/3 38165/3 45521/3. 333/3 836/238 318/5   ها یانسوارعدم برابری فرض 

خوانایی و 

 نفوذپذیری

 46338/3 13141/3 31116/3 28228/3 332/3 381 313/3 316/3 336/1 ها یانسوارفرض برابری 

 45118/3 13458/3 31335/3 28228/3 332/3 118/111 135/3   ها یانسوارفرض عدم برابری 

 بهداشت
 -38316/3 -42435/3 38133/3 -25241/3 334/3 381 -811/2 333/3 116/58 ها یانسوارفرض برابری 

 -33631/3 -46812/3 13121/3 -25241/3 323/3 455/124 -331/2   ها واریانسفرض عدم برابری 

 روشنایی
 14185/3 -18531/3 38313/3 -32161/3 115/3 381 -263/3 333/3 321/48 ها واریانسفرض برابری 

 11321/3 -21653/3 31853/3. -32161/3 821/3 581/132 -211/3   ها واریانسفرض عدم برابری 

 نظارت
 41221/3 13423/3 31835/3 25824/3 331/3 381 216/3 333/3 213/15 ها واریانسفرض برابری 

 38581/3 13351/3 36482/3 25824/3 333/3 126/251 184/3   ها واریانسفرض عدم برابری 

 

 موردمطالعه ی منطقهدر دو  زیرگذرهاایمنی  های شاخصوضعیت کلی 

. از اسکت  شکده  اسکتفاده  ای نمونکه ت   Tبرای سنجش وضعیت کلی ایمنی در دو منطقه از نزمون مقایسه میانگین 

این نزمون میانگین در هر شاخص را بکا عکدد    باشد میلیکرت  ای گزینه 5پرسشنامه بر اساس طیف  سؤالاتننجا که 

 ؛باشکد  مکی کمتکر   35/3از  هکا  شکاخص ( برای تمکامی  sigمقدار ضریب خطا ) 5. با توجه به جدول کند میمقایسه  3



 

 113/  شهر مشهد کلان یرگذرهایدر ز یشهروند ییفضا تیمؤثر بر حس امن یا عوامل سازه یابیارز

 شکود  می مشاهده 6ی وجود دارد و با توجه به جدول دار معنیتفاوت  3هر شاخص با عدد  های میانگیناین بین بنابر

از حد متوس  کمتر هسکتند و   ها شاخصبیشتر است ولی مابقی  3ورد شاخص بهداشت میانگین از عدد تنها در م که

 .(1و  6جداول ) نیستنداز وضعیت مطلوبی برخوردار  درنتیجه

 

 ای نمونهتک  tنتایج مقایسه میانگین  -6جدول 

 خطای اندراف استاندارد اندراف معیار میانگین تعداد 

 34688/3 11131/3 5831/2 383 دسترسی و سهولت

 33431/3 66131/3 3264/2 383 طراحی داخلی

 34441/3 81311/3 1453/2 383 فرسودگی و نشفتگی

 34313/3 11652/3 8163/2 383 خوانایی و نفوذپذیری

 33851/3 15514/3 6112/3 383 بهداشت

 33635/3 11142/3 5631/2 383 روشنایی

 33414/3 61188/3 3133/2 383 نظارت

 

 ای تی تک نمونه -7 جدول

 

Test Value =3 

t df Sig. (2-tailed) اختلاف میانگین 
95% Confidence Interval of the Difference 

 بالا حد حد پایین

 -3261/3 -5112/3 -41136/3 333/3 382 -143/8 دسترسی و سهولت

 -6366/3 -1436/3 -61363/3 333/3 382 -163/11 طراحی داخلی

 -1615/3 -3425/3 -25533/3 333/3 382 -131/5 فرسودگی و نشفتگی

 -3443/3 -2343/3 -12432/3 332/3 382 -341/3 خوانایی و نفوذ

 6151/3 5434/3 61123/3 333/3 382 348/16 بهداشت

 -3654/3 -5384/3 -43613/3 333/3 382 -311/12 روشنایی

 -8614/3 -1183/3 -12112/3 333/3 382 -162/26 نظارت

 

 ANPتکنیک 

 شده جفت همو در اساس دارای دو بخش به  قرارگرفته مورداستفاده Super Decisions افزار نرمدر  ANP یتئور

سیسکتم   یهکا  ککنش  بکرهم ای اسکت ککه    یکا شکبکه  مراتبکی    سلسکله  یرمعیارهکای غاست. اولی شامل تنظیم معیارها و  

باشد. در این فرنیند، ی   ها می میان عناصر و خوشه یراتتأثای از  نماید و دومی شامل شبکه را کنترل می موردمطالعه

ارجدیکت عنصکر خکود،     یلهوسک  بکه هکا   از ایکن ابرمکاتریس   هرککدام و  شده مداسبهابرماتریس مددود برای هر عنصر 

گکردد. فرنینکد تدلیکل     در نهایت با تلفی  و سنتز همه معیارهای کنترل، نتیجه تصمیم مشخص مکی شود.  دهی می وزن

گروهکی    هکای  گیری ای، قالب و چارچوب فراگیری را برای تدلیل مسائل سیاسی، اقتصادی، اجتماعی و تصمیم شبکه

س و نامدسکوس را ککه نسکبتی بکا     تمامی فاکتورها و معیارهای مدسو یریکارگ بهنماید. این تکنی  امکان  فراهم می
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امنیت  تأمینهایی در  که مجموعه شاخص از ننجایی نماید. دارند، مدق  می موردمطالعهگیری مناسب در مدل  تصمیم

، تدقیک  حاضکر بکه    باشکند  میبا یکدیگر  ای شبکهکه دارای ارتباطات  باشند می تأثیرگذارفضایی زیرگذرهای شهری 

. باشکد  مکی بر یکدیگر و همچنین بر میزان امنیت فضایی زیرگذرهای شهری  ها شاخصاین  تأثیردنبال سنجش میزان 

هکای   معیکار و دارای دو خوشکه اسکت.    لایه ی است. این شبکه  قرارگرفته مورداستفادهدر پژوهش حاضر شبکه زیر 

انکد و در خوشکه    قرارگرفتکه خوشکه اول   عنوان به« امنیت ذهنی و روحی»و « امنیت جسمی و فیزیکی»بر  یرگذاریتأث

 کننده میزان امنیت شهری قرار دارند. دوم معیارهای تعیین

 

 
 

 نمودار مفهومی شبکه معیارها -3شکل 
 

تمکامی فاکتورهکا و معیارهکای مدسکوس و نامدسکوس را ککه نسکبتی بکا          یریککارگ  بهاین تکنی  امکان  واقع به

شده  تکمیل  مهشناپرس 23ا توجه به نتایج حاصل از نماید. ب دارند، مدق  می موردمطالعهگیری مناسب در مدل  تصمیم

 .(1جدول ) یدگرداستخراج  به شر  زیرنهایی برای ابعاد گوناگون  یوزن ده، شده انجامو مداسبات 

 

 «یشهر یرگذرهایز ییفضا تیامنای  لایه شبکه یک»ابعاد  یوزن ده -9جدول 

 ای هبا رویکرد تدلیل شبک شده مداسبهوزن نرمال  بُعد ردیف

 11/3 دسترسی و سهولت کاربرد 1

 31/3 طراحی داخلی 2

 13/3 ینشفتگو  فرسودگی 3

 11/3 خوانایی و نفوذ 4

 15/3 بهداشت 5

 13/3 روشنایی 6

 15/3 نظارت 1

 

 



 

 115/  شهر مشهد کلان یرگذرهایدر ز یشهروند ییفضا تیمؤثر بر حس امن یا عوامل سازه یابیارز

 به تفکیک منطقه ها شاخصمیانگین  -11جدول 

 منطقه
دسترسی و 

 سهولت کاربرد

طراحی 

 داخلی

 فرسودگی و

 نشفتگی

خوانایی و 

 نفوذ

بهداشت 

 مدیطی
 نظارت روشنایی

11 

 1313/2 5515/2 5543/3 1481/2 8621/2 3161/2 5311/2 میانگین

 284 284 284 284 284 284 284 تعداد

 12532/3 63113/3 62523/3 11644/3 8853/3 61311/3 18113/3 اندراف معیار

12 

 8188/1 5111/2 8364/3 6661/2 4314/2 1246/2 1222/2 میانگین

 11 11 11 11 11 111 11 تعداد

 48221/3 13615/3 32213/1 16265/3 12148/3 61821/3 65162/3 اندراف معیار

 

 3133/2 5631/2 6112/3 8163/2 1453/2 3264/2 5831/2 میانگین کل

 383 383 383 383 383 383 383 تعداد

 61188/3 11142/3 15514/3 11652/3 81311/3 66131/3 11131/3 اندراف معیار

 

 :بر اساس تحلیل شبکه گیری تصمیمنتایج نهایی 

 گیکری  تصکمیم اسکت، نتکایج تلفیک  معیارهکای کنتکرل جهکت        شکده  مشکخص  12و  11که در جکدول   طور همان

دیکدگاه شکهروندان   ، شاخص بهداشت مدیطکی از  موردمطالعه های شاخصدر بین  11است. در منطقه  شده مشخص

کالبکدی  -امنیکت فیزیککی   تأمین( را کسب نموده است، بدین ترتیب از دیدگاه شهروندان در 55/3) یانگینمبالاترین 

یک  زیرگکذر بکا     یرینفوذپکذ ی  زیرگذر بهداشت مدی  اهمیت بیشتری را دارا است، بعد از نن معیار خوانکایی و  

ه است. این در حالی است که از منظر خبرگان شهری معیار دسترسکی  (، میانگین بالاتری را کسب کرد14/2) یانگینم

 هکای  شکاخص اجتماعی زیرگذرها دارد و پس از نن -امنیت کالبدی تأمین در( 11/3) یشتریبو سهولت کاربرد، وزن 

، موردمطالعکه  ی گانکه  هفکت  هکای  شاخصاما در بین ؛ گیرند می( قرار 15/3سطح )بهداشت مدیطی و نظارت در ی  

ص دسترسی و سهولت کاربرد بالاترین وزن و لذا اولویت یک  را داراسکت و پکس از نن معیارهکای بهداشکت      شاخ

 امنیت فضایی زیرگذرها دارا هستند. تأمینمدیطی و نظارت وزن بیشتری را در 

 

 11منطقه  -گیری تصمیمتلفیق معیارهای کنترل جهت نتایج  -11جدول 

 رکل هر معیا ی نمره وزن میانگین شاخص

 48/3 11/3 53/2 دسترسی و سهولت کاربرد

 21/3 31/3 31/2 طراحی داخلی

 31/3 13/3 86/2 فرسودگی و نشفتگی

 32/3 11/3 14/2 خوانایی و نفوذپذیری

 53/3 15/3 55/3 بهداشت مدیطی

 33/3 13/3 55/2 روشنایی

 31/3 15/3 81/1 نظارت

 55/2   کل ی نمره
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 12ککه در جکدول    طکور  همکان . باشکد  می 12بعدی، مربوط به نتایج تلفی  معیارهای کنترل در منطقه  ی مرحلهدر 

اسکت  است، در این منطقه نیز بهداشت مدیطی از منظر شهروندان میکانگین بکالاتری را کسکب نمکوده      شده مشخص

ز نن معیکار دسترسکی و سکهولت    پکس ا  ؛ وامینت فضکایی زیرگکذرها دارد   تأمیننن سهم بالاتری در  تبع به( و 83/3)

معیار دسترسی و سکهولت ککاربرد وزن    حالی که( میانگین بالاتری را به خود اختصاص داده است. در 12/2کاربرد )

و پکس از نن بهداشکت مدیطکی و نظکارت در یک  سکطح قکرار         شود میبیشتری را داراست و لذا اولویت ی  تلقی 

وضعیت  55/2کل  ی نمرهبا  11بیانگر این است که منطقه  گیری تصمیمهت . نتایج تلفی  معیارهای کنترل جگیرند می

 کالبدی در زیرگذرها دارا است.-امنیت فیزیکی ازلداظبهتری را 

 

 11منطقه  -گیری تصمیمنتایج تلفیق معیارهای کنترل جهت  -11جدول 

 کل هر معیار ی نمره وزن میانگین شاخص

 51/3 11/3 12/2 دسترسی و سهولت کاربرد

 11/3 31/3 12/2 طراحی داخلی

 31/3 13/3 43/2 فرسودگی و نشفتگی

 21/3 11/3 66/2 خوانایی و نفوذپذیری

 51/3 15/3 83/3 بهداشت مدیطی

 33/3 13/3 51/2 روشنایی

 28/3 15/3 81/1 نظارت

 48/2 1 - کل ی نمره

 

  
 آزادی ربلوا -11نطقه زیرگذر م بزرگراه میثاق -11زیرگذر منطقه 

 : نگارندگانمآخذ، موردمطالعهتصاویری از زیرگذرهای مناطق  -4شکل 

 

 



 

 111/  شهر مشهد کلان یرگذرهایدر ز یشهروند ییفضا تیمؤثر بر حس امن یا عوامل سازه یابیارز

 گیری نتیجهبحث و 

 و شکهر  در حضکور  از شهروندان تا شود طراحی ها نن علای  و نیازها اساس بر و پیاده عابر برای بایست می شهر

 شکمار  به خود دارایی و خانه همچون را شهر امنیت، حس ایجاد با و برده لذت شهری های مکان و فضاها از استفاده

 پیکاده  عبور ویژه مسیرهای خود حضور با که باشند می پیاده عابر زیرگذرهای ویژه های دسترسی این ازجمله بیاورند،

 ینا مناسب طراحی و امر این به توجه بنابراین ؛کنند می برقرار ارتباطی شبکه در پیوندی و کرده متصل یکدیگر به را

 (.1312پورانصکفر و همککاران،   ) کنکد  هدایت پایدار توسعه سوی به را شهر دتوان می که است عواملی ازجمله فضاها

 علمی مختلف های رشته که است شده گسترده و متنوع قدر نن اخیر دهه دو طی در ANP مدل های کاراییو  ها قابلیت

امنیکت   تکأمین هکایی در   ککه مجموعکه شکاخص    ننجاییاز  .دکنن می استفاده ها پژوهش در کاربرد برحسب مدل این از

، تدقیک  حاضکر بکه    باشکند  میبا یکدیگر  ای شبکهکه دارای ارتباطات  باشند می تأثیرگذارفضایی زیرگذرهای شهری 

؛ بکود بر یکدیگر و همچنین بر میکزان امنیکت فضکایی زیرگکذرهای شکهری       ها شاخصاین  تأثیردنبال سنجش میزان 

 یرگکذاری تأثهکای   معیارلایه و دو خوشه است.   ی دارای است. این شبکه  قرارگرفته مورداستفادهبکه ش بنابراین ی 

اند و در خوشه دوم معیارهکای   قرارگرفتهخوشه اول  عنوان به« امنیت ذهنی و روحی»و « امنیت جسمی و فیزیکی»بر 

پردازش و تدلیل شد. از سوی دیگکر بکا    طراحی، وزن دهی، مداسبه، ANPمدل  در کننده میزان امنیت شهری تعیین

سکازمان  اسکت ) بیشکتر   (12و  11مناط  منطقه )مشهد در این دو  شهر کلانتوجه به اینکه توزیع فضایی زیرگذرهای 

سنجش وضکعیت ایمنکی زیرگکذرهای    حاضر ( لذا از دیگر اهداف تدقی  1311ترافی  شهرداری مشهد،  ونقل حمل

پژوهش حاضر، منطقکه   ی گانه هفت های شاخصتدقی  حاکی از این است که در بین این دو منطقه بوده است. نتایج 

 هکای  شکاخص و بکین   قرار داردبهداشت و روشنایی در وضعیت مساعدتری  استثنای به ها شاخصاز لداظ تمامی  11

بکر   یکری گ تصکمیم از سوی دیگر نتکایج حاصکل از   ی وجود دارد. دار معنیتفاوت  12و  11ایمنی زیرگذرهای منطقه 

ایمنکی یک  زیرگکذر     تکأمین بیانگر این است که دسترسی و سهولت کاربرد در اولویت اول بکرای   ANPاساس مدل 

سایر مطالعات مربوط به امنیت شکهری و   دراست که  یدر حالاست و طراحی داخلی در اولویت نخر قرار دارد. این 

؛ ادیبکی و عظیمکی،   Newman,1996اسکت )  شده ابییارزعامل  ترین مهمنور و روشنایی  ،کالبدی امنیت های شاخص

ایمنکی   وضکعیت  ANPو تکنیک    SPSSافکزار   نکرم حاصکل از   هکای  تدلیکل اینککه در   رغم یعلبه طور کلی  (.1313

تر ارزیابی شد. با این حال مشاهدات حاکی از این است که اغلب زیرگذرهای واقع در مساعد 11زیرگذرهای منطقه 

زیکادی وجکود دارد، اغلکب     ی فاصکله ردهای لازم برخوردار نیستند و با اصول طراحی ایمکن  این دو منطقه از استاندا

 فرسوده هسکتند  هایی یوارهدمناسب و  یها رنگبا فواصل استاندارد، عدم استفاده از  -کافی یها لامپفاقد تراز،  ها نن

تکا حکدی    هکا  نندر ریب ایمنکی  بودن زیرگذر، ض دومنظورهبه دلیل احداث قطار شهری مشهد و  یی کهو زیرگذرها

...( بکا  مناسکب و  یها رنگنظارت طبیعی و مصنوعی، استفاده از  یها فرصتوجود  ،افزایش تردداست ) یافته یشافزا

دو منطقه مشکاهده   یزیرگذرها ی کلیه ی یهاولبسیاری را در طراحی  های یکاستنواقص و  توان میهم این حال هنوز 

 تنهکا  نکه  اسکتفاده  قابکل جذاب و  فضای ی  به زیرگذر تبدیل دهد میایر تدقیقات نشان س های یافته حالی کهدر  کرد.

 مناسکب  و زیبکا  طراحکی  گکرو  در بلککه  باشکد  مکی  اطکرافش  مدی  با نن ارتباط و زیرگذر قرارگیری مدل به وابسته
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نصکفر و همککاران،   پوراباشکد )  مکی  مبلمکان  و ککاربری  مصالح، ابعاد، دسترسی، نورپردازی، ورودی، نظیر متغیرهایی

شکد  ککاهش اسکتفاده از زیرگکذرها خواهکد      ونمکار متعکدد بزهککاری     یکاد ازدبا این امر منجر بکه   یرتمغا و (1312

(Jakwardon, 2014)  که نورپردازی مناسب، طراحی داخلی و سهولت تردد در زیرگذرها در پژوهش حاضر مساعد

ککه بکا سکرعت     از بین هزاران خکودرویی شلوغ و  های خیابانز ا دهند میترجیح  شهروندان معمولاًلذا  ارزیابی نشد.

 چیست؟ دیگرامکا راه  .در پکی دارد ها ننکه این کار خطرات زیادی را برای  عبور کنند کنند می حرکت نوری سرسام

رجیح دفاع احساس ککرده و لکذا تک    پیاده خود را کاملاً بی عابراناسکتفاده از زیرگکذرهای خلوت و تاریکی که در نن 

شکهری   ی مدلکه عاملی که موجب اسکان شهروندان در یک  مدکی  و    ترین مهم. عبور نکنند ها مکاندهند از این  می

 کنکد  مکی ناامن که حس ترس را به ننان القا  های مدلدر مناط  و  ونمد رفتامنیت است، مردم اگر بتوانند از  شود می

 مسکتثنا راستفاده و مصداق فضاهای عمومی شهری از این قاعده پ های کاربری عنوان بهو زیرگذرها  کنند میخودداری 

 دکه این امر خو شوند، در ابتدای امر زیرگذرها از نورپردازی مناسب برخوردار شود میراستا پیشنهاد  این در ند.نیست

ت. لازم افزایش خواهد یافک  مجدد ضریب امنیت متعاقباً با افزایش تردد خواهد شد وشهروندان موجب افزایش تردد 

 بکه  نکا ( و وقکوع  1386جیککوبز،  ) شکسته ی پنجرهو از رخداد تئوری  تعمیر شوند سرعت بهشکسته  های چراغاست 

خکودداری شکود.   ( 4شککل  ) تکراز و فاقکد  شکل  Lشکل و  U زیرگذرهای. از طراحی سامانی بیشتر جلوگیری شود

تا موجبات امنیت و نسایش روانی را باشد  خورداربرزیرگذر نباید مداط بوده و از ارتفاع و طول و عرض استاندارد 

 جهت تردد شهروندان فراهم سازد.
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