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  چكيده

هدف اصلي اين پژوهش بررسي تاثير عامل مشاركت در ارتقاي نوآوري در شهر تهران با مطالعه پارك علمي 

ارزيابي وضعيت فعلي مشاركت شهر تهـران و ارائـه    همچنين از اهداف ديگر اين تحقيق .استو فناوري پرديس 

ين پژوهش آميخته تبييني است كـه مطالعـات كمـي و كيفـي را     روش تحقيق ا .استراهكارهايي براي ارتقاي آن 

 نفـر از كارشناسـان   105جامعه آماري اين پـژوهش شـامل   . شود انجام مي  دربرمي گيرد و بر مبناي تفكر سيستمي

اطلاعات . نفر به عنوان نمونه از طريق نمونه گيري تصادفي انتخاب شده اند 68پارك مذكور است و در اين ميان 

از طريق آناليز توصيفي و استنباطي و همچنين %) 825پرسشنامه با آلفاي كرونباخ (ت آمده از مطالعات كميدسه ب

از طريق كدبندي و آنـاليز موضـوعي   ) نفر از كارشناسان پارك 8مصاحبه با (اطلاعات بدست آمده از مطالعه كيفي

دهـد كـه عوامـل     آمده از تحقيق نيز نشان مـي  نتايج بدست. ها ترسيم شد مطابق نتايج تحليل  نهايي  تحليل و مدل

تـوان بـه ثبـات اقتصـاد كـلان،       ايـن عوامـل مـي    مختلفي بر مشاركت افراد در شهرها تاثيرگـذار اسـت از جملـه   

هاي مديريتي، دانش افـراد، تمايـل بـه اشـتراك گـذاري دانـش، دسترسـي بـه          هاي نهادهاي مالي، ديدگاه حمايت

اين عوامل با تقويت مشاركت، بر .و ايجاد پاركهاي علمي و فناوري اشاره كرد اطلاعات، رسانه اي كردن مشاركت

همچنين مشخص شد كه وضعيت فعلي عامل مشاركت در شـهر  . هاي نوآوري در شهرها تاثيرگذار است شاخص

  .دهد و اين عامل نوآوري را بطور چشمگيري ارتقاء نمي نيستتهران مساعد 

  ، عامل، شهر، سيستممشاركت، نوآوري :كليدي هاي واژه
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  مقدمه  -1

  طرح مسأله -1-1

نوآوري خلق يك محصول، دانش يـا خـدمات جديـد    

با اسـتفاده از علـم يـا دانـش تكنولـوژيكي جديـد يـا        

ــراهم     ــازگي را ف ــه اي از ت ــه درج ــت ك ــود اس موج

بـراي ايجـاد نـوآوري،    ). Galanakis, 2005: 2(كند مي

مـديران  شـوند و   مـي  شهرها بستر مناسـبي محسـوب  

توانند با مهيا كـردن شـرايط مناسـب بـراي      مي شهري

ايجاد نوآوري، مزيت رقابتي را در عصر جهاني شـدن  

 يكـي از عـواملي كـه   . براي شهر خود به ارمغان آورند

تواند در ايجاد و ارتقـاي نـوآوري تاثيرگـذار باشـد      مي

همكاري و مشـاركت در شهرهاسـت، زيـرا تعـاملات     

 در فرآيند نوآوري محسـوب انساني يك عامل مركزي 

مشاركت و همكاري در شـهر زمينـه را بـراي    . شود مي

كنـد و بـا    مـي  ي جديد مهيـا ها به اشتراك گذاري ايده

در قالب طرحهـاي نوآورانـه    ها عملياتي كردن اين ايده

اسـت   بسترساز توسعه محتوايي و جغرافيـايي شـهرها  

)Morris, 2009: 42 .(     با توجـه بـه اينكـه كشـورهاي

ال توسعه مانند ايران فردگرا هستند و روحيه كـار  درح

جمعي در آن ضعيف است بنابراين با ايجاد فضايي بـه  

توان اين ضـعف   مي منظور تسهيل مشاركت در شهرها

را به قوت تبديل كـرد و مشـاركت و همكـاري را در    

اين كشورها بوجود آورد و در نتيجه نـوآوري را ارتقـا   

شهر تهـران  ). Hodgetts, 2006; Hofstede, 1980(داد

نيز با توجه به پتانسيل بالاي انساني و داشتن مراكـزي  

كه مولـد نـوآوري هسـتند گامهـاي خـوبي در جهـت       

از جمله عوامل اثرگـذار  . توسعه نوآوري برداشته است

در ارتقاي نوآوري در شهر تهـران، پاركهـاي علمـي و    

از ميـان ايـن پاركهـا،    . است فناوري فعال در اين شهر

رك علمــي و فنــاوري پــرديس بــه دليــل وســعت، پــا

حمايـت نهــاد رياســت جمهــوري، بودجــه مناســب و  

فضاي رقابتي موجـود در ايـن پـارك و بـويژه وجـود      

شركتهاي شـناخته شـده و فعـال از اهميـت ويـژه اي      

پارك پرديس در شمال شـرقي تهـران    .برخوردار است

قرار دارد كه بـا ايجـاد محلـي مناسـب بـراي فعاليـت       

اي مختلــف در حــوزه ارتباطــات، داروســازي، شــركته

توان رقابتي شركتها را افـزايش داده و  ... برق، شيمي و

زمينه را براي ارتقاي نوآوري مهيا كرده است، يكـي از  

تواند تسهيل كننده مناسبي براي نوآوري  مي عواملي كه

در شهر تهـران باشـد    ،در پارك پرديس و به طور كلي

 ـ  د بـه آن توجـه ويـژه اي    عامل مشاركت است كـه باي

پژوهش حاضر نيز در پـي تحليـل ارتبـاط ميـان     . شود

مشاركت و نوآوري است و راهكارهايي را بـه منظـور   

  .دهد مي ارتقاي مشاركت و در پي آن نوآوري ارائه

 ضرورت تحقيق -1-2

با توجه به توسعه روز افزون جوامع و درپي آن ايجاد  

حصـولات و  نيازهاي جديـد، توجـه بـه نـوآوري در م    

خدمات به منظـور پاسـخگويي بـه تقاضـاي مشـريان      

شـود و رقابـت ميـان    باعث ايجاد بازارهاي جديد مـي 

 Athey(كند مناطق و كشورهاي مختلف را تشديد مي

et al., 2007 .(ي مختلـف مـوثر   هـا  بنابراين بايد بخش

بر نوآوري در شهرها شناسايي شده، عاملهـاي مربـوط   

در نهايت عوامل موثر بر هر به هر بخش تعيين شود و 

عامل مشخص و روابط ميان عوامل موثر و عامل مورد 

بـا توجـه بـه مطالعـات انجـام شـده       . نظر تبيين شـود 

ي مختلفي بر نـوآوري  ها مشخص شده است كه بخش

توان به بخش  مي تاثيرگذار هستند از جمله اين بخشها

، بخش )Hodgetts, 2006; Hofstede, 1980( فرهنگي
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 بخـش فيزيكـي   ، )2006سلامي و گـودرزي،  ( يقانون

)Graham, 2005 ( ــادي ــش اقتص  ,Etkowiz( و بخ

با توجه بـه اينكـه بخـش فرهنگـي     . اشاره كرد) 2005

براي توسعه و تقويت فعاليتهاي نوآورانه نقش محوري 

دارد بنابراين وجود آن براي تقويـت فرآينـد نـوآوري    

ــوآوري، خــود از . ضــروري اســت بخــش فرهنگــي ن

 ,Salami and Goodarzi( ملهاي كلي مانند اعتمـاد عا

 ;Moriss, 2009; Hodgetts, 2006( ، مشاركت)2006

Hofsted, 1980 (  و ريسـك پـذيري )Mihet, 2012; 

Kerzner, 2003(   بـا توجـه بــه   . تشـكيل شـده اســت

ــل   اهميــت عاملهــاي فرهنگــي و نقــش محــوري عام

مشاركت در ارتقاي نوآوري و آگاهي از ايـن موضـوع   

كه نوآوري موتور محركه توسعه اقتصادي اسـت، لازم  

است كشورهاي در حال توسـعه بـراي تسـهيل انجـام     

فعاليتهاي نوآورانه به مشاركت توجـه ويـژه اي داشـته    

از طـرف ديگـر بـا توجـه بـه      ). Sharif, 2006( باشند

تحقيقات انجام شده در دو پروژه جداگانه در بارسلون 

پاركهاي علمـي و  ) Cohendet et al, 2011( و مونترال

فناوري به عنوان مهمترين مركز نـوآوري در كشـورها   

تعيين شده اند با توجه به اين موضوع پژوهش حاضـر  

تمركز خود را بر پارك علمي و فناوري پـرديس قـرار   

بنابراين با آگاهي از اينكه پژوهشـي جـامع    .داده است

در اين زمينه صورت نگرفته است محققان قصد دارنـد  

ا بررسي سيستم نوآوري شهري و بـا درنظـر گـرفتن    ب

شرايط و فرهنگ كشـورهاي در حـال توسـعه كـه در     

ي قبلـي بـه آن پرداختـه نشـده،     ها تحقيقات و پژوهش

چگونگي ارتباط ميان مشاركت و نوآوري در شهرها را 

  . تعيين و وضعيت فعلي مشاركت را ارزيابي نمايد

  اهداف -1-3

بررســي تــاثير عامــل اصــلي ايــن پــژوهش  از اهــداف

مشاركت بر نوآوري در شـهر تهـران بـر مبنـاي تفكـر      

  .است سيستمي با تمركز بر مطالعه پارك پرديس

ــر   ــوثر ب ــين عوامــل م از اهــداف فرعــي پــژوهش تعي

و  اسـت  مشاركت و تعيـين ميـزان تـاثير ايـن عوامـل     

همچنين از ديگر اهداف اين پژوهش تعيـين وضـعيت   

اي بهبـود آن در شـهر   فعلي مشاركت و ارائه راهكاره ـ

  تهران با تمركز بر مطالعه پارك پرديس

 پيشينه تحقيق -1-4

هـاي مربـوط بـه آن تحقيقـات      درباره نوآوري و عامل

گسترده اي انجام شده و هر يك از محققـان بـه جنبـه    

درباره سيستم نوآوري در . خاصي از آن توجه كرده اند

داد و تحقيقـاتي را انجـام    Athey et al (2007)شهرها 

منابع نوآوري در شهرها را به دو بخش مراكز شهري و 

خطوط ارتباط محلي تقسيم كرد و نتيجـه گرفـت كـه    

ارتباط گسترده بين اين دو باعث بوجود آمدن نوآوري 

طـي   Shearmur (2012)همچنـين   .شـود  مـي  در شهر

پژوهشي رابطه بين نوآوري و شهر را بررسـي كـرد و   

وري اقتصادي قلمداد كـرد  درنهايت شهرها را منشا نوآ

عامـل در   بـه عنـوان مهمتـرين     هاي قـانوني  و از عامل

درباره ايجاد نوآوري در . جهت تشويق نوآوري نام برد

ي نوآوري نيـز افـرادي ماننـد    ها شهرها با توجه به لايه

Cohendet et al(2011)   مطالعاتي را در شهر بارسـلون

يدند كه بـراي  و مونترال انجام دادند و به اين نتيجه رس

بـر  . تـوان در نظـر گرفـت    لايه را مـي  3ايجاد نوآوري

اساس اين تحقيق بايـد لايـه زيـرين كـه شـامل افـراد       

مستعد و نوآور است را به لايه فوقاني كه از صـنايع و  
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تشكيل شده است كه كار تجـاري سـازي     ييها شركت

دهند از طريـق لايـه ميـاني     مي ي جديد را انجامها ايده

هاي علمي و فناوري و مراكز رشـد متصـل   توسط پارك

گيرند كه تفـاوت كشـورهاي در    مي آنها نتيجه. ساخت

حال توسـعه و توسـعه يافتـه در تشـويق نـوآوري، در      

كيفيت لايه مياني يعنـي پاركهـاي علمـي و فنـاوري و     

  .است مراكز رشد

درباره مشاركت نيز مطالعات مختلفي انجام شده است 

ي مختلــف مــورد هــا نبــهكــه پژوهشــگران آن را از ج

ــد  ــرار داده ان ــي ق ــاتي را  Morris(2009). بررس مطالع

درباره تاثير مشاركت بر روي نوآوري انجـام داد و بـه   

اين نتيجه رسيد كه مشاركت بـا افـزايش بـه اشـتراك     

گذاري دانش عاملي بسـيار مهـم در ايجـاد و تقويـت     

ــوآوري ــين  .اســت ن  Crayannis et al(2000)همچن

به اشتراك گـذاري دانـش كـه يكـي از      درباره فرهنگ

شود مطالعاتي را انجام داد  مي نتايج مشاركت محسوب

و به اين نتيجه رسيد كـه بـه اشـتراك گـذاري دانـش      

و زمـاني كـه    اسـت  نيازمند وجـود اعتمـاد در جامعـه   

بوجود آمـد بـا تجميـع دانـش زمينـه را بـراي ايجـاد        

ر درباره شكل گيـري مشـاركت د  . كند مي نوآوري مهيا

ــه  ــام داد و در  Wilcox(1999)جامع ــاتي را انج مطالع

در . نهايت مدلي را با نام نردبان مشـاركت ارائـه نمـود   

شود  مي اين مدل فرآيند مشاركت با اطلاع رساني آغاز

و در نهايت با ايجاد بستر مناسب، مشاركت ميان افراد 

يابد و در پي آن زمينه براي انجام نـوآوري   مي افزايش

مطالعـاتي را   Stoker(2001)همچنـين  . شـود  مي ايجاد

درباره عوامل موثر بـر مشـاركت انجـام داد و بـه ايـن      

نتيجه رسيد كه آگـاهي، داشـتن اطلاعـات و شـفافيت     

   .است اطلاعات در جامعه پيش نياز هرگونه مشاركتي

  سوال تحقيق -1-5

عامل مشاركت چه تاثيري بر شكوفايي نـوآوري در   -

  شهرها دارد؟

  موثر بر عامل مشاركت در شهرها كدامند؟عوامل  -

توان ارتباط ميان عوامـل مـوثر بـر عامـل      مي چگونه -

ــر سيســتمي    ــاي تفك ــر مبن ــوآوري را ب مشــاركت و ن

  مدلسازي نمود؟ 

چگونه  وضعيت فعلي عامل مشاركت در شهر تهران -

  ؟است  شود و راههاي ارتقاي آن چگونه مي ارزيابي

  ي تحقيقها فرضيه -

اركت بـر شـكوفايي نـوآوري در شـهرها     عامل مش ـ -

  .تاثيرگذار است

رسد شهر تهران از لحاظ عامل مشاركت در  مي بنظر -

  .وضعيت مطلوبي قرار ندارد

  روش تحقيق -1-6

اين پژوهش از روش آميخته تبييني استفاده شـده   براي

ايـن   .است است كه دربرگيرنده مطالعات كمي و كيفي

به عنوان يكـي از   پژوهش براي بررسي عامل مشاركت

عوامل فرهنگي موثر بـر نـوآوري در شـهرها ابتـدا بـا      

مطالعات كتابخانه اي عوامل موثر بر آن را تعيين كـرده  

 و ارتباط ايـن عوامـل را بـا عامـل مشـاركت بررسـي      

كند و سپس دياگرام ارتباط اين عوامل را در قالـب   مي

. نمايـد  مي مدل مفهومي بر مبناي تفكر سيستمي ترسيم

ادامه سعي شده با مطالعات كمـي و كيفـي اهميـت     در

در روش كمـي از پرسشـنامه   . عامل مذكور تعيين شود

كـاملا  (1محقق ساخته كـه برمبنـاي طيـف ليكـرت از     

 درجه بندي شده است كـه ) كاملا موافقم(5تا ) مخالفم

ي مشاركت و نوآوري از طريق ها پايايي آن براي سازه

عيين شده و روايـي آن  ت825/0آلفاي كرونباخ به ميزان 
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با قضاوت كارشناسان و همچنين پوشش كامـل مبـاني   

جامعـه آمـاري ايـن    . شـود  مي نظري تاييد شد، استفاده

نفـر از كارشناسـان پـارك مـذكور      105پژوهش شامل 

نفر به عنـوان نمونـه از طريـق     68است و در اين ميان 

اطلاعاتي كـه از  . نمونه گيري تصادفي انتخاب شده اند

 -ات كمي بدست آمد از طريـق آنـاليز توصـيفي   مطالع

براي . استنباطي مورد تجزيه و تحليل قرار گرفته است

به منظور تعيين ميـزان   Spssانجام آناليزها از نرم افزار 

بـه منظـور تعيـين معنـاداري      Lisrelتاثير و نرم افـزار  

ميـان  ) يعني وجـود و يـا عـدم وجـود ارتبـاط     (ارتباط

لازم بـه ذكـر اسـت كـه در     . عوامل استفاده شده است

برنامه ليزرل معناداري عوامل از طريق ضـرايب تعيـين   

اگر ضـريب تعيـين يـك عامـل     . شود مي آنها مشخص

باشد معنادار نيست و اگر خـارج   -96/1و  96/1ميان 

همچنين براي جمع . از اين محدوده باشد معنادار است

ــاحبه  ــي، از مصـ ــات كيفـ ــا آوري اطلاعـ ــه هـ ي نيمـ

نفر  8با  ها اين مصاحبه. ه استفاده شده استساختاريافت

از مديران و كارشناسان پارك علمي و فناوري پرديس 

به روش گلوله برفي انجام خواهد شده كـه اطلاعـات   

بدست آمده از آن نيـز بـر مبنـاي آنـاليز موضـوعي و      

در نهايت براي نتيجه گيري نهايي . كدبندي تحليل شد

اصـر بـر مبنـاي تفكـر     و نشان دادن ارتباط بين اين عن

استفاده و نتايج آن در قالـب   سيستمي از برنامه ونسيم

مشخصـات مصـاحبه   . شـود  مـي  يك مدل كلـي ارائـه  

  .موجود است) 1(شوندگان در جدول

  

  مشخصات مصاحبه شوندگان -1 جدول

 رشته تحصيلات سمت سازماني كد

 مديريت بازرگاني كارشناسي ارشد مديرعامل 1

 مهندسي شيمي اسي ارشدكارشن مديرعامل 2

 مهندسي برق كارشناسي ارشد مدير فني 3

 مديريت اجرايي كارشناسي ارشد كارشناس تحقيق و توسعه 4

 مديريت دولتي كارشناسي ارشد كارشناس تحقيق و توسعه 5

 مهندسي مكانيك كارشناسي كارشناس تحقيق و توسعه 6

 مهندسي برق كارشناسي كارشناس فني 7

 مديريت اجرايي كارشناسي تحقيقات بازار كارشناس 8

  نگارندگان: منبع

  متغييرها  -1-7

متغيير وابسته تحقيق نوآوري و متغيير مسـتقل تحقيـق   

به عبارت ديگـر در ايـن پـژوهش بـا      .است مشاركت

ــوآوري ســنجيده  ــزان ن ــزان مشــاركت، مي  بررســي مي

  .شود مي

 محدوده پژوهش -1-8

هـار راه تجـاري و   پارك علمي و فناوري پرديس در چ

المللـي   كيلومتري فرودگاه بـين  45دانشگاهي كشور و 

هـاي اصـلي شـمال ـ جنـوب و       امام خميني و بزرگراه

شرق و غرب ايران به اروپا، كشورهاي آسياي ميانـه و  

المنـافع و   فارس، كشـورهاي مشـترك   اكو، حوزه خليج

پـارك فنـاوري پـرديس بـه     . ماوراءالقفقاز واقع اسـت 

ترين پارك فناوري به مراكـز   رين و نزديكت عنوان مهم

علمي، سياسي و اقتصـادي كشـور، در شـاهراه اصـلي     

ـ شمال و مراكز تحقيقاتي و علمي و  فيبر نوري جنوب

المللي موقعيتي ممتاز و منحصر به  دانشگاهي معتبر بين
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سازي نتايج تحقيقات و تحقق ارتبـاط   فرد براي تجاري

دماتي در منطقـه  هـاي تحقيقـاتي، توليـدي و خ ـ    بخش

خاورميانه و كشورهاي و اكو دارد و قادر اسـت زمينـه   

هاي متكي بر دانش و نوآوري را از طريق  رشد شركت

ارائه خـدمات بـا ارزش افـزوده بـالا بوسـيله تقويـت       

قدرت رقابت شركتها، مراكز رشد، فراينـدهاي زايشـي   

اين پـارك در  .و نيروي كارآمد و متخصص فراهم آورد

 -هـاي تحقيقـاتي    هـا و قطـب   سـاير پـارك  مقايسه با 

هــاي نســبي و قــانوني  پژوهشــي منطقــه داراي مزيــت

بيشــتري بــراي تبــديل شــدن بــه يــك منطقــه بــزرگ 

هاي اقتصادي و تحقيقاتي و علمي است، كه در  فعاليت

هاي لازم براي پيوند با بازارهاي بالفعل  اين راستا زمينه

ــن   ــق ف ــترش آن از طري ــان و گس ــالقوه جه ــا و ب زار ب

اين پارك از نظر غالب مزايـا  . المللي كشور را دارد بين

هاي جذب دانش فني نوين و  و امتيازات ويژه، فرصت

گذاري مناسب را در ايـن مركـز فـراهم نمـوده      سرمايه

ــز    ــب مراك ــتقرار آن در قل ــه اس ــه ب ــا توج ــت و ب اس

و نزديكـي بـه   (تحقيقاتي، علمي و دانشگاههاي معتبر 

ت و فيروزكـوه بـا امكانـات    دو منطقه صنعتي خرمدش

و نيروي انساني متخصـص  ) ويژه جهت توليد صنعتي

ارزان و فراوان محيطي مناسب براي استقرار و حضـور  

هــاي فنــاوري كوچــك و متوســط،  اي شــركت حرفــه

ــات     ــنايع و موسس ــعه ص ــق و توس ــدهاي تحقي واح

 پژوهشـــي و تحقيقــــاتي را فـــراهم آورده اســــت  

)www.Techpark.ir.(  

  ريمباني نظ -2

در اين بخش به تفصيل در باره نوآوري و مشـاركت و  

    .شود مي ارتباط اين دو متغيير توضيحاتي ارائه

  

 نوآوري -2-1

ي خلاقانـه بـه   هـا  نوآوري فرآيند پيچيده تبـديل ايـده  

 كـه )Hoindle, 2008(اسـت   محصولات و خدمات نو

ــي ــود،    م ــوژي موج ــترش تكنول ــب گس ــد در قال توان

لوژي به منظـور رسـيدن بـه    بازآفريني مجدد اين تكنو

ــد در   ــوژي جدي ــرينش تكنول ــا آف ــد و ي اهــداف جدي

ــردن  ــرف ك ــتاي برط ــد  راس ــه باش ــاي جامع  نيازه

)Tushman and o’Reilly, 1997 .(  بر طبق گزارشـات

كشورهايي مانند سوئيس، سوئد  2011جهاني در سال 

و سنگاپور نوآورترين كشورهاي جهان هستند يـك از  

ري در اين كشورها توجـه آنهـا   دلايل مهم ارتقاي نوآو

با توجه به اينكه مشاركت يكي  است به بخش فرهنگ

شـود، ايـن كشـورها     مي از عاملهاي فرهنگي محسوب

شرايط را براي تسهيل مشاركت و همكاري مهيا كردند 

ــا يابنــد  ــوآوري در آن كشــورها ارتق  تــا خلاقيــت و ن

)Dutta, 2011: 38.(  

ونگي نحـوه شـكل   در ادامه براي شناخت بيشتر از چگ

گيري نوآوري در شهرها به بررسـي سيسـتم نـوآوري    

  .پردازيم مي شهري

  سيستم نوآوري شهري -

شود اين سيسـتم   مي مشاهده) 1(همانطور كه در شكل

ــن دو شــامل   ــه اي شــامل دو بخشــي اصــلي اســت ك

 -1زيربخشهايي اسـت كـه بـه آن خـواهيم پرداخـت      

  .خطوط ارتباط محلي -2 مراكز شهري

هري بر روي سـرمايه شـهري، انـدازه بـازار و     مراكز ش

هـاي تجـارت تاكيـد دارد ولـي خطـوط ارتبـاط       شبكه

هاي دانش و همكاري بخش محلي بر موسسات شبكه

ي شـهري بـين   هـا  ورزد كه شركت خصوصي تاكيد مي
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 .خواهيم پرداختاين دو بخش مشترك است كـه بـه توضـيح هـر يـك      

 
   Attey et al (2007): منبع

  

 ل مربوط به مراكز شهريعوام -

بازار موتور سيستم نـوآوري شـهري اسـت و     :بازارها

-هاي جديد را منعكس مـي تقاضا براي نوآوري و ايده

تواند در قالب بازارهاي محلي، ميكند كه اين انعكاس 

بازارهاي محلي مسـتلزم   .ملي و حتي بين المللي باشد

سطوح بالاي تراكم و تعامل اسـت كـه ايـن تعامـل و     

ــراي برخــورد آرا و در   ــبي را ب ــه مناس همكــاري زمين

 :Graham, 2004( كنـد  نهايت ايجاد نوآوري مهيا مـي 

از طرف ديگر بازارهاي ملي با توسـعه بازارهـاي    .)16

هاي تقويت كننـده نـوآوري را   تخصصي خرده فرهنگ

و جمعيـت زيـاد   ) Anderson, 2004: 11(كردهتسهيل 

و ترجيحـات   هـا  همشتريان و مصرف كنندگان با سـليق 

-متنوع، زمينه را براي نوآوري در سطح ملي ايجاد مـي 

در نهايت بازارهاي بـين المللـي محلـي را بـراي     . كند

جمع شدن افـراد از منـاطق و كشـورهاي مختلـف بـا      

كنـد كـه   هاي متفـاوت فـراهم مـي   مهارتها و تخصص

بستري بـراي همكـاري كـردن در جهـت نـوآوري در      

 ).Athey et al., 2007: 21( سطح كلان است

سرمايه شهري مبناي سيسـتم نـوآوري    :سرمايه شهري

فيزيكــي و (شــهري اســت كــه شــامل اتصــالات     

هـا و كيفيـت زنـدگي    ، دارايـي ها ، مهارت)الكترونيكي

هـا،  شـامل جـاده  ) فيزيكـي الكترونيكـي  (اتصال. است

مراكز فرودگاهي و خطوط راه آهن است كه دسـتيابي  

از . كنـد ري را تسـهيل مـي  موثر به نيروهاي نوآور شـه 

هـا و خطـوط   طرفي اتصلات الكترونيكي مثـل شـبكه  

شـود كـه   مخابراتي باعث افرايش سرعت ارتباطات مي

ها و موسسـات را  در نهايت اين دو نوع اتصال شركت

از نظر زماني و مكاني به هم نزديـك كـرده و فضـا را    

  ).Graham, 2005( كند براي نوآوري تسهيل مي

ــر از  ــي ديگ ــرمايه يك ــت،  س ــهري مهارتهاس ــاي ش ه

به كاركنـان بـا سـطوح بـالاي مهـارتي يـك        دسترسي

هاي نوآور در شـهر  نگهداري شركت فاكتور مهم براي

تنوع مهارتها در بازارهاي كاري شهرهاي بـزرگ  . است

 نوآوري شهرينوآوري شهرينوآوري شهرينوآوري شهري
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براي حمايـت از مهارتهـاي تخصصـي نـوآوري مهـم      

نوع ديگري از سرمايه شهر، دارايي، زمين اسـت  . است

موسسـات   ، هـا چگونگي شكل گيـري شـركت  كه بر 

گـذارد و حـد نهـايي گسـترش آنهـا را      نوآور تاثير مي

كيفيت زندگي به عنوان آخرين بخـش از  .كندتعيين مي

 هاي شهري با فاكتورهاي مثل سازگاري و تنوعسرمايه

-مي شهرها كمك و نوآوري ريزي رشدفرهنگي به پي

اتي با بالا ها و مراكز تحقيقبدين شكل كه شركت .كند

تواننــد بــا كيفيــت زنــدگي بــراي كاركنــان، مــي بــردن

نگهداري كاركنـان مـاهر و نـوآور فرآينـد نـوآوري را      

  ).Athey et al., 2007: 21(استمرار بخشند

ــات    ــريح موسس ــه تش ــش ب ــن بخ ــومي و  در اي عم

 خطـوط  كه زير مجموعـه  پردازيمهاي شهري مي شبكه

 .ارتباط شهري هستند

ي شـهري در  هـا  موسسـه  :شهريي عمومي ها موسسه

قالب سازمانهاي عمومي يـا اجتمـاعي شـامل دولـت،     

ــركت ــگاهها، ش ــالي در  دانش ــش فع ــاري نق ــاي تج ه

از . حمايــت، تســهيل و شــكل گيــري نــوآوري دارنــد

ي توسـعه  هـا  تـوان بـه آژانـس   ي مرتبط مـي ها موسسه

هاي آموزشـي و كـارآفريني اجتمـاعي    اقتصادي، بخش

 ها اين موسسه. كرد اشارهموجود در موسسات عمومي 

 .دسته به قرار زير است 2در قالب 

قـوانين و   ها دولت :اي و محليهاي ملي، منطقهدولت

كننـد  هايي را براي اقتصاد شهر تعيـين مـي  چهارچوب

و  كننـد و كـالا  گذاري مـي آنها به طور مستقيم سرمايه

توانـد بـه   كنند كه ايـن مـي  خدمات عمومي را مهيا مي

اي در به حركت درآوردن نوآوري در كنندهطور تعيين 

توانند با هاي معين شهر مهم باشد و همچنين ميبخش

سياستگذاري مناسب در راستاي ايجاد فرهنگ ريسـك  

پــذيري در مراكــز تحقيقــاتي و آموزشــي، نــوآوري را 

 ).Athey et al., 2007: 23(بوجود آورند

 ـ    :هادانشگاه ده فارغ التحصـيلان دانشـگاهي توليـد كنن

كنــد و تحقيقــاتي هســتند كــه نــوآوري را تغذيــه مــي

-هـا را تـامين مـي   هاي فني مورد نياز شركتتخصص

توانند با تخصيص بودجه همچنين دانشگاهها مي. كنند

براي فعاليت نوآورانـه، دانشـجويان را بـه انجـام دادن     

 ).Athey et al., 2007: 24(كارها جديد تشويق كنند

را به هم  اجزاي سيستم ها اين شبكه: هاي شهريشبكه

، هـا  هـاي شـهري جريـان ايـده    كنـد، شـبكه  مرتبط مي

كند و از طـرق  مي مهارتها، دانش و معاملات را تسهيل

از . كندمي عرضه و تقاضاي نوآوري را تسهيل مختلف

توان بـه اتصـالات صـنعت و دانشـگاه     ها ميشبكه اين

د اين صـنايع از نـوآوري بوجـو    اشاره كرد كه از طريق

كننـد،  آمده در دانشگاهها استفاده و آن را كاربردي مـي 

هاي ارتباطي بخش توان به شبكههاي مياز ديگر شبكه

خصوصي و دولتي اشاره كرد كه مسيري اسـت بـراي   

ها و موسسـات دولتـي بـا    ، شركتها اتصال وزارتخانه

 همكـاري  و ايـن  هـاي خصوصـي  و شركت موسسات

 ـ  تسهيل باعث ان ايـن دو بخـش   ارتباط و همكـاري مي

ــي    ــوآوري م ــاد ن ــراي ايج ــودب  Castells and(ش

Himmanen, 2002: 8.( 

در اين بخش بـه توضـيح شـركتها كـه ميـان مراكـز و       

  .پردازيم مي خطوط شهري مشترك است

هــا و كارآفرينانشــان مهمتــرين شــركت: هــاشــركت 

بازيگران در نوآوري شـهري هسـتند زيـرا آنهـا نقـش      

ــو  ــين عرضــه ن ــراي واســطه اي را ب آوري و تقاضــا ب

هـا از آن جهـت   شـركت . كننـد هاي جديد ايفا مي ايده

هاي جديد مركز سيستم نوآوري شهري هستند كه ايده
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كننـد و بـا   آورند يا آنها را شناسـايي مـي  را بوجود مي

دهنــد و در نهايــت آن را نيازهــاي جامعــه تطبيــق مــي

كنند و زمينه را براي توسعه اقتصـاد شـهر    مي عملياتي

  ).Marshall, 1920(سازند اهم ميفر

  شكوفايي نوآوري -

شكوفايي نوآوري در شـهرها در چنـد شـاخص كلـي     

كند، از جمله بالا رفتن كيفيـت و كميـت    مي نمود پيدا

ــت ــي راي ــت و كپ ــت )Sarkissoan, 2008( پتن ، كيفي

ــگاه  ــنعت و دانش ــان ص ــاط مي  & Etzkowitz( ارتب

Leydesdorff, 2000(  ــي ــاي علم ــت پاركه و  ، كيفي

ي هـا  ، كيفيت خوشه)Cohendet et al, 2011( فناوري

، خلـق و  )Nelson, 1993( صنعتي موجـود در شـهرها  

و بالا رفـتن كيفيـت    )Galanakis, 2005( انتشار دانش

، كـه  )Hoindle, 2008(محصولات و خدمات نوآورانه

تواند نمودي از وجـود   مي هر كدام از عوامل ذكر شده

در اين تحقيق سـعي شـده    كه. نوآوري در جامعه باشد

ــعه و      ــي توس ــاي فرهنگ ــين عامله ــاط ب ــزان ارتب مي

  .ي نوآوري سنجيده شودها شاخص

  مشاركت -2-2

 مشاركت به نوعي از نتـايج فرآينـد اعتمـاد محسـوب    

. توان آن را به طرق مختلفي تعريف كردشود كه مي مي

مشاركت از حيث لغوي به معني درگيري و تجمـع بـه   

توان جـوهر اصـلي آنـرا    د و ميباشمنظوري خاص مي

ميـر موسـوي،   (درگيري، فعاليت و تاثيرپذيري دانست 

به عبارت ديگر مشاركت درگيري ذهني و ). 87: 1375

هاي گروهي است كه آنان عاطفي اشخاص در موقعيت

انگيزد تا براي دسـتيابي بـه هـدفهاي گروهـي     را برمي

 يكديگر را ياري كنند و در مسئوليت كار شريك شوند

مشاركت و همكـاري شـهري را   ). 54: 1370طوسي، (

 ، توان به معناي شركت و حضـور جـدي، فعـال   نيز مي

هـا و  سازمان يافته و موثر افراد، گروه ، ارادي ، آگاهانه

هاي اقتصـادي، اجتمـاعي   سازمانهاي شهري در فعاليت

و فرهنگي زندگي شهري براي نيل به اهـداف جمعـي   

ري بـراي نـوآوري ايجـاد    شهر دانست كه در واقع بست

  ).1387اكبرپور، ( كندمي

مشاركت افراد در امور شهر نتايجي را در پي دارد كـه  

بهروي در كار  -: توان به موارد زير اشاره كرد مي از آن

 -شـود  دگرگوني امكـان پـذير مـي    -. يابدافزايش مي

توسـعه   -گيـرد  مردم سالاري جاي خودكامگي را مـي 

مشـاركت سـهيم    -شود محقق ميپايدار و همه جانبه 

كردن همه كاركنان درگير در پذيرش مسـئوليت اسـت   

: 1381 سـريزدي، ( سـازد  مـي  نوآوري را امكان پذير -

54.(  

  شكل گيري مشاركت -

را ) 2شـكل (مدل نردبـان مشـاركت  ) 1999(ويلكاكس

ارائه نمود كه در آن اطلاع رساني مرحلـه اول فرآينـد   

اني به مشاوره مـردم  مشاركت است، كه اين اطلاع رس

رسد و بعـد از آن تصـميم و عمـل    گيران ميبه تصميم

شود و درنهايت مشاركت با هدف مشاركتي حاصل مي

  ).Wilcox, 1999(گيرد مي ايجاد نوآوري شكل
  

 اطلاع رساني

 مشاوره

 تصميم مشاركتي

 عمل مشاركتي

  مشاركت با هدف نوآوري و حمايت از فعاليتهاي نوآورانه

  Wilcox(1999): منبعنردبان مشاركت  -2شكل
  

با توجه به مدل نردبان مشـاركت و توضـيحات فـوق    

براي اينكـه مشـاركت منجـر بـه نـوآوري شـود بايـد        
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كننـد   مـي  عواملي كه مشـاركت را در شـهرها تقويـت   

شناسايي شود و چگونگي ارتبـاط ايـن عوامـل تعيـين     

نـه  تواند اين ارتباط را به شـكلي بهي  مي شود ابزاري كه

  .است نشان دهد تفكر سيستمي

  تفكر سيستمي و عوامل موثر بر عامل مشاركت  -

 و مباحـث  بهتـر  درك بـراي  ابـزاري  سيسـتمي  تفكـر 

مـدت   بـه  روش ايـن  .است مديريتي پيچيده مشكلات

 خوبي به اكنون و گيرد مي قرار استفاده مورد سال پنجاه

اين  در .است باز كرده مديريتي مباحث در را خود جاي

 خطـي  و جـدا  صـورت  بـه  آنها علل و رويدادها روش

 متشكل كه سيستمي صورت به بلكه نمي شوند، بررسي

 در دارنـد  هـم  روي متقابـل  تاثير كه است از بخشهايي

 خـاطر  ايـن  بـه  سيسـتم  اصطلاح از.شود مي گرفته نظر

 يـك  پيوسـته،  بهم اجزاء از كه گروهي شود مي استفاده

 دهنـد، كـه باعـث    يم تشكيل را متحدي و واحد الگوي

 ,Senge(شود ديد جامع تري به برنامه ريزان بدهـد  مي

1990; Edson, 2008: 5.(  براي درك بهتر روابط بـين 

 عوامل موثر بر عامل مشاركت و ارتباط آن با نـوآوري 

  .توان از اين تفكر استفاده كرد مي نيز

  عوامل موثر بر ايجاد مشاركت -

كت مطالعات مختلفي درباره عوامل موثر بر ايجاد مشار

كه در اين ميان يكي از محققان بيـان  . انجام شده است

كرد كه آگاهي يافتن و داشتن اطلاعات موردنياز پـيش  

شرط هر نوع مشاركتي است، مشاركت مـوثر و سـهيم   

شدن در زندگي محلي بدون داشـتن اطلاعـات كـافي    

اتفاقي نيست كه در برخـي از كشـورها   . ممكن نيست

نارسايي اطلاعات موجود در دسـترس   عدم شفافيت و

شهروندان را دو مشكل اساسي در قابليت توسعه و نيز 

  ).Stoker, 2001: 3( كننددمكراسي محلي قلمداد مي

-اقدام مشاركت توسط يك فـرد هنگـامي صـوت مـي    

پذيرد كه اولاً قصد و نيـت او بـراي مشـاركت شـكل     

شـد،  گرفته و او انگيزه كافي براي مشاركت را يافتـه با 

ثانياً امكان مشاركت براي فرد خواهان آن فراهم گشته 

قصد و نيت مشـاركت و  (باشد هريك از اين دو عمل 

تحت تاثير عوامل ديگـري مشـخص   ) امكان مشاركت

: عوامل موثر بر قصد و نيت مشاركت شـامل . گرددمي

مقصـود فـرد از    -اطلاعات فرد در مورد مشـاركت   -

ــار  ــدهاي مش ــدهاي    -كت پيام ــرد از پيام ــابي ف ارزي

تصور فـرد از قضـاوت ديگـران در مـورد      -مشاركت 

انگيزه فرد براي برآوردن توقعات ديگـران   -مشاركت 

ويژگيهـاي فـرد    -سوابق فـرد در زمينـه مشـاركت     -

: 1379علـوي تبـار،   ) (سن، جنس، و وضـعيت تاهـل  (

23 (  

ــد    ــوق قص ــل ف ــه عوام ــاعدبودن هم ــورت مس در ص

آيد، اما تنها قصـد مشـاركت   د پديد ميمشاركت در فر

وجود امكـان لازم  . براي اقدام به مشاركت كافي نيست

امكـان مشـاركت دو   . براي مشاركت هم شـرط اسـت  

وضـعيت نهـادي و    -: گيـرد جنبه متفـاوت را دربرمـي  

امكانـات و شـرايط لازم    -قانوني در زمينه مشـاركت  

براي مشـاركت، بـه عنـوان مثـال بـراي مشـاركت در       

گيري لازم است فرد از حداقل دانش، اعتماد به صميمت

نفس، اعتماد به نهادها و فرآيندهاي جـاري در جامعـه   

  ).25: 1379علوي تبار، . (برخوردار باشد

در اين راستا تصويب قوانين مناسب در جهت تشـويق  

نوآوري، ايجاد سياستگذاري بـا ثبـات از جملـه ثبـات     

دم از خـدمات  اقتصاد كـلان، بـالا رفـتن رضـايت مـر     

 ي دولتي از افراد مشـاركت كننـده  ها اجتماعي، حمايت

توانـد افـراد را بـه مشـاركت بيشـتر ترغيـب كنـد         مي

  ).62: 1383عبادي، (
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  تشريح مهمترين عوامل موثر بر مشاركت -

اين قـانون در راسـتاي    :وجود قوانين ضد انحصار -

ممنوع كردن رفتار انحصاري، حفاظـت و تـامين بـازار    

، حمايت از حقوق قانوني شركتها، ذينفع كـردن  رقابت

و اطمينان از سلامت بازار تدوين شده  ها مصرف كننده

در كشور مـا قـوانين ضـد انحصـار جـامعي در      . است

مقابل فعاليتهاي انحصارطلبانه وجـود نـدارد و قـوانين    

پراكنده و ناكارآمد موجود نيز از ضمانت اجرايي قويي 

مين قوانين ناكارآمـد فعلـي   اجراي ه. برخوردار نيستند

اجـراي  ) الـف : نيز به سه دليل با مشكل مواجـه اسـت  

قــوانين ضــد انحصــار مشــكل اســت، بعضــي اشــكال 

) ب. شوند مي انحصار ناپديد و اشكال جديد جايگزين

اگر مقرر شود كه يك انحصار خاص منحل شود ايـن  

ي كوچـك مبـدل شـده و لـذا     هـا  انحصار بـه شـركت  

كند كه تفاوت چنـداني بـا    مي زانحصار چند قطبي برو

شركتهاي انحصاري بـا تمسـك بـه     )ج. انحصار ندارد

منابع عظيم مالي كه در اختيار دارنـد هميشـه راه فـرار    

جهت طفره رفتن از قوانين انحصاري را پيـدا كـرده و   

 لـــذا مايـــه شكســـت اهـــداف و قـــوانين مربوطـــه 

  .)Shishkin, 2002(شوند مي

يكـي از عـواملي   : نشفرهنگ به اشتراك گذاري دا -

دهـد فرهنـگ    مـي  كه همكاري و مشاركت را گسترش

به اشتراك گذاري دانش است كه سبب تحـرك دانـش   

شـود و بازخوردهـاي ناشـي از تحـرك      مـي  در جامعه

دانش به مديريت دانش منتقـل شـده و سـبب رشـد و     

ايجــاد فرهنــگ بــه اشــتراك  .شــود مــي تكامـل دانــش 

تمـاد در سـطح   گذاشتن دانش نيازمنـد وجـود جـو اع   

با ايجاد اعتماد اوليه در جامعه اين چرخه . جامعه است

تكرار شـده و در پـي آن بـه اشـتراك گـذاري دانـش       

 تقويت شده و در تعاملات جامعـه بيشـتر نمـود پيـدا    

كند و فرآيند يادگيري دانش تقويت شـده و سـبب    مي

شود بـه گونـه اي كـه ايـن      مي ايجاد سرمايه اجتماعي

خود باعث تقويت اعتمـاد در سـطح   سرمايه اجتماعي 

دهد  مي شود و تكرار فرآيند وتقويت آن رخ مي جامعه

يابـد و در   مـي  كه در آن همكاري و مشـاركت توسـعه  

ــر   مـــي نهايـــت ــوآوري منجـ ــاد نـ توانـــد بـــه ايجـ

  ).Galanakis, 2005: 2(شود

تعامل دو جانبـه يكـي از كليـدهاي     :تعامل دوجانبه -

 Davenport(شود مي تقويت كننده مشاركت محسوب

and Prusak, 2008 .(   تعامل صورت گرفته بـين افـراد

متناسب با پاداشي كه هر فرد از فرد يـا افـراد مقـابلش    

گيـرد اگـر نتيجـه رفتـار      مـي  كند صـورت  مي دريافت

پاداشي مناسب يا متناسب با آن رفتـار باشـد آن رفتـار    

تكرار شده و اگر پاداشي متناسـب دريافـت نشـود آن    

 شـود و تعامـل ادامـه نخواهـد يافـت      مي وقفرفتار مت

)Kelley and Thibaut, 1978 .(  ــه ــاني ك ــراد زم اف

دريافت كنند تعاملشان با ديگران مثبت و سازنده است 

 ,Wasko and Faraj(كنـد  مـي  بـا ديگـران همكـاري   

افراد در تعاملشان با ديگران بـه سـود و زيـان    ). 2005

دانششان را بـه  كنند و قبل از اينكه  مي يك رابطه توجه

اشتراك بگذارند تمايل دارند بدانند وزن طـرف مقابـل   

 چقدر است و آيا اگر همكاري كنند چيزي عايـد آنهـا  

  ).Chiu et al., 2006(شود؟ مي

  )سيستم اوليه مشاركت(مدل مفهومي  -2-3

نشان دهنده سيستم اوليه مشاركت است كـه  ) 3(شكل

سـازد   مي هم ارتباط بين مشاركت و نوآوري را نمايان

و هم ارتباط بين مشاركت و عوامل مـوثر بـر آن را در   

 2ايـن سيسـتم از   . دهـد  مـي  قالب يك سيسـتم نشـان  

چرخه تشكيل شـده اسـت كـه نشـان دهنـده پويـايي       

با بـالا رفـتن تمايـل    ) R1(در چرخه اول. سيستم است
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افراد به اشتراك گذاري دانش دسترسـي بـه اطلاعـات    

فزايش اطلاعات افـراد در  شود كه اين باعث ا مي بيشتر

 شود كـه ايـن دانـش افـراد را ارتقـا      مي مورد مشاركت

ــي ــا را از    م ــابي آنه ــراد ارزي ــش اف ــزايش دان ــد، اف ده

بخشد كه اين باعـث بـالا    مي پيامدهاي مشاركت بهبود

شود كه اين موضـوع   مي رفتن آگاهي افراد از مشاركت

چرخـه  . بخشـد  مـي  به اشتراك گذاري دانش را بهبـود 

 دهد كه مشاركت بر نـوآوري تـاثير   مي نشان) R2(دوم

گذارد و ارتقاي نوآوري در يك جامعه مشاركت را  مي

چگونگي ارتباط، ضعف و قـوت هـر   . دهد مي افزايش

تواند مشـاركت و در پـي آن    مي يك از عوامل ياد شده

  .نوآوري را در شهر افزايش دهد
  

دسترسی به اطDعات

باT رفتن آگاھی

ارزيابی افراد از پيامد
مشارکت

اطDعات افراد در
مورد مشارکت

بھبود وضعيت نھادی
و قانونی

دانش افراد
اعتماد به نھادھای

قانونی

+

+ +

+

+

+

تمايل به به اشتراک
گذاری دانش

+

مشارکت

نوآوری
+

+

+

قوانين ضد انحصار

+

+

+

R1

R2

+

+

  
  )مدل مفهومي(سيستم اوليه مشاركت -3شكل

  گارندگانن: منبع 

  ي پژوهشها و يافته ها تجزيه و تحليل داده -3

 مرحله به شرح زير انجـام  5در  ها تجزيه و تحليل داده

  :شود مي

برسي آمار توصيفي و اسـتنباطي عامـل مشـاركت و     -

 Lisrelو برنامه  Spssعوامل موثر بر آن از طريق برنامه

  بر اساس مطالعات كمي

نـــوآوري و برســي آمــار توصــيفي و اســتنباطي      -

و  Spssي آن در شــهرها از طريــق برنامــههــا شــاخص

  بر اساس مطالعات كمي Lisrelبرنامه 

ــان مشــاركت و شــاخص  - ــاط مي ــا بررســي ارتب ي ه

  نوآوري

بررسي وضعيت فعلـي مشـاركت در شـهر تهـران و      -

ارائه راهكارهاي مناسب بـراي ارتقـاي آن بـر اسـاس     

  مطالعات كيفي

اطات ميان عوامل موثر ترسيم ميزان و چگونگي ارتب -

بر مشاركت در قالب سيسـتمي پويـا از طريـق برنامـه     

Vensim.  

بررسي آمار توصيفي و استنباطي عوامل موثر  -3-1

 مشاركت بر عامل

و بـا درنظـر گـرفتن ميـانگين،     ) 2(با توجه به جـدول  

 و درصــدهاي عوامــل موجــود در جــدول هــا فراوانــي

لان، رفـع  توان نتيجه گرفـت كـه ثبـات اقتصـاد ك ـ     مي

قوانين دست و پا گير اداري، حمايت نهادهـاي مـالي،   

ــه   ــاتي و شــفافيت اطلاعــات در جامع معافيتهــاي مالي

  .بيشتري تاثير را بر عامل مشاركت دارند
  

ي ها فراواني و درصد پاسخ افراد به سوال -2 جدول

  عامل مشاركت

  سئوالات  مولفه  رديف

  ثبات اقتصاد كلان  1

1(  

2(  

3(  
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  هاي بررسي شده گويه -2-1ول جد

  سوالات رديف

 ها گويه

 ميانگين
انحراف 

 معيار
تاثير 

 خيلي كم
 زياد متوسط كم

تاثير خيلي 

 زياد

 بالا رفتن آگاهي مردم 1
 10 36 22 0 0 فراواني

82/3 44% 
 %7/14 %9/52 %4/32 0 0 درصد

 ميزان دسترسي به اطلاعات 2
 16 38 10 4 0 فراواني

97/3 62% 
 %5/23 %9/55 %7/14 %9/5 0 درصد

 ارزيابي نتايج حاصل از مشاركت 3
 6 38 18 4 2 فراواني

61/3 71% 
 %8/8 %9/55 %5/26 %9/5 %9/2 درصد

 وضعيت نهادي و قانوني 4
 8 24 26 6 0 فراواني

53/3 69% 
 %5/12 %5/37 %6/30 %4/9 0 درصد

 )بهتحصيلات و تجر(ميزان دانش فرد 5
 36 18 10 4 0 فراواني

26/4 85% 
 %9/52 %5/26 %7/14 %9/5 0 درصد

 ميزان اعتماد به نهادهاي اجرايي 6
 18 30 12 6 0 فراواني

90/3 82% 
 %3/27 %5/45 %2/18 %1/9 0 درصد

 ميزان حمايت دولت از افراد مشاركت كننده 7
 28 18 14 8 0 فراواني

97/3 10/1% 
 %2/41 %5/26 %6/20 %8/11 0 درصد

 ثبات اقتصاد كلان 8
 34 22 6 6 0 فراواني

23/4 89% 
 %50 %4/32 %8/8 %8/8 0 درصد

 رفع قوانين دست و پا گير اداري 9
 30 16 14 2 6 فراواني

82/4 8/25% 
 %1/44 %5/23 %6/20 %6/2 %8/8 درصد

 وجود قوانين ضد انحصار 10
 10 26 20 2 2 فراواني

66/3 83% 
 %7/16 %3/43 %3/33 %3/3 %3/3 درصد

 حمايت نهادهاي مالي 11
 28 24 8 8 0 فراواني

05/4 01/1% 
 %2/41 %3/35 %8/11 %8/11 0 درصد

 معافيتهاي مالياتي براي فعاليتهاي كارآفرينانه 12
 32 14 12 6 2 فراواني

03/4 32/1% 
 %5/48 %2/21 %2/18 %1/9 %3 درصد

 مايل افراد به به اشتراك گذاري دانشت 13
 24 22 14 8 0 فراواني

91/3 03/1% 
 %3/35 %4/32 %6/20 %8/11 0  درصد

  نگارندگان: منبع

ــه شــكل  ــا توجــه ب ــه از ســوالات و ) 4(ب ــه برگرفت ك

اسـت، مشـخص   ) 2(ي موجـود در جـدول  ها شاخص

بالا رفتن آگاهي (1است كه به جز عامل آمده در سوال

و  96/1و مقدار آن بين  است 77/1قدار آن كه م) مردم

ساير عوامل با ميـزان مشـاركت افـراد در     است -96/1

ايـن عوامـل عبارتنـد از    . جامعه رابطه معناداري دارنـد 

، ارزيـابي نتـايج   )2سـوال (ميزان دسترسي به اطلاعـات 

، )4(، وضعيت نهـادي و قـانوني  )3(حاصل از مشاركت

ي هــا د بــه نهــاد، ميــزان اعتمــا)5(ميــزان دانــش افــراد

، ميزان حمايـت دولـت از افـراد مشـاركت     )6(اجرايي

، رفع قـوانين دسـت و   )8(، ثبات اقتصاد كلان)7(كننده

، )10(، وجـود قـوانين ضـد انحصـار    )9(پا گيـر اداري 

، معافيتهاي )11)(ي بانكيها وام(حمايت نهادهاي مالي

، تمايـل افـراد بـه    )12(مالي براي فعاليتهاي كارآفرينانه

كه باعث تقويت مشـاركت  ) 13(ك گذاري دانشاشترا

  . شود مي افراد
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  نگارندگان: منبع عوامل موثر بر عامل مشاركت -4شكل

ي ها بررسي آمار توصيفي و استنباطي شاخص -2-3

  نوآوري

كـه نشـان دهنـده شاخصـهاي     ) 3(با توجه بـه جـدول  

مشـخص اسـت كـه خلـق      اسـت  نوآوري در شـهرها 

، انتشار و خلق دانش و خدمات و محصولات نوآورانه

كيفيت ارتباط دانشگاه و صنعت از عواملي هستند كـه  

  .هستند ي اصلي شكوفايي نوآوري در شهرهاها نشانه

  

  ي شكوفايي نوآوري در شهرهاها فراواني و درصد پاسخ افراد به سوال -3 جدول

   سوالات رديف

 ها گويه

 ميانگين
انحراف 

 معيار
تاثير 

 خيلي كم
 زياد متوسط كم

تاثير خيلي 

 زياد

1 
و كپي ) Patents(ها كميت و كيفيت پتنت

  )Copyrights(ها رايت

 8 22 30 2 4 فراواني
42/3 92% 

 %1/12 %3/33 %5/45 %3 %1/6 درصد

 كيفيت ارتباط ميان صنعت و دانشگاه 2
 20 24 18 2 0 فراواني

96/3 72% 
 %3/31 %5/37 %1/28 %1/3 0 درصد

 پاركهاي علمي و فناوري كيفيت 3
 26 26 8 6 0 فراواني

09/3 88% 
 %4/39 %4/39 %1/12 %1/9 0 درصد

 ي صنعتي مرتبط در شهرهاها كيفيت خوشه 4
 10 28 24 0 0 فراواني

77/3 50% 
 %1/16 %2/45 %7/38 0 0 درصد

 خلق دانش 5
 22 26 10 8 0 فراواني

93/3 98% 
 %3/33 %4/39 %2/15 %1/12 0 درصد

 انتشار دانش 6
 30 18 14 2 2 فراواني

09/4 06/1% 
 %5/45 %3/27 %2/21 %3 %3 درصد

 خلق خدمات و محصولات نوآورانه 7
 24 28 6 4 2 فراواني

06/4 01/1% 
 %5/37 %8/43 %4/9 %3/6 %1/3 درصد

  نگارندگان: منبع
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كاملاً مشخص است كـه  ) 5(همچنين با توجه به شكل

يي كه در تحقيق به عنوان نمودهـايي بـراي   ها صشاخ

نــوآوري در شــهرها آمــده اســت بــا نــوآوري ارتبــاط 

 ها كيفيت و كميت پتنت:عبارت انداز معناداري دارند و

، كيفيت ارتباط ميـان صـنعت و   )32سوال(و كپي رايت

، كيفيت ارتبـاط ميـان پاركهـاي علمـي و     )33(دانشگاه

ي مـرتبط در  ي صـنعت هـا  ، كيفيـت خوشـه  )34(فناوري

و ) 37(، انتشـار دانــش )36(، خلـق دانـش  )35(شـهرها 

بوجــود ). 38(خلــق خــدمات و محصــولات نوآورانــه

بـا تقويـت عاملهـاي فرهنگـي      هـا  آمدن اين شـاخص 

  . شود مي توسعه باعث تقويت نوآوري در شهرها

  
  هاي نوآوري در شهرها شاخص -5شكل

  نگارندگان: منبع

  ي نوآوريها ارتباط بين مشاركت و شاخص -3-3

مشخص ) 7-1(و مطابق با جدول) 6(با توجه به شكل

است كه عامل مشاركت بـا كيفيـت و كميـت پتنـت و     

و ) 3(، كيفيت پاركهاي علمي و فنـاوري )1(كپي رايت

تـاثير  ) 4(صـنعتي مـرتبط در شـهرها    هـا  كيفيت خوشه

ــان دانشــگاه و  .مســتقيم دارد ــاط مي ــت ارتب ــا كيفي و ب

و خلـق  ) 6(تشـار دانـش  ، ان)5(، خلق دانش)2(صنعت

ــه ــاري ) 7(خــدمات و محصــولات نوآوران ــاط آم ارتب

  .معناداري ندارد

  
  هاي نوآوري ارتباط بين مشاركت و شاخص -6شكل

  نگارندگان: منبع
 

ميـان  (با توجه به موارد فوق الذكر فرضيه اول تحقيـق 

عامل مشـاركت و نـوآوري ارتبـاط معنـاداري وجـود      

  .شود مي تائيد) دارد

  )ها مصاحبه(ي كيفيها ي دادهبررس -3-4

نفـر از مـديران و كارشناسـان     8يي كه با ها با مصاحبه

پارك علمي و فناوري پـرديس انجـام شـد اطلاعـاتي     

بدست آمد كه بعد از تحليل در قالب موضوعات طبقه 

  .بندي شده است

  تعيين عوامل تاثيرگذار بر مشاركت -

وامـل  ع ها با توجه به اطلاعات بدست آمده از مصاحبه

) 4(تاثيرگذار بر مشاركت مشخص شد كـه در جـدول  

  .آمده است
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  عوامل موثر بر مشاركت -4 جدول
 توضيحات عوامل كد

 افراد تمايل به مشاركت دارند يا تمايل دارند انفرادي كار كنند تمايل افراد به مشاركت 1

 تمايل مديران به مشاركت دادن افراد ديدگاههاي مديريتي 2

3 
دسترسي به ميزان 

 اطلاعات
 ميزان دسترسي افرادي كه تمايل به مشاركت دارند به اطلاعات

 ميزاني اعتمادي كه افراد به يكديگر دارند در همكاريشان بسيار تاثيرگذار است اعتماد 4

 در ترغيب ساير افراد موثر استافتد در جرايد و رسانه  مي يي كه بين سازمانها و افراد اتفاقها به تصوير كشيدن همكاري بازتاب مشاركت 5

6 
پاركهاي علمي و 

 فناوري
 تواند مشوقي باشد براي مشاركت بيشتر مي ايجاد مكانهايي براي همكاري و مشاركت بيشتر و سهولت ورود به اين مكانها

 هدد مي آگاهي افراد از مزاياي مشاركت آنها را بيشتر به همكاري با ديگران سوق علم به مزاياي مشاركت 7

8 
حمايت از مشاركت 

 كنندگان
 شوند مي اگر افراد از حمايتهاي نهادي و قانوني برخوردار باشند به مشاركت كردن بيشتر ترغيب

  نگارندگان: منبع
  

 موانع مشاركت در ايران و راهكارهاي رفع موانع -

مصاحبه شوندگان معتقدند كـه مشـاركت در ايـران از    

ــن شــرايط وضــعيت مناســبي برخــوردار نيســت و   اي

ــدم   3نامناســب را حاصــل  ــل خــود محــوري، ع عام

دسترسي به پاركهاي علمـي و فنـاوري و ديـدگاههاي    

  . دانند مي مديريتي

در "يكي از پاسخگويان معتقد اسـت   :خود محوري -

ــه چشــم   ــا مشــاركت در كارهــايي بيشــتر ب  كشــور م

خورد كه نفع شخصي براي فرد وجود داشته باشـد   مي

دهند به تنهـايي و مسـتقل كـار     مي مگرنه افراد ترجيح

  .")7كد(كنند

عدم دسترسي عموم جامعه به پاركهاي علمـي و   -

اطلاعات حاصل از مصاحبه مشخص كرد كه  :فناوري

در كشور ما مكانهايي براي مشاركت افراد به صـورت  

جدي وجود ندارد و مكانهـايي كـه مشـاركت در آنهـا     

ري در آيـد ماننـد پاركهـاي علمـي و فنـاو      مـي  بوجود

ــا در تســخير   ــن مكانه دســترس همگــان نيســت و اي

بسياري از شركتهاي قدرتمند اسـت و اگـر يـك فـرد     

نوآور ايده جديدي داشته باشد براي اينكه بتوانـد ايـن   

ايده را در قالب يـك شـركت وارد پاركهـاي علمـي و     

 فناوري كند در بروكراسي اداري اين پاركها سـرگردان 

نـوآوران از طـرح ايـده    شود و چه بسا بسـياري از   مي

بنابراين بايـد بـراي   . خود در اين پاركها منصرف شدند

ورود به اين پاركها قوانيني منصفانه و بر مبناي شايسته 

سالاري تدوين و به تصويب برسد تا يكي از عاملهاي 

اصلي نـوآوري در ايـن پاركهـا و در سـطح كـلان در      

د اگر اين شـرايط ايجـا  . شهرها و كشورها تقويت شود

آيـد و زمينـه    مـي  شود خود به خود اعتماد نيز بوجـود 

ي مختلـف شـهري   ها ي بيشتر در زمينهها براي نوآوري

  .شود مي مهيا

اكثر پاسخگويان معتقدند كه براي  :ديدگاه مديريتي -

تقويت مشاركت در جامعه ابتدا بايد ديدگاه مـديران را  

 ـ . نسبت به مشاركت افراد تغيير داد ا بسيار از مـديران ب

روحيه فردگرايي معتقدند كه بسـياري ار كارهـا بطـور    

شود به تـيم سـازي و كـار تيمـي      مي فردي بهتر انجام

ي مديران را ها اعتقادي ندارند بنابراين بايد ابتدا ديدگاه

مـي  "يكي از پاسخگويان معتقـد اسـت كـه    . تغيير داد

تواند از طريق ايجاد مشوقهاي مانند ارتقا مقام، تقـدير  
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تـدوين  . ي مـالي صـورت گيـرد   ها ن و مشوقاز مديرا

قوانين خشك تغيير و به سمت قوانين به روز و مبتنـي  

  .")1كد(بر شايسته سالاري سوق داد

يكــي از دلايــل اصــلي عــدم تمايــل افــراد بــه  -

. وجود قوانين دست و پا گيـر اداري اسـت   مشاركت،

اگر فردي ايـده اي داشـته باشـد و بخواهـد آن را بـه      

رساند يا به عبارت ديگر اين ايـده را بـه   اطلاع عموم ب

 اشتراك بگذارد زماني كه براي انتشـار ايـده اش اقـدام   

كند، بايد در ادارات از چندين مرحله عبور كند و يا  مي

تواند  مي به چندين سازمان مراجعه كند كه اين موضوع

براي رفـع ايـن مشـكل    . باعث سرخوردگي افراد شود

 ـ   ده كـاهش يابـد يـا حتـي    بايد مراحل ثبت و ارائـه اي

 هـا  توان از فضاي اينترنتي براي سهولت ثبـت ايـده   مي

  .استفاده كرد

شـهر تهـران   (با توجه به موارد فوق فرضيه دوم تحقيق

از لحاظ عامـل مشـاركت در وضـعيت مطلـوبي قـرار      

  .شود مي تائيد) ندارد

 سيستم نهايي عامل مشاركت -3-5

نـوآوري در  مشاركت به عنوان يكي از عاملهاي ايجـاد  

شهرها به عوامل مختلفي بستگي دارد كه با توجـه بـه   

مطالعات كمي و كيفي شامل عوامل ضروري، مـوثر و  

عوامـل ضـروري دربرگيرنـده ثبـات     . شـود  مـي  كم اثر

اقتصاد كلان، حمايـت نهادهـاي مـالي، تغييـر ديـدگاه      

مديريتي درباره مشاركت، دسترسي عمـوم جامعـه بـه    

بـاره مشـاركت و رسـانه اي    اطلاعات، دانش افـراد در 

كردن مشاركتهاي موفق در جهت بالا بـردن آگـاهي و   

وجود عوامل ذكـر  . تمايل شهروندان به مشاركت است

. رسـد  مـي  شده براي تقويت مشاركت ضروري به نظر

عوامل موثر و تقويـت كننـده مشـاركت خـود شـامل      

كـاهش بروكراســي اداري،ارزيـابي افــراد از پيامــدهاي   

 .اسـت  د وضـعيت نهـادي و قـانوني   مشاركت و بهبـو 

عوامل كم اثر بر مشاركت كه بودنشان تاثير كيمـي بـر   

حمايت دولـت از  :مشاركت افراد دارند عبارت است از

مجموع اين . و معافيتهاي مالياتي افراد مشاركت كننده،

ــند مشــاركت و    ــوبي باش ــر در ســطح مطل ــل اگ عوام

در ي موجـود  ها چرخه. رود مي همكاري در جامعه بالا

شود مثلاً در چرخه  مي سيستم نيز باعث پويايي سيستم

ــوم ــاهش   ) R3(س ــث ك ــديريتي باع ــدگاه م ــر دي تغيي

شود كه اين باعث دسترسي بيشتر  مي بروكراسي اداري

توانـد   مـي  شود كه در نهايت ايـن نيـز   مي به اطلاعات

  ).7شكل(ديدگاههاي مديريتي را تغيير دهد

  

دسترسی به اطDعات

باT رفتن آگاھی

ارزيابی افراد از پيامد
مشارکت

اطDعات افراد در
مورد مشارکت

بھبود وضعيت نھادی
و قانونی

دانش افراد
اعتماد به نھادھای

قانونی

کاھش بروکراسی
اداری

ثبات اقتصاد کDن

باT رفتن رضايت
مردم

حمايت دولت از افراد
مشارکت کننده

+

+

+

+

+
تغيير ديدگاه مديريتی

ايجاد فضای تخصصی
مانند پارک فناوری

+

+

+

+

+

+

حمايت نھادھای مالی

معافيتھای مالياتی

+

+

+

+

+

+

+

+

تمايل به به اشتراک
گذاری دانش

+

رسانه ای کردن
مشارکت

+

+ +

R1

R2
R3

مشارکت

نوآوری

+

+

+
+

+

+

+

قوانين ضد انحصار

++

+

R4

  
 نگارندگان: منبع سيستم نهايي مشاركت -7شكل
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 گيري نتيجه -4

دهـد كـه    مي نتايج بدست آمده از مطالعات كمي نشان

عوامــل مختلفــي بــر مشــاركت افــراد در شــهر تهــران 

تـوان بـه ثبـات     مي تاثيرگذار است از جمله اين عوامل

اقتصاد كلان، حمايتهـاي نهادهـاي مـالي، ديـدگاههاي     

، مديريتي، دانش افراد، تمايل به اشتراك گذاري دانـش 

دسترسي به اطلاعـات، رسـانه اي كـردن مشـاركت و     

اين عوامل با .ايجاد پاركهاي علمي و فناوري اشاره كرد

ي نـوآوري در شـهرها   ها تقويت مشاركت، بر شاخص

مانند كميت و كيفيت پتنت، كيفيت ارتبـاط دانشـگاه و   

ي هـا  صنعت، كيفيت پاركهاي علمي و فناوري، خوشـه 

 انتشـار دانـش تـاثير    صنعتي موجود در شهر، ايجـاد و 

گذارند و زمينه ساز ايجاد فضايي پويا و خـلاق بـه    مي

از . شــوند مــي منظــور رشــد نــوآوري در شــهر تهــران

 مطالعات كيفي نيز نتايجي حاصـل شـد كـه مشـخص    

كند كه وضـعيت فعلـي عامـل مشـاركت در شـهر       مي

تهران مساعد نمي باشد و اين عامل نـوآوري را بطـور   

ضعف عامل مشاركت در . دهدچشمگيري ارتقاء نمي 

شود، از يـك طـرف    مي تهران به دلايل مختلفي مربوط

ي علمي و فنـاوري در تهـران در   ها نسبت تعداد پارك

مقايسه با شهرهاي كشورهايي كه از لحاظ نوآوري در 

سطح مناسبي هستند كمتر است و در عين حـال ورود  

از طـرف  . به اين پاركها نيز به سهولت انجام نمي شود

ديگر ديدگاههاي مـديريتي مـديران شـهري در تهـران     

بيشتر تمايل به فردگرايي دارد بنابراين كمتر به سـمت  

كننـد و عـلاوه بـر ايـن      مـي  فعاليتهاي جمعي حركـت 

موضوعات وجود بروكراسي اداري در تهـران و بطـور   

 و دانش را با موانعي مواجه ها كلي در ايران انتشار ايده

يـن عوامـل مشـاركت را در    كند، كـه در مجمـوع ا   مي

براي رفع ايـن موانـع نيـز بايـد     . دهد مي تهران كاهش

تعداد اين پاركها را افزايش داد و ورود به اين مراكز را 

تسهيل كرد، همچنين بايد براي تغييـر ديـدگاه مـديران    

يي را قرار داد و بروكراسي اداري در ايـران را  ها مشوق

ي دانـش  در جهت تسـهيل فرآينـد بـه اشـتراك گـذار     

كاهش داد تا در نهايت مشاركت در شهر تهران تقويت 

 .شود و نوآوري ارتقا يابد

  پيشنهادها -5

بايد فضاي اعتماد ايجاد شود تا به اشـتراك گـذاري    -

 .دانش در شهر تهران ارتقا يابد

بايــد تعــداد پاركهــاي علمــي و فنــاوري در تهــران   -

  .افزايش يابد

ــا    - ــه ك ــزايش روحي ــت اف ــد در جه ــي در باي ر تيم

ي هـا  سازمانهاي دولتي و خصوصي بـا ايجـاد مشـوق   

  .مناسب اقدام شود

جديـد بروكراسـي اداري در    هـا  به منظور ثبت ايـده  -

در سطح كشـور كـاهش    ،طور كليه شهر تهران و در ب

  .يابد

قوانين حمـايتي ماننـد حقـوق مالكيـت معنـوي در       -

ي جديـد بايـد   هـا  جهت حمايت از ارائه دهندگان ايده

  .تصويب برسد به
 

 منابع

، ارزيابي بهسـازي مشـاركت   )1387(اكبرپور، محمد، 

محله سيروس تهران، مسـكن و انقـلاب، شـماره    

121  



  

 
  161  مطالعه پارك علمي و فناوري پرديس: تهران ثير مشاركت بر نوآوري در شهرأت

  

. ، جذب مشـاكرت عمـومي  )1381(سريزدي، محمد، 

  سازمان شهرداريهاي كشور : تهران

، مشـاركت در مـديريت و   )1380(طوسي، محمدعلي،

  مالكيت، مركز آموزش مديريت دولتي

: تهــران. ، آمــوزش الكترونيــك)1387(ي،رحيم، عبــاد

  آفتاب مهر

، مشـاركت در اداره امـور   )1379(علوي تبار، عيرضا، 

  هاي كشورمركز سازمان شهرداري: تهران. شهر

، مبــاني دينــي وفرهنــگ )1375(ميرموســيوي، علــي، 

   87ص . مشاكرت سياسي

Castells, M. and Himmanen, P. (2002), The 
Information Society and the Welfare State: 
The Finnish model, Oxford: OUP. 

Cohendet,P.Grandadam,D.Simon,L.(2011). 
Rethinking urban creativity: Lessons from 
Barcelona and Montreal City culture and 
society. City, Culture and Society, 
Vol2: 151–158 

Davenport, T & Prusak,L.(1997)," Working 
Knowledge, How Organization Manage 
What They Know", Available at 
http://wang.ist.psu.edu/course/05/IST5
97/papers/Davenport_know.pdf 

Dutta,S.(2011), The Global Innovation Index 
2011, Accelerating Growth and 
Development, www. INSEAD.com 

Edson, R. (2008), Systems Thinking. Applied. 
A Primer. In: ASYST Institute (ed.). 
Arlington, VA: Analytic Services. 

Etzkowitz, H.(2005), "The renewal of venture 
capital: toward a Counter-cyclical mode"l, 
Technology Analysis and Strategic 
Management, Vol 17, pp 73-78 

Athey,G. Glossop,C. Harrison,B. Nathan,M. 
Webber,C.( 2007), Innovation and the 
city,NESTA 

Galanakis, K. (2006), "Innovation process, 
Make sense using systems Thinking", 
published in 

http://www.elsevier.com/Location/tech
novation 

Graham, D. (2005) ‘Wider Economic Benefi ts 
of Transport Improvements: Link between 
city size and productivity.’ London: 
Department for Transport; Rice, P. and  

Hofstede, G.H. (1980), Culture Consequences: 
International Differences in Work-related 
Values, Sage Publications, London. 

Hodgetts. R. (2006), International 
Management: Culture, Strategy, and 
Behavior, Academic Internet Publishers 
Incorporated 

Hornby, AS. (1883), Oxford. London: oxford 
university press Interorganizational 
Relationship.Acadamy of management, 
Vol 19: 90- 118  

Kerzner, H.(2003). Project Management Case 
Study. New Jersey: John Wiley& Sons. 

Levi,M. and Stoker,L. (2000)," Political Trust 
and Trustworthiness" Annual Review of 
Political Science, Vol 3 : 475 – 507 

Marshall, A. (1920), ‘Principles of Economics’ 
New York: MacMillan 

Mihet,R. (2012). Effects of culture on firm risk 
taking a cross- country and cross- industry 
analysis. Intenational monetary fund. 
Working paper. 

Morris, L. (2009)," The Innovation 
Infrastructure", International Journal of 
Innovation Science, Vol 1 

Nelson, R.(1993), National Innovation 
Systems: a Comparative Analysis, Oxford 
University Press, Oxford. 

Salami, S.R. Goodarzi, M. (2006). The Role of 
Intellectual Property Rights (iprs) in 
Technological Development: Some 
Suggestions and Policy Implications from 
Iran's experience for other Developing 
Countries.Tehran: University of Allameh.  

Sarkissian.A.(2008)," Intellectual property 
rights for developing contries,lessons from 
Iran,technovation", Vol 28, 786-798 
www.elsevier.com/locate/technovation 

Saunders, M. N. K.; Lewis, Ph.; Thornhill, A. 
(2009), Research Method for Bussiness 
Students,Prentice Hall, Fifth Edition. 



  

  

  1393بيست و دوم، پاييز شماره شم، شسال ، اي هاي شهري و منطقه مطالعات و پژوهش 162

  

Senge, P.M. (1990), The Fifth Discipline: The 
Art and Practice of The Learning  
Organization Random House, London. 

Sharif, N.(2006), “Emergence and 
development of the National Innovation 

Systems concept”, Research Policy, Vol35, 
pp 745-766 

Shishkin,P.(2002) European Regulators 
Spark Controversy With ‘Dawn Raids,’ 
Wall St. J., Mar. 1, Et A1. 

  

  


