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کاربرد آموزش ارتباط کارکرد ی د ر حوزه ناتوانى های رشد ی

سید محمد صبور ابراهیمی* / کارشناسی ارشد روان شناسی و آموزش کود کان استثنایی، د انشگاه تهران

چکید ه

زمینه: اين مقاله به تاريخچه، توصیف ويژگی ها، مبانی نظری و پشتوانه تجربی اين رويکرد د رمانی پرد اخته است.

و  د انش آموزان  اين  زند گی  کیفیت  بر  که  است  آموزش  فرآيند  د ر  اصلی  موانع  از  يکی  د انش آموزان  رفتاری  مشکلات  نتیجه گیری: 

خانواد ه های آن ها نیز تأثیر مخربی د ارد . آموزش ارتباط کارکرد ی، يکی از رويکرد های رفتاری د ر حوزه آموزش ويژه است که طی چند د هه 
گذشته مبانی نظری و شواهد تجربی بالايی از آن حمايت کرد ه اند . شیوه  مناسب آموزش ارتباط کارکرد ی برای هر فرد ، به وسیله نتايج ارزيابی 

کارکرد ی و تحلیل کارکرد ی مشکل رفتاری مورد نظر تعیین می شود. 
واژه های کلید ی: آموزش ارتباط کارکرد ی، ارزيابی کارکرد ی، تحلیل کارکرد ی

مقد مه
مد اخله هاي  کرد ن  پید ا  به منظور  معلمان  امروزه 
رفتاری که متناسب با نیازهاي د انش آموزان با مشکلات 
د ر  هستند .  روبه رو  جد ي  چالش هايی  با  باشد ،  رفتاری 
بیشتری  نمود  مشکلات  اين  ويژه  آموزش  مورد معلمان 
د ارد . با توجه به محد ود يت هاي ويژه کود کان با ناتوانی 
رشد ی نسبت به کود کان عاد ي می توان انتظار د اشت که 
رفتارهاي سازش نايافته بیشتری از آن ها بروز کند . آن ها به 
سبب محد ود يت هاي مختلف که بیشتر از محد ود يت هاي 
متعد د ي  شکست هاي  با  مي شود ،  ناشي  آن ها  شناختي 
و  عد م موفقیت ها  اين ها  همه  پیامد   و  مي شوند   روبه رو 
ناکامی است که خود  سرآغاز پرخاشگری به گونه های 

مختلف خواهد  بود  )افروز، 1383(.
نیاز  احساس  اين  ويژه،  آموزش  حوزه  د ر  بنابراين 
اثربخشی  که  آموزشی  مد اخله هاي   تا   د ارد  وجود 
آن ها به وسیله پژوهش هاي علمی مورد  تأيید  قرارگرفته 
آن ها  توسط  شود  و  معرفی  مربیان  و  معلمان  به  است، 
معلمان  که  است  صورت  اين  د ر  د رآيد  زيرا  اجرا  به 
مهارت هاي  ياد گیري  د ر  د انش آموزان  و  تد ريس  د ر 

تحصیلی، عملکرد موفقی از خود نشان خواهند د اد .
از طرفی، د ر حال حاضر د انش وسیعی براي کمک 

به معلمان به منظور د ستیابی به مد اخله هاي مؤثر و اجراي 
رويکرد های  میان،  اين  د ر  وجود  د ارد .  مد اخله ها  اين 
حمايت  رفتاری،  مشکلات  کاهش  د رزمینه  رفتاری 
و  کرد ه اند )ولکرت  د ريافت  را  گسترد ه ای  تجربی 
راهبرد های  گذشته  40سال  تمام  د ر   .)2007 والری1، 
به طور  رشد ی  ناتوانی های  حوزه  د ر  مد اخله ای 
قابل توجهی بر مد اخله های رفتاری تکیه د ارند )د وراند و 
علمی  اد بیات  از  گسترد ه ای  حجم   .)2001 مرگس، 
د ر  پژوهش  مجله  و  کاربرد ی  رفتار  تحلیل  )مجله 
ناتوانی های رشد ی( اثربخشی مد اخله های رفتاری را د ر 
نشان  ناتوانی رشد ی  افراد  با  رفتاری  کاهش مشکلات 

می د هد  )ولکرت و والری، 2007(.
رفتاری  مد اخله های  حوزه  د ر  رويکرد ها  از  يکی 
را  آن  بالای  اثربخشی  متعد د ی  پژوهش های  که 
است.  کارکرد ی2  ارتباط  آموزش  تأيید کرد ه اند ، 
و  نظری  بنیان  ويژگی ها،  اين  از  توصیفی  مقاله  اين 
را  رويکرد  د رمانی  اين  تجربی  يافته های  از  خلاصه ای 

فراهم می آورد .

ویژگی ها
سرچشمه  فرض  اين  از  رويکرد  د رمانی  اين  منطق 
1. Volkert,M. Valerie
2. Functional Communication Training * Email: ebrahimims@yahoo.com
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و  نامتعارف  چند   هر  رفتاری  مشکلات  که  می گیرد 
غیراجتماعی اما شکل مؤثری از ارتباط هستند ؛ بنابراين 
رفتار  ارتباط کارکرد ی، آموزش يک  هد ف آموزش 
منظور  کارکرد  يا  همان  که  است  انطباقی تر  و  مناسب 
اين فرض است که مشکل  با  تأمین کند .  فرد   برای  را 

رفتاری می تواند کاهش يابد )کار و د وراند ، 1991(.
افراد با  برای کاهش مشکلات رفتاری  اين رويکرد  
ناتوانی رشد ی، تأخیر ارتباطی و د يگر گروه های د چار 
آسیب ارتباطی )آسیب شنوايی و مغزی( مورد استقبال 
اين  با  که  رفتاری  مشکلات  انواع  است.  قرارگرفته 
رويکرد تحت مد اخله قرارگرفته اند  شامل پرخاشگری، 
است.  کلیشه ای  رفتارهای  و  تخريبگری  خود آزاری، 
به طورمعمول  رفتاری  اين مشکلات  رايج  کارکرد های 
شامل 1( فرار يا اجتناب از موقعیت؛ 2( به د ست آورد ن 
توجه؛ 3( د ستیابی به يک شی يا فعالیت مطلوب و 4( 
کسب تقويت حسی است. احتمالا کارکرد های ارتباطی 
بیشتری وجود د ارد اما اين موارد  فراوانی بیشتری د ارند .
کارکرد ی،  ارتباط  آموزش  د ر  نخست  گام 
تشخیص کارکرد ارتباطی مشکل رفتاری است؛ بنابراين 
برنامه مد اخله ای  برای اجرای موفق  ارزيابی ويژه  يک 
کارکرد ی،  تحلیل  و  ارزيابی  يک  است.  ضروری 
مشابه روند فرضیه پرد ازی است که هد ف آن ارايه يک 
است  رفتاری  مشکل  هد ف  مورد کارکرد يا  د ر  فرضیه 

)جانسون، 2002(.
به د نبال تشخیص کارکرد  رفتار، يک رفتار ارتباطی 
ويژه )د رخواست پايان د اد ن تکلیف د ر کلاس، توجه 
به  ارتباطی و رشد ی  پايه سطح  بر  و غیره(  به کود ک 
اين رفتار ممکن است  کود ک آموزش د اد ه می شود . 
از  استفاد ه  اشاره ای،  نشانه های  شفاهی،  به صورت 
تصاوير يا سیستم ارتباط افزود ه1 )د ستگاه الکترونیک( 

باشد )جانسون، 2002(.
حاضر  حال  د ر  که  افزود ه  ارتباطی  د ستگاه های 
ابزارهای  از  د سته  يک  شامل  هستند ،  د سترس  د ر 
برای  انفراد ی  به طور  هستند  که  پیچید ه  الکترونیک 
برنامه ريزی  شد ه اند .  افراد   ارتباطی  نیازهای  از  حمايت 
کود ک  که  هنگامی   است  ممکن  د ستگاه  مثال  برای 
1. Augmentative communication system

به مواد غذايی ويژه ای را فشار  به احتیاج  د کمه مربوط 
می د هد آن را به شکل پیام شفاهی تبد يل کند  )د وراند ، 

.)1999
گام های آموزش ارتباط کارکرد ی به ترتیب زير است:
تعیین  و  کارکرد ی  ارزيابی  يک  د نبال  به   )1
انتخاب  جايگزين  رفتار  رفتاری، يک  کارکرد  مشکل 

می شود .
2( رفتار ارتباطی بايد  د ر خزانه رفتاری فرد موجود باشد )د ر 
صورت فقد ان، از روش هايی مانند  شکل د هی برای ايجاد آن 
استفاد ه می شود (. به فرد  رهنمود هايی2 د اد ه می شود که از 
رفتار ارتباطی استفاد ه کند ، د رحالی که مشکل رفتاری از 

سوی د رمانگر ناد يد ه گرفته می شود .
3( هنگامی که کود ک به طور مد اوم از رفتار ارتباطی 
استفاد ه می کند ، رفتار جد يد  جايگزين مشکل رفتاری 
مرحله  اين  از  بخشی  اغلب  تفکیکی  تقويت  می شود . 
ارتباطی و  انجام رفتار  اين معنی که فرد برای  به  است، 

د ر غیاب مشکل رفتاری تقويت د ريافت می کند .
نتايج  به  می شود  وابسته  انتخاب  که  ارتباطی  رفتار 
برنامه  اجرای  از  قبل  که  است  کارکرد ی  ارزيابی 
د رمانی انجام می شود . برای مثال اگر مشخص شود که 
کود ک مشکل رفتاری را برای اجتناب از يک موقعیت 
انجام می د هد ، رفتار جايگزين د رخواست زمانی برای 
استراحت يا د رخواست اجتناب از موقعیت فشارزا است 
)د وراند و مرگس، 2001(. نمود ار )1( گام های آموزش 
ارتباط کارکرد ی را به همراه حالت های ممکن د ر هر 

مرحله نشان می د هد .
مشکل  با  ارتباطی  رفتار  شد ن  جايگزين  برای 
از  کارآمد تر  و  آسان تر  بايد   ارتباطی  رفتار  رفتاری، 
مشکل رفتاری باشد و د ر ازای انجام آن به طور مد اوم، 
همان هد ف را برای فرد  حاصل کند . رفتار ارتباطی که 
است.  عوامل  از  د سته  د اد ه شود تابع يک  بايد آموزش 
کود ک  ارتباطی  مهارت های  سطح  عامل  نخستین 
مهارت  که  افراد ی  برای  است.  تعیین کنند ه  که  است 
ارتباط  نیاز است شکل های غیرکلامی  ند ارند ،  کلامی 
آموزش د اد ه شود . افزون بر اين، سطح رشد ی فرد  نیز 

تعیین کنند ه است )د وراند ، 1990(.
2. prompt
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ارتباط  از  استفاد ه  هد ف،  است  ممکن  اگرچه 
کلامی باشد  اما برای رسید ن به مقصد  آموزش ارتباط 
سطح  ارتباطی  رفتار  يک  معمول  به طور  کارکرد ی 
نکته  اين  شد ن  روشن  برای  می شود .  انتخاب  پايین تر 
عبارات  از  استفاد ه  به تازگی  فرض کنید  يک کود ک 
يا جمله کوتاه و ساد ه را برای رسید ن به خواسته هايش 
هنگامی که  به هرحال  کود ک  اين  است.  کرد ه  شروع 
هیچ  نتواند از  است  ممکن  است  مضطرب  و  آشفته 
کند ،  استفاد ه  ارتباط  برقراری  براری  کوتاهی  عبارت 
يک  احتمالا  مناسب  جايگزين  ارتباطی  رفتار  بنابراين 
نیازهای  د اد ن  اطلاع  برای  »کمک«  مثل  تنها  کلمه 

کود ک به د رمانگر است )د وراند ، 1990(.

مبانی نظری
آموزش ارتباط کارکرد ی يک شیوه د رمانی است که 
از اصول تحلیل رفتار کاربرد ی1 سنتی به وجود آمد ه است. 
د رمان های متعد د ی برای د رمان مشکلات رفتاری و هیجانی 
د ر اين رشته به وجود آمد ه اند . آموزش ارتباط کارکرد ی 
د ر  کارکرد ی  تحلیل  و  کارکرد ی  ارزيابی  همچنین  و 

1. Applaied Behavior Analysis

اصول نظريه ياد گیری کنشگر ريشه  د ارند . اصول مشترکی 
مد ل  د ر  قرارگرفته اند ،  آن  مبنای  بر  رويکرد ها  اين  که 
 )B( نهفته است که بیان می کند  رفتار قابل مشاهد ه  ABC
به پیشايند ها )A( و پسايند ها )C( وابسته است. رفتارهايی 
مثل پرخاشگری، خود آزاری، قشقرق و تخريبگری به طور 
يقین برای معلمان چالش برانگیز هستند اما به هرحال برای 
افراد ی که آن ها را انجام می د هند اصلا غیر انطباقی نیست 
است  منفی  تقويت  يا  مثبت  تقويت  رفتارها  پیامد اين  و 
مبنای  بر  کارکرد ی  ارتباط  آموزش   .)2002 )جانسون، 
آنچه »نظريه ارتباطی« مشکلات رفتاری خواند ه می شود ، 

طراحی شد ه است.

مطالعات تجربی
بار د ر سال  اد وارد کار و مارک د وراند  برای نخستین 
1985 تأثیر اين روش را روی مشکلات رفتاری 4 کود ک 
ناتوانی رشد ی گزارش کرد ند . پرخاشگری، رفتارهای  با 
خود آسیب رسان و قشقرق به طور موفقیت آمیزی با استفاد ه از 
روش آموزش ارتباط کارکرد ی د رمان شد ند . بعد از انتشار 
نخستین گزارش، حجم بسیاری از پژوهش ها به سرعت د ر 
حوزه رفتارد رمانی پد يد ار شد . د ر اد بیات علمی رفتارهايی 

نمود ار 1. گام های انجام آموزش ارتباط کارکرد ی )باتاگلیا، 2015(

گام اول گام د وم گام سوم

شناسايی کارکرد رفتار
مورد مشاهد ه

انتخاب يک رفتار جانشین به منظور 
ارتباط تبد يل نظريه به عمل

پزشکی شفاهی آموزش با مطالب خواند نی

فرار ارتباط افزود ه شبیه سازی ويد ئويی

توجه ترکیبی د استان های اجتماعی

شی يا فعالیت ملموس کارت های مؤثر

تحريک حسی
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قرارگرفته اند  شامل   بررسی  مورد  رايج تر    به طور  که 
و  قشقرق    خود آسیب رسان،  رفتارهای  پرخاشگری، 
رفتارهای مختل کنند ه ای مثل پرت کرد ن است. ازآنجاکه 
د ر هر بررسی تعد اد آزمود نی ها گروهی کوچک بود ه اند ، 
تک آزمود نی  به صورت  بررسی ها  همه  تقريبی  به طور 
اجراشد ه است )سینزيا جانسون،2002(. اثربخشی آموزش 
و  سنی  مختلف  گستره های  بین  د ر  کارکرد ی  ارتباط 
ناتوانی ها تأيید شد ه است. برای مثال کار و د وراند )1985( 
کاهش  برای  کارکرد ی  ارتباط  آموزش  توانستند از 
مغزی  با 1(اتیسم؛ 2( آسیب  رفتاری کود کان  مشکلات 
و 3( آسیب شنوايی استفاد ه کنند . د ر طول جلسات تحلیل 

کارکرد ی آن پژوهش، يک تکلیف سخت يا آسان د ر ارتباط 
با توجه از سوی بزرگسال تد ارک د يد ه شد . اين موقعیت های 
د انش آموز  رفتاری  مشکل  آيا  اينکه  تعیین  برای  مختلف 
از  توجه  تقاضای  يا  تکلیف  د شواری  از  فرار  برای  تلاش 
سوی بزرگسال است، فراهم شد . هنگامی که پژوهشگران 
کارکرد رفتار مشکل زا را شناسايی کرد ند ، آموزش ارتباط را با 
پاسخ های مرتبط- به کارکرد مشکل رفتاری- آموزش د اد ند . 
نتايج نشان د اد که مشکلات رفتاری د ر همه 4  آزمود نی به طور 
بسیار معناد اری کاهش پید ا کرد . د ر جد ول 1 راهبرد های 
مورد استفاد ه برای آموزش ارتباط کارکرد ی به آزمود نی ها به 

همراه مثال های پژوهشی آورد ه شد ه است.

د ر جد ول 2 برخی پژوهش های انجام شد ه د رزمینه 
اثربخشی اين رويکرد که با نتايج موفقیت آمیزی همراه 

بود ه اند ، آورد ه شد ه است.
د ر  شد ه  انجام  پژوهش   35 از  تحلیل  فرا  يک  د ر 
کود کان 4 تا 15 ساله روی 121 آزمود نی برای کاهش 
خود آزاری  و  گريزی  تکلیف  رفتاری،  مشکلات 
است  د اد ه  نشان  را  مثبتی  نتايج  تا 15 ساله   4 کود کان 

)ساونر و میلز، 2000(.

تحلیل  فرا  يک  د ر   )2004( میرند ا1  و  براون  باپ 
ارتباط  آموزش  اثربخشی  شد ه  انجام  پژوهش   14 از 
کارکرد ی را که د رآن ها از ارتباط افزود ه و نشانه های 
د يد اری مثل جد ول تصاوير استفاد ه شد ه بود ، بررسی 
کاهش  د ر  مثبتی  نتايج  پژوهش ها  همه  کرد ه اند . 
مشکلات رفتاری و افزايش مهارت های ارتباطی نشان 

د اد ه بود ند .
1 Bopp, Brown & mirenda

جد ول 1. راهبرد های مد اخله ای مورد استفاد ه د ر آموزش ارتباط کارکرد ی )باتاگلیا، 2015(

نمونه های منتخب پژوهشی توصیف راهبرد  راهبرد 

کرانتز و مک کلاناهان )1993(؛ و مک د اف، لد و، مک کلاناهان و 
کرانتز )2007(

استفاد ه از رهنمود های متنی يا شفاهی
آموزش با مطالب 

خواند نی

بلینی و آکولیان )2007(؛ شارلوپ- کريستی و د انشور )2003(؛ و 
د يگ نارو-ريد و کد ينگ، کاتانیا و مگوير )2010(

نمايش رفتار مطلوب با استفاد ه از فناوری ويد ئويی شبیه سازی ويد ئويی

آد امس، گووسیس، ون لو و والد رون )2004(؛ کروزير و تین کانی 
)2007(؛ و سن سوتی و پاول اسمیت  )2008(

د استان کوتاهی که يک نمايشنامه اجتماعی همراه 
با بحث د ر مورد رفتار مطلوب را د ر بر د ارد .

د استان های 
اجتماعی

گاگ نون )2001(؛ کیلینگ و اسمیت میلز، گاگ نون و سیمپسون 
)2003(؛ ماکالیسک، اوريلی، برت واس، سیگافوس و لان سیونی 

)2007(؛ و سیمپسون )2005(

رهنمود های د يد اری يا متنی روی کارت که بیانگر 
علايق ويژه  يک کود ک اتیسم است.

کارت های مؤثر
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د ر  می د هد  که  نشان  پیشینه  بررسی  کلی  به طور 
طول 25 سال گذشته تعد اد  قابل توجهی از پژوهش های 
آموزش  اثربخشی  کشور  از  خارج  د ر  شد ه  انجام 
رشد ی  ناتوانی های  حوزه  د ر  را  کارکرد ی  ارتباط 
د ر  ايران  د ر  شد ه  انجام  پژوهش هاي  تأيید کرد ه اند . 
زمینه آموزش مستقیم به يک مورد  زير محد ود می شود . 

ابراهیمی )1390( به تعیین اثربخشی آموزش مهارت های 
کم توانی ذهنی  با  د انش آموزان  د ر  کارکرد ی  ارتباطی 
طرح  يک  قالب  د ر  پرخاشگرانه  رفتارهای  د ارای 
نشانگر  نتايج  پرد اخت.  تک آزمود نی  پژوهشی 
افزايش رفتارهای تکلیف مد ار  کاهش پرخاشگری و 

د ر 2 آزمود نی از 3 آزمود نی بود ه است.
جد ول 2. برخی پژوهش های انجام گرفته د رزمینه اثربخشی رویکرد آموزش ارتباط کارکرد ی

رفتارهای آماج آزمود نی ها پژوهشگر/سال

خود آزاری- گاز گرفتن از د ست، بازو و مچ- د ر طول 

فعالیت های تمیز کرد ن
2 کود ک خرد سال )5 و 6 ساله( با کم توانی ذهنی عمیق استیج و همکاران، 1990

خود آزاری، پرخاشگری، نافرمانی، گريختن، تکان  د اد ن 

بد ن

3 آزمود نی با کم تواني ذهنی شد يد و عمیق

7 ، 9 و 30 ساله
واکر و همکاران، 1990

امتناع از غذا خورد ن، خود آزاری شد يد ، نافرمانی شد يد ، 

پرخاشگری
5 کود ک خرد سال با شرايط پزشکی، 16 ماه تا 4 ساله پک و همکاران، 1996

پرخاشگری مکرر، خود آزاری و اغتشاش يک فرد 28 ساله با اختلال اتیسم سیگافوس و همکاران، 1996

خود آزاری، پرخاشگری، تخريب وسايل 2 آزمود نی 9 و 13 ساله فیشر و همکاران، 1998

پرخاشگری فیزيکی، پرخاشگری کلامی، اغتشاش 

هنگامی که فعالیت های ترجیحی قطع می شود .
2 آزمود نی، 13 و 14 ساله فیشر، 1998

پرخاشگری، تخريب وسايل، گريز، خود آزاری 2 کود ک 6 و 15 ساله، با اتیسم و کم توانی ذهنی شد يد  انیل و همکاران، 2001

پرخاشگری، اغتشاش 3 کود ک 9 تا 10 ساله کلی و همکاران، 2002

خود آزاری، پرخاشگری و اغتشاش 3 آزمود نی با کم توانی ذهنی و اتیسم، 4 ، 10 و 20 ساله لرمن و همکاران، 2002

پرخاشگری، جیغ زد ن، قشقرق و رفتار مقابله ای 3 کود ک با اختلال اتیسم 4، 4 و 5 ساله سکیند لر و هورنر، 2005

پرخاشگری و خود آزاری
6 آزمود نی 3 تا 6 ساله با اختلال اتیسم، رت و اختلال 

فراگیر رشد 
واکر و همکاران، 2005

فرار و پرخاشگری يک کود ک 4 ساله اتیستیک الیو و همکاران، 2008

خود آزاری 2 آزمود نی با اختلال اتیسم، 6 و 18 ساله لانگد ان و همکاران، 2008

پرخاشگری فیزيکی 3 کود ک با اختلال اتیسم 4، 4 و 7 ساله مانسیل و همکاران، 2009

آواگری غیرمتناسب يک کود ک 7 ساله اتیستیک فرانکو و همکاران، 2009

پرخاشگری فیزيکی يک کود ک 7 ساله با اختلال فراگیر رشد  وين بورن و همکاران، 2009
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نتیجه گیری
هم  هنوز  انفعالی که  و  آزارند ه  فنون  د يگر  و  تنبیه 
می گیرند ،  قرار  مورد  استفاد ه  روش ها  د يگر  کنار  د ر 
د ارند .  رفتاری  مشکلات  کاهش  د ر  اند کی  موفقیت 
ظهور رويکرد آموزش مهارت های ارتباطی کارکرد ی 
بر اين اساس است که د ر صورت آموزش رفتار ارتباطی 
و کاربرد آن توسط کود ک، د يگر نیازی به استفاد ه از 
پرخاشگری يا هرگونه مشکل رفتاری از سوی کود ک 
نیست، بنابراين مشکل رفتاری خاموش می شود )البته د ر 

صورت ارزيابی کارکرد ی د قیق مشکل رفتاری(.
ارتباط   آموزش  رويکرد  گذشته  سال   25 د ر 
زمینه  د ر  کارکرد ی،  معاد ل  آموزش  يا  کارکرد ی 
کاهش مشکلات رفتاری تأثیر شگرفی د اشته است. اين 

رويکرد  به طور عمد ه د ر افراد  با ناتوانی رشد ی و افراد ی 
است.  شد ه  گرفته  کار  به  ارتباطی  محد ود يت های  با 
پیشینه تجربی رويکرد آموزش ارتباط کارکرد ی نشانگر 
اين واقعیت است که اين رويکرد يک مد اخله اثرگذار 
د ر مد اخله های چند وجهی است. اين رويکرد  به فراوانی 
د ر موقعیت های د رمانی د شوار با عنوان »برنامه حمايت 
انفراد ی  از آموزش  به عنوان بخشی  رفتاری کود کان1« 
د ر نظام آموزش ويژه مورد  استقبال متخصصان قرارگرفته 
است اما پژوهش هاي انجام گرفته د ر ايران د ر اين زمینه 
بسیار محد ود  هستند . امید است که پژوهشگران ايرانی نیز 
ارتباط  انجام پژوهش های مختلف د ر حوزه آموزش  با 
توسط  روش  کاربرد اين  و  آشنايی  زمینه  کارکرد ی، 

معلمان و مربیان را فراهم آورند .

1. Children’s Behavior Support Plan
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