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�� ����� �$��*� �12��3�DBT4��56� +��  ��!�06, !��7 8�
 !���	 �� 9��� ����:�� 
II *� ��%� .0��%�8�
 !���	 �� 9��� ����:�� ���:' �6�7 +�,-. ����� II�0%��� �� "*�� 
��� /�� �� �  *
	�� ���� ��� �	 �;�<� =���$  =��>?�� +�,-. �� 	,�, @9� �A
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/�JK���D� L�M�' , �
�N��O:P' , �
�1��. /�� �*���� 
��Q�� ,	 �&$% "	��,	 �C K�	�
,�	��C +��� ��A� *� ��%� �
���	 ��:���� R��� .+�. �	 4��56� ����� ���� �����
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1V��,� *��� R�����  ������ �����)��X&� "*�&��
 (Email:montazernia.bahar@gmail.com 
2'��,� ",�D ���	���� ���� *7�, ��9�� 	��� "�Z1
�	 ������ ����� 

3V���*
��� ���[. \�$Q "�Z1
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F. 	�%, ���	��0� ����� �,�A' !A; , !��7 4��56� �	 ����  , �1����� ",�D ,	 �����
	��	 .��
�� �� ������� +�,-. ����` !��	 ���� ���'$��*� �DBT 4��56� +��  ��

	 ����	 ����:�� !A; , !��7 8�
 !���II!�� ��UD��3a' .

#���$ ��%&�':�I��I���	 �
���	���
�b!��7 4��56�E!A;b!���	 

)	�*	 
K/�[� !���� �� ���:�� !���	 �����1
�,� ���*���. ����	 , "*�� *�*�' K��%, *�c 

!�� �M79� O��G.d��� ���:�� /�� 8�
 /��' R���$� !���	DMe8�
 KII)!���	
 ��&��,��]���&D�[� 8,�� �� /���� !���	 �� /���&
� �� (=������� ��9��� �  !��
�� �f$' ����� �	 g�� ��� *�G �� , 	�� ��&��, /���&
� ^f
 , /���&
� !�,�f� �� ��

�� ^21� 	��)������ !���	 /:N
�>K>??h(.�� +�� !���	 8�
 /�� ij%	���� ��
�� O��� �� !���	 �� 9��� 	��) /�S:l/:S�g ,m!�,	 ���n  �� Of
 �� K, �	���

 K�����:�olpi (!�� +��[
� ��7 �	 �����. �� 8��� ,)O���qK�����:� ,rjjo .(
�V��� �	 ����� �	 /���� !���	 8��>??s 	,*7 t/t+�. , !�� "	�� *;�	 ����

�� ��� �	 ���% *
,� ���	� ���; �	 	��>?>s 	,*7 �� >/s���$�� *��� 	���
)Kv�,�. , �����>??h .( 

g9��� , �9�1� �� #$]� !���	���:�� ���
��' �9�1� /�� , !�� "��:� �
�,� 
	�� ���� ��-�� +��  ���:�� �����*� *��	 .�	 ����:�� ���
��' +��  K�Z�	 ��� ��

�� *�*1' �� ��
� �
�,� �9�1� K!���	 ����  �� wQ�� , *�  ����:�� 	�� =� �	
���c D 4��0� V� ���
�V*
�)!��,xK>??e:%�' K�� , �	���� VK����I:eyzh.(

+�,-.����1
 ��*��	 � �9�1� �
�,�E, �Q�:�%� ���'�
 "*��  ����M
 R�&7� 

2- American Diabetes  Association 
4- Lampman 
6- White 

1- Diabetes Mellitus  
3- Campaign 
5- Boyle 
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��<Q �D	�&
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� �Z�	 �0��% !��)�,� r,!�:��yKrjjl .( �9�1� �� ��� 4��56�
��,� !�� !���	 �� "��:� d��� ������ .F
����m�[��  Kq\��{��  K|@����  K}=� ,p

)rjjq (�9��� �1�,-. �	56� ��� O���Q , �	��:� K8��� �M
 �� �� �AC�Q , ����
*
	�  ����� �����	 ����:�� �
�:�� �
�:
 =� �	 �5� .8��� ��[�� ��ffP� /��

 �� ����:�� /�� �	 ����56� �g9���i/q%*
	�  v��[D .L�"���� ��ffP� /�� /��c
 *
	� l/oi%�
�1
 ���� ����:�� ��*
	�  v��[D �� 4��56� ��� .���� �	 �� �Z�	 
+�,-.�
�1
 �  "*� ^21� [�
 �� �	 "	�� R��� , ��D��
 4��56� , R�' ���

 !�� ���:Q !�0:% �� +�� K�����	 ����:��)���&Z��DiK�����:� ,rjjr .( K",9Q ��
=�:&�9D ^��� ~�06 ����  �� �����	 ����:�� �	 4��56�oj �*�G ^��� �� K

K��� ���U] L��� �� !�0�'L� ,���:�� �� 9��� d��&' /��c �G,�Q ��$G ���
 	��	 �Z�&�:�)[�
�&���ooR���.�:�	 Kor���&. ,ol Krjji.(

K��� �� O&
 �� #&7 �� �� �
���	 ���
� ��P' , �0��' ���Z
���	 ���
� �� ����
\��A� "	�  ���� �*
)[�� *�
��omK�����:� ,rjjm/:
�� Koq���*
�:�� ,o| Krjjp .(
���7�	 � ����	 �	 �$;� )*� O&
 ����
� ���o,r+��` �� , )U7 K��:�� O��&�

����	 )*� K!�� OI� �
g�0
 *
���� �` !�� ��:�� �� H:` K\�� O&
 ��� ���
��7���
 ~$�2� �� �� T
� , 	�	 , �
�,� ��� �
 , V 	�� �D*
� ��U.�
[��D ��[%� ����Q

��*��� ���� �0
�� ����Q	��US� V )*� �� �) .L��GK"	�� olir.(�
���	���
�
�I��I���	o} )DBT(�`�%�' ���Z1�,-. ,���1
�,�V�����	�	V���V��	�� �� #$% 

2- Kruse 
4- Hermanns 
6- Krichbaum 
8- Haak 
10- Glycemic lndex 
12- Dimopoulos 
14- Hayes 
16- Asmundson 

1- Fatigue 
3- Schmit 
5- Kulzer 
7- Kubiak 
9- Grigsby 
11- Mitsonis 
13- Psarra 
15- Hofmann 
17- Dialectical Behavior Therapy 
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"	�` ������ \�� O&
 �� �	�I�,� !��E������ ����� ���' , !�� ����
�o�	 ,
!�<2� �9��� �� 9��� ��
� �	 �7�%	�� , �1`	�� �� +���D ����	 ���� KO;� 

����r)BPD(*� �7��C )����l�
,�� ,m[���,�sK>??x/c , ������ b|Krjjm b
/:.�c}K������ ,rjjq .(!�%���D ��M
 	���,�DBT K"[��� ������"�D*�	 
��M
 \�$Q K����
� A&$
�K��������	 ,��:Q� !�� �J)������ ,��& 	E����pK
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��,� ����� _�� !��.	���,� /�� K",9Q �� v��U. ,��*:� d%��� ��P� ����O7
&�a������
�E������ ,v���� �������� �Q�:�%� #� �' ��*� )��&���	i,

K�����:�rjj}.(DBT H����"�
���	 �c��SI� �Z
 !�� .�	/�� 	�I�,� ����:�� 
������ ��	�� ���	��' 	�%�� �	�,�	 	�� ,������ 	�� ,��P� ��*���1� �� ,
���C #�`�' ,��A$' ��
� ���Z�*I� ���N��
 ��*����` !�	 *���)[����oj	��� ,ooK
rjji(.�Z�	 ��� �� �c��SI� ���� �	DBT �� "���� #�`�' �*� ��� ����	 ~$�2�
	��	 ., d��% �*� 	��*
����DBTK�����c 8�
 �Z�*�� �� �&:� �$��*� O��1' ��	�� 

��&$% �� *�'���Q �  �
���	 �
�������� ���,�D )��������������(���*� r!Q�� 
�	 K��A� ��&$% �	��A
� ���*� =�!Q�� �	K��A� R�:'����"�,�1� ��� ��A$' ��

�Z
���	)���� ����:C� ��L�:0' ���������� ������ ����&$% �
���	 (,��&$% L�' 
��<<2�� ����M�� !��:7 �����Z
���	 DBT ,���D�$% �D	���
 �� �� �$�� ��

)����or ,K�����:� rjji K�A��� , �$�$Q	�:P� �� Of
 �� bolij.(*� a' ������������ 
�	 ����� ��&$% �
���	 DBT ���	� , 	��	 �Z
���	�	��,	O�� ����	 ��� �	�
 ,

2- borderline personality disorder 
4- Bronner 
6- Chen 
8- Dexter-Maza 
10- Swales 
12- Soler 

1- Marsha Linehan 
3- Lynch 
5- Robins 
7- Chapman 
9- Davison 
11- Heard 
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DBT �� K!�� �N
���	)������N
���	(K�	",�D "	�	 �
���	 ��	�� )	�:P��$�$Q ,
�A��� Kolij(.d6�� �	������� �	���������� DBT [�
 !��Q� "*� K!�� ��/�� 
��0� � /�J ���D� ,O:P' K�
�1��. �������� ����� ��v��U. K*��&� ,L�M�' 

�
�N�� ,�*����  /�� K�	�
 ����� ��� ����� ������' ��4�&7 ��*��� .��/�� 
K��7 "	�A��� , �3�� *����  ��\�:' /�� ���c K����� ���%�	 �$&' �N
���	 ��/�J 

���D� �Z�&� 	��	.��/�:� KO��	 O�G ��v���� ������� K�Z�	 �1�:� �	�*���
����� /�J���D� /��:' ��	��.*� a' DBT ��1�� ������� ��� /�J ���D� ,
O:P' �
�1��. K!�� ���� ����� ��� �*����  /�� �	�
 ,L�M�' K�
�N�� ��'*:Q ��
��:� ���; ,v,� ��� ���� �
���	���
� ������ )K��'*:Q v���� �������� 

�Q�:�%� ,�������� ���%�*�� ,����� 	�%, (�,��. ��*��  )[���� ,	���rK
rjji .( �Coq��� ���UDDBT ",9Q ���	 K���� !�<2� �9��� ���	�����&


�Q���� ������ �9��� 	��� �� ���G 	����` ��
�D!�� ./�� �	 K	�I�,� ����	 
�9��� ��� �	��� ��"-�, �����. )�<���� K��<Q 	��� )K�����:� , ������rjjr(K
��`	�` ,��
��%�
 9��� ��+�� �9������0
 	��:` �%�')�N��$&�lK�����:� ,
rjjr(�� KV��5G,	 �9�)/���*$D�� ,VK�����:rjj}(' !���*� KV���0 ��,� �	 ��V�

2- Heard 
4- Goldstein 

1- role playing 
3- Hesslinger 
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 ����QK��&�[. l�
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*
	�  ��%� �D	�&
� , 4��56� ��� �9��� �	��:� �� ���� !�<2� �9��� �� .T���
 

+�,-. /�� �`�7 ���12��3� DBT �	+��` �
�1
 !A; 4��56� ��� K!��7 ,
#���	�� ������
� K�D	�&
�*
	�� �1 	�� , ���� .	��� , [����)rjji(�	 K��
�S�� K

���������
���	���
� ����� �� �� �I��I���	q�� �	H�"�,	 ���C ����ol�&$% 
�,� 	��
� 9��� *
	�` ��%� ���� !�<2� �9��� �� .T���
 /�� ��1
 +�,-. "*��	

��0� +��` =��P' KL1� K4��56� K�D	�&
� L�9Q ��	�� , ���U.	�� �
�N�� �'��3.

����� �	 ��
�D ���; ��0��5� /�� ����0��5� T���
 �� ���'������:� , �P��; 
)olij (	�  "���� .��1
 ��ffP� /�� ����� �  *
	�	����� ����� ��DBT�N�� ��

L�9Q +��  !���&7 , 4��56� K�D	�&
� /�� �� �	�
	�� .�����<��)olij(�	 K
' �  	�� +�,-.a&
� K4��56� �� �� /�J ���7 �� ����� ������ ����	 ��3 , �D	�

 8�
 !���	 �� 9��� ����:�� ��� *�G ��[�� ���� II �� ����	 8�
 /�� K	�  ����� 
��	��0� �� �� �3� , "	�:
 \9Q� ��� *�G +��  , 4��56� , K�D	�&
� +��  �	 �3��

	�  v��[D .

9��� ��� �	 �Q�:�%� , �
�N�� K����
� K������ O���Q �  !�0G�, /�� �� �%�' ��
�V�
��	 +f
 �� ����` , L�M�' K!���	 V*)g�`g���`xF���� Kt����*
��D Kzc ,V��hK

2- Thapa 
4- Connor 
6- Kaholokula 
8- Grandinetti 

1- Choudhary 
3- Pasieczny 
5- DBT-ST 
7- Haynes 
9- Chang 
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����	 "*
,�. 	*] ^<2' _�
 =�[. �;�<� �#5� *
� .! �� 	�*0' /�� �	 ��D*�� 
 +�,-.>?�� �  !�� "	�� �A
 �� ����� *%�, ����:�� ���� �� "	�� �
	�<' v,�

"*
,�. ��*
	�  ! �� +�,-. �	 	�� !��6� \9Q� �� F. , *
*� 4�2�
� .

"	�	 ��,�	�D !�%���� �� ����56� !��7 4�E!A;�STAI-Y *� "	�A��� .
!��7 ����1��. \�
 /��&2
E!A;)����. , ����� (��� �	 4��56�eht? ���' 

�� �����:� , �D��$�S�� \�
STAI-Y�	�D ����� V��� �	 , *ehzy 	��� 
*�*N'V���G �M 

2- Mayou 
4- Spielberger  State- Trait   Anxiety  Inventory 

1- Gelder 
3- Cowen 
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!
�D ."*��M
*�*N' \�
STAI-Y K�?���� �� b	��	 ���� e�'>?!��7 4��56� 
)����� (���[D ���c ��)��� ��	��� �$�� K����:Q K���D K�%, (���� �� ,>e�'�?

���[D ���c �� !A; 4��56�)�1�:� �����f' K��G,� ��1�� K��G,� ���D K[D�� �����f' (
�� O���	�� .:
"��%�	 ���c �'���� ~�C #��G �	 �g��� /�� ���UD ���; ��

�� 	��D .�MP� �	 ��
� ����&7� �� ����� �����	 ����:�� �	 ����� �� !��7 4��56�
!�� �$0
 ����� , �
��  ."�Z��	 �Z�2�Z
��� �� �N�� !�� /�:� �  �5����

"*�*. ���� , �
9�Q +�' K���2�	�� ��<Q ��D����
 ���*
�� +���� �� .� �	��
�
�� ���N' �� ��g�� !��7 4��56� !��7 �g�:0� *��  �� ���Z
 , 4�5�� ����� ���

�� ��1
 	�� ��*��	 ., �$  ����&7� �� ��1
 ����. �� !A; 4��56� K�Z�	 ��� ��
	��	 ��G,� #$]� �	 	��
� ��:0� .

� �� O;�7 ���:
 /�� ��[�� /�� ���,� ����� ��������� �Z�	 , �4��56� �  ���� 
�� �� �Z�&�:� *N�� !�� "*� v��[D g�� ��� .R��f� �� R��f� /�� �Z�&�:�

 �$��' ����� 4��56�TMAS �� th/?�'zy/?�� 4��56� !A; /�� �Z�&�:� ,
�AC�Q !A; !���
AACT �� s>/?�'sz/?!�� "*�	�D v��[D .��
�� �� � �7 ��

 /�� �  *��&� �� v��[D g�� �� �
,�	 �Z���:� #��6 , 	��	 [�
 ������ �����. ��[��
 !�� "*�)~ ��� eK�����:� ,ehht .(
�����	 ~$�2� ���:�	�D �	 �A�� #���6 
!��7 R��f�h�/?!A; ���� ,he/?!�� "*�	�D v��[D )K�
�  , �
[���. >?ee .( 

,�-���.� 

! �� �� 9��� �Z:� +�,-. /�� ��D*��  8�
 !���	 II =�[. ���' �  "	��
*
	�� ���:�� /�� �� 9��� ��� ,	 OG�*7 ���� , "*� *��a' ��
� ���:�� K	*] ^�<2�� .

"*
,�. ���� 	��� ����:�� /�� V����G ����,� !
�D .�� *
	�� ����Q +�,-. �� 	,�, @9� 
/�� �� ���� ��� / �� K*��� L$S�	 @�*� ����	 OG��*7 ��:�� � ���,��	 K"	 4��56�*6 

�  ��� *�G , "	��
 !
���	 �D	�&
� ,V*���� ����	 "*1
 ��� .�GV*"*1
 ����  ��� 

1- Kabakoff  
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*��� �$D /���$D�:� ��0�"�g�� s/x�� ��1�� �����
 *�G , *;�	 e>x *�G �� ,>
�
�P�; �� *0� !Q�� �� ��1�� ez? .����� \�:' ����	 �  �
�&  =� �*��� *
	�� _�


� ��
� �� ���,� "�'�  ��7�<���
�1
 �  �
�&  , *�� O:Q K*
	�� ���	 �� 4��56� ���
 ���%� !�% !A; 4��56� ����1��.E�D��$�S�� !��7 o)+�. �����(*
*� ��Q	 .�	
���� �� !���
�zK����� *%�, ��:�� 	�*0' ri"�:
 �  �A
 
� ��� g�� �� ����� *7 �� ��

*
*� 4�2�
� 	�� K	�*0' /�� �� ,>��� �A
 ����  , ����	 ",�D ,	 �	 �
	�<' ���;
*��
�D ���G .)U7 ",�D �� K*����	 !��] �&$% �� �� +�� �  +����� ",�D �� �	��
�

*
*� .�� �N��
 �	�� ����  ",�D �� [�
 �A
 ,	 K",�D ,	 �	�  ��:� ��M�� ���; 
*
*�	�D )U7 �
	�<' .",�D �	�� ��:� �� ����:C� ���� ��[�� K�0��5� 	��� ���

^��� [�
 , ����:�� /� , �9�<P' +�. �	 �D	�&
� , 4��56� �N�&
�,� ���
 ����� ����� �� K�����)T/�Z
��� ������ �&��f� ���� Of�&� ��(*� "	�A��� .FS�

 +����� ",�D �	� ����� ����� ������� H��I���	 �
���	���
� ��� ��,�D "��� ��I' 
�� �A���K���D� /�J ��� O:P' , �
�1��. L�M�' �C K�	�
 /�� �*����  , �
�N�� 

, ��Q�� ,	 �&$% "	��,	 �	��C +���A�)��A��&$% ,	 ��(����:���� R��� 
*� ��%� �
���	 .=���' , �
��� R��� �� ��&$% ������ ���DBT )����K�� oiil (,

=� � )rjj} (*� �7��C.K�:'�� �	 F. 	��� ",�D ,	 "	�	 , *��
�D ���G ����� ���
d:%\�
 �� "	�A��� �� , F
����,�  O�$P' v,� �� +�,-. "*� ��,� ����� ��[
�

SPSS-20 >*��
�D ���G O�$P' , ��[N' 	��� .

)�/�� �0)2���� (

�	rj
�:
 ���fP' 	��� rq%���	 �� ��:  /� �lq��� K	�*0' rq%�� *;�	
�
	���� /�� /� ����	 ��lq�'mq, ��� qj%�
	���� �� ��1�� /� ����	 ��mq��� 

)�
�,��
 /���1�� (*
	�� .!A; , !��7 4��56� ���:
 ���0� )��P
� , /�Z
���! �� 
�� ����  , +����� ",�D ��D*�� ��:� �,*% �	 #�'�'"o,r^21� !�� "*� .

2- Statistical Package for Social Sciences (SPSS) 1- Spielberger  
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4'�.)�(5�6 7��8� 9�������� :��;�� ' <�=���	>6 ' �,	�?�,	�? 5��	�? �'�% 
�,	�? 5�6 �,	�? >6 �,	�? )�@�	-A��

��B�	 <�=���	 9�������� :��;��<�=���	9�������� :��;�� 
�!A; 4��56 mppj|/ormrrqr/oj

!��7 4��56� m}|ll/oo}j/lljil/|

4'�.)C(5�6 7��8� 9�������� :��;�� ' <�=���	>6 ' �,	�?4���$ �'�% �,	�? 

�,	�? 5�6 �,	�? >6 A��- �,	�? )�@�	 
��B�	 <�=���	 :��;��9��������<�=���	9�������� :��;��

!A; 4��56� s/�s?yx/e?e?/�t??s/e?
!��7 4��56� x?/�?h�t/ty?/�ye>>/e?

+�. ����� �� F. F
����, ��Z:� ��
 /��� ����� ���' ��e/�� �*� "	�,��� ,
!��7 , !A; 4��56� ����� ,	 �� ���� ��
)��#�'�'?,?et=F,>,?h�=F,

j,jq<sig(KF��'�� ��Z:� ��
 ����� ���� F �� ����� ���, ���F
�EF
����,� 
*� ��%� .����"	��
 ��	��0� ����� ��P� �� F �� �����)pr}/j=FK�th/?=Sig ( �	 ,

"	�	 �N��
F��'�� ��Z:� ��
 K�1�,-. ���F
����, ���E���� ��� �� F
����,�  
	��
 .+�. ,	 /�� ����� �� F.*� ��%� F
����,�  O�$P' ��
 .T���
 �	 ����� /�� 

��:� �,*%"y!�� "*� "	�	 ��1
 ."��:� �,*% �� �%�' ��y"	�� R��f� ���
 4��56� !A; , 4��56� !��7 ��0� 4��56�)jrl/pF2,15=,jq/j<sig ( ��	��0�

!��."��:� �,*% �� �%�' �� mF. �	 �,�A' [�
 F. ����  , �1����� ",�D ,	 �����
+�. �3� )U7 ��"	�� �	 �����R��f�56� !��7 ���4�� )jjl/jF1=bx?z/e>P= (,
4��56� !A;)jjl/j; F1=|om/iP= (�� ��	��0�*��� .����fP' ��
 �Z�	 ����Q

'�a�� *��� K	������� �Z�	 ����Q�
���	 ���
� �� ����� ������
�1
 �� =������	 ���
 8�
 !���	 �� 9��� ����:�� !��7 4��56� , !A; 4��56�II	�� �3�� .

1- Levene 
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4'�.)D(���B�	��" >�����',$ E��;F �,	�? 2���� )�9��G��*	H��IJ� #�0(

�,	�? K�'�% �L� ������ Fdf1df2Sig. �8
� #�F� �'�M	
[�$�, �*��g �zy/??>y/z>es??�/?set/?

4'�.) (�'�% <�� E	�NF �,	�? 2�����0

OP�	 �0 ��B�	 �0�'�M	 Q,8M	Df �	 �'�M	<�=��FSig. 
4��56� !��7EF.����� olo/|ro oolo/|ro |jp/orjjl/j ",�D 
4��56� !A;EF.�����|rq/r|p o|rq/r|p |om/ijj}/j
4��56� !��7EF.����� rmi/}pp o|r||/mi �5� 
4��56� !A;EF.�����j|p/mm} o|imr/r}

R;� 
����:�� ���
 �� �%�' �� +�,-. /�� !��Q� , ,��	 )�<� �� ",9Q �  !���	 �� 9���

��U�' ���[���. L� �����:�� /�� ��D�	 �	��� ��[�� �� ���c 4��56� R�&7� �� , *
�
 *�	�D dG�, ��%�' 	��� K*
�� �� T
� ���:�� /�� ����Q �� ���
 ����� �� �� �	 ,

1
 �� =������	 �
���	 ���
� �� ����� ����� ����� ��3�'�
�!A; 4��56� , ���E
8�
 !���	 �� 9��� ����:�� �	 !��7II *� ����	�..���:
 /�Z
��� /�� T���
 ���5� 

F. O7��� �	 ���� , +����� ",�D ,	 !A; , !��7 4��56�+�. , ����� �����
*� !
�� ���	��0� �,�A' .�$��*� �12��3� ��0��5� �� ����&�DBT �	+��  

�
�1
 ��56� ��� 4"	�` v��[D �� *
�)�9n� K�����:� , ������)rjjr(K	��� , [����
)rjji(�
�  , ��&�[. K)rjoo (�����:� , �P��; ,)eyh?((�� O;�7 T���
 /������� 

L� �6�7 +�,-.�0��5� �� O;�7 T���
 �� /��c �
�N�� �9�1� L�9Q +��  �	 K
�� [�
 ��
� , "	�� �&:� 4��56� �$:% ��*��
�� !�	 ����1� T���
 .L��%�' �� /��c

��� ,	 ��M
 ~��0' ��"$��*� )�*�� /�
�D �M
 �	 �� , !A; , !��7 4��56� �
�� �����DBT�� ��M�
� �12��3� /��c 	,� .~��0' ��C �	 ����� �� !��7 4��56� 
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�� �$0
 ����� , �
��  �MP� �	 ��
� ����&7� �� ����� �����	 ����:�� �*�� .�5����
 , �
9�Q +�' K����G� ���
� K���2�	�� ��<Q "�Z��	 �Z�2�Z
��� !�� /�:� � 

"*�*. ���� 4��56� +��[
� , 	�N�� �� �N�� �  *
�� wQ�� �� +���� �� ��D����
 ���
		�D �� !��7 .�:
 ����� /�� �	 �  �	��
�"�� ��g�� !��7 �g�:0� *
�,� ����� ���

��Z
 , 4�5��*
��	 �.�	 �
�C ��DBT�� 	�
 !��7 �� �MP� �� �	 �  	����
"��� �� �� 	�� �%�' , ����	 ���D� 	�� �
�N�� �� ���
� , ��
�N�� �,�� ~$�2� ���

*��:
 [ �:�� ��
� R��� .�N��
 �	DBT�� �	�G �� 	�
 	�� �g�7 v��U. �� 	���
����' �� ���
 �  �$���Q ����' , �,��G �,*� *
��	 )��a&� O7(4��56� /�� ��[�� �� K

*���� .#$]� �	 	��
� ��:0� , �$  ����&7� �� ��1
 �����	 ����:�� �	 !A; 4��56�
�� ��G,�*��� .��� �� �
�1��. O:P' , ��N�� L�M�' , ���D� /�J �����:' �M
 

F7 �,��G �,*� , L��	 /�
�D� ���
 �	 �0� �,*� K4��56� �� ����� ��� 4���%� �
�� K��
� �� +� �, +��  wQ�� *�
��' �
�1
 ���' �g�:0� �  		�D �
�N�� ��� ���

�� ��2�Z
��� 4��56� *
�� .*��1�"4��56� �� ��'�� ���
� �,��G �,*� !�� /�:�
 ����� �  		�D ���
 /�� @�	 , L�
 �� �N��»*
���
� �f
 «�� !�0G�, �Z
���:
 ,

�,[� , *��&�
 !f�f7*
�� �����%� ���
� �� ���
 wQ�� *���
 �� .v���� *����
 �	DBT �� 
�� ������ 	��
� �5��� 	�� *�������
 4��N' �� 	�� , v��U. �� , *��  	�N�� �,�A�� ��

����	 L�:<' 	��� �	 *�������
 ����&7� �� �12�����Q�"���. �Z
�Zc K��
�N�� ��
*���� ����	 ���D� ./�� ���G�0�� �N�� 	�
 �$  4��56� +��  �� �5��� 	��.

!�	,*P� �$:% �� 	�� �
�:
 LN7 �	 !�	,*P� �6�7 +�,-. ��� .����� /�� �	
�� 	���1�. �
�:
 �� �'� ��f�fP' �	 	�� d��, LN7 ����	 ��� 	�� "	�A��� �' .L�/��c 


�:
 �� "	�A����� �Z�	 �������� �  !��� *���� �	�G �� �fP� d��, ��1�. O��G ��
� �������� K�
���	 ���,��	 8�
 K����	V���<2)�G ��V�,�� O� ����D E�,�	 DVK����

4�' �� ��2��� ��,� ��,� ������e"��] , ����  d��� K(\	�� O���Q ,��3a' �  ������ 

1- resiliency  
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*
��	 ����	 �� ���:�7�)' �5� O��G ��V�D	��
�� !��:7 K�9�<P�Q�:�%� ,(�&��f� �� 
*��:
 ����� ,.

���,� �2&
 !
���	 ����'���f� :ee/?t/eyhy 
�2&
 !
���	 ����'���f� ����
 :?s/ee/eyhy 
���f� v��U. ����':e?/?>/eyh� 
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O���	 
����
 K��*�7)eyzs .(, !���	 ���:�� ����` �� H:` �	 ����
� ������ ����	 �3� ����� +��`

��8�
 !���	 �� 9��� ��
��%�
 �
�N�� �g9� eK����6 S���F ��=T��9 U�-�� ����-��$ )	��
V�N	�����' \�$Q , ����1
�,� "*�1
�	 K.

� K�P��;.b� K���]�� .b) K������ .,� K�*:7� .)eyhe .( �� ����� ��N�� L�M�' v���� v,� ,	 ��3a'
������	 �
���	 ���
� , R��D *����
 �*��
�N�� �9�1� L�9Q �� K=.�,�� 7�*�*;F )�M	

���0�� �!-W6 .e�)>.(�hEss.

L��GK"	�� �� #��7)eyh> .(���	�9 ���/� :�8��'9 ' E��X	 U)��	� )\�� +����, .(����' :*�:%�� .

!�,	 ���n  K�	��� "���� b��'�� ��:� K��.,*�� K���&7 /&P� )olpi.(�:�� �	 �D	�&
� ����� ���
 8�
 �����	r���A;� .S	Y� ���� 7�*�*;F )�M	 K|)r(KlomEljp.

*�N� K�$�$Q	�:P�b/���*:P� K�A��� )olij.(#��	 S�Z[- 4Y��� #��� �!��!���9 ���	�9 ���/�.
����' :����' "�Z1
�	 ����1�
�.

L��� K�����<�� ,\���� K��������� )eyh? .( �� ����� ������ ����	 ��3a' /�J ���7MBCT �� 
8�
 �����	 ����:�� ��� *�G ����` , �D	�&
� , 4��56� II .����6 �-�� ����-��\ )	��

�	,8� ����T��'����� *7�, ��9�� 	��� "�Z1
�	 K.

��,��
/�&P�9] K	�-
bL'�7 K�
����� b!:0
 ���,�
 K����,��� , �,�� K��.)eyzs .( �D	�&
� �&��f�
 �����	 ����:�������	��] 	��
� ,.�!-W6 �8�� )�M	Ks)e(Kyhe Eyzs.

� ���` K!��,) .eyzh .(��	�9#��8�� #��� #���/� �����-�]-W6 <	W	 #�0., �	���� �6� �:%�' 
�7��
 �����` .����' :*�:%��) .K�$;� ���� �� ��1�
� ����'>??e.(
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