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ٚ ٕٞچٙایٗ حٕبيات    ضسٕی ٚ غیطضسٕی توبٔلاس اختٕبهی ٔثجت، حٕبيت ٔٙبثن 

 ٔتغیاط ضی ثاب  ٞابی ٔاصوٛض ضاثـاٝ ٔیاتمیٓ ٚ ٔوٙای زا      ٔتغیطٞطوساْ اظ «. ذب٘ٛازٜ
زاض٘س. ثب تحّیاُ ضٌطسایٖٛ دٙاس    « ٔیعاٖ تٛإ٘ٙسی ٔمبثّٝ ثب ثیٕبضی»ٚاثیتٝ يوٙی 

ٚ  ٔتغیاط ٞابی ٔیاتمُ ٔاٛضز ثطضسای، تٟٙاب      ٔتغیطٜ ٔشرض شس وٝ اظ ثیٗ ٔتغیط
ٔیاتمُ   ٔتغیاط پیش ثیٙی وٙٙسٜ ٔیعاٖ تٛإ٘ٙسی ٔمبثّٝ ثب ثیٕابضی،   ٔتغیطٟٕٔتطيٗ 

ٞابی  ٔتغیطثبشاس. زض تحّیاُ ضاثـاٝ     ٔای  «حٕبيت ثب توابٔلاس اختٕابهی ٔثجات   »
ٝ     »ثاب   «سٗ ٚ تحظیلاس»ای  ظٔیٙٝ « ٔیاعاٖ حٕبيات اختٕابهی ٚ تٛإ٘ٙاسی ٔمبثّا

ای سٗ ضاثـٝ ٔوىٛس ثب ٔیعاٖ حٕبيت اختٕبهی زاضز.  ظٔیٙٝ ٔتغیطرشىبض شس وٝ، 
يوٙی ثیٕبضاٖ ثب سٙیٗ ثبلا ٘یجت ثٝ ثیٕبضاٖ وٓ سٗ اظ حٕبيت اختٕابهی وٕتاطی   

ای ٔیعاٖ تحظیلاس، ضاثـاٝ ٔیاتمیٓ ثاب ٔیاعاٖ      ظٔیٙٝ ٔتغیط٘س ٚ ٘یع ثطذٛضزاض ثٛز
حٕبيت اختٕبهی زاضز. ظيطا ثب افعايش تحظیلاس، حٕبيت اختٕبهی ٘یع افاعايش  

زاشتٝ زازٜ است. ٕٞچٙیٗ تحظیلاس ثب تٛإ٘ٙاسی ٔمبثّاٝ ٘یاع ضاثـاٝ ٔیاتمیٓ ٚ      
     ٝ شاسٜ ٚ  ٞابی ٔـاط     ٔوٙی زاضی زاشتٝ اسات. ثٙابثطايٗ تحمیاك حبػاط، ٘لطيا

ٞبی لجّی ضا ٔجٙی ثط تبثیط ٔثجت حٕبيت اختٕبهی ثط تٛإ٘ٙاسی ٔمبثّاٝ ٚ    پژٚٞش
 ٕ٘بيس. سلأت تمٛيت ٔی

، سطؿبٖ، ٔاسزوبضی  1حٕبيت اختٕبهی، تٛإ٘ٙسی ٔمبثّٝ: ّبی کلیذی ٍاشُ

 اختٕبهی

 

 هقذهِ
شٛز ٚ پس اظ ضشاس زض لیإتی اظ    ٔیتٛٔٛض سطؿب٘ی ثب اذتلاَ زض تمییٓ سِّٛی شطٚم 

ٚ  ٕیوٙس ٚ تغییطاتای ضا زض تٛا٘ابی خیا    ٔیٞبی زيٍط رٖ حطوت ٚ تٟبخٓ  ثٝ ثرش ثسٖ

ٖ   ٕی شىُ خیا ، ٚ ضٚا٘شٙبذتی# ٕیثظٛضس ػوف خی$ ضٚا٘ی فطز ، ثاسٖ ٚ خاصاثیت ر

ٕ٘بيس. ٔٙـماٝ ٞداْٛ ساطؿبٖ     ٔیهّٕىطز فیعيىی ثیٕبض ايدبز ، ثبضٚضی، تٕبيلاس خٙیی

                                                 
1. Coping 
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ختٕابهی ٘یاع اٚ ضا تحات تابثیط لاطاض      تٟٙب خیٓ ا٘یبٖ ٘ییت ثّىٝ ثٝ ِحابف ضٚا٘ای ٚ ا  

زٞس. اظ يه ؿطف ٔٛخت ثٟٓ ذٛضزٖ توبزَ ضٚا٘ی ثیٕبض شسٜ ثـٛضی وٝ تشاریض   ٔی

، ٘ب أیسی ٚ ذیتٍی، ٍ٘طا٘ی، استطس، ثیٕبضی ٚ زضٔبٖ رٖ ثبهث اذتلاَ زض تظٛض ثس٘ی

ی ٞاب  ٘ماش ٌاطزز. اظ ؿاطف زيٍاط رٖ     ٔای ٚ احیبس ٘ابتٛا٘ی زض ثیٕابض   ، تطس اظ ٔطي

ٖ  ٔیٚ ذب٘ٛازٌی ثیٕبض ضا ٘یع ٞسف لطاض اختٕبهی  واٝ ايفابی ٘ماش ٔابزضی ٚ      زٞس دٙاب

ضٚ٘س حطوت ؿجیوی ذاب٘ٛازٜ ٔرتاُ   ، تٛاٖ وبضی ثیٕبض تؼویف، ٕٞیطی زض ذب٘ٝ ٔرتُ

شٛز.  ثب تٛخٝ ثٝ ايٙىاٝ ثیٕابضی    ٔیی ثطای ريٙسٜ ضيع ثط٘بٔٝٚ ٔٛخت ٘بتٛا٘ی ذب٘ٛازٜ زض 

ای ٜ فطز ثطای ٔمبثّٝ ثب ثیٕابضی تابثیط ٌیاتطز    اختٕبی-ٚ ضٚا٘ی ٕیسطؿبٖ ثط تٛا٘بيی خی

ی اختٕبهی ٔٛثط ثط تٛإ٘ٙاسی ٔمبثّاٝ ثاب    ٞب زض ايٗ پژٚٞش تلاش شس حٕبيت پسزاضز 

 ثیٕبضی سطؿبٖ سیٙٝ ضا شٙبسبئی ٚ ضاٞىبضٞبی لاظْ زض ايٗ ذظٛص پیشٟٙبز شٛز.  

 

 ثیبى هعئلِ
شاٛز. رٔبضٞاب ٘شابٖ     یٔا أطٚظٜ سطؿبٖ پیتبٖ شبين تطيٗ سطؿبٖ زض ثیٗ ظ٘بٖ ٔحیٛة 

زٞس وٝ ايٗ سطؿبٖ يه ٔیئّٝ ٟٔٓ ٚ خسی ثطای ظ٘ابٖ ايطا٘ای ٚ ٘یاع ظ٘ابٖ سطاساط       ٔی

شٛز. ثٝ ؿٛضی وٝ زض خٛأن غطثی ذـط اثتلا ثٝ ايٗ ثیٕبضی زض تٕبْ  ٔیخٟبٖ ٔحیٛة 

ی ٞاب  زا٘یاتٙی $ ثبشاس  ٔای ظٖ  8يوٙی ياه ٘فاط اظ ٞاط    ، زضطس 6/12ؿَٛ هٕط يه ظٖ 

ٔاٛضز ثاٝ اظای    23ٔیعاٖ ثطٚظ رٖ حسٚز ، #. زض وشٛضٔب16ٖ: 16-15 ش، 1384، سطؿبٖ

، ظٖ زض سبَ 7000اثتلای حسٚز ، ٘فط خٕویت ايطا٘ی است. ثٝ هجبضتی زيٍط 100000ٞط 

 #.32سطؿبٖ زض ايطاٖ : ، اوجطی$ زٞس ٔیوٝ ضٚ٘س ضٚ ثٝ ضشسی ضا ٘شبٖ 

زض  شاٛز.  ٔای زض سطاسط خٟبٖ ٔحیٛة  ٕیسطؿبٖ پیتبٖ ٔیئّٝ سلأت هٕٛی ٟٔ

تشاریض خسياس    22000وشٛضی ٔثُ وب٘بزا ٘یع ساطؿبٖ پیاتبٖ ٞاط سابِٝ ثاب ثایش اظ       

ظٖ ضا ثاٝ وابْ ٔاطي     5000ثبشاس رٖ سابلا٘ٝ ثایش اظ     ٔیشبيوتطيٗ سطؿبٖ زض ثیٗ ظ٘بٖ 

شاٛز.   ٔای وشس. ثوس اظ سطؿبٖ ضيٝ زٚٔیٗ هبُٔ ٔاطي زض ظ٘ابٖ وب٘ابزايی ٔحیاٛة      ٔی
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ظٖ ٘یع يىی زض ؿاَٛ   27شٛز ٚ اظ ٞط  ٔیلا ظٖ يىی ثٝ ايٗ ثیٕبضی ٔجت 9ٕٞچٙیٗ اظ ٞط 

   1وٙس. ٔیٖ ثٝ ايٗ هّت فٛس شب ظ٘سٌی

 1384زض ايطاٖ ٘یع ثط اسبس رٔبض ازاضٜ سطؿبٖ ٚظاضس ثٟساشت ٚ زضٔابٖ زض سابَ   

اهٓ اظ ظٖ ٚ ٔطز ثجات شاسٜ اسات اظ اياٗ تواساز       ٌٛ٘بٌٖٛٔٛضز سطؿبٖ  55854توساز 

ٖ  24498وساز ٔٛضز سطؿبٖ ٔتوّك ثٝ ٔطزاٖ ثٛز ٚ ت 31355 "#  9/43يوٙای  $ ٔٛضز ساطؿب

 ، #5981$ی پیتبٖ ٞب سطؿبٖثبشس اظ ٔیبٖ رٟ٘ب  ٔیزض ظ٘بٖ  ٌٛ٘بٌٖٛی ٞب سطؿبٖٔطثٛؽ ثٝ 

# زض ثیٗ ظ٘بٖ ثاٝ تطتیات ثیشاتطيٗ    1624$ # ٚ ٔوس1800ٜ$ ضٚزٜ ثعضي، #3162$ پٛست

ظ٘ابٖ تواساز    ی ٔٛخاٛز زض ٞاب  سطؿبٖثیٙیس اظ وُ  ٔی ٕٞچٙبٖ وٌٝیطز.  ٔیفطاٚا٘ی زض ثط 

ٔٛضز رٖ سطؿبٖ پیتبٖ ثٛزٜ است ثٙبثطايٗ ايٗ سطؿبٖ اِٚیٗ ٚ شبيوتطيٗ ساطؿبٖ   5981

ASRثبشس ٚ  ٔیزض ٔیبٖ ظ٘بٖ ايطا٘ی 
ٌعاضش شاسٜ  ، 6/23٘طخ سٙی ذبص# رٖ ثطاثط ثب $ 2

٘شابٖ  ، سبَ لجُ وٝ زوتاط حجیجای ا٘دابْ زاز٘اس     30ی رٔبضٞبی خسيس ثب ٞب است. ٔمبيیٝ

" افعايش يبفتٝ است. هالاٜٚ  3/22" ثٝ  6/16پیتبٖ زض ظ٘بٖ ايطا٘ی اظ زٞس وٝ سطؿبٖ  ٔی

سابَ ٔشابٞسٜ    10ثطايٗ زض ايٗ ٔمبيیٝ ٔٛاضز خسيس سطؿبٖ پیتبٖ ثب وبٞش سٗ حسٚز 

 #.16ص، 16-15ش، 1384، ی سطؿبٖٞب زا٘یتٙی$ ٌطزز ٔی

، سطؿبٖ پیتبٖ ٚ فطايٙس زضٔبٖ اظ لجیُ خطاحی ٚ ثطزاشتٗ پیتبٖ تشریض ثیٕبضی

ی ثاط  يس تابثیط ثیاعا  تٛا٘ا  ٔای غیطٜ ٚ زضٔب٘ی  زضٔب٘ی ٚ اظ زست زازٖ ٔٛٞب ٚ پطتٛ ٕی شی

ٚ ضٚا٘ی فطز زاشتٝ ثبشس. اظ ؿطف زيٍاط اياٗ ثیٕابضی ٚ فطايٙاس زضٔابٖ        ٕیتٛا٘بی خی

ی ذابٍ٘ی ٚ ضٚاثاؾ   ٞاب  فوبِیات ذاب٘ٛازٌی ٚ  ، ی اختٕابهی ٞب ٘مشس وبضوطزٞب ٚ تٛا٘ ٔی

، ٞس ٚ ثٝ شسس ٔرتاُ ٕ٘بياس ٚ فاطز ضا ثاب افیاطزٌی     خٙیی ضا ثییبض تحت تبثیط لطاض ز

٘بتٛا٘ی ٚ ػوف ضٚثطٚ سبظز. ثٝ ؿٛض وّی ايٗ ثبهث تؼویف تٛاٖ ضٚحای ٚ  ، اػـطاة

ثیٕبض زض ٔمبثّٝ ثب ثیٕبضی ٚ پیبٔسٞب ٚ ٔشىلاس ٘بشی اظ رٖ ذٛاٞس شس.  ثیٕبضی   ٕیخی

وٙاس ظياطا    ٔای یف فطز ٚ ذب٘ٛازٜ ضا تؼاو ، ٌبٞی ثٝ ِحبف التظبزی، سطؿبٖ ٚ زضٔبٖ رٖ

                                                 
1. National Cancer Institute of Canada ,2008 
2. Age specific rate. 
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شاٛز داٝ ثیاب     ٔای ثبشس. زض ٔٛاضزی زياسٜ   ٔیزضٔبٖ رٖ ثییبض پطٞعيٙٝ ٚ ؿٛلا٘ی ٔسس 

ی ٔبزی ذٛز ضا طاطف زضٔابٖ ثیٕابضی واطزٜ ٚ زض ٔاٛاضزی ٞعيٙاٝ       ٞب زاضائی ٞب ذب٘ٛازٜ

ٖ  ٔیسبظز. ثب زض ٘لط ٌطفتٗ دٙیٗ شطايـی  ٔیضا ثب فمط ضٚثٝ ضٚ  ٞب سٍٙیٗ زضٔبٖ رٖ  تاٛا

اش ثاب ثحطا٘ای زض    ثیٕابض ٚ ذاب٘ٛازٜ  ، شاٛز  ٔای ظ٘ی ثٝ ايٗ ثیٕبضی ٔجتلا ٌفت وٝ ٚلتی 

، ضٚا٘ای ، ٚ پیبٔاسٞبی خیإی   ٞاب  داطا واٝ رٖ رسایت   ، ٌاطزز  ٔیظ٘سٌی ذٛز ضٚثٝ ضٚ 

 -ٚ ضٚا٘ای  ٕیثٝ ٕٞطاٜ زاضز ٚ توبزَ خیا  اش ذب٘ٛازٜاختٕبهی ٚ التظبزی ثطای ثیٕبض ٚ 

ٓ  اش ذب٘ٛازٜاختٕبهی ٚ التظبزی ثیٕبض ٚ  َ      ٔای  ضا ثٝ ٞا ، ظ٘اس. هلائآ اياٗ هاسْ توابز

ٌاطزز.   ٔای احیبس ٍ٘طا٘ای ٚ ػاوف ٔابِی پسياساض     ، ثظٛضس ػوف ٚ ٘بتٛا٘ی خیٕی

زض تحماك سالأت   ، اختٕابهی هٕاسٜ   -ٕٞٛاضٜ ػوف ٚ ٘بتٛا٘ی ثٝ هٙٛاٖ ٔیئّٝ ضٚا٘ای 

ثٝ ٔٙلاٛض پایش ثیٙای ٚ    ، ی ا٘دبْ شسٜٞب ثٝ ٚيژٜ زض ثیٗ پژٚٞش، ٔٛضز تٛخٝ ثٛزٜ است

ظٔاب٘ی واٝ    وٙاس.  ٔیی ٔثجت زض ٔیبٖ افطاز ٔجتلا ثٝ سطؿبٖ تٛخٝ ضا خّت تیٟیُ پیبٔسٞب

٘بشای اظ احتٕابَ هاٛز ٚ ثبظٌشات ٔداسز       ٕیثیٕبضاٖ ٔدجٛض ٞیتٙس ثب شه ٚ تطزيس زائ

-پطتٛزضٔاب٘ی#  ، زضٔاب٘ی   ٕیشای ، خطاحای $تبثیطاس ٚ هٛاضع خاب٘جی زضٔابٖ   ، ثیٕبضی

ٛ ، ٕٞچٖٛ ذیتٍی ی شاغّی ٚ اختٕابهی ٚ   ٞاب  تجوایغ ، -تٟاٛم ٚ ... ، اظ زست زازٖ ٔا

ثبضسٍٙیٗ ٔبِی ٔمبثّٝ وٙٙس؛ تٛإ٘ٙسسبظی  ثیٕبضاٖ ثطای ٔمبثّٝ ثاب ساطؿبٖ إٞیات پیاسا     

 وٙس.   ٔی

اختٕبهی ٚ التظبزی ثیٕابض ٚ   -ضسس ثطای ثبظٌشت ٚ حفق توبزَ ضٚا٘ی ٔیثٝ ٘لط 

ذب٘ٛازٜ تدٟیع شسٖ ثیٕبض ٚ ، ٘یع خٟت افعايش وبضايی ٚ تٛاٖ فطز ثطای ٔمبثّٝ ثب ثیٕبضی

س تٛا٘ا  ٔای ايدبز اضتجبؽ ثب زيٍطاٖ ٚ زستطسی ثاٝ حٕبيات اختٕابهی    ، ثٝ ٔٙبثن اختٕبهی

 ثییبض ٔٛثط ٚالن شٛز. ثٙبثطايٗ پطسش اسبسی تحمیك ايٗ است وٝ:

ٚخاٛز  ای ٝ ٕٙسی ٔمبثّٝ ثب ثیٕبضی ضاثـتٛا٘ٚ ٔیعاٖ  حٕبيت اختٕبهی ثیٗ ٔیعاٖ ريب

 ؟زاضز
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 اّذاف پصٍّػ
شٙبذت ضاثـٝ ثیٗ ٔیعاٖ حٕبيت اختٕبهی ٚ ٔیاعاٖ تٛإ٘ٙاسی    ٞسف اطّی ايٗ پژٚٞش

  ثبشس ثٝ هجبضس زيٍط ٞسف شٙبذت حٕبيات  ٔیٔمبثّٝ ثب ثیٕبضی سطؿبٖ پیتبٖ زض ظ٘بٖ 

اؿلاهابتی ٚ توابٔلاس اختٕابهی ٔثجات# ٚ ٘یاع      ، ّٕٔاٛس ، حٕبيات هابؿفی  $ اختٕبهی

ٖ ، ٕٞیاط ، ی ذب٘ٛازٜٞب شٙبسبيی ٔیعاٖ حٕبيت ٖ ، زٚساتب پطساتبض ٚ  ، عشاه پ، ٕٞیابيٍب

س تبثیط ٔوٙی زاضی ثط تٛإ٘ٙسی ثیٕبضاٖ ثطای ٔمبثّٝ ثاب  تٛا٘ ٔیاست وٝ  ٔسزوبضاختٕبهی...

 ثیٕبضی زاشتٝ ثبشس.  

 

 هجبًی ًظری تحقیق

حوبیت اجتوبػی 1هفَْهی هَضَػبت

اظ حٕبيت اختٕبهی توبضيف هّٕیبتی ٌٛ٘بٌٛ٘ی، زض ٔتٖٛ ٚ ٔٙبثن شوط شاسٜ اسات.   

زٞس. ٔتبسفب٘ٝ ايٗ توبثیط، ثٝ  ٔتوسز حٕبيت اختٕبهی ضا ٘شبٖ ٔیايٗ توبضيف، توبثیط 

ٞابی ٘بزضسات ٔٙداط شاسٜ اسات. اظ ٔیابٖ        هسْ شٙبذت ٚ زضن ٔفْٟٛ ٚ ثٝ توٕیٓ

لاطاض   2ٔفبٞیٓ ٚ توبثیط ثطضسی شسٜ، تب حسٚزی ضاٜ حُ پیشاٟٙبزی دابضِس تابضزی   

تی ٚ است ثٝ شٙبذت ٔٛػٛم وٕه وطزٜ ٚ ٔفٟاْٛ ٔاٛضز ٘لاط ضا زض ساـل هّٕیاب     

ٞابی   وٙس تب ثسيٗ ٚسایّٝ ثحاث   ٘لطی توطيف وٙس. تبضزی پٙح ٔٛػٛم ضا ٔـط  ٔی

ٔٛضز ٘لط پژٚٞشٍطاٖ ضا رشىبض ٕ٘ٛزٜ ٚ اذتلافبس ثایٗ ضٚيىطزٞابی ٔـاط  شاسٜ     

، ايٗ ٔفابٞیٓ ٔـاط  شاسٜ اظ    1تٛسؾ ثییبضی اظ ٘ٛيیٙسٌبٖ ضا سبظٔبٖ زٞس. شىُ 

ٞس. حٕبيت اختٕبهی تٛسؾ تبضزی ضا ٘شبٖ ٔی

 

 

                                                 
1. Conceptual Issues 

2.Charles H , Tardy 
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 ّبی حوبیت اجتوبػی از دیذگبُ تبردی: جٌجِ -1ل ؼک
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: اظ ٘لط تبضزی حٕبيت اختٕبهی ٞٓ زاز٘ی ٚ ٞٓ ٌطفتٙی است. تفابٚس  1جْت (1

 افتس ضٚشاٗ اسات. اٌطداٝ ثیشاتط     ٞب اتفبق ٔی ثیٗ زٚ خٟتی وٝ حٕبيت اختٕبهی زض رٖ

ِوابس ٘یاع   أب تواسازی اظ ٔـب ، پژٚٞشٍطاٖ ضٚی زضيبفت حٕبيت اختٕبهی تٕطوع زاض٘س

 ؛1982، ؛ فیشط1979، سىّٛيیىبی، وٛٞٗ$ زٞٙس ٔیا٘تمبَ حٕبيت ضا ٔٛضز ثطضسی لطاض 

. پژٚٞشٍطاٖ ثبيس ٔظٕٓ ثبشاٙس واٝ زض   2#1981، ضٚی ٚ استطيٙط، ٘طٔٗ، ٘یُ، ٔه فبضِٗ

 #.188: 1985، تبضزی$ تحمیك وٙٙس ٞب ٔٛضز يىی يب ٞطزٚی رٖ

ضا ٔاٛضز ثطضسای لاطاض     4حٕبيت ثطذی اظ ٔـبِوبس زض زستطس ثٛزٖ 3:گرایػ (2

ٗ ، ؛ سبضاس1981ٗ، ثبضضا$زٞٙس  ٔی ْ ، ِاٛي زض حبِیىاٝ پژٚٞشاٍطاٖ زيٍاط     5#1983، ثبشاب

؛ 1978، ؛ ثاٛضن 1981، ضأیای ، ساٙسِط ، ثابضضا $ رظٔبيٙاس  ٔای حٕبيت طٛضس ٌطفتاٝ ضا  

زض زستطس ثٛزٖ حٕبيت ثٝ ویفیت ٚ وٕیت حٕبيت اؿالاق   6#1979، ٌبتّیت، وبضٚس

تحات هٙاٛاٖ   ، از ثٝ رٖ زستطسی زاض٘س ٚ استفبزٜ زضست اظ ٔٙبثن حٕبيتشٛز وٝ افط ٔی

 #.188: 1985، تبضزی$ شٛز ٔیحٕبيت طٛضس ٌطفتٝ ٔـط  

: اظ ٘لط تبضزی زٚ خٙجٝ ٔتفابٚس تشاىیُ زٞٙاسٜ حٕبيات     7( تَصیف / ارزیبثی3

 ثبشس. اضظيبثی زض ٚالن ٔـبِوٝ ضػبيت افطاز اظ حٕبيات  اختٕبهی، اضظيبثی ٚ تٛطیف ٔی

اظ ساٛی   #.1982، 8؛ وبن، فّٙط ٚ پطايٕابٚضا 1981شٛز $ثبضضا،  اختٕبهی شبٖ ضا شبُٔ ٔی

ثابضضا،  $ ٞاس  ز فمؾ تٛطیف حٕبيت اختٕبهی ضا ٞاسف لاطاض ٔای    زيٍط ثطذی ٔـبِوبس

ثبشٙس وٝ  ٞبی ٔدعائی اظ حٕبيت اختٕبهی ٔی #. ايٗ زٚ ٔمِٛٝ ثرش1981، 9ٞبٔط ؛ 1981

   شٛز. ٞبی ٔتٙبلغ اظ حٕبيت اختٕبهی ضٚشٗ ٔی سبظی ٞب ٔفْٟٛ ثب ٔـبِوٝ ٞط زٚی رٖ

                                                 
1. Direction 
2. Cohen, Sokolovsky; Fischer; McFarlane, Neale, Norman, Roy, & Steriner 

3 . Disposition 

4. Availability of support 

5. Barrera; Sarason, Levine, Basham 

6. Barrera, Sandler & Ramsay; Burke; Carveth & Gottlieb 

7. Description/ Evaluation 

8. Cauce, Felner & Primavera 

9. Hammer 
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: اظ ٘لط تبضزی ٔحتٛای حٕبيت اظ ٔاٛلویتی ثاٝ ٔٛلویات زيٍاط ثیایبض      1( هحتَا4

ٔتفبٚس است. ثٝ هٙٛاٖ ٔثبَ هُٕ لطع ٌطفتٗ پَٛ اظ ویی ٘یجت ثٝ هُٕ زست ضٚی 

ط زٚ شب٘ٝ ویی ٌصاشتٗ $خٟت ٕٞسضزی# توٟساس فطايٙسٞبی ٔتفبٚتی زاضز اٌط داٝ ٞا  

س حٕبيت ٔحیٛة شٛز. شابيس ثٟتاطيٗ ٘اٛم شٙبسابئی زض ٔاٛضز ٔحتاٛای       تٛا٘ ٔیهُٕ 

ٚی ٔیبٖ دٟبض ٘ٛم حٕبيت ٚخٝ تٕابيع   # ثیطٖٚ ثیبيس.1981$ 2ٚسٞب  حٕبيت، اظ ٔجحث

شٛز: هبؿفی، اثعاضی، اؿلاهبتی ٚ اضظيبثی. اِٚیٗ ٘ٛم $حٕبيت هبؿفی# ثٝ تبٔیٗ  لبئُ ٔی

شاٛز.   زاضز. حٕبيت هبؿفی ٔطالجت وطزٖ ضا ٘یع شبُٔ ٔای اهتٕبز، ٕٞسِی ٚ هشك اشبضٜ 

هُٕ وٕه ٔثُ لطع زازٖ پَٛ، طاطف ظٔابٖ ٚ ا٘تمابَ ٟٔابضس ٔظابيمی اظ حٕبيات       

شاٛز. زض   شٛ٘س. حٕبيت اؿلاهبتی ثٝ تٛطیٝ ٚ رٌبٜ سبظی اؿلاق ٔی اثعاضی ٔحیٛة ٔی

ب وبض ذٛثی ا٘دابْ  حبِی وٝ حٕبيت اضظيبثی ثٝ ثبظذٛضز اضظيبثی اشبضٜ زاضز $ٔثلاً ريب شٕ

ٌیاطز   ثٙسی ثیشتط ا٘ٛام ٔحتٛای حٕبيت ضا زض ثط ٔای  زٞیس!# اٌط دٝ ايٗ سییتٓ زستٝ ٔی

 أب رٖ ٕٔىٗ است خبٔن ٘جبشس.

اظ ٘لط تابضزی اثوابز اختٕابهی حٕبيات رذاطيٗ ٔٛػاٛم ضا        :3( ؼجکِ ارتجبطی5

ٝ ثٝ ذبؿط ايٗ ا٘تربة شس« شجىٝ اضتجبؿی»زٞس. ايٗ اطـلا  يوٙی  تشىیُ ٔی  ٜ است وا

ٔیاتّعْ خٟات ذبطای اظ حٕبيات اختٕابهی اسات. اياٗ        « ٔٙجان » تاط  اطـلا  ٔتساَٚ

يی واٝ  ٕٔىاٗ اسات زض    ٞاب  ثیٙیس# ثط رٖ است واٝ ثراش   ٔی 1شىُ وٝ زض $ثٙسی  زستٝ

٘شبٖ زٞس. ثطذی ٔـبِوابس فماؾ زضثابضٜ ٚخاٛز شاجىٝ      ، شجىٝ اضتجبؿی ٔٛخٛز ثبشس ضا

ی افطاز ضا زض شجىٝ اضتجبؿی ٞب بس زيٍط ٚيژٌیوٙس زض حبِی وٝ ٔـبِو ٔیاضتجبؿی ٔـبِوٝ 

ٕ٘بيس. ٔـبِوبس ثبيس افطازی ضا ٔٛضز ثطضسی لطاض زٞٙس وٝ حٕبيت ضا تبٔیٗ يب  ٔیثطضسی 

 #.190-188: 1985، تبضزی$ وٙٙس ٔیزضيبفت 

 

                                                 
1. Content 

2. House 

3. Network 
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 ی پصٍّػ حوبیت اجتوبػی  ّب پیؽیٌِ

ً  ٞبی ٔیبٖ فطزی حٕبيت اختٕبهی اظ ٔفْٟٛ وٙش ٔتمبثُ سییتٓ # ٔفٟاْٛ  1981$ 1ویٙا

سبظی شسٜ است. ویًٙ ٔفٟاْٛ واٙش ٔتمبثاُ ضا زض زاذاُ سییاتٓ ٔیابٖ فاطزی لاطاض         

افتاس. ٞاطوٙش    ايٙىٝ وٙش ٔتمبثُ ثیٗ زٚ يب دٙاس شارض اتفابق ٔای     زٞس، ثٝ ذبؿط ٔی

ٞاب ٔشارض    است وٝ ثاٝ ٚسایّٝ اضظش   ٚ غیطولأی  ٔتمبثّی زض ثطٌیط٘سٜ ضٚاثؾ ولأی 

ٞبی ٔتمبثاُ ٘یاع    وٙس. وٙش اٖ ٔجبزِٝ اؿلاهبس توطيف ٔیشٛز. ویًٙ اضتجبؽ ضا ثٝ هٙٛ ٔی

ثبشس. ؿجك ٌفتٝ ویًٙ توبُٔ ثطای ايدبز ضٚاثؾ  شبُٔ تجبزَ وبلاٞبی ٔبزی يب ذسٔبس ٔی

شاٛز.   ػطٚضی است. ثٝ ٘لط ٚی ضشس، تغییط ٚ تٛسوٝ فطزی ثٝ ٚسیّٝ ضٚاثؾ حبطُ ٔی

ٗ س تبثیط ٔٙفی يب ٔثجت ضٚتٛا٘ ٔیثٙبثطايٗ ویفیت توبٔلاس   ،2ی سلأت زاشتٝ ثبشس $ٔابضي

1989  :139.# 

# حٕبيت اختٕبهی ضا ثٝ هٙاٛاٖ تجابزلاس ٔیابٖ فاطزی واٝ ٔیاتّعْ       1981$ ٚسٞب 

ٗ $ ٕ٘بيس ٔیتوطيف ، اضظيبثی يب وٕه اثعاضی است، اؿلاهبتی، ضاثـٝ هبؿفی : 1989، ٔابضي

139#. 

ٛضز اهتمبز زاض٘س وٝ حٕبيت اختٕبهی ثٝ ساٝ ؿطياك زض ثطذا    ٞبٚس ٚ ٕٞىبضا٘ش

 :وٙس ٔی ثب تٙش ثٝ فطز وٕه

ٙس ٔیتمیٕبً حٕبيت ّٕٔاٛس ضا ثاٝ شاىُ    تٛا٘ ٔیاهؼبی ذب٘ٛازٜ ٚ سبيط افطاز،  -1

پَٛ لطع زازٖ، ذطيس ٔبيحتبج ظ٘سٌی ٚ  ٔثلاً$ ٔٙبثن ٔبزی زض اذتیبض شرض لطاض زٞٙس

 ٔٛاكجت اظ وٛزوبٖ#. 

ٔتٙٛهی، اظ حٕبيات  س فطز ضا ثب پیشٟٙبز السأبس تٛا٘ ٔیاهؼبی شجىٝ اختٕبهی  -2

س ثٝ حُ ٔشىّی وٕه وٙاس  تٛا٘ ٔیاؿلاهبتی ذٛز ثطذٛضزاض سبظز ٚ ايٗ السأبس ٔتٙٛم 

اظ زيسٌبٜ خسيسی  وٙس تب وٝ ٔٛخت تٙش شسٜ است. ايٗ پیشٟٙبزٞب ثٝ شرض وٕه ٔی

                                                 
1. king 

2. Maureen 



  

 

 

 
 11  . . .    حمايت اجتماعي و مقابله با بيماري سرطان  

ٞبی ٘بشی اظ رٖ ضا ثٝ حاسالُ   ثٝ ٔشىُ ٍ٘بٜ وٙس. ثسيٗ تطتیت رٖ ضا حُ وطزٜ يب رسیت

 ثطسب٘س.  

ٙس ثب اؿٕیٙبٖ ثرشی زٚثبضٜ ثاٝ فاطز زض ذظاٛص    تٛا٘ ٔیجىٝ اختٕبهی افطاز ش -3

ايٙىٝ اٚ شرظی ٔٛضز هلالٝ، ثب اضظش ٚ ٔحتطْ است اظ ٚی حٕبيت هابؿفی ثاٝ هٕاُ    

؛ 1981س زض تطثیات ٚ پاطٚضش اٚ ٔاٛثط ثبشاٙس $ٞابٚس،      تٛا٘ ٔیرٚض٘س. حبٔیبٖ شرض 

 #.590:  1378؛ ثٝ ٘مُ اظ زيٕبتئٛ، 1974، 1؛ ٚيّع1982ِٞٛطيس، 

ثییبضی اظ ٔـبِوبس تبثیط حٕبيت اختٕبهی ضا ٞآ ثاط ضٚی ضفتبضٞابی پیشاٍیطا٘ٝ     

سبِٓ ظ٘بٖ ٚ ٞٓ ثط ٚاواٙش رٟ٘اب ثاٝ ضفتبضٞابی پیشاٍیطا٘ٝ سابِٓ ٚ ٘یاع تابثیط حٕبيات          

زٞاس. ثاطای ٔثابَ ياه ٔـبِواٝ زض       ٞبی ٌٛ٘بٌٖٛ ضا ٘شبٖ ٔی اختٕبهی ثط زضٔبٖ ثیٕبضی

ت اؿلاهابس ثاطای غطثابٍِطی ٔابٌٔٛطافی ٘شابٖ زازٜ      ٞبی زضيبف ذظٛص ثطضسی وب٘بَ

است وٝ ظ٘بٖ ثیشتطيٗ اؿلاهبس سلأتی ضا اظ ذب٘ٛازٜ ٚ زٚستبٖ ٚ ٘یع اظ ظ٘بٖ ٔجاتلا ثاٝ   

ٖ 1995، 2سطؿبٖ پیتبٖ زضيبفت وطز٘س $ٔبضشبَ، اسٕیت ٚ ٔه ویٗ  #. ٕٞچٙیٗ ايٗ ظ٘اب

 ٞب ٚ سبيط اثعاضٞبی شتٝزضيبفت ٔٙبثن اؿلاهبتی ثٝ طٛضس اضتجبؽ ضٚزضضٚ ضا ٘یجت ثٝ ٘ٛ

 #.74:  2001، ٞٛضزَ$ زٞٙس ٔیغیط شرظی تطخیل 
زض تااساْٚ ضفتبضٞاابی ، زٚسااتبٖ ٚ ٕٞىاابضاٖ، ٔـبِواابس زض ٔااٛضز تاابثیط ذااب٘ٛازٜ 

زٚساتبٖ زٚٔایٗ   ، زٞس وٝ اهؼبی ذب٘ٛازٜ ثیشتطيٗ تبثیط ضا زاضز ٔیپیشٍیطا٘ٝ سبِٓ ٘شبٖ 

ٌیاطز. تٕابْ اياٗ     ٔای تجاٝ ساْٛ  لاطاض    ٌطٜٚ تبثیطٌصاض ٚ ٕٞىبضاٖ ثوس اظ زٚساتبٖ زض ض 

زٞس وٝ شجىٝ اضتجبؿی يه ظٖ ثاٝ ٚياژٜ ذاب٘ٛازٜ ٚ زٚساتبٖ اٚ تابثیط       ٔیٔـبِوبس ٘شبٖ 

 #.  74:  2001، ٞٛضزَ$ ظيبزی زض ثىبضٌیطی ضفتبضٞبی پیشٍیطا٘ٝ سبِٓ زاضز

ی ٚذایٓ  ٞاب  حٕبيت اختٕبهی زض وٕه ثٝ ظ٘بٖ ثطای تٛإ٘ٙسی ٔمبثّٝ ثاب ثیٕابضی  

ظ٘ب٘ی وٝ زض ٔطحّٝ رذط ثیٕابضی ساطؿبٖ پیاتبٖ لاطاض     ، ست. ٔشرض شسٜثییبض ٟٔٓ ا

 هالاٜٚ ، ٌیط٘س ظ٘سٌی ؿٛلا٘ی تطی زاض٘اس  ٔی ٚلتی وٝ زض يه ٌطٜٚ حٕبيتی لطاض، زاض٘س

                                                 
1. Huose, Holroyd, Wills 

2. Marshall, Smith, & McKeon 
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ٖ   ثطايٗ سلأت هبؿفی رٟ٘ب ٘یع افعايش ٔی ٕٞچٙایٗ   #.1989، 1يبثس $اساییٍُ ٚ ٕٞىابضا

رٟ٘ب تبظٜ تشاریض زازٜ شاسٜ، رشاىبض    تبثیط حٕبيت اختٕبهی ثط ضٚی ظ٘ب٘ی وٝ ثیٕبضی 

است. دٙب٘ىٝ سلأت ضٚا٘شٙبذتی ٚ ٔیعاٖ استطس ثیٕبضاٖ ٔجتلا ثٝ سطؿبٖ پیاتبٖ تابظٜ   

تشریض زازٜ شسٜ، ثیتٍی ثٝ زضن شبٖ اظ حٕبيت اختٕبهی زض زستطس زاضز $ضٚثطس 

#. هلاٜٚ ثط ايٟٙب شجىٝ اضتجبؿی ٚ ٔیاعاٖ حٕبيات اختٕابهی ٔابزضاٖ     1994، 2ٚ ٕٞىبضاٖ

؛ ثاٝ ٘ماُ اظ   1983خٛاٖ زض سلأت ٘ٛظاز شبٖ ٔٛثط شٙبذتٝ شسٜ اسات $ثابضضا ٚ ثابِع،    

 #.75:  2001ٞٛضزَ، 
 

 : 3تَاًوٌذی هقبثلِ
ٞابی   # تٛإ٘ٙسی ٔمبثّاٝ ضا، ثاٝ هٙاٛاٖ تغییاط ٔاساْٚ تالاش      1984لاظاضٚس ٚ فِٛىٕٗ $

ٔٙابثن   اظ ضفتبضی ٚ شٙبذتی ثٝ ٔٙلٛض وٙتطَ فشبضٞبی زضٚ٘ی يب ثیطٚ٘ی ذبطی وٝ فطاتاط 

#.336:  2007، 4ٕ٘بيٙس $وبِمبٖ، اضيٗ شرض اضظيبثی شسٜ ثبشٙس، توطيف ٔی

ٚ  فطايٙس تٛإ٘ٙسی ٔمبثّٝ شبُٔ اضظيبثی شٞٙای، $تویایٗ پتب٘یایُ تٟسياس ضٚياساز#     

ثبشاس. زض   ٞبی ٔٛثطی خٟت ٔجبضظٜ ثب تٟسيس# ٔی الساْ $تدٟیع شسٖ ثٝ شٙبذت ٚ فوبِیت

ٞب، ٔٙبثن يب ٔٙبثن وٙتطَ ٔٛضز ثحاث اسات ٚ ٘یاع     ٟٔبضس ٔٛضز اطـلا  تٛإ٘ٙسی ٔمبثّٝ

خصة ٚ ثییح ٔٙبثن ػطٚضی ثطای غّجٝ يبفتٗ، وٙتطَ يب ثطؿطف واطزٖ ٔحاطن تاٙش ظا    

 #.581:  1998، 5ثبشس $ض٘ی ٔٛضز تٛخٝ ٔی

ٔثُ تفىط ٔثجات # ٚ اساتطاتژی   $ استطاتژی شٙبذتی، ٌیط٘س ٔیثٙبثطايٗ افطاز تظٕیٓ 

تاب  ، ضا اترابش وٙٙاس   ٔثُ ا٘ىابض# $ ؿلاهبس# يب استطاتژی اختٙبةٔثُ خیتدٛی ا$ ضفتبضی

تلاش شابٖ  ، ٔحطن تٙش ظا ضا زض ظ٘سٌی شبٖ تحت وٙتطَ ذٛز زض رٚض٘س. هلاٜٚ ثطايٗ

                                                 
1. Spiegel et al 

2. Roberts et al 

3. Coping 

4. Callaghan, Erin 

5. Renee 
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ٔتٕطوع ثطٔشىُ# يب زض خٟت وٙتطَ هىاس  $ اظ ٔشىُای ٜ ضا زض خٟت وٙتطَ خٙجٝ ٚيژ

ٔمبثّاٝ ثاب تٕطواع ثاط      ٔثاُ تٛإ٘ٙاسی  $ ی احیبسی ٚ هبؿفی شبٖ ثٝ ٔشىلاسٞب اِوُٕ

:  1998، ثاٝ ٘ماُ اظ ض٘ای    1980، ؛ لاظاضٚس1980، وٛٞٗ$ وٙٙس ٔی احیبسبس# ٔوـٛف

582.# 

 

 چبرچَة ًظری پصٍّػ

 ی تاٙش ظا ٞاب  وٙٙس تب ثاٝ ٔحاطن   ٔیافطاز تلاش ، زض سطاسط فطايٙس زضٔبٖ سطؿبٖ پیتبٖ

ٞاسف اظ  ، وٙاس  ٔای  # غّجٝ وٙٙس. زض اثتسا ثیٕبض ٔٛلویات ضا اضظيابثی  ٞب تٟسيسٞب ٚ دبِش$

وبٞش تبثیط ٔٙفی ٔحطن تٙش ظا ٚ افعايش تظاٛضاس ٔثجات ٚ اهتٕابز    ، تٛإ٘ٙسی ٔمبثّٝ

ثاط   ثبشاس.  ٔیثـٛض وّی ٞسف رٖ تٛإ٘ٙسسبظی ثیٕبض ثطای ٔمبثّٝ ثب ثیٕبضی ، ثٙفس است

ٌیط٘اس اظ   ٔای ی ٔـط  شسٜ ثطای ٔمبثّٝ ثب شطايؾ تاٙش ظا افاطاز تظإیٓ    ٞب اسبس ٘لطيٝ

ی وٝ زض اياٗ پاژٚٞش ثاطای ثطضسای     ٞب استفبزٜ وٙٙس. استطاتژی ٌٛ٘بٌٖٛی ٞب استطاتژی

 شٛز هجبضتٙس اظ:  ٔیتٛإ٘ٙسی ٔمبثّٝ استفبزٜ 

وٝ زض رٖ ٔیتمیٕبً تالاش شابٖ ثاٝ    $ استطاتژی تٛإ٘ٙسی ٔمبثّٝ ٔجتٙی ثطحُ ٔشىُ

 ،  وٙٙس# ٔیيی اظ ٔشىُ تٕطوع ٞب سٕت وٙتطَ خٙجٝ

ی هابؿفی شابٖ ضا   ٞب وٝ زض رٖ ٚاوٙش$ ثط ٞیدبٖاستطاتژی تٛإ٘ٙسی ٔمبثّٝ ٔجتٙی 

 ،  وٙٙس# ٔی٘یجت ثٝ ٔشىُ وٙتطَ 

وٝ شبُٔ وٙتطَ ٚ حفق واطزٖ ضٚاثاؾ   ، $استطاتژی تٛإ٘ٙسی ٔمبثّٝ ٔجتٙی ثط اضتجبؽ

زض ؿَٛ ٔسس زٚضٜ تٙش ظا# ٚ ٘یع استطاتژی تٛإ٘ٙاسی ٔمبثّاٝ ٔجتٙای ثاط ٔوٙای واطزٖ       

ت زض شطايؾ ٔٙفای ٚ تاٙش ظا ثاب اساتفبزٜ اظ زٚ     ی ضا ثٝ ٔٙلٛض يبفتٗ ٔوٙی ٔثجٞب تلاش$

   ثبشس#.  ٔیضٚش ٔوٙی يبثی ٚ ٔوٙی سبظی 

يىای اظ ٟٕٔتاطيٗ ٔٙابثن اختٕابهی ٚ     ، ٚ ٘تبيح تحمیمبس ٔـط  شسٜ ٞب ؿجك ٘لطيٝ

ٙس خٟت غّجٝ يبفتٗ ثط ثیٕبضی ٚ تٛإ٘ٙسی ٔمبثّاٝ ثاب   تٛا٘ ٔیثیطٚ٘ی وٝ ثیٕبضاٖ سطؿب٘ی 
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حٕبيت اختٕابهی  ، ٚ التظبزی ٘بشی اظ ثیٕبضی ثٟطٜ ٌیط٘ساختٕبهی  -هسْ توبزَ ضٚا٘ی

شٛز. ايٗ ضٚيىطز رٖ زساتٝ اظ   ٔیثب هٙٛاٖ اضتجبؽ ٔـبِوٝ ، است. زض ايٗ پژٚٞش حٕبيت

ی حٕبيتی تِٛیس ٚ ٔٛضز تفییط لاطاض  ٞب وٙس وٝ زض رٖ پیبْ ٔیتوبٔلاس حٕبيتی ضا ٔـبِوٝ 

يه شرض ثاٝ شارض زيٍاط فطساتبزٜ     ی حٕبيتی اظ ٞب پیبْ، ٌیط٘س. ثٝ ٚسیّٝ اضتجبؽ ٔی

تابضزی پاٙح    ٌطزز. ٔیشٛز ٚ ذٛز ايٗ ضاثـٝ ٘یع ثٛسیّٝ وٙش ٔتمبثُ ايدبز ٚ تمٛيت  ٔی

هٙبطاط هٕاسٜ   ، ٔحتٛا ٚ شجىٝ اضتجبؿی# ضا، اضظيبثی يب تٛطیف، ٌطايش، خٟت$ ٔٛػٛم

ٖ    ٞب زا٘س ٚ ٕٞٝ پژٚٞش ٔیٔفْٟٛ حٕبيت اختٕبهی  فطػایٝ   ٞاب  ٘یع ثاب زض ٘لاط ٌاطفتٗ ر

، خٟت ايٗ پژٚٞش ضٚی حٕبيت اختٕبهی زضيبفت شسٜ تٕطوع زاض٘اس  شٛ٘س. ٔیظی سب
فماؾ   ٞاسف ، حٕبيات زض زساتطس# اسات   $ٌطايش رٖ ثٝ سٕت ٔٛخٛزيات حٕبيات   

 ثبشاس ٚ زض ٔاٛضز ٔحتاٛای حٕبيات اظ ٔجحاث      ٔای تٛطیف ٚ تجییٗ حٕبيت اختٕابهی  

یابٖ دٟابض ٘اٛم    ٚس ٔٞاب  شاٛز.  ٔیثبضضا ٚ رّ٘ی ٚ ٌچس فیّس استفبزٜ ، #1981$ 1ٚسٞب 

ؿجمٝ ثٙاسی  2اؿلاهبتی ٚ اضظيبثی. ثبضا ٚ رّ٘ی، اثعاضی، شٛز: هبؿفی ٔیحٕبيت تٕبيع لبئُ 

وٝ شبُٔ:  ا٘سٜ شش ٔمِٛٝ حٕبيت ضا شٙبسبيی وطز ٞب ٟٔٓ زيٍط اظ حٕبيت ايدبز وطز. رٖ

توابٔلاس  ، ثابظذٛضز ، ضإٞٙابيی ، توبٔلاس طإیٕی ، ی ضفتبضیٞب وٕه، ی ٔبِیٞب وٕه

 ثبشس.   ٔیجت اختٕبهی ٔث

   ٝ ی ٞاب  زض ايٗ پژٚٞش ثطای سٙدش وٕیت ٚ ٔیعاٖ وٕه ٔٙابثن حٕابيتی اظ ٘لطيا

، ذاب٘ٛازٜ ای $ٝ شاٛز. تابضزی شاش ٔمِٛاٝ حٕبيات شاجى       ٔای تبضزی ٚ استطيتط استفبزٜ 

 وٙس.   ٔیٕٞىبضاٖ ٚ ٔترظظیٗ أط# ضا ٔتٕبيع ، ٕٞیبيٍبٖ، زٚستبٖ

ٚ لاظاضٚس ٚ  طوٕٗ ٚ سیٓث 3،ٌدس فیّس، تبضزی، ٚسٞب ، ثط اسبس ٘لطاس ویًٙ

شاٛز واٝ    ٔای دٙایٗ اساتٙجبؽ   ، فّىٕٗ ٚ غیطٜ ٚ ٘یع ٘تبيح تحمیمبس ٚ اظ خٕن ثٙسی رٟ٘ب

ٔیعاٖ حٕبيت اختٕبهی ثط ٔیعاٖ تٛإ٘ٙسی ٔمبثّٝ ثیٕبضاٖ ثب ثیٕبضی  ٔاٛثط اسات. ثاطای    

                                                 
1. House 

2. Barrera, M.J & Ainlay,S.L 

3. Gjesfjeld 
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ضی حٕبيت اختٕبهی ٚ ٔتغییط تٛإ٘ٙسی ٔمبثّاٝ ثاب ثیٕاب    ٔتغیطاضتجبؽ ثیٗ ، تجییٗ زلیك تط

 سطؿبٖ سیٙٝ ضا ٔٛضز ثطضسی لطاض زازٜ ايٓ.

 

 فرضیِ اظبظی پصٍّػ
فطػیٝ اطّی هجبضس است اظ:  ثیٗ ٔیاعاٖ حٕبيات   ، ثط اسبس دبضدٛة ٘لطی پژٚٞش

سطؿبٖ سیٙٝ# ضاثـٝ ٚخٛز زاضز. ثسيٗ ٔوٙب $اختٕبهی ٚ ٔیعاٖ تٛإ٘ٙسی ٔمبثّٝ ثب ثیٕبضی 

إ٘ٙسی ٔمبثّٝ ثب ثیٕابضی ساطؿبٖ ٘یاع    وٝ ٞط دٝ حٕبيت اختٕبهی افعايش يبثس ٔیعاٖ تٛ

 افعايش ذٛاٞس يبفت ٚ ثبِوىس.     

 

 رٍغ ؼٌبظی پصٍّػ

وّیاٝ  ، اظ ٘ٛم تٛطیف ٚ تجیٙی است. خبٔوٝ رٔابضی اياٗ تحمیاك   ، ضٚش تحمیك پیٕبيشی

ثبشس وٝ ثظاٛضس ثیاتطی ياب ساطپبيی ثاٝ       ٔیٔطاخویٗ ثیٕبض ظٖ ٔجتلا ثٝ سطؿبٖ پیتبٖ 

ی ٚاثیتٝ ثاٝ زا٘شاٍبٜ هّاْٛ پعشاىی شاٟیس ثٟشاتی ٔطاخواٝ        ثیٕبضستبٖ ريت ا... ؿبِمب٘

 .ا٘سٜ وطز

 

 ًوًَِ هَرد هطبلؼِ

، ثبشاس  ٔیوٝ خٕویت ٔٛضز ٔـبِوٝ زض ايٗ تحمیك ٔحسٚز ثٝ ثیٕبضاٖ سطؿب٘ی ظٖ  ر٘دب اظ

ثظاٛضس   پاس ٌیطی ٚ تویایٗ حدآ ٕ٘ٛ٘اٝ ٔماسٚض ٘جاٛز.       ثٙبثطايٗ اخطای ضٚش ٕ٘ٛ٘ٝ

ٖ    يب تٕبْ شٕبضی# وّیٝ ٔط$ سطشٕبضی خٟات   -اخویٗ ثیٕبض ظٖ ٔجاتلا ثاٝ ساطؿبٖ پیاتب

ٖ  1388اَٚ ٔطزاز تاب رذاط رشض سابَ    $ زضٔبٖ زض ؿَٛ پٙح ی ريات ا...  ٞاب  # ثاٝ ثیٕبضساتب

ضا ثٝ هٙٛاٖ ٕ٘ٛ٘ٝ زض ٘لط ٌطفتٝ ٚ اظ تٕابْ   -ؿبِمب٘ی زا٘شٍبٜ هّْٛ پعشىی شٟیس ثٟشتی

 اؿلاهبس خٕن رٚضی ٌطزيس .، ٘فط ثٛز٘س 100وٝ زض ٔدٕٛم  ٞب رٖ
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 ی جوغ آٍری اطلاػبتّب کٌیکت

ٖ ی ٞاب  اظ اثعاضٞاب ٚ تىٙیاه  ، ی ٔاٛضز ٘یابظ  ٞب ثطای خٕن رٚضی اؿلاهبس ٚ زازٜ  ٌٛ٘ابٌٛ

ُ      ٞاب  ثٝ وتابة  تٛاٖ ٔیاستفبزٜ شس. اظ خّٕٝ  ، ٚ ٔمابلاس ٔٙتشاط شاسٜ زض ذابضج ٚ زاذا

ٚ ٕٞچٙیٗ ٔشبٞسٜ ٚ ٔظبحجٝ ثب  ٞب رٔبض٘بٔٝ، ی تحظیّیٞب پبيبٖ ٘بٔٝ، ی تحمیمبتیٞب ؿط 

ی لاظْ اظ ؿطيك ٔطاخوٝ ٚ ٔظابحجٝ  ٞب ثیٕبضاٖ ٚ... اشبضٜ ٕ٘ٛز. أب ثیشتط اؿلاهبس ٚ زازٜ

 خبٔوٝ رٔبضی# ٚ تىٕیُ پطسشٙبٔٝ خٕن رٚضی شس.  $حؼٛضی ثب ذٛز ثیٕبضاٖ 

ٗ ، زضطاس ، فطاٚا٘ای ، $رٔبضٞبی تٛطایفی اظ  ٞب ثطای تحّیُ زازٜ      ٝ ، ٔیابٍ٘ی ، ٔیب٘ا

دٙس » تحّیُٚ  اظ « سبٔطظػطيت ٕٞجیتٍی » استٙجبؿی رٔبض ٚ ا٘حطاف استب٘ساز ٚ زأٙٝ#

 استفبزٜ ٌطزيس. «ٜ ضٌطسیٖٛٔتغیط



  

 

 

 
 17  . . .    حمايت اجتماعي و مقابله با بيماري سرطان  

 تؼریف ػولیبتی تَاًوٌذی هقبثلِ
 زض ايٗ پژٚٞش ثطای تٛإ٘ٙسی ٔمبثّٝ دٟبض ضٚش زض ٘لط ٌطفتٝ شسٜ است وٝ شبُٔ:  

ٔاٗ ثوؼای دیعٞاب ضا     ٔاثلاً  » ٞبی شٙبذتی : تلاش اظتراتصی هجتٌی ثر ّیجبى -1

خٟات وٙتاطَ   « ساطٌطْ واطزٖ ذاٛز ثاٝ وابضی     » ٚ ضفتبضی« زٞٓ بضٜ ذٛزْ تغییط ٔیزضث

ٞابی زض   احیبسبس ٚ ٞیدب٘بتی وٝ زض اثط شطايؾ تٙش ظا ايدبز شسٜ اسات. ٔثاُ تالاش   

، اضظيابثی شاٙبذتی   «شاٝ واطز   ٔٗ رٖ ضا پصيطفتٓ دٖٛ زيٍٝ وابضی ٕ٘ای  » خٟت پصيطش

ٔاٗ   ٔاثلاً » 1ٚ ٔمبٚٔت ٚ ثطزثبضی« ثٝ هجبضتی خیتدٛی ٘مـٝ ضٚشٗ يب أیس ٔثلاً» ٔدسز

 #.  958: 2007 2،$ٔبضيٗ ٚ ٕٞىبضاٖ« وٙٓ احیبسبتٓ ضا زض ذٛزْ ٍ٘بٜ زاضْ سوی ٔی

ٞبی فوبَ خٟات   ٞبی ٔیتمیٓ ٚ ضفتبضی : تلاشاظتراتصی هجتٌی ثر حل هؽکل -2 

ثب زض ٘لط ٌاطفتٗ اذتیابض   » وٙتطَ ٚ حُ ٔشىُ ٔتٕطوع است وٝ ثب تغییط زض يه ٔٛلویت

ٞبی خسياس ٚ خیاتدٛی    يبزٌیطی ٟٔبضس» ٚ ٘یع ثب تغییط زازٖ ذٛز« بز يه ثط٘بٔٝٚ ايد

 #.  959:  2007 ،شٛز $ٔبضيٗ ٚ ٕٞىبضاٖ حبطُ ٔی« اؿلاهبس

: تلاش خٟت حفق ٚ وٙتطَ وطزٖ ضٚاثاؾ زض ؿاَٛ   اظتراتصی هجتٌی ثر ارتجبط -3

ُ    ٔسس زٚضٜ تٙش ظا. ايٗ استطاتژی زٚ ثوس اظ ٚاواٙش  شاٛز:   ٔای  ٞابی ٕٞاسِی ضا شابٔ

ٞبی  ویت ضٚش فىط ٚ تدطثٝ هیٙی اظ احیبسبس ٚ ٍ٘طا٘ی» شٙبذتی -استطاتژی هبؿفی

 ،$ٔبضيٗ ٚ ٕٞىبضاٖ« ٌٛش زازٖ، تبٔیٗ رضأش ٚ حٕبيت » ٚ استطاتژی ضفتبضی« زيٍطاٖ

2007  :958  .# 

ی شٙبذتی ثب يابفتٗ ٔوٙای ٔثجات زض    ّب تلاغ: اظتراتصی هجتٌی ثر هؼٌی کردى -4

سرت ثب زٚ ضٚش: زاشتٗ تفییط ٚ احیبسبس ٔثجت اظ ضٚياساز تاٙش ظا    شطايؾ ٔٙفی ٚ

ی ثوسی است#، ٔٙفوات يابثی ياب    ٞب پیشطفتٔشىلاس سرت سىٛی پطشی ثطای  ٔثلاً$

                                                 
1. Stoic distancing 

2. Marin et al 
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: ٔشاىلاس سارت فططات ذاٛثی     ٔثلاًخیتدٛی ٔٙبفن ٚ هجطس اظ تدطثیبس تٙش ظا $

 #.   362:  2008، 1ثبشس $ثطا٘ٗ ثطای يبزٌیطی# ٔی

 

 کیفیت رٍاثط( ؼبهل: هحتَای) حوبیت اجتوبػی هتغیر تؼریف ػولیبتی
زض ثطضسی حٕبيت اختٕبهی پٙچ ٘ٛم رٖ ٔس ٘لط لطاض ٌطفت. ثطای ساٙدش ٞاط ياه اظ    

، ثیشتط اٚلابس ، ٕٞیشٝ$ ٞب  ٚ توییٗ ٔیعاٖ حٕبيت ثط اسبس يه ٔمیبس پٙح ؿیفیٔتغیط

يت اختٕابهی اظ  ٞطٌع# زض ٘لط ٌطفتٝ شس. اِجتٝ ثطای سٙدش حٕب، ثٙسضس، ٌبٞی اٚلبس

 1واٝ زض خاسَٚ   $ ٚ ٕٞىبضاٖ 3ٌدس فیّس MOS-SSS#2$  ٕیريت 18ٔسَ ذلاطٝ شسٜ 

 .شٛز# استفبزٜ شسٜ است ٔیٔشبٞسٜ 

ثٛزٖ ثب ویی ٔشارض    $وٝ ثب زضن، زضز زَ وطزٖ ٚ طٕیٕی 4حٕبيت هبؿفی -1

 شٛز#. ٔی

 شٛز#. $وٝ ثب پیشٟٙبز، ضإٞٙبئی ٚ تٛطیٝ ٔشرض ٔی 5حٕبيت اؿلاهبتی ˚ 2

 ٌطزز#. $وٝ ثٛسیّٝ يبضی ٚ وٕه هّٕی ٔشرض ٔی 6حٕبيت ّٕٔٛس -3

 شٛز#. $وٝ ثب اثطاظ هشك ٚ ٔحجت ٔشرض ٔی 7حٕبيت ٔحجت رٔیع -4

ٝ   8توبٔلاس اختٕبهی ٔثجت -5  $وٝ ٚخٝ ٔشرظٝ رٖ زستطسی ثٝ افطازی اسات وا

$ٌداس فیّاس،    ذٛش ٚ ِصس ثرشی ضا ا٘دبْ زٞاس# ، ثب اٚ ثتٛا٘س دیعٞبی شبزی ثرش

2008  :232#. 

 

                                                 
1. Brannen 

2.  Medical Outcome Study Social Support survey 

3 . Gjesfjeld et al. 

4. Emotional support 

5. Informational support 

6. Tangible support 

7. Affectionate support 

8. Positive social interaction support 
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 )کویت حوبیت اجتوبػی( هٌبثغ حوبیت اجتوبػی
ٔٙبثن حٕبيت اختٕبهی ضا ثٝ زٚ ثرش هٕسٜ تمییٓ واطزٜ ٚ ثاٝ ٔٙلاٛض ساٙدش ٔیاعاٖ      

ثیایبض وٕاه   $ ثط اسابس ياه ؿیاف پاٙح لیإتی     ٞب ٔتغیطوٕه ٚ حٕبيت ٞط يه اظ 

تجابؽ  وٙٙاس ٚ اض  ٕای ٞایچ وٕىای ٘  ، وٙٙس ٔیوٕه  ٕی و، وٙٙس ٔیتبحسی وٕه ، وٙٙس ٔی

 :٘ساضْ # پطسیسٜ شس

ٝ      رظوی هٌبثغ حوبیتی غیر -اِف  ٞاب، ثاطازض ٚ    شابُٔ: ٕٞیاط، پاسض ٚ ٔابزض، ثچا

 ثبشس.   ذٛاٞط، ذٛيشبٚ٘ساٖ، زٚستبٖ ٘عزيه، ٕٞیبيٍبٖ، ٕٞىبضاٖ ٚ ثیٕبضاٖ زيٍط ٔی

ضسإی  تٛسؾ سییتٓ اضائٝ وٙٙسٜ ذاسٔبس ا٘یاب٘ی    وٝ رظوی هٌبثغ حوبیتی  -ة 

ٝ ٚ اختٕابهی  ٔاسزوبضاٖ  ، پطستبضاٖ پعشىبٖ،ٌطزز $ٔثُ:  اضائٝ ٔی   #ی حٕابيتی ٞاب  ٔٛسیا

 #.84-85: 1992، استطيتط$

 

 ییي اػتجبر ٍ قبثلیت اػتوبدتؼ

 1اػتجبر:

اثاعاض ساٙدش، اظ    اِف: زض ايٗ پاژٚٞش ثاٝ ٔٙلاٛض اؿٕیٙابٖ اظ اهتجابض $ضٚايای#      

ٜ حٕبيت اختٕبهی اظ ٔسَ ذلاطاٝ شاس   ٔتغیطٞبی رظٖٔٛ شسٜ لجّی $ثطای سٙدش  ٌٛيٝ

تدعياٝ تحّیاُ ٔیاعاٖ    » ٚ ٕٞىابضاٖ زض پاژٚٞش   ٌدس فیّاس  MOS-SSS»2«  ريتٕی 18

# ٚ $ثاطای  «#MOS-SSS$ 3تبيیسی، ٔسَ ذلاطٝ شسٜ اثعاض ساٙدش حٕبيات اختٕابهی   

لاظاضٚس، فّىٕااٗ، ٔاابضيٗ ٚ » ٞاابی ٚاثیااتٝ تٛإ٘ٙااسی ٔمبثّااٝ اظ ٌٛيااٝ ٔتغیااطسااٙدش 

 استفبزٜ شس.« ٕٞىبضاٖ، ثطا٘ٗ

 

                                                 
1. Validity 

2. Medical Outcome Study Social Support survey 

3. A Confirmatory Factor Analysis of an Abbreviated Social Support Instrument 
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 ( ظٌجػ حوبیت اجتوبػیMOS-SSSآیتن ) 18 -1جذٍل 

 (230:  2008)گجط فیلذ، 

ت اجتوبػی
حوبی

 

 

 

حوبیت 

 هلوَض

 

 وٙس  اٌط شٕب تٛ ضذترٛاة ثیفتیس شرظی ثٝ شٕب وٕه ٔی -1

 ثطز  اٌط شٕب ٘یبظ زاشتیس زوتط ثطيس ویی شٕب ضا ثٝ زوتط ٔی -2

 %وٙس اٌط شٕب ٔطيغ شٛيس ویی زض وبضٞبی ضٚظا٘ٝ ثٝ شٕب وٕه ٔی -3

یس غصا زضست وٙیاس ویای رٖ ضا ثاطای شإب رٔابزٜ      تٛا٘ ٕیٚلتی شٕب ٘ -4

 وٙس ٔی

حوبیت ثب 

 تؼبهلات

 اجتوبػی هثجت

 ویی ٞیت وٝ ثب اٚ ِحلبس ذٛثی ٚ ذٛشی زاضيس -5

 وٙیٓ ثب ٞٓ زض وٙبض ٞٓ احیبس رضأش ٔی« اٍ» ٍ « هي  »ویی وٝ  -6

 %ویی وٝ زض وٙبض اٚ ثبٞٓ ِحلبس ِصتجرشی زاضيس -7

یت هحجت حوب

 آهیس

 ویی وٝ ثٝ شٕب اثطاظ هشك ٚ هلالٝ وٙس -8

 ویی وٝ شٕب ضا زض رغٛش ثٍیطز -9

 %زاضز وٙس ٚ رٖ ضا زٚست ٔی ویی وٝ ذٛاست شٕب ضا زضن ٔی -10

 

حوبیت 

 اطلاػبتی

 

 زٞس تبٖ ثٝ شٕب تٛطیٝ ٚ ٔشٛضس ذٛثی ٔی ویی زضٔٛضز ثیٕبضی -11

ضن ايٗ ٔٛلویت ثٝ شٕب وٕه ویی وٝ ثٝ شٕب اؿلاهبتی زٞس تب زض ز -12

 وٙس

 ویی وٝ ثٝ تٛطیٝ ٚ ٔشٛضس اٚ ٚالوبً ٘یبظ زاضيس -13

ویی وٝ زضثبضٜ ايٙىٝ دٍٛ٘ٝ ثط ٔشىلاس فطزی ذٛز غّجٝ ٕ٘بياس ثاٝ    -14

 %شٕب پیشٟٙبزاس زٞس 

 حوبیت ػبطفی

ٚلتی احتیبج زاضيس ثب فطزی زضز زَ وٙیس ویی ٞیت واٝ ثاب ٌاٛش     -15

 وٙس  ٝ شٕب تٛخٝ ٔیتبٖ ث ٞبی زازٖ ثٝ حطف

ٞابی شرظای شإب     ٞب ٚ ٍ٘طا٘ی ویی ٞیت وٝ زض ثییبضی اظ تطس -16

 شٛز سٟیٓ ٔی

 ویی وٝ ٔشىلاس شٕب ضا زضن وٙس % -17

تبٖ ثب شإب   ثبشس ٚ زضثبضذٛزتبٖ ٚ ٔشىلاس ویی وٝ ثب شٕب طٕیٕی -18

 طحت وٙس
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٘یاع لؼابٚس ٚ   ٞب اظ ٘لطاس استبزاٖ، ٔترظض ٚ  ة: ثطای اؿٕیٙبٖ اظ اهتجبض ٌٛيٝ

ا٘اس،   ٞب ثب خٕویت ٔٛضز ٔـبِوٝ زض اضتجابؽ ثاٛزٜ   زاٚضی وبضشٙبسبٖ ٚ ٔترظظبٖ وٝ سبَ

 استفبزٜ شس.

 

 1قبثلیت اػتوبد:

اظ رِفبی وطٚ٘جبخ استفبزٜ شس وٝ ثیشاتط   ٞب پبيبيی# ٌٛيٝ$ ثطای توییٗ لبثّیت اهتٕبز

 زٞس ٔیزضطس ضا ٘شبٖ   80اظ 

 

 ی تَصیفی پصٍّػّب یبفتِ

زٞاس: اظ ٘لاط تطویات     ٔیی خبٔوٝ شٙبذتی ثیٕبضاٖ ٔٛضز ٔـبِوٝ ٘شبٖ ٞب ژٌیثطضسی ٚي

َ  30ظيط، " اظ ثیٕبضاٖ پبسرٍٛ 3 ٕ٘ٛ٘ٝ ٔٛضز ٔـبِوٝ 100سٙی زض  تاب   31» " زض17، ساب

سابَ   60" ر٘ابٖ ثابلاتط اظ   15ٚ «  60تب  51» "25، «سبٍِی 50تب  41» "40، «سبٍِی 40

ٖ  60زض وُ سٗ زاض٘س. سابَ   50" ثابلای  40سابَ ٚ   50پیاتبٖ ظياط   " اظ ثیٕابضاٖ ساطؿب

لاطاض زاض٘اس.   « 50اِای  41» " فطاٚا٘ای زض ٌاطٜٚ ساٙی   40ٞیتٙس. ثیشتطيٗ پبسرٍٛيبٖ ثب 

ثبشاس واٝ ثبياس     ٔی٘تیدٝ ثطضسی سٗ حبوی اظ وبٞش سٗ اثتلا ثٝ ايٗ ثیٕبضی زض وشٛض 

 ثیشتط ٔٛضز تٛخٝ خبٔوٝ ٚ زست ا٘سض وبضاٖ سلأت لطاض ٌیطز.

ٝ   اظ ٘لط تحظیلاس "# زاضای ٔاسضن تحظایّی   42ثاب  $ ثیشتط ثیٕبضاٖ ٔاٛضز ٔـبِوا

 " زيٍط تحظیلاس زا٘شٍبٞی زاشتٙس.17" ظيط زيیّٓ ٚ 31زيیّٓ ثٛز٘س ٚ 

ُ    72زضذظٛص ٚػویت تبٞاُ    ٞاب  " اظ ر12ٖ، " اظ ثیٕابضاٖ ٔاٛضز ٔـبِواٝ ٔتبٞا

" ثابلی ٔب٘اسٜ   8" ؿلاق ٌطفتاٝ ٚ  3، " اظ ٕٞیطش ٔتبضوٝ وطز5ٜ، ٕٞیطشبٖ فٛس شسٜ

 دطز ٞیتٙس.   ٔ

                                                 
1. Reliability 
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" ثیٕابضاٖ ٔاٛضز ٔـبِواٝ اكٟابض وطز٘اس واٝ       32 اظ ٘لط زضرٔس ٚ ٚػویت التظبزی

ٗ  47ٞعاض تٛٔبٖ است ٚ  250زضرٔس ذب٘ٛازٜ شبٖ ظيط  " ٌفتٙس وٝ زضرٔس ذب٘ٛازٜ شابٖ ثای

 " اظ افطاز ٔٛضز ٔـبِوٝ زضرٔس ذب٘ٛازٜ ضا ثبلای21است ٚ تٟٙب « ٞعاض تٛٔبٖ 500تب  250»

افطاز ٔٛضز ٔـبِواٝ اظ زضرٔاس ذاب٘ٛازٌی     ثیشتطيٗشوط وطز٘س. ثٙبثطايٗ « ٞعاض تٛٔبٖ 500»

 ثطذٛضزاض ٞیتٙس.  ٕیو

" ثیٕبضاٖ ٔٛضز ٔـبِوٝ غیط شبغُ ثاٛزٜ ٚ  78زض ػٕٗ اظ ٘لط ٚػویت اشتغبَ 

ٚ  " ر22ٖثبشس،  ٞب ذب٘ٝ زاضی ٔی تٟٙب وبض رٖ زض ثیاطٖٚ اظ ٔٙاعَ وابض     ٞب شغُ ثاٛزٜ 

 وطز٘س. ٔی

ٞبی ثیٕبضی ٚ زضٔب٘ی ظ٘بٖ ٔجاتلا ثاٝ ثیٕابضی ساطؿبٖ      يژٌیٔـبِوٝ زض ٔٛضز ٚ

" ثیٕبضاٖ ٔٛضز ٔـبِوٝ زض ٔطحّٝ تشریض ثیٕبضی لطاض زاشتٙس. 4پیتبٖ ٘شبٖ زاز وٝ 

" ثبلی ٔب٘سٜ زض ٔطحّاٝ پاس اظ زضٔابٖ يوٙای     9" زضحبَ زضٔبٖ ثیٕبضی ثٛز٘س ٚ 87

س زضٔابٖ ضا ؿای   " ثیٕبضی وٝ زض حبَ حبػاط ضٚ٘ا  87ثٟجٛزی لطاض زاشتٙس. اظ ٔیبٖ 

" زيٍاط  8" پطتاٛ زضٔاب٘ی ٚ   9/2زضٔاب٘ی،    " شیٕی82/7وطز٘س اظ٘لط ٘ٛم زضٔبٖ  ٔی

 ٞٛضٖٔٛ زضٔب٘ی زاشتٙس.

ٖ    100اظ ٘لط ٚػویت خطاحی سایٙٝ ثایٗ     ٞاب  " ر95ٖضٚی  ، ظٖ ٔجاتلا ثاٝ ساطؿب

" خطاحی سیٙٝ ٘شسٜ ثٛز٘س. ايٗ ٔماساض خطاحای ا٘دابْ    5خطاحی ا٘دبْ شسٜ ثٛز ٚ تٟٙب 

شاٛ٘س ٚ اياٗ تابذیط زض     ٔیزٞس وٝ ثیٕبضاٖ زيطٍٞٙبْ ٔتٛخٝ ثیٕبضی ذٛز  ٔیٖ شسٜ ٘شب

شٛز وٝ تشریض ثیٕبضی ثٝ تبذیط افتس ٚ ثیٕبضی پیشاطفت ظيابزی زض    ٔیٔطاخوٝ ثبهث 

 ثسٖ ٕ٘بيس.  
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 N= 100 هیساى حوبیت اجتوبػی ثیوبراى ظرطبًی پبظخگَ )کیفیت حوبیت( -2جذٍل 

 ظطح حوبیت

 ػیاجتوب حوبیت اًَاع

ّرگس 
ت 1

ثِ ًذر
 2

ت  
گبّی اٍقب

ت  3
ثیؽتر اٍقب

4 

ّویؽِ 
هیبًگیي 5

 

 91/3 29 39 26 6 - حوبیت هلوَض

 82/3 26 40 24 10 - حوبیت ػبطفی

 79/3 29 34 26 9 2 حوبیت هحجت آهیس

 73/3 14 49 33 4 - حوبیت اطلاػبتی

حوبیت ثب تؼبهلات اجتوبػی 

 هثجت

6 13 17 35 29 68/3 

 
ٝ ٘تابيح رٔابضی ثسسات رٔاسٜ اظ ساـل حٕبيات اختٕابهی ٚ زض اثوابز         ثب تٛخٝ ث

استسلاَ ٕ٘ٛز وٝ ثیٕبضاٖ زض ثیٗ ا٘ٛام حٕبيت ٔٛخٛز ثیشتطيٗ ٘ٛم  تٛاٖ ٔیرٖ  ٌٛ٘بٌٖٛ

 ٗ ٖ   ٔای # 91/3$ حٕبيتی وٝ زاض٘س ٔطثٛؽ ثٝ حٕبيت ّٕٔٛس ثب ٔیابٍ٘ی  ٞاب  ثبشاس. يوٙای ر

ی هّٕای ٚ  ٞاب  ظ٘اسٌی ٚ وٕاه  ثیشتط ٘ٛم حٕبيت ضا ثظٛضس وٕه زض ٔیبئُ ضٚظٔطٜ 

ٗ       ٔیٔبزی زضيبفت  # واٝ  82/3$ وٙٙس. ثوس اظ رٖ ثاٝ تطتیات حٕبيات هابؿفی ثاب ٔیابٍ٘ی

ٗ   ، ٌطزز ٔیاضائٝ  ٕیثظٛضس ٕٞسضزی ٚ ضٚاثؾ طٕی  ثوس حٕبيت ٔحجت رٔیاع ثاب ٔیابٍ٘ی

سایس حٕبيات   ، شاٛز  ٔی# ثظٛضس اثطاظ هشك ٚ هلالٝ ٚ ثغُ وطزٖ ثیٕبض ا٘دبْ $79/3

# وٝ ثٝ شىُ تٛطیٝ ٚ ضإٞٙبی ٚ رٌبٜ سبظی ثیٕابض ثاب اضائاٝ    73/3$ ٍ٘یٗاؿلاهبتی ثب ٔیب

ٌیطز ٚ وٕتطيٗ سـل حٕبيت ٔطثٛؽ ثاٝ توابٔلاس اختٕابهی     ٔیاؿلاهبس ثٝ اٚ طٛضس 

ثبشس وٝ ثٝ طٛضس زاشتٗ توبٔلاس ذٛشبيٙس ٚ ِصس ثراش   ٔی# 68/3$ ٔثجت ثب ٔیبٍ٘یٗ

 ٌطزز. ٔیثب ویی تبٔیٗ 
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ٔاٛضز   ضسإی  اظ ٔیبٖ ٔٙبثن حٕبيتی غیط، شٛز ٔیسٜ ٔشبٞ 3زض خسَٚ  ٕٞچٙبٖ وٝ

، وٙٙاس  ٔای اظ ٕٞیطاٖ ذٛز زضيبفت  #20/3$ ثیٕبضاٖ ثیشتطيٗ وٕه ضا ثب ٔیبٍ٘یٗ، ٔـبِوٝ

ثبشاس. پاس اظ رٖ ثاٝ     ٔای وٕه تب ثییبض وٕه  ٕیزض حس و ٞب سـل وٕه ٚ حٕبيت رٖ

ٚ ثاطازض ٚ ذاٛاٞط ثاب     #67/2$ پسض ٚ ٔبزض ثب ٔیبٍ٘یٗ#، 97/2$ تطتیت فطظ٘ساٖ ثب ٔیبٍ٘یٗ

ٖ      #45/2$ ٔیبٍ٘یٗ وٕه ، لطاض زاض٘س. ٔٙبثن حٕبيتی زيٍاط اياٗ ٌاطٜٚ يوٙای ذٛيشابٚ٘سا

وٕاه لاطاض زاض٘اس. زض واُ      ٕای ٕٞىبضاٖ ٚ ثیٕبضاٖ زيٍط زض حس و، ٕٞیبيٍبٖ، زٚستبٖ

# 12/2$ وٕه ٕیثیٕبض ثـٛض ٔتٛسؾ زض حس و ضسٕی غیطٔیعاٖ وٕه تٕبْ ٔٙبثن حٕبيت 

 ط اظ حس ا٘تلبض است.ثبشس وٝ وٕت ٔی

اظ ، زض وٕه ثاٝ ثیٕابضاٖ زاض٘اس    ٕی ٘یع ٘مش ٟٔ ضسٕی هلاٜٚ ثط ايٗ ٔٙبثن حٕبيتی 

 تبحسی وٕاه  ،وٕه تب  ٕیٔسزوبضاٖ اختٕبهی ثب ٔیبٍ٘یٗ و، ضسٕی ٔیبٖ ٔٙبثن حٕبيتی 

رٚض٘اس ثواس اظ    ٔای ثیشتطيٗ حٕبيت ضا ٘یجت ثٝ ٔٙبثن زيٍط اظ ثیٕبضاٖ ثٝ هٕاُ   $78/2#

ٚ  #63/2$ پطسااتبضاٖ ثااب ٔیاابٍ٘یٗ وٕااه ، #73/2$ ىبٖ ثااب ٔیاابٍ٘یٗ وٕااهپعشاا ٞااب رٖ

لطاض ٌطفتٙس. زض ٔدٕاٛم ٔیاعاٖ وٕاه ٚ     #01/2$ ی حٕبيتی ثب ٔیبٍ٘یٗ وٕهٞب ٔٛسیٝ

وٕه تاب تبحاسی    ٕی # اظ و53/2$ اظ ثیٕبضاٖ ثـٛض ٔتٛسؾ ضسٕی حٕبيت ٔٙبثن حٕبيت 

 است.ثبشس وٝ ايٗ ٔیعاٖ حٕبيت وٕتط اظ حس ا٘تلبض  ٔیوٕه 

 
س تٛا٘ا  ٔای $ فطظ٘ساٖ، پسض ٚ ٔبزض، تٛخٝ: اضتجبؽ ٘ساشتٗ ثب ٔٙبثن حٕبيتی ٔثُ شٛٞط

پسض ٚ ٔابزضش فاٛس   ، اظزٚاج ٘ىطزٜ ثٝ ايٗ زِیُ ثبشس وٝ ٕٞیطش ؿلاق ٌطفتٝ يب اطلاً

٘ساشاتٝ ثبشاس# ٚ زض    ٕی ٕٔىٗ زٚسات طإی  $ فطظ٘سی ٘ساضز..# زض ٔٛضز زٚستبٖ، وطزٜ

 زٞس#.  ٕیثیطٖٚ اظ ٔٙعَ ا٘دبْ ٘پبسرٍٛ وبض $ ٔٛضز ٕٞىبضاٖ
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 پبظخگَیبى کوک هٌبثغ حوبیت اجتوبػی تَزیغ فراٍاًی هیساى -3جذٍل 

هٌبثغ حوبیت 

 اجتوبػی

بر
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ث
 

ک
کو
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ٌذ
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کی 
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چ 
ّی

 

وی
ً

 
ٌذ

کٌ
1

 

N
 

یي
ًگ

هیب
 

بط 
رتج

ا
 

رد
ذا

ً
 

 

 توساز زضطس توساز زضطس ازتوس زضطس توساز زضطس توساز زضطس توساز

ت
حوبی

 
ّبی غیر

رظوی 
 

خبًَادُ
 

 26 20/3 100 72 3/8 6 5/12 9 29/2 21 50 36 ؼَّر

 20 97/2 100 80 13/8 11 15 12 31/2 25 40 32 ّب ثچِ

پذرٍ 

 هبدر

18 32/7 13 23/6 12 21/8 12 21/8 55 100 67/2 45 

ثرادر یب 

 خَاّراى
17 20 23 27 27 31/7 18 21/2 85 100 45/2 15 

 ظبیر

 خَیؽبًٍذاى

2 2/5 11 14 22 28 44 55/5 79 100 63/1 21 

دٍظتبى 

 ًسدیک
8 10/5 15 20 19 2 34 44/5 76 100 96/1 24 

 26 60/1 100 74 60 45 21/5 16 13/5 10 4 3 ّوعبیگبى

 52 70/1 100 48 60/3 29 18/7 9 10/5 5 10/5 5 ّوکبراى

 41 93/0 100 59 64/5 38 20 12 8/5 5 7 4 ثیوبراى دیگر

ت
حوبی

 
ّبی 

رظوی 
 

 5 73/2 100 95 21 20 17 16 29/5 28 32/5 31 پسؼکبى

 5 63/2 100 95 17 16 25 24 26 34 32 21 پرظتبراى

هذدکبراى 

 اجتوبػی

27 30 32 36 14 15/5 16 17/5 89 100 78/2 11 

ّبی  هَظعِ

 حوبیتی

4 6 13 18/5 33 47 20 28/5 70 100 01/2 30 
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 ی تجییٌیّب یبفتِ
ٖ ٔتغیطٚ سٙدش ضاثـٝ ثیٗ  ٞب ثطای تدعيٝ تحّیُ زازٜ  ی رٔابضی ٔتٙبسات  ٞاب  ٞب اظ رظٔاٛ

ٖ ٔتغیاط تحّیاُ دٙاس   ٚ اظ  سبٔطظػطيت ٕٞجیتٍی  استٙجبؿی رٔبض$ # اساتفبزٜ  ٜ ضٌطسایٛ

 وطزيٓ. ٘تبيح ٘شبٖ زاز وٝ:

ٝ ٘شابٖ زاز واٝ ضاثـاٝ ٔوٙابزاض ٚ     ٔیتمُ ٚ ٚاثیت ٔتغیط٘تبيح حبطُ اظ رظٖٔٛ ثیٗ 

ثیٗ حٕبيت اختٕبهی ٚ تٛإ٘ٙسی ٔمبثّٝ ٚخٛز زاضز؛ ثسيٗ ٔوٙاب واٝ ٞاط داٝ       ٕیٔیتمی

ٔتٙبست ، ا٘س ثیٕبضاٖ ظٖ ٔجتلا ثٝ سطؿبٖ سیٙٝ اظ حٕبيت اختٕبهی ثبلاتطی ثطذٛضزاض ثٛزٜ

ٝ ثٝ فطػیٝ اطّی وٙس. ثب تٛخ ٔیشبٖ ثب ثیٕبضی افعايش پیسا  ثب رٖ ٔیعاٖ تٛإ٘ٙسی ٔمبثّٝ 

ثطضسی شسٜ ٘لطيٝ تبثیط حٕبيت اختٕبهی ثط ٔیعاٖ تٛإ٘ٙاسی ٔمبثّاٝ ثاب ثیٕابضی ٔاٛضز      

 تبيیس لطاض ٌطفتٝ ٚ تمٛيت شسٜ است.

 

 آزهَى ثیي هتغییر هعتقل ٍ ٍاثعتِ -4جذٍل 

 ٍاثعتِ هتغیر

 هعتقل هتغیر

 هقبثلِ تَاًوٌذی

 (        ظطح هؼٌی داریValueهقذار ّوجعتگی )

 بیت هلوَضحو

 حوبیت ػبطفی

 حوبیت هحجت آهیس

 حوبیت اطلاػبتی

حوبیت تؼبهلات اجتوبػی 

 هثجت

 رظوی غیرحوبیت 

 رظوی حوبیت 

 حوبیت خبًَادُ

309/0                          000/0 

272/0                          000/0 

291/0                          000/0 

275/0                          001/0 

410/0                          000/0 

166/0                           033/0 

199/0                           027/0 

281/0                          001/0 
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ٔحبساجٝ   valueثاب ٔماساض   ، حٕبيت ّٕٔٛس ٚ تٛإ٘ٙسی ٔمبثّٝ ٔتغیطضاثـٝ ثیٗ زٚ 

" اؿٕیٙبٖ ٚ ثب زض ٘لط 95ثب  پسٕ٘بيس.  ٔیٔوٙبزاض  000/0ـبی زض سـل ذ# 309/0$ شسٜ

ٝ     ٔتغیاط ٌفت وٝ ثایٗ زٚ   تٛاٖ ٔیذـب   p<0/05ٌطفت  ، ضاثـاٝ ٚخاٛز زاضز. اياٗ ضاثـا

ٔیعاٖ تٛإ٘ٙسی ٔمبثّاٝ  ، است ٔیتمیٓ. ثسيٗ ٔوٙب وٝ ثب افعايش حٕبيت ّٕٔٛسای ٝ ضاثـ

ٝ    يبثس. زض ٔی٘یع افعايش  ٝ حٕبيات ّٕٔاٛس ثیشاتط ثبشاس     ٞطدا » ٘تیدٝ اياٗ فطػایٝ وا

 شٛز.   ٔیتبيیس ، «تٛإ٘ٙسی ٔمبثّٝ ثب ثیٕبضی ثیشتط است

ٝ  ٔتغیطضاثـٝ ثیٗ زٚ  ٔحبساجٝ   valueثاب ٔماساض   ، حٕبيت هبؿفی ٚ تٛإ٘ٙسی ٔمبثّا

" اؿٕیٙبٖ ٚ ثب زض ٘لط 95ثب  پسٕ٘بيس.  ٔیٔوٙبزاض  001/0سـل ذـبی  # زض272/0$ شسٜ

ٚ    ٔتغیاط وٝ ثیٗ زٚ  ٌفت تٛاٖ ٔیذـب   p<0/05ٌطفت  ، ضاثـاٝ ٚخاٛز زاضز. ضاثـاٝ رٖ ز

ٔیعاٖ تٛإ٘ٙاسی ٔمبثّاٝ   ، است ٔیتمیٓ. ثسيٗ ٔوٙب وٝ ثب افعايش حٕبيت هبؿفیای ٝ ضاثـ

ٞطدٝ حٕبيت هبؿفی ثیشتط ثبشاس  » يبثس. زض ٘تیدٝ فطػیٝ ٔطثٛؽ ثٝ ايٙىٝ ٔی٘یع افعايش 

 شٛز. ٔیتبيیس ، «تٛإ٘ٙسی ٔمبثّٝ ثب ثیٕبضی ثیشتط است

ٝ      ٔتغیطضاثـٝ ثیٗ زٚ   valueثاب ٔماساض   ، حٕبيات ٔحجات رٔیاع ٚ تٛإ٘ٙاسی ٔمبثّا

" اؿٕیٙابٖ ٚ  95ثاب   پسٕ٘بيس.  ٔیٔوٙبزاض  000/0زض سـل ذـبی # 291/0$ ٔحبسجٝ شسٜ

ضاثـاٝ ٚخاٛز زاضز. اياٗ     ٔتغیطٌفت وٝ ثیٗ زٚ  تٛاٖ ٔیذـب   p<0/05ثب زض ٘لط ٌطفت 

ٔیاعاٖ  ، ٙب واٝ ثاب افاعايش حٕبيات ٔحجات رٔیاع      است ٔیتمیٓ. ثسيٗ ٔوای ٝ ضاثـ، ضاثـٝ

ٝ     ٔیتٛإ٘ٙسی ٔمبثّٝ ٘یع افعايش  ٞطداٝ حٕبيات   » يبثس. زض ٘تیدٝ فطػایٝ ٔجٙای ثاط ايٙىا

 ٌطزز.  ٔیتبيیس ، «ٔحجت رٔیع ثیشتط ثبشس تٛإ٘ٙسی ٔمبثّٝ ثب ثیٕبضی ثیشتط است

ٔحبساجٝ   valueثب ٔماساض  ، حٕبيت اؿلاهبتی ٚ تٛإ٘ٙسی ٔمبثّٝ ٔتغیطضاثـٝ ثیٗ زٚ 

" اؿٕیٙبٖ ٚ ثب زض ٘لط 95ثب  پسٕ٘بيس.  ٔیٔوٙبزاض  000/0زض سـل ذـبی # 275/0$ شسٜ

ٚ    ٔتغیاط ٌفت وٝ ثیٗ زٚ  تٛاٖ ٔیذـب   p<0/05ٌطفت  ، ضاثـاٝ ٚخاٛز زاضز. ضاثـاٝ رٖ ز

ٔیعاٖ تٛإ٘ٙسی ٔمبثّٝ ، است ٔیتمیٓ. ثسيٗ ٔوٙب وٝ ثب افعايش حٕبيت اؿلاهبتیای ٝ ضاثـ

ٝ    ٔی٘یع افعايش  ٞطداٝ حٕبيات اؿلاهابتی ثیشاتط ثبشاس      » يبثس. ثٙبثطايٗ اياٗ فطػایٝ وا

 شٛز.   ٔیتبيیس ، «تٛإ٘ٙسی ٔمبثّٝ ثب ثیٕبضی ثیشتط است
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ثاب ٔماساض   ، حٕبيت توبٔلاس اختٕبهی ٔثجت ٚ تٛإ٘ٙسی ٔمبثّٝ ٔتغیطضاثـٝ ثیٗ زٚ 

value ٜ95 ثاب  پاس ٕ٘بياس.   ٔای ٔوٙابزاض   000/0زض سـل ذـبی # 410/0$ ٔحبسجٝ شس "

ضاثـاٝ ٚخاٛز    ٔتغیطٌفت وٝ ثیٗ زٚ  تٛاٖ ٔیذـب   p<0/05اؿٕیٙبٖ ٚ ثب زض ٘لط ٌطفت 

است ٔیتمیٓ. ثاسيٗ ٔوٙاب واٝ ثاب افاعايش حٕبيات توابٔلاس        ای ٝ ضاثـ، زاضز. ايٗ ضاثـٝ

يبثاس. زض ٘تیداٝ يىای زيٍاط اظ      ٔای ٔیعاٖ تٛإ٘ٙسی ٔمبثّٝ ٘یاع افاعايش   ، اختٕبهی ٔثجت

ٞطدٝ حٕبيات توابٔلاس اختٕابهی ٔثجات ثیشاتط ثبشاس       » ىٝفطػیٝ پژٚٞش ٔجٙی ثط ايٙ

 شٛز.   ٔیتبيیس ، «تٛإ٘ٙسی ٔمبثّٝ ثب ثیٕبضی ثیشتط است

ٔحبساجٝ   valueثب ٔمساض ، ٚ تٛإ٘ٙسی ٔمبثّٝ ضسٕی غیطحٕبيت  ٔتغیطضاثـٝ ثیٗ زٚ 

" اؿٕیٙبٖ ٚ ثب زض ٘لط 95ثب  پسٕ٘بيس.  ٔیٔوٙبزاض  027/0زض سـل ذـبی # 199/0$ شسٜ

، ضاثـاٝ ٚخاٛز زاضز. ضاثـاٝ رٟ٘اب     ٔتغیاط ٌفت واٝ ثایٗ زٚ    تٛاٖ ٔیذـب  p<0/05ت ٌطف

ٔیاعاٖ  ، ضسإی  غیطاست ٔیتمیٓ. ثسيٗ ٔوٙب وٝ ثب افعايش وٕه ٔٙبثن حٕبيات  ای ٝ ضاثـ

ٝ      ٔیتٛإ٘ٙسی ٔمبثّٝ ٘یع افعايش  ٞاط داٝ   » يبثس. زض ٘تیداٝ فطػایٝ ٔاٛضز پاژٚٞش ايٙىا

شاٛز.   ٔای تبيیاس  « ٔمبثّٝ ثب ثیٕبضی ثیشتط است تٛإ٘ٙسی، ثیشتط ثبشس ضسٕی غیطحٕبيت 

ٔتٙٛم ٚ ، وٝ حٕبيت ضا ثظٛضس ؿجیوی ضسٕی وٝ ثیٕبض اظ وٕه ٔٙبثن حٕبيت غیط دٙبٖ

تٛإ٘ٙاسی  ، وٙٙس ثطذٛضزاض شٛز ٔیغیطسبذت يبفتٝ زض ٚاوٙش ثٝ ٍ٘طا٘ی ٚ ثیٕبضی اضائٝ 

 ٔمبثّٝ ثیشتطی ثطای غّجٝ ثط ثیٕبضی ذٛاٞس زاشت.

 ٔحبسجٝ شاسٜ  valueٔمساض ، ٚ تٛإ٘ٙسی ٔمبثّٝ ضسٕی حٕبيت  ٔتغیطضاثـٝ ثیٗ زٚ 

" اؿٕیٙابٖ ٚ ثاب زض ٘لاط    95ثاب   پاس ثبشاس.   ٔیٔوٙبزاض  033/0زض سـل ذـبی # $166/0

ٝ     ٔتغیاط ٌفت وٝ ثایٗ زٚ   تٛاٖ ٔیذـب   p<0/05ٌطفت  ، ضاثـاٝ ٚخاٛز زاضز. اياٗ ضاثـا

ٔیاعاٖ  ، ضسإی  بثن حٕبيات  است ٔیتمیٓ. ثسيٗ ٔوٙب وٝ ثب افاعايش وٕاه ٔٙا   ای ٝ ضاثـ

ٝ  ٔیتٛإ٘ٙسی ٔمبثّٝ ٘یع افعايش  ضسإی  ٞاط داٝ حٕبيات    » يبثس. ثٙبثطايٗ ايٗ فطػیٝ وا

شٛز. ثٙبثطايٗ اٌاط ثیٕابض اظ    ٔیتبيیس « تٛإ٘ٙسی ٔمبثّٝ ثب ثیٕبضی ثیشتط است، ثیشتط ثبشس 

ثطذٛضزاض شاٛز واٝ حٕبيات ضا ثظاٛضس سابذت يبفتاٝ ٚ        ضسٕی وٕه ٔٙبثن حٕبيت 
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زض ٚاوٙش ثٝ ٘یبظ يب ثحطا٘ای   ضسٕی ی ذسٔبس ا٘یب٘ی ٞب ی شسٜ تٛسؾ سییتٓضيعٝ ثط٘بٔ

 تٛإ٘ٙسی ٔمبثّٝ ثیشتطی ثطای غّجٝ ثط ثیٕبضی ذٛاٞس زاشت.، وٙٙس ٔیاضائٝ 

 ٔحبساجٝ شاسٜ   valueتٛإ٘ٙسی ٔمبثّاٝ ثاب   » «حٕبيت ذب٘ٛازٜ» ٔتغیطضاثـٝ ثیٗ زٚ 

" اؿٕیٙابٖ ٚ ثاب زض ٘لاط    95ثاب   پاس  ثبشاس.  ٔیٔوٙبزاض  001/0زض سـل ذـبی # $281/0

ٝ     ٔتغیاط ٌفت وٝ ثایٗ زٚ   تٛاٖ ٔیذـب   p<0/05ٌطفت  ، ضاثـاٝ ٚخاٛز زاضز. اياٗ ضاثـا

ٔیاعاٖ  ، است ٔیتمیٓ. ثاسيٗ ٔوٙاب واٝ ثاب افاعايش وٕاه ٚ حٕبيات ذاب٘ٛازٜ        ای ٝ ضاثـ

ٞاط داٝ   » يبثاس. زض ٘تیداٝ فطػایٝ زيٍطپاژٚٞش يوٙای:      ٔیتٛإ٘ٙسی ٔمبثّٝ ٘یع افعايش 

ٔاٛضز تبيیاس لاطاض    « تٛإ٘ٙسی ٔمبثّٝ ثب ثیٕبضی ثیشتط اسات ، ب٘ٛازٜ ثیشتط ثبشسحٕبيت ذ

اضتجبؽ هبّٔیٗ ٔٙبثن حٕبيت ذاب٘ٛازٜ ٚ تٛإ٘ٙاسی ٔمبثّاٝ پصيطفتاٝ     ، ٌیطز. ثب تبيیس رٖ ٔی

، شٛز. دٙب٘ىٝ ثیٕبض اظ حٕبيت ذب٘ٛازٜ ثطذٛضزاض شٛز وٝ حٕبيت ضا ثظٛضس ؿجیوی ٔی

ٔثاُ  $ ی هبؿفی ٚ اختٕابهی ٘بشای اظ ثیٕابضی   ٞب ٍ٘طا٘ی غیط سبذت يبفتٝ زض ٚاوٙش ثٝ

يی زض ٔاٛضز  ٞاب  تغییاطاس كابٞطی ٚ ٍ٘طا٘ای   ، ی ذاب٘ٛازٌی ٞب ، ٘مشتغیطاس زض استملاَ

تٛإ٘ٙسی ٔمبثّاٝ ثیشاتطی ثاطای غّجاٝ ثاط ثیٕابضی       ، وٙٙس ٔیپیشطفت ثیٕبضی ٚ...# اضائٝ 

ٕٙاسی ٔمبثّاٝ ثیٕابض    تبثیط ٔیتمیٓ ٚ ٔثجت ضٚی تٛا٘ حٕبيت ذب٘ٛازٜ پسذٛاٞس زاشت. 

 زاضز.

 ٍاثعتِ هتغیرای ثب  ّبی زهیٌِهتغیرهقذار ٍ ظطح هؼٌی داری راثطِ ثیي  -5جذٍل 

 تَاًوٌذی هقبثلِ ثب ثیوبری حوبیت اجتوبػی  

 ظي
 - -221/0 هقذار

 - 004/0 داری ظطح هؼٌی

 تحصیلات
 279/0 391/0 هقذار

 001/0 000/0 ظطح هؼٌی داری

حوبیت 

 اجتوبػی

 404/0 - ارهقذ

 000/0 - ظطح هؼٌی داری
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ٞاب ٔشارض شاس واٝ     ٔتغیطٞبی ٔٛضز ٔـبِوٝ زض ثطضسی ضاثـٝ ثیٗ ٔتغیطهلاٜٚ ثط 

ٚاثیتٝ ٔٛضز ٔـبِوٝ تبثیط ٌاصاض اسات. دٙب٘ىاٝ زض     ٔتغیطثط  ای ٝ ٞبی ظٔیٙٔتغیطثطذی اظ 

 سٜٔحبسجٝ شا  valueسٗ ٚ حٕبيت اختٕبهی ثب ٔمساض  ٔتغیطشٛز.   ٔیٔشبٞسٜ  5خسَٚ 

" اؿٕیٙابٖ ٚ ثاب زض ٘لاط    95ثاب   پاس ٕ٘بيس.  ٔیٔوٙبزاض  004/0# ٚ سـل ذـبی -$221/0

ٝ     ٔتغیاط ٌفت وٝ ثایٗ زٚ   تٛاٖ ٔیذـب   p<0/05ٌطفت  ، ضاثـاٝ ٚخاٛز زاضز. اياٗ ضاثـا

ٗ   ای ٝ ضاثـ حٕبيات اختٕابهی وابٞش    ، است غیط ٔیتمیٓ. ثسيٗ ٔوٙب وٝ ثاب افاعايش سا

ثٝ ثیٕبضاٖ سٗ پابيیٗ اظ حٕبيات اختٕابهی وٕتاطی     يبثس. ثیٕبضاٖ ثب سٗ ثبلاتط ٘یجت  ٔی

 ثطذٛضزاض ٞیتٙس.

 000/0# ثاب ساـل ذـابی    391/0$ ٔحبسجٝ شاسٜ  valueتحظیلاس ثب ٔمساض  ٔتغیط

ٖ  ٔای ذـب   p<0/05" اؿٕیٙبٖ ٚ ثب زض ٘لط ٌطفت 95ثب  پسٕ٘بيس.  ٔیٔوٙبزاض  ٌفات   تاٛا

يبثاس. ثیٕابضاٖ ثاب     ٔای  ٔیاعاٖ تٛإ٘ٙاسی ٔمبثّاٝ ٘یاع افاعايش     ، وٝ ثب افعايش تحظایلاس 

تحظیلاس ثبلاتط ٘یجت ثٝ ثیٕبضاٖ ثب تحظیلاس پبيیٗ اظ تٛإ٘ٙسی ثیشتطی ثاطای ٔمبثّاٝ   

 ثب ثیٕبضی ثطذٛضزاض ٞیتٙس.

زض ٟ٘بيت ثٝ ٔٙلٛض تحّیُ خبٔن تٛإ٘ٙسی ٔمبثّٝ ثب ثیٕبضی ٚ اضظيبثی اضتجبؽ ٔیابٖ  

زٜ شسٜ است. ثاب اساتفبزٜ اظ   ی ضٌطسیٖٛ استفبٔتغیطٞبی ٔٛثط ثط رٖ اظ تحّیُ دٙس ٔتغیط

تٛإ٘ٙسی ٔمبثّاٝ# اظ  $ ٚاثیتٝ ٔتغیطی ثٝ تجییٗ ٚ پیش ثیٙی تغییطاس ٔتغیطضٌطسیٖٛ دٙس 

٘ماش ٚ ٔشابضوت ٞاط ياه اظ     ، شٛز. تب ٔیعاٖ تابثیط  ٔیٞبی ٔیتمُ پطزاذتٝ ٔتغیطؿطيك 

ٞابی  ٔتغیطٞاب اثتاسا   ٔتغیطهٛأُ هٕسٜ زض ٚاضيب٘س رٖ ٔشارض شاٛز. ثاطای ا٘ترابة     

ٚاثیتٝ زاشتٝ ثطٌعيسٜ ٚ سایس ثاب اساتفبزٜ اظ رظٔاٖٛ      ٔتغیطی وٝ ضاثـٝ ٔوٙبزاض ثب ٔیتمّ

 شٛز. ٔیٞبی ٔٙبست ٚاضز تحّیُ ٔتغیطٔحبسجٝ شسٜ ٚ ثوس  ٞب ٕٞجیتٍی ضاثـٝ ٔیبٖ رٖ

پایش   ٔتغیاط ٜ ٔوّْٛ شس وٝ ٟٕٔتطيٗ ٚ تٟٙاب  ٔتغیطزض ٘تبيح تحّیُ ضٌطسیٖٛ دٙس 

ٔیاعاٖ حٕبيات توابٔلاس اختٕابهی ٔثجات      ، ب ثیٕبضیثیٙی وٙٙسٜ ٔیعاٖ تٛإ٘ٙسی ٔمبثّٝ ث

ايٓ وٝ خاساَٚ تحّیاُ    ٜ استفبزٜ وطزٜٔتغیطثطای ثطضسی ثیشتط اظ ضٌطسیٖٛ زٚ ، ثبشس ٔی
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ٞبی ايدبز وٙٙسٜ رٖ ثاٝ طاٛضس ظياط     ضٌطسیٖٛ زٚ ٔتغیطٜ ثطای ٔتغیط ٔیتمُ ٚ شبذض

 ذٛاٞس ثٛز:

 

 ت اجتوبػی هثجتآهبرّبی هرثَط ثِ هتغیر هعتقل حوبیت تؼبهلا -6جذٍل 

 در هذل رگرظیَى دٍ هتغیرُ هیساى تَاًوٌذی هقبثلِ ثب ثیوبری

 419/0 ضریت ّوجعتگی چٌذگبًِ

 176/0 ضریت تجییي

 167/0 ضریت تجییي تؼذیل ؼذُ

 

ٜ ساـل ٔوٙای زاضی ضاثـاٝ ثاٝ     ٔتغیاط ٘تبيح ثٝ زست رٔسٜ اظ رظٖٔٛ ضٌطسایٖٛ زٚ  

ٖ  ٔای  ثبلاثط اسبس خسَٚ وٙس.  ٔی" اؿٕیٙبٖ تبيیس 95زست رٔسٜ ضا ثب   ٔتغیاط ٌفات   تاٛا

زضطاس اظ   7/16ٔیتمُ حٕبيت توبٔلاس اختٕبهی ٔثجت ثٝ تٟٙبيی لبزض ثاٝ پایش ثیٙای    

ٚاثیتٝ ٔیعاٖ تٛإ٘ٙسی ٔمبثّٝ ثب ثیٕابضی ساطؿبٖ سایٙٝ زض ٕ٘ٛ٘اٝ ٔاٛضز       ٔتغیطٚاضيب٘س 

، ثجات ثطضسی ثٛزٜ است. يوٙی ثٝ اظای يه ٚاحس تغییط زض ٔیاعاٖ توابٔلاس اختٕابهی ٔ   

 شٛز. ٔیٚاحس تغییط زض ٔیعاٖ تٛإ٘ٙسی ٔمبثّٝ ثب ثیٕبضی حبطُ  419/0

 

 دگیری ٍ پیؽٌْب ًتیجِ
ٛ٘ تٛإ٘ٙسی ٔمبثّٝ ثاب ثیٕابضی ثاب هٛأاُ      ُ    ٌٛ٘ابٌ  ی زض اضتجابؽ اسات. پژٚٞشاٍط هبٔا

ظياطا ٔـبِوابس    .ضا ثطای ثطضسی ٘یاجتبً زلیاك ا٘ترابة واطزٜ اسات     « حٕبيت اختٕبهی»

شاٛز تاب فاطز تٛإ٘ٙاسی ٔمبثّاٝ ثاب        ٔای حٕبيت اختٕابهی ثبهاث   ٔمسٔبتی ٘شبٖ زاز وٝ 

ی تٙش ظا ضا ثسست رٚض٘س. ثٙبثطايٗ دبضدٛة ٘لطی يب ٞسايتٍط ايٗ پاژٚٞش  ٞب ٔٛلویت

زض ضاستبی پبسرٍٛيی اِٚیٝ ثٝ ٔیبئُ اطاّی اياٗ پاژٚٞش تاسٚيٗ ٌطزياس ٚ اظ زضٖٚ      
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طاض ٌطفتٙاس.  اساترطاج ٚ ٔاٛضز رظٔاٖٛ لا     ٕیی هّٞب دبضدٛة ٘لطی ٔـط  شسٜ فطػیٝ

ٞابی حٕبيات   ٔتغیطٞب ٘شابٖ زاز واٝ ٞاط ياه اظ     ٔتغیط٘تبيح حبطُ اظ تدعيٝ ٚ تحّیُ 

 ، حٕبيات ٔحجات رٔیاع   ، حٕبيت ثب توبٔلاس اختٕبهی ٔثجت، حٕبيت ّٕٔٛس$ اختٕبهی

ٚ ٔٙابثن   ضسإی  ٔٙابثن حٕبيات   ، حٕبيات ذاب٘ٛازٜ  ، حٕبيت هبؿفی، حٕبيت اؿلاهبتی

ضاثـٝ ٔوٙی زاضی ثب تٛإ٘ٙسی ٔمبثّاٝ ثاب ثیٕابضی    زضطس اؿٕیٙبٖ  95# ضسٕیغیطحٕبيت 

 زاضز. 

ٜ ضٌطسیٖٛ ثٝ تجییٗ ٚ پیش ثیٙی تغییاطاس  ٔتغیطزض ٟ٘بيت ثب استفبزٜ اظ تحّیُ دٙس 

ٞبی ٔیتمُ پطزاذتاٝ شاس. ٘تابيح حبطاُ     ٔتغیطتٛإ٘ٙسی ٔمبثّٝ# اظ ؿطيك $ ٚاثیتٝ ٔتغیط

سٜ ٔیاعاٖ تٛإ٘ٙاسی ٔمبثّاٝ ثاب     پایش ثیٙای وٙٙا    ٔتغیطٚ تٟٙب  ٔتغیط٘شبٖ زاز وٝ ٟٕٔتطيٗ 

ثبشس. ثطای زست يابثی   ٔیٔیتمُ ٔیعاٖ حٕبيت توبٔلاس اختٕبهی ٔثجت  ٔتغیط، ثیٕبضی

ٜ ٔتغیاط ثب اساتفبزٜ اظ ضٌطسایٖٛ زٚ    ٔتغیطوٙٙسٌی ايٗ  ثیٙی ثٝ شٙبذت زلیك اظ ٔیعاٖ پیش

 ٔیتمُ حٕبيت توبٔلاس اختٕبهی ٔثجت ثٝ تٟٙبيی لبزض ثاٝ پایش   ٔتغیطٔشرض شس وٝ 

ٔیعاٖ تٛإ٘ٙسی ٔمبثّاٝ ثاب ثیٕابضی ساطؿبٖ     ، ٚاثیتٝ ٔتغیطزضطس اظ ٚاضيب٘س  7/16ثیٙی 

 ثبشس. ٔیسیٙٝ زض ٕ٘ٛ٘ٝ ٔٛضز ثطضسی 

ثیٕبضاٖ ثاب ثیٕابضی ساطؿبٖ ٚ ثاٝ زسات      ای ٝ ثٙبثطايٗ ثٝ ٔٙلٛض افعايش تٛاٖ ٔمبثّ 

ی رٚضزٖ سلأتی لاظْ است وٝ ٔساذلاتی خٟت افعايش سـل ٚ ویفیت حٕبيت اختٕبه

 افطاز طٛضس ٌیطز.

ضاثـاٝ ٔوٙای زاضی ثاب تٛاتٕٙاسی      ضسٕی غیطپژٚٞش ٔصوٛض ٘شبٖ زاز وٝ حٕبيت 

ضسإی  غیطاضتجبؽ هبّٔیٗ ٔٙبثن حٕبيت ، ٔمبثّٝ ثب ثیٕبضی سطؿبٖ زاضز. ثب تبيیس ايٗ ضاثـٝ

شٛز. دٙب٘ىاٝ ثیٕابض اظ    ٔیزٚستبٖ...#  ٚ تٛإ٘ٙسی ٔمبثّٝ پصيطفتٝ ، فطظ٘ساٖ، ٔثُ ٕٞیط$

ٔتٙٛم ٚ سبظٔبٖ ٘یبفتاٝ زض  ، وٝ حٕبيت ضا ثظٛضس ؿجیوی ضسٕی غیطٙبثن حٕبيت وٕه ٔ

تٛإ٘ٙسی ٔمبثّٝ ثیشتطی ثاطای  ، وٙٙس ثطذٛضزاض شٛز ٔیٚاوٙش ثٝ ٍ٘طا٘ی ٚ ثیٕبضی اضائٝ 

 غّجٝ ثط ثیٕبضی ذٛاٞس زاشت.  
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اظ تحمیك حبػط دٙیٗ حبطُ شس وٝ حٕبيت ذب٘ٛازٜ ثب تٛإ٘ٙاسی ٔمبثّاٝ ضاثـاٝ    

ی زاضز. ثٝ ٔٙلٛض تیٟیُ ضٚاثؾ ثیٗ اهؼبی ذب٘ٛازٜ خٟت افاعايش تٛإ٘ٙاسی   ٔوٙی زاض

ثیٕابض ساطؿب٘ی ٘شیات ياب      ٜشٛز: اهؼبی ذب٘ٛازٜ ثٝ ٕٞاطا  ٔیٔمبثّٝ ثب ثیٕبضی پیشٟٙبز 

ی ٞاب  زاشتٝ ثبشٙس. زض اياٗ ٘شیات اهؼابح احیبسابس ٚ ٍ٘اطش      ثبٞٓ خّیبتی ٞفتٍی

ٔیابئُ ٚ ٔشاىلاس ٘ابش اظ ثیٕابضی     زض ٔاٛضز  ، ذٛزشبٖ ضا زض ٔٛضز ثیٕبضی ثیبٖ وٙٙس

شىیتٗ تابثٛی  ، ٙس زض ذظٛص پصيطش ثیٕبضیتٛا٘ ٔیسطؿبٖ ثبٞٓ طحجت ٕ٘بيٙس ٚ٘یع 

 ی ٔمبثّٝ ثب رٖ ثبٞٓ ثحث ٚ ٌفتٍٛٞبيی زاشتٝ ثبشٙس.  ٞب سطؿبٖ ٚ ضاٜ

ی هبؿفی ٚ ٔحجت رٔیع تبثیط لبثُ تاٛخٟی زض  ٞب حٕبيت، ٔشرض شس ٕٞچٙبٖ وٝ

ی ٌطٚٞی ٚ اضتجبؽ ٘عزيه ثیٕبضاٖ ثاب  ٞب فوبِیتب ثیٕبضی زاضز. افعايش تٛإ٘ٙسی ٔمبثّٝ ث

ی ٞاب  تشىیُ ٌاطٜٚ  پسثبشس.  ٔی ٞب ی افعايش ايٗ ٘ٛم حٕبيتٞب ضٚشيىسيٍط يىی اظ 

تٛإ٘ٙسی رٟ٘ب ضا ثطای ٔمبثّٝ ثب ثیٕبضی افاعايش زاز. ٔاسزوبض    تٛاٖ ٔیحٕبيتی اظ ثیٕبضاٖ 

ٕبضاٖ ساطؿب٘ی ٌطٚٞای ٕٞیابظ ٚ ٕٞاطاٜ ٚ     ٙس زض ثیٕبضستبٖ اظ ٔیبٖ ثیتٛا٘ ٔیاختٕبهی 

ثتٛا٘ٙس ثبٞٓ زض يه ٔىبٖ خٕن شسٜ ٚ زض ٔاٛضز ثیٕابضی ٚ    ٞب تشىیُ زٞٙس وٝ رٖ  ٔیحب

تجبزَ ٘لط وٙٙس. ثب فوبِیت ٌطٚٞی ثیٕابضاٖ  ٚ ثحث ٚ ٌفتٍٛ ثبٞٓ ی ٔمبثّٝ ثب رٖ ٞب ضٚش

ٝ تٛا٘ا  ٔای وٙٙس ثّىٝ اهؼابی ٌاطٜٚ    ٔی٘ٝ تٟٙب ثبٞٓ ٕٞسضزی ٚ ٕٞفىطی  ٔشاىلاس   س ثا

ٔطثٛؽ ثٝ سطؿبٖ ٚ زضٔابٖ رٖ ثیطزاظ٘اس ٚ زض خٟات حاُ ٔشاىلاس ذاٛز ٚ افاعايش        

تٛإ٘ٙسی ٔمبثّٝ ثبٞٓ فوبِیت وٙٙس. اضتجبؽ ٚ تجابزَ ٘لاط زض زاذاُ ٌاطٜٚ ساجت تغییاط       

   ی شٙبذتی ٚ ضفتبضی ٘یجت ثٝ سطؿبٖ ذٛاٞس شس.ٞب اضظيبثی

ٔت ٔٛخات  ٔترظایض سالا   ضسإی  غیطی ٞاب  شٛز وٝ حٕبيت ٔیدٙیٗ استسلاَ 

ٌطزز. ثٙبثطايٗ ثٝ ٔٙلٛض افاعايش حٕبيات    ٔیافعايش تٛإ٘ٙسی ٔمبثّٝ ثب ثیٕبضی سطؿبٖ 

ثٟتط است يه ٔطوع ٔشبٚضٜ تّفٙی ٚ حؼٛضی ثطای ثیٕبضاٖ ساطؿب٘ی ايدابز   ، ضسٕیغیط

پطساتبضی ٚ ٔاسزوبضی اختٕابهی    ، پعشاىی ، وطز ٚ زض رٖ ٔطوع ٔترظظیٗ ضٚا٘شٙبسای 

ٚ ٘یاع ٔاساذلاس ضٚا٘ای    ای ٝ تغصيا ، ٔطالجتای ، زضٔاب٘ی ، ی ضٚا٘یٞب رٔٛظش زيسٜ ٔشبٚضٜ

 اختٕبهی ثٝ ثیٕبضاٖ سطؿب٘ی اضائٝ ٕ٘بيٙس.  
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س ٔٙجان حٕابيتی   تٛا٘ا  ٔای رظظایٗ ثیٕبضساتبٖ ٘یاع    تٔ ٕی هلاٜٚ ثط ايٗ فوبِیت تی

زيٍطی ثطای ثیٕبض ٔحیٛة شٛز. يوٙی ٔترظظیٗ سلأت يه تیٓ زضٔابٖ ٔتشاىُ اظ   

ضٚا٘شٙبس ٚ ثیٕبض ثٝ اػابفٝ ذاب٘ٛازٜ ثیٕابض تشاىیُ      ،ٔسزوبض اختٕبهی، پطستبض، پعشه

ضٚا٘ی ٚ اختٕبهی ٕٞفىطی ٚ تجبزَ ٘لاط  ، زٞٙس تب زض ٔٛضز زضٔبٖ ثیٕبض ثٝ ِحبف خیٕی

ٕ٘بيٙس ثٝ ايٗ تطتیت زضٔبٖ طٛضس ٌطفتٝ خبٔن ذٛاٞس ثٛز ٚ ٕٞٝ اثوبز سلأت ضا زضثط 

 ذٛاٞس ٌطفت.  

ٝ  ثب تشریض ٔٙبثن حٕبيات اخ  ٔسزوبضاٖ اختٕبهی   ی اضتجابؿی ٞاب  تٕابهی ٚ شاجى

ی ٞاب  حٕبيات ، ی ٔابِی ٚ ذاسٔبتی#  ٞاب  وٕاه $ ی ّٕٔٛسٞب ٙس زض تبٔیٗ حٕبيتتٛا٘ ٔی

رٌابٜ سابظی    ٚ ی اختٕبهیٞب رٔٛظش ٟٔبضس، اظ ؿطيك رٔٛظش خبٔوٝ ٔحٛض$ اؿلاهبتی

 اظ ؿطيااك$ حٕبياات هاابؿفی ٚ ٔحجاات رٔیااعٚ  زضذظااٛص ٔٙاابثن اختٕاابهی ٔٛخااٛز#

ٖ   ، ٘ی اختٕبهیضٚا یٞب ٚ ٔشبٚضٜ ٞب ٔظبحجٝ ٚ  ٞاب  شٙٛ٘سٜ ثٛزٖ ٚ ٞٓ حیای واطزٖ ثاب ر

ثٙبثطايٗ زض ثیٕبضستبٖ ٔاسزوبضاٖ  زاشتٝ ثبشٙس.  ٕی ٘مش ٟٔ وٕه خٟت پصيطش ثیٕبضی#

ٚ ٌیاتطش شاجىٝ    اختٕبهی ثب خصة ٔٙبثن حٕبيتی ٔٛخاٛز زض خبٔواٝ ثاٝ ٘فان ثیٕابض     

َ  اضتجبؿی فطز اظ ؿطيك پیٛ٘س ٚ ٔثاُ  $ ن ثیطٚ٘ای ٔٙابث ٚ  یحٕابيت ثاٝ ٔٙابثن    ٞاب  رٖ اتظاب

ٚ اظ سٛی زيٍاط ثاٝ ذاب٘ٛازٜ ٚ ذٛيشابٚ٘ساٖ      ی حٕبيتیٞب ذیطيٝ، ٞب ٔٛسیٝٞب،  سبظٔبٖ

ٙس ٔساذلاتی زض خٟت افعايش حٕبيت اختٕبهی ثیٕبض ا٘دبْ زٞٙس. ثاب  تٛا٘ ٔی# ثیٕبض ٚ ...

دٙیٗ ٔساذلاتی ثیٕبض تبحسٚزی تٛإ٘ٙسی ٔمبثّٝ ثب ثیٕابضی ساطؿبٖ ضا اظ ؿطياك ٔٙابثن     

 تٕبهی ویت ذٛاٞس وطز.حٕبيت اخ

پعشىبٖ ٟٕٔتطيٗ ٚ ٔوتجطتطيٗ ٔٙجان حٕبيات اؿلاهابتی ثاطای ثیٕابضاٖ ساطؿب٘ی       

ی زضٔبٖ ٚ هاٛاضع خاب٘جی   ٞب ، ضٚششٛ٘س. پعشىبٖ ثب تشطيل ٘ٛم ثیٕبضی ٔیٔحیٛة 

ی رٟ٘اب ٚ ٘یاع ثاب زاشاتٗ     ٞاب  ٞبی لاظْ ثاٝ ثیٕابضاٖ ٚ ذاب٘ٛازٜ    تغصيٝ سبِٓ ٚ ٔطالجت، رٖ

بضاٖ ٚ پبسرٍٛ ثٛزٖ ثٝ سٛالاس ٚ اثٟبٔبس ٔٛخاٛز زض شٞاٗ رٟ٘اب    توبٔلاس ٔثجت ثب ثیٕ

زض تبٔیٗ حٕبيت اختٕبهی ثطای ثیٕبضاٖ زاشتٝ ثبشاٙس. اظ ؿاطف   ای ٜ ٙس ٘مش هٕستٛا٘ ٔی
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ٚ ضفتبضٞبی پعشىبٖ ثبهث ذٛاٞس شس تب ثیٕابض زض ضٚ٘اس زضٔابٖ     ٞب زيٍط دٙیٗ حٕبيت

 ذٛز ٔشبضوت فوبَ زاشتٝ ثبشس.

زض ای ٜ ٞبی فیعيىی ٚ زضٔب٘ی ثاٝ ثیٕابضاٖ ٘ماش هٕاس     ئٝ ٔطالجتپطستبضاٖ ٘یع ثب اضا

ثب اضائٝ ذسٔبس ٔطالجتی ٚ اخاطای پطٚتىاُ زضٔابٖ# ٚ حٕبيات     $ تبٔیٗ حٕبيت ّٕٔٛس

ٞاابی ٔٙبساات زض ٔٙااعَ ٚ   تتٛطاایٝ ٚ ضإٞٙاابئی لاظْ زض ذظااٛص ٔطالجاا$ اؿلاهاابتی

 .ضزثیٕبضاٖ زا يی زضٔٛضز حفق سلأت ثٝ ثیٕبضاٖ ٚذب٘ٛازٞبی شبٖ# ثطایٞب ٔشبٚضٜ
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