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 سنجی سیاهههای روانبررسی شاخص

 � (CLEIاثربخشی یادگیری دانشجویی )
 1**ؾؼيس ٔكتبلي

 16/02/1392 تبضيد پصيطـ:       18/07/1392 تبضيد زضيبفت:

 چکيذُ
( اثعاضی خسيس خٟت تؼييٗ ٔتغيطٞبی فطزی CLEI)ٝ ؾٙدف اثطثركي يبزٌيطی زا٘كٍبٞيؾيبٞ

يٛب َ تبثيطٌصاض ثط ٔٛفميت تحهيّي زا٘كد ٖ اؾت وٝ ثط اؾبؼ ضٚيىطزٞبی تدطثي حَٛ يه ٔس
 CLEI یٔفٟٛٔي ؾبذتٝ قسٜ اؾت. ٞسف اظ ايٗ پػٚٞف ثطضؾي ضٚايي ٚ پبيبيي پطؾكٙبٔٝ

زا٘كدٛيي ايطاٖ اؾت. ايٗ اثعاض ثط اؾبؼ ٔسَ ٔفٟٛٔي زاضای قف  ی( زض خبٔؼ2008ٝ)ويٓ،

ٖ  400 یٕٛٝ٘ٞب ثط ضٚی يه ٘پطؾكٙبٔٝ ٔميبؼ ٔؿتمُ ِٚي ٔطتجظ ثب ٞٓ اؾت. ٘فطی اظ زا٘كدٛيب

ٖ زا٘كٍبٜ آظاز اؾلأي ٚاحس زظفَٛ اخطا قس٘س. قبذم ٞبی ضٚا٘ؿٙدي ثب ضٚـ آٔبضی ٔتٙبؾت ثب آ
ُ ٔحبؾجٝ ق 84/0ٚ  66/0ٞبی قكٍب٘ٝ ثيٗ تؼييٗ ٌطزيس. ضطايت آِفب زض ٔميبؼ يّ س. ٘تبيح تح

ٞب زاضز ٚ لبثُ لجِٛي ثب زازٜ يس آٖ اؾت وٝ ؾبذتبض پطؾكٙبٔٝ ثطاظـػبُٔ اوتكبفي ٚ تبييسی ٔٛ

ٞبی وٙٙس. ثب تٛخٝ ثٝ قبذمييس ٔييىٛيي ثطاظـ، ٔسَ قف ٔميبؾي ضا تبٞبی ٘قبذم یوّيٝ
 تٛا٘س تٛؾظ ٔكبٚضاٖ ٚ ضإٞٙبيبٖ تحهيّي ثطای تؼييٗ ٘مبطدي ٔحبؾجٝ قسٜ، ايٗ اثعاض ٔيٙضٚا٘ؿ

ٖ ثٝ ٝ قٛزلٛت ٚ ضؼف يبزٌيطی زا٘كدٛيب  .وبض ٌطفت

 

 .يبزٌيطی زا٘كٍبٞي، زا٘كدٛيبٖ، تحّيُ ػبّٔي، ضٚايي، پبيبيي کليذي:ّاي ٍاشُ

 

 
 

 

 
 

                                                 
 ػتجبضات پػٚٞكي زا٘كٍبٜ آظاز اؾلأي ٚاحس زظفَٛ ثٝ ا٘دبْ ضؾيسٜ اؾت.ايٗ ٔمبِٝ ثب اؾتفبزٜ اظ ا *

 اؾتبزيبض ٌطٜٚ ػّْٛ تطثيتي ٚ ضٚا٘كٙبؾي ، ٚاحس زظفَٛ، زا٘كٍبٜ آظاز اؾلأي، زظفَٛ، ايطاٖ. 1

، ** ٘ٛيؿٙسٜ  saeed1788@gmail.comی ٔؿئَٛ ٔمبِٝ



 29 گری سلامت روان و راهبردهای مقابلهرابطه بیه احساس اوسجام و عملکرد شغلی با میاوجی              

 هقذهِ

ٞبی ضٚا٘كٙبذتي وٝ ثط ػّٕىطز ٚ ضقس ٞبی ٔحيظ يبزٌيطی ٚ ػبُٔپػٚٞكٍطاٖ ثطذي خٙجٝ
( زض پػٚٞكي 1992)1ا٘س. ضاؾُ ٚ پتطیٞؿتٙس ضا ٔٛضز تٛخٝ لطاض زازٜ ٌصاضزا٘كدٛيبٖ تبثيط

يٛبٖ ٘يبظ ثٛز ضا زض ْػٛأّي وٝ ثطای ؾٙدف ٘ظبٞب ٚ وبضثطزی حيغٝ ٔٙس ٘مبط لٛتٚ  ضؼف زا٘كد

ُ ثطای اثؼبز ٔتغيطٞبی  لبِت يه ٔسَ اضائٝ وطز٘س. ٞسف آ٘بٖ ايٗ ثٛز وٝ ثتٛا٘س يه ؾٙدف وبٔ
ٙٙس وٝ زض أٛض ٔكبٚضٜاثط ای لبثُ اؾتفبزٜ ثبقس ٚ ثتٛاٖ اظ آٖ ثرف ثط يبزٌيطی زا٘كدٛيبٖ ايدبز و

ٖ ثٟطٜ ثطز. زض ايٗ ضاؾتب، آٟ٘ب ثط ػٛأّي تٕطوع وطز٘س وٝ يه ٔكبٚضٚ  ثطای ثٟجٛ ز ٚضؼيت زا٘كدٛيب

وّي اظ  ی( ؾٝ زؾت1992ٝ)ثٟجٛز آٟ٘ب ضا زاقت. ضاؾُ ٚ پتطیضإٞٙبی تحهيّي تٛا٘بيي تغييط ٚ 

ػبُٔ  ا قٙبؾبيي وطز٘س. ايٗ ػٛأُ قبُٔػٛأّي وٝ ثط يبزٌيطی زا٘كدٛيبٖ اثطٌصاض اؾت ض
ُ اختٕبػي/ٔحيغي2تحهيّي ُ قرهيتي 3، ػبٔ  ثٛز.  4ٚ ػبٔ

ب٘يي تحهيّي، ٟٔبضت ُ اؾتؼساز ٚ تٛا ٚ  پتطی، ػبُٔ تحهيّي قبٔ ٝ، زض ٔسَ ضاؾُ ٞبی ٔغبِؼ

ٞبی تحهيّي آٔسی، اٞساف پيكطفت ٚ ا٘تظبضات ٚ اؾٙبزاضغطاة أتحبٖ، اٍ٘يعـ تحهيّي، ذٛزوبض
ٚ  تٛا٘بيي تحه يٗ ثٛز. اظ ايٗ ٔيبٖ، اثؼبز اؾتؼساز سثٝ CLEIيّي زض تسٚ چطا وٝ ثب  .وبض ٘طفتٙ

 یٞبی ٔغبِؼٝ ٚ ضاثغٝپصيط قسٜ ثٛز٘س. أب ػبُٔ ٟٔبضتاثعاضٞبی ٔؼتجط ٚ ٔتٙٛع زيٍطی ؾٙدف

ٞبی تحهيّي زض ٔسَ آٟ٘ب اؾتفبزٜ قس. اظ ػبُٔ اضغطاة ٞبی ٔغبِؼٝ ٚ ثبظزٜٔثجت ثيٗ ٟٔبضت

زاضز. ثط اؾبؼ ٔسَ ضاؾُٚ  ٞبی تحهيّي ثب ثبظزٜٔٙفي  یأتحبٖ ٘يع زض ٔسَ حٕبيت قس وٝ ضاثغٝ
ٞبی تحهيّي ٔٛضز ثيٗ ٔثجت ثبظزٜػٙٛاٖ يه پيف( ػبُٔ اٍ٘يعـ تحهيّي ٘يع ث1992ٝ)پتطی

سٚضاآٔسی ٘حٕبيت لطاض ٌطفت. ذٛزوبض وٝ ثط لضبٚت فطز زض ٔٛضز  يع ثط ٔجٙبی وبضٞبی آِجطت ثٙ

ٜ قٞبی ذٛتٛا٘بيي ُ اظ وطٚٔطی ٔب٘ؿٛظٚسز اؾتٛاض اؾت، زض ٔسَ ٌٙدب٘س  (.2013ٚ ٕٞىبضاٖ،  5)٘م
ٚ پتطیػبُٔ ا ت اختٕبػي ی ٔثُ اؾتطؼ ظ٘سٌي، حٕبيقبُٔ ٔٛاضز ختٕبػي/ٔحيغي زض ٔسَ ضاؾُ 

ٚ ػٛأُ ٔطثٛط ثٝ ٔحيظ ذب٘ٛازٜ اؾت. اؾتطؼ ظ٘سٌي ٔطثٛط ثٝ ٚلبيغ  زض ٔحيظ پطزيؽ زا٘كٍبٜ

پػٚٞف  یي زض ٔسَ آٟ٘ب ثب تٛخٝ ثٝ پيكيٙٝتدطثٝ ٔٙفي زض ظ٘سٌي ثٛز. اتفبلبت ٔطتجظ ثب ؾلأت
ٞب ٚ ذب٘ٛازٜ ٞبی تحهيّي زاقتٙس. حٕبيت اختٕبػي وٝ اظ ؾٛی ٕٞىلاؾئٙفي ثب ثبظزٜ یضاثغٝ

ٞبی تحهيّي ی ٔثجت ٚ ثب ثبظزٜثب ؾلأت فيعيىي ٚ ضٚا٘كٙبذتي زا٘كدٛ ضاثغٝ ،قٛزتبٔيٗ ٔي

ظ ٚ پطزيؽ زا٘كٍبٜ وٝ زض ٔسَ ضاؾُ ٚ پتطی پيٛ٘س زاضز ٚ زض ٔسَ ضاؾُ ٚ پتطی خبی زاقت. ٔحي

                                                 
1- Russel& Petrie 

2- academic factor 

3- social/environmental factor 

4- personality factor 

5- Krumrei-Mancuso 
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قس وٝ ثب ثٝ تدبضة زا٘كدٛ ثب ٔحيظ ذٛاثٍبٞي ٚ تحهيّي زا٘كٍبٜ ٔطثٛط ٔي ،ٔٛضز تٛخٝ ثٛز

ا٘كٍبٜ، ؾِٟٛت زؾتطؾي ثٝ ی اظ ٔحيظ پطزيؽ زٔٛفميت تحهيّي اٚ زض اضتجبط اؾت. ضضبيتٕٙس

ي زض پطزيؽ زا٘كٍبٜ ٚ ٔٛاضز ٔكبثٝ، زض ٞبی فٛق ثط٘بٔٝ ٚ فطٍٞٙاػضب ٞيبت ػّٕي، أىبٖ فؼبِيت
طٍ اضتمب ثبظزٜثبلا ثطزٖ اػتٕبز ثٝ ٘فؽ زا ٚ  اظ ؾٛيي زي ٞبی تحهيّي زا٘كدٛ اثطٌصاض اؾت ٘كدٛ

 (.2000، 1)لأطظ ٚ ظٚلاف

ٜ طزٌي ػٛأُ، زاضای چٙس ٚيػٌي اؾت. ػبُٔ( ثب تٕبْ ٌؿت1992)ٔسَ ضاؾُ ٚ پتطی ٞبی ٌٙدب٘س
زاضا ٞؿتٙس ٚ ػٛأّي ضا قبُٔ  غييطپصيطی ٚ ٞسايت پصيطی آٔٛظقي ضاقسٜ زض ٔسَ ٍٕٞي لبثّيت ت

ا٘س. اظ ؾٛيي ای وٕتط ٔٛضز تٛخٝ لطاض ٌطفتٝٞب ٚ اثعاضٞبی ٔؼتجط ٔكبٚضٜقٛ٘س وٝ زض زيٍط آظٖٔٛٔي

َ زض ٚالغ ؾًٙ ٝ اثعاض ايٗ ٔس  اؾت. CLEIثٙب ٚ چبضچٛة تٛؾؼ

تٔغيطٞبی اثطٌصاض 2010)ٚ ٕٞىبضاٖ 2چٖٛ ويٓ ٘يع پيطٚ وبضٞبی ضاؾُ ٚ پتطی، پػٚٞكٍطا٘ي اذيطا  )
ٔتغيط ی وّي ٚ آٟ٘ب ضا زض ؾٝ زؾتٝ ٘كدٛيبٖ ضا ٔٛضز ثطضؾي لطاض زازٜثط ٔٛفميت تحهيّي زا

عٛض ؾٙتي، ا٘س. ثٝثٙسی وطزٜعجمٝ 5ٚ ٔتغيطٞبی فطزی 4، ٔتغيطٞبی ٔحيغي3اؾتؼساز تحهيّي

ضٛ زض ٔيبٞبی ٔٛفميت تحهيّيثيٟٗتطيٗ پيفث ٖٔٛ)ٔتجّ ( ٞبی پيكطفت تحهيّيٍ٘يٗ زضؾي يب آظ
( 2006)ٚ ٕٞىبضاٖ 6قٛز. ضاثيٙع( ٔكرم ٔيSAT, ACT)ٌيطی اؾتؼساز تحهيّيثب ا٘ساظٜ

يبثي افطاز ٔتغيطٞبی تٛا٘بيي ثبيؿتي خسای اظ ٔتغيطٞبی وٙٙس وٝ زض ا٘تربة ٚ خبپيكٟٙبز ٔي

بی زا٘كٍبٞي ٔٛضز تٛخٝ لطاض ٌٞيطی ٞسف ثطای تؼييٗ ثبظزٜضٚا٘كٙبذتي ٔثُ اٍ٘يعـ ٚ خٟت

٘ػازی، ٔٛلؼيت  -التهبزی، لٛٔي -ٌيطز. ٔتغيطٞبی ٔحيغي يب ٔٛلؼيتي قبُٔ عجمٝ اختٕبػي
قٙبذتي اؾت وٝ ثط ػّٕىطز تحهيّي زا٘كدٛيبٖ ٔٛثط اؾت. خغطافيبيي ٚ زيٍط ٔتغيطٞبی خٕؼيت

ٞبی فطزی ٓ ثٝ تفبٚتعٛض ٔؿتميٝتٛا٘ٙس ثيع ثٝ زؾتٝ ثعضٌي اظ ػٛأُ وٝ ٔئتغيطٞبی فطزی ٘

)ٔثُ ٞب، اٍ٘يعـ، ازضاوبتی قبُٔ ٍ٘طـ٘ؿجت زازٜ قٛ٘س، اقبضٜ زاض٘س. ٔتغيطٞبی فطز
سٞي وبضٞب، ضٚيىطزٞبی ٔغبِؼٝ(، ٟٔبضتثركيآٔسی(، ضفتبضٞبی ٘ظٓذٛزوبض ٞبی حُ )ٔثُ ؾبظٔب٘

 قٛز.ٞبی فطزی( ٔي)ثبٚضٞب، ضحدبٖٞبٌيطی( ٚ اضظـ)تفىط ا٘تمبزی، ٟٔبضت تهٕيٓٔؿبِٝ

ٞبی اظ ثبظزٜ %50وٙس وٝ ( پيكٟٙبز ٔي2010٘مُ اظ ويٓ ٚ ٕٞىبضاٖ،ثٝ ،2008) 7لايٛثبٔيطؾىي

ُ % زيٍط تحت تب10قٛ٘س ٚ اؾتؼساز تؼييٗ ٔي ٞبی شاتي يب ٕٞبٖتحهيّي تٛؾظ تٛا٘بيي ثيط ػٛأ

                                                 
1- Lahmers and 

2- Kim 

3- academic aptitude 

4- circumstance 

5- personal  

6- Robbins 

7- Lyubomirsky 
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ت. ثب ٔب٘سٜ ٔطثٛط ثٝ ٔتغيطٞبی فطزی اؾثبلي %40وٙس ٚ فطز زض آٖ ظ٘سٌي ٔئحيغي اؾت وٝ 

ب٘يي شاتي ٔي، زضتٛخٝ ثٝ ايٗ پيكٟٙبز يبثيٓ وٝ ٘يٕي اظ ٔٛفميت تحهيّي ذبضج اظ اؾتؼساز ٚ تٛا

 زض پي ؾٙدف آٖ اؾت. CLEI زا٘كدٛ اؾت وٝ اثعاض
يٙبز پػٚٞكي ايبِت وٙعاؼ K-CAT1 یزض ٔٛؾؿٝ CLEI اثعاض آٔطيىب اؾت،  2وٝ يه ثرف اظ ث

اؾت وٝ ثب وٕه ٌطٚٞي اظ افطاز ٔترهم زض غيطا٘تفبػي  یيه ٔٛؾؿٝ K-CATؾبذتٝ قس. 

ای، غطثبٍِطی ٚ تكريهي ٞبی ذسٔبت ا٘ؿب٘ي ٚ اضظقيبثي، ؾيبٞٝ ٚ اثعاضٞبيي ثطای أٛض ٔكبٚضٜحٛظٜ
وٝ يه  K-PIRSتٛاٖ ثٝ وٙٙس. اظ خّٕٝ اثعاضٞبی ؾبذتٝ قسٜ زض ايٗ ٔٛؾؿٝ ٔيتسٚيٗ ٔي

ضٛ  HBA3 یقسٜ اؾت، ؾيبٞٝؾبذتٝ  A  ٚBؾٙدف ثبِيٙي اؾت ٚ زض زٚ فطْ  یؾيبٞٝ وٝ ٔح

ضٛ زا٘كدٛيبٖ اؾت ٚ يب ؾيبٞٝ   وٝ تىيٝ ثط  PASS4 یآٖ ؾٙدف ؾجه ظ٘سٌي ؾلأت ٔح

٘يع اظ زيٍط اثعاضٞبی  CLEI یٌيطی تؼبٔلات اختٕبػي زا٘كدٛيبٖ زاضز، اقبضٜ وطز. ؾيبٞٝا٘ساظٜ
ٖ عط ٝ قسٜ زض ايٗ ٔطوع اؾت وٝ ثب ٞسف ٔكبٚضٜ تحهيّي زا٘كدٛيب ٜ اؾت.ؾبذت  احي ٚ ؾبذتٝ قس

زض زا٘كٍبٜ  5ظيط ٘ظط ٔؿتميٓ فطز ٘يٛتٗ 1999زض ؾبَ  CLEI اِٚيٗ الساْ زض تٛؾؼٝ ٚ تسٚيٗ اثعاض

يه ٌطٜٚ ؾٝ ٘فطٜ  ( نٛضت ٌطفت. زض اثتسا1992تي وٙعاؼ ثط ضٚی ٔسَ ضاؾُ ٚ پتطی)زا٘كٍبٜ ايبِ
زض ٔسَ ذٛز ٚاضز  ثٙسی ضفتبضی وٝ ضاؾُ ٚ پتطیزا٘كٍبٞي زؾتٝ یای ٔكبٚضٜاظ ٔترههيٗ حطفٝ

، 7پٙساضٜ، ذٛز6اٍ٘يعـ یوطز٘س ضا زض ٔٛفميت تحهيّي ثب إٞيت قٕطزٜ ٚ آ٘طا زض قف عجمٝ

ِيت 10ٌطی، حٕبيت9، احؿبؾبت8ٞبی ٔغبِؼٝػبزت زٛ٘سزؾتٝ 11ٚ زضٌيطی يب ٔكغٛ . ثٙسی ٔدسز ٕ٘

ٝ،  300ای ثيف اظ ٞب ضا زض لبِت ٔدٕٛػٝ. زض ٌبْ ثؼسی، ٘يٛتٗ ٚ ٕٞىبضا٘ف ايٗ ؾبظٜٕ٘ٛز٘س يٛ ٌ
٘فط اظ افطازی وٝ زض اضتجبط ثب يبزٌيطی زا٘كدٛيي  9ػّٕيبتي وطز٘س. يه ٌطٜٚ ٔترهم ٔتكىُ اظ 

يٙس ثطضؾي ؾٝ ٔؼيبض اؾتفبزٜ قس: ٞب پطزاذتٙس. زض ايٗ فطاثٝ ثطضؾي ٌٛيٝ ،ترهم ٚ تدطثٝ زاقتٙس

ٜ، ٞب ٚ اضتج( ضٚقٙي ٌٛي1ٝ يٛبٖ زا٘كٍب يّبتي ( زلت ٚ تٙبؾت ثب ت2بط زاقتٗ ثب زا٘كد ؼبضيف ػٕ
 یای ِيىطت وٝ زض آٖ ٕ٘طٜزضخٝ 5ٞب زض يه ٔميبؼ ( خبٌصاضی ٚ ٕٞبٍٞٙي ٌٛي3ٝزؾتٝ ٚ قف 

                                                 
1- K-State Comprehensive Assessment Tools  

2- Kansas State Research Foundation 

3- Health Behaviors Assessment 

4- Personal Attributes and Social Support Inventory 

5- Fred Newton 

6- motivation 

7- self-concept 

8- study habits 

9- emotions 

10- suport 

11- involvement 
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ی ذيّي پبييٗ ثٛزٖ ضفتبض زٞٙسٜ٘كبٖ 5ی ذيّي ثبلا ثٛزٖ ضفتبض ٔثجت ٚ ٕ٘طٜ یزٞٙسٜ٘كبٖ 1

 ثٛز.  ٔٙفي

س غطثبَ ٌٛيٝ زض لبِت قف  144ثٝ  ای ضاٌٛيٝ 300ٌطی، ٌطٜٚ ٔترههبٖ ٕ٘ٛٝ٘ زض عي ايٗ فطايٙ
يٛٝ ثٛز ٚ ايٗ ٘ؿرٝ ثٝ 144قبُٔ  CLEIؾبذتٝ قسٜ  یزؾتٝ وبٞف زاز٘س. اِٚيٗ ٘ؿرٝ نٛضت ٌ

ّٛت زض يه ٌطٜٚ  ثطضؾي  2005تب  2001٘فطی اظ زا٘كدٛيبٖ ثٝ اخطا زض آٔس. اظ ؾبَ  500پبي

ّٛت ثط ضٚی ٘ؿرٝ اَٚ  دبٔيس. زض پي ايٗ ٔغبِؼبت، ٘يٛتٗ CLEIپبي ٚ ٕٞىبضا٘ف  ثٝ عَٛ ا٘
تٛا٘س خٟت ضا ٔٛضز ثطضؾي ٔدسز لطاض زازٜ ٚ زضيبفتٙس وٝ ايٗ اثعاض ٔي CLEIاَٚ  ی( ٘ؿر2005ٝ)

اٞساف ٔكبٚضٜ ٚ ضإٞٙبيي زض أٛض تحهيّي زا٘كدٛيبٖ ثؿيبض ٔفيس ٚالغ قٛز ٚ ثط ؾٛزٔٙسی آٖ 

س ٚ ثط ٔجٙبی ضا ٘يع تؼييٗ وطز٘ CLEI ٞب ٚ ٔكىلاتاعٕيٙبٖ حبنُ وطز٘س. ٕٞچٙيٗ، ٔحسٚزيت

يٝٛ ،يي وٝ اظ زا٘كدٛيبٖ ٌطفتٙسٞبٔغبِؼبت تدطثي ٚ ثبظذٛضز بٞ پطؾكٙبٔٝ یٞبزضيبفتٙس وٝ تؼساز ٌ
ی ٞبٞب ثسٖٚ ايٙىٝ قبذمثطی تىٕيُ ٔميبؼظيبز اؾت ٚ ثبيس ثطذي اظ آٟ٘ب حصف قٛ٘س تب ظٔبٖ

زْٚ  یتسٚيٗ ٘ؿرٝ (. ايٗ أط ٔٛخت2007)٘يٛتٗ ٚ ٕٞىبضاٖ،ضٚا٘ؿٙدي آٖ وبٞف يبثس، وٓ قٛز

CLEI .قس 
زْٚ نٛضت ٌطفت وٝ  یانلاحبتي زض ٘ؿرٝ ،اَٚ ا٘دبْ قس یثب تٛخٝ ثٝ ٔغبِؼبتي وٝ ثط ضٚی ٘ؿرٝ

ٌٛيٝ يٝٛ 62ثٝ  144ٞب اظ اظ آٖ خّٕٝ وبٞف تؼساز  ٞب ٔٛضز ٔٛضز ثٛز. ثب ا٘دبْ تحّيُ ػبّٔي ايٗ ٌ

ٕٛػٝ زؾتٝحٕبيت  ُ ٚ ظيطٔد ايٗ ٘ؿرٝ ثب  سی قس٘س. ٕٞچٙيٗثٙلطاض ٌطفتٙس ٚ تحت قف ػبٔ

تٔغيطٞبی خٕؼيت ٗ، ؾبَ تحهيّي، ٔؼسَ زضؾي، ضقتٝتٛخٝ ثٝ   یقٙبذتي ٔثُ خٙؿيت، ؾ
يٛت  یظثب٘ي ٔٛضز ثطضؾي ٚ ٔغبِؼٝ لطاض ٌطفت. تغييط زيٍطی وٝ زض ٘ؿرٝ-ٞبی لٛٔيتحهيّي ٚ ٞ

فطايٙس اخطا ٚ   ی ثطذظ،ٚ ايٙتط٘تي آٖ ثٛز. زض ٘ؿرٝ 1اضائٝ ثطذظ ،نٛضت پصيطفت CLEI زْٚ

ٖ افعاضی ا٘دبْ ٔيذٛزوبض ٚ اظ عطيك ؾيؿتٓ ٘طْنٛضت ٌصاضی ثٕٝ٘طٜ پصيطز ٚ ثؼس اظ ايٙىٝ زا٘كدٛيب
ٞبی )٘يٓ ضخ( زا٘كدٛيبٖ ثط اؾبؼ ٕ٘طاتي وٝ زض ٔميبؼ، ثلافبنّٝ پطٚفبيُٞب پبؾد زاز٘سثٝ ٌٛيٝ

ٝ وؿت ٔي  قٛز.ز آقٙب ٔيٚ زا٘كدٛ ثب ٘مبط لٛت ٚ ضؼف ذٛ ٜس، ٔكرم قوٙٙسقكٍب٘

٘فطی اظ زا٘كدٛيبٖ زا٘كٍبٜ  597 یزْٚ يه ٕ٘ٛٝ٘ یٞبی ضٚا٘ؿٙدي ٘ؿرٝخٟت ثطضؾي قبذم

ٚ  298)تؼساز 2006ٞبی تحهيّي ايبِتي وٙعا٘ؽ زض عي ؾبَ نٛضت ٘فط( ثٝ 299)تؼساز 2007٘فط( 
يُّ ػبّٔي ثطاظ٘سٌي  CLEI ثطذظ اثعاض تبيح تح  ٘ زض لبِت  ؼ ضاٌٛيٝ ٔميب 62ضا تىٕيُ ٕ٘ٛز٘س.

ٌصاضی ٕٙبی اخطا ٚ ٕ٘طٜزْٚ يه ضاٞ یثطای ٘ؿرٝ . ٕٞچٙيٗييس ٕ٘ٛزقف ذطزٜ ٔميبؼ آٖ تب

ٗ قس  (. 2007، 2)٘يٛتٗ، ويٓ، ٚيّىبوؽ، ٚ ييٍطتسٚي

                                                 
1- online 

2- Newton, Kim, Wilcox& Yeager 
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يٛٝ ثٛز وٝ قبذم 50قبُٔ  CLEI ؾْٛ اثعاض ی٘ؿرٝ ٝ ٞبی ضٚا٘ؿٙدي آٖ ثطضؾي قس. ايٗ ٌ ٘ؿر

ُ ػبُٔ تب يٝٛ 50 یی ٘ؿرٝييسی ثط ضٚثط اؾبؼ ٘تبيح تحّي زؾت آٔس. ايٗ يه وبٞف تؼساز ٝای ثٌ

وٝ ٍٕٞي  ٞبی ثطاظ٘سٌي ثط ضٚی قف ٔميبؼ ٔحبؾجٝ قسٔٛضز ثٛز. قبذم 50ثٝ  62ٞب اظ ٌٛيٝ
ييس لطاض زاز٘س. ثب تحّيُ ػبُٔ اوتكبفي ثب ٔلان ويعض ٚ چطذف پطٚٔبوؽ ثطاظ٘سٌي ٔسَ ضا ٔٛضز تب

 597( ثط ضٚی 2010)( ٚ ويٓ ٚ ٕٞىبضا2008ٖٓ)ُٔ اؾترطاج قس. زض پػٚٞكي وٝ ويقف ػب

ُ وٝ ثبِغ ثط ثيؿت ٞعاض زا٘كدٛ زاضز، ا٘دبْ زاز٘س  1زا٘كدٛی زا٘كٍبٜ ٔيسٚؾتٖٛ يّ ثب ا٘دبْ تح
سی ايٗ اثعاض ٔٛضز تب CLEIييسی قف ٔميبؼ اثعاض ػبُٔ اوتكبفي ٚ تب ييس لطاض ٌطفت ٚ وبضآٔ

 ا٘كٍبٞي حٕبيت قس.ٞبی فطزی اثطٌصاض ثط يبزٌيطی زخٟت ثطضؾي تفبٚت

 یثٝ فبضؾي ثطٌطزاٖ قس ٚ پؽ اظ ٔغبثمت زازٖ تطخٕٝ فبضؾي ثب ٘ؿرٝ CLEI ؾْٛ اثعاض ی٘ؿرٝ

ضٛ  CLEIؾٙدي اثعاض ٞبی ضٚاٖانّي ثب ٞسف تؼييٗ قبذم خٟت وبضثطزی وطزٖ آٖ زض أ
بؼ ثط ايٗ اؾ ٌصاضی قس.زا٘كدٛيي، پػٚٞف حبضط ٞسف یای زض ثيٗ خبٔؼٝآٔٛظقي ٚ ٔكبٚضٜ

 ؾٛالات ظيط ٔغطح اؾت:

چٍٛ٘ٝ اؾت ٚ آيب ؾبذتبض پطؾكٙبٔٝ اظ ثطاظـ لبثُ لجِٛي  CLEI یپطؾكٙبٔٝ یضٚايي ؾبظٜ (1
 ثطذٛضزاض اؾت؟

يٝٛ (2 ، ٕٞؿب٘ي زٞٙسٞبی آٖ ضا تكىيُ ٔيٚ ٔميبؼ CLEI یٞبيي وٝ ؾيبٞٝآيب ٔدٕٛػٝ ٌ

 )پبيبيي( ٔغّٛثي زاض٘س؟زضٚ٘ي

 رٍغ پصٍّػ
ٞبی ٔرتّف زا٘كٍبٜ آظاز زا٘كدٛيبٖ زذتط ٚ پؿط ضقتٝ یٗ پػٚٞف قبُٔ وّيٝآٔبضی اي یخبٔؼٝ

اؾلأي ٚاحس زظفَٛ اؾت وٝ زض ؾٝ ٔمغغ وبضزا٘ي، وبضقٙبؾي ٚ وبضقٙبؾي اضقس ٔكغَٛ ثٝ 
زا٘كدٛی  %40اؾت وٝ اظ ايٗ ٔيبٖ حسٚز  ٘فط 15000تحهيُ ثٛز٘س. حدٓ خبٔؼٝ چيعی ثيكتط اظ 

ٛٝ٘ظٖ ٚ ثميٝ زا٘كدٛيبٖ ٔطز  ٝ آٔبضی ثٝ ضٚـ تهبزفي عجمٝ یثٛز٘س. ٕ٘ ای ٘ؿجتي ا٘تربة قس. ث

زا٘كدٛی ظٖ ٚ ٔطز  یخٙؿيت، ٌطٜٚ ٕ٘ٛ٘ٝ ثٝ زٚ عجمٝ یايٗ تطتيت وٝ اثتسا ثط حؿت عجمٝ
ح تمؿيٓ قس. ثؼس ثطای ٞط ٌطٜٚ ظٖ يب ٔطز، ؾغح زْٚ عجمبت يؼٙ ي ثط حؿت ٔتغيط زا٘كىسٜ، پٙ

ٛ٘ٝ زض ٞط عجمٝٚ  زيٍط قىُ ٌطفت. زض  یعجمٝظيط ٝ ٘ؿجت حدٓ خبٔؼٝ ثٝ حدٓ ٕ٘ بٟيت ثب تٛخٝ ث ٘

َ  عجمبت، ٌطٜٚ ٕ٘ٛٝ٘ ثٝ ضٚـ تهبزفي ؾبزٜ ا٘تربة قس٘س. حدٓ ٕ٘ٛٝ٘ ثبيطظ اؾتفبزٜ اظ خسٚ

٘فط ثطآٚضز قس وٝ اِجتٝ ثب  375( ٚ ثب تٛخٝ ثٝ ٔيعاٖ حدٓ خبٔؼٝ، ثطاثط ثب 1970)وطخؿي ٚ ٔٛضٌبٖ
 ـقسٖ پطؾكٙبٔٝأىبٖ افت ٚ ٔ زض ٘ظط ٌطفتٗ ٝ رسٚ  ٘فط ٌؿتطـ يبفت. 400ٞب ايٗ تؼساز ث

                                                 
1- Midwestern University 
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ٌٛيٝ 50ثٛز وٝ زاضای  CLEIؾْٛ  یاثعاض ايٗ پػٚٞف قبُٔ ٘ؿرٝ     ٞب زض عيف ٌٛيٝ اؾت. 

ٗ قٛ٘سزٞي ٔيپبؾد ،وٙس(نسق ٔي )وبٔلا 5وٙس( تب زض ٔٛضز ٔٗ نسق ٕ٘ي )انلا 1ٌب٘ٝ اظ پٙح . اي

زٛٔمي اثعاض زاضای قف ٔميبؼ قبُٔ زٞي ٚ ، ٔميبؼ ؾبظٔب1ٖ(ASE)وبضآٔسی تحهيّيبؼ ذ
ٔكغِٛيت زض  ، ٔميبؼ زضٌيطی يب3(STP)، ٔميبؼ اؾتطؼ ٚ فكبض ظٔب2ٖ(OASتٛخٝ زض ٔغبِؼٝ)

ٚ ٔميبؼ اضتجبعبت ولاؾي  5(ES)ٔٙسی احؿبؾي، ٔميبؼ ضضبيت4(ICA)ٞبی زا٘كٍبٞيفؼبِيت

(CC)6 .اؾت 
ثب زلت زض ٚاغٜ ٌعيٙي ثطٌطزا٘سٜ قس ٚ ثطای اعٕيٙبٖ انُ پطؾكٙبٔٝ اظ ظثبٖ اٍّ٘يؿي ثٝ فبضؾي 

فبضؾي آٖ زض اذتيبض زٚ  یاٍّ٘يؿي ٚ فبضؾي، تطخٕٝ یثيكتط اظ نحت تطخٕٝ ٚ ٔغبثمت زٚ ٘ؿرٝ

ؼىٛؼ آٖ ضا ثٝ ٔ ی٘فط ٔؿّظ ثٝ ظثبٖ فبضؾي ٚ اٍّ٘يؿي لطاض زازٜ قس تب ثب اؾتفبزٜ اظ ضٚـ تطخٕٝ

٘ٙس. ؾپؽ ٔدسز ٖ ثٝ ظ اٍّ٘يؿي ثطٌطزا اٛيي آ ثبٖ فبضؾي تطخٕٝ قس. ؾطا٘دبْ ضٚايي ظبٞطی ٚ ٔحت
حسٚزی زض از ٔترهمتٛؾظ افط )ضٚا٘كٙبؼ تطثيتي ٚ ٔكبٚض تحهيّي( تؼييٗ ٌطزيس ٚ انلاحبتٔ 

ْ ٌطفت ٚ پؽ اظ ايٗ ٔطاحُ فطْ فبضؾي ا  ثعاض ثطای اخطای پػٚٞف آٔبزٜ قس.آٖ ا٘دب

 ّایافتِ
ای ايٗ ٔٙظٛض اظ ضٚـ ثط قٛز.طؾكٙبٔٝ ٔطثٛط ٔيی پؾٛاَ اَٚ پػٚٞف ثٝ ثطضؾي ضٚايي ؾبظٜ

ُ ػبُٔ اوتكبفي، ثٝييسی( اؾتفبزٜ قس. لجُ بفي ٚ تب)اوتكتحّيُ ػبّٔي ٔٙظٛض حهَٛ اظ ا٘دبْ تحّي

طٍ ضطٚضت زاضز. ا٘ساظٜ ٕٛ٘ٝ، تٛخٝ ثٝ زٚ ٘كب٘ ٚ   یاعٕيٙبٖ اظ ٔتٙبؾت ثٛزٖ ٘ قبذم وبيعض، ٔيط

( زض ;09/5162) 8فبيت ٕ٘ٛ٘ٝ ٚ آظٖٔٛ وطٚيت ثبضتّت،ثيبٍ٘ط و 835/0( ثطاثط ثب KMO) 7اِىيٗ
ٞب زض خبٔؼٝ نفط ٘يؿتٚ  ٔؼٙبزاض ثٛز ٚ ٘كبٖ زاز وٝ ٔبتطيؽ ٕٞجؿتٍي زازٜ P>0001/0ؾغح 

يُّ اِٚيٝ  تط اظ يه وٝ ػبُٔ ثب اضظـ ٚيػٜ ثعضي 14اخطای تحّيُ ػبّٔي لبثُ تٛخيٝ اؾت. تح

ٗ ييٗ ٔيٚاضيب٘ؽ وُ ٕ٘ٛ٘ٝ ضا تج 50/59% وطز، ٘كبٖ زاز. ثطضؾي ٕ٘ٛزاض ؾٍٙطيعٜ ٚ اذتلاف ثي

ّي ثب اضظـ ٚيػٜ ثبلاتط اظ ٕٞجؿتٍي ضا  5/1ٞبی ٔكبٞسٜ قسٜ ٚ ثبظ تِٛيس قسٜ، يه ضاٜ حُ قف ػبٔ
ٖ زاز.   ٘كب

                                                 
1- Academic Self-Efficacy 

2- Organization and Attention to Study 

3- Stress and Time Pressure 

4- Involvement with College Activity 

5- Emotional Satisfaction 

6- Class Communication 

7. Kaiser-Meyer-Olkin measure of sampling adequacy index (KMO) 

8. Bartlett's test of sphericity 
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 ّاي اظتخراج ؼذًُوَدار ظٌگریسُ عاهل: 1ؼکل

 

يُّ ِٔٛفٝٔٙظٛض زؾتيبثي ثٝ ؾبذتبض قف ػبّٔي، پؽ اظ تحّيُ اِٚيٝ ثٝ ثب ضٚـ  1ٞبی انّيتح

 40/0تط اظ ٞبی زاضای ثبض ػبّٔي ثعضيٞب ا٘دبْ قس ٚ ٌٛيٝثط ضٚی ٌٛيٝ 2ٔتؼبٔس ٚ چطذف پطٚٔبوؽ

زض ٔدٕٛع ايٗ قف ػبُٔ  ػٙٛاٖ ٔلان لطاض ٌطفتٗ ظيط ٞط ػبُٔ ٔس٘ظط لطاض ٌطفتٙس.ثٝ 40/0
ٕٛ٘ٝ ضا تجييٗ ٔي33/41 ّي ايٗ % ٚاضيب٘ؽ وُ ٘ تحّيُ پؽ اظ چطذف وطز٘س. ٔبتطيؽ ػبٔ

سٜ اؾت. ٌٛيٝ 1آٖ زض خسَٚ ( h2)3پطٚٔبوؽ ٕٞطاٜ ثب ٔيعاٖ اقتطاوبت ٞب ثط اؾبؼ ا٘ساظٜ ضطايت آٔ

 ا٘س.ضطايت خٟت تفؿيط ثٟتط ٔطتت قسٜ
 

 

 
 

 

 

 
 

                                                 
1. principal component analysis 

2. promax rotation 

3. communalities 



 99 (91-105)صص1392/زهعتاىچْاردُ ارُم/ؼوچْارؼٌاختي/ظال ّاي رٍاىّا ٍ هذلرٍغ

 پط از چرخػ پرٍهاکط CLEIهاتریط ظاختار عاهلي پرظؽٌاهِ  :1جذٍل

 ٞبٌٛيٝ
 ٔبتطيؽ ضطايت ؾبذتبضی

h
2 

1 2 3 4 5 6 

        عاهل اٍل: خَدکارآهذي تحصيلي

 64/0 03/0 19/0 06/0 09/0 18/0 73/0 اْ ضا تٕبْ وٙٓ.تٛا٘ٓ تحهيلات زا٘كٍبٞي. ٔغٕئٙٓ وٝ ٔي23

ذٛاٞٓ ثب ثٛزٖ زض زا٘كٍبٜ ثٝ آٟ٘ب . اٞسافي زاضْ وٝ ٔي26

 ثطؾٓ.
73/0 02/0 24/0 04/0 14/0 10/0 55/0 

 58/0 11/0 08/0 05/0 27/0 21/0 70/0 يي زض تحهيُ زاضْ.. اظ ذٛزْ ا٘تظبضات ثبلا43

 56/0 17/0 12/0 01/0 10/0 15/0 68/0 . ٔغٕئٙٓ وؿت ٕ٘طات ثبلا ثطايٓ ٕٔىٗ اؾت.24

 43/0 10/0 16/0 10/0 06/0 17/0 64/0 زٞٓ.*اْ ضا ٘بلم تحٛيُ ٔي. تىبِيف زضؾي28

 46/0 13/0 07/0 04/0 06/0 06/0 59/0 ٓ.*. قه زاضْ ثتٛا٘ٓ تحهيلات زا٘كٍبٜ ضا تٕبْ و42ٙ

. ٔهٕٓ ٞؿتٓ وبضٞبيي وٝ ثطای ضؾيسٖ ثٝ اٞسافٓ لاظٔٝ 50

 ا٘دبْ ثسٞٓ.
58/0 14/0 21/0 00/0 23/0 05/0 52/0 

 45/0 11/0 33/0 04/0 08/0 24/0 58/0 زٞٓ.*اْ ضا تحٛيُ ٕ٘ي. ثيكتط ٚلتٟب تىبِيف زضؾي5

اْ ضا چٍٛٝ٘ ا٘دبْ ت زا٘كٍبٞيا٘س تحهيلااْ ٔطالت. ذب٘ٛاز21ٜ

 زٞٓ.ٔي
57/0 09/0 04/0 13/0 06/0 15/0 34/0 

وٙٙس چطا زا٘كدٛی ذٛثي اْ ؾطظ٘كٓ ٔي. ذب٘ٛاز38ٜ

 ٘يؿتٓ.*
56/0 05/0 08/0 17/0 06/0 23/0 45/0 

ٓ ثٝ تىبِيف زضؾي ٞفتٝ ثؼسْ ٞؿت.4  30/0 09/0 16/0 05/0 03/0 28/0 48/0 . حٛاؾ

 42/0 03/0 36/0 05/0 25/0 12/0 46/0 . وؿت زا٘ف ثطای ٔٗ ٟٔٓ اؾت.47

پطؾٓ چطا ثطای زاقتٗ قغّي وٝ زض آيٙسٜ . اظ ذٛزْ ٔي49

 ذٛاٞبٖ آٖ ٞؿتٓ ثبيس ٔسضن زاقتٝ ثبقٓ.*
44/0 07/0 04/0 14/0 23/0 02/0 34/0 

. ٔطزْ خبٔؼٝ ٔٗ ثطای تحهيلات زا٘كٍبٞي اضظـ لبئُ 20

 ا٘س.
41/0 06/0 08/0 19/0 20/0 19/0 34/0 

        عاهل دٍم: ظازهاًذّي ٍ تَجِ در هطالعِ

وٙٓ تب ظٔبٖ ظيبزی ثطای ٔغبِؼٝ زاقتٝ . ٚلتٓ ضا تٙظيٓ ٔي2

 ثبقٓ.
15/0 66/0 08/0 12/0 05/0 22/0 54/0 

-. خٟت ٔغبِؼٝ اٞسافي زاضْ ٚ ذٛزْ ضا ثب آٟ٘ب تغجيك ٔي30
 زٞٓ.

09/0 66/0 06/0 19/0 09/0 08/0 54/0 

 38/0 02/0 10/0 05/0 02/0 61/0 05/0 ذٛا٘ٓ.*. ٔٗ فمظ قت لجُ اظ أتحبٖ زضؼ ٔي1

. تىبِيف ٟٔٓ زضؾي ضا ثٝ لؿٕتٟبيي وٝ ثكٛز ٔسيطيت 31

 وٙٓ.وطز، تمؿيٓ ٔي
02/0 55/0 13/0 15/0 10/0 09/0 39/0 

. حتي اٌط ٞيچ وبضی ثطای ا٘دبْ زازٖ ٘ساقتٝ ثبقٓ، ثبظٞٓ 50

 ٞبيٓ ضا ثرٛا٘ٓ.*ٓ زضؼتٛإ٘٘ي
04/0 54/0 20/0 09/0 16/0 11/0 52/0 
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 48/0 03/0 26/0 17/0 29/0 48/0 09/0 قْٛ.ذٛاٞٓ زضؼ ثرٛا٘ٓ زچبض ذيبِجبفي ٔي. ٚلتي ٔي48

        عاهل ظَم: اظترض ٍ فؽار زهاًي

وٙٓ ٞط ٞفتٝ چيعٞبی ظيبزی ٞؿت وٝ ثٝ ٔٗ . فىط ٔي36

 زٞٙس.*اؾتطؼ ٔي
29/0 01/0 86/0 12/0 08/0 06/0 64/0 

. اظ ٚلتي ٚاضز زا٘كٍبٜ قسْ ثربعط فكبضٞبيي وٝ ضٚی ٔٗ 13

 وٙٓ.*ثٛزٜ، تٙف ٚ اؾتطؼ زض ذٛزْ احؿبؼ ٔي
18/0 10/0 76/0 15/0 13/0 03/0 55/0 

. ثٙظطْ ثطای ا٘دبْ وبضٞبيي وٝ ثبيس ا٘دبْ زٞٓ ظٔبٖ وبفي 3

 ٘ساقتٝ ثبقٓ.*
04/0 26/0 66/0 12/0 21/0 08/0 45/0 

 53/0 01/0 12/0 12/0 63/0 33/0 02/0 اْ.*ضؾس زض يه ٔيساٖ ضلبثت لطاض ٌطفتٝ. ثٝ ٘ظط ٔي32

ٞبيٓ زٚض . ٚضؼيت ٚ قطايظ ظ٘سٌيٓ ٔطا اظ ٔغبِؼٝ زضؼ37

 وٙس.*ٔي
09/0 06/0 52/0 04/0 06/0 07/0 33/0 

        ّاي داًؽگاّيعاهل چْارم: هؽغَليت در فعاليت

 60/0 27/0 05/0 77/0 09/0 01/0 06/0 وٙٓ.ٞبی فٛق ثط٘بٔٝ زا٘كٍبٜ قطوت ٔيت. زض فؼبِي9

. ٔٗ ػضٛ يه ٌطٜٚ يب ا٘دٕٗ ؾبظٔبٖ يبفتٝ زض زا٘كٍبٜ 11

 ٞؿتٓ.
06/0 06/0 10/0 65/0 13/0 24/0 49/0 

ٞبيي ٔثُ ؾرٙطا٘ي، ٕٞبيف يب . ٔٗ زض ثط٘بٔٝ ٚ ٔٙبؾجت34

 وٙٓ.ٔؿبثمبت ٚضظقي زا٘كٍبٜ، قطوت ٔي
10/0 11/0 10/0 64/0 01/0 24/0 49/0 

 54/0 05/0 09/0 56/0 23/0 18/0 37/0 . زٚؾتب٘ي زض زا٘كٍبٜ ثطای ذٛزْ زاضْ.40

 41/0 10/0 01/0 55/0 05/0 32/0 29/0 . ثب چٙس ٘فط اظ زٚؾتب٘ٓ يه تيٓ ٔغبِؼٝ زضؾي زاضيٓ.10

. فىط وٙٓ زا٘كٍبٜ يه زٚضٜ ٚ فطنت فٛق اِؼبزٜ زض 15

 ثبقس.ظ٘سٌيٓ 
24/0 13/0 20/0 44/0 28/0 07/0 54/0 

 55/0 05/0 32/0 38/0 13/0 06/0 29/0 . اظ ايٙىٝ زض ايٙدب زا٘كدٛ ٞؿتٓ احؿبؼ ذٛثي زاضْ.41

        عاهل پٌجن: رضایتوٌذي احعاظي

 47/0 17/0 65/0 05/0 03/0 21/0 06/0 اْ ضا زٚؾت زاضْ.. ٚاحسٞبی زضؾي14

 47/0 13/0 65/0 05/0 07/0 05/0 05/0 زٞٙس.لٝ ٚ تٛخٝ ٘كبٖ ٔي. اؾبتيسْ ثٝ ٔٗ ػلا39

زا٘ٓ وٝ ٔدجٛضْ آ٘طا ازأٝ . اظ زا٘كٍبٜ ضفتٗ ٔتٙفطْ، أب ٔي18

 ثسٞٓ.*
00/0 20/0 09/0 10/0 47/0 24/0 48/0 

. ثيٗ ولاؾٟبيٓ ٚ اٞساف قغّي وٝ زاضْ ضاثغٝ ٔكرهي 27

 ثيٙٓ.ٔي
18/0 17/0 13/0 09/0 44/0 03/0 38/0 

 44/0 36/0 40/0 23/0 32/0 24/0 16/0 . اظ ٘حٜٛ ضفتبض اؾبتيس ثب ذٛزْ، زِؿطز ٚ ٘بأيس قسْ. *12

. ٚلتي ثٝ چيعٞبيي وٝ زض ٔٛضز تىبِيفٓ لاظْ اؾت فىط 16

 قْٛ. *وٙٓ، ٌيچ ٚ زؾتپبچٝ ٔئي
03/0 17/0 23/0 20/0 32/0 13/0 33/0 

        عاهل ؼؽن: ارتباطات کلاظي

 56/0 74/0 25/0 26/0 29/0 10/0 14/0 وٙٓ. *ٞبيٓ زٚضی ٔينحجتي ثب ٕٞىلاؾي . اظ 8ٓٞ



 101 (91-105)صص1392/زهعتاىچْاردُ ارُم/ؼوچْارؼٌاختي/ظال ّاي رٍاىّا ٍ هذلرٍغ

 50/0 55/0 26/0 24/0 28/0 12/0 14/0 پطؾٓ.. اٌط ؾٛاِي زاقتٝ ثبقٓ زض ولاؼ ٔي33

تٛا٘ٓ ضٚی وبغص ثٝ ذٛثي ػمبيس ٚ ٘ظطاتٓ ضا ثيبٖ . ٔٗ ٕ٘ي46

 وٙٓ. *
15/0 18/0 16/0 07/0 13/0 52/0 33/0 

اظ حضٛض زض ولاؾٟبيي وٝ ثٝ ٔكبضوت افطاز ٘يبظ زاض٘س، . 35

 وٙٓ.*ذٛززاضی ٔي
19/0 08/0 07/0 10/0 07/0 51/0 33/0 

تٛا٘ٓ وٕه لاظْ ضا اْ ٕ٘ي. ثطای ٔٛفميت زض أٛض زضؾي22

 ثسؾت ثيبٚضْ. *
23/0 02/0 17/0 04/0 05/0 39/0 36/0 

 -- 56/1 64/1 85/1 40/2 94/2 42/7 ّاي ٍیصُارزغ

 -- 49/3 80/3 27/4 57/5 95/6 25/17 درصذ ٍاریاًط

 ٞبی ٔٙفي وٝ لجُ اظ تحّيُ ضٔعٌصاضی ٔدسز قس٘س.* ٌٛيٝ

 

ٞبی پطؾكٙبٔٝ ييس ؾبذتبض ػبُٔٔٙظٛض تبثٝ 18ی افعاض آٔٛؼ ٘ؿرٝزض ازأٝ ثب اؾتفبزٜ اظ ٘طْ

(CLEIٝيُّ ػبّٔي تبييسی ٘يع ث تبييسی وٝ ٞسف  وبض ٌطفتٝ قس. زض تحّيُ ػبّٔي( ٔسَ تح
قٛز ٚ ثطاظـ ای ثيبٖ ٔيٞب فطضيٝتؼساز ػبُٔ یای اؾت، زضثبضٜييس ؾبذتبض ػبّٔي ٚيػٜپػٚٞكٍط تب

يطی قسٜ ٔٛضز آظٖٔٛ ٌؾبذتبض ػبّٔي ٔٛضز ٘ظط زض فطضيٝ ثب ؾبذتبض وٛٚاضيب٘ؽ ٔتغيطٞبی ا٘ساظٜ

 (.1383)ؾطٔس، ثبظضٌبٖ، ٚ حدبظی،ٌيطزلطاض ٔي

ُ ٔسَ ؾبذتبض ٔىٖٙٛأسَ ايدبز قسٜ ثطای  ( زض ؾغح ؾٛاَ ثٛز ٚ فطو CLEI)يٗ ٔغبِؼٝ قبٔ
ٞبی وبفي قف ذطزٜ ٔميبؼ آ٘طا تجييٗ ذٛاٞٙس وطز. اظ ثيٗ قبذم یقس وٝ ؾٛالات ثٝ ا٘ساظٜ

( ٚ قبذم ٘يىٛيي ثطاظـ GFI)2قبذم ٘يىٛيي ثطاظـ ٞبی ٔدصٚض وبی،، قبذم1ثطاظـ ٔغّك

يٞبی ثطاظـ ؛ اظ قبذم(AGFI)انلاح قسٜ ( ٚ قبذم TLI)4ِٛيؽ-، قبذم تبوط3تغجيم
 ی، قبذم ٔدصٚض وبی انلاح قسٜ ٚ ضيك6ٝٞبی ٔمتهس(؛ اظ خّٕٝ قبذمCFI)5ثطاظـ تغجيمي

َ RMSEA)7زْٚ ٔيبٍ٘يٗ ٔطثؼبت ذغبی ثطآٚضز ( ٔٛضز اؾتفبزٜ لطاض ٌطفتٙس. ٘تبيح تحّيُ زض خسٚ

 َ ٜ اؾت. 2خسٚ  آٔس
 

 

                                                 
1. absolute fit indices 

2 . goodness of fit index 

3. comparative fit indices 

4. Tucker-Lewis Index 

5. Comparative Fit Index 

6. parsimonious fit indices 

7. root mean squared error of approximation 
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 CLEIؽگاًِ ابسار ّاي ؼّاي ًيکَیي برازغ هقياضآهارُ :2جذٍل

 df df/ GFI AGFI TLI CFI RMSEA  هقياض

ASE 70/129 75 73/1 947/0 925/0 810/0 861/0 047/0 

OAS 32/24 16 52/1 982/0 960/0 966/0 981/0 040/0 

STP 45/8 7 21/1 992/0 975/0 981/0 991/0 025/0 

ICA 14/52 24 17/2 967/0 938/0 893/0 888/0 060/0 

ES 50/13 12 13/1 988/0 972/0 967/0 981/0 020/0 

CC 47/10 9 16/1 990/0 976/0 920/0 952/0 022/0 

 

ايٗ آٔبضٜ، ٔيعاٖ تفبٚت ٔبتطيؽ ٔكبٞسٜ قسٜ ٚ  ی ٔدصٚض ذي اؾت.ثطاظـ، آٔبضٜ یتطيٗ آٔبضٜٟٔٓ
ٕٛٝ٘ ثؿيبض حؿبؼثطآٚضز قسٜ ضا ا٘ساظٜ ٔي ٛٝ٘ ٌيطز. ايٗ آٔبضٜ ثٝ حدٓ ٘ بٙثطايٗ زض ٕ٘ ٞبی اؾتٚ  ث

 ٔٙبؾت لّٕساز  ،وٕتط ثبقس 2قٛز ٚ زض نٛضتي وٝ اظ آظازی تمؿيٓ ٔي یثب حدٓ ثبلا، ثط زضخٝ

يب زض  2قٛز، ايٗ ٔمساض ثطای قف ٔميبؼ وٕتط اظ ٔكبٞسٜ ٔي 2ٌٛ٘ٝ وٝ زض خسَٚ قٛز. ٕٞبٖٔي
بٞ عٛض ٔؼٙبزاضی ثب ٔميبؼٔسَ ثٝزٞس وٝ ؾٛالات زض ايٗ ٘عزيه ثٝ ٕٞيٗ ٔمساض اؾت ٚ ٘كبٖ ٔي

 05/0ٞبيي وٝ ثطاظـ ثؿيبض ذٛثي زاض٘س، ثطای ٔسَ RMSEAزٞٙس. ٔمساض قبذمضاثغٝ ٘كبٖ ٔي

زٞٙس. اظ آ٘دب آٔبضی ٘كبٖ ٔي یذغبٞبی ٔؼمِٛي ضا زض خبٔؼٝ 08/0ييٗ اؾت ٚ ٔمبزيط ثبلاتط اظ ثٝ پب

ثطاظ٘سٌي وٝ تٛاٖ ٌفت ٔي ،اؾت 05/0وٝ ايٗ ٔمساض زض پػٚٞف ثطای ٞط قف ٔميبؼ وٕتط اظ 
ی نفط تب يه زاضای زأٙٝ GFITLI,AGFI ٚCFI ٞبیذٛثي ٔكبٞسٜ قسٜ اؾت. قبذم

تط ٔسَ زلاِت زاض٘س وٝ ثب ثط ثطاظ٘سٌي ٔغّٛة ،تط ثبقسچٝ ٔمساض آٟ٘ب ثٝ يه ٘عزيهٞؿتٙس. ٞط

ٚ زلاِت ثط اؾت  95/0ٞب ثطای قف ٔميبؼ ثيكتط اظ ٔمساض ايٗ قبذم 2خسَٚ  یٔكبٞسٜ
تطی ( اظ ثطاظـ ضؼيفASE). فمظ ٔميبؼ ذٛزوبضآٔسی تحهيّيثطاظ٘سٌي ذٛة ٔسَ اؾت

 ثطذٛضزاض اؾت. 

ٜ  CLEI یؾيبٞٝ یٌبٝ٘ٞبی قفٕٞجؿتٍي زضٚ٘ي ٕ٘طات ٔميبؼ 3زض خسَٚ  ثب يىسيٍط اضايٝ قس

اؾت.  62/0 تب 10/0ٞب ثب ٞٓ ثيٗ قٛز، ٕٞجؿتٍي ٔميبؼعٛض وٝ زض خسَٚ ٔكبٞسٜ ٔياؾت. ٕٞبٖ
ٍٕٞي اظ ٘ظط آٔبضی ٔؼٙبزاض ٞؿتٙس  STPثب  ICAخع زض ٔميبؼ ٞب ثٝٞب ثيٗ ٔميبؼايٗ ٕٞجؿتٍي

(01/0<P.) 
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 CLEI ّاي ؼؽگاًِهاتریط ّوبعتگي بيي هقياض :3جذٍل

 ASE OAS STP ICA ES CC هقياض

      ASE 00/1خَدکارآهذي تحصيلي

     OAS 60/0* 00/1ظازهاًذّي ٍ تَجِ در هطالعِ

    STP 20/0* 31/0* 00/1اظترض ٍ فؽار زهاًي

   ICA 29/0* 30/0* 10/0 00/1هؽغَليت در فعاليتْاي داًؽگاّي

  ES 62/0* 55/0* 32/0* 30/0* 00/1رضایتوٌذي احعاظي

 CC 45/0* 34/0* 36/0* 14/0* 45/0* 00/1ارتباطات کلاظي

01/0<P* 

ٙبٔٝ ٚ ٕٞؿٛ ثب ؾٛاَ زْٚ پػٚٞف، الساْ ثٝ ثطآٚضز پبيبيي يب پطؾك یپؽ اظ اعٕيٙبٖ اظ ضٚايي ؾبظٜ

( اظ عطيك ثطضؾي ضٚـ ٕٞؿب٘ي CLEI)س. پبيبيي پطؾكٙبٔٝٞبی پطؾكٙبٔٝ قٕٞؿب٘ي زضٚ٘ي ٌٛيٝ

تبيح ٔحبؾجٝی ضطيت آِفبی وطا٘جبخ ثٝزضٚ٘ي ثب ٔحبؾجٝ  ٘ َ  یزؾت آٔس.  4ضطيت پبيبيي زض خسٚ
ِٛي ٔييي ٘كبٖ ٌعاضـ قسٜ اؾت. قبذم ضطايت پبيب زٞس وٝ ايٗ پطؾكٙبٔٝ اظ پبيبيي لبثُ لج

 ثطذٛضزاض اؾت.
 هقياضبِ تفکيک  CLEIهياًگيي، اًحراف هعيار ٍ ضرایب آلفاي کراًباخ ابسار  :4جذٍل

يٗ تؼساز ٌٛيٝ ٔميبؼ  ضطيت آِفب ا٘حطاف ٔؼيبض ٔيبٍ٘

 84/0 62/0 96/3 14 ذٛزوبضآٔسی تحهيّي

 77/0 81/0 37/3 8 ِؼٝؾبظٔب٘سٞي ٚ تٛخٝ زض ٔغب

 72/0 69/0 97/2 6 اؾتطؼ ٚ فكبض ظٔب٘ي

 65/0 66/0 90/2 9 ٔكغِٛيت زض فؼبِيتٟبی زا٘كٍبٞي

 68/0 70/0 57/3 7 ضضبيتٕٙسی احؿبؾي

 66/0 65/0 30/3 6 اضتجبعبت ولاؾي

 

 گيريبحث ٍ ًتيجِ
زا٘كدٛيبٖ اثطٌصاض اؾت. ػٛأُ فطزی ٘ظيط ٍ٘طـ، ضفتبض ٚ حبلات زضٚ٘ي ثط ضٚی پيكطفت تحهيّي 

ثبيؿت اثعاضٞبی ؾٙدكي ح ٔغّٛة ٚ ٔكرم قسٖ ايٗ ػٛأُ ٔيحبَ ثطای ضؾيسٖ ثٝ ؾغ

ٚ ثٝٔؼتجطی اضائٝ ٕ٘ٛز. پػٚٞف حبضط ثب تٛخٝ ثٝ إٞيت ٔٛض ٔٙظٛض ٛع ٔكبٚضٜ تحهيّي زا٘كدٛيبٖ 
اثطثركي  یٝؾٙدي ؾيبٞٞبی ضٚاٖػّٕيبتي وطزٖ اثعاضی ٔؼتجط زض ايٗ ضاؾتب، ثٝ ثطضؾي قبذم

       K-CATیزا٘كدٛيي ايطاٖ پطزاذت. ٔٛؾؿٝ یزض ثيٗ خبٔؼٝ CLEIيبزٌيطی زا٘كٍبٞي 

ٚ  ٕٞىبضاٖايٗ اثعاض ث یزٞٙسٜئٝػٙٛاٖ اضاثٝ يػٌي2008)ب اؾتٙبز ثٝ پػٚٞف ويٓ  ٚ ٞبی ( ثطذي
ٔؼتجط ٌعاضـ زاز٘س وٝ زض تحميمبت ثؼسی ٘يع ضا  وٝ ٔجيٗ اػتجبض پطؾكٙبٔٝ اؾت ؿٙدي آٖضٚا٘
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ٞبی لجّي خٟت ثطآٚضز پبيبيي ييس لطاض ٌطفت. زض ايٗ پػٚٞف ٘يع ثط اؾبؼ يبفتٝثٛزٖ اثعاض ٔٛضز تب

تبيح ثطای قف ٔميبؼ اثعاض ٘كبٖ زاز ٔميبؼ  ٘ ج٘بخ ٔحبؾجٝ قس. ٞبی پطؾكٙبٔٝ، ضطايت آِفبی وطٚ

ٖ بيبيي قٞبی پطؾكٙبٔٝ اظ ٕٞؿب٘ي زضٚ٘ي لبثُ لجِٛي ثطذٛضزاض ٞؿتٙس ٚ پوٝ ٌٛيٝ ف ٔميبؼ آ
زٞس وٝ ٞبی ٔطثٛط ثٝ ٘ؿرٝ انّي، ٘كبٖ ٔي(. ايٗ ٘تبيح ثب يبفت84/0ٝتب  66/0)ثيٗ لبثُ لجَٛ اؾت

ُ لجِٛي ثطذٛضزاض اؾت. یزض ٕ٘ٛ٘ٝ CLEI اثعاض ٚ ٕٞؿب٘ي زضٚ٘ي لبث  زا٘كدٛی ايطا٘ي اظ پبيبيي 

ُ اوتكبفي، آظٖٔٛ اؾىطی، ٔسَ قف ػبّٔي  يُّ ػبُٔ ت ضا پيكٟٙبز وطز. زضزض تحّيُ ػبٔ ييسی بتح
ّي،  زؾت آٔس. زض ٘تيدٝثطاظـ ثطای ٕٞيٗ ٔسَ قف ػبّٔي ثٝ٘يع ثبلاتطيٗ  اظ ٘ظط ؾبذتبض ػبٔ

ٞبی لجّي وٝ ٔسَ قف ػبّٔي ضا ثطای ايٗ آيي قف ػبُٔ زض پػٚٞف حبضط ثب پػٚٞفپسيس

ٝ پيكٟٙبز وطز٘س، ٕٞؿٛ ٚ ؾبظٌبض اؾت.  پطؾكٙبٔ

ٖ ٞبی ززض پػٚٞف حبضط ٕٞؿٛ ثب پػٚٞف ّيؿي ظثب ُ ػبّٔي ايٗ اثعاض زض ثبفت اٍ٘ يٍط وٝ ثطای تحّي
ٍّيؿي ظثبٖ ا٘دبْ ٌطفتٝ اؾت، ضٚـ تحّيُ ػب  یييسی ثطای ثطضؾي ضٚايي ؾبظُٜٔ تبٚ غيط ا٘

 وٙس وٝ ٘تبيح تبويس ٔي وبض ضفت.ی زا٘كدٛی ايطا٘ي، ثٝٔميبؼ آٖ زض ٕ٘ٛ٘ٝپطؾكٙبٔٝ ٚ قف 

 ی( ٕٞبًٞٙ اؾت ٚ ضٚايي ؾبظ2008ٜ)زض ٔسَ ويٓ ٚ ٕٞىبضاٖي ٔؼيٗ قسٜ ٞب ثب ؾبذتبض ػبّٔزازٜ
ٝ ػجبضتي ٔئغّٛة ٚ لبثُ اػتٕبزی ضا ػطضٝ ٔي ٞبی ايٗ پػٚٞف ثب اٍِٛی زازٜوٝ تٛاٖ ٌفت وٙس. ث

ٔسَ ثطاظـ وٝ زٞس ٞبی ثطآٚضز قسٜ ٘كبٖ ٔيقبذم یانّي ٕٞبٍٞٙي زاضز ٚ ٕٞٝ ی٘ؿرٝ

 ٞب زاضز.ذٛثي ثب زازٜ

ٞبی وبضثطزٞبی ػّٕي ظيبزی زاقتٝ ثبقٙس. تطويجي اظ ٚيػٌي CLEIٞبی ٔميبؼوٝ  ضؾسثٝ ٘ظط ٔي
ٚ  ػٛأُ ثيطٚ٘ي)آٔسی ٚ غاػتٕبز ثٝ ٘فؽ، اٍ٘يعـ، ذٛزوبضزضٚ٘ي) ) ٔكغِٛيت زض أٛضات يطٜ

ٞبی وبضثطزی وٝ ثطای قىُ تٛا٘ٙس ضفتبضٞب ٚ ٍ٘طـتط ٔيٞبی ٔغبِؼٝ ٚ ...( قفبفزا٘كىسٜ، ضٚـ

   ٔٙؼىؽ وٙٙس. عجك ضا  ْ ثطای ٔٛفميت ٚ پيكطفت لاظْ اؾتٞبی لاظفيتزازٖ يىؿطی وي
زض  .زقٛٔكرم ٌطزيس وٝ اٍ٘يعٜ اظ عطيك اٞساف پيكطفت ٕ٘بيبٖ ٔي ،ٞبی ثٝ ػُٕ آٔسٜثطضؾي

ّي، اٍ٘يعٜ قبُٔ تطويجي اظ ضاٜ قٛ٘س. ٞبی ٔطتجغي اؾت وٝ زض ضؾيسٖ ثٝ ػُٕ فؼبَ ٔيحبِت ػٕ

قٛز.  وّي ثطای ضؾيسٖ ثٝ ٔٛفميت ٚ اٍ٘يعٜ زض قطايظ ذبل ايدبز ٔي اٍ٘يعٜ ثٝ زٚ زؾتٝ آضظٚی

تطی      عٛض وبُٔطٚ٘ي ٍ٘طيؿتٝ قٛز، ثٝاٍ٘يعٜ اظ تطويت ؾبذتبضٞبی زضٚ٘ي ٚ ثياٌط عٛضوّي، ثٝ
ضٞبی وّي ٚ ؾبذتبضٞبی ٚيػٜ ضا ؾبذتب CLEI ٞبیزؾت ذٛاٞس آٔس. تبثيطات ٔتفبٚت ثيٗ ٔميبؼثٝ

ا٘س. تحميك وٙٛ٘ي پيكٟٙبز ٞبی ٔٛفميت تحهيّي زض زا٘كٍبٜ ثب ٞٓ تطويت وطزٜثيٗػٙٛاٖ پيفثٝ

ٞبی ٔغّٛة ضٚا٘ؿٙدي ثطذٛضزاض وٝ اظ ٚيػٌي CLEI ٞبیٞبی آيٙسٜ ٔميبؼزض پػٚٞفتب وٙس ٔي
ٞبی ثٟجٛز ويفيت ا٘س، خٟت ؾٙدف ػٛأُ ٔٛثط ثط يبزٌيطی زا٘كٍبٞي اؾتفبزٜ قٛ٘س ٚ ثط٘بٔٝقسٜ



 105 (91-105)صص1392/زهعتاىچْاردُ ارُم/ؼوچْارؼٌاختي/ظال ّاي رٍاىّا ٍ هذلرٍغ

يكتط زض ٔٛضز ايٗ اثعاض زض دي ثٙی ثط ايٗ اؾبؼ قىُ ٌيطز. اِجتٝ تحميمبت ضٚا٘ؿآٔٛظـ ٚ يبزٌيط

 افعايس.ٞبی آٔبضی زيٍط ٘يع ثط اػتجبض ثيكتط اثعاض ٔيخبٔؼٝ
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