
 91                                   (91 -112نم) 1391پبییع/ ٟ٘ٓ قٕبضٜ /ْٚز ؾبَ /قٙبذتيضٚاٖ ٞبئسَ ٚ ٞبضٚـ

 

 

هوش هیجانی با رضایت  یای در رابطههای مقابلهگری سبکنقش واسطه

 از زندگی در زنان دارای مشکلات خانوادگی

 3ٔحٕس ذیطّ، 2٘بزضٜ ؾٟطاثي ،1*فبعٕٝ زاض٘دب٘ي

 چىیسٜ 

اي زض ضاثغٝ ٞٛـ ٞیدب٘ي ثب ٞبي ٔمبثٌّٝطي ؾجهتجییٗ ٘مف ٚاؾغٝ ،پػٚٞفایٗ ٞسف اظ 

-زاضاي ٔكىلات ذب٘ٛازٌي ثٛز. خبٔعٝ آٔبضي ظ٘بٖ ٔطاخعٝ وٙٙسٜ ثٝ ٔطاوع ضضبیت اظ ظ٘سٌي زض ظ٘بٖ
ٞبي ٔكبٚضٜ زض ؾغح قٟط قیطاظ ثٛز٘س، وٝ اظ ثیٗ ٔطاوع زٜ ٔطوع  ثٝ نٛضت تهبزفي ا٘تربة قس٘س. 

ٔبٞٝ )آثبٖ تب آذط زي ٔبٜ( ثٝ زِیُ ٔكىلات ذب٘ٛازٌي ثهٝ   3ظ٘ب٘ي وٝ زض یه فبنّٝ ظٔب٘ي  تٕبٔيٚ 

وهٝ ثهٝ وٙهٛاٖ ٕ٘ٛ٘هٝ      ،قهس٘س ٘فط ٔي 150طاخعٝ وطزٜ ثٛز٘س ٚ حبضط ثٝ ٕٞىبضي قس٘س،ایٗ ٔطاوع ٔ

 ضاٜٞهب اظ  اظ ٘هٛ  ٕٞجؿهتٍي ثهٛز. زازٜ    پهػٚٞف آٔبضي زض ایٗ پػٚٞف قطوت زازٜ قس٘س. عطح ایٗ 

 ٛ ٝ  پطؾكهٙبٔٝ ؾهجه   پطؾكٙبٔٝ ضضبیت اظ ظ٘سٌي زیٙط،پطؾكٙبٔٝ ٞٛـ ٞیدب٘ي قهبت اي ٞهبي ٔمبثّه

ٝ  ٜ خٕ ٔٛؼ ٚ ثیّیٍٙع ٚ الا ٞهبي  ٞهب ٘كهبٖ زاز ؾهجه   آٚضي ٚ ٔٛضز تحّیُ آٔبضي لطاض ٌطفهت. یبفته

 ٌطي ٔعٙبزاضي زض ضاثغٝ ٞٛـ ٞیدب٘ي ٚ ضضبیت اظ ظ٘سٌي ایفب ٘ىطز.اي ٘مف ٚاؾغٝٔمبثّٝ

 ايٞبي ٔمبثّٝضضبیت اظ ظ٘سٌي، ٞٛـ ٞیدب٘ي، ؾجهوّیسي: ٞبيٚاغٜ
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 ٔمسٔٝ

وهٝ ایهٗ    ،ٚ ظٔیٗ تعییٗ ٔرّٛلبت ثهٝ ظٚخیهت اؾهت    ٞبقبٞىبض ذّمت ذساٚ٘سي زض آؾٕبٖ

ؾٙت ضا ثط خٕبز ٚ٘جبت ٚ نس اِجتٝ ثط ا٘ؿبٖ حبوٓ ٕ٘ٛز ٚ ٍٞٙبٔي وٝ ظٚخیت ا٘ؿب٘ي ٕٞطاٜ ثب ذهطز  

ٌطزز ٔحهِٛي ثٝ ٘بْ ذهب٘ٛازٜ ثهٝ ٕٞهطاٜ زاضز. وهٝ اظ ثعضٌتهطیٗ اضٔ هبٖ       ذسازازي ا٘ؿبٖ ودیٗ ٔي

-. ذب٘ٛازٜ زض ظ٘سٌي ثكط ثؽ وٟٗ ٔهي ضٚزثكٕبض ٔيضید ذساٚ٘س ٔٙبٖ ثط خبٔعٝ ثكطي ثٝ ثّٙساي تب
ٚأطي عجیعي، آضي تسثیط اِٟي زض آفطیٙف ثط ایٗ تعّك ٌطفت وٝ تٟٙب قٟٛت ٘فؽ ٔیهبٖ ظٖ   .ثبقس

 ٚ ٔطز حبوٓ ٘جبقس ٚ وكك ثٝ ذب٘ٛازٜ ٔتِٛس قس.

-عْوٙٙس ٚ ثبیؿتي ٔىب٘یقبٖ تدطثٝ ٔيٕٞٝ ٔطزْ ٔكىلات ٚ وٛأُ اؾتطؼ ظا ضا زض ظ٘سٌي
ٝ ٞبیي ثطاي ٔمبثّٝ ثب ایٗ زقٛاضي اي اظ ٞهط ضٚظ، زض حهس   ٞب پیسا وٙٙس. ایٗ وٛأُ اؾتطؼ ظا زض زأٙه

ٌیطز. ایٗ وٝ ٔطزْ چٍٛ٘ٝ ثب ایهٗ اؾهتطؼ   ٔعَٕٛ یب ذیّي قسیس ٕٞچٖٛ ثیٕبضي ٚ ثیىبضي لطاض ٔي

ل چٙهبٖ وهٝ یهه ٔٛلعیهت ذهب     وٙٙس اظ قرهي ثٝ قرم زیٍط ٔتفبٚت اؾت. حتي ٞٓ ٔمبثّٝ ٔي

یه فطز ٞٓ ٕٔىٗ اؾت، ت ییط ٚ ضقس یبثس ٚؾیّٝ ثٕٝٔىٗ اؾت ضقس وٙس، ضاٞجطزٞبي اؾتفبزٜ قسٜ 

ٞهبي  اظ یه ؾٛ ٚ إٞیت تٛا٘بیي "ضضبیت اظ ظ٘سٌي"(. ثٝ زِیُ إٞیت 1387)غضٙفطي ٚ لسْ پٛض، 

ٝ ٞٛـ ٞیدب٘ي ٚ إٞیت ا٘تربة ؾجه اي وهٝ افهطاز ثهطاي ٔمبثّهٝ ثهب فكهبضٞبي ظ٘هسٌي        ٞبي ٔمبثّه

زض زاذهُ وكهٛض نهٛضت ٍ٘طفتهٝ اؾهت،       پػٚٞكهي وٙٙس ٚ ٘یع اظ آ٘دب وٝ زض ایٗ ظٔیٙٝ  اؾتفبزٜ ٔي

اي زض ضاثغهٝ ٞهٛـ ٞیدهب٘ي     ٔمبثّٝ 1ٞبيٌطي ؾجهتهٕیٓ ثٝ ا٘دبْ پػٚٞكي ثب وٙٛاٖ ٘مف ٚاؾغٝ

ثبقس تب ٌبٔي زض خٟهت اضتمهبي ؾهلأت    اظ ظ٘سٌي زض ظ٘بٖ زاضاي ٔكىلات ذب٘ٛازٌي ٔي 2ثب ضضبیت

 ٖ ذب٘ٛازٜ ٚ پیكٍیطي اظ اذتلافبت ظ٘بقٛیي ثبقس.ضٚا

 ٔ ؾهلأتي   مهساض ضضبیت اظ ظ٘سٌي ٔت یطي ضایح زض ٔغبِعبت آٔبضي ٚ قبذم تعییٗ وٙٙهسٜ 

(. ضضبیت اظ ظ٘سٌي ٚضعیتي اؾت وٝ زض آٖ ظٖ ٚ قٛٞط زض 2008ٚ ٕٞىبضاٖ،  3ثبقس )ثطايافطاز ٔي

ولائك ٔتمبثهُ،   ضاٜض٘س. ضضبیت زض ظ٘سٌي اظ تط ٔٛال  احؿبؼ ذٛقجرتي ٚ ضضبیت اظ یىسیٍط زاثیف

قهٛز )ذؿهطٚي ٚ ٕٞىهبضاٖ،    ٔطالجت اظ یىسیٍط، پصیطـ، زضن یىسیٍط ٚ اضضبي ٘یبظٞهب ایدهبز ٔهي   

( ضضبیت اظ ظ٘سٌي ضا ثٝ وٙٛاٖ لضبٚت قرهي اظ ؾعبزت ٚ ثٟهٛضظي تعطیه    1985) 4(. زیٙط1390

 ا٘س.وطزٜ

ٞب ٚ ٘جٛز احؿبؾبت ٝ حضٛض ٔثجت ٞیدبٖٔفْٟٛ ضضبیت ثٝ وٙٛاٖ یه تدطثٝ زضٚ٘ي اؾت و

ٌصقتٝ ثٝ اضتجبط وٛأّي ٘ظیط ؾٗ، تحهیلات، احتطاْ ٔتمبثهُ،   ٞبيپػٚٞفٌیطز.  ٔٙفي ضا زض ثط ٔي
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اي، ٞٛـ ٞیدب٘ي ٚ ٞٛـ ٔعٙهٛي ثهب ضضهبیت اظ    ٔست اظزٚاج ٚ اضتجبعبت خٙؿي، ضاٞجطزٞبي ٔمبثّٝ

زضیبفتٙس افطازي وٝ ضضهبیت اظ ظ٘هسٌي ثهبلاتطي     (2004ٚ ٕٞىبضاٖ) 1ا٘س. ٔبِتجبي ظ٘سٌي اقبضٜ ٕ٘ٛزٜ

-وٙٙس، وٛاع  ٚ احؿبؾبت ٔثجت وٕیكتط اؾتفبزٜ ٔياي ٔٛثطتط ٚ ٔٙبؾتٞبي ٔمبثّٝزاض٘س اظ ؾجه
وٙٙس ٚ اظ ؾلأت وٕٛٔي ثبلاتطي ثطذٛضزاض٘س ٚ  وسْ ضضبیت اظ ظ٘سٌي ثب ٚضهعیت  تطي ضا تدطثٝ ٔي

قرهیتي، ضفتبضٞهبي ٘بٔٙبؾهت ثٟساقهتي ٚ ٚضهعیت      تط، ولایٓ افؿطزٌي، ٔكىلاتؾلأتي ضعی 

( ا٘دبْ زاز٘هس ثهٝ   1386چٙیٗ زض پػٚٞكي وٝ احسي ٚ ٕٞىبضاٖ)ضعی  اختٕبوي ٕٞجؿتٝ اؾت.ٞٓ

ایٗ ٘تیدٝ ضؾیس٘س وٝ ثیٗ ٞٛـ ٞیدب٘ي ٚ ضضبیت اظ ظ٘سٌي ضاثغٝ ٔثجت ٚ ٔعٙهبزاضي ٚخهٛز زاضز.   

قهٛز اظ  ٞهب ٔٛخهت ٔهي   ضا زض ثیٗ ا٘ؿبٖٔؿئّٝ ٞٛـ ثٝ وٙٛاٖ یه ٚیػٌي اؾبؾي وٝ تفبٚت فطزي 

ٞبي اثتساي تبضید ٔىتٛة ظ٘سٌي ا٘ؿبٖ ٔٛضز تٛخٝ ثٛزٜ اؾت. أب اظ آغبظ ٔغبِعٝ ٞٛـ غبِجبً ثط خٙجٝ

ٞبي قٙبذتي آٖ ٘ظیط حبفظٝ، حُ ٔؿئّٝ ٚ تفىط تبویس قسٜ اؾت، زض حبِي وٝ أطٚظٜ ٘ٝ تٟٙب خٙجٝ

ٌیهطز  ، قرهي ٚ اختٕبوي ٔٛضز تٛخهٝ لهطاض ٔهي   غیط قٙبذتي ٞٛـ یعٙي تٛا٘بیي وبعفي، ٞیدب٘ي

ثّىٝ زض پیف ثیٙي تٛا٘بیي فطز ثطاي ٔٛفمیت ٚ ؾبظٌبضي زض ظ٘هسٌي ٘یهع ٔهٛضز إٞیهت ٚاله  قهسٜ       

ٝ  2003، 3ٚ لاٚ 2اؾت)ًٚ٘ ي فٟهٓ  (. یىي اظ ٔفبٞیٓ ٞٛـ وٝ ثٝ وٙٛاٖ خسیستطیٗ تحهَٛ زض ظٔیٙه

ٝ   ي تعمُ ٚ ٞیدبٖ اؾت ٚ اظ آٖ ثٝ وٙٛاٖ ٔبقٝ چىضاثغٝ ي اضتمهبي  بٖ یه ا٘مهلاة ثهعضي زض ظٔیٙه

( زض پبؾهد ثهٝ ایهٗ    1994ٔفْٟٛ ٞٛـ ٞیدب٘ي اؾت. ؾهبِٛي ٚ ٔهبیط )   ،قٛزثٟساقت ضٚا٘ي یبز ٔي

تٛا٘ٙهس ثهٝ ؾهغٛح وهبٔلاً ٔتفهبٚتي اظ پیكهطفت ٚ       وٝ چطا زٚ فطز ثهب ٞٛقهجٟط ٔؿهبٚي ٔهي     پطؾف

 ذٛقجرتي ثطؾٙس، ثطاي اِٚیٗ ثبض ٞٛـ ٞیدب٘ي ضا ٔغطح ٕ٘ٛز٘س.  

وبٔهُ   ٌٛ٘ٝٞبي ظیطثٙبیي ضفتبض فطزي اؾت وٝ ثٝآٖ زؾتٝ اظ خٙجٝ ،ٔٙظٛض اظ ٞٛـ ٞیدب٘ي

(. ٞهٛـ  1387ٞبي وملا٘ي ٚ تفىطي اٚ ٔتفبٚت اؾت)ثطازثطي ٚ ٌطیٛظ؛ تطخٕهٝ اثطاٞیٕهي   ثب تٛا٘بیي

ٚیي ٞبیي وٝ ثط تٛا٘بیي ضٚیبضٞب ٚ ٟٔبضتٞبي غیط قٙبذتي اؾت، زا٘فاي اظ تٛا٘بیيٞیدب٘ي ٔدٕٛوٝ

؛ قهطیفي زضآٔهسي،   1997اٖ  -ٌصاضز )ثبضٔمتضیبت ٚ فكبضٞبي ٔحیغي تبثیط ٔي ˚ٔٛفمیت آٔیع ثب 

اي ثهطاي  ٞهبي ٞهٛـ ٞیدهب٘ي پهیف ثیٙهي وٙٙهسٜ وٕهسٜ       (. ثط اؾبؼ ثطذي ٔغبِعبت، ِٔٛف1386ٝ

 ضٚ٘هس ثكهٕبض ٔهي  ٞبي ثٟعیؿتي ضٚا٘ي اظ خّٕهٝ ضضهبیت اظ ظ٘هسٌي ٚ وّٕىهطز ثهیٗ فهطزي       قبذم

قهٛیٓ، ثهب ایهٗ     ٞب ٚ ٔكىلاتي ٔٛاخٝ ٔهي  (. ٕٞٝ ٔب زض ظ٘سٌي ثب چبِف2005، 5ٚ فط٘ب٘سظ 4)اوؿتطٔطا

ضٚ قسٖ ثهب ٔكهىلات    زٞس. ثطذي ٍٞٙبْ ضٚثٝ ذبل ذٛز ثٝ ٔؿبئُ پبؾد ٔي ي حبَ ٞطوؽ ثٝ قیٜٛ
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ٌكبیي، تفىهط   زضؾت ٚ ٔٙغمي ٔٛلعیت ٚ ثب اؾتفبزٜ اظ ضاٞجطزٞبیي ٔب٘ٙس ٔؿئّٝ  وٛقٙس ثب اضظیبثي ٔي

ٞبي حٕبیتي ثب ٔٛلعیت ٔمبثّٝ وٙٙس. زض ٔمبثُ، ثطذي زیٍهط ثهٝ خهبي     ٔؤثط اظ ٘ظبْ  ت ٚ اؾتفبزٜٔثج

ٔب٘ٙس پٙبٜ ثطزٖ ثٝ اِىُ ٚ ٔٛاز ٔرسض  ٌٛ٘بٌٖٛٞبي  وٙٙس ثٝ ضٚـ ثب ٔؿبئُ ؾعي ٔي  ٔمبثّٝ ؾبظٌبضا٘ٝ

ضٚیي ثهب ٔكهىلات   ٚ زض ٘ٛخٛا٘بٖ فطاض اظ ٔٙعَ، ٌطیع اظ ٔسضؾٝ ٚ ؾبیط ضاٞجطزٞهبي ٘بوبضآٔهس اظ ضٚیهب   

اختٙبة وٙٙس. پػٚٞكٍطاٖ ایٗ زٚ ٘ٛ  ؾجه ٔمبثّٝ ثب ٔكىلات ضا ثٝ تطتیت ٔمبثّٝ ٔتٕطوع ثط ٔؿهلِٝ  

یهه اظ    ٞبي زقٛاض ثٝ وساْوٝ زض ٍٞٙبْ ٔٛاخٟٝ ثب ٔٛلعیت ا٘س. ایٗ ٔتٕطوع ثط ٞیدبٖ ٘بٔیسٜ  ٚ ٔمبثّٝ

ظیبثي اِٚیٝ( ٚ تٛا٘هبیي ذهٛز زض ٔمبثّهٝ ثهب     قٛیٓ ثٝ اضظیبثي ٔب اظ ٔٛلعیت )اض ضاٞجطزٞب ٔتٛؾُ ٔي  ایٗ

ٝ     ایٗ اي افهطاز   ٔٛلعیت )اضظیبثي ثب٘ٛیٝ(ثؿتٍي زاضز. أطٚظٜ پػٚٞكٍطاٖ ثب ثطضؾهي ضاٞجطزٞهبي ٔمبثّه

ٝ   ا٘س. ایٗ ٔغبِعبت ٘كبٖ زازٜ ٔٛفك ٚ ٘بٔٛفك ٘ىبت ثؿیبض ٟٕٔي ضا ضٚقٗ وطزٜ ٝ ا٘س وؿب٘ي وهٝ ثه  ٌٛ٘ه

ٝ  و آٔیع ثب ٔكىلات ٔمبثّٝ ٔي ٔٛفمیت ٞهبي   اي اظ ٟٔهبضت  ٙٙس، افطازي ٞؿتٙس وٝ ذٛز ضا ثهٝ ٔدٕٛوه

 (.1386ا٘س )حٕیسي،  اي ٔدٟع وطزٜ ٔمبثّٝ

ٞبیي ضا وٝ شٞٗ ثهٝ ٚؾهیّٝ   ( ضٚـ1389؛ تطخٕٝ ؾیس ٔحٕسي، 1999ضٚظٟ٘بٖ ٚ ؾّیٍٕٗ)

ٝ آٟ٘ب ضٚیسازٞبي ضٚا٘ي زضز٘بن ضا ت ییط ٔي  ؛2002زا٘ٙهس. ؾهبضا فیٙهٛ)   اي ٔهي زٞس ضاٞجطزٞبي ٔمبثّه

( ٔعتمس اؾت وٝ اؾتطؼ، ٘بٕٞبٍٞٙي ازضان قسٜ ٔیبٖ ّٔعٚٔبت ٔٛلعیهت ٚ  1384تطخٕٝ ٔیطظایي، 

اي ثطاي ذٙثي وطزٖ یهب وهبٞف اؾهتطؼ    ٔٙبث  فطز اؾت، ٚ ثٝ زِیُ آ٘ىٝ ٔطزْ اظ ضاٞجطزٞبي ٔمبثّٝ

نٛضت  ایٗ ٘بٕٞبٍٞٙي مساضاي زض خٟت وبٞف اضظیبثي افطاز اظ ٔوٙٙس، ضاٞجطزٞبي ٔمبثّٝ اؾتفبزٜ ٔي

 ٌیطز.   ٔي

ثٙبثطایٗ، ثٝ فطایٙسي وٝ ثطاي ٟٔبض ٘بٕٞبٍٞٙي ازضان قهسٜ ثهیٗ ّٔعٚٔهبت ٚ ٔٙهبث  زض یهه      

 قٛز.ٔٛلعیت اؾتطؼ ظا ٚخٛز زاضز، ٔمبثّٝ ٌفتٝ ٔي

اي ٚخٛز زاضز، ٔمبثّٝ ٔؿهئّٝ ٔهساض ٚ ٔمبثّهٝ    اظ ٘ظط لاظاضٚؼ ٚ فبِىٕٗ زٚ ٘ٛ  ضاٞجطز ٔمبثّٝ

ٔساض ضاٞجهطز قهٙبذتي ضٚزض ضٚ   (. ٔمبثّٝ ٔؿئ1381ّٝخٕٝ ؾٟطاثي، ؛ تط2000ٔساض)وٛضتیؽ، ٞیدبٖ

قسٖ ٔؿتمیٓ ثب ٔكىلات ذٛز ٚ تلاـ ثطاي حُ وطزٖ آٟ٘بؾت. ٔمبثّٝ ٞیدهبٖ ٔهساض تهلاـ ثهطاي     

ٞبي زفبوي اؾت. زض ایٗ ضٚـ اظ چیعي اختٙهبة  پبؾد زٞي ٞیدب٘ي ثٝ اؾتطؼ، ذهٛنبً ثٝ ٔىب٘یعْ

 ٌیطیٓ.  وٙیٓ، آٟ٘ب ضا ثٝ قٛذي ٔيخیٝ یب ا٘ىبض ٔيٚضظیٓ، اتفبلبت ضخ زازٜ ضا تٛٔي

ٞبي ٞبي ا٘دبْ ٌطفتٝ قسٜ زض ایٗ ظٔیٙٝ، ٚ اضتجبط ٔتمبثُ ؾجهثب تٛخٝ ثٝ پػٚٞف ،ثٙبثطایٗ

ثهطآ٘یٓ تهب ثهٝ ثطضؾهي      پهػٚٞف اي، ٞٛـ ٞیدب٘ي، ٞٛـ ٔعٙٛي ثب ضضبیت اظ ظ٘سٌي، زض ایٗ  ٔمبثّٝ

ٞٛـ ٞیدب٘ي ٚ ٞٛـ ٔعٙٛي ثب ضضبیت اظ ظ٘سٌي  يغٝاي زض ضاثٞبي ٔمبثٌّٝطي ؾجه٘مف ٚاؾغٝ

 زض ظ٘بٖ زاضاي ٔكىلات ذب٘ٛازٌي ثپطزاظیٓ. 
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 إٞیت ٘ظطي ٚ وّٕي پػٚٞف

ؾبِٓ ٘جٛزٖ ذب٘ٛازٜ اظ ٘ظط ضٚا٘ي ٚ ٔكىلات التهبزي ٚ اختٕبوي ثٝ زِیُ تهبثیطي وهٝ ضٚي   

ٛ  اوضبي ذٛز زاضز، خبٔعٝ ضا تحت تبثیط لطاض ٔهي  ازٜ،ضهبٔٗ ثمهبي خبٔعهٝ    زٞهس،وبضوطز ظیؿهتي ذب٘

ا٘ؿب٘ي اؾت ٚ وبضوطز پطٚضقي آٖ،ظٔیٙٝ ؾبظ تطثیت فطظ٘سا٘ي اؾت وٝ ثهطاي ؾهبذتٗ خبٔعهٝ فهطزا     

قٛز. تعبزَ ضٚا٘ي، تمٛیهت اضازٜ، زیٍهط ٌطایهي، ضٚیهبضٚیي ثهب ٔكهىلات، ٔیهُ ثهٝ تهلاـ،          آٔبزٜ ٔي

زٜ ؾهبِٓ، ثٟتهطیٗ ثؿهتط    ا٘س وهٝ ذهب٘ٛا  ؾبظ٘سٌي، ٘ٛ آٚضي، اضتجبط ثب ذساٚ٘س ٚ وجبزت، ٍٕٞي نفبتي

 ـ ضقس فطٍٞٙي ٚ ؾلأت خؿٓ ٚ ضٚاٖ ٚ ٟٔٓ ٞهب، پهطٚضـ وهبعفي، وهبٞف     تطیٗ وبٔهُ ا٘تمهبَ اضظ

آیس. ثب ٚخٛز ایهٗ پهطزاذتٗ ثهٝ ٔٛضهٛ      ٞبي اختٕبوي ٚ اضتمبي أٙیت ٞط خبٔعٝ ثٝ قٕبض ٔيآؾیت

یٗ ٔؿبئُ ضهطٚضي  تطآؾیت قٙبؾي ذب٘ٛازٜ ثطاي زؾت یبفتٗ ثٝ ضاٞجطزٞبي پیكٍیطي، یىي اظ ٟٔٓ

ٞبي زضٔهبٖ أىهبٖ پهصیط ٘رٛاٞهس     یبثي ثٝ ضاٜ آٔٛظـ ذب٘ٛازٜ اؾت. ظیطا ثسٖٚ قٙبذت وٛأُ، زؾت

ؾیت قٙبؾي ذب٘ٛازٜ، ؾرٗ اظ وٛأّي اؾت وٝ ثٟساقهت ضٚا٘هي ذهب٘ٛازٜ ٚ اظزٚاج ضا    آثٛز. ؾرٗ اظ 

 وٙس.تٟسیس ٔي

كىیُ خبٔعٝ ٚ حفظ وٛاع  ثب تٛخٝ ثٝ ایٗ وٝ ذب٘ٛازٜ وٛچىتطیٗ ٚاحس اختٕبوي، اؾبؼ ت

تهط ٔهٛضز تٛخهٝ    ا٘ؿب٘ي اؾت، ثٙبثطایٗ ذب٘ٛازٜ ٚ وٛأُ ٔٛثط ثط ضضبیت اوضبي آٖ ثبیس ٞط چٝ ثهیف 

تهط اظ  لطاض ٌیطز ٚ تلاـ قٛزوٝ اظ اذتلالات ذب٘ٛازٌي خٌّٛیطي ثٝ وُٕ آیس ٚ ثؿتط ضضهبیت ثهیف  

ٚ  ظ٘سٌي فطاٞٓ قٛز. ثط ٕٞیٗ اؾبؼ ؾعي ٔي ٝ قٛز زض ایٗ پهػٚٞف ٘مهف  ٞهبي  ٌهطي ؾهجه  اؾهغ

اي زض ضاثغٝ ٚ ٞٛـ ٞیدب٘ي ثب ضضبیت اظ ظ٘هسٌي زض ظ٘هبٖ زاضاي ٔكهىلات ذهب٘ٛازٌي ٔهٛضز      ٔمبثّٝ

ثطضؾي لطاض ٌیطز تب ٌبٔي زض خٟت اضتمبي ؾلأت ضٚاٖ ذب٘ٛازٜ ٚضضهبیت اظ ظ٘هسٌي ٚپیكهٍیطي اظ    

 اذتلافبت ظ٘بقٛیي ثبقس.  

 اٞساف پػٚٞف

پهػٚٞف ٞهسف   ایهٗ  ایٗ ظٔیٙٝ ا٘دبْ ٌطفتهٝ اؾهت زض    ثٝ پیطٚي اظ ٔغبِعبتي وٝ تبوٖٙٛ زض

اي زض ضاثغٝ ٞٛـ ٞیدب٘ي  ثب ضضهبیت اظ ظ٘سٌیهسض   ٞبي ٔمبثٌّٝطي ؾجهاؾبؾي تجییٗ ٘مف ٚاؾغٝ

ٝ  ثبقس.زض ایٗ ضاؾتب ٔت یط ؾجهظ٘بٖ زاضاي ٔكىلات ذب٘ٛازٌي ٔي اي ثهٝ وٙهٛاٖ ٔت یهط    ٞهبي ٔمبثّه

 ضز اضظیبثي لطاض ذٛاٞس ٌطفت. ٚاؾغٝ ثیٗ ٞٛـ ٞیدب٘یجب ضضبیت اظ ظ٘سٌي ٔٛ

( ٘كهبٖ زاز٘هس وهٝ ٞهٛـ ٞیدهب٘ي پهبییٗ ثهب ٔمبثّهٝ         2002ؾیبضٚچي، زیهٗ ٚ آ٘سضؾهٖٛ )  

ٞبي ٔطثٛط ثٝ اذتلاَ اؾتطؼ پهؽ اظ ضهطثٝ اضتجهبط    ٘بؾبظٌبضا٘ٝ، آؾیت قٙبؾي ضٚا٘ي ثبلاتط ٚ ٘كب٘ٝ

 زاضز.

وٕتط ؾیٍبض ٚ اِىُ  ٞبي ثبلاتط ٞٛـ ٞیدب٘ي ٚ ٔهطف( ثیٗ ٕ٘ط2002ٜتطیٙساز ٚ خب٘ؿٖٛ )

اي فطز ثب ٔؿبیُ ٚ ٔكهىلات، زض یهه ٌهطٜٚ اظ زا٘هف آٔهٛظاٖ ضاثغهٝ       ٞبي ٔمبثّٝیعٙي یىي اظ ضٚـ
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(، زضیبفتٙهس افهطازي وهٝ ضضهبیت اظ ظ٘هسٌي      2004زاضي ثٝ زؾت آٚضز٘س. ٔبِتجبي ٚ ٕٞىهبضاٖ) ٔعٙي

، وٛاع  ٚ احؿبؾبت ٔثجت وٙٙستط اؾتفبزٜ ٔياي ٔٛثطتط ٚ ٔٙبؾتٞبي ٔمبثّٝثبلاتطي زاض٘س اظ ؾجه

 وٙٙس ٚ اظ ؾلأت وٕٛٔي ثبلاتطي ثطذٛضزاض٘س. تطي ضا تدطثٝ ٔيوٕیك

ٞهبي   ( ٘یهع ٘كهبٖ زاز٘هس وهٝ ٟٔهبضت     1386؛ ثٝ ٘مُ اظ حٕیهسي،  2004) 2ٚ وٛضیح 1ٌبزثي

 ٞب ثٝ زا٘كدٛیبٖ ضٚاٖ ضاثغٝ ٔعٙبزاضي زاضز. آٟ٘ب ثب آٔٛظـ ایٗ ٟٔبضت  ٔساض ثب ؾلأت اي ٔؿلِٝ ٔمبثّٝ

 ٔعٙبزاضي وبٞف یبفت. ٌٛ٘ٝپطؾتبضي ٔكبٞسٜ وطز٘س وٝ افؿطزٌي ٚ اضغطاة آٟ٘ب ثٝ

(، ٘كبٖ زاز٘س وٝ ٞٛـ ٞیدب٘ي ثبلاتط ثهب ضاٞجهطز ٔؿهلِٝ ٔهساض     2005ثبؾتیٗ، ثط٘ع ٚ ٘تّجه)

وبضآٔستط، ضضبیت ظ٘هسٌي ثهبلاتط ٚ اضهغطاة وٕتهط اضتجهبط زاضز. ٔغبِعهبت عهِٛي ؾهِٛسٚ، ٞیهٛثٙط           

ٝ          ( ٘كبٖ زاز2008ٜ) ثهیٗ   ياؾهت وهٝ ضضهبیت اظ ظ٘هسٌي ٘مهف ٟٕٔهي زض ٔتعهبزَ ؾهبظي ضاثغه

ثٝ ٕٞیٗ وّت اؾت وٝ خٛا٘ب٘ي  ،ضیعي ضفتبضي زض خٛا٘بٖ زاضزظاي ظ٘سٌي ٚ ثطٖٚضٚیسازٞبي اؾتطؼ

زاضي ثهطٖٚ ضیهعي ضفتهبضي وٕتهطي زض ٔٛاخٟهٝ ثهب       ٔعٙهي  ٌٛ٘ٝوٝ ضضبیت اظ ظ٘سٌي ثبلایي زاض٘س ثٝ

 ظ٘سٌي زاض٘س.آٚض ضٚیسازٞبي ثس ٚ ظیبٖ

ٝ  (، زض پػٚٞكي ثب وٙٛاٖ ٞٛـ ٞیدب٘ي، پبؾد2010ٚضخبضا،اؾٕیت ٚ وّي ) اي ٚ ٞهبي ٔمبثّه

ٔب٘سٖ زضاظ ٔست ٕٞجؿتٝ ثب اؾتطؼ فطًٞٙ پصیطي، زض ٔیبٖ زا٘كدٛیبٖ زا٘كٍبٜ ثیٗ إِّّي تبیّٙس 

ً پصیطي، تطیٗ ؾغح اؾتطؼ فطٞٙ٘فط زا٘كدٛي ذبضخي یبفتٙس وٝ پبییٗ 216اي ثٝ حدٓ  ثب ٕ٘ٛ٘ٝ

ٞهبي ٔمبثّهٝ )اظ لجیهُ تحّیهُ     ٕٞجؿتٍي ٔعٙبزاض ثب ٔب٘سٖ زضاظ ٔست زض تبیّٙس، ٞٛـ ٞیدب٘ي،پبؾد

اي غیط فعهبَ ٔب٘ٙهس )قهٙبذتي اختٕهبوي، پهصیطـ،      ٞبي ٔمبثّٝٔٙغمي ٚ خؿتدٛي حٕبیت(ٚ پبؾد

 ثهٝ ثطضؾهي ضاثغهٝ ٞهٛـ ٞیدهب٘ي ثهب       پػٚٞكي(، زض 1386تؿّیٓ ٚ ترّیٝ ٞیدب٘ي( زاضز. حٕیسي)

اي زض ٘ٛخٛا٘بٖ زذتط ٚ پؿط ٔٙبعك ٔحطْٚ پطزاذت. ٘تبیح ٘كبٖ زاز وٝ ضاثغٝ ثهیٗ  ٞبي ٔمبثّٝؾجه

ٔساض ٔؿتمیٓ ٚ اظ عطف  اي ٔؿلِٝ زذتط ٚ پؿط ٔٙبعك ٔحطْٚ ثب ؾجه ٔمبثّٝ  ٞٛـ ٞیدب٘ي ٘ٛخٛا٘بٖ

ٝ   ٔهساض ثهب   اي ٞیدبٖ ٔٙبعك ٔحطْٚ ثب ؾجه ٔمبثّٝ  زیٍط ضاثغٝ ثیٗ ٞٛـ ٞیدب٘ي ٘ٛخٛا٘بٖ   تٛخهٝ ثه

تهط  ایٗ زٚ ٔت یط زض ٌطٜٚ زذتطاٖ ثیف  ٕٞجؿتٍي ثیٗ مساضخٙؽ ٔعىٛؼ اؾت. ثب ایٗ تفبٚت وٝ ٔ

زض ایٗ پػٚٞف زض زٚاظزٜ ٔؤِفٝ ٞٛـ ٞیدهب٘ي: حهُ ٔؿهلِٝ، ذٛقهجرتي،       چٙیٗ زذتطاٖاؾت. ٞٓ

٘فهؽ،   ثیٙي، وهعت  ٌطایي، ضٚاثظ ثیٗ فطزي، ذٛـ اؾتملاَ، ذٛزقىٛفبیي، ذٛزآٌبٞي ٞیدب٘ي، ٚال 

 ٘كبٖ زاز٘س.   پصیطي ٚ ٕٞسِي وّٕىطز ثٟتطي اظ پؿطاٖ تىب٘ف، ٔؿئِٛیت  وٙتطَ

ٞبي ٔمبثّهٝ  ثب وٙٛاٖ ضاثغٝ ٞٛـ ٞیدب٘ي ٚ ؾجه پػٚٞكي( زض 1389وجساِّٟي ٕٚٞىبضاٖ )

ثب ضضبیت ٚ ٕٞؿبظي ظ٘بقٛیي یبفتٙس وٝ ضضبیت ظ٘بقٛیي ٚ ٕٞؿبظي ظ٘بقٛیي ثهب ٞهٛـ ٞیدهب٘ي ٚ    

                                                           
1
.Godbby 

2
.Courage 
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(، زض پػٚٞكهي ثهب ایهٗ ٔٛضهٛ      1390حٛض ٕٞجؿتٍي ٔثجت زاض٘س. ضاٜ ٌؿهتط) ؾجه ٔمبثّٝ ٔؿّٝ ٔ

ضاثغٝ ثیٗ ٞٛـ ٞیدب٘ي ثب ضضبیت ظ٘بقٛیي زض ثیٗ ظٚخیٗ ثٝ ایٗ ٘تیدٝ ضؾهیس٘س وهٝ ثهیٗ ٞهٛـ     

چٙیٗ ثیٗ قبزوبٔي ثبضضبیت ظ٘بقهٛیي  ٞیدب٘ي ثب ضضبیت ظ٘بقٛیي ضاثغٝ ٔعٙبزاضي ٚخٛز زاضز ٚ ٞٓ

ز. ٚ ثب تٛخٝ ثٝ ایٗ ٘تبیح ٔجٙهي ثهط ٚخهٛز ضاثغهٝ ثهیٗ ٞهٛـ ٞیدهب٘ي ٚ        ٔعٙبزاض ٚخٛز زاض يضاثغٝ

تٛاٖ ٘تیدٝ ٌطفت وٝ زض خطیبٖ اظزٚاج ظطفیهت ٞیدهب٘ي ٚ ذهٛـ    قبزوبٔي ثب ضضبیت ظ٘بقٛیي، ٔي

 .ثبقسیه ظ٘سٌي پبیساض، ؾبظٌبض ٚ ضضبیتٕٙسا٘ٝ زض ثیٗ ظٚخیٗ ٔي پػٚٞفثیٙي، وٛأُ تعییٗ زض 

( زض پػٚٞف ذٛزقبٖ ثٝ وٙٛاٖ تبثیط آٔٛظـ ٞٛـ ٞیدب٘ي 1390یبضٔحٕسیبٖ ٚ ٕٞىبضاٖ )

-ٞبي خٛاٖ ثٝ ایٗ ٘تیدٝ ضؾیس٘س وٝ آٔهٛظـ ٟٔهبضت  ٚ ٟٔبضتٟبي ظ٘سٌي ثط ؾبظٌبضي ظ٘بقٛیي ظٚج
ٞبي آٖ )ضضبیت زٚتهبیي،  ٞبي ظ٘سٌي ٚ ٞٛـ ٞیدب٘ي تبثیط ٔعٙبزاضي ثط ؾبظٌبضي ظ٘بقٛیي ٚ ِٔٛفٝ

چٙیٗ زض ؾبظٌبضي ٞبي خٛاٖ زاضز. ٞٓبٖ ٔحجت آٔیع( زض ظٚجتٛافك زٚتبیي، ٕٞجؿتٍي زٚتبیي ٚ ثی

ٞهبي ظ٘هسٌي ٚ آٔهٛظـ ٞهٛـ     ظ٘بقٛئي وّي، تٛافك زٚ٘فطي ٚ اثطاظ ٔحجت زض ٌطٜٚ آٔٛظـ ٟٔهبضت 

ٞیدب٘ي ثب یىسیٍط تفبٚت ٔعٙبزاض ٘ساقتٙس، ِٚي زض ضضبیت ظ٘بقٛیي ٚ ٕٞجؿهتٍي زٚ ٘فهطي ثهیٗ زٚ    

 ٞٛـ ٞیدب٘ي تفبٚت ٔعٙبزاضي ثٝ زؾت آٔس. ٞبي ظ٘سٌي ٚ آٔٛظـٌطٜٚ آٔٛظـ ٟٔبضت

 ي پػٚٞففطضیٝ

ٌطي ٔعٙبزاضي زض ضاثغٝ ثیٗ ٞٛـ ٞیدهب٘ي ثهب ضضهبیت اظ    اي ٘مف ٚاؾغٝٞبي ٔمبثّٝؾجه

 وٙٙس.               ظ٘سٌي زض ظ٘بٖ زاضاي ٔكىلات ذب٘ٛازٌي ضا ایفب ٔي
 

 

 

 

 

 

 

 
 : ٔسَ فطضي پػٚٞف1قىُ 

 

 پػٚٞفضٚـ 

 .ثبقسٕٞجؿتٍي ٔيپػٚٞف اظ ٘ٛ  ایٗ عطح 

ٞبي ؾجه

 ائمبثّٝ

ضضبیت اظ 

 ظ٘سٌي

ٞٛـ 

 ٞیدب٘ي
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 خبٔعٝ آٔبضي

ثبقس وٝ اظ  آثهبٖ ٔهبٜ تهبآذط زي ٔهبٜ     ظ٘ب٘ي ٔي تٕبٔيخبٔعٝ آٔبضي ایٗ پػٚٞف ٔكتُٕ ثط 

 ا٘س.ٞبي ٔكبٚضٜ زض قٟط قیطاظ ٔطاخعٝ ٕ٘ٛزٜثٝ وّت ٔكىلات ذب٘ٛازٌي ثٝ وّیٙیه 1390ؾبَ 

 ٌیطيٕ٘ٛ٘ٝ ٚ ضٚـ ٕ٘ٛ٘ٝ

ي تهبزفي ؾهبزٜ، زٜ ٔطوهع ٔكهبٚضٜ ٚ ذهسٔبت     ٌیطزض ایٗ پػٚٞف ثب اؾتفبزٜ اظ ضٚـ ٕ٘ٛ٘ٝ

٘فط ذبٕ٘ي وٝ ثٝ وّت ٔكهىلات ذهب٘ٛازٌي ثهٝ آٖ ٔطوعٞهب ٔطاخعهٝ       150ضٚا٘كٙبذتي ا٘تربة ٚ اظ 

 وطزٜ ثٛز٘س ٚ حبضط ثٝ ٕٞىبضي قس٘س، ذٛاؾتٝ قس تب زض ایٗ پػٚٞف قطوت وٙٙس.

 :ٞبزازٜاثعاض ٌطزآٚضي 

 یس:زض ایٗ پػٚٞف اظ چٟبض پطؾكٙبٔٝ اؾتفبزٜ ٌطز

 1ٔمیبؼ ضضبیت اظ ظ٘سٌي

ضضهبیت   مهساض ( خٟت ؾهٙدف ٔ 1985ٚ ٕٞىبضا٘ف) 2زایٙطٚؾیّٝ پطؾكیجٝایٗ ٔمیبؼ پٙح 

ٞب ٔٛضز اؾتفبزٜ لطاض وّي اظ ظ٘سٌي تٟیٝ قسٜ اؾت ٚ ثٝ وٙٛاٖ قبذم احؿبؼ قبزٔب٘ي زض پػٚٞف

ضضهبیت اظ   ( ثطاي ا٘ساظٜ ٌیهطي لضهبٚت وّهي فهطز اظ    SWLS) 3ٌیطز. ٔمیبؼ ضضبیت اظ ظ٘سٌي ٔي

-٘ظطي، ثطاؾبؼ ٔمبیؿٝ قطایظ ظ٘سٌي ثب اؾتب٘ساضزٞبي اظ پیف تعییٗ قسٜ پیف ٌٛ٘ٝظ٘سٌي وٝ ثٝ
ٞبي ٔتفهبٚتي زضثهبضٜ   ، ٕٔىٗ اؾت ایسٌٜٛ٘بٌٖٛقٛز عطاحي قسٜ اؾت. اظ آ٘دبیي وٝ افطاز ثیٙي ٔي

ّهي افهطاز   ٌیطي ضضهبیت اظ ظ٘هسٌي و  ثطاي ا٘ساظٜ SWLSتطویجبت یه ظ٘سٌي ذٛة زاقتٝ ثبقٙس، 

-ي ٔثجت تدبضة افطاز ضا ثدبي تٕطوع ثط ٞیدبٖعطاحي قسٜ اؾت. ٔمیبؼ ضضبیت اظ ظ٘سٌي، خٙجٝ
 10وٝ ثعس اظ تحّیُ وبّٔي ثٝ ثٛز  پطؾف 48ٌیطز. ایٗ ٔمیبؼ زض اثتسا قبُٔ  ٞبي ٔٙفي ا٘ساظٜ ٔي

 5ثهٝ   SWLS، ٘ؿهرٝ ٟ٘هبیي   پطؾهف  10ٞبي ٔعٙبیي ثهیٗ  وبٞف یبفت. ثٝ ذبعط قجبٞت پطؾف

(. ضهطایت ٕٞهبٍٞٙي زضٚ٘هي ٔمیهبؼ ضضهبیت اظ      2009ٚ ٕٞىهبضاٖ،   4وبٞف یبفت )خٛٚا٘ي پطؾف

ٚ  5؛ ِهٛیع 1985ٌعاضـ قسٜ اؾت )زایٙهط ٚ ٕٞىهبضاٖ،    89/0تب  79/0ٕٞبٍٞٙي ثیٗ  ٌٛ٘ٝظ٘سٌي ثٝ

 (.1995ٕٞىبضاٖ، 

زض حهس ٔٙبؾهجي ٌهعاضـ قهسٜ     SWLSا٘دبْ قسٜ اوتجبض ٍٕٞطا ٚ ٚاٌطاي  ٞبيپػٚٞفزض 

ٌیطي ثٟعیؿتي، اضتجبط ٔثجت ٞبي ؾبیط اثعاضٞبي ا٘ساظٜثب ٕ٘طٜ SWLSٞبي وٝ ٕ٘طٜ ايٌٛ٘ٝٝاؾت ث

                                                           
1
.Life Satisfaction Scale  

2
.Diener 

3
.Satisfaction With Life Scale (SWLS) 

4
.Gouveia 

5
.Lewis 
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ٓ 1996ٚ ٕٞىبضاٖ،  1؛ ِٛوبؼ1985ٚ ٔعٙبزاضي زاقتٝ اؾت )زایٙط ٚ ٕٞىبضاٖ،  چٙهیٗ، اضتجهبط   (. ٞه

ٞبیي چٖٛ افؿطزٌي، اضغطاة، وٛاع  ٔٙفي ٚ پطیكهب٘ي ضٚا٘هي زاقهتٝ    ٔٙفي ٚ ٔعٙبزاضي ثیٗ ؾبظٜ

 (.2008ٚ زایٙط،  2اؾت )پبٚت

( تب وبٔلاً ٔربِفٓ )ٕ٘طٜ 1اي اظ وبٔلاً ٔٛافمٓ )ٕ٘طٜ ٕ٘طٜ 5عی  ِیىطت  پطؾفزض ٔمبثُ ٞط 

( ثهطاي اؾهتفبزٜ زض ایهطاٖ ٔهٛضز     1383ذیهط ٚ ؾهبٔب٘ي)  ٚؾیّٝ ثٝ( زض ٘ظط ٌطفتٝ قس. ایٗ ٔمیبؼ 5

ٞهبي ایهٗ   پطؾهف ا٘هس.  عاضـ ٕ٘ٛزٜا٘غجبق لطاض ٌطفتٝ اؾت ٚ قٛاٞس ضٚایي ٚ پبیبیي آٖ ضا ٔغّٛة ٌ

( ثهطاي  1387اي اؾت وٝ ٔتٙبؾت ثب ظ٘سٌي ٘ٛخٛا٘ي ٚ ثعضٌؿبِي اؾت. اؾهٕبویّي )  ٔمیبؼ ثٝ ٌٛ٘ٝ

ٕٞعٔبٖ آٖ ضا ثب ٔمیبؼ قبزوبٔي آوؿفٛضز اخطا وطز وٝ ضطیت اوتجبض  ٌٛ٘ٝتعییٗ اوتجبض ٔمیبؼ، ثٝ

 ـ 66ٕٞعٔبٖ آٖ زٚ  /. ٌهعاضـ قهس.   80آِفهبي وطٚ٘جهبخ    /. ثٝ زؾت آٔس ٚ ضطیت پبیهبیي آٖ ثهٝ ضٚ

ذٛز ضٚایي ٚ پبیهبیي ایهٗ ٔمیهبؼ ضا ٔهٛضز ثطضؾهي لهطاض        پػٚٞف( ٘یع زض 1390قیري ٚ ٕٞىبضاٖ)

ٚ پبیبیي ثبظآظٔبیي آٖ، ثطاثط ثهب   85/0زاز٘س. ٘تبیح ٘كبٖ زاز وٝ ٕٞبٍٞٙي زضٚ٘ي ایٗ ٔمیبؼ، ثطاثط ثب 

ز وٝ ٔمیبؼ ضضهبیت اظ ظ٘هسٌي، تهه وهبّٔي     چٙیٗ، ٘تبیح تحّیُ وبّٔي ٘كبٖ زاثبقس. ٞٓٔي 77/0

 ٘س.ٌیطي ضضبیت اظ ظ٘سٌي ثیٗ زا٘كدٛیبٖ ثطذٛضزاضاؾت ٚ اظ اوتجبض لاظْ ثطاي ا٘ساظٜ

 3ٔمیبؼ ٞٛـ ٞیدب٘ي قٛت

ثهط اؾهبؼ ٔهسَ ٘ظهطي ٞهٛـ       1998قهٛت ٚ ٕٞىهبضاٖ زض ؾهبَ    ٚؾیّٝ ثٝایٗ پطؾكٙبٔٝ 

٘ٛخٛا٘بٖ ؾبذتٝ قسٜ اؾهت. قهٛت ٚ   ( ٚ ثطاي ؾٙدف ٞٛـ ٞیدب٘ي 1990ٞیدب٘ي ؾبِٛي ٚ ٔبیط )

ٔهبزٜ،   62آظٔهٛز٘ي ثهٝ    316ٞهبي انهّي پبؾهد    ٕٞىبضاٖ ثب اؾتفبزٜ اظ تحّیُ وبُٔ ٚ تحّیُ ِٔٛفٝ

 ٔمیبؾي وٝ ثط ٔجٙبي ایٗ ٔسَ ؾبذتٝ ثٛز٘س چٟبض وبُٔ ثٝ زؾت آٚضز٘س.

تهب  ثٛز ٚ وبُٔ زْٚ  79/10 4ٔبزٜ ٚزاضاي اضظـ ٚیػٜ 32وبُٔ اَٚ )پطؾكٙبٔٝ حبضط( قبُٔ 

اي وٝ زض وبُٔ اَٚ لطاض ٌطفتٙس، ٔبزٜ 33ضا ٘كبٖ زاز٘س.  53/2، 90/2، 58/3چٟبضْ ثٝ تطتیت اضظـ 

ٔهبزٜ،   33( اظ ٞٛـ ٞیدب٘ي ثٛز٘س. زض ٔدٕٛ  ایهٗ  1990٘كبٖ زٞٙسٜ ٔسَ ٔفٟٛٔي ؾبِٛي ٚ ٔبیط)

 ؾٝ عجمٝ ٔكبٞسٜ قس:

ٞبي غیط ٌفتهبضي زیٍهطاٖ   ْوٙٓ زضن پیبٔبزٜ)ٔب٘ٙس فىطٔي 13اضظیبثي ٚ اثطاظ ٞیدبٖ زاضاي 

 ٔكىُ اؾت(.

-ٞبیي ٞؿتٓ وٝ ٔطا ذٛقحبَ ٔهي ٔبزٜ)ٔثُ ٔٗ ثٝ ز٘جبَ فعبِیت 10تٙظیٓ ٞیدبٖ زاضاي  
 وٙٙس(  

                                                           
1
.Lucas 

2
.Povet 

3
.Schutte Emotional intelligence Scale 

4
. Eigen Value 
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ٔبزٜ )ٔب٘ٙس ظٔهب٘ي وهٝ ت ییهطي زض حبِهت ٞیدهب٘ي ذهٛز        10ثٟطٜ ثطزاضي اظ ٞیدبٖ زاضاي 

 ٞبي ٘ٛ زؾت پیسا وٙٓ(.احؿبؼ ٔیىٙٓ، زٚؾت زاضْ ثٝ ایسٜ

ٞبي ٞط عجمٝ ٘یع ٔكرم ٌطزیس، ٔب٘ٙهس تٙظهیٓ ٞیدهبٖ زض ذهٛز     ط ایٗ ذطزٜ ِٔٛفٝولاٜٚ ث

قس. لسضت وبُٔ اَٚ ٚ انُ نطفٝ خٛیي ٔفٟٛٔي ٔٛاز ایٗ وبُٔ، ٔٙدهط ثهٝ   ثٙسي ٔيٚزیٍطاٖ عجمٝ

 ؾٙدس ثٝ قطح ظیط اؾت:ٔبزٜ ثطاي تٟیٝ ٔمیبؼ ٟ٘بیي قس. وٛأّي وٝ زض ایٗ آظٖٔٛ ٔي 33ا٘تربة 

ثٝ ٔعٙبي تٛا٘بیي ٔٛاخٟٝ ؾبظٌبضا٘ٝ ثب ٞیدب٘بت ٔربِ  یب ٔٙفي ثب  1یٓ ٞیدبٖوبُٔ اَٚ: تٙغ

ٞبي ذٛز تٙظیٕي وٝ قست یب عَٛ ٔست حبلات چٙیٗ ٞیدب٘بتي ضا ثٟجٛز ثركیسٜ اؾتفبزٜ اظ قیٜٛ

ٚ ٘یع لبثّیت ایدبز قطایظ ِصت ثرف ثطاي ؾبیط افطاز ٚ پٟٙبٖ وطزٖ ٞیدب٘بت ٔٙفهي ذهٛز ثٕٙظهٛض    

 ٌیطز.ت ضؾب٘سٖ ثٝ احؿبؾبت قرهي زیٍطاٖ ضا زض ثط ٔياختٙبة اظ آؾی

ثٝ ٔفْٟٛ تٛا٘بیي تكریم ٚ فٟهٓ ٞیدب٘هبت ذٛیكهتٗ ٚ     2وبُٔ زْٚ: اضظیبثي ٚ اثطاظ ٞیدبٖ

 ٞبي ٔٛلعیتي ٚ ثیب٘ي وٝ ٔعب٘ي ٞیدب٘ي آٟ٘ب ثب تٛافك فطٍٞٙي ٕٞطاٜ اؾت.ؾبیط افطاز ثط اؾبؼ ؾط٘د

ٞیدهب٘ي زض تفىهط،    ٞهبي زازٜوٝ قبُٔ تٛا٘بیي اؾتفبزٜ اظ  3ثطزاضي اظ ٞیدبٖوبُٔ ؾْٛ،ثٟطٜ

 (.1990وُٕ ٚ ٔؿبِٝ ٌكبیي اؾت )ؾبِٛي ٚ ٔبیط، 

 ٞبي ٔمبثّٝ ائمیبؼ ؾجه

زاضز.  پطؾهف  32ٌطزز وهٝ  (اؾتفبزٜ ٔي1995اظ ٔمیبؼ ٔٛؼ،ثّیٍٙع ٚ الاٜ) پػٚٞفزض ایٗ 

    ٝ ، 17، 16، 11، 9، 8، 7، 6، 5، 4، 3، 2، 1ٞهبي قهٕبضٜ   ٚقبُٔ ٔمبثّٝ ٔتٕطوع ثهط ٔؿهئّٝ وهٝ ٌٛیه

18،20 ،29 ،32                                                                                                                 . 

   ٝ ، 22،23، 21، 19، 16، 15، 14، 13، 12، 10ٞهبي  ٚٔمبثّٝ ٔتٕطوع ثط ٞیدهبٖ قهبُٔ ٌٛیه

 .(1381)ثٝ ٘مُ اظ حؿٗ قبٞي، قٛز ،ٔي31 ،30، 28، 27، 26، 25، 24

ٝ 4ٌهصاض زض ایهٗ پطؾكهٙبٔٝ اظ ِیىهطت     قیٜٛ ٕ٘هطٜ   ،2اغّهت;  ،1ٌهبٞي;  ،0اي ٞطٌهع; زضخه

-ٔي 3تب 0اي ثیٗ وٙس ٕ٘طٜاي وٝ آظٔٛز٘ي ا٘تربة ٔيقٛز. ثط ٔجٙبي ٌعیٙٝٔكرم ٔي ،3ٕٞیكٝ;
قهٛز.  وع ثطٞیدبٖ ٔكهرم ٔهي  ٞبي ٔ بثّٝ ٔتٕطوع ثط ٔؿئّٝ ٚ ٔتٕطثسیٗ تطتیت خٕ  ٕ٘طٜ ،ٌیطز

. حؿههٗ ضٚزثكههٕبض ٔههيتههط ثبقههس ضٚـ ٔمبثّههٝ آظٔههٛز٘ي ٕ٘ههطٜ آظٔههٛز٘ي زض ٞههط ضٚـ وههٝ ثههیف 

ٚ  86/0ذٛز اظ ایٗ اثعاض اؾتفبزٜ ٕ٘هٛزٜ ٚ پبیهبیي آٖ ضا    پػٚٞف( زض 1384وٟسٚیي) ،(1381قبٞي)

فط ظ خّٕٝ چبٚقيٞبي زاذُ وكٛض إ٘بیس.ضٚایي ایٗ ٔمیبؼ زض ثؿیبضي اظ پػٚٞفٌعاضـ ٔي 82/0

 .(زض حس ٔغّٛة ٌعاضـ قسٜ اؾت1381(ٚ آلب ٔحٕسیبٖ ٚ پبغخ ظازٜ )1379ٚ عجبعجبیي)

                                                           
1
. Regulation of Emotion 

2
. Appraisal and Expression of Emotion 

3
. Utilization of Emotions 
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 ٞفٚضٚـ اخطاي پػ

ثعس اظ اذص ٔدٛظٞبي لاظْ اظ زا٘كٍبٜ آظاز اؾلأي ٚاحس ٔطٚزقت اظ ٔیبٖ ٔطاوع ٔكبٚضٜ قٟط 

ىُ ذب٘ٛازٌي ثٝ ایٗ ٔطاوع قیطاظ، زٜ ٔطوع ثٝ نٛضت تهبزفي ا٘تربة ٚ اظ ثیٗ ظ٘ب٘ي وٝ ثٝ زِیُ ٔك

قهطوت وٙٙهس. لجهُ اظ زازٖ     پهػٚٞف ٔطاخعٝ وطزٜ ثٛز٘س ذٛاؾتٝ قس تب زض نٛضت تٕبیهُ زض ایهٗ   

پبؾد ٌهٛیي ثهٝ پطؾكهٙبٔٝ ثهٝ آٟ٘هب زازٜ قهس ٚ ثهط         يپطؾكٙبٔٝ ثٝ آٟ٘ب، تٛضیحبتي زض ٔٛضز ٘حٜٛ

 نبزلب٘ٝ پبؾد زازٖ آٟ٘ب تبویس قس.

  ضٚـ تدعیٝ تحّیُ آٔبضي

 ـزض ایٗ پػ ٞهبي آٔهبض تٛنهیفي ٔب٘ٙهس ٔحبؾهجٝ      ٚٞف ثٕٙظٛض تدعیٝ ٚ تحّیُ زازٞهب اظ ضٚ

( SPSSثب اؾتفبزٜ اظ ٘طْ افهعاض وهبٔپیٛتطي )   پػٚٞفٞبي ا٘حطاف ٔعیبض، ٔیبٍ٘یٗ اؾتفبزٜ قس ٚزازٜ

ٔٛضز تدعیٝ ٚ تحّیُ آٔبضي لطاض ٌطفت. ثٕٙظٛض آظٖٔٛ ٔسَ وّي پیكٟٙبزي زض ایٗ پػٚٞف اظ ضٚـ 

 قیٜٛ ضٌطؾیٖٛ ٕٞعٔبٖ اؾتفبزٜ قس.  تحّیُ ٔؿیط ثٝ

ٝ  ٌطي ؾهجه ٞسف پػٚٞف تجییٗ ٘مف ٚاؾغٝ اي زض ضاثغهٝ ثهب ٞهٛـ ٞیدهب٘ي     ٞهبي ٔمبثّه

ٚٞٛـ ٔعٙٛي ثب ضضبیت اظ ظ٘سٌي زض ظ٘بٖ زاضاي ٔكىلات ذب٘ٛازٌي ثٛز. ثب تٛخٝ ثٝ ایهٗ ٞهسف زض   

 .پطزاذتهٝ قهسٜ اؾهت   ٞبي پػٚٞف اضائٝ ٌطزیسٜ اؾت ٚ ثٝ ثطضؾي فطضیٝ پػٚٞكهي  ایٗ ثرف یبفتٝ

-چٙیٗ ٔبتطیؽ ٕٞجؿهتٍي اضائهٝ ٔهي   اثتسا خسَٚ ٔیبٍ٘یٗ ٚ ا٘حطاف ٔعیبض ٔت یطٞبي پػٚٞف ٚ ٞٓ
-ٌطزز ٚ ؾپؽ ثٝ ثطضؾي آٔبضي فطضیٝ پػٚٞكي پطزاذتٝ ذٛاٞس قس ٚ ٔسَ ٟ٘بیي پػٚٞف اضائٝ ٔي

 ٌطزز.     

 ٞبي تٛنیفي      اِ (یبفتٝ
 بي پػٚٞف: ٔیبٍ٘یٗ ٚ ا٘حطاف ٔعیبض ٔت یط1ٞخسَٚ 

 ا٘حطاف ٔعیبض ٔیبٍ٘یٗ ٔت یطٞب

 16/66 38 ذٛـ ثیٙي ٚ تٙظیٓ ٞیدبٖ

 51/29 25 اضظیبثي ٞیدب٘بت

 43/63 33 ٟٔبضت ٞبي اختٕبوي

 24/19 19 وبضثطز ٞیدب٘بت

 86/32 24 ٔمبثّٝ ٔتٕطوع ثط ٔؿئّٝ

 70/34 27 ٔتٕطوع ثط ٞیدبٖ

 47/52 27 ضضبیت اظ ظ٘سٌي
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 ؿتٍي: ٔبتطیؽ ٕٞج 2خسَٚ

 

بٖ
ید
ٞ 
یٓ
ٙظ
ٚ ت
ي 
یٙ
ـ ث
ذٛ

 

ت
ب٘ب
ید
ٞ 
 اظ
ي
یبث
ضظ
ا

 

ت
ٟبض
ٔ

ي
ٕبو
خت
ي ا
ٞب

 

ت
ب٘ب
ید
ٞ 
طز
بضث
و

ي 
سٌ
 ظ٘
 اظ
ت
ضبی
ض

 

ّٝ
ؿئ
ط ٔ
ع ث
طو
تٕ
ٔ ٝ
بثّ
ٔم

بٖ 
ید
ٞ 
 ثط
وع
ٕط
ٔت
 ٝ
بثّ
ٔم

 

       1 ذٛقجیٙي ٚ تٙظیٓ ٞیدبٖ 

      1 **42/0 اضظیبثي اظ ٞیدب٘بت 

     1 **45/0 ** 61/0 ٞبي اختٕبوئٟبضت 

    1 ** 60/0 ** 46/0 **53/0 طز ٞیدب٘بتوبضث 

   1 49/0 ** 67/0 **35/0 **50/0 ضضبیت اظ ظ٘سٌي 

  1 **33/0 **59/0 **47/0 **30/0 **37/0 اي ٔتٕطوع ثط ٔؿئّٝؾجه ٔمبثّٝ 

 1 -11/0 -04/0 -12/0 10/0 **-15/0 **-33/0 اي ٔتٕطوع ثط ٞیدبٖؾجه ٔمبثّٝ 

 01/0ؾغح ٔعٙبزاضي 

 ٞبي اؾتٙجبعية(یبفتٝ

ثطاي تحّیُ ٔت یطٞب اظ ضٚـ تحّیُ ٔؿیط ثٝ قیٜٛ ضٌطؾیٖٛ چٙسٌب٘هٝ ثهٝ قهیٜٛ ٕٞعٔهبٖ     

 قٛز.اؾتفبزٜ قس ٚ ؾپؽ ثط اؾبؼ ٔسَ وّي پیكٟٙبزي ثٝ تجییٗ ٔسَ پطزاذتٝ ٔي

 ثیٙي ضضبیت اظ ظ٘سٌي ثط اؾبؼ ٞٛـ ٞیدب٘ي پیف -1

ٝ ثیٙي ضضهبیت اظ ظ٘هسٌي    ثطاي ثطضؾي لسضت پیف  ٝ ثه ٞهٛـ ٞیدهب٘ي اظ ضٌطؾهیٖٛ     ٚؾهیّ

 آٔسٜ اؾت 3ي ٕٞعٔبٖ اؾتفبزٜ قس وٝ ٘تبیح زض خسَٚ  چٙسٌب٘ٝ ثٝ قیٜٛ
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 ثیٙي ضضبیت اظ ظ٘سٌي اظ ضٚي ٞٛـ ٞیدب٘ي : پیف3خسَٚ

R R ٔت یطٞبي ٔؿتمُ
2

 B Beta t ؾغح ٔعٙبزاضي 

 ثیٙي/تٙظیٓ ٞیدب٘ي ذٛـ

32/0 10/0 

09/0 11/0 41/1 15/0 

 77/0 28/0 02/0 02/0 اضظیبثي اظ ٞیدب٘بت

 001/0 37/6 52/0 48/0 ٞبي اختٕبوئٟبضت

 16/0 40/1 10/0 18/0 وبضثطز ٞیدب٘بت

ي  وٙٙسٜ ثیٙي ( پیفp<  ���/�=β�/���ٞبي اختٕبوي )زٞس وٝ ٟٔبضت ٘كبٖ ٔي 3٘تبیح خسَٚ 

 ثبقس. زاضي ثطاي ضضبیت اظ ظ٘سٌي ٔي ٔعٙي

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 
 

 ٞیدب٘ي ٞٛـ ضٚي اظ ظ٘سٌي اظ بیتضض ثیٙي پیف:  2قىُ
 

 اي ٔتٕطوع ثط ٔؿئّٝ اظ ضٚي ٞٛـ ٞیدب٘ي ثیٙي ؾجه ٔمبثّٝ پیف-2   

ٞهٛـ ٞیدهب٘ي اظ    ٚؾیّٝثٝاي ٔتٕطوع ثط ٔؿئّٝ  ثیٙي ؾجه ٔمبثّٝ ثطاي ثطضؾي لسضت پیف

 آٔسٜ اؾت. 4َ ي ٕٞعٔبٖ اؾتفبزٜ قس وٝ ٘تبیح زض خسٚ ضٌطؾیٖٛ چٙسٌب٘ٝ ثٝ قیٜٛ
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 اي ٔتٕطوع ثطٔؿئّٝ اظ ضٚي ٞٛـ ٞیدب٘يپیف ثیٙي ؾجه ٔمبثّٝ: 4خسَٚ

R R ٔت یطٞبي ٔؿتمُ
2

 B Beta t ؾغح ٔعٙبزاضي 

 ثیٙي/ تٙظیٓ ٞیدب٘ي ذٛـ

61/0 37/0 

01/0 01/0 17/0 86/0 

 95/0 05/0 -004/0 -004/0 اضظیبثي اظ ٞیدب٘بت

 04/0 04/2 18/0 13/0 ٟٔبضتٟبي اختٕبوي

 001/0 63/5 47/0 62/0 وبضثطز ٞیدب٘بت

ثیٙهي   ٞهبي اختٕهبوي پهیف   قٛز وٝ ٔت یط وبضثطز ٞیدب٘بت ٚ ٟٔبضت ٔلاحظٝ ٔي 4تٛخٝ ثٝ خسَٚ ثب

 ثبقس. اي ٔتٕطوع ثط ٔؿئّٝ ٔي ٞبي ٔمبثّٝ وٙٙسٜ ٔعٙبزاضي ثطاي ؾجه
 

 
 اي ٔتٕطوع ثطٔؿئّٝ  اظ ضٚي ٞٛـ ٞیدب٘ي ثیٙي ؾجه ٔمبثّٝ : پیف3قىُ 

 

 اي ٔتٕطوع ثط ٞیدبٖ اظ ضٚي ٞٛـ ٞیدب٘ي ّٝثیٙي ؾجه ٔمبث پیف-3

اي ٔتٕطوع ثط ٞیدهبٖ اظ ضٚي ٞهٛـ ٞیدهب٘ي اظ     ثیٙي ؾجه ٔمبثّٝثطاي ثطضؾي لسضت پیف

 آٔسٜ اؾت. 5ي ٕٞعٔبٖ اؾتفبزٜ قس وٝ ٘تبیح زض خسَٚ  ضٌطؾیٖٛ چٙسٌب٘ٝ ثٝ قیٜٛ
 

 :پیف ثیٙي ؾجه ٔمبثّٝ اي ٔتٕطوع ثط ٞیدبٖ اظ ضٚي ٞٛـ ٞیدب٘ي5خسَٚ

R R یطٞبي ٔؿتمُٔت 
2

 B Beta t ؾغح ٔعٙبزاضي 

 ثیٙي/ تٙظیٓ ٞیدب٘ي ذٛـ

54/0 30/0 

43/0- 60/0- 74/6 001/0 

 13/0 51/1 -12/0 -13/0 اضظیبثي اظ ٞیدب٘بت

 001/0 30/6 59/0 44/0 ٟٔبضتٟبي اختٕبوي

 24/0 16/1 -10/0 -14/0 وبضثطز ٞیدب٘بت
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( پهیف ثیٙهي وٙٙهسٜ    P=./001یٙهي/ تٙظهیٓ ٞیدهبٖ )   زٞس وٝ ٔت یط ذهٛـ ث  ٘كبٖ ٔي 5خسَٚ 

 ثبقس. اي ٔتٕطوع ثطٞیدبٖ ٔئعٙبزاضي ٚ ٔعىٛؾي ثطاي ؾجه ٔمبثّٝ
 

 
 اي ٔتٕطوع ثط ٞیدبٖ اظ ضٚي ٞٛـ ٞیدب٘ي ثیٙي ؾجه ٔمبثّٝ : ٔؿیط پیف4قىُ   

 

 ايٞبي ٔمبثّٝثیٙي ضضبیت اظ ظ٘سٌي اظ ضٚي ٞٛـ ٞیدب٘ي ثب وٙتطَ ؾجه پیف-4

ٝ  ثیٙي ضضبیت اظ ظ٘سٌي اظ ضٚي ٞٛـ ٞیدب٘ي ثب وٙتهطَ ؾهجه   فثطاي پی اي زض ٞهبي ٔمبثّه

آٔهسٜ   6وٝ ٘تبیح حبنُ اظ آٖ زض خسَٚ  ،اظ ضٌطؾیٖٛ چٙس ٔت یطي اؾتفبزٜ قسٜ اؾت پػٚٞفایٗ 

 اؾت.
 ايٞبي ٔمبثّٝ: پیف ثیٙي ضضبیت اظ ظ٘سٌي اظ ضٚي ٞٛـ ٞیدب٘ي ثب وٙتطَ ؾجه6خسَٚ

R R ٔت یطٞبي ٔؿتمُ
2

 B Beta t ؾغح ٔعٙبزاضي 

ي
دب٘
ٞی
ـ 
ٛٞ

 
 ثیٙي/ تٙظیٓ ٞیدب٘ي ذٛـ

68/0 47/0 

09/0 11/0 41/1 15/0 

 77/0 28/0 02/0 02/0 اضظیبثي اظ ٞیدب٘بت

 00/0 37/6 52/0 48/0 ٞبي اختٕبوي ٟٔبضت

 16/0 40/1 10/0 18/0 وبضثطز ٞیدب٘بت

ي
دب٘
ٞی
ـ 
ٛٞ

 

 ثیٙي/ تٙظیٓ ٞیدب٘ي ذٛـ

68/0 47/0 

06/0 07/0 79/0 43/0 

 86/0 16/0 01/0 01/0 اضظیبثي اظ ٞیدب٘بت

 001/0 11/6 57/0 52/0 ٞبي اختٕبوي ٟٔبضت

 13/0 51/1 12/0 21/0 وبضثطز ٞیدب٘بت

ه
ؾج

 
ي 
ٞب ّٝ
مبث
ٔ

 
ي
ا

 

 44/0 76/0 -05/0 -07/0 ٔتٕطوع ثط ٔؿئّٝ

 33/0 96/0 -06/0 -08/0 ٔتٕطوع ثط ٞیدبٖ
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ٝ  زٞس، ضطیت ثتهبي ؾهجه  ٘كبٖ ٔي 6وٝ خسَٚ ٌٕٛ٘ٝٞبٖ اي زض ٔطحّهٝ ؾهْٛ   ٞهبي ٔمبثّه

ٝ  ٞبي ٔمبثّٝثبقس وٝ ؾجهافعایف پیسا وطزٜ اؾت وٝ ایٗ أط ٘كبٖ زٞٙسٜ ایٗ ٔي -اي ٘مهف ٚاؾهغ
 وٙٙس.ٌطي ضا زض ثیٗ ٞٛـ ٞیدب٘ي ٚ ضضبیت اظ ظ٘سٌي ایفب ٕ٘ي

 

 
 ايٞبي ٔمبثّٝي ثب وٙتطَ ؾجه:پیف ثیٙي ضضبیت اظ ظ٘سٌي اظ ضٚي ٞٛـ ٞیدب٘ 5قىُ 

 

 اي ثیٙي ضضبیت اظ ظ٘سٌي اظ ضٚي ؾجه ٔمبثّٝ پیف-4

ٝ  ثیٙي ضضبیت اظ ظ٘سٌي اظ ضٚي ؾهجه  ثطاي ثطضؾي لسضت پیف اي اظ ضٌطؾهیٖٛ  ٞهبي ٔمبثّه

 آٔسٜ اؾت. 7چٙس ٌب٘ٝ ثٝ قیٜٛ ٕٞعٔبٖ اؾتفبزٜ قس وٝ ٘تبیح زض خسَٚ 
 ؾجه ٔمبثّٝ اي: پیف ثیٙي ضضبیت اظ ظ٘سٌي اظ ضٚي 7خسَٚ

 ؾغح ٔعٙب زاضي R R2 B ��� t ٔت یط ٚاؾغٝ

 97/0 -03/0 -03/0 -003/0 11/0 33/0 اي ٔتٕطوع ثط ٞیدبٖؾجه ٔمبثّٝ

 001/0 39/4 33/0 42/0 11/0 33/0 اي ٔتٕطوع ثط ٔؿئّٝؾجه ٔمبثّٝ

یٙي وٙٙهسٜ  ث ( پیفP;001/0اي ٔتٕطوع ثط ٔؿئّٝ ) ثیبٍ٘ط آٖ اؾت وٝ ٔت یط ؾجه ٔمبثّٝ 7خسَٚ 

 ثبقس.ٔعٙبزاضي ثطاي ضضبیت اظ ظ٘سٌي ٔي
 

 
 : پیف ثیٙي ضضبیت اظ ظ٘سٌي اظ ضٚي ؾجه ٔمبثّٝ اي6قىُ
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 : اثط ٔؿتمیٓ ٔت یط ثطٖٚ ظاز ثط ٔت یط ٚاؾغٝ ٚ زضٖٚ ظاز8خسَٚ

 ٔت یط ٚاؾغٝ ٚ زضٖٚ ظاز     

 

 ٔت یط ثطٖٚ ظاز

 اي  ٞبي ٔمبثّٝ ؾجه

 ٔتٕطوع ثط ٞیدبٖ

 اي ٞبي ٔمبثّٝ ؾجه

 ٔتٕطوع ثط ٔؿئّٝ 
 ضضبیت اظ ظ٘سٌي

   -60/0 ذٛـ ثیٙي/ تٙظیٓ ٞیدبٖ

    اضظیبثي اظ ٞیدب٘بت

 52/0 18/0 59/0 ٟٔبضت ٞبي اختٕبوي

  47/0  وبضثطز ٞیدب٘ت

 

 : اثط ٔؿتمیٓ ٔت یط ٚاؾغٝ ثط ٔت یط زضٖٚ ظاز9خسَٚ

 ٔت یط زضٖٚ ظاز

 ٔت یط ٚاؾغٝ
 ضضبیت اظ ظ٘سٌي

  ٕطوع ثط ٞیدبٖؾجه ٞبي ٔمبثّٝ اي ٔت

 33/0 ؾجه ٞبي ٔمبثّٝ اي ٔتٕطوع ثط ٔؿئّٝ

 

 : اثط غیط ٔؿتمیٓ ٔت یط ثطٖٚ ظاز ثط ٔت یط زضٖٚ ظاز10خسَٚ

 ٔت یط ثطٖٚ ظاز ضضبیت اظ ظ٘سٌي

 ٔت یط زضٖٚ ظاز

 وبضثطز ٞیدب٘بت /.155

 ٟٔبضت ٞبي اختٕبوي 059/0

 

 ثحث ٚ ٘تیدٝ ٌیطي 

ػٚٞف پطزاذتٝ ٚ ؾپؽ ثٝ تجییٗ ٞسف وّي پػٚٞف وٝ   ٞبي پثسیٗ ٔٙظٛض ثٝ تجییٗ فطضیٝ

اي زض ضاثغٝ ٞٛـ ٔعٙٛي ٚ ٞٛـ ٞیدب٘ي ثهب ضضهبیت اظ ظ٘هسٌي    ٞبي ٔمبثٌّٝطي ؾجه٘مف ٚاؾغٝ

 زض ظ٘بٖ زاضاي ٔكىلات ذب٘ٛازٌي اؾت ٔي پطزاظیٓ. 

اي زض ضاثغٝ ثب ٞٛـ ٞیدب٘ي ٞبي ٔمبثٌّٝطي ؾجهزض فطضیٝ اَٚ وٝ ٔطثٛط ثٝ ٘مف ٚاؾغٝ

ٞهبي اختٕهبوي زض ٔطحّهٝ    ٚ ضضبیت اظ ظ٘سٌي اؾت ثب تٛخٝ ثٝ ایٙىهٝ ٔمهساض ضهطیت ثتهبي ٟٔهبضت     

ٞهبي  تٛاٖ ٌفت وٝ ؾجه( افعایف زاقتٝ اؾت ٔي�;57/0( زض ٔمبیؿٝ ثب ٔطحّٝ ؾْٛ)�;52/0اَٚ)

وٙس. زض ایهٗ ظٔیٙهٝ   ٌطي زض ضاثغٝ ٞٛـ ٞیدب٘ي ٚ ضضبیت اظ ظ٘سٌي ایفب ٕ٘ياي ٘مف ٚاؾغٝٔمبثّٝ

أب زضثهبضٜ ٔؿهیط اثعهبز     ٌٛ٘ٝ پػٚٞكي ٚخٛز ٘ساضز تب ثٝ ثطضؾي ٚ ٔمبیؿٝ ایٗ ٔٛضٛ  ثپطزاظیٓ.ٞیچ 

 وهبضثطز ٞبي اختٕبوي،ٔت ییط ٞٛـ ٞیدب٘ي )ذٛـ ثیٙي/تٙظیٓ ٞیدب٘ي، اضظیبثي اظ ٞیدب٘بت،ٟٔبضت
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ٝ ٞبي ٔمبثاي ٔتٕطوع ثط ٞیدبٖ ٚ ؾجهٞبي ٔمبثّٝاي )ؾجهٞبي ٔمبثّٝٞیدب٘بت( ثب اثعبز ؾجه اي ّه

ٞبیي ٚخٛز زاضز وٝ ثهٝ تجیهیٗ ٞهط وهساْ اظ آٟ٘هب ٔهي       ضاثغٝ ثب ضضبیت اظ ظ٘سٌي ٔتٕطوع ثط ٔؿئّٝ(

 پطزاظیٓ.  

ٞهبي اختٕهبوي اظ ٔمیهبؼ ٞهٛـ     ٞبي پػٚٞف، ٔكبٞسٜ قس، وبُٔ ٟٔهبضت ثب تٛخٝ ثٝ یبفتٝ

ثیٙهي   ٞیدب٘ي، ثب ضضبیت اظ ظ٘سٌي ضاثغٝ ٔعٙبزاضي زاضز، ثٝ وجبضت زیٍط ٞٛـ ٞیدب٘ي لسضت پیف

ٞبي غیط قٙبذتي اؾت، اي اظ تٛا٘بیيوٙٙسٌي ثبلایي زض ضضبیت ظ٘سٌي زاضز. ٞٛـ ٞیدب٘ي ٔدٕٛوٝ

ٝ  ٞبیي وٝ ثط تٛا٘بیي ضٚیبضٚیي ٔٛفمیتٞب ٚ ٟٔبضتزا٘ف ٔمتضهیبت ٚ فكهبضٞبي    -ٞهب آٔیع ثهب ذٛاؾهت

ٝ (. ثطاؾبؼ ثطذي ٔغبِعهبت 1386؛ قطیفي زضآٔسي، 1997، 1)ثبضاٖ ٌصاضز ٔحیغي تبثیط ٔي -، ِٔٛفه
ٞبي ثٟعیؿتي ضٚا٘ي اظ خّٕٝ ضضهبیت اظ  اي ثطاي قبذمٞبي ٞٛـ ٞیدب٘ي پیف ثیٙي وٙٙسٜ وٕسٜ

(، 1386. ٘تبیح حبنهُ اظ ایهٗ فطضهیٝ ثهب ٘تهبیح پهػٚٞف احهسي ٚ ٕٞىهبضاٖ)        ضٚزثكٕبض ٔيظ٘سٌي 

(، اوؿهههتطٔطا ٚ 2006ٚ ٕٞىهههبضاٖ) 2(، آٌٛؾهههتٛ ِٙهههسا 1385(، ذٛیكهههتٗ زاض)1386خٛوهههبض)

ُ  4(، اوؿههتطٔب2005)3فط٘ب٘ههسظ ٚ  8، زّٚ٘ؿهه7ٗ(، پّٕههط2002)6(، ٚاٌٙههط2005)5ٚ فط٘ٙههسظ ثطٚوهه

( ٕٞرٛا٘ي زاضز. زض تجییٗ ایٗ فطضیٝ ثبیس ٌفت تحٛلات وظیٕي وٝ زض حٛظٜ ٞٛـ 2002)9اؾتبٚق

ٕ٘بیهس. ٞهٛـ ٞیدهب٘ي،    ٞٛـ ٚ ٞیدبٖ ضخ زازٜ، ثط اضتجبط ٘عزیه ٚ زض ٞٓ تٙیسٜ ایٗ زٚ تبویس ٔهي 

ٞب ٚ وٛأّي اؾهت وهٝ ٍٞٙهبْ قىؿهت     ٚ ذٛي، ٚض  ضٚا٘ي، وٙتطَ تىب٘ٝ تٛا٘بیي ازاضٜ ٔغّٛة ذّك

وٙهس. ٞهٛـ ٞیدهب٘ي ثهٝ وٙهٛاٖ      ٘بقي اظ زؾت ٘یبفتٗ ثٝ ٞسف، زض قرم اٍ٘یعٜ ٚ أیس ایدبز ٔهي 

ظیهطا افهطازي وهٝ     ،قٛز تٛا٘هبیي ثؿهیبض ٟٕٔهي اؾهت    ٟٔبضتي ا٘عغبف پصیط وٝ ثٝ آؾب٘ي آٔٛذتٝ ٔي

حیغٝ اظ ظ٘سٌي ٔتٕبیع٘س، زض ظ٘هسٌي ذهٛز ذطؾهٙس ٚ وبضآٔس٘هس ٚ     ٞبي ٞیدب٘ي زاض٘س زض ٞط ٟٔبضت

ٞهبي ٔتعهسز ٘كهبٖ    ٌطزز ِٔٛس ٚ وبضا ثبقٙس. پهػٚٞف وبزات فىطي ضا زض اذتیبض زاض٘س وٝ ٔٛخت ٔي

ؾلأتي، ضفبٜ، ثطٚت، ٔٛفمیت، وكك ٚ قبزي  مساضتٛا٘س ؾجت افعایف ٔا٘س وٝ ٞٛـ ٞیدب٘ي ٔيزازٜ

% وبُٔ ٔٛفمیت، ثؿهتٍي ثهٝ ٞهٛـ ٞیدهب٘ي زاضز ٚ     50تط اظزٞس ثیفٌطزز. ٔغبِعبت ٘یع ٘كبٖ ٔي

تطي زاض٘س، اوتٕبز ٌیط٘س ثب ٔحیظ اعطاف ذٛز ؾبظٌبضي ثیفوؿب٘ي وٝ ایٗ ٞٛـ ذٛز ضا ثٝ وبض ٔي

                                                           
1
. Bar-On  

2
. Augusto Landa 

3
. Extremera& Fernandez 

4
. Extremera 

5
. Fernandez-Berrocal 

6
. Wagner  

7
. Palmer  

8
. Donaldson  

9
. Stough 
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ٝ      زٞٙس ٚ اظ تٛا٘بیيثٝ ٘فؽ ثبلایي ٘كبٖ ٔي ٞهبي ٞهٛـ   ٞهبي ذهٛز آٌبٞٙهس. ثطذهي ٔغبِعهبت ِٔٛفه

ٞبي ثٟعیؿهتي ضٚا٘هي)اظ خّٕهٝ ضضهبیت اظ ظ٘هسٌي( ٚ      اي قبذمٞیدب٘ي ضا یه پیف ثیٗ وٕسٜ ثط

 وٙس.وّٕىطز ثیٗ فطزي ٔحؿٛة ٔي

ثبقهس. ثهب   اي ٔتٕطوع ثط ٔؿئّٝ اظ ضٚي ٞهٛـ ٞیدهب٘ي ٔهي    ثیٙي ؾجه ٔمبثّٝ ٔؿیطثعس پیف

-ٞبي اختٕبوي پهیف ٞبي پػٚٞف ٔكبٞسٜ وطزیٓ وٝ ٔت یط وبضثطز ٞیدب٘بت ٚ ٟٔبضتتٛخٝ ثٝ یبفتٝ
ثبقس ٚ ذٛـ ثیٙي/ تٙظیٓ ٞیدبٖ  اي ٔتٕطوع ثط ٔؿئّٝ ٔيعٙبزاضي ثطاي ؾجه ٔمبثّٝثیٙي وٙٙسٜ ٔ

ثبقس. ٘تبیح ثٝ زؾت اي ٔتٕطوع ثطٞیدبٖ ٔيپیف ثیٙي وٙٙسٜ ٔعٙبزاض ٚ ٔعىٛؾي ثطاي ؾجه ٔمبثّٝ

(، ٔٙههٛضي ٘ههطآثبزي،   2004(، ٌهبزثي ٚ وهٛضیچ)  1386( ٚ حٕیسي)1386آٔسٜ ثب پػٚٞف ظاضوبٖ)

تهٛاٖ  ( ٕٞرٛا٘ي زاضز. زض تجیهیٗ ٘تیدهٝ فهٛق ٔهي    1387ٔحٕسي) (،1383ٚ لسؾي)وٛچه ا٘تظبض 

ثهب تٛخهٝ ثهٝ قهٙبذتي وهٝ اظ ٔؿهبئُ        ،ٞبي اختٕبوي ثبلایي ثطذٛضزاض٘هس ٌفت، وؿب٘ي وٝ اظ ٟٔبضت

زا٘ٙس وٝ چٍٛ٘هٝ ٔكهىلات ضا حهُ ٕ٘بیٙهس. ایهٗ زؾهتٝ اظ افهطاز زض ثطذهٛضز ثهب           اختٕبوي زاض٘س، ٔي

حت تبثیط آٖ لطاض ٌیط٘س، تلاـ ٕ٘ٛزٜ تب ثط ذٛز ٔؿئّٝ ٔتٕطوع قهسٜ ٚ ثهب   ٔكىلات ثٝ خبي ایٙىٝ ت

ا٘س ٔكىُ ضا ٔٛضز ثطضؾي لطاض زازٜ ٚ ثٟتهطیٗ تهساثیط ضا ثهطاي آٖ    ذلالیت ٚ ٟٔبضتي وٝ وؿت وطزٜ

ٝ  ثیب٘سیكٙس. ٞٛـ ٞیدب٘ي ثبلا ثٝ فطز ایٗ تٛا٘بیي ضا ٔي ظا ضا ثهٝ زؾهت    زٞس تب وٙتطَ ٔٛلعیت ٔؿهلِ

٘بٔغّٛة زضٚ٘ي ٚ ثیطٚ٘ي ٕٞچٖٛ یلؼ، ٘ٛٔیسي، ذؿتٍي، وٛأهُ ٞیدهبٖ     زذبِت وٛأُآٚضز ٚ اظ 

ٓ      ٔٙفي، فكبض ضٚا٘ي ایهٗ  چٙهیٗ ٘تهبیح   اعطافیبٖ ٚ ؾبیط وٛأُ ٔعاحٓ ٔحیغهي پیكهٍیطي وٙهس. ٞه

ٖ  ٘كبٖ زاز وٝ ضاثغٝ ثیٗ ٞٛـ ٞیدب٘ي ٚ ؾجه ٔمبثّٝ، پػٚٞف ٔهساض ٔعىهٛؼ ٚ ٔعٙهبزاض     اي ٞیدهب

ٞهبي   یبثس،وٕتط اظ قهیٜٛ  ساٖ ٔعٙبؾت وٝ ٞطچٝ ٞٛـ ٞیدب٘ي زض افطاز افعایف ٔيث  اؾت.ایٗ ٔؿلِٝ

 وٙس. ٔمبثّٝ زض ضٚیسازٞبي ظ٘سٌي اؾتفبزٜ ٔي  ٞیدب٘ي

٘مف ٔحٛضي زض ٞٛـ ٞیدب٘ي زاقتٝ ثبقس. ؾبِٛٚي، ثهسَ،   ضؾس ٔٛاخٟٝ وبضآٔس،ثٝ ٘ظط ٔي

٘س وٝ افهطاز ثهب ٞهٛـ ٞیدهب٘ي ثهبلاتط،      (ثط ایٗ ثبٚض2003،ثٝ ٘مُ اظ ٞب٘ب ٚ٘یىلا، 1999زتٛیّط ٚ ٔبیط)

-وٙٙهس، ٔهي  ٞبي ٞیدب٘ي ذٛز ضا زضن ٚ اثعاض ٔيتطي زاض٘س، چطا وٝ آٟ٘ب ثب زلت حبِت ٔٛاخٟٝ ٔٛفك
ٞبي ذّمي ذهٛز ضا  اي وبضآٔس حبِتٌٛ٘ٝزا٘ٙس چٍٛ٘ٝ ٚ چٝ ٍٞٙبْ احؿبؾبت ذٛز ضا ثیبٖ ٕ٘ٛزٜ ٚ ثٝ

 تٙظیٓ وٙٙس.  

(، وٙتطَ اؾهتطؼ ٚ تٛا٘هبیي ا٘غجهبق ضا زٚ وٙههط انهّي      2000ٖ ٚ پبضِیط)ااظ ؾٛي زیٍط ثبض

زا٘ٙس. ثٝ ثیبٖ زیٍط ٔٛاخٟٝ ا٘غجبلي، ٕٔىٗ اؾت ٕٞب٘ٙس ٞٛـ ٞیدب٘ي زض وٕهُ،  ٞٛـ ٞیدب٘ي ٔي

-ٞب، ضقس ٞیدب٘ي ٚ تٕبیع قٙبذتي ٚ ٞیدب٘ي قٕطزٜ قٛز وٝ ثٝ فطز اخبظٜ ٔيچیطٜ قسٖ ثط ٞیدبٖ
ٞهبي  وّي تٛا٘هبیي ٞیدهب٘ي زض تكهریم پبؾهد     ٌٛ٘ٝٝس. ثزٞس تب زض یه ز٘یبي پط اظ چبِف ضقس وٙ
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ٞیدب٘ي ٔٙبؾت ثٝ ٍٞٙبْ ضٚیبضٚیي ثب ضٚیسازٞبي ضٚظٔهطٜ، ایدهبز ٍ٘هطـ ٔثجهت زضثهبضٜ ضذهسازٞبي       

 ظ٘سٌي ضا زض پي زاضز.

   ٝ اي ٚ ٞههٛـ ٞیدههب٘ي، ثبؾههتیٗ، ثط٘ههع، ٚ    زض ظٔیٙههٝ اضتجههبط ٔیههبٖ ضاٞجطزٞههبي ٔمبثّهه

ب٘ي ثبلاتط ثب ضاٞجطز ٔؿبِٝ ٔساض وبضآٔستط، ضضبیت اظ ظ٘هسٌي  (٘كبٖ زاز٘س وٝ ٞٛـ ٞید2005٘تّجه)

 ثبلاتط ٚ اضغطاة وٕتط اضتجبط زاضز.

 ٞبي پػٚٞف ٔحسٚزیت

 زض اذتیبض ٔحمك

 ٞب ٚ ٚلت ٌیط ثٛزٖ آٖ. ظیبز ثٛزٖ تعساز پطؾكٙبٔٝ

ٞب وٝ ٘یبظ ثٝ تٛضیح قفبٞي آظٔبیٙسٜ زاقهت  آظٔٛز٘ي ٚؾیّٝٞب ثٝپطؾفوسْ زضن ثعضي اظ 

 ٌطزیس. ٔٛخت ٚلت ٌیط قسٖ اخطاي آظٖٔٛ ٔيٚ 

 ذبضج اظ وٙتطَ ٔحمك 

 .  ٞبزازٜوسْ ٕٞىبضي ٔطاوع ٔكبٚضٜ زض خٟت خٕ  آٚضي 

ٔحسٚز ثٛزٖ اخطاي ایٗ پػٚٞف زض قٟط قیطاظ وٝ تعٕیٓ آٖ ضا ثطاي ؾبیط قٟطٞب ثب احتیبط 

 وٙس.ٔٛاخٝ ٔي

 پیكٟٙبزٞبي پػٚٞف 

 یكٟٙبزٞبي وبضثطزي پ

ٞبي لاظْ ثطاي افعایف ٞٛـ ٞیدب٘ي ٚ ٞٛـ ٔعٙٛي ظٚخهیٗ  اٞٓ آٚضزٖ ظٔیٙٝتٛاٖ ثب فطٔي

ٞب، ٌبْ ٔفیسي ثطاي ایدبز ضضبیت، ثجبت ٚ پبیساضي ظ٘هسٌي  ٚ یبزٌیطي ٘حٜٛ ٔمبثّٝ وبضآٔس ثب تٙیسٌي

حتي ظٔب٘ي وهٝ ٞٙهٛظ ثهطاي     ،ؾغٛح ٚ زض پیف اظ اظزٚاج تٕبٔيٞب زض ظ٘بقٛیي ثطزاقت. ایٗ آٔٛظـ

 ي ٘كسٜ اؾت اخطا قٛز.  اظزٚاج السأ

 پیكٟٙبزٞبي پػٚٞف

تط ٚ ثب اؾتفبزٜ اظ اثعاضٞبي ؾهٙدف  اي ٚؾی ٞبیي زض ٕ٘ٛ٘ٝثسیٟي اؾت وٝ ا٘دبْ زازٖ پػٚٞف -1

 ؾبظز.  تط، أىبٖ تعٕیٓ ٘تبیح ضا زض ؾغحي ثبلاتط فطاٞٓ ٔيخبٔ 

 طزز.ٞبي زیٍط ا٘دبْ قٛز ٚ ثب ٘تبیح ایٗ پػٚٞف ٔمبیؿٝ ٌایٗ پػٚٞف ثطضٚي خبٔعٝ -2

زیٍطي ٔثُ ضٚـ آظٔبیكي ٘یع ا٘دهبْ قهٛز ٚ ثهب ٘تهبیح ایهٗ       پػٚٞفٞبي ایٗ پػٚٞف ثب ضٚـ -3

 پػٚٞف ٔمبیؿٝ ٌطزز.

قٛز ایٗ پػٚٞف ثط ضٚي ٕ٘ٛ٘ٝ ٔطزاٖ ٘یهع ا٘دهبْ قهٛز ٚ ثهب ٘تهبیح ایهٗ پهػٚٞف        پیكٟٙبز ٔي -4

 ٔمبیؿٝ ٌطزز.
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 ٔٙبث  
. زٚضٜ فهّٙبٔٝ ضٚاٖ قٙبؾي وهبضثطزي اي زض ٘ٛخٛا٘بٖ.  ٞبي ٔمبثّٝ(. ضاثغٝ ٞٛـ ٞیدب٘ي ثب ؾجه1386حٕیسي، فطیسٜ.)

 .444-432.ل 1386. پبییع ٚ ظٔؿتبٖ 4ٚ5. قٕبضٜ 1

(. اثطثركهي آٔهٛظـ اٍِهٛي    1390ذؿطٚي، نسضاِٝ؛ ٘كبط زٚؾت، حٕیسعبٞط؛ ِٔٛهٛي، حؿهیٗ؛ ولا٘تهطي، ٟٔهطزاز. )    

، ؾبَ پهب٘عزٞٓ، قهٕبضٜ اَٚ، ل   ٖٔدّٝ پعقىي ٞطٔعٌباضتجبعي ذب٘ٛازٜ وثط تٍطا ثط ضضبیت اظ ظ٘سٌي ظٚخیٗ. 

48- 40. 

ٞبي ٔمبثّهٝ ثهب ضضهبیت ٚ ٕٞؿهبظي ظ٘بقهٛیي،      (. ضاثغٝ ٞٛـ ٞیدب٘ي ٚ ؾجه1390وجساِّٟي، افؿب٘ٝ، وبفي، ؾیسٔٛؾي)

 .  90/ ثٟبض27ؾبَ ٞفتٓ / قٕبضٜ -: ضٚاٖ قٙبؾبٖ ایطا٘يضٚاٖ قٙبؾي تحِٛي

جطزٞبي ٔمبثّٝ اي ٚ ؾلأت ضٚا٘ي زض ؾبوٙیٗ قٟط ذطْ آثهبز.  (. ثطضؾي ضا1387ٞغضٙفطي، فیطٚظٜ؛  لسْ پٛض، وعت اِٝ. )

 فهّٙبٔٝ انَٛ ثٟساقت ضٚا٘ي.  
، ٞهٛـ ٞیدهب٘ي زض ظ٘هسٌي ضٚظٔطٜ)وٙهسٚ  وهبٚ وّٕهي(      (. 1385ؾیبضٚچي، خٛظف؛ فٛضٌبؼ، خٛظف ح؛ ٔبیط، خبٖ ز. ) 

 .4754زٞٓ. قٕبضٜ ؾي ٚ ٞفتٓ. نم ي خعفط ٘دفي ظ٘س. تٟطاٖ: ا٘تكبضات ؾرٗ.ؾبَ تطخٕٝ

پبیهبٖ  ،ي ثیٗ ٞٛـ ٞیدب٘ي ٚ قبزوبٔي ثب ضضبیت ظ٘بقٛیي زض ثیٗ ظٚخیٗ قٟط انفٟبٖضاثغٝ(. 1391ضاٜ ٌؿتط، ٘یّٛفط. )

ي وبضقٙبؾي اضقس ضقهتٝ ضٚاٖ قٙبؾهي وٕهٛٔي، زا٘كهىسٜ ضٚاٖ قٙبؾهي ٚ وّهْٛ تطثیتهي زا٘كهٍبٜ آظاز         ٘بٔٝ
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