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‌چک٘ذُ

٢ٍٛ ٔغّٛة ؾ٥بؾز ٌصاض٢ فط٣ٍٙٞ ٔؿؼس زض ػٕٟٛض٢  ٔمب١ِ ٔصوٛض زض دبؾد ثٝ ا٤ٗ ؾؤاَ وٝ اِ
ؿز، ٍ٘بقشٝ قسٜ اؾز؛ زض ا٤ٗ ضاؾشب ٌصاضاٖ ا٤ٗ حٛظٜ چ٥ اؾلا٣ٔ ا٤طاٖ اظ ز٤سٌبٜ ذجطٌبٖ ٚ ؾ٥بؾز

٘ؾطاٖ زض ح٥غ١  ٔؿئٛلاٖ ٚ نبحت -ٞب٢ ذجطٌبٖ ٥ٌط٢ اظ سؼطث٥بر ٚ ز٤سٌبٜ  سلاـ قسٜ سب ثب ثٟطٜ
ػب٤ٍبٜ ٚ ٘مف حىٛٔز د٥طأٖٛ حٛظ٠ ٔؿؼس زض ػٕٟٛض٢ اؾلا٣ٔ ا٤طاٖ احهب قٛز. زض ٥ٕٞٗ  -ٔؿؼس

١ ٥ٕ٘ٝ ؾبذشبض٤بفشٝ ثب ذجطٌبٖ ٔصوٛض زض ٔهبحج 34ضاؾشب ٔحمك ثب اؾشفبزٜ اظ ضٚـ سح٥ُّ ٔضٕٖٛ ع٣ 
ٌصاض٢ فط٣ٍٙٞ  ؾبظ ثٝ ٔرشهبر ؾ٥بؾز ؾٝ ٔطح١ّ وسٌصاض٢ سٛن٥ف٣، وسٌصاض٢ سفؿ٥ط٢ ٚ ٤ىذبضچٝ

ٔؿؼس زض ػٕٟٛض٢ اؾلا٣ٔ ا٤طاٖ دطزاذشٝ اؾز. ٘شب٤غ دػٚٞف ٥٘ع ثٝ قجى١ ٔضب٥ٔٗ ٔؿشرطع اظ ز٤سٌبٜ 
ض٤ٚىطزٞب٢ زذبِز حىٛٔز زض حٛظ٠ »، «ؼسز٤سٌبٜ ٘ؾط٢ زذبِز حىٛٔز زضحٛظ٠ ٔؿ»ذجطٌبٖ قبُٔ 

ٞب٢  دطزاظز. ثط اؾبؼ ٤بفشٝ ٣ٔ« ٞب٢ فط٣ٍٙٞ ٔطسجظ ثب حٛظ٠ ٔؿؼس حىٛٔز ٚ ؾبظٔبٖ»ٚ « ٔؿؼس
ٌصاض٢ ٚ  قٛز وٝ ؾ٥بؾز د٥كٟٙبز ٣ٔ« ز٤سٌبٜ ٘ؾط٢ زذبِز حىٛٔز زض حٛظ٠ ٔؿؼس»دػٚٞف ثط ٔجٙب٢ 

٣ِٚ ذغٛط و٣ّ ٔؿبػس ش٤ُ ٤ه ؾبظٔبٖ، ٟ٘بز ٤ب قٛضا٢ ؾ٥بؾز فم٥ٝ ٚ  ٌصاض٢ ثٝ ٘بْ ٔؿؼس ش٤ُ 
-ٞب٢ فط٣ٍٙٞ ٔصوٛض  ٞب٢ ٔشٙٛؿ ٚ ٔشقسز زؾشٍبٜ ضٞجط٢ نٛضر دص٤طز وٝ ثط ا٤ٗ اؾبؼ ٚؽب٤ف ٚ ٘مف

ض٤ع٢ ٔؿبػس زض ؾغح  ٔكرم قٛز. ٕٞچ٥ٙٗ زض ٥ٕٞٗ ضاؾشب ٥٘ع ازاضٜ ٚ ثط٘بٔٝ -ٔطسجظ ثب ٔؿبػس
ز وبُٔ ٔطز٣ٔ ا٘ؼبْ قٛز. زض ٔٛضز نٛضر وبٔلاً غ٥طٔشٕطوع ٚ ثب ٔكبضو اػطا٣٤ ٚ ف٥ّٕبس٣ ثٝ

ثب٤ؿز  ٘شب٤غ دػٚٞف حبو٣ اظ آٖ اؾز وٝ حىٛٔز ٣ٔ« ض٤ٚىطزٞب٢ زذبِز حىٛٔز زض حٛظ٠ ٔؿؼس»
سطو٥ج٣ اظ ض٤ٚىطزٞب٢ حٕب٤ش٣، ضٕب٘ش٣، ٘ؾبضس٣ ٚ الشضب٣٤ ضا ٔس ٘ؾط ذٛز لطاض زٞس ٚ ثط اؾبؼ ٞط 

 زٞس. ٤ه اظ ض٤ٚىطزٞب٢ ٔصوٛض السأبس٣ ضا زض فطن١ ٔؿبػس ا٘ؼبْ
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‌هقذهِ‌

فٙٛاٖ ٕ٘بز ا٤ٗ قط٤قز آؾٕب٣٘ ٔغطح قسٜ اؾز. فّز  ٔؿؼس، اظ ظٔبٖ ؽٟٛض اؾلاْ ثٝ
آٚض ثٙس٣ٌ ٚ وط٘ف  زض فطًٞٙ ز٣ٙ٤ ٘بْ ٔؿؼس ٤بز»ٌصاض٢ آٖ ثس٤ٗ ػٟز ثٛزٜ وٝ  ٘بْ
ض د٥كٍبٜ ذساٚ٘س ٔشقبَ اؾز. ٔؿؼس ٤ق٣ٙ ػب٤ٍبٜ ؾؼسٜ ٚ ؾؼسٜ اٚع فجبزر ٚ ز

سط٤ٗ ٔحُ ثطا٢ فجبزر ٚ سمطة  ثٙس٣ٌ ا٘ؿبٖ ثطا٢ ذساؾز. زض حم٥مز ثطسط٤ٗ ٚ ان٥ُ
(. ا٤ٗ ٟ٘بز فط٣ٍٙٞ ٚ 270، ل1384)ضطاث٣، « ػؿشٗ ثٝ ذساٚ٘س ٔشقبَ ٔؿؼس اؾز

سط٤ٗ  فٙٛاٖ ٟٔٓ ثٝ»قسٜ وٝ  حؿٛة ٣ٔسط٤ٗ ٟ٘بزٞب٢ ز٣ٙ٤ زض اؾلاْ ٔ اضسجبع٣ اظ فقبَ
ٞب٢ فط٣ٍٙٞ ٚ ٔق٢ٛٙ فُٕ  فٙٛاٖ ٔٙجـ حطوز وب٘بَ اضسجبعبر اػشٕبف٣، ٕٞٛاضٜ ثٝ

فٙٛاٖ ٔٙجـ زا٘ف ٚ اعلافبر ٔطثٛط ثٝ  ٕ٘ٛزٜ ٚ ٘ٝ سٟٙب زض ثقس سعو٥ٝ ٔق٢ٛٙ، ثّىٝ ثٝ
 (. Mowlana, 1996, p. 148« )وطزٜ اؾز ػبٔقٝ، آحبز ٔطزْ ضا سغص٤ٝ ٣ٔ

ٞب وٝ فطًٞٙ ٚ ٟ٘بزٞب٢ فط٣ٍٙٞ )ٔب٘ٙس ٔؿبػس( ضا  عطف ز٤ٍط ٤ى٣ اظ ٚالق٥زاظ 
زٞس لسضر ؾ٥بؾ٣ ٤ب حىٛٔز اؾز؛ ٞطچٙس فٛأُ چٙس٢  قسر سحز سأط٥ط لطاض ٣ٔ ثٝ

چٖٛ ضفبٜ ٔبز٢، فساِز اػشٕبف٣، ز٤ٗ ٚ ٔصٞت، قطا٤ظ سبض٤ر٣ ٚ ... زض ضقس ٚ سقب٣ِ 
أطٚظٜ ٌصقشٝ اظ »ز٤ٍط  فجبضر ضز. ثٝٞط ػبٔقٝ ٤ب ضوٛز ٚ ٚادؽ ٔب٘س٣ٌ آٖ ٘مف زا

ٞب ٚ  حطوز عج٥ق٣ ٚ ذٛزػٛـ ٔٛػٛز زض ح٥بر فط٣ٍٙٞ ثرف ٚؾ٥ق٣ اظ سلاـ
ٞب٢ حىٛٔز ٚ ثبظ٢ٚ  ٌصاض٢ ٞب ٚ ؾ٥بؾز ض٤ع٢ ٞب٢ فط٣ٍٙٞ ثط اؾبؼ ثط٘بٔٝ فقب٥ِز

ِحبػ  ٞب ٞٓ ثٝ زِٚز(. »152، ل1382)ٚح٥س، « ٥ٌطز نٛضر ٣ٔ« زِٚز»اػطا٣٤ آٖ 
ِحبػ ضطٚضر زؾز ٤بفشٗ ثٝ  ٞب٢ ا٤سئِٛٛغ٢ ضؾ٣ٕ ٚ ٞٓ ثٝ ب ٚ ٞسفٞ سج٥ّغ آضٔبٖ

ا٘س ٚ  ٞب ٚ ٔمبنس ؾ٥بؾ٣ ذ٤ٛف ٚ ٞٓ ثٙب ثٝ وبضوطزٞب٢ ػس٤س٢ وٝ د٥سا وطزٜ ٞسف
ض٤ع٢، اػطا، وٙشطَ ٚ ٘ؾبضر ثط  ا٘س، ثط٘بٔٝ ا٘شؾبضاس٣ وٝ زض زٚضاٖ حبضط ثٝ ٚػٛز آٚضزٜ

ا٤ٗ ػٟز ٘مف ٚ ٔؿئ٥ِٛش٣ آٌبٞب٘ٝ  ٥ٌط٘س ٚ زض ٞب٢ فط٣ٍٙٞ ضا ثط فٟسٜ ٣ٔ فقب٥ِز
، 1388)ٕٞب٤ٖٛ ٚ فطٚظاٖ، « وٙٙس دص٤ط٘س ٚ زض ٔؼٕٛؿ سأط٥ط چك٥ٍٕط ا٤ؼبز ٣ٔ ٣ٔ
 (.64ل

ٞب٢ فطاٚا٣٘  سحم٥مبر ٚ دػٚٞف -نٛضر فبْ زض حٛظٜ ٔؿؼس ثٝ-زض ا٤ٗ ضاؾشب 
ٞب ثٝ ٔٛضٛفبس٣ اظ ػّٕٝ ٔقٕبض٢، سق٥ٕط ٚ  نٛضر ٌطفشٝ اؾز وٝ فٕس٠ دػٚٞف

ٞب٢ ٔؿؼس، ٔؿؼس ٚ ػصة  س، ٔؿؼس زض ٍ٘بٜ آ٤بر ٚ ضٚا٤بر، ػبشثٝٔطٔز ٔؿبػ



ا٘س؛ أب زض  ػٛا٘بٖ ٚ ٘ٛػٛا٘بٖ، وبضوطزٞب٢ ٔؿؼس، سبض٤د ثٙبٞب٢ ٔؿبػس دطزاذشٝ
ضغٓ  ف٣ّ ˚ٞب٢ نٛضر ٌطفشٝ سٛؾظ ٔحمك ٔٛضٛؿ دػٚٞف ٔصوٛض ثب سٛػٝ ثٝ ثطضؾ٣

ض٢ فط٣ٍٙٞ ٔؿؼس ٌصا د٥ك٥ٙٝ ػس٢ زض ح٥غٝ ؾ٥بؾز -سقسز سحم٥مبر زض حٛظ٠ ٔؿؼس
سٛاٖ فٙٛاٖ ٕ٘ٛز وٝ د٥طأٖٛ  ٚ ٤ب ضاثغٝ حىٛٔز ٚ ٔؿؼس ٔكبٞسٜ ٘كس. حش٣ ٣ٔ

ٞب ٚ ٔؼطاٞب٢ اضسجبعبر ؾٙش٣ )٘ؾ٥ط ٥ٞئبر،  ٌصاض٢ فط٣ٍٙٞ ؾب٤ط دب٤ٍبٜ ؾ٥بؾز
ؾبثمٝ ٚ  -ضغٓ د٥ٍ٥ط٢ ٚ ثطضؾ٣ دػٚٞكٍط ف٣ّ ˚حؿ٥ٙ٥ٝ، سىب٤ب، ٕ٘بظ ػٕقٝ ٚ...( ٥٘ع 

ٞب٢ ٔطسجظ ثب  ٚػٛز ثطذ٣ دػٚٞف نُ ٍ٘طز٤س؛ أب ثبا٤ٗا٢ لبثُ سٛػ٣ٟ حب د٥ك٥ٙٝ
( زض دػٚٞك٣ سحز 1390ا٘س. فطٚظاٖ ٚ ٕٞب٤ٖٛ ) ٔٛضٛؿ دػٚٞف ٔصوٛض اضائٝ قسٜ

ٚحسر ٔس٤ط٤ز زض حٛظٜ فطًٞٙ؛ ٔغبِقٝ ٔٛضز٢ قٛضا٢ فب٣ِ ا٘ملاة »فٙٛاٖ 
دؽ اظ ثطضؾ٣ ٔفْٟٛ فطًٞٙ ٚ ٚحسر ٔس٤ط٤ز ٚ ٔطٚض٢ اػٕب٣ِ ثط ٘ؾبْ « فط٣ٍٙٞ

فٙٛاٖ  ٣ٍٙٞ ا٤طاٖ ٚ ثطذ٣ وكٛضٞب، ثٝ ٔقطف٣ قٛضا٢ فب٣ِ ا٘ملاة فط٣ٍٙٞ ثٝفط
ٌصاض٢ فط٣ٍٙٞ ٚ لطاضٌبٜ ان٣ّ فطٔب٘س٣ٞ فط٣ٍٙٞ وكٛض  سط٤ٗ ٔطػـ ؾ٥بؾز فب٣ِ

ٞب٢ ف٥ٕك ٚ و٥ف٣ اظ ٘رجٍبٖ ٔس٤ط٤ز فط٣ٍٙٞ وكٛض،  ا٘س ٚ ثب ا٘ؼبْ ٔهبحجٝ دطزاذشٝ
ظ عط٤ك قٛضا٢ فب٣ِ ا٘ملاة ٞب٢ ٘بق٣ اظ فسْ ٚحسر زض حٛظٜ فطًٞٙ ا آؾ٥ت

ا٘س وٝ ع٣  فط٣ٍٙٞ ٚ اِعأبر ضؾ٥سٖ ثٝ ا٤ٗ ٚحسر ٔس٤ط٤ز ضا احهب ٕ٘ٛزٜ
ٞب٢ فسْ ٚحسر ٔس٤ط٤ز ٚ اِعأبر ضؾ٥سٖ ثٝ آٖ ضا ٕٞطاٜ ثب عطح  ا٢ آؾ٥ت دطؾكٙبٔٝ

د٥كٟٙبز٢ ػٟز ضؾ٥سٖ ثٝ ٚحسر ٔس٤ط٤ز زض حٛظٜ فطًٞٙ ػٕٟٛض٢ اؾلا٣ٔ ا٤طاٖ اظ 
ا٘س. احٕس٢  ٘ؾطاٖ ٌصاقشٝ لاة فط٣ٍٙٞ، ثٝ ٘مس ٚ ٘ؾط نبحتعط٤ك قٛضا٢ فب٣ِ ا٘م

قٙبؾ٣  سق٥٥ٗ چ٣ٍٍ٘ٛ ثطضؾ٣ ٚ آؾ٥ت»( زض دػٚٞك٣ ثب فٙٛاٖ 1383ٌطػ٣ )
وٝ ثطا٢ قٛضا٢ فب٣ِ ا٘ملاة فط٣ٍٙٞ ا٘ؼبْ زازٜ اؾز « ٞب٢ فط٣ٍٙٞ زؾشٍبٜ
زٞس ٚ  ٣زض زٚ زؾشٝ لطاض ٔ« ٔربعجبٖ فبْ ٚ ذبل آٟ٘ب»ِحبػ  ٞب٢ فط٣ٍٙٞ ضا ثٝ ؾبظٔبٖ

ٞب٣٤ وٝ ثسٖٚ ٔأٔٛض٤ز فط٣ٍٙٞ ثٝ أٛض فط٣ٍٙٞ اقشغبَ زاض٘س ٟ٘ب٤شبً  ثب افعٚزٖ ؾبظٔبٖ
( ٥٘ع زض دػٚٞك٣ ثب فٙٛاٖ 1387زٞس. نبِح٣ ا٥ٔط٢ ) ا٢ ضا اضائٝ ٣ٔ ثٙس٢ ؾٝ ٌب٘ٝ زؾشٝ

وٝ دػٚٞكىسٜ سحم٥مبر اؾشطاسػ٤ه « ٌصاض٢ ٚ ثط٘بٔٝ ض٤ع٢ فط٣ٍٙٞ ٔجب٣٘ ؾ٥بؾز»
ٞب ضا  ٌصاض٢، ؾبظٔبٖ ٘ؾبْ ٔٙشكط ٕ٘ٛزٜ ثب ِحبػ فطا٤ٙس ؾ٥بؾز ٔؼٕـ سكر٥م ٔهّحز



ٌصاض٢، اػطا ٚ ٘ؾبضر زض ؾٝ  ٔشٙبؾت ثب ؾٝ ٔطح١ّ ان٣ّ اظ ا٤ٗ فطا٤ٙس ٤ق٣ٙ ؾ٥بؾز
 زٞس.  ٞب٢ ٘بؽط لطاض ٣ٔ ٞب٢ ٔؼط٢ ٚ ؾبظٔبٖ ٌصاض، ؾبظٔبٖ ٞب٢ ؾ٥بؾز زؾش١ ؾبظٔبٖ

ثٝ ا٤ٗ ؾؤاَ وٝ ا٢ٍِٛ  ثب سٛػٝ ثٝ ٔغبِت فٛق زض ا٤ٗ ٔمبِٝ ٔحمك زض دبؾد
ٌصاض٢ فط٣ٍٙٞ ٔؿؼس زض ػٕٟٛض٢ اؾلا٣ٔ ا٤طاٖ اظ ز٤سٌبٜ ذجطٌبٖ ٚ  ٔغّٛة ؾ٥بؾز

ٌصاض٢  ٌصاضاٖ ا٤ٗ حٛظٜ چ٥ؿز؟ سلاـ ٕ٘ٛزٜ ثب سٛػٝ ثٝ ض٤ٚىطز ؾ٥بؾز ؾ٥بؾز
٘ؾطاٖ زض  فط٣ٍٙٞ، اثشسا ثب ع٥ف ٚؾ٥ق٣ اظ ذجطٌبٖ وٝ ٣ٍٕٞ اظ ٔؿئٛلاٖ ٚ نبحت

ٞب٢ ٔطسجظ ثب حٛظ٠  س زا٘كٍبٜ، ضٚؾب ٚ ٔس٤طاٖ اػطا٣٤ ؾبظٔبٖحٛظٜ ٔؿؼس )قبُٔ اؾبس٥
ٞب ٘ؿجز ثٝ ػب٤ٍبٜ ٚ ٘مف حىٛٔز زض  ٔؿؼس( ثٛز٘س ثٝ ٔهبحجٝ ثذطزاظز ٚ ز٤سٌبٜ آٖ

قسٜ ضا ثب  ٞب٢ ا٘ؼبْ ٞب٢ حبنُ اظ ٔهبحجٝ حٛظ٠ ٔؿؼس ضا احهب ٕ٘ب٤س ٚ زض ازأٝ زازٜ
، 1قبُٔ وسٌصاض٢ سٛن٥ف٣ ٥ٌط٢ اظ ؾبظٚوبض سح٥ُّ ٔضٕٖٛ زض ؾٝ ٔطحّٝ  ثٟطٜ

 ؾبظ ٔٛضز سح٥ُّ لطاض زٞس. 3ٚ وسٌصاض٢ ٤ىذبضچٝ 2وسٌصاض٢ سفؿ٥ط٢

‌.‌هجبًٖ‌ًظزٕ‌پضٍّص1

‌عوَهٖ‌گذاری سیاست.‌1-1

آٖ ضا زِٚز زض  5اضائٝ قسٜ اؾز. د٥ط ِٔٛط‌4ٌصاض٢ ف٣ٕٔٛ سقبض٤ف ٔشقسز اظ ؾ٥بؾز
اؾشبز فّْٛ « ف٥ّ٥خ ثطٚز»(. ثط اؾبؼ سقط٤ف 13، ل1378وٙس )ِٔٛط،  فُٕ سقط٤ف ٣ٔ

ٞب٢ ف٣ٕٔٛ، سؼ٣ّ اضازٜ حىٛٔز زض فُٕ )٤ب  ٌصاض٢ ؾ٥بؾز»ؾ٥بؾ٣ زا٘كٍبٜ ؾٛضثٗ 
ٞب٣٤ ؾبذشبض٢ ٚ ٔطسجظ  فٙٛاٖ ٔؼٕٛفٝ سٛاٖ ثٝ ٞب ضا ٣ٔ ذٛززاض٢ اظ فُٕ( اؾز ٚ آٖ

٥ٕبر ٚ افٕبَ زض ٘ؾط ٌطفز وٝ لبثُ ٘ؿجز ثٝ الشساض ف٣ٕٔٛ ٔشكىُ اظ ٔمبنس، سهٕ
، 1380ثٝ ٘مُ اظ ٚح٥س،   Braud, 1998« )ا٣ِّّٕ ٞؿشٙس زض ؾغٛح ٔح٣ّ، ٣ّٔ ٚ ث٥ٗ

ؾ٥بؾز ف٣ٕٔٛ ٥٘ع فجبضر اؾز اظ سه٥ٕٕبر ٚ »(؛ ٤ب اظ ٔٙؾط اِٛا٣٘ 186ل
ٚ ل٠ٛ  ٞب٣٤ وٝ ثٝ ٚاؾغ١ ٔطاػـ ٔرشّف ثرف ف٣ٕٔٛ اظ لج٥ُ ٔؼّؽ، زِٚز ؾ٥بؾز

ٌطزز. زِٚز زض ٔفْٟٛ  ثبقٙس، اسربش ٣ٔ لضب٥٤ٝ، وٝ حبفؾبٖ ٔٙبفـ ف٣ٕٔٛ زض ػبٔقٝ ٣ٔ
ٌصاض٢ ف٣ٕٔٛ اؾز ٚ ثٝ نٛض ٔرشّف ٔب٘ٙس ٚضـ  ٔك٣ و٣ّ آٖ، ٟ٘بز لب٣٘ٛ٘ ثطا٢ ذظ

ظازٜ،  )اِٛا٣٘ ٚ قط٤ف« دطزاظز ٔك٣ ف٣ٕٔٛ ٣ٔ ٞب ٚ ٔمطضار ثٝ سق٥٥ٗ ذظ لٛا٥٘ٗ، ضبثغٝ
 (.3، ل1388



ٌصاض٢ ٤ب  قٛز ا٤ٙىٝ ؾ٥بؾز فٙٛاٖ ثطآ٤ٙس سقبض٤ف ٔغطٚحٝ، سّم٣ ٣ٔ آ٘چٝ ثٝ
ٞب٢ زِٚز زض  ٞب ٚ فقب٥ِز ا٢ اظ وٙف ٌصاض٢ ف٣ٕٔٛ، ٔؼٕٛفٝ سط ؾ٥بؾز فجبضس٣ زل٥ك ثٝ

ا٢ اظ  دبؾد ثٝ ٔؿب٤ُ اػشٕبف٣ اؾز. ٔؿب٤ُ اػشٕبف٣ ٥٘ع زض ا٤ٗ سقط٤ف، زا٤طٜ
ُ لجَٛ ٘جٛزٜ ٚ ثطا٢ حُ قسٖ ٞب٢ ف٣ٕٔٛ ٞؿشٙس وٝ زض ٚضق٥ز ٔٛػٛز، لبث ٔٛلق٥ز

ثبقٙس. ٔٛاضز٢ ٕٞچٖٛ سرط٤ت ٔح٥ظ ظ٤ؿز، ا٥ٙٔز ٔح٥ظ وبض،  ٥٘بظٔٙس ٔساذّٝ ٣ٔ
زؾش٥بث٣ ثٝ ثٟساقز ٚ ذسٔبر ثٟساقش٣، حفؼ حمٛق قٟطٚ٘ساٖ، سأ٥ٔٗ ا٥ٙٔز ف٣ٕٔٛ 

ٌصاض٢ ف٣ٕٔٛ زض  ٥ٌط٘س. انغلاح ؾ٥بؾز ٚ ٔٛاضز٢ اظ ا٤ٗ زؾز زض ا٤ٗ زا٤طٜ ػب٢ ٣ٔ
ٞب  ٞب٢ افطاز ٤ب ٌطٜٚ ٥ٌطز وٝ ثٝ فقب٥ِز ٞب٢ قره٣ ٚ غ٥طف٣ٕٔٛ لطاض ٣ٔ ٔمبثُ ؾ٥بؾز

 (. 176-177، نم 1385ٌطزز )ّٔه ٔحٕس٢،  زض ضاؾشب٢ ٔؿب٤ُ قره٣ ثبظ٣ٔ

‌گذارٕ‌فزٌّگٖ‌.‌س٘بست1-2

ٚػٛز ٘ساضز، ثٙبثطا٤ٗ سقط٤ف  6«فطًٞٙ»حسٚحهط  اظآ٘ؼبوٝ ٥ٞچ ٚفبل٣ زضثبضٜ ٔفْٟٛ ث٣
سٛا٘س ثسٖٚ سٛػٝ ثٝ سقط٤ف فطًٞٙ نٛضر ٥ٌطز.  ٣ٕ٘ ٣7ٌصاض٢ فطٍٞٙ زل٥ك ؾ٥بؾز
ٌصاض٢ فط٣ٍٙٞ ثب سقط٤ف فطًٞٙ ٚ قٙبؾب٣٤ حسٚز ٚ طغٛض آٖ قىُ  دؽ ؾ٥بؾز

قٛز.  ٞب ٔكرم ٣ٔ ٥ٌطز ثٝ ع٢ٛ وٝ ثب سقط٤ف فطًٞٙ، زأٙٝ ٚ ٌؿشطز٣ٌ ؾ٥بؾز ٣ٔ
أط٥ط٢ زض سقط٤ف ٔب اظ فطًٞٙ ـ ٞط چٝ ثبقس ـ س»زض ا٤ٗ ظ٥ٔٙٝ اقشط٤بٖ ٔقشمس اؾز وٝ 

ٞب ٚ حٛظ٠ فُٕ زِٚز ٚ  ٌصاض٢ ٘ساضز؛ أب آٖ ػب وٝ ثب٤س زا١ٙٔ ؾ٥بؾز فطآ٤ٙس ؾ٥بؾز
ٟ٘بزٞب٢ ف٣ٕٔٛ )ٔظلاً ؾبظٔبٖ فط٣ٍٙٞ ـ ٞٙط٢ قٟطزاض٢ سٟطاٖ( ٔكرم قٛز، لغقبً 

٤بثس. ا٤ٗ سقط٤ف اظ ؾ٣٤ٛ  ٌصاضاٖ اظ فطًٞٙ ضطٚضر ٣ٔ ٔكرم قسٖ سقط٤ف ؾ٥بؾز
ٞب٢ ٔس٤طاٖ ٚ ٔس٤ط٤ز  ٢ٛ ز٤ٍط حٛظ٠ فُٕ، ٤ٚػ٣ٌاٞساف ٚ ٔمبنس فط٣ٍٙٞ ٚ اظ ؾ

 (.30-29، نم 1391)اقشط٤بٖ، « زٞس ٞب ضا ػٟز ٣ٔ ض٤ع٢ فط٣ٍٙٞ ٚ حش٣ ثط٘بٔٝ
ٌصاض٢ فط٣ٍٙٞ قبُٔ انَٛ ٚ ضاٞجطزٞب٢ و٣ّ ٚ  سٛاٖ ٌفز ؾ٥بؾز زض ٔؼٕٛؿ ٣ٔ

ا٤ٗ  ا٢ اؾز وٝ ثط ٘ٛؿ فّٕىطز فط٣ٍٙٞ ٤ه ٟ٘بز اػشٕبف٣ اؾش٥لا زاضز. ثٝ ف٥ّٕبس٣ قسٜ
ٔسر لبثُ ؾٙؼف ٚ ٥٘ع  ٤بفشٝ اظ اٞساف ٟ٘ب٣٤ زضاظٔسر ٚ ٥ٔبٖ ا٢ ؾبٔبٖ افشجبض، ٔٙؾٛٔٝ

ٌصاض٢ فط٣ٍٙٞ،  ز٤ٍط ؾ٥بؾز فجبضر ٥ٌطز. ثٝ اثعاضٞب٢ ٚنَٛ ثٝ آٖ اٞساف ضا زض ثط ٣ٔ
٘ؾط ٔؿئٛلاٖ ٚ ٔشهس٤بٖ أٛض زض سكر٥م، سق٥٥ٗ ٚ سس٤ٚٗ  ٘ٛف٣ سٛافك ضؾ٣ٕ ٚ اسفبق



ٞب٢ لاظْ ٚ ضطٚض٢ زض فقب٥ِز فط٣ٍٙٞ اؾز ٚ ضإٞٙب ٚ  ٤ِٛزسط٤ٗ انَٛ ٚ اٚ ٟٔٓ
ٚ انَٛ ؾ٥بؾز  55، ل1382زؾشٛضاِقُٕ ثطا٢ ٔس٤طاٖ فط٣ٍٙٞ ذٛاٞس ثٛز )ٚح٥س، 

 (.2، ل1371فط٣ٍٙٞ ع.ا.ا، 

‌ّبٕ‌ًظزٕ‌درثبرٓ‌س٘بست‌پذٗزٕ‌ٗب‌س٘بست‌ًبپذٗزٕ‌فزٌّگ‌.‌دٗذگب1-3ُ

ثبقٙس، زاضا٢  زٚضاٖ ػس٤س ٣ٔ ٞب وٝ ٔشأطط اظ سحٛلار ٞب ٚ ٌفشٕبٖ ا٤ٗ ز٤سٌبٜ
ٞب٢  ٞب٢ ا٤ٗ زٚضاٖ، ٌفشٕبٖ ٞب ٚ ٌفشٕبٖ سط٤ٗ ز٤سٌبٜ ٞب٢ ٔشقسز٢ ٞؿشٙس. ٟٔٓ ظ٤طقبذٝ

اذشهبض دطزاذشٝ  ٞب ثٝ زِٚش٣، ثبظاض ٚ اضسجبع٣ ٞؿشٙس وٝ زض ازأٝ ثٝ ٞط ٤ه اظ ا٤ٗ ٌفشٕبٖ
 قٛز. ٣ٔ

‌8.‌دٗذگبُ‌دٍلت1-3-1ٖ

ا٢، اظ ٘عز٤ه ثب  ؽٟٛض چك٥ٍٕط فطًٞٙ سٛزٜ ٞب٢ فط٣ٍٙٞ لطٖ ث٥ؿشٓ ٕٞب٘ٙس د٥كطفز
ٞب ثب ٚاضز قسٖ ثٝ حٛظ٠  زِٚز د٥ٛ٘س زاضز. ا٤ٗ أط ثٝ ا٤ٗ قىُ ضخ زاز وٝ زِٚز

ٌطا ثٝ ٤ه  ٞب٢ ف٣ٕٔٛ، فطًٞٙ ضا اظ ٤ه ػٙج١ ٘رجٝ فطًٞٙ ٚ ا٤ؼبز ٟ٘بزٞب ٚ ؾبظٔبٖ
ا٤ٗ ا٤سٜ ػٙج١ ف٣ٕٔٛ سجس٤ُ وطز٘س. زض قطا٤ظ فٛق، ٌفشٕب٣٘ زض اقىبَ ٔرشّف، حَٛ 

ّٔز ثب٤س وُ ػبٔقٝ ضا ازاضٜ، الشهبز ضا سٙؾ٥ٓ ٚ افطاز ٔٙبؾت  -قىُ ٌطفز وٝ زِٚز
ا٢ وٝ سب ٥ٕٞٗ اٚاذط ضا٤غ ثٛز؛ ثٙبثطا٤ٗ ٌفشٕبٖ ٔصوٛض ٞطٌع ٔٙحهطاً دطٚضـ زٞس. ا٤سٜ

ا٢ زض زضٖٚ  ٘حٛ ٌؿشطزٜ ٤ه سٛٞٓ ؾٛؾ٥ب٥ِؿش٣ ٤ب و٥ٕ٘ٛؿش٣ ٘جٛز، ا٘س٤ك١ فٛق حش٣ ثٝ
ٞب٢ ػبض٢ ٥ٕ٘ٝ لطٖ ث٥ؿشٓ ضا ثطعطف ٕ٘ب٤س  ٔظبثٝ اثعاض٢ وٝ ثشٛا٘س ثحطاٖٝ زاض٢ ث ؾطٔب٤ٝ

دص٤طفشٝ قسٜ ثٛز. الشهبززا٘بٖ و٥ٙع٢ ٚ فٛضزٌطا زذبِز زِٚز زض ظ١ٙ٥ٔ أٛض ػبٔقٝ 
زاض٢ ضا ٔكطٚف٥ز ٚ سٛػ٥ٝ ٕ٘ٛز٘س. ثب٤س زض ٘ؾط زاقز وٝ ؾ٥بؾز فط٣ٍٙٞ  ؾطٔب٤ٝ

نٛضر  فُٕ وٙس ٚ ا٤ٗ ؾ٥بؾز فط٣ٍٙٞ ثٝ ٔصوٛض ثب٤س زض ؾ٥ط ثبظ ٟٔٙسؾ٣ ضٚح ػبٔقٝ
ٞب چٝ سٕب٥ٔز عّت ٚ الشساضٌطا، ثٝ فُٕ  فطو ف٣ٕٔٛ ٚ ٔكشطنِ سٕبْ زِٚز

 (.96، ل1388ٞب٢ ٥ِجطاَ ٚ ؾٛؾ٥ب٥ِؿز سجس٤ُ قسٜ اؾز )٥٤ٌٍٛبٖ،  زِٚز



‌.‌دٗذگبُ‌ثبسار‌هحَر1-3-2

ا٢  زِٚز ٚ ٤بضا٘ٝ زاض٢ اؾز ثب ا٘شمبز اظ وٙشطَ وٝ ٔشأطط اظ الشهبز ؾطٔب٤ٝ 9ثبظاض ٔحٛض

زا٘س. ٢ ٘ٛؿ وبلا ٚ ذسٔبر فط٣ٍٙٞ ٣ٔوٙٙسٜ ٢ فطًٞٙ، انَٛ ثبظاض ضا سق٥٥ٗقسٖ حٛظٜ

٤ٌٛس ٔشأطط اظ ا٤ٗ  ٣ٔ 11«زاض٢ وطزٖ س٥ِٛس فط٣ٍٙٞ ؾطٔب٤ٝ» 10آ٘چٝ وٝ أطٚظ، ثط٘بضز ٥ٔػ

ا٢ ٚ فط٣ٍٙٞ لطاض ٌطفشٝ اؾز. زض ا٤ٗ ٞب٢ ضؾب٘ٝ ز٤سٌبٜ اؾز وٝ ٔٛضز اؾشمجبَ قطوز

ٌٛ٘ٝ ث٥بٖ  آٖ ضا ا٤ٗ 13ٚ ز٤ٛ٤س آظثطٖ ٤12سٌبٜ زِٚز ٘مف ٔشفبٚس٣ زاضز وٝ سس ٥ٌّجطز

 زاض٘س: ٣ٔ

. سٕطوع ثط 3ؾبظ٢ قٟطٚ٘ساٖ؛  . سٛإ٘ٙس2زٞٙسٌبٖ ذسٔبر؛  . ضلبثز ث٥ٗ اضائ1ٝ
. سٕطوع ثط ا٘شربة 5. سٕطوع ثط اٞساف ؾبظٔب٣٘ ٘ٝ ثط لٛا٥٘ٗ؛ 4زضٖٚ زازٞب ٚ ثطٚ٘سازٞب؛ 

ظزا٣٤ اظ  . سٕطوع8. وؿت دَٛ؛ 7د٥ك٥ٍط٢ اظ ٔؿبئُ لجُ اظ ثطٚظ؛ . 6وٙٙسٜ؛  ٔهطف
ٞب٢  . سؿط٤ـ فقب٥ِز10. سٕطوع ثط ؾبظٚوبضٞب٢ ثبظاض ٚ 9الشساض ٚ ٔس٤ط٤ز ٔكبضوش٣؛ 

 ٞب٢ ف٣ٕٔٛ، ذهٛن٣. ٕٞٝ ثرف

‌.‌دٗذگبُ‌ارتجبط1-3-3‌ٖ

ثط زٚ آضٔبٖ ػبٔقٝ ٔس٣٘ ٚ حٛظ٠ ف٣ٕٔٛ ثٙب قسٜ اؾز. حٛظٜ  14ض٤ٚىطز اضسجبع٣
ف٣ٕٔٛ ثٝ قطا٤ظ ٔجبحظٝ ٚ ٕ٘ب٤ٙس٣ٌ اقبضٜ زاضز ٚ ػبٔق١ ٔس٣٘ زض ٔمبثُ ٔفْٟٛ زِٚز 
أب غ٥طلبثُ سم٥ُّ ثٝ ثبظاض اؾز ٚ چ٥ع٢ ث٥ٗ ا٤ٗ زٚ اؾز. ا٤ٗ ٌفشٕبٖ وٝ ٔشأطط اظ 

ٞب  ٚ زِٚز، فطًٞٙ ضا زض ا٤ٗ ٌفشٕبٖ ٞبثطٔبؼ اؾز ثب ا٘شمبز اظ زٚ ض٤ٚىطز ٌفشٕبٖ ثبظاض
زا٘ٙس وٝ ٤ب ثطا٢ قبخ ٚ ثطي زازٖ ثٝ ؾ٥ؿشٓ زِٚز ّٔز اؾز ٚ ٤ب ا٤ٗ وٝ  اثعاض ٣ٔ

چ٥ع الشهبز فطًٞٙ سم٥ُّ  ٞب ضا ثباضظـ ٔجبزِٝ اظ عط٤ك افٕبَ انَٛ ثبظاض ثط ٕٞٝ اضظـ
سجبع٣ اؾز زازٜ اؾز. ا٤ٗ ض٤ٚىطز ثب اضائٝ انُ حٛظ٠ ف٣ٕٔٛ وٝ ثط اؾبؼ فملا٥٘ز اض

ثب اضائٝ ؾٝ انُ حم٥مز )اػٕبؿ ثط ٔب٥ٞز ف٣ٙ٥ ػٟبٖ(، سٛافك ث٥ٗ الاشٞب٣٘ )اقشطان 
الاػطاؾز( ٚ ن٥ٕ٥ٕز )احشطاْ ٔشمبثُ ثٝ ٘ؾطار ٤ىس٤ٍط( ٔقشمس  زض ا٘ؼبْ أط٢ وٝ لاظْ

سٛاٖ أط فط٣ٍٙٞ ضا ثب فطاٞٓ آٚضزٖ فضب ٚ قطا٤ظ آٖ ثٝ فْٕٛ ٔطزْ  اؾز وٝ ٣ٔ
 (.133 -126، نم 1388، ثبظٌطزا٘س )٥٤ٌٍٛبٖ



قسٜ زض حٛظ٠ ؾ٥بؾز دص٤ط٢ ٤ب ؾ٥بؾز ٘بدص٤ط٢ فطًٞٙ  ٞب٢ ٔغطح ثب سكط٤ح ز٤سٌبٜ     
 ثٙس٢ ٕ٘ٛز: ٞب ٚ ٤ب ض٤ٚىطزٞب٢ ٔرشّف ٔصوٛض ضا ثٝ قىُ ظ٤ط نٛضر سٛاٖ ز٤سٌبٜ ٣ٔ

‌ّبٕ‌هطزح‌در‌حَسٓ‌س٘بست‌پذٗزٕ‌ٗب‌س٘بست‌ًبپذٗزٕ‌فزٌّگ‌دٗذگبُ‌.1جذٍل‌

گذاری  باسیگز اصلی در سیاستحیطۀ دخالت 
 فزهنگی

باسیگز اصلی 
گذاری  سیاست

 فزهنگی

تعزیف 
 فزهنگ

ها شاخص  

 
 ها دیدگاه

زِٚز ثطا٢ ا٤ؼبز ٘ؾٓ ٚ ٤ب ضضب٤ز زض ٔطزْ ٚ ٤ب 
زض ضاؾشب٢ اٞساف ا٤سئِٛٛغ٤ى٣ ذٛز اظ اثعاض 

 وٙس. فطًٞٙ اؾشفبزٜ ٣ٔ

 زِٚز

سقط٤ف 
ولاٖ اظ 
 فطًٞٙ

 دیدگاه دولتی

فٙٛاٖ ثؿشط٢ اؾز وٝ ثب سقط٤ف لٛافس ٚ  ثٝثبظاض 
وٙس.  ٞب٢ فط٣ٍٙٞ ضا ٔكرم ٣ٔ ٞب، اضظـ ض٤ٚٝ

فٙٛاٖ ثبظ٤ٍط٢ ٞٓ  زِٚز زض ا٤ٗ ٍ٘بٜ ذٛز ٥٘ع ثٝ
 قٛز. ؾغح ثب ثبظ٤ٍطاٖ ز٤ٍط زض ثبظاض سقط٤ف ٣ٔ

 ثبظاض
سقط٤ف ذُطز 

 اظ فطًٞٙ
 دیدگاه باسار

زض ا٤ٗ ز٤سٌبٜ ا٤ٗ ٔطزْ ٞؿشٙس وٝ ثب سكى٥ُ 
٘ؾط ٚ ا٤سٜ ثبٞٓ  ف٣ٕٔٛ ثٝ سجبزَ فضبٞب٢

ٞب  دطزاظ٘س ٚ ٘ٛؿ ؾ٥بؾز فط٣ٍٙٞ ٚ ٥٘ع اضظـ ٣ٔ
وٙٙس. زض ا٤ٗ ز٤سٌبٜ زِٚز سٟٙب  ضا ٔكرم ٣ٔ

فٙٛاٖ ثبظ٤ٍط ٞٓ ؾغح حٛظ٠ ف٣ٕٔٛ اؾز وٝ  ثٝ
 سٛا٘س نطفبً ز٤سٌبٜ ذٛز ضا ٔغطح وٙس. ٣ٔ

 حٛظ٠ ف٣ٕٔٛ

سقط٤ف 
ولاٖ اظ 
 فطًٞٙ

 دیدگاه ارتباطی

 

‌رٍٗکزدّب‌ٍ‌سطَح‌دخبلت‌دٍلت‌در‌حَسٓ‌فزٌّگ.‌1-4

‌.‌رٍٗکزدّبٕ‌هزتجط‌ثب‌دخبلت‌دٍلت‌در‌حَسٓ‌فزٌّگ1-4-1

ٌصاض٢ ٚ زذبِز زض فطن١ فطًٞٙ ثب ٤ىس٤ٍط ٔشفبٚر  ثٝ ؾ٥بؾز 15ٞب ض٤ٚىطز زِٚز
ثبقس ٚ حش٣ ٕٔىٗ اؾز ٤ه زِٚز زض آٖ ٚاحس ض٤ٚىطزٞب٢ ٔرشّف٣ ٘ؿجز ثٝ أٛض  ٣ٔ

ٔرشّف فط٣ٍٙٞ اسربش ٕ٘ب٤س. زض ش٤ُ ثطذ٣ ض٤ٚىطزٞب٢ زذبِز زِٚز زض حٛظ٠ 
 ٥ٌطز: فطًٞٙ ٔٛضز ثحض لطاض ٣ٔ



‌.‌رٍٗکزد‌خبدهب1-4-1-1‌ًِ

عٛض وٝ اظ ٘بْ آٖ د٥ساؾز زِٚز ذبزْ فطًٞٙ  ٚ عطظ سّم٣ ٕٞبٖ 16ز ذبزٔب٘ٝزض ض٤ٚىط
سٛاٖ اظ آٖ سحز فٙٛاٖ ض٤ٚىطز ٚفبزاضا٘ٝ ٥٘ع ٘بْ ثطز؛ ظ٤طا زض  اؾز. ثٝ سقج٥ط٢ ز٤ٍط ٣ٔ

چ٥ٙٗ ثطزاقش٣ زِٚز ٚؽ٥فٝ زاضز زض ضاؾشب٢ اػطا٢ وبُٔ اٞساف فط٣ٍٙٞ ٔغبثك 
ض٤ٚىطز حىٛٔز زض و١٥ّ أٛض فط٣ٍٙٞ  ػعئ٥بس٣ وٝ سق٥٥ٗ قسٜ اؾز ثىٛقس. زض ا٤ٗ

 ٥ٌطز.  ٌط٢ ضا زض حس أىبٖ ٚ ٚؾـ ذٛز ثط فٟسٜ ٣ٔ ٚاضز ٚ ٘مف سأ٥ٔٗ ٔب٣ِ ٚ سهس٢
ف٥بض زِٚز ٘ؿجز ثٝ فطًٞٙ ز٣ٙ٤  ثٝ ث٥بٖ ز٤ٍط ا٤ٗ ز٤سٌبٜ لبئُ ثٝ سهس٢ سٕبْ

اؾز. ثط اؾبؼ ا٤ٗ ض٤ٚىطز زِٚز ثب٤س ثب الشساض ذٛز ثشٛا٘س ٘ؿجز ثٝ ٔؿبئُ ز٣ٙ٤ 
٥ٌط٢ ٕ٘ٛزٜ ٚ ذٛز زض س٥ِٛسار فطًٞٙ ز٣ٙ٤ ٘مف ٕٔشبظ ٚ ان٣ّ ضا ا٤فب ٕ٘ب٤س.   سه٥ٕٓ

ٞب٢  ٞب ٚ سفىطار ٔبضوؿ٥ؿش٣ زاضز وٝ لبئُ ثٝ ٘ؾط١٤ زِٚز ا٤ٗ ٍ٘بٜ ض٤كٝ زض ا٘س٤كٝ
ف٥بض زض  ٞب٣٤ وٝ ٚؽ٥ف١ ذٛز ضا سهس٢ سٕبْ ا٘ؼبْ قسٜ اؾز؛ ٤ق٣ٙ زِٚز 17ذٛاٜ سٕب٥ٔز

زٞٙس وٝ   وٙٙس ٚ اػبظٜ ٣ٕ٘ ٞب٢ ز٣ٙ٤ آٖ سقط٤ف ٣ٔ ٝ ثرفٞب٢ ػبٔقٝ اظ ػّٕ ١ٕٞ ثرف
٥ٞچ حطوز ٤ب سه٣ٕ٥ٕ ذبضع اظ ح٥غ١ حبو٥ٕز ثٝ ا٘ؼبْ ضؾس. ثٝ ٥ٕٞٗ ز٥ُِ زِٚز 

نٛضر ٔؿشم٥ٓ  زض ا٤ٗ ز٤سٌبٜ زِٚش٣ اؾز ٔشٕطوع ٚ حساوظط٢ وٝ زض ١ٕٞ أٛض ثٝ
، ٥1389طٚظٔٙس، ٕ٘ب٤س )د سطس٥ت حبو٥ٕز ذٛز ضا افٕبَ ٣ٔ ا٤ٗ ٌط٢ ٕ٘ٛزٜ ٚ ثٝ سهس٢
 (.75-77نم 

‌.‌رٍٗکزد‌ثبسدارًذ1-4-1-2‌ُ

سٛاٖ ٔشهٛض قس وٝ ٔب٥ٞز ٚ فّٕىطز زِٚز ٚ  ٚضق٥ش٣ ضا ٣ٔ 18زض ض٤ٚىطز ثبظزاض٘سٜ
ٌٛ٘ٝ أٛض زض ؾغح ػبٔقٝ  حىٛٔز زض اضسجبط ثب فطًٞٙ ٔٙؼط ثٝ وٙس٢ ٚ ٤ب سٛلف ا٤ٗ

اظ ٘ٛف٣ ض٤ٚىطز ٔجش٣ٙ ثط ٞب٢ لائ٥ه وٝ  قٛز. اٌطچٝ ا٤ٗ عطظ سّم٣ فٕسسبً زض ٘ؾبْ ٣ٔ
قٛز، أب زض ٔمبْ فُٕ زض ٤ه  وٙٙس ٔكبٞسٜ ٣ٔ د٥ط٢ٚ ٣ٔ 19سقبضو زض أٛض فط٣ٍٙٞ

ٌصاض٢ ٚ  سٛاٖ ٚضق٥ش٣ ضا ٔشهٛض قس وٝ زض آٖ ٔؼٕٛفٝ ؾ٥بؾز زِٚز فط٣ٍٙٞ ٥٘ع ٣ٔ
ٌط٢ ٔٙؼط ثٝ افَٛ فط٣ٍٙٞ زض ؾغح ػبٔقٝ،  السأبر زض ثرف حبو٥ٕش٣ ٚ سهس٢

ٞب  ٣ٍ ٚ فم٥ٓ ٔب٘سٖ السأبر ذٛزػٛـ ٔطز٣ٔ زض ا٤ٗ ظ٥ٔٙٝسضق٥ف ٟ٘بزٞب٢ فطٞٙ
 (. 73-70، نم 1384ٌطزز )حؿ٣ٙ٥،  ٣ٔ



‌.‌رٍٗکزد‌اقتضب1-4-1-3ٖٗ

٥ٔعاٖ زذبِز ٚ ٚضٚز زِٚز زض أٛض فط٣ٍٙٞ ثؿش٣ٍ ثٝ قطا٤ظ  20زض ض٤ٚىطز الشضب٣٤
ٚ سٛاٖ ٚ ٘جب٤س زذبِز حىٛٔز   زاضز. زض چ٥ٙٗ ض٤ٚىطز٢ ا٤سٜ ان٣ّ آٖ اؾز وٝ ٣ٕ٘

زِٚز ضا زض سٕبْ أٛض فط٣ٍٙٞ ٔشهٛض قس ظ٤طا ٘ٝ ضطٚضر ا٤ٗ وبض ٚػٛز زاضز ٚ ٘ٝ 
ثساٖ ؾبٖ وٝ زض ض٤ٚىطز ذبزٔب٘ٝ ˚ف٥بض زِٚز زض أٛض فط٣ٍٙٞ  أىبٖ آٖ. زذبِز سٕبْ

ا٢ ز٤ٍط اظ ٔٛاضز ٔضطار آٖ  زض ثطذ٣ قطا٤ظ ضطٚضر ٘ساضز ٚ زض دبضٜ -اقبضٜ قس
ثب٤س اظ ٍ٘طـ ؾ٥بٜ ٚ ؾف٥س ٘ؿجز ثٝ ٔٛضٛؿ اػشٙبة ث٥ف اظ فٛا٤س آٖ اؾز؛ ثٙبثطا٤ٗ 

نٛضر الشضب٣٤ ثب آٖ ثطذٛضز ٕ٘ٛز. زض ض٤ٚىطز الشضب٣٤ ٤ب ٔٛلق٥ش٣  وطز ٚ زض فٛو ثٝ
وٙس وٝ ثٝ  اٌطچٝ ٞٙٛظ زِٚز زض ذسٔز فطًٞٙ اؾز ٣ِٚ سٟٙب زض أٛض٢ زذبِز ٣ٔ

 (.112-111، نم 1391دٛض،  زلا٤ُ ٔشقسز ثبلا سهس٢ ٔب٘سٜ اؾز )ٔرشبض٤بٖ

‌.‌رٍٗکزد‌ًظبرت1-4-1-4‌ٖ

ٌصاض سم٥ُّ ٤بثس؛ چطا وٝ زض  ثب٤س ٘مف زِٚز زض حس ٘بؽطِ ؾ٥بؾز 21زض ض٤ٚىطز ٘ؾبضس٣
ٞب٢ فطز٢ ٔطزْ ثٛزٜ ٚ ذٛز ٥٘ع لسضر ٚ سٛاٖ ازاض٠  غ٥ط ا٤ٗ نٛضر زِٚز ٔرُ آظاز٢

وكٛض ٚ اظ ػّٕٝ حٛظ٠ )ز٤ٗ( فطًٞٙ ز٣ٙ٤ ضا ٘رٛاٞس زاقز. اٌط زِٚز ثرٛاٞس 
ٞب٢ س٥ِٛسار فطًٞٙ ز٣ٙ٤  ٞب ذٛز ثبظ٤ٍط نحٙٝ ٖ ٤ه ٌطٜٚ زض ٔمبثُ ؾب٤ط ٌطٜٚفٙٛا ثٝ

ز٥ُِ  ٌصاض٢ ثٝ ذٛث٣ ٘رٛاٞس دطزاذز ثٝ ثبقس عج٥قشبً فلاٜٚ ثط ا٤ٗ وٝ ثٝ ٚؽ٥ف١ ؾ٥بؾز
ٞب٢ ٔب٣ِ ٚ ا٘ؿب٣٘ غ٥طلبثُ ضلبثز، سٛاٖ فطو ا٘ساْ ثرف ذهٛن٣ ضا  اسىب ثٝ لسضر

 (. 203، ل1377ٕ٘ب٤س )ٔحٕس٢،  ؾّج٣ ٣ٔ
سٛا٘س ثب عطاح٣ ؾ٥بؾز فط٣ٍٙٞ ٚؽ٥ف١ ذٛز ضا سب ؾغح  ز٤ٍط زِٚز ٣ٔ فجبضر ثٝ

٘ؾبضر ثط فّٕىطز ٟ٘بزٞب ٚ ٥٘طٚٞب٢ اػشٕبف٣ سم٥ُّ زٞس. زض ٚالـ زِٚز ذٛز ضا اظ 
ٞب٢ ٔس٣٘ ٚ  وٝ ٟ٘بزٞب ٚ ؾبظٔبٖ آٚضز ٚ زضحب٣ِ ؾغح وبضٌعاض٢ سب ؾغح ٘بؽط دب٥٤ٗ ٣ٔ

قسٜ ٞؿشٙس، زِٚز  ٣ِٛ د٥كجطز ؾ٥بؾز فط٣ٍٙٞ افلاْاػشٕبف٣، ٔش -ٞب٢ فط٣ٍٙٞ ٌطٜٚ
ٞب ضا ثط فٟسٜ زاضز. زض  ٌصاض٢ ٚؽ٥ف١ ٘ؾبضر ثط حؿٗ اػطا٢ ؾ٥بؾز فط٣ٍٙٞ ٚ ؾ٥بؾز

وٙس ٚ اػطا٢ آٖ ضا ثٝ ٟ٘بزٞب٢  ٚالـ زِٚز چبضچٛة ٔغّٛة فط٣ٍٙٞ ضا سطؾ٥ٓ ٣ٔ
٘ح٠ٛ فُٕ وٙس. زِٚز اظ ٔٛضـ ٘بؽط  ٞب٢ ف٣ٕٔٛ فط٣ٍٙٞ ٚاٌصاض ٣ٔ ٔس٣٘ ٚ ؾبظٔبٖ



٥ٌطز ٚ ذٛز ضا ٔش٣ِٛ افلاْ  فبٔلاٖ ٚ وبضٌعاضاٖ ؾ٥بؾز فط٣ٍٙٞ ضا سحز ٘ؾط ٣ٔ
قسٜ ٚ ٥ٔعاٖ ٔٛفم٥ز  ٞب ثب ؾ٥بؾز فط٣ٍٙٞ افلاْ ٌصاض٢ سغج٥ك ٤ب فسْ سغج٥ك ؾ٥بؾز

ٌصاض فطًٞٙ اؾز ٚ ٘ٝ ٔس٤ط فط٣ٍٙٞ. زض  زا٘س. زِٚز ٤ه ؾ٥بؾز ٌصاضاٖ ٣ٔ ؾ٥بؾز
ٞب٢ ٔس٣٘ ٚ  عٛض ٔظبَ سكىُ ٛاػٝ ٞؿش٥ٓ وٝ ثٝا٤ٙؼب ثب لؿ٣ٕ اظ ذٛزٌطزا٣٘ ٔ

، 1388ٟ٘بز، ٔش٣ِٛ د٥كجطز ؾ٥بؾز فط٣ٍٙٞ ٞؿشٙس )نس٤م٣ ؾطٚؾشب٣٘ ٚ ظائط٢،  ٔطزْ
 (. 47-48نم 

عج٥قشبً زض ٔمبثُ ٍ٘طـ اَٚ وٝ سحز سأط٥ط سفىط زِٚز الشساضٌطا ثٝ سطؾ٥ٓ ٚؽب٤ف 
سفىط زِٚز ٥ِجطاَ لبئُ  دطزاظز ٌطا٤ف اذ٥ط سحز سأط٥ط زِٚز زض لجبَ فطًٞٙ ز٣ٙ٤ ٣ٔ

 ثٝ سق٥٥ٗ ٚؽب٤ف زِٚز زض لجبَ فطًٞٙ ز٣ٙ٤ اؾز.

‌.‌رٍٗکزد‌حوبٗت1-4-1-5‌ٖ

 22ؾ٥ٔٛٗ ض٤ٚىطز زض اضسجبط ثب حسٚز زذبِز زِٚز زض أٛض فط٣ٍٙٞ ض٤ٚىطز حٕب٤ش٣
اؾز وٝ زض آٖ زِٚز سٟٙب ٚؽ٥ف١ دكش٥جب٣٘ ٚ حٕب٤ز اظ أٛض فط٣ٍٙٞ ضا ثط فٟسٜ 

ٞب٢ آٖ زض ا٤ٗ  ِز زض ا٤ٗ أٛض ثٝ ٔقٙب٢ ا٘ؼبْ ٚ ٔس٤ط٤ز فقب٥ِز٥ٌطز؛ ثٙبثطا٤ٗ زذب ٣ٔ
ض٤ٚىطز وبٔلاً ٔٙشف٣ اؾز. زض ا٤ٗ ض٤ٚىطز ا٤سٜ ان٣ّ آٖ اؾز وٝ ٟ٘بزٞب٢ فط٣ٍٙٞ 

ا٢ ثبقس وٝ ا٤ٗ ٤ٛٞز  ٌٛ٘ٝ ٞؿشٙس ٚ السأبر زِٚز ٘جب٤س ثٝ 23زاضا٢ ٤ٛٞز ز٣ٙ٤ ٔؿشمُ
ٞب٢ زِٚز  بض ٚؽب٤ف ٚ ٔؿئ٥ِٛززاض قٛز ٚ ثٝ ا٤ٗ ز٥ُِ ضطٚض٢ اؾز سب ؾبذش ذسقٝ

ٞب ٚ ٔطظٞب٢ ٔٙغم٣  زض اضسجبط ثب ا٤ٗ أٛض وبٔلاً سقط٤ف قسٜ ٚ ثب ضفب٤ز سٕبْ حؿبؾ٥ز
 ثبقس.

ٞب٢ ٤ٚػٜ ثطا٢  ٌصاض٢ ٚ اسربش ذظ ٔك٣ زض ا٤ٗ ض٤ٚىطز زِٚز فٕسسبً ثٝ ؾ٥بؾز
٢ ٞب ٔٛػت آٖ زض ضاؾشب٢ افشلا٢ اضظـ دطزاظز وٝ ثٝ افٕبَ ضفشبض حبو٥ٕش٣ ذٛز ٣ٔ

ٞب٢ ٔرشّف  فط٣ٍٙٞ زض ػبٔقٝ، ٟ٘بزٞب٢ فط٣ٍٙٞ اظ دكش٥جب٣٘ ٚ حٕب٤ز زِٚز زض ظ٥ٔٙٝ
 (.112، ل1391دٛض،  ٌطز٘س )ٔرشبض٤بٖ ثطذٛضزاض ٣ٔ



‌24رٍٗکزد‌ضوبًتٖ‌.1-4-1-6

ٌصاض٢ ٚ لضب٣٤ زاضا٢ ٘مف ثؿعا٣٤ زض ا٤فب٢  ٟ٘بزٞب٢ زِٚش٣ اظ ػّٕٝ ٟ٘بزٞب٢ لبٖ٘ٛ
وٝ حبو٥ٕز زِٚز ثط ػبٔقٝ ٚ فطًٞٙ افٕبَ ٘مف ضٕب٘ز اظ فطًٞٙ ٞؿشٙس. لسضس٣ 

سٛا٘س ثبفض د٥كطفز ٤ب زض ٔمبثُ دؿطفز ػبٔقٝ ٌطزز وٝ ثؿشٝ ثٝ ٘ٛؿ  وٙس ٣ٔ ٣ٔ
ٞب ٚ آٔبَ ٚ اٞساف آ٘بٖ ٔشفبٚر اؾز. ٘مف ضٕب٘ش٣ زِٚز ضا اظ چٙس ثقس  حىٛٔز

 سٛاٖ ٍ٘ط٤ؿز: ٣ٔ
سٛا٘س  ز ٣ٔزض ٤ه ثقس ثط اؾبؼ حمٛل٣ وٝ ثطا٢ ٞط فطز ا٘ؿب٣٘ سق٥٥ٗ قسٜ زِٚ

ثطاٖ اظ فطًٞٙ سض٥ٕٗ وٙس. اظ ؾ٢ٛ ز٤ٍط  ٔٙس٢ اظ ا٤ٗ حك ضا ثطا٢ ثٟطٜ ٞب٢ ثٟطٜ ظ٥ٔٙٝ
سٛا٘س ثطا٢ ا٤ٙىٝ فطًٞٙ زض ز٥٘ب٢ نٙقش٣ ٚ نٙقز ظزٜ و٣٘ٛٙ ٔمٟٛض ٚ  زِٚز ٣ٔ

آٚض٢ ٚؾب٤ُ ٚ أىب٘بر لاظْ  ٔؿرط نٙقز ٚ سؼبضر ٘كٛز ثب افٕبَ السأبس٣ ٚ فطاٞٓ
ٞب٢ ٔؤطط ٚ وبضآٔس٢  فطًٞٙ ثطا٢ حفؼ ٚ ضٕب٘ز فطًٞٙ لسْ ػٟز اؾشفبز٠ فْٕٛ اظ

ٞب٢ فط٣ٍٙٞ ضا اظ ٌٕطاٜ قسٖ ٚ ثٝ ث٥طاٞٝ  فجبضس٣ ز٤ٍط فطًٞٙ ٚ اضظـ ضا ثطزاضز ٚ ثٝ
 ضفشٗ ٔحفٛػ زاضز.

سٛاٖ ثطا٢ زِٚز  ٌصاض٢ زِٚز ا٤ٗ ٚؽ٥فٝ ضا ٣ٔ ٕٞچ٥ٙٗ ثب سٛػٝ ثٝ لسضر لبٖ٘ٛ
ٞب٢  ٞب ٚ ذلال٥ز ز حفؼ ٚ ن٥ب٘ز اظ آفط٤ٙفٔشهٛض ثٛز وٝ زِٚز ثب٤س لٛا٣ٙ٥٘ ضا ػٟ

فجبضس٣ حمٛق ٔق٢ٛٙ آطبض ٚ ٥٘ع ٔجسفبٖ ٚ آفط٤ٙٙسٌبٖ آٖ آطبض  ٞٙط٢ ٚ فط٣ٍٙٞ ٚ ثٝ
ٞب٢ فطز٢ ا٤ٗ افطاز زض آفط٤ٙف  سط لٛا٣ٙ٥٘ ٚضـ وٙس وٝ آظاز٢ ٚضـ وٙس ٚ اظ ٕٞٝ ٟٔٓ

اػطا٢ آٖ ثٝ ٚ اثساؿ سض٥ٕٗ قٛز. اظ ػب٘ج٣ ز٤ٍط زِٚز ثب ٚضـ لبٖ٘ٛ ٚ ٘ؾبضر ثط 
سٛا٘س ثٝ حفؼ ٚ سساْٚ فطًٞٙ وٕه وٙس  حفؼ آطبض ٌصقشٍبٖ ٚ ٥ٔطاص وٟٗ، ٣ٔ

 (. 355-356، نم 1386دٛض آٍٞٙط،  )غلاْ

‌رٍٗکزد‌خٌثٖ‌.1-4-1-7

ٌٛ٘ٝ أٛض ٔشهٛض  ا٢ ضا ثطا٢ زِٚز زض ظ٥ٔٙٝ ا٤ٗ ٚؽ٥فٝ ٚ سى٥ّف ٤ٚػٜ 25ض٤ٚىطز ذٙظ٣
قٛز ٚ ا٤فبٌط ٘مف ان٣ّ زض سٛؾق١ فط٣ٍٙٞ ٟ٘بزٞب٢ فط٣ٍٙٞ ٔؿشمُ ٔطز٣ٔ   ٣ٕ٘
ٌصاض٢ زِٚز زض أٛض فط٣ٍٙٞ  ثبقٙس. زض ا٤ٗ ض٤ٚىطز حش٣ ٘مف ٘ؾبضس٣ ٚ ؾ٥بؾز ٣ٔ

ز زض ض٤ٚىطز حبضط، حٕب٤ز ٚ قٛز. زض ثٟشط٤ٗ حبِ ثؿ٥بض وٓ ضً٘ ٚ فٕسسبً فم٥ٓ ٣ٔ



ا٘ساظٜ حٕب٤ز ٚ دكش٥جب٣٘ اؾز وٝ اظ ؾب٤ط  دكش٥جب٣٘ زِٚز اظ أٛض ٚ ٟ٘بزٞب٢ ز٣ٙ٤ ثٝ
آٚضز. زض ٔمبْ فُٕ ٚ ٘ٝ اِعأبً زض ٔٙؾط ٌفشبض ٚ  ٟ٘بزٞب٢ ٔس٣٘ ٚ اػشٕبف٣ ثٝ فُٕ ٣ٔ

٘ٛقشبض زِٚز زض ا٤ٗ ض٤ٚىطز ٘ؿجز ثٝ أٛض فط٣ٍٙٞ وبٔلاً ذٙظ٣ ٚ فم٥ٓ اؾز. 
قٛز. زض  ض٤ٚىطز سحز فٙٛاٖ زذبِز حسال٣ّ زض أٛض فط٣ٍٙٞ ٥٘ع ٘بْ ثطزٜ ٣ٔ ظا٤ٗا

ا٤ٙؼب ثبٚض ثط ا٤ٗ اؾز وٝ اؾشملاَ ٟ٘بز زِٚز اظ ٟ٘بز فط٣ٍٙٞ وٝ اِعأبً ثٝ ٔقٙب٢ 
قٛز  زاض٢ زض ػبٔقٝ ٔٙؼط ٣ٔ ؾىٛلاض٤ؿٓ ٔغّك ٥٘ؿز ثٝ ضٚ٘ك ٚ سط٤ٚغ ز٤ٗ

 (.113، ل1391دٛض،  )ٔرشبض٤بٖ

‌رٍٗکزدّبٕ‌هزتجط‌ثب‌دخبلت‌دٍلت‌در‌حَسٓ‌فزٌّگ‌.2جذٍل‌

 حیطه و میشان دخالت دولت محور و راهبزد اصلی رویکزد دولت

 زِٚز ذبزْ فطًٞٙ رویکزد خادمانه
زذبِز حساوظط٢ زِٚز زض أٛض 

 فط٣ٍٙٞ

 رویکزد باسدارنده
اؾشملاَ ٚ ٔؼعا ثٛزٖ ٟ٘بز فطًٞٙ اظ 

 ٔؼٕٛفٝ حبو٥ٕز
 فسْ زذبِز زِٚز زض فطًٞٙ

 رویکزد اقتضایی
زِٚز ذبزْ فطًٞٙ أب ثط اؾبؼ 

 قطا٤ظ ٚ الشضبئبر ذبل

زذبِز زِٚز زض حٛظ٠ فطًٞٙ ثط 
 اؾبؼ قطا٤ظ ٚ الشضبئبر

 رویکزد نظارتی
زِٚز ٘بؽط ثط حؿٗ اػطا٢ ؾ٥بؾز 

 ٌصاض٢ فط٣ٍٙٞ فط٣ٍٙٞ ٚ ؾ٥بؾز
 ٔظبثٝ ٘بؽط زض أط فطًٞٙ زِٚز ثٝ

 رویکزد حمایتی
اظ أٛض دكش٥جب٣٘ ٚ حٕب٤ز زِٚز 

 فط٣ٍٙٞ

ٔظبثٝ حب٣ٔ ٚ دكش٥جبٖ أٛض  زِٚز ثٝ
 فط٣ٍٙٞ

 رویکزد ضمانتی

حفؼ ٚ ضٕب٘ز زِٚز اظ حك 
ٔٙس٢ اظ فطًٞٙ ٚ ٥٘ع ن٥ب٘ز اظ  ثٟطٜ

 ٞب٢ ٞٙط٢ ٞب ٚ ذلال٥ز آفط٤ٙف

ٔظبثٝ حبفؼ ٚ ضبٔٗ  زِٚز ثٝ
 ٞب٢ فط٣ٍٙٞ ؾ٥بؾز

 رویکزد خنثی

اؾشملاَ ٟ٘بز زِٚز اظ حٛظ٠ فطًٞٙ 
ان٣ّ ٚ دطضً٘ ٟ٘بزٞب٢ ٚ ٥٘ع ٘مف 

فط٣ٍٙٞ ٔؿشمُ ٔطز٣ٔ زض سٛؾق١ 
 فط٣ٍٙٞ

زذبِز حسال٣ّ زِٚز زض أٛض 
 فط٣ٍٙٞ



‌.‌سطَح‌دخبلت‌دٍلت‌در‌حَسٓ‌فزٌّگ1-4-2

سٛاٖ زض لبِت ؾٝ زؾش١ ش٤ُ  ضا ٣ٔ 26ؾغٛح ٚضٚز ٚ زذبِز زِٚز زض حٛظٜ فط٣ٍٙٞ
 ثٙس٢ ٕ٘ٛز عجمٝ

‌گذارٕ‌‌.‌سطح‌س٘بست1-4-2-1

ٞب٢ ٔرشّف ٔطسجظ ثب  ز٣ٞ ثرف زِٚز زض فطا٤ٙس ؾبظٔبٖ 27ٌصاض٢ زض ؾغح ؾ٥بؾز
ٕ٘ب٤س. زض  ٞب٢ ٔق٥ٗ الساْ ٣ٔ ٞب ٚ ذظ ٔك٣ أٛض فط٣ٍٙٞ ػبٔقٝ ٘ؿجز ثٝ اسربش ؾ٥بؾز

ٞب٢ فط٣ٍٙٞ اؾز ثسٖٚ آ٘ىٝ  ٌصاض زض فطنٝ ا٤ٗ ؾغح ٘مف زِٚز ٘بؽط ٚ ؾ٥بؾز
ثٝ ٥ٔعا٣٘ اظ ٔٙبثـ الشهبز٢ حٕب٤ز ٤ب الساْ ٔق٣ٙ٥ ضا زض ا٤ٗ ظ٥ٔٙٝ ز٘جبَ ٕ٘ب٤س. زض ٘ش٥ؼٝ 

 ٌٛ٘ٝ ذسٔبر ثبقس. وٙٙسٜ اضائ١ ا٤ٗ ٥٘بظ اؾز وٝ سب٥ٔٗ

‌رٗشٕ‌.‌سطح‌ثستزسبسٕ،‌پطت٘جبًٖ‌ٍ‌ثزًبه1-4-2-2ِ

ٚ اضائ١ ا٘ٛاؿ  28ض٤ع٢ ٌصاض٢، ٘ؿجز ثٝ ثط٘بٔٝ زض ؾغح زْٚ زِٚز فلاٜٚ ثط ؾ٥بؾز
ض٤ع٢ زِٚز  ٚ ثط٘بٔٝ وٙس. ثؿشطؾبظ٢ افعاض٢ الساْ ٣ٔ افعاض٢ ٚ ٘طْ ٞب٢ ؾرز دكش٥جب٣٘

ٞب٢ ٔرشّف ٔبز٢ ٚ غ٥ط آٖ زض اضسجبط ثب ٔٙبثـ ٔٛضز ٥٘بظ  فٕسسبً ٔقغٛف ثٝ اضائٝ حٕب٤ز
ٞب ٚ  ٞب، ثط٘بٔٝ ؾبظ٢ عطح افعاض٢ )٘ؾ٥ط فطاٞٓ )ا٘ؿب٣٘، ٔب٣ِ ٚ وبِجس٢( ٚ ٤ب دكش٥جب٣٘ ٘طْ

٘بر سط زِٚز اظ ٕٞٝ ٔٙبثـ ٚ أىب ثبقس؛ ثٝ فجبضر ضٚقٗ دػٚٞك٣( ٣ٔ-ذسٔبر ف٣ّٕ
٥ٌطز ٚ ٘مف ؾطدطؾز ضا ا٤فب  ذٛز زض ضاؾشب٢ حٕب٤ز ٚ افشلا٢ فطًٞٙ ثٟطٜ ٣ٔ

ٕ٘ب٤س ٣ِٚ ٔب٘ـ اظ آٖ ٥٘ؿز وٝ ثرف ذهٛن٣ ٥٘ع ثرك٣ اظ أىب٘بر ٚ ٔٙبثـ ٔب٣ِ  ٣ٔ
 ٌٛ٘ٝ أٛض اذشهبل زٞس. ذٛز ضا ثٝ ا٤ٗ

‌.‌سطح‌اجزا‌1-4-2-3

ٞب ضا ثط  ط٢ فقب٥ِزٌ قٛز ٚ سهس٢ زِٚز زض أٛض فط٣ٍٙٞ ٚاضز ٣ٔ 29زض ؾغح اػطا
ض٤ع/ ٔؼط٢ اظ عط٤ك  ٌصاض/ ثط٘بٔٝ فٙٛاٖ ؾ٥بؾز ٥ٌطز. زض چ٥ٙٗ حبِش٣ زِٚز ثٝ فٟسٜ ٣ٔ

ٞب ذٛز  ا٘ساظ٢ ٟ٘بزٞب٢ فط٣ٍٙٞ ٤ٚػٜ ٚ افٕبَ ٘ٛف٣ سٕطوع زض فقب٥ِز سأؾ٥ؽ ٚ ضاٜ
 (.73-74، نم 1384قٛز )حؿ٣ٙ٥،  قرهبً ٔش٣ِٛ أٛض ٣ٔ



ٔرشّف زِٚز فط٣ٍٙٞ ضا زض اضسجبط ثب ػسَٚ ظ٤ط سٙبؾت ٚ اضسجبط ض٤ٚىطزٞب٢ 
 زٞس ٥ٔعاٖ ٚ ؾغح زذبِز زِٚز زض أٛض فط٣ٍٙٞ ٘كبٖ ٣ٔ

‌سطَح‌دخبلت‌دٍلت‌در‌حَسٓ‌فزٌّگ‌.3جذٍل‌

 سطوح دخالت
 

 رویکزدها

سطح 
 گذاری سیاست

سطح بستزساسی، 
پشتیبانی و 

 ریشی بزنامه

 سطح اجزا

 * * * رویکزد خادمانه

 رویکزد باسدارنده
 

 

 

 * * رویکزد اقتضایی
 

 * * * رویکزد نظارتی

 * * * رویکزد حمایتی

 * * * رویکزد ضمانتی

 رویکزد خنثی
 

 
 

 (.74، ل1384ثب الشجبؼ اظ )حؿ٣ٙ٥، 

‌.‌رٍش‌پضٍّص2

‌ّبٕ‌پضٍّص‌.‌رٍش‌گزدآٍرٕ‌داد2-1ُ

زض ا٤ٗ دػٚٞف ثطا٢ ٌطزآٚض٢ اعلافبر اظ ضٚـ ٔهبحجٝ اظ ٘ٛؿ ٥ٕ٘ٝ ؾبذشبض٤بفشٝ 
٤بفشٝ، قجٝ ٔىبِٕٝ ٥ٕ٘ٝ  ٤بفشٝ( اؾشفبزٜ قسٜ اؾز. ٔهبحجٝ و٥ف٣ ٥ٕ٘ٝ ؾبذز ؾبذز )٥ٕ٘ٝ

وٙٙسٜ  ؽٟٛض ٤بثٙسٜ اؾز وٝ زض آٖ ٔٛضـ، ش٣ٙٞ اؾز ٚ اظ عط٤ك سقبُٔ وبُٔ ثب ٔكبضوز
(. زض 152، ل٤1389بثس )ٔحٕسدٛض،  ٞب٢ ف٥ٕم٣ اظ ٔٛضٛؿ سحم٥ك زؾز ٣ٔ ثٝ سٛن٥ف

 زٞس: ٌط ثٝ ؾٝ عط٤ك ثٝ اعلافبر ؾبذشبض ٣ٔ ٔهبحج٤ٝبفشٝ  ٞب٢ ٥ٕ٘ٝ ؾبذز ٔهبحجٝ

 ا٘شربة ٔضٕٖٛ ٚ فٙب٤ٚٗ �
 ٔطست وطزٖ ؾؤالار  �
 (.Wendy & Jefferson, 2000, p. 31ٍ٘بضـ ؾؤالار ثٝ ظثبٖ ذٛز ) �



 گ٘زٕ‌‌.‌رٍش‌ًو2-2ًَِ

ٔهبحجٝ سطس٥ت زازٜ قس ٚ  34 ٥ٌ30ط٢ ٞسفٕٙس،  زض ا٤ٗ دػٚٞف ثط اؾبؼ ٕ٘ٛ٘ٝ
 ٞب  ٞب٢ ػس٤س، ٔضٕٖٛ ػس٤س٢ قىُ ٘ساز٘س ٚ زازٜ ٞب سب ظٔب٣٘ وٝ زازٜ ٔهبحجٝ

 -ٚ ثٝ سقج٥ط ز٤ٍط ٔحمك ثٝ وفب٤ز ٚ اقجبؿ ٘ؾط٢ ٘بئُ قس -حبِز سىطاض٢ د٥سا ٘ىطز٘س 
 ازأٝ ٤بفز. 

٘ؾطاٖ زض حٛظٜ ٔؿؼس  قٛ٘سٌبٖ ٣ٍٕٞ اظ ٔؿئٛلاٖ ٚ نبحت ٘فط ٔهبحجٝ 34
ٞب٢ ٔطسجظ ثب حٛظ٠ ٔؿؼس(  ُٔ اؾبس٥س زا٘كٍبٜ، ضٚؾب ٚ ٔس٤طاٖ اػطا٣٤ ؾبظٔبٖ)قب

الله ٟٔس٢ٚ و٣ٙ  ٔهبحجٝ( ٔطثٛط ثٝ آ٤ز 1ثٛز٘س. قب٤بٖ شوط اؾز وٝ ٤ه ٔهبحجٝ )
ٞب٢ ٢ٚ ضا اظ ٔبٞٙب١ٔ  اؾز وٝ ثب سٛػٝ ثٝ زضٌصقز ا٤كبٖ، ٔحمك ٔؼٕٛفٝ ز٤سٌبٜ

 ٜ اؾز. ٔؿؼس اؾشرطاع ٕ٘ٛزٜ ٚ ٔٛضز سح٥ُّ لطاض زاز

‌ّبٕ‌پضٍّص‌.‌رٍش‌تجشِٗ‌ٍ‌تحل٘ل‌داد2-3ُ

اؾشفبزٜ قسٜ  31ٞب اظ ضٚـ سح٥ُّ ٔضٕٖٛ زض ا٤ٗ دػٚٞف ػٟز سؼع٤ٝ ٚ سح٥ُّ زازٜ
ٞب٢  اؾز. ضٚـ سح٥ُّ ٔضٕٖٛ ضٚق٣ ثطا٢ قٙبذز، سح٥ُّ ٚ زؾش٥بث٣ ثٝ اٍِٛ زض زازٜ

 ٞب٢ و٥ف٣ ٞب٢ اؾبؾ٣ ٔٛضز ٥٘بظ ثطا٢ ثؿ٥بض٢ اظ سح٥ُّ و٥ف٣ اؾز. ا٤ٗ ضٚـ ٟٔبضر
(. ضٚـ سح٥ُّ ٔضٕٖٛ قبُٔ ؾٝ ٔطحّٝ Holloway & Todres, 2003وٙس ) ضا فطاٞٓ ٣ٔ 

 ثبقس: ش٤ُ ٣ٔ
 (32. سؼع٤ٝ ٚ سٛن٥ف ٔشٗ )وسٌصاض٢ سٛن٥ف1٣

 (33. سكط٤ح ٚ سفؿ٥ط ٔشٗ )وسٌصاض٢ سفؿ٥ط2٢
 (34ؾبظ٢ اظ عط٤ك ٔضب٥ٔٗ فطا٥ٌط . ازغبْ ٚ ٤ىذبضچٝ وطزٖ ٔشٗ )٤ىذبضچ3ٝ
 دػٚٞفٞب٢  . ٤بفش4ٝ

ثط اؾبؼ فطا٤ٙس سح٥ُّ ٔضٕٖٛ، وسٌصاض٢ سٛن٥ف٣ ثب ٔغبِقٝ ذظ ثٝ ذظ 
ٞب وٝ لجلاً سٛؾظ ٔحمك ٔىشٛة قسٜ ثٛز نٛضر ٌطفز وٝ ثط ا٤ٗ اؾبؼ  ٔهبحجٝ

ٞب ٘ؿجز زازٜ قس. دؽ اظ وسٌصاض٢ سٛن٥ف٣،  ٔضب٥ٔٗ سٛن٥ف٣ ثٝ ثرف ثرف ٔهبحجٝ
٥ٕـ آٟ٘ب، وسٞب٢ سفؿ٥ط٢ وٝ ثب ٔمب٤ؿٝ ٔؿشٕط ٚ چٙس٤ٗ ثبض٠ وسٞب٢ سٛن٥ف٣ ٚ ثب سؼ

ٔج٥ٗ سفؿ٥ط چٙس٤ٗ ٔضٕٖٛ سٛن٥ف٣ زض لبِت ٔض٣ٕ٘ٛ سفؿ٥ط٢ ثٛز س٥ِٛس ٌطز٤س. ا٤ٗ 



وسٞب٢ سفؿ٥ط٢، ٌب٣ٞ ٤ى٣ اظ وسٞب٢ سٛن٥ف٣ ثٛز وٝ سقساز٢ وس سٛن٥ف٣ ز٤ٍط زض 
ٞب٢ سفؿ٥ط٢، ػبٔـِ ٔقب٣٘ وسٞب٢  ٌطفز ٚ ثب ػطح ٚ سقس٤ُ ش٤ُ آٖ لطاض ٣ٔ

ٚ ٤ب وس سفؿ٥ط٢ ػس٤س٢ ثٛز وٝ ٔحمك ثطا٢ سؼ٥ٕـ ٔقب٣٘  قس ظ٤طٔؼٕٛفٝ ذٛز ٣ٔ
وطز. ثب ازا١ٔ ٔمب٤ؿٝ ٚ سح٥ُّ ٔؿشٕط ٔضب٥ٔٗ سفؿ٥ط٢، زض  چٙس٤ٗ وس سٛن٥ف٣ س٥ِٛس ٣ٔ

ٌصاض٢ فط٣ٍٙٞ ٔؿؼس زض ػٕٟٛض٢ اؾلا٣ٔ  ٟ٘ب٤ز ز٤سٌبٜ ذجطٌبٖ د٥طأٖٛ ؾ٥بؾز
، «ؼسز٤سٌبٜ ٘ؾط٢ زذبِز حىٛٔز زض حٛظ٠ ٔؿ»ا٤طاٖ احهب قس وٝ زض آٖ 

ٞب٢ فط٣ٍٙٞ  حىٛٔز ٚ ؾبظٔبٖ»ٚ « ض٤ٚىطزٞب٢ زذبِز حىٛٔز زض حٛظ٠ ٔؿؼس»
 فٙٛاٖ ٔضب٥ٔٗ فطا٥ٌط سج٥٥ٗ قس٘س. ثٝ« ٔطسجظ ثب حٛظ٠ ٔؿؼس

 



 
 

  



زض ازأٝ دؽ اظ اضائ١ قجى١ ٔضب٥ٔٗ ٚ احهب٢ ز٤سٌبٜ ذجطٌبٖ د٥طأٖٛ 
ٔضِٕٖٛ ٔؿشرطع اظ سح٥ُّ -ٌصاض٢ ٔؿؼس زض ػٕٟٛض٢ اؾلا٣ٔ ا٤طاٖ  ؾ٥بؾز
  35قٛز. ثٝ سج٥٥ٗ ٚ سكط٤ح ٞط ٤ه اظ ٔضب٥ٔٗ دطزاذشٝ ٣ٔ -ٞب٢ نٛضر ٌطفشٝ ٔهبحجٝ

 .‌دٗذگبُ‌ًظزٕ‌دخبلت‌حکَهت‌در‌حَسٓ‌هسجذ3-1

سٛاٖ زٚ ٔضٕٖٛ  د٥طأٖٛ زذبِز حىٛٔز زض حٛظ٠ ٔؿؼس اظ ز٤سٌبٜ ٘ؾط٢ ٣ٔ
 زٞٙس٠ ش٤ُ ضا ِحبػ ٕ٘ٛز: ؾبظٔبٖ

‌هسجذ.‌دخبلت‌حذاقلٖ‌حکَهت‌پ٘زاهَى‌3-1-1

فم٥ٝ  ٌٛ٘ٝ ث٥بٖ ٕ٘ٛز وٝ حبوٓ اؾلا٣ٔ ثط ٔجٙب٢ ٘ؾط١٤ ٚلا٤ز سٛاٖ ا٤ٗ زض ا٤ٗ ضاؾشب ٣ٔ
سٛا٘س  ا٢ ثب اسىب ثٝ اذش٥بضاس٣ وٝ زاضز ٣ٔ الله ذبٔٙٝ ٞب٢ آ٤ز أبْ ذ٣ٙ٥ٕ ٚ ٥٘ع ز٤سٌبٜ

عٛض ٔؿشم٥ٓ ٤ب ثب افغب٢ ٚوبِز ٤ب ٕ٘ب٤ٙس٣ٌ ثٝ افطاز زض چبضچٛة ٔٛاظ٤ٗ قطف٣ زض  ثٝ
زذبِز ٌؿشطز٠ ٘ؾبْ اؾلا٣ٔ زض ٔؿبػس »ٔس٤ط٤ز ٔؿبػس ٔساذّٝ ٕ٘ب٤ٙس أب ازاضٜ ٚ 

ٞب٢ آٖ ٤ق٣ٙ ٔؿبػس ضا ٔطز٣ٔ زا٘ؿشٝ ٚ  ٞب ضٚحب٥٘ز ق٥قٝ ٚ دب٤ٍبٜ ثطا٢ ٔطز٣ٔ وٝ ؾبَ
( ٚ 33)ْ « ا٘س ٘ٝ سٟٙب ِع٣ٔٚ ٘ساضز ثّىٝ ٔهّحز ٥٘ؿز آٖ ضا ثحك ٤ه افشربض قٕطزٜ

عٛض ذبل ٣ِٚ فم٥ٝ ثب٤س ٔؿّظ ثط  ٔطػق٥ز ٤ب ثٝ»ٌٛ٘ٝ ث٥بٖ ٕ٘ٛز وٝ  سٛاٖ ا٤ٗ ٥٘ع ٣ٔ
ٌٛ٘ٝ ٥٘ؿز ٚ ٔؿبػس  ٔؿؼس ثبقس أب ٚالق٥ز سبض٤رچ١ ٔؿؼس زض ػٛأـ ق٥قٝ ا٤ٗ

 (.10)ْ  36«ٔطز٣ٔ ثٛزٜ اؾز
الله ٟٔس٢ٚ و٣ٙ( ثب زِٚش٣ قسٖ ٔؿبػس ٚ فّٕب ٔربِفٓ. أبْ  اِجشٝ ٔٗ )آ٤ز»

وطز٘س  بْ آ٤ٙسٜ ٍ٘ط٢ ٣ٔٞٓ فطٔٛز٘س وٝ ٔؿبػس ضا ٚاثؿشٝ ثٝ اٚلبف ٘ى٥ٙس. أ
ا٢ ثكٛز وٝ آٖ  ٞب ؾجت سضق٥ف فّٕب٢ ق٥قٝ وٝ ٔجبزا ا٤ٗ ٚاثؿش٣ٍ

 (.34)ْ « ٌفشٙس آظازٔٙك٣ ٚ اؾشملاَ ضا زاقشٙس ٚ ٕٞٛاضٜ حك ضا ٣ٔ
أب ثب سٛػٝ ثٝ د٥ٛؾش٣ٍ ٔؿؼس ٚ حبو٥ٕز اؾلا٣ٔ ٚ ٥٘ع ٌؿشطز٣ٌ ٚ ٚؾقز 

ٌصاض٢ ٚ سق٥٥ٗ ذظ  اظ ؾ٥بؾزسٛا٘س ذبضع   ٔؿبػس زض وكٛض ا٤ٗ ٟ٘بزٞب٢ ز٣ٙ٤ ٣ٕ٘
ٔك٣ سٛؾظ حىٛٔز سهٛض قٛز. ثٝ ٥ٕٞٗ ذبعط ضطٚض٢ اؾز، حىٛٔز زض حٛظ٠ 
ٔؿبػس ٚضٚز ٕ٘ب٤س أب ا٤ٗ زذبِز ٚ ٚضٚز ٘جب٤س ػٙجٝ حساوظط٢ ثٝ ذٛز ث٥ٍطز ثّىٝ 



ز٤ٍط  فجبضر ٞب٢ زذبِز زض ظ١ٙ٥ٔ ٔؿؼس ثؿٙسٜ ٕ٘ب٤س ٚ ثٝ ثب٤ؿز ثٝ حسالُ حىٛٔز ٣ٔ
اذّٝ زض حٛظ٠ ٔؿبػس زاقشٝ ثبقس ٚ اظ زذبِز حساوظط٢ زض أٛض ض٤ٚىطز حسال٣ّ ٔس

 ٔؿبػس اػشٙبة ٕ٘ب٤س.

‌هتوزکش‌حکَهت‌در‌حَسٓ‌هسجذ‌گذارٕ‌ً٘وِ‌.‌س٘بست3-1-2

 -ٔشٕطوع حىٛٔز زض حٛظ٠ ٔؿؼس ٌصاض٢ ٥ٕ٘ٝ ؾ٥بؾز ˚ثط اؾبؼ ض٤ٚىطز ٔصوٛض 
ٌصاض٢  زٌصاض٢ ٚ ذغٛط و٣ّ ٔؿبػس ش٤ُ ٤ه ؾبظٔبٖ، ٟ٘بز ٤ب قٛضا٢ ؾ٥بؾ ؾ٥بؾز

ٞب ٚ  دص٤طز وٝ ثط ا٤ٗ اؾبؼ ؾبظٔبٖ فم٥ٝ ٚ ضٞجط٢ نٛضر ٣ٔ ش٤ُ ٣ِٚ 37ثٝ ٘بْ ٔؿؼس
ٞب٢  ٞب٢ ٔشٙٛؿ ٚ ٔشقسز زؾشٍبٜ ٞب٢ زِٚش٣ ٔٙؿؼٓ ٌطزز ٚ ٥٘ع ٚؽب٤ف ٚ ٘مف اضٌبٖ

  38ٔكرم قٛز. -ٔطسجظ ثب ٔؿبػس-فط٣ٍٙٞ ٔصوٛض 
ا٤ٗ اؾز وٝ ثب٤س الله ٟٔس٢ٚ و٣ٙ( ثٝ حضٛض ٔمبْ ٔقؾٓ ضٞجط٢  د٥كٟٙبز ٔٗ )آ٤ز»

٤ه ٔس٤ط٤ز ٚاحس، ثب ؾ٥ؿشٓ ٚاحس، ثط٘ب١ٔ ٚاحس ٚ دكشٛا١٘ ٔب٣ِ ل٢ٛ، سحز ٘ؾبضر 
ا٤كبٖ ثٝ ٚػٛز آ٤س. ِصا اٌط ز٤ٍطاٖ ثرٛاٞٙس وبض وٙٙس ثب٤س سحز ٘ؾبضر ا٤ٗ ٔس٤ط٤ز 
ثبقس. ٕٔىٗ اؾز ثقس اظ ا٤ٗ، وبضٞب سمؿ٥ٓ قٛز؛ أب ا٤ٙىٝ ٞط وؽ ثطا٢ ذٛزـ وبض٢ 

ضٚز ٚ ثقس اظ چٙس   سطس٥ت د٥ف ٣ٕ٘ ا٤ٗ ٥ح ٥٘ؿز. ثٝ ٘ؾط ٔٗ وبض ثٝضا ا٘ؼبْ زٞس نح
 (. 34)ْ « ث٥ٙ٥ٓ. ثٟشط اؾز اظ ٥ٕٞٗ حبلا ثٝ فىط انلاح ثبق٥ٓ ؾبَ ز٤ٍط ضطض ٣ٔ

ازاضٜ ٚ  -ٔشٕطوع ٔؿبػس ٌصاض٢ ٥ٕ٘ٝ ؾ٥بؾز -أب ثط اؾبؼ ض٤ٚىطز ٔصوٛض
غ٥طٔشٕطوع ٚ ثب  نٛضر وبٔلاً ض٤ع٢ ٔؿبػس زض ؾغح اػطا٣٤ ٚ ف٥ّٕبس٣ ثٝ ثط٘بٔٝ

ز٤ٍط ا٤ٗ ض٤ٚىطز لبئُ ثٝ ٔكبضوز فْٕٛ  فجبضر قٛز. ثٝ ٔكبضوز وبُٔ ٔطز٣ٔ ا٘ؼبْ ٣ٔ
ثبقس. زض ا٤ٗ ٍ٘بٜ ٔطز٣ٔ ثٛزٖ  ٞب٢ وكٛض زض ٔس٤ط٤ز ٔؿبػس ٣ٔ ٔطزْ ٚ فْٕٛ زؾشٍبٜ

ٔؿبػس ٚ ٔكبضوز زِٚز زض سٛؾقٝ ٔؿبػس وكٛض ٘جب٤س زض سعاحٓ ٚ سقبضو ٤ىس٤ٍط 
ِٚز ثب٤س چٙبٖ زض سٛؾقٝ ٔؿبػس وكٛض ٔكبضوز وٙس وٝ ٔكبضوز لطاض ٥ٌطز ثّىٝ ز

 ٢ٚ، ثبفض افعا٤ف ٔكبضوز ٔطزْ قٛز.
 

  



 
 

‌.‌رٍٗکزدّبٕ‌دخبلت‌حکَهت‌در‌حَسٓ‌هسجذ3-2
زض ش٤ُ ثٝ ض٤ٚىطزٞب٢ زذبِز حىٛٔز زض حٛظ٠ ٔؿؼس دطزاذشٝ قسٜ اؾز؛ ٔٙؾٛض اظ 
 ض٤ٚىطز زِٚز، عط٤مٝ ٚ ق٠ٛ٥ دطزاذشٗ ثٝ ٔؿئ١ّ ٔؿؼس ٤ب ٔٛضز سٛػٝ لطاض زازٖ 

 ز٤ٍط ض٤ٚىطز زِٚز زض حٛظ٠ ٔؿؼس ثٝ ٔقٙب٢  فجبضر ثبقس. ثٝ حٛظ٠ ٔؿؼس ٣ٔ
دطزاظز ٚ ٤ب زض أط ٔؿؼس ؽٟٛض ٚ  ا٢ اؾز وٝ زِٚز ثٝ ٔؿئ١ّ ٔؿؼس ٣ٔ عط٤مٝ ٚ ق٥ٜٛ

 ٕ٘ب٤س. ثطٚظ ٣ٔ



‌.‌رٍٗکزد‌حوبٗت3-2-1ٖ

اظ ض٤ٚىطزٞب٢ ٟٔٓ زض اضسجبط ثب ٔساذ١ّ حىٛٔز ٔطسجظ ثب حٛظ٠ ٔؿؼس، ض٤ٚىطز 
حٕب٤ش٣ اؾز وٝ زض آٖ حىٛٔز ٚؽ٥ف١ دكش٥جب٣٘ ٚ حٕب٤ز اظ ٔؿبػس ضا ثط فٟسٜ 

ٞب٢  ٚ ٞسفٕٙس اظ ؾ٥بؾز نٛضر غ٥طٔؿشم٥ٓ ٥ٌطز. زض ا٤ٗ ظ٥ٔٙٝ حىٛٔز ثب٤س ثٝ ٣ٔ
سك٤ٛم٣ ٚ ا٥ٍ٘عق٣ زض ػٟز حٕب٤ز ٚ ٔؿبفسر اظ ٔؿبػس الساْ ٕ٘ب٤ٙس. اٞٓ السأبر 

 ثبقس: حىٛٔز زض ضاؾشب٢ ٔؿبفسر ٚ حٕب٤ز اظ ٔؿبػس ثٝ قطح ش٤ُ ٣ٔ

ثٌٖ٘‌ٍ‌اختصبظ‌سه٘ي‌راٗگبى‌ثِ‌هزدم‌جْت‌‌.‌هسبعذت‌حکَهت‌در‌سهٌ٘ٔ‌پ٘ص3-2-1-1

‌سبخت‌هسبجذ

ٞب٢ ٔؿى٣٘ٛ حىٛٔز  ٚ و٥ٕبة قسٖ ظ٥ٔٗ زض قٟطٞب ٚ قٟطن ثب سٛػٝ ثٝ ٌطاٖ
ث٣ٙ٥ ٚ اذشهبل ضا٤ٍبٖ ظ٥ٔٗ ثٝ ٔطزْ  ثب٤ؿز ٔؿبفسر لاظْ ضا زض ضاؾشب٢ د٥ف ٣ٔ

 ا٘ؼبْ زٞس.

‌ّبٕ‌آة،‌ثزق‌ٍ‌گبس‌هسبجذ‌.‌راٗگبى‌ًوَدى‌ّش3-2-1-2ٌِٗ

ٞب٢ ػبض٢  اظ ز٤ٍط السأبر حٕب٤ش٣ حىٛٔز د٥طأٖٛ ٔؿبػس ا٤ٗ اؾز وٝ ٞع٤ٙٝ
ٞب٢ آة، ثطق ٚ ٌبظ ٔؿبػس ٚ ٥٘ع حك ا٘كقبة ا٤ٗ ٔٛاضز ضا ضا٤ٍبٖ  ؿبػس ٔب٘ٙس ٞع٤ٙٝٔ

 ٞب٢ ٔب٣ِ ٔطزْ اظ ا٤ٗ عط٤ك ثطعطف ٤بثس.  ٕ٘ب٤س سب ثرك٣ اظ زغسغٝ

‌.‌اختصبظ‌ٍ‌تأه٘ي‌ثَدجِ‌ثزإ‌هسبجذ3-2-1-3

ثب٤ؿز ضز٤ف  حىٛٔز ٕٞچ٥ٙٗ زض ضاؾشب٢ حُ ٔكىلار ٔب٣ِ ٚ ٔبز٢ ٔؿؼس ٣ٔ
ٚ طبثش٣ ضا ثطا٢ ا٤ٗ ٟ٘بزٞب٢ ز٣ٙ٤ ِحبػ ٕ٘ب٤س سب ثط ا٤ٗ ٔجٙب ثرك٣ اظ ثٛزػ١ ٔؿشمُ 

ز٤ٍط حىٛٔز زض ضاؾشب٢ حُ ٔكىلار ٚ  فجبضر ٔكىلار ٔؿبػس ثطعطف ٌطزز. ثٝ
ٔقضلار ػبٔقٝ ٚ ٥٘ع سأ٥ٔٗ ا٥ٙٔز وكٛض ثب٤س ثطا٢ ٔؿبػس ٞع٤ٙٝ وٙٙس ٚ ثٛزػ١ لاظْ ضا 

 ٞب اذشهبل ٕ٘ب٤ٙس. ثٝ آٖ



‌ت‌اهبهبى‌جوبعت‌ٍ‌خذام‌.‌تأه٘ي‌هع٘ط3-2-1-4

اظ ز٤ٍط السأبر ٟٔٓ حىٛٔز زض ح٥غ١ ض٤ٚىطز حٕب٤ش٣ سأ٥ٔٗ ٘ؾبْ ٔق٥كش٣ ٥٘ط٢ٚ 
ثب٤ؿز ٔؿبئُ ٔطثٛط ثٝ  ثبقس. حىٛٔز ٣ٔ ٤ٚػٜ أبٔبٖ ػٕبفز ٣ٔ ا٘ؿب٣٘ ٔؿبػس ثٝ

ضفبٜ أبٔبٖ ػٕبفز قبُٔ ذب١٘ فبِٓ، ٔجبحض ٔب٣ِ، ٔؿئ١ّ ث٥ٕٝ ٚ... ضا ثطعطف ٕ٘ب٤ٙس. اظ 
ٞب ثطا٢ ٔس٤ط٤ز  لسأبر حىٛٔز زض حٛظ٠ أبٔبٖ ػٕبفز، سطث٥ز ٚ آٔٛظـ آٖز٤ٍط ا

ثبقس سب ثط ا٤ٗ اؾبؼ ذلأ وٕجٛز ائ١ٕ ػٕبفبر زض ٔؿبػس سب حس ظ٤بز٢  ٔؿبػس ٣ٔ
 ٔطسفـ ٌطزز.

‌.‌هسبعذت‌حکَهت‌در‌سهٌ٘ٔ‌طزاحٖ‌ٍ‌سبخت‌هسبجذ3-2-1-5

ػس اؾز. زض ٤ى٣ ز٤ٍط اظ السأبر ٟٔٓ حىٛٔز ٔؿبفسر حىٛٔز زض عطاح٣ ٔؿب
ٞب٢ ٔؿبػس ٔغبثك ثب ٔق٥بضٞب٢  ثب٤ؿز زض سس٤ٚٗ ٚ عطاح٣ ٘مكٝ ا٤ٗ ظ٥ٔٙٝ حىٛٔز ٣ٔ

ؾبظ ضا ٔؿبفسر ٕ٘ب٤س. حىٛٔز ٕٞچ٥ٙٗ زض ضاؾشب٢  ز٣ٙ٤، ٔطزْ ٚ ذ٥ط٤ٗ ٔؿؼس
ٚؾبظ ٔؿبػس ثذطزاظز  ؾبظ٢ ٚ ثطعطف ٕ٘ٛزٖ ذلأ وٕجٛز ٔؿؼس ثٝ ؾبذز ٟ٘ضز ٔؿؼس

ٞب٢ ٔؿؼس  ظ ٚ ٔطزْ وٕه ٕ٘ب٤س ٚ ثرك٣ اظ ٞع٤ٙٝؾب ٚ زض ا٤ٗ ظ٥ٔٙٝ ثٝ ذ٥ط٤ٗ ٔؿؼس
 ضا سمجُ ٕ٘ب٤س.

‌.‌هسبعذت‌حکَهت‌در‌تْ٘ٔ‌آهبر‌ٍ‌سزأً‌دق٘ق‌هسبجذ3-2-1-6

الساْ ز٤ٍط حىٛٔز زض ضاؾشب٢ ض٤ٚىطز حٕب٤ش٣ زض حٛظ٠ ٔؿبػس س١٥ٟ آٔبض ٚ ؾطا١٘ 
ظ ثب٤ؿز سقساز ٔؿبػس ٔٛضز ٥٘ب ثبقس. حىٛٔز زض ظ١ٙ٥ٔ ٔؿبػس ٣ٔ زل٥ك ٔؿبػس ٣ٔ

 ثطا٢ وُ ػبٔقٝ ٚ وكٛض ٚ ؾطا١٘ آٖ ضا ٔكرم ٕ٘ب٤س.

‌.‌رٍٗکزد‌ضوبًت3-2-2ٖ

اظ ز٤ٍط ض٤ٚىطزٞب٢ ٟٔٓ زض اضسجبط ثب ٔساذ١ّ حىٛٔز ٔطسجظ ثب حٛظ٠ ٔؿؼس، ض٤ٚىطز 
 سٛاٖ اظ اثقبز ش٤ُ ٍ٘ط٤ؿز: ثبقس. ٘مف ضٕب٘ش٣ حىٛٔز ضا ٣ٔ ضٕب٘ش٣ ٣ٔ



‌هَى‌هسبجذ.‌تصَٗت‌قَاً٘ي‌ٍ‌هقزرات‌تَسط‌حکَهت‌پ٘زا3-2-2-1

سٛاٖ ثطا٢ حىٛٔز ٔشهٛض  ٌصاض٢ حىٛٔز ا٤ٗ ٚؽ٥فٝ ضا ٣ٔ ثب سٛػٝ ثٝ لسضر لبٖ٘ٛ
ٕ٘ٛز وٝ حىٛٔز ثب سس٤ٚٗ ٚ سه٤ٛت لٛا٥٘ٗ ٚ ٔمطضار ثٝ افشلا ٚ اضسمب٢ ػب٤ٍبٜ 
حمٛل٣ ٚ لب٣٘ٛ٘ ٔؿؼس زض ػٕٟٛض٢ اؾلا٣ٔ ا٤طاٖ ثذطزاظز. زض ا٤ٗ ضاؾشب سلاـ 

ٞب٢ لب٣٘ٛ٘ زض حٛظ٠ ٔؿؼس  وطزٖ ذلأٞب ٚ ٘مم حىٛٔز ثب٤س ثط ا٤ٗ ثبقس سب ضٕٗ دط
ثب ٚضـ لٛا٥٘ٗ ٚ ٔمطضار ػس٤س ثٝ احمبق حمٛق ٔؿؼس زض وكٛض ثذطزاظز ٚ سلاـ 

 ٕ٘ب٤س ثب اذشهبل ا٤ٗ لٛا٣ٙ٥٘ ثٝ ٌؿشطـ ٚ اح٥ب٢ ٔؿبػس الساْ ٕ٘ب٤س.

‌سبلارٕ‌پ٘زاهَى‌هسبجذ‌.‌کبّص‌رًٍذ‌دَٗاى3-2-2-2

ؾبلاض٢ ٚ فطا٤ٙسٞب ٚ  اظ ز٤ٍط السأبر حىٛٔز د٥طأٖٛ ٔؿبػس وبٞف ضٚ٘س ز٤ٛاٖ
قبُٔ طجز ٔؿؼس، اذص ٔؼٛظ  ˚ضٚ٘سٞب٢ عٛلا٣٘ زض ٔؿبئُ ٔطسجظ ثب ثحض ٔؿؼس 

٤ٚػٜ  ثبقس وٝ زض ا٤ٗ ظ٥ٔٙٝ حىٛٔز ثب٤س قطا٤ظ ضا ثطا٢ ٔطزْ ثٝ ٣ٔ -ثطا٢ ؾبذز ٚ...
لسأبر حىٛٔز زض ظ١ٙ٥ٔ وبٞف ضٚ٘س ؾبظ سؿ٥ُٟ ٕ٘ب٤ٙس. اظ ز٤ٍط ا ذ٥ط٤ٗ ٔؿؼس

ثبقس سب  ؾبلاض٢ سؿ٥ُٟ قطا٤ظ اذص ٚاْ ٚ ٥٘ع افششبح حؿبة ثب٘ى٣ ثطا٢ ٔؿبػس ٣ٔ ز٤ٛاٖ
اظ ا٤ٗ عط٤ك ٔطزْ ثشٛا٘ٙس ٔؿبئُ ٔب٣ِ ٚ ٔبز٢ ٔؿبػس ضا ٔس٤ط٤ز ٚ ازاضٜ ٕ٘ب٤ٙس ٚ ثٝ 

 حُ ٔكىلار ٔؿبػس ثذطزاظ٘س.

‌هثبثِ‌هبل٘بت‌حکَهتٖ(‌تَسط‌حکَهت‌)ثِ‌.‌لحبظ‌ًوَدى‌هبل٘بت‌هزدم‌ثِ‌هسبجذ3-2-2-3

ٞب٢ حىٛٔز د٥طأٖٛ ٔؿبػس ا٤ٗ اؾز وٝ ٔجبِغ٣ وٝ ٔطزْ ثٝ ٔؿبػس  اظ ػّٕٝ فقب٥ِز
ز٤ٍط اٌط ٔطزْ  فجبضر فٙٛاٖ ٔب٥ِبر حىٛٔش٣ ٔحؿٛة ٕ٘ب٤ٙس. ثٝ وٙٙس ضا ثٝ ٔؿبفسر ٣ٔ

ٝ ٔؿؼس ثرٛاٞٙس ٔب٥ِبر ذٛز ضا ثذطزاظ٘س اػبظٜ زاقشٝ ثبقٙس وٝ ثرك٣ اظ آٖ ضا ث
قٛز  ثبفض ٣ٔ -اذشهبل ثرك٣ اظ ٔب٥ِبر ٔطزْ ثٝ ٔؿبػس ˚اذشهبل ثسٞٙس. ا٤ٗ أط 

سب لؿٕش٣ اظ ٔؿبئُ ٚ ٔكىلار ٔب٣ِ ٚ ٔبز٢ ٔؿبػس ٔطسفـ ٌطزز ٚ ثبفض فٕطاٖ ٚ 
قٛز أب ا٤ٗ ٘ىشٝ ضا ثب٤س ِحبػ ٕ٘ٛز وٝ اظ ِحبػ ز٣ٙ٤  آثبزا٣٘ ا٤ٗ ٟ٘بزٞب٢ ز٣ٙ٤ ٣ٔ
سٛاٖ ثب ٔب٥ِبر ٔطزْ   سط٤ٗ أٛاَ ذطع ٔؿؼس قٛز. ِصا ٣ٕ٘ سبو٥س قسٜ اؾز وٝ ثب٤س دبن

 ٘بن اؾز ذطع أٛضار ٔؿؼس ٕ٘ٛز. ٤ب اظ دَٛ وؿ٣ وٝ ٔبَ اٚ قجٟٝ



‌.‌رٍٗکزد‌ًظبرت3-2-3ٖ

اظ ز٤ٍط ض٤ٚىطزٞب٢ حىٛٔز ٔطسجظ ثب ٔساذّٝ زض حٛظ٠ ٔؿبػس ض٤ٚىطز ٘ؾبضس٣ اؾز. 
 ٌصاض سم٥ُّ  ؾ٥بؾز زض ا٤ٗ ض٤ٚىطز ٘مف حىٛٔز د٥طأٖٛ ٔؿبػس زض حس ٘بؽطِ

افعاض٢ ؽٟٛض  سط٤ٗ ٘مف حىٛٔز زض ضاؾشب٢ ض٤ٚىطز ٘ؾبضس٣ زض ٔؿبئُ ٘طْ ٤بثس. ٟٔٓ ٣ٔ
 ٚ ثطٚظ زاضز. 

‌افشارٕ‌هسجذ‌.‌ًظبرت‌حکَهت‌در‌هسبئل‌ًزم3-2-3-1

افعاض٢ ٔؿبػس ٔب٘ٙس سق٥٥ٗ أبْ ػٕبفز، سق٥٥ٗ ٥ٞئز أٙب ٚ  حىٛٔز زض ٔؿبئُ ٘طْ
ثب٤ؿز زض حس ٤ه ٘بؽط فُٕ ٕ٘ب٤س  ٔس٤ط٤ز ٔؿبػس ٣ٔ ذساْ، اذشلافبر زض٣٘ٚ ٔؿؼس،

قٛ٘س ٚ ثبفض   نٛضر ٔطز٣ٔ ازاضٜ ٣ٕ٘ چطا وٝ زض غ٥ط ا٤ٗ نٛضر ٔؿبػس ز٤ٍط ثٝ
 ٌطزز. اذشلاَ زض ازاضٜ ٚ ٔس٤ط٤ز ٔؿبػس ٣ٔ

سٛا٘س ش٤ُ ؾبظٔبٖ ٤ب قٛضا٢  ٞب ٚ أىب٘بر ٔؿبػس ٣ٔ ٘ؾبضر حىٛٔز ثط فقب٥ِز
 قٛز سب ثب ٘ؾبضر ػس٢ حىٛٔز ٔؿئ١ّ  ػس٤س وٝ ثساٖ اقبضٜ قس د٥ٍ٥ط٢

سقغ٣ّ٥ ٔؿبػس ٔطسفـ ٌطزز ٚ ٔؿبػس ثشٛا٘ٙس ثٝ ػب٤ٍبٜ ٚالق٣ ذٛز زض ٘ؾبْ اؾلا٣ٔ 
 39٘بئُ ٌطز٘س.

‌.‌رٍٗکزد‌اقتضب3-2-4ٖٗ

ثط اؾبؼ ا٤ٗ ض٤ٚىطز قطا٤ظ ٘ؾبْ اؾلا٣ٔ ٚ ثٝ سقج٥ط ز٤ٍط ٔمشض٥بر ظٔب٣٘ ٚ ٔىب٣٘ زض 
ٚضٚز ٚ فسْ ٚضٚز حىٛٔز زض حٛظ٠ ٔؿؼس حبئع ا٥ٕٞز اؾز. زض ا٤ٗ ظ٥ٔٙٝ ثب٤س 
اقبضٜ ٕ٘ٛز وٝ ثطا٢ زذبِز ٘ؾبْ اؾلا٣ٔ زض أٛض ٔؿبػس ٘جب٤س فمظ ثٝ ٔكطٚف٥ز ا٤ٗ 

ٞب٢ نح٥ح ٚ ِحبػ ٕ٘ٛزٖ ٔهبِح ػبٔقٝ اظ  ٤بث٣زذبِز اؾشٙبز وطز ثّىٝ ثب٤س ثب اضظ
ز٤ٍط، ٔكطٚف٥ز زذبِز حبو٥ٕز ٚ حبوٓ اؾلا٣ٔ  فجبضر ٘شب٤غ ٔظجز وبض ٔغٕئٗ ثٛز؛ ثٝ

ثبقس ثّىٝ ٞسا٤ز ػبٔقٝ اؾلا٣ٔ ثٝ   زض أٛض ٔؿبػس ثٝ ٔقٙب٢ حش٥ٕز آٖ زذبِز ٣ٕ٘
٤ٗ ػبٔقٝ ثطا٢ فم٥ٝ ٚ ٕ٘ب٤ٙسٌبٖ ٢ٚ زض ا وٙس وٝ ٣ِٚ ؾٕز فلاح ٚ ضؾشٍبض٢ الشضب ٣ٔ

 -عٛضو٣ّ زض ٞط قأ٣٘ اظ قئٖٛ فط٣ٍٙٞ ػبٔقٝ ٤ب ثٝ -زذبِز زض ٟ٘بز فط٣ٍٙٞ ٔؿؼس
فمظ ثٝ ا٤ٗ ٘ىشٝ ثؿٙسٜ ٘ىٙٙس وٝ زذبِشكبٖ دكشٛا١٘ قطف٣ زاضز ثّىٝ زض ٞط الساْ 



فلاٜٚ ثط ٔطافبر ػٙج١ ٔكطٚف٥ز،  -٤ب سٕبْ أٛض فط٣ٍٙٞ -ؾ٥بؾش٣ زض حٛظٜ ٔؿبػس
ٞب٢ نح٥ح ٌطزز ٚ ؾذؽ زضثبضٜ  زذبِز حبو٥ٕز ٔٛضز اضظ٤بث٣ ثب٤س آطبض د٥سا ٚ ٟ٘بٖ

 .ٞب٢ نٛضر ٌطفشٝ ٚ ٘حٜٛ ٚ عط٤م١ آٖ سه٥ٕٓ ٔمشض٣ ٌطفشٝ قٛز زذبِز

‌ّبٕ‌فزٌّگٖ‌هزتجط‌ثب‌حَسٓ‌هسجذ‌.‌حکَهت‌ٍ‌سبسهبى3-3

ٞب٢ فط٣ٍٙٞ وكٛض ضا ٔشٙبؾت ثب ٔؿبئُ  ٞب ٚ اضٌبٖ سٛاٖ ؾبظٔبٖ زض ا٤ٗ ظ٥ٔٙٝ ٣ٔ
 ٞب ثٝ قطح ش٤ُ سطؾ٥ٓ وطز: افعاض٢ ٔؿؼس ِحبػ ٕ٘ٛز ٚ ػب٤ٍبٜ آٖ افعاض٢ ٚ ٘طْ ؾرز

‌افشارٕ‌هسجذ‌ّبٕ‌هزتجط‌ثب‌هسبئل‌سخت‌.‌سبسهبى3-3-1

‌ّبٕ‌هزتجط‌ثب‌عوزاى‌هسجذ‌.‌جبٗگبُ‌سبسهبى3-3-1-1

ٞب ٚ ذسٔبر ٔقٕبض٢ ٚ ٟٔٙسؾ٣ ٔؿبػس ثط  ٔؿئ٥ِٛز س٥ٟٝ، سس٤ٚٗ ٚ اضائ١ عطح �
أب ٘ؾبضر، وٙشطَ ٚ ثطضؾ٣ ضٛاثظ ٔطثٛط  ٞب٢ حم٥م٣ ٚ حمٛل٣ اؾز فٟس٠ قره٥ز

ثٝ ضفب٤ز انَٛ ٚ ٔق٥بضٞب ثط فٟس٠ ٚظاضر ٔؿىٗ، ضاٜ ٚ قٟطؾبظ٢ )ؾبظٔبٖ ٣ّٔ ظ٥ٔٗ 
ٞب زض ضٚؾشبٞب ثب  ٞب زض ؾغح قٟطٞب ٚ ز٥ٞبض٢ ٚ ٔؿىٗ( زض ؾغح وكٛض، قٟطزاض٢

 ثبقس. دكش٥جب٣٘ ٚ ٘ؾبضر ؾبظٔبٖ اٚلبف ٚ أٛض ذ٥ط٤ٝ ٣ٔ
 ٔؿئ٥ِٛز سأ٥ٔٗ دكش٥جب٣٘ ف٣ٕٔٛ ٔؿبػس افٓ اظ ٘ؾبفز، فضب٢ ؾجع،  �
ٞب زض  ٞب زض قٟطٞب ٚ ثط فٟس٠ ز٥ٞبض٢ ٞب٢ آة، ثطق ٚ ٌبظ ثط فٟس٠ قٟطزاض٢ ٞع٤ٙٝ

 ثبقس. ضٚؾشبٞب ٣ٔ

‌ّبٕ‌هزتجط‌ثب‌پزاکٌذگٖ‌هسجذ‌جبٗگبُ‌سبسهبى.‌3-3-1-2

سٛؾقٝ ٚ ٌؿشطـ  ٔؿئ٥ِٛز س١٥ٟ ضٛاثظ لاظْ ػٟز ػبٕ٘ب٣٤ ٔؿبػس ٔٛضز ٥٘بظ زض �
ؾبِٝ ٚ ثب ٔٙؾٛض  20قٟطٞب ٚ ضٚؾشبٞب ثط اؾبؼ ٘مك١ آٔب٤ف ٔؿبػس وكٛض زض افك 

زاقشٗ ػب٤ٍبٜ ٔحٛض٢ ٔؿبػس زض ٞط ٔحّٝ ثط فٟسٜ ٚظاضر ٔؿىٗ، ضاٜ ٚ قٟطؾبظ٢ 
)ؾبظٔبٖ ٣ّٔ ظ٥ٔٗ ٚ ٔؿىٗ( ثب ٕٞىبض٢ ؾبظٔبٖ اٚلبف ٚ أٛض ذ٥ط٤ٝ، ٔطوع ضؾ٥س٣ٌ 

ٌصاض٢ ٔؿؼس ثٝ  ثب٤س دؽ اظ سه٤ٛت قٛضا٢ ؾ٥بؾزثبقس وٝ  ثٝ أٛض ٔؿبػس ٣ٔ
 سه٤ٛت ٔطاػـ لب٣٘ٛ٘ ثطؾس.



ٞب افٓ اظ سأ٥ٔٗ ظ٥ٔٗ ٚ احساص ٔؿؼس زض قٟطٞب ثب  ٔؿئ٥ِٛز سأ٥ٔٗ ظ٤طؾبذز �
ؾبظ ثط فٟس٠ ٚظاضر ٔؿىٗ، ضاٜ ٚ قٟطؾبظ٢ )ؾبظٔبٖ  ٔكبضوز ٔطزْ ٚ ذ٥ط٤ٗ ٔؿؼس

ط٤ٝ ٚ زض ضٚؾشبٞب ثط فٟس٠ ٣ّٔ ظ٥ٔٗ ٚ ٔؿىٗ( قٟطزاض٢ ٚ ؾبظٔبٖ اٚلبف ٚ أٛض ذ٥
 ث٥ٙبز ٔؿىٗ ا٘ملاة اؾلا٣ٔ ٚ قٟطزاض٢ ٚ ازاض٠ اٚلبف ٚ أٛض ذ٥ط٤ٝ اؾز.

 ّبٕ‌هزتجط‌ثب‌هسبجذ‌چٌذهٌظَرُ‌ٗب‌چٌذکبرکزدٕ‌جبٗگبُ‌سبسهبى.‌3-3-1-3

ٞب٢ ٔمبٚٔز ثؿ٥غ زض  ٔؿئ٥ِٛز ا٤ؼبز، دكش٥جب٣٘، ٕٞب٣ٍٙٞ ٚ ٘ؾبضر ثط دب٤ٍبٜ �
 ثبقس ٔؿشضقف٥ٗ ثب ٕٞب٣ٍٙٞ أبْ ػٕبفز ٣ٔٔؿبػس ثط فٟس٠ ؾبظٔبٖ ثؿ٥غ 

ٞب٢  ٞب٢ وبٖ٘ٛ ٔؿئ٥ِٛز سأؾ٥ؽ، دكش٥جب٣٘، ٕٞب٣ٍٙٞ ٚ ٘ؾبضر ثط فقب٥ِز �
ٞٙط٢ قبُٔ وشبثرب٘ٝ، ٘كط٤ٝ ٚ  -ٞٙط٢ ٔؿبػس، اضائ١ ذسٔبر فط٣ٍٙٞ -فط٣ٍٙٞ
ٞٙط٢ ٔؿبػس زض  -ٞب٢ فط٣ٍٙٞ ٞب٢ ٞٙط٢ ثط فٟس٠ ؾشبز فب٣ِ ٘ؾبضر ثط وبٖ٘ٛ آٔٛظـ

 ثبقس. ٔبْ ػٕبفز ٔؿبػس ٣ٔسقبُٔ ثب ا
ٞب٢ ز٣ٙ٤  ٔؿئ٥ِٛز ا٤ؼبز، دكش٥جب٣٘، ٕٞب٣ٍٙٞ ٚ ٘ؾبضر ثط فقب٥ِز سكىُ �

ٞب ٚ زاضاِمطآٖ ثط فٟس٠ ؾبظٔبٖ سج٥ّغبر اؾلا٣ٔ ثب  ٔؿبػس افٓ اظ ٥ٞئبر، حؿ٥ٙ٥ٝ
 ٕٞب٣ٍٙٞ أبْ ػٕبفز اؾز.

 ّبٕ‌هزتجط‌ثب‌هسجذ‌ٍ‌ٍقف‌جبٗگبُ‌سبسهبى.‌3-3-1-4

ثب ِحبػ ٕ٘ٛزٖ ٔٛلٛفبر زاضا٢ ٔش٣ِٛ ٚ ٔٛلٛفبر ثسٖٚ  -ؾطدطؾز ٚلف٥بر ٔؿؼس 
ثط فٟس٠ ؾبظٔبٖ اٚلبف ٚ أٛض ذ٥ط٤ٝ اؾز ثب ِحبػ ا٤ٗ قطط وٝ ٔٛلٛفبر  -ٔش٣ِٛ

 ٞب٢ ػبض٢ ذٛز ٔؿؼس اذشهبل ٤بثس. ٔؿبػس ثٝ ٞع٤ٙٝ

‌افشارٕ‌هسجذ‌ّبٕ‌هزتجط‌ثب‌هسبئل‌ًزم‌.‌سبسهبى3-3-2

‌هبى‌جوبعت‌هسجذّبٕ‌هزتجط‌ثب‌اهب‌.‌جبٗگبُ‌سبسهبى3-3-2-1

فٙٛاٖ أبٔبٖ ػٕبفز ٔؿبػس ثٝ فٟس٠  ٔؿئ٥ِٛز سأ٥ٔٗ، آٔٛظـ ٚ سطث٥ز علاة ثٝ
ٞب٢ ف١٥ّٕ ٞط قٟط ٔٛؽف ثٝ اضائ١ آٔٛظـ سرهه٣ ٚ  ثبقس. حٛظٜ ٞب٢ ف٥ّٕٝ ٣ٔ حٛظٜ



ٔٙؾٛض سهس٢ ػب٤ٍبٜ ائ١ٕ ػٕبفز ٔؿبػس  ٞب ثٝ سطث٥ز علاة ٚ سأ٥٤س قطا٤ظ احطاظ آٖ
 ثبقٙس.  ػٕقٝ ٣ٔ بة سٛؾظ ٔطزْ ٚ ٕٞب٣ٍٙٞ ثب أبْقٟطٞب ثب ٔكبضوز ٚ ا٘شر

‌ّبٕ‌هزتجط‌ثب‌ّ٘ئت‌اهٌب‌ٍ‌خذام‌هسجذ‌جبٗگبُ‌سبسهبى.‌3-3-2-2

ٔؿئ٥ِٛز سأ٥ٔٗ ٚ ا٘شربة ٥ٞئز أٙب ٚ ذساْ ثط فٟس٠ أبْ ػٕبفز ٔؿؼس ثب ٔكٛضر 
٥ٌطز. اظ آ٘ؼب٣٤ وٝ أبْ ػٕبفز ٔس٤ط ان٣ّ ٞط ٔؿؼس ٔحؿٛة  اٞب٣ِ ٔحُ نٛضر ٣ٔ

٥ٌطز؛ أب  ، ٔؿئ٥ِٛز ا٘شربة ٚ ا٘شهبة ٚ فعَ ٥ٞئز أٙب ٚ ذساْ ضا ثط فٟسٜ ٣ٔقٛز ٣ٔ
آٔٛظـ ٥٘ط٢ٚ ا٘ؿب٣٘ ٔؿؼس قبُٔ ٥ٞئز أٙب ٚ ذساْ ثط فٟس٠ ؾبظٔبٖ سج٥ّغبر اؾلا٣ٔ 

 ثبقس. ٚ ؾبظٔبٖ اٚلبف ٚ أٛض ذ٥ط٤ٝ ٣ٔ

‌ّبٕ‌هزتجط‌ثب‌اختلافبت‌درًٍٖ‌هسجذ‌جبٗگبُ‌سبسهبى.‌3-3-2-3

ٌٛ٘ٝ اذشلاف زض ٔؿبػس )افٓ اظ اذشلافبر ؾ٥بؾ٣، فط٣ٍٙٞ،  ٔؿئ٥ِٛز ضفـ ٞط
ثبقس وٝ ٔس٤ط عج٥ق٣ ٔؿؼس ٔحؿٛة  اػشٕبف٣، الشهبز٢ ٚ...( ثط فٟس٠ أبْ ػٕبفز ٣ٔ

وٝ ٔش٣ِٛ -ٞب٢ ٔطسجظ ثب حٛظ٠ ٔؿؼس  ٌطزز ٚ ثب٤س سلاـ ٕ٘ب٤س ثب ٕٞب٣ٍٙٞ ؾبظٔبٖ ٣ٔ
ثٝ ضفـ ١ٕٞ  -ثبقٙس ٚ...( ٣ٟٔ٘بزٞب٢ زاذ٣ّ ٔؿؼس )قبُٔ ثؿ٥غ، ٥ٞئز، وبٖ٘ٛ فط٣ٍٙٞ 

 اذشلافبر زض ٔؿؼس ثذطزاظز.

‌ّبٕ‌هزتجط‌ثب‌هسجذ‌ٍ‌ارتجبطبت‌جوعٖ‌جبٗگبُ‌سبسهبى.‌3-3-2-4

ٔؿئ٥ِٛز ا٤ؼبز ٚ سٛؾق١ زضٌبٜ )دٛضسبَ( ٚ ثب٘ه ػبٔـ ٔؿبػس وكٛض زض ضاؾشب٢ ا٤ؼبز 
ثب ( سٛؾظ ؾبظٔبٖ سج٥ّغبر اؾلا٣ٔ ٚ ITؾبظ٢ ٔؿبػس ) ضؾب٣٘ ٚ قجىٝ ٘ؾبْ اعلاؿ

ٞب٢ ز٤ؼ٥شبَ ٚظاضر  ٕٞىبض٢ ٔطوع ضؾ٥س٣ٌ ثٝ أٛض ٔؿبػس، ٔطوع سٛؾق١ ضؾب٘ٝ
٥ٌطز.  فطًٞٙ ٚ اضقبز اؾلا٣ٔ ٚ ٚظاضر فٙبٚض٢ اعلافبر ٚ اضسجبعبر نٛضر ٣ٔ

ؾبظ٢  ٞب٢ لاظْ ػٟز سم٤ٛز ٚ ثٟجٛز قجىٝ ٚظاضر ٔعثٛض ٚؽ٥فٝ س١٥ٟ ظ٤طؾبذز
اؾلا٣ٔ ا٤طاٖ ٥٘ع ٚؽ٥فٝ زاضز ثٝ ٔؿبػس وكٛض ضا ثط فٟسٜ زاضز. نسا ٚ ؾ٥ٕب٢ ػٕٟٛض٢ 

ٞب٢ ٔؿبػس وكٛض ضا زض ضؾب٘ٝ ٔٙقىؽ  ٔقطف٣ ٔؿبػس ٔٛفك ٚ اٍِٛ ثذطزاظز ٚ ثط٘بٔٝ
 ٕ٘ب٤س ثٝ ث٥بٖ ز٤ٍط نسا ٚ ؾ٥ٕب ثب٤س زض ذسٔز ٔؿؼس )٘ٝ ضل٥ت ٔؿؼس( ثبقس.



 
  



 ثٌذٕ‌‌جوع

٘ؾطاٖ زض  نبحتٔؿئٛلاٖ ٚ  -ٞب٢ ذجطٌبٖ زض ا٤ٗ ٔمبِٝ ثب ثٟطٜ اظ سؼطث٥بر ٚ ز٤سٌبٜ
ػب٤ٍبٜ ٚ ٘مف حىٛٔز د٥طأٖٛ حٛظ٠ ٔؿؼس زض ػٕٟٛض٢ اؾلا٣ٔ  -ح٥غ١ ٔؿؼس

ٔهبحج١ ٥ٕ٘ٝ  34ز٤ٍط ثب اؾشفبزٜ اظ ضٚـ سح٥ُّ ٔضٕٖٛ ع٣  فجبضر ا٤طاٖ احهب قس. ثٝ
ؾبذشبض٤بفشٝ ثب ذجطٌبٖ ٔصوٛض زض ؾٝ ٔطح١ّ وسٌصاض٢ سٛن٥ف٣، وسٌصاض٢ سفؿ٥ط٢ ٚ 

ٌصاض٢ فط٣ٍٙٞ ٔؿؼس زض ػٕٟٛض٢  د٥طأٖٛ ؾ٥بؾزؾبظ، ز٤سٌبٜ ذجطٌبٖ  ٤ىذبضچٝ
اؾلا٣ٔ ا٤طاٖ ٔٛضز سؼع٤ٝ ٚ سح٥ُّ لطاض ٌطفز. ٘شب٤غ دػٚٞف ٥٘ع ثٝ قجى١ ٔضب٥ٔٗ 

، «ز٤سٌبٜ ٘ؾط٢ زذبِز حىٛٔز زض حٛظ٠ ٔؿؼس»ٔؿشرطع اظ ز٤سٌبٜ ذجطٌبٖ قبُٔ 
ٞب٢ فط٣ٍٙٞ  حىٛٔز ٚ ؾبظٔبٖ»ٚ « ض٤ٚىطزٞب٢ زذبِز حىٛٔز زض حٛظ٠ ٔؿؼس»

 دطزاذشٝ اؾز.« ثب حٛظ٠ ٔؿؼس ٔطسجظ
زذبِز »زٚ ٔضٕٖٛ « ز٤سٌبٜ ٘ؾط٢ زذبِز حىٛٔز زض حٛظ٠ ٔؿؼس»د٥طأٖٛ 

ٌصاض٢ ٥ٕ٘ٝ ٔشٕطوع حىٛٔز زض حٛظ٠  ؾ٥بؾز»ٚ « حسال٣ّ حىٛٔز د٥طأٖٛ ٔؿؼس
ضؾس ثب٤س  ٔٛضز ثحض ٚ ثطضؾ٣ لطاض ٌطفز وٝ زض ا٤ٗ ح٥غٝ ثٝ ٘ؾط ٣ٔ« ٔؿؼس

ٌصاض٢  ٤ُ ٤ه ؾبظٔبٖ، ٟ٘بز ٤ب قٛضا٢ ؾ٥بؾزٌصاض٢ ٚ ذغٛط و٣ّ ٔؿبػس ش ؾ٥بؾز
ٞب ٚ  فم٥ٝ ٚ ضٞجط٢ نٛضر دص٤طز وٝ ثط ا٤ٗ اؾبؼ ؾبظٔبٖ ثٝ ٘بْ ٔؿؼس ش٤ُ ٣ِٚ

ٞب٢  ٞب٢ ٔشٙٛؿ ٚ ٔشقسز زؾشٍبٜ ٞب٢ زِٚش٣ ٔٙؿؼٓ ٌطزز ٚ ٥٘ع ٚؽب٤ف ٚ ٘مف اضٌبٖ
ٔكرم قٛز؛ ٕٞچ٥ٙٗ زض ٥ٕٞٗ ضاؾشب ٥٘ع ثب٤س  -ٔطسجظ ثب ٔؿبػس-فط٣ٍٙٞ ٔصوٛض 

نٛضر وبٔلاً غ٥طٔشٕطوع ٚ ثب  ض٤ع٢ ٔؿبػس زض ؾغح اػطا٣٤ ٚ ف٥ّٕبس٣ ثٝ زاضٜ ٚ ثط٘بٔٝا
ز٤ٍط ا٤ٗ ٍ٘بٜ لبئُ ثٝ ٔكبضوز فْٕٛ ٔطزْ  فجبضر ٔكبضوز وبُٔ ٔطز٣ٔ ا٘ؼبْ قٛز. ثٝ

ثبقس. دؽ ٔطز٣ٔ ثٛزٖ ٔؿبػس ٚ  ٞب٢ وكٛض زض ٔس٤ط٤ز ٔؿبػس ٣ٔ ٚ فْٕٛ زؾشٍبٜ
ٛض ٘جب٤س زض سعاحٓ ٚ سقبضو ٤ىس٤ٍط لطاض ٔكبضوز حىٛٔز زض سٛؾقٝ ٔؿبػس وك

٥ٌطز ثّىٝ حىٛٔز ثب٤س چٙبٖ زض سٛؾقٝ ٔؿبػس وكٛض ٔكبضوز وٙس وٝ ٔكبضوز ٢ٚ، 
 ثبفض افعا٤ف ٔكبضوز ٔطزْ قٛز.

٘شب٤غ دػٚٞف حبو٣ اظ « ض٤ٚىطزٞب٢ زذبِز حىٛٔز زض حٛظ٠ ٔؿؼس»زض ٔٛضز 
ضٕب٘ش٣، ٘ؾبضس٣ ٚ ثب٤ؿز سطو٥ج٣ اظ ض٤ٚىطزٞب٢ حٕب٤ش٣،  آٖ اؾز وٝ حىٛٔز ٣ٔ

الشضب٣٤ ضا ٔس ٘ؾط ذٛز لطاض زٞس ٚ ثط اؾبؼ ٞط ٤ه اظ ض٤ٚىطزٞب٢ ٔصوٛض السأبس٣ ضا 



حىٛٔز ٚ »زض فطن١ ٔؿبػس ا٘ؼبْ زٞس وٝ قطح آٖ ٌصقز. ٕٞچ٥ٙٗ زض ظ١ٙ٥ٔ 
ٞب٢ فط٣ٍٙٞ  ٞب ٚ اضٌبٖ سٛاٖ ؾبظٔبٖ ٥٘ع ٣ٔ« ٞب٢ فط٣ٍٙٞ ٔطسجظ ثب حٛظ٠ ٔؿؼس ؾبظٔبٖ

ٞب  افعاض٢ ٔؿؼس ِحبػ ٕ٘ٛز ٚ ػب٤ٍبٜ آٖ افعاض٢ ٚ ٘طْ ٔؿبئُ ؾرز وكٛض ضا ٔشٙبؾت ثب
ثب٤ؿز ثب سٛػٝ ثٝ ٘مف ٔطزْ زض دبؾد ثٝ ٔؿبئُ  ضا سطؾ٥ٓ وطز وٝ ثط ا٤ٗ اؾبؼ ٣ٔ

ٞب٢ ٔطسجظ ثب حٛظ٠ ٔؿؼس  افعاض٢( اظ ؾبظٔبٖ افعاض٢ ٚ ٘طْ ؾ٥بؾش٣ ٔؿؼس )ؾرز
 ٔؿبفسر ٌطفز وٝ زض ٔمبِٝ ثساٖ دطزاذشٝ قس.
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ثبقس. ؾغٛح زِٚز زض حٛظ٠ فطًٞٙ ثٝ ٔقٙب٢  ٞب٢ ٔرشّف ٣ٔ . ٔٙؾٛض اظ ؾغٛح زِٚز، فطن١ فقب٥ِز زِٚز زض حٛظٜ 26
 دطزاظز.  ؾبظ٢ ٣ٔ ه٥ٌٓ٥ٕط٢ ٚ س  ٚ ػب٤ٍب٣ٞ اؾز وٝ زِٚز زض أط فطًٞٙ ثٝ سه٥ٕٓ
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30. purposive sampling 
31. Thematic Analysis 
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( ٚػٛز زاضز 1ار ٤ه دطا٘شع ٔب٘ٙس )ْ ض٢ٚ ٞط ٌع٤س٠ اؾشٙبز . د٥طأٖٛ سكط٤ح ٔضب٥ٔٗ ا٤ٗ ٘ىشٝ حبئع ا٥ٕٞز اؾز وٝ زض ضٚث35ٝ
 ثبقس. وٝ ثٝ ٔقٙب٢ آٖ اؾز وٝ ا٤ٗ ٌع٤سٜ ٔطثٛط ثٝ ٔهبحج١ اَٚ ٣ٔ

ثبقس وٝ ٔؿبػس ثب٤س  آ٘چٝ وٝ ٔس ٘ؾط ٔمبْ ٔقؾٓ ضٞجط٢ اؾز ٚ ٥٘ع أبْ ذ٣ٙ٥ٕ)ضٜ( ٔس ٘ؾطقبٖ ثٛزٜ ٚ ٞؿز ا٤ٗ ٔغّت ٣ٔ. »36
 (.14)ْ « ٚ ٔطزْ زض ػٕٟٛض٢ اؾلا٣ٔ ا٤طأٖطز٣ٔ ازاضٜ قٛ٘س ٔب٘ٙس ٔسَ لس٣ٕ٤ ٚ ؾٙش٣ ضٚحب٥٘ز 

ٞب٢ ثطٚوطاس٥ه ٚ  سط٢ ثبقس؛ چطا وٝ حسالُ ػٙجٝ ضؾس فٙٛاٖ قٛضا زض ٔمب٤ؿٝ ثب ؾبظٔبٖ ٚ ٤ب ٟ٘بز ٘بْ ٔٙبؾت ٚ زل٥ك . ثٝ ٘ؾط 37٣ٔ
 ازاض٢ ؾبظٔبٖ ضا ٘ساضز.



                                                                                                                                                                                                    
ثب٤س زض ا٤ٗ عطح زذبِز زاقشٝ ثبقٙس. ثطا٢ ثٙبثطا٤ٗ ٥٘بظ ثٝ ٤ه عطح ػبٔـ اؾز ٚ سٕبْ ٟ٘بزٞب ثٙب ثط ؾٟٓ ٚ ٘مف ذٛزقبٖ . »38

 (.30)ْ « ٞب وٕه وٙٙس ٞط ٤ه اظ ٟ٘بزٞب سق٥٥ٗ ٘مف ٚ سمؿ٥ٓ وبض قٛز. ٤ه زؾشٍبٜ ٔحٛض قٛز ٚ ثم١٥ زؾشٍبٜ
وطزٜ زض ٔؿبػس ثبقس  سٛا٘س سق٥٥ٗ ذساْ ٔؿبػس ػٛاٖ ٚ سحه٥ُ ٤ى٣ اظ ا٤ٗ السأبر زض ػٟز حُ ٔؿئ١ّ سقغ٣ّ٥ ٔؿبػس ٣ٔ. »39

اٌط ٔؿبػس ٔب ثرٛاٞٙس اظ حبِز ذٕٛز٣ٌ زض ث٥ب٤ٙس ٚ ز٤ٍط سقغ٥ُ ٘جبقٙس ثب٤س ثط ض٢ٚ (. »13)ْ « ك ٔؿبػس وٕه ٕ٘ب٤سسب ثٝ ضٚ٘
ٌصاض٢ وٙٙس ٚ ذبز٥ٔٗ ضا آٔٛظـ زٞٙس ٚ ؾذؽ آٟ٘ب ضا اؾشرساْ ٕ٘ب٤ٙس. ثط ض٢ٚ ذبز٥ٔٗ ٥٘ع ثب٤س ٘ؾبضر  ذبز٥ٔٗ ٔؿبػس ؾطٔب٤ٝ

 (.18)ْ « س ٚ ٚؽب٤ف ذٛز ضا ثٝ ذٛث٣ ا٘ؼبْ ٘ساز٘س ز٤ٍط افطاز ػب٤ٍع٤ٗ آٟ٘ب قٛ٘سنٛضر ٥ٌطز زض نٛضس٣ وٝ ثس اذلال٣ ٕ٘ٛز٘
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 ، سطػٕٝ ح٥ٕسضضب ّٔه ٔحٕس٢، سٟطاٖ: زازٌؿشط«ٌصاض٢ ف٣ٕٔٛ ؾ٥بؾز»(، 1378ِٔٛط، د٥ط )

كىسٜ حمٛق ٚ فّْٛ ؾ٥بؾ٣، «ٌصاض٢ ف٣ٕٔٛ زضآٔس٢ ثط ؾ٥بؾز»(، 1380ٚح٥س، ٔؼ٥س )  .217 -185، )سبثؿشبٖ(: 52، ـ ٔؼّٝ زا٘

 ، سٟطاٖ: ٔطوع ثبظقٙبؾ٣ اؾلاْ ٚ ا٤طاٖ، ا٘شكبضار ثبظ.ٌصاض٢ ٚ فطًٞٙ زض ا٤طاٖ أطٚظ ؾ٥بؾز(، 1382ٚح٥س، ٔؼ٥س )



                                                                                                                                                                                                    
زٚفهّٙبٔٝ ، «سج٥٥ٗ ضاثغ١ ٔغّٛة حىٛٔز ٚ فطًٞٙ زض ػٕٟٛض٢ اؾلا٣ٔ ا٤طاٖ»(، 1388ٞبز٢ ٚ فطٚظاٖ، حبٔس ) ٕٞب٤ٖٛ، ٔحٕس

 .92-63. )دب٥٤ع ٚ ظٔؿشبٖ(: 36-35، قٕبضٜ ز٤ٗ ٚ اضسجبعبر
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