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  چكيده
بيني مديريت  توانند در تبيين و پيش هاي معلمان درباره قلدري مي باورها و نگرش: بر اساس پيشينه موجود، عواملي نظير

درصدد بررسي اثر  بر اين اساس، پژوهش حاضر. قلدري از طريق خودكارآمدي ادراك شده معلمان نقش مهمي ايفا كنند
هاي معلمان درباره  اي باورها و نگرش خودكارآمدي ادراك شده معلمان در مديريت قلدري با درنظرگرفتن نقش واسطه

روش پژوهش حاضر، توصيفي و از نوع همبستگي بود كه به شيوه تحليل مسير انجام . قلدري، با استفاده از تحليل مسير بود
اي تصادفي انتخاب شدند و براي  گيري خوشه از معلمان ابتدايي به روش نمونه) نفر زن 137 نفر مرد و 70( نفر 207. گرفت
و راهبردهاي مديريت رفتار كلاس  آموزان دانشهاي خودكارآمدي معلمان، رفتار اجتماعي  ها از پرسشنامه آوري داده جمع

) 29/0( و اثر مستقيم باورهاي هنجاري) 15/0( هنجاري ها نشان داد كه اثر مستقيم خودكارآمدي بر باورهاي يافته. استفاده شد
؛ ولي اثر مستقيم خودكارآمدي بر )>p 05/0( دار بود  بر راهبردهاي مديريت قلدري مثبت و معني) 19/0( و اجتنابي

نقش  از سوي ديگر، خودكارآمدي ادراك شده معلمان با در نظر گرفتن. دار نبود معني) -14/0( راهبردهاي مديريت قلدري
درصد از تغييرات راهبردهاي مديريت قلدري را تبيين كرد، بنابراين،  16هاي آنان، در مجموع  گرايانه باورها و نگرش ميانجي

آميز  با توجه به نتايج حاضر، لازم است به منظور طراحي موفقيت. مدل آزمون شده برازش خوبي با مدل نظري پژوهش داشت
هاي آنان نيز مدنظر قرار  علاوه بر كارآمدي معلمان در مديريت قلدري، باورها و نگرش هاي ضدقلدري معلم محور، برنامه
  . گيرند
  .قلدري، خودكارآمدي، راهبردهاي مديريت قلدري، باورهاي معلمان درباره قلدري :كليدي هاي هواژ
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 مقدمٍ

ضٌاسي تطتیتي تأویس  واضوطزّای خسیس ضٍاى

تیت، تایس تِ وٌٌس وِ ایي حَظُ اظ تؼلین ٍ تط هي

ّا، ضاّثطزّا ٍ  ّا، تاٍضّا ٍ ًگطش ضفتاضّا، ضٌاذت

اًگیعش ٍ واضآهسی ازضان ضسُ هؼلواى ًیع تِ اًساظُ 

 تَخِ وطزُ ٍ زضتاضُ تأثیطپصیطی آهَظاى زاًص

تط ػول  اظ ایي هتغیطّا، حساس ٍ زلیك آهَظاى زاًص

 (.2011، 1ٍ ّوىاضاى پاتطیه) وٌس

، یىي اظ زض هیاى هسائل هطتَط تِ ولاس

ّای هؼلواى، هسیطیت ٍ پاسرگَیي  تطیي چالص هْن

ّای  ّای گطٍُ تِ گستطُ ٍسیؼي اظ ًیاظهٌسی

 است. آهَظاى زاًصًاهتداًس 

است.  2ّای ضفتاضی ولاس، للسضی یىي اظ پسیسُ

، آهَظ زاًصیه ای است وِ زض آى للسضی پسیسُ

ضفتاضّای هٌفي ضا هىطض ًسثت تِ یه یا چٌس 

وٌس. ایي پسیسُ یىي اظ  اض هيتىط آهَظ زاًص

ضٌاساى ٍ هطاٍضاى  ّای اساسي هطتیاى، ضٍاى ًگطاًي

ضٌاذتي ٍ  هسضسِ است؛ ظیطا هطىلات ضٍاى

تحػیلي هتفاٍتي، ًظیط: اؾططاب، واّص ػعت 

ًفس، ططز ضسى اظ سَی ّوسالاى ٍ تطن یا فطاض اظ 

، 3آزاهع ـ )زٍپط ٍ هایط یاتس هسضسِ زض پي آى ضٍاج هي

لاز  ـ ٍ وَچٌسضفط 2005، 4ٍ ّوىاضاى یص، ّا2002ً

 (.2008، 5ٍ پلتیط

ّای هَخَز تطای تثییي للسضی  زض هیاى ًظطیِ

زض یه  6اختواػيـ  ّای ظیست ، ًظطیِآهَظاى زاًص

ّا  ًظطیِگط، ایي پسیسُ ضا تْتط اظ سایط ً چاضچَب ول

(؛ ظیطا 2008 ،7آزاهع ٍ وًَط ـ )هایط وٌٌس تثییي هي

                                                           
1 Patrick etal 
2 bullying  
3 Dupper & Meyer-Adams 
4 Hanish etal 
5 Kochenderfer-Ladd & Pelletier 
6 Bio-Social 
7 Meyer-Adams & Conner 

ّای وَزن زض هسضسِ ضا تِ  اّویت توام تدطتِ

ّای للسضی  ػٌَاى ػاهل اساسي زض فْن پَیایي

زّس. ازضان اهٌیت زض هسضسِ، تؼلك  هسضسِ ًطاى هي

ٍ ٍاتستگي تِ هؼلواى ٍ ّوسالاى ٍ ضاّثطزّا ٍ 

فٌَى هسیطیت ضفتاض ولاس ٍ زض هدوَع، فطٌّگ 

 اضتثاط زاضز آهَظاى زاًصحاون تط هسضسِ تا للسضی 

،  9ٍ ّوىاضاى ٍ ّاضل فیسچ 2010، 8)الَیع ٍ لیوثط

ّای ًظطی هَخَز، تِ  (. تا تَخِ تِ یافت2011ِ

هٌظَض ضٍیاضٍیي تا للسضی ٍ واّص ضفتاضّای 

فطاٍاًي  10للسضیّای ؾس پطتٌص زض هساضس، تطًاهِ

، اسویت ٍ 2004، 11)الَیع اًس ططاحي ٍ اخطا ضسُ

 (2004، 13واضلسَى ٍ َّضى ـ ٍ ًیَهي 2000، 12ضا

ّا،  اغلي ترص ٍسیؼي اظ ایي تطًاهِوِ توطوع 

اضظیاتي ػَاهل هطتَط تِ ضفتاضّای هؼلواى زض 

ّا هؼلواى ضا  ّای للسضی است. ایي تطًاهِ هَلؼیت

وٌٌس تا تتَاًٌس للسضی ضا زض  آهازُ ٍ تطغیة هي

 ّای ذَز هسیطیت وٌٌس.  ولاس

ّای  تسضفتاضی هؼلواى ًمص اساسي زض پیطگیطی اظ

ّای هماتلِ ٍ واضآهسی ازضان  ولاس زاضًس ٍ هْاضت

ضسُ آًاى زض ضٍیاضٍیي تا هَلؼیت، ضاّثطزّای 

ّای آًاى زض  هسیطیت ضفتاض ولاس ٍ تاٍضّا ٍ ًگطش

طَض هستمین تا ازاهِ للسضی  هماتل پسیسُ للسضی، تِ

 2000، 14)وطایح ٍ ّوىاضاى زض ولاس اضتثاط زاضز

(. هطالؼات اًدام 2002، 15ٍ ًیىَلازیع ٍ ّوىاضاى

زٌّس وِ هؼلواى ًمص  زض ایطاى ًیع، ًطاى هيضسُ 

اساسي زض پیطگیطی ٍ هتَلف وطزى ضفتاضّای 

                                                           
8 Limber 
9 Hareh-Fisch etal 
10 Anti-bullying programs 
11 Olweus  
12 Smith & Shu 
13 Newman-Carlson & Horne 
14 Craig etal 
15 Nicolaides etal 
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پطٍض،  ، گل1389ضاز،  )ویاًي ًاساظگاض ولاس زاضًس

شض ٍ ػلایي، آ ٍ تیطاهي، ّاضوي، فتحي 1389

زٌّس وِ  ّا ًطاى هي تا ٍخَز ایي، پژٍّص (.1391

یت هؼلواى یا آگاّي ٍ واضآهسی لاظم زض ظهیٌِ هسیط

زلیل ًگطاًي اظ وفایت  للسضی ضا ًساضًس ٍ یا تِ

ّای ذَز زض هماتلِ تا هَلؼیت، چٌیي  تَاًایي

 گیطًس ّای ضفتاضی ولاس ضا ًازیسُ هي پسیسُ

، 2ٍ ّوىاضاى ٍ فطیسي 2010، 1)خیوطسَى ٍ ّای

گیطی  (. ػسم آگاّي ٍ واضآهسی هؼلواى، ضىل2012

ی ٍ زض ّای غیط ٍالؼي زضتاضُ للسض تاٍضّا ٍ ًگطش

ًْایت، ضاّثطزّای ًاضیاًِ آًاى زض هماتلِ تا هَلؼیت، 

ّا زض هیاى ّوسالاى هٌدط  اغلة تِ ازاهِ اذتلاف

 ٍ تیطس، 2009، 4، چاضلتَى200، 3)چاًگ ضَز هي

 (. 2011، 5والتاتیًََ

ضَاّس ًظطی ٍ پژٍّطي شوط ضسُ، ؾطٍضت 

پطزاذتي تِ هتغیطّای هْن زض هَاخِْ واضآهس 

زٌّس؛ ظیطا  سُ للسضی ضا ًطاى هيهؼلواى تا پسی

ضٌاذت هاّیت هتغیطّای هطتَط تِ هؼلواى، ضٍاتط 

ّا تط  ّا ٍ فطایٌس اثطگصاضی آى هَخَز تیي آى

ای ٍ  ّای حطفِ تَاًس زض ططاحي تطًاهِ یىسیگط، هي

ترػػي لثل ٍ ؾوي ذسهت وِ تِ هٌظَض 

ساظی هؼلواى تطای ضٍیاضٍیي تا هسائل ولاس  آهازُ

 س، اثطگصاض تاضس. ضًَ ططاحي هي

ّای ؾوي ذسهت ٍ  ّسف اغلي تیطتط تطًاهِ

اضتمای ذَزواضآهسی زض هؼلواى   ساظی هؼلواى، آهازُ

( تِ 1986) است. ذَزواضآهسی زض ًظطیِ تٌسٍضا

ّای ذَز زض اًدام  تاٍضّای ضرع زضتاضُ لاتلیت

اػوالي ذاظ تطای زستیاتي تِ ًتیدِ هَضز ًظط 

                                                           
1 jimerson & Huai 
2 Frisen etal 
3 Chung 
4 Charlton 
5 Byers & Caltabiano 

واى زض هسیطیت ضفتاض اضاضُ زاضز. ذَزواضآهسی هؼل

ّا زض غلثِ تط  ولاس ًیع تِ ایي هؼٌاست وِ آى

هطىلات ضفتاضی ولاس تِ چِ هیعاى احساس 

وٌٌس. تط ایي اساس، هیعاى  واضایي ٍ اثطترطي هي

ّای للسضی، هستلعم  هساذلِ هؼلواى زض هَلؼیت

زضخاتي اظ ذَزواضآهسی ازضان ضسُ آًاى است 

هطاتك تا ًظطیِ  (.2003ٍ چاًگ،  2009)چاضلتَى، 

(، ذَزواضآهسی هؼلواى، اّساف ٍ 1986) تٌسٍضا

زّس.  ضفتاضّای آًاى ضا زض ولاس تحت تأثیط لطاض هي

زٌّس وِ ذَزواضآهسی  ّای تدطتي ًیع ًطاى هي یافتِ

هسیطیت  ّای تٌثیْي ٍ غیط تٌثیْي زض هؼلواى تا ضٍش

ّا زض پطزاذتي تِ هطىلات  ولاس ٍ خسّیت آى

)حسیي  اضتثاط تٌگاتٌگي زاضز ظاىآهَ زاًصضفتاضی 

 (.2009، 6ٍ وایىي 1389چاضی، سواٍی ٍ هحوسی، 

2009.) 

ػثاضت است اظ ولیِ  7هسیطیت ضفتاض ولاس

اػوال آگاّاًِ وِ اظ سَی هؼلواى تِ هٌظَض افعایص 

احتوال ضفتاضّای هطلَب فطزی ٍ گطٍّي زاًص 

ضَز. زض هسیطیت ضفتاض، ّسف ایي  آهَظاى اًدام هي

ترص ٍ  ّا اظ ًظط فطزی ضؾایتاست وِ ضفتاض

)ًیل ٍ  پصیطش تاضٌس تاضآٍض ٍ اظ ًظط اختواػي لاتل

( ٍ 2002) 9(. تطٍج ٍ لاز2012، 8استفسَى

( زضیافتٌس وِ هؼلواى 2008) لاز ٍ پلتیطـ  وَچٌسضفط

تط اساس ضٍیىطزّا ٍ تاٍضّایي وِ زضتاضُ للسضی 

زاضًس، ضاّثطزّای هسیطیت هتفاٍتي ضا  آهَظاى زاًص

تطًس. تاٍضّای هؼلواى زضتاضُ  واض هي ولاس تِزض 

 ّا زض ّا ٍ ضٍیىطزّای آى للسضی ًیع ًاظط تط زیسگاُ

ٍخَز آٍضًسُ،  ذػَظ هاّیت للسضی، ػَاهل تِ

                                                           
6 Kayikci 
7 class behaviour management  
8 Neill & Stephenson 
9 Troop & Ladd  
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ترص للسضی تَزُ ٍ ازضان  ترص ٍ ذاتوِ تساٍم

 وٌٌسُ زض تساٍم للسضی زاضز. ّا، ًمص تؼییي آى

زض ساظی تاٍضّای هؼلواى زضتاضُ للسضی  هفَْم

( تِ سِ 2002) هسل اضائِ ضسُ تَسط تطٍج ٍ لاز

ّا اضاضُ زاضز وِ ػثاضتٌس اظ:  زستِ اظ تاٍضّا ٍ زیسگاُ

، وِ هثتٌي تط ایي، هؼلواى 1هٌساًِ تاٍضّای خطأت

آهَظی وِ ضٍی پای ذَزش تایستس،  هؼتمسًس زاًص

هَضز للسضی ٍ آظاض ٍ اشیت لطاض ًرَاّس گطفت، 

ٍُ اظ هؼلواى هؼتمسًس، وِ ایي گط 2تاٍضّای ٌّداضی

وٌس تا  هؼتمسًس، للسضی ٍ لطتاًي ضسى، ووه هي

ٌّداضّای اختواػي ضا یاز تگیطًس ٍ  آهَظاى زاًص

وِ تط اساس ایي هؼلواى هؼتمسًس  3اختٌاتي تاٍضّای

اظ ًعزیه ضسى تِ وَزن للسض  آهَظاى زاًصاگط 

اختٌاب وٌٌس ٍ اظ اٍ فاغلِ تگیطًس، هَضز آظاض ٍ 

( 2002فت. تطٍج ٍ لاز )اشیت لطاض ًرَاٌّس گط

ّای هؼلواى،  ّوچٌیي، تط اساس تاٍضّا ٍ ًگطش

ساظی وطزُ  ضاّثطزّای هسیطیت للسضی ضا ًیع هفَْم

ّای هماتلِ هؼلواى  ٍ طثمات هرتلفي ضا تطای ضیَُ

اًس؛ تطای هثال؛ هؼلواى تا تاٍضّای  زض ًظط گطفتِ

هٌساًِ، تیطتط توایل زاضًس اظ هساذلِ هستمین  خطأت

ّا ذَززاضی وطزُ ٍ تِ خای آى اظ  لؼیتزض هَ

ترَاٌّس وِ ذَزضاى هسألِ ضا حل  آهَظاى زاًص

ضاّثطزّای هسیطیت وٌٌس. ضاتطِ تیي ًَع تاٍضّا ٍ 

هتؼسزی ًطاى زازُ ضسُ  ّای للسضی زض پژٍّص

 است.

ّا ٍ تاٍضّای  زاًص ٍ آگاّي ضرػي، هْاضت

ّای اٍ اظ سَی زیگط زض  فطز اظ یه سَ ٍ تدطتِ

وٌٌس ٍ  طی ذَزواضآهسی هیاًدیگطی هيگی ضىل

ذَزواضآهسی تحت تأثیط ػَاهل شوط ضسُ تط ضفتاض ٍ 

                                                           
1 assertive 
2 normative 
3 avoidant 

، 4ضایٍَیتعـ  )سلا گصاضز اػوال ضرع اثط هي

 (. تٌاتطایي، طثك ًظطیِ تٌسٍضا1986ٍ تٌسٍضا،  2009

 وطایح (،2005) 5ّای تدطتي تطاى ( ٍ یافت1986ِ)

ٍ  ( الگَّای فىطی ٍ ّیداًي2004) ( ٍ یَى2006)

ّای هؼلواى تط هاّیت ذَزواضآهسی  تاٍضّا ٍ ًگطش

ازضان ضسُ آًاى زض هسیطیت ضفتاضّای ولاس 

 اثطگصاض است.

اًس هؼلواى تا  ّط چٌس تحمیمات ًطاى زازُ

ّای  تطًاهِ ّای تیطتطی زض ذَزواضآهسی تالا هَفمیت

آٍضًس، ٍلي هاّیت ضاتطِ  زست هي للسضی تِؾس

 ت ضفتاض تا زضذَزواضآهسی ٍ ضاّثطزّای هسیطی

 ای چٌساى ضٍضي ًیست.  ًظطگطفتي هتغیطّای ٍاسطِ

ضًَس هؼلواى تا  زض ٍالغ، ػَاهلي وِ هَخة هي

ضاّثطزّای  هیعاى هطاتْي اظ ذَزواضآهسی تِ اًتراب

هسیطیت ضفتاض هتفاٍتي تپطزاظًس، چٌساى تطضسي 

(. تا تَخِ 2007، 6)گٌسط ٍ واویطٍگلاب اًس ًطسُ

واضآهسی تالا تِ تٌْایي تِ ًظطیِ تٌسٍضا، ذَز

 تیٌي وٌس.  تَاًس پیاهسّای هثثت ضا پیص ًوي

( زض 2011) ( ٍ تیطس ٍ ّوىاضاى2005) تطاى

اًس وِ تَخِ تِ ضٍیىطزّا ٍ  هطالؼِ ذَز ًطاى زازُ

ّا  ّای هؼلواى زضتاضُ للسضی زض اوثط پژٍّص ًگطش

وِ تطای فْن تْتط  ًازیسُ گطفتِ ضسُ است؛ زض حالي

تاض هؼلواى، سطح ًگطاًي، تؼْس ٍ واضآهسی ٍ ضف

تاٍضّایطاى زضتاضُ للسضی تایس تطضسي ضًَس؛ ظیطا 

 ای ّستٌس.  ػاهل هْوي زض اًتراب ضاّثطزّای هماتلِ

( ًطاى زازًس وِ ػلاٍُ 2005) هیطٌا ٍ ّوىاضاى

تط هیعاى آگاّي ٍ واضآهسی هؼلواى، ػَاهل زیگطی، 

ذتي ّا ًسثت تِ ًمص ذَز زض پطزا ًظیط: زیسگاُ آى

تِ للسضی، ازضان اظ هیعاى للسضی ولاس، تداضتي 
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 111/ ّای هؼلواى زضتاضُ ... گطایاًِ تاٍضّا ٍ ًگطش تثییي ضاّثطزّای هسیطیت للسضی تط اساس ذَزواضآهسی هؼلواى: ًمص هیاًدي

 

وِ ذَز اظ ایي پسیسُ زض زٍضاى وَزوي زاضًس، 

ّا زض تطاتط  ّوسلي ٍ پاسرگَیي ّیداًي آى

لطتاًي، زض اًتراب ضاّثطزّای هسیطیت  آهَظاى زاًص

( تأویس 2006) للسضی هؤثطًس. یَى ٍ گیلچطست

لسضی ّای هؼلواى زض هَلؼیت ل اًس وِ پاسد وطزُ

ّای ضرػیتي ٍ  ای اظ تطویة ٍیژگي فطایٌس پیچیسُ

هحیطي است ٍ هساذلات فطاٍاًي لاظم است تا 

هاّیت هتغیطّای هؤثط زض ایي هساذلات وطف 

 ضًَس.

تٌاتطایي، ؾطٍضی است زض ططاحي ّط گًَِ 

ّای ؾسللسضی هؼلن هحَض، تِ هتغیطّایي وِ  تطًاهِ

ّای ضفتاضی  تَاًٌس ضیَُ هماتلِ هؼلواى تا پسیسُ هي

ولاس ضا تْتط تثییي وٌٌس، تَخِ فطاٍاًي ضَز. هثٌای 

ًظطی هسل اضائِ ضسُ زض پژٍّص حاؾط تطای تثییي 

 ضٍاتط تیي هتغیطّا اظ ًظطیِ ذَزواضآهسی تٌسٍضا

( استرطاج ضسُ 2002) ( ٍ هسل تطٍج ٍ لاز1986)

است. ایي هسل، اثط ذَزواضآهسی ازضان ضسُ 

ّای هرتلف  ٍ ًگطش هؼلواى ضا تِ ٍاسطِ تاٍضّا

ضاّثطزّای  ، تط ضٍیآهَظاى زاًصّا زضتاضُ للسضی  آى

هَضز آظهَى لطاض  آهَظاى زاًصهسیطیت ضفتاض للسضی 

 زّس. هي

ّسف ولي ایي پژٍّص تؼییي ضاتطِ یىسَیِ تیي 

ذَزواضآهسی ازضان ضسُ هؼلواى تا ضاّثطزّای 

ای  ًظطگطفتي ًمص ٍاسطِ هسیطیت للسضی تا زض

 ّای هؼلواى زضتاضُ للسضی است.  طشتاٍضّا ٍ ًگ

هسیط ضٍاتط تیي هتغیطّا زض لالة الگَی ًظطی 

ضَز. تٌاتطایي  ٍ تا استفازُ اظ تحلیل هسیط تطضسي هي

ّای حاغل اظ  تطضسي تطاظش هسل ًظطی تا زازُ

پژٍّص ًیع خعء ّسف اغلي پژٍّص است. اثطّای 

ّای ظیط  غَضت فطؾیِ هستمین هتغیطّا ًیع تِ

 ًس: تطضسي ضس

ذَزواضآهسی ازضان ضسُ هؼلواى تط تاٍضّای  ـ1

 ٌّداضی آًاى اثط هستمین زاضز.

ذَزواضآهسی ازضان ضسُ هؼلواى تط تاٍضّای  ـ2

 اختٌاتي آًاى اثط هستمین زاضز.

ذَزواضآهسی ازضان ضسُ هؼلواى تط تاٍضّای  ـ3

 خطأتوٌساًِ آًاى اثط هستمین زاضز.

زّای هسیطیت تاٍضّای ٌّداضی هؼلواى تط ضاّثط ـ4

 اثط هستمین زاضز.

تاٍضّای خطأتوٌساًِ هؼلواى تط ضاّثطزّای  ـ5

 هسیطیت اثط هستمین زاضز.

تاٍضّای اختٌاتي هؼلواى تط ضاّثطزّای هسیطیت  ـ6

 اثط هستمین زاضز.

ضسُ پژٍّص  هسل ًظطی پژٍّص تا هسل آظهَى ـ7

 تطاظش زاضز.
 

 پژيَص ريش

ضٍش پژٍّص حاؾط، تَغیفي اظ ًَع 

 تگي تَز وِ تِ ضیَُ تحلیل هسیط اًدام گطفت. ّوثس

خاهؼِ آهاضی پژٍّص، ولیِ هؼلواى اتتسایي 

تَزًس. ول  91-92ضْطستاى اّط زض سال تحػیلي 

ّا تا استفازُ  ًفط تَزًس وِ اظ تیي آى 554ایي خاهؼِ 

 207ای تػازفي تؼساز  گیطی ذَضِ اظ ضٍش ًوًَِ

ًوًَِ  ًفط ظى( ًفط تِ ػٌَاى 137ًفط هطز ٍ  70)

 18پژٍّص اًتراب ضسًس. تطای اًتراب ًوًَِ 

هسضسِ اظ تیي هساضس اتتسایي ایي ضْطستاى اًتراب 

ّا زض اذتیاض هؼلواى ایي هساضس  ضسًس ٍ پطسطٌاهِ

 لطاض گطفت. اتعاض گطزآٍضی اطلاػات ػثاضت تَز اظ:

ذَزواضآهسی هؼلواى: اظ همیاس ذَزواضآهسی  -1

( وِ تَسط 2001، 1ٍ ّوىاضاى )اسچاًي هؼلن

ٍ ( زض ایطاى تطخوِ 1389) حسیي چاضی ٍ ّوىاضاى

                                                           
1 Asch Ann etal 



 

 1394 اىتْاض ٍ تاتست (،8پیاپي )، اٍل ، ضواضُپٌدنسال ّای ػلَم ضٌاذتي ٍ ضفتاضی،  / پژٍّص112

 

سٌدي  ضٍاى ّای تا استفازُ اظ تحلیل ػاهلي ضاذع

 آى تطآٍضز ضسُ است، استفازُ ضس. 

گَیِ است  24غَضت ًْایي ایي همیاس، زاضای 

زضگیط وطزى  ـ1ٍ زض هدوَع سِ ظیط همیاس: 

هسیطیت  ـ3ّای تسضیس ٍ  ضٍش ـ2فطاگیطاى؛ 

 14، 12، 9، 6، 4، 2ّای  سٌدس. سؤال ا هيولاس ض

تطای سٌدیسى ظیط همیاس زضگیط وطزى  22ٍ 

 23، 20، 18، 17، 11، 10، 8، 7ّای  فطاگیطاى؛ سؤال

گیطی ظیطهمیاس ضاّثطزّای  تطای اًساظُ 24ٍ 

 21ٍ 19، 16، 15، 13، 5، 3، 1ّای  آهَظش ٍ سؤال

واض  گیطی ظیطهمیاس هسیطیت ولاس تِ تطای اًساظُ

ذَزواضآهسی  گیطی ضٍز. زض ایي پژٍّص تطای اًساظُ هي

ازضان ضسُ هؼلواى زض هسیطیت ضفتاضّای ولاس، اظ 

ّای هطتَط تِ ظیطهمیاس هسیطیت ولاس  گَیِ

ّای ّط هؼلن زض  استفازُ ضسُ است ٍ خوغ ًوطُ

ّای هطتَطِ، تِ ػٌَاى ًوطُ ذَزواضآهسی  گَیِ

ِ ضسُ هؼلواى زض هسیطیت ضفتاض ولاس زض ًظط گطفت

( پایایي 1389است. حسیي چاضی ٍ ّوىاضاى )

همیاس ذَزواضآهسی هسیطیت ضفتاض ولاس ضا  ذطزُ

 اًس. گعاضش وطزُ 73/0تا استفازُ اظ آلفای وطًٍثاخ، 

پایایي ایي همیاس زض پژٍّص حاؾط تطاتط تا 

 تطآٍضز ضسُ است. 71/0

ضاّثطزّای  :ضاّثطزّای هسیطیت ضفتاض للسضی -1

لسضی تا استفازُ اظ همیاسي وِ تِ هسیطیت ضفتاض ل

 ّای هسیطیت ولاس التثاس اظ پطسطٌاهِ سیاست

(CMPQ)1 ( تَسط هحمك 2002) تطٍج ٍ لاز

گیطی ضس. ایي همیاس  ططاحي ضسُ است، اًساظُ

گَیِ است وِ چْاض طثمِ ضاّثطزّای  18ضاهل 

سٌدس. زض ایي پطسطٌاهِ  هسیطیت ضفتاض ولاس ضا هي

ای  زضخِ 4زض یه همیاس اظ هؼلواى ذَاستِ ضس 

                                                           
1 Classroom Management Policies Questionnaire 

، هي «1» وٌن )هي ّطگع اظ ایي ضاّثطز استفازُ ًوي

، گاّي «2» ام ایي ضا یىي زٍ تاض تاوٌَى استفازُ وطزُ

ٍ ایي ضٍضي است « 3» وٌن ایي ضاّثطز ضا استفازُ هي

هیعاى استفازُ اظ «( 4» تطم واض هي وِ هي هؼوَلأ تِ

یاس ّای هم ضاّثطزّای فَق ضا ًطاى زٌّس. گَیِ

 اًس.  هتٌاظط تا تاٍضّای هؼلواى هفَْم ساظی ضسُ

گَیِ تطای ظیط همیاس خسا  4زض ایي همیاس 

گَیِ تطای  5اظ یىسیگط،  آهَظاى زاًصوطزى 

هازُ تطای ظیطهمیاس  5ظیطهمیاس خطأت زفاع زازى، 

گَیِ تطای ظیطهمیاس زضگیطی  4اختٌاب اظ زفاع ٍ 

ي، ّط هؼلن ٍالسیي زض ًظط گطفتِ ضسُ است. تٌاتطای

ّا اظ  ًوطُ زض ایي همیاس است وِ ایي ًوطُ 4زاضای 

ّای هتٌاظط ّط ظیطهمیاس  ّای گَیِ ططیك خوغ ًوطُ

ضَز. لاتلیت اػتواز آظهَى زض پژٍّص  هحاسثِ هي

 لاز ٍ پلتیطـ  ( ٍ وَچٌسض2002) تطٍج ٍ لاز

( تا استفازُ اظ آلفای وطًٍثاخ هحاسثِ ضسُ ٍ 2008)

ِ غَضت ظیط است: ضاّثطزّای ّا ت تطای ظیطهمیاس

، خطأت زفاع زازى 80/0 آهَظاى زاًصخساوطزى 

ٍ اختٌاب اظ زفاع  80/0، زضگیط وطزى ٍالسیي 75/0

 ّستٌس.  85/0

زض پژٍّص حاؾط ًیع ؾطیة آلفای وطًٍثاخ 

 وطزىّای ضاّثطزّای خسا  تطای ظیطهمیاس

، خطأت زفاع زازى، زضگیط وطزى ٍالسیي آهَظاى زاًص

، 70/0اظ زفاع، تِ تطتیة ػثاضت است اظ: ٍ اختٌاب 

زٌّسُ پایایي هٌاسة  ، وِ ًطاى68/0ٍ  80/0، 68/0

 اتعاض ّستٌس.

تاٍضّا ٍ  هؼلواى زضتاضُ للسضی: تاٍضّای -2

ّای هؼلواى تا استفازُ اظ همیاس ضفتاض  گطایص

2) آهَظ اختواػي زاًص
SSBQ( 2002) ( تطٍج ٍ لاز

 14همیاس زاضای گیطی ضس. ًسرِ اٍلیِ ایي  اًساظُ
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 113/ ّای هؼلواى زضتاضُ ... گطایاًِ تاٍضّا ٍ ًگطش تثییي ضاّثطزّای هسیطیت للسضی تط اساس ذَزواضآهسی هؼلواى: ًمص هیاًدي

 

لاز ـ  گَیِ آى زض پژٍّص وَچٌسض 2گَیِ است وِ 

وِ پایایي آظهَى ضا  ( تِ زلیل ایي2008) ٍ پلتیط

 زاز، اظ ول همیاس حصف ضس.  واّص هي

ای ایي  گَیِ 12زض پژٍّص حاؾط اظ ًسرِ 

همیاس استفازُ ضسُ است وِ سِ طثمِ تاٍضّای 

ّا  . گَیِسٌدس خطأتوٌساًِ، ٌّداضی ٍ اختٌاتي ضا هي

 ای، واهلأ هرالفن زضخِ 4تا تَخِ تِ یه همیاس 

« 3» ، تا حسٍزی هَافمن«2» ، تا حسٍزی هرالفن«1»

گَیِ ایي  12اًس.  ، تٌظین ضسُ«4» ٍ واهلأ هَافمن

همیاس، سِ ظیطهمیاس تاٍض خطأتوٌساًِ، تاٍض 

 آٍضًس.  ٍخَز هي ٌّداضی ٍ تاٍض اختٌاتي ضا تِ

ًوطُ زض ایي  3تٌاتطایي، ّط هؼلن زاضای 

ّا اظ ططیك خوغ  پطسطٌاهِ است وِ ایي ًوطُ

ّای هتٌاظط ّط ظیطهمیاس هحاسثِ  ّای سؤال ًوطُ

 ضَز.  هي

 لاتلیت اػتواز آظهَى زض پژٍّص تطٍج ٍ لاز

( تا استفازُ 2008) لاز ٍ پلتیطـ  ( ٍ وَچٌسض2002)

اظ آلفای وطًٍثاخ هحاسثِ ضسُ ٍ تطای ظیط همیاس 

ٍ اختٌاتي  72/0، ٌّداضی 75/0ًِ تاٍضّای خطأتوٌسا

است. زض پژٍّص حاؾط ًیع ؾطیة آلفای  82/0

وطًٍثاخ تطای ظیطهمیاس تاٍضّای خطأتوٌساًِ، 

ٌّداضی ٍ اختٌاتي، تِ تطتیة ػثاضت است اظ: 

ّای  وِ تا تَخِ تِ تؼساز سؤال 65/0ٍ  70/0، 69/0

 زٌّسُ پایایي هٌاسة اتعاض است. پطسطٌاهِ، ًطاى

 َا یافتٍ

ای تطضسي پطاوٌسگي هٌاسة ٍ ًطهال تَزى تط

ّای تَغیفي هتغیطّا  ( ضاذع1ّا زض خسٍل ) زازُ

اًس. تا تَخِ تِ ایي خسٍل، همازیط  اضائِ ضسُ

ّای هیاًگیي ٍ اًحطاف استاًساضز تیاًگط  آهاضُ

ّا ٍ همازیط چَلگي ٍ  پطاوٌسگي هٌاسة زازُ

 ّا ّستٌس. وطیسگي، تیاًگط ًطهال تَزى تَظیغ زازُ

 

 َای تًصیفی متغیرَای پژيَص ضاخص. 1جديل 

 اوحراف معیار میاوگیه متغیر

 61/0 50/4 ذَزواضآهسی

 43/0 27/2 تاٍض ٌّداضی

 68/0 18/3 تاٍض خطأتوٌساًِ

 78/0 47/2 تاٍض اختٌاتي

 43/0 27/2 ضاّثطزّای هسیطیت للسضی

( ًیع هاتطیس ّوثستگي هتغیطّا 2زض خسٍل )

تِ ایي خسٍل ضاتطِ  اضائِ ضسُ وِ تا تَخِ

( تا تاضٍّای ٌّداضی هثثت ٍ 15/0) ذَزواضآهسی

(، 01/0) زاض است؛ ٍلي تا تاٍضّای خطأتوٌساًِ هؼٌي

( 07/0) ( ٍ ضاّثطزّای هسیطیت-07/0) اختٌاتي

( ٍ 24/0) هؼٌازاض ًیست. ضاتطِ تاٍضّای ٌّداضی

( تا ضاّثطزّای هسیطیت 20/0) تاٍضّای اختٌاتي

زاض است؛ ٍلي ضاتطِ تاٍض  للسضی هثثت ٍ هؼٌي

( تا ضاّثطزّای هسیطیت للسضی 11/0) خطأتوٌساًِ

 هؼٌازاض ًیست.

 . ماتریس َمبستگی متغیرَای پژيَص2جديل 

 5 4 3 2 1 متغیر ضمارٌ

     1 ذَزواضآهسی 1

    1 15/0* تاٍض ٌّداضی 2

   1 16/0* 01/0 تاٍض خطأتوٌساًِ 3

  1 09/0 19/0** -07/0 تاٍض اختٌاتي 4

 1 20/0 ** 11/0 24/0** 07/0 ضاّثطزّای هسیطیت للسضی 5
*p<0.05, ** p<0.01 
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تطای الگَی ًظطی پژٍّص ٍ تطاظش آى تا 

ّای گطزآٍضی ضسُ اظ ضٍش تیطیٌِ احتوال  زازُ

استفازُ ضسُ است. ضایاى شوط است وِ تطای تدعیِ 

  16افعاض ایوَس ًسرِ  ّا اظ ًطم ٍ تحلیل زازُ

( الگَی آظهَى ضسُ 2ضس. زض ضىل )استفازُ 

 پژٍّص حاؾط اضائِ ضسُ است.

 ضدٌ پژيَص . الگًی آزمًن1ضكل 

 

 

 

 

  

 

 

 

 
 

( اثط هستمین ذَزواضآهسی تط 1تا تَخِ تِ ضىل )

( ٍ اثط هستمین تاٍضّای 15/0) تاٍضّای ٌّداضی

( تط ضاّثطزّای 19/0) ( ٍ اختٌاتي29/0) ٌّداضی

زٌّسُ  زاض است وِ ًطاى للسضی هثثت ٍ هؼٌيهسیطیت 

پژٍّص است. تا تَخِ تِ  6ٍ  4، 1تأییس فطؾیِ 

ّای خسٍل، اثط هستمین ذَزواضآهسی تط  زازُ

(، تاٍضّای -14/0) ضاّثطزّای هسیطیت للسضی

( ٍ -08/0) ( ٍ تاٍضّای اختٌاتي02/0) خطأتوٌساًِ

ضاّثطزّای  ّوچٌیي، اثط هستمین تاٍضّای خطأتوٌساًِ تط

ي وِ تِ هؼٌ زاض ًثَزًس ( هؼٌي04/0) هسیطیت للسضی

پژٍّص است. زض  5ٍ  3، 2ّای  ػسم تأییس فطؾیِ

( ًتایح هطتَط تِ اثطّای هستمین ٍ 3خسٍل )

 ّا اضائِ ضسُ است. زاضی آى هؼٌي

 . اثرَای مستقیم متغیرَا3جديل 

 یدار سطح معىی t خطای استاودارد برآيرد ضریب بتا متغیرَا

     تط ضٍی ضاّثطزّای هسیطیت للسضی

 00/0 01/3 06/0 29/0** تاٍضّای ٌّداضی

 62/0 048/0 03/0 04/0 تاٍضّای خطأتوٌساًِ

 03/0 14/2 03/0 19/0* تاٍضّای اختٌاتي

 09/0 -65/1 00/0 -14/0 ذَزواضآهسی

     تط ضٍی تاٍضّای ٌّداضی

 02/0 18/2 00/0 15/0* ذَزواضآهسی

     تاٍضّای خطأتوٌساًِتط ضٍی 

 81/0 23/0 01/0 /.02 ذَزواضآهسی

     تط ضٍی تاٍضّای اختٌاتي

 25/0 -13/1 01/0 -08/0 ذَزواضآهسی

 یذَزواضآهس

 تاٍضّای ٌّداضی
R

2
= 0.02 

 

 

 

 
 تاٍضّای خطأتوٌساًِ

R
2
= 0.00 

 تاٍضّای اختٌاتي
R

2
= 0.01 

ضاّثطزّای هسیطیت 

 للسضی
R

2
= 0.16 

*15/0 

02/0 

08/0-

٠- 

**29/0 

14/0- 

04/0 

*19/0 
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تمین، اثطّای ول ٍ ( اثطّای غیطهس4) زض خسٍل

ضسُ هتغیطّا گعاضش ضسُ است. تا  ٍاضیاًس تثییي

ّا، ذَزواضآهسی ٍ تاٍضّای  تَخِ تِ ایي یافتِ

زضغس اظ  16ضتاضُ للسضی زض هدوَع هؼلواى ز

تغییطات ضاّثطزّای هسیطیت للسضی ضا تثییي 

زضغس اظ  2وٌس. ذَزواضآهسی ًیع زض هدوَع  هي

زضغس اظ تاٍضّای  1تغییطات تاٍضّای ٌّداضی ٍ 

 وٌس.  اختٌاتي هؼلواى ضا تثییي هي

 ضدٌ متغیرَا . اثرَای غیرمستقیم، کل ي ياریاوس تبییه4جديل 

 ياریاوس تبییه ضدٌ اثرکل اثر غیرمستقیم متغیرَا

 16/0   تِ ضٍی ضاّثطزّای هسیطیت للسضی

  -11/0 02/0 ذَزواضآهسی

  29/0** - تاٍضّای ٌّداضی

  04/0 - تاٍضّای خطأتوٌساًِ

  19/0* - تاٍضّای اختٌاتي

 02/0   تِ ضٍی تاٍضّای ٌّداضی

  15/0* - ذَزواضآهسی

 00/0   ِتِ ضٍی تاٍضّای خطأتوٌساً

  01/0 - ذَزواضآهسی

 01/0   تِ ضٍی تاٍضّای اختٌاتي

  -08/0 - ذَزواضآهسی

ّای تطاظش الگَی  ضاذع (5)زض خسٍل 

ّایي  ضاذع اًس وِ تا تَخِ تِ ضسُ گعاضش ضسُ آظهَى

الگَی اًس،  ( هططح ًوَز2000ُ) وِ گیفي ٍ ّوىاضاى

ُ گطزآٍضی ضس ّای ضسُ تطاظش هٌاسثي تا زازُ آظهَى

ًسثت هدصٍض ذي  :ّا ػثاضتٌس اظ زاضز. ایي ضاذع

df /xتط زضخِ آظازی 
لاتل  3وِ همازیط ووتط اظ  2

 ٍ (GFI) پصیطش ّستٌس، ضاذع ًیىَیي تطاظش

( وِ همازیط تیطتط اظ CFI) ضاذع تطاظش تطثیمي

ضاذع  تطاظش هٌاسة الگَ ّستٌس، زٌّسُ ًطاى 9/0

زیط ( وِ هماAGFI) ًیىَیي تطاظش تؼسیل یافتِ

لاتل لثَل ّستٌس، ٍ هدصٍض هیاًگیي  8/0تیطتط اظ 

( وِ همازیط ووتط RMSEA) هطتؼات ذطای تمطیة

ّا  َ تا زازُتطاظش هٌاسة الگ زٌّسُ ًطاى 08/0اظ 

( پژٍّص تأییس 7ٍ تِ ایي تطتیة فطؾیِ ) ستٌسّ

 ضَز. هي

 

 

 ضدٌ پژيَص َای برازش الگًی آزمًن . ضاخص5جديل 

x
2
 / df GFI CFI AGFI RMSEA 

56/1 97/0 92/0 93/0 05/0 

 گیری بحث ي وتیجٍ

ای  ٍاسطِ ّسف ایي پژٍّص، تطضسي ًمص

 ّای هؼلواى زضتاضُ للسضی تاٍضّا ٍ ًگطش

زض ضاتطِ تیي ذَزواضآهسی ازضان ضسُ  آهَظاى زاًص

هؼلواى تا ضاّثطزّای هسیطیت للسضی تَز. ایي 

ّسف اظ ططیك تطضسي تطاظش الگَی ًظطی اضائِ 

 ّای حاغل اظ پژٍّص تطضسي ضس.  تا زازُضسُ 

ًتایح تحلیل هسیط ًطاى زاز وِ الگَی پیطٌْازی 

ّای گطزآٍضی ضسُ تطاظش هٌاسثي زاضز ٍ  تا زازُ

ّای  ذَزواضآهسی زض تؼاهل تا تاٍضّا ٍ ًگطش

زضغس اظ  16تَاًس  هؼلواى زضتاضُ للسضی هي

 تغییطات ضاّثطزّای هسیطیت للسضی ضا تثییي وٌس. 
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تَاى گفت وِ تاٍضّا ٍ  تِ ایي ًتیدِ هيتٌا 

ّای هؼلواى زض اضتثاط تیي ذَزواضآهسی ٍ  ًگطش

ضاّثطزّای هسیطیت للسضی ًمص هیاًدي زاضز. اظ 

ّای هؼلواى زضتاضُ ػلل  آًدا وِ ضٍیىطزّا ٍ ًگطش

للسض ٍ  آهَظاى زاًصٍخَز آٍضًسُ ضفتاضّای  تِ

لطتاًي ٍ هاّیت هطىلات ٍ ًیاظّای ّط وسام اظ 

تَاى  هتفاٍت است. تٌاتطایي، هي آهَظاى زاًصیي ا

اًتظاض زاضت وِ تا زض ًظطگطفتي ًمص هیاًدیگطی 

تاٍضّا ٍ ًگطش، هؼلواى تا هاّیت ٍ زضخات 

هطاتْي اظ ذَزواضآهسی، ضاّثطزّای هرتلفي ضا 

 واض گیطًس.  تطای هماتلِ تا للسضی زض ولاس تِ

 ضایافتِ فَق تا تَخِ تِ ًظطیِ ذَزواضآهسی تٌسٍ

( لاتل تثییي است؛ ظیطا تط اساس ایي ًظطیِ 1986)

تَاى فطؼ وطز وِ الگَّای فىطی ٍ ّیداًي ٍ  هي

ّای هؼلواى ٍ هطاٍضاى هسضسِ  تاٍضّا ٍ ًگطش

زضتاضُ للسضی، ذَزواضآهسی ازضان ضسُ آًاى ضا 

پصیطًس. تؼاهل  تحت تأثیط لطاض زازُ، اظ آى تأثیط هي

ى زض ضىل تیي ذَزواضآهسی ٍ تاٍضّای هؼلوا

ًاهٌاسة ذَز تِ اًتراب ضاّثطزّایي ًاساظگاض ٍ 

ضَز ٍ زض  ًاواضآهس زض هماتلِ تا للسضی هٌدط هي

تَاًس تِ تْثَز ضطایط هٌدط  ضىل هٌاسة ذَز هي

وِ هؼلواى تاٍض زاضتِ  ضَز؛ تطای هثال، زض غَضتي

تیٌي ٍ وٌتطل ٍ  ای لاتل پیص تاضٌس للسضی پسیسُ

، ایي ًگطش اظ سَیي هستلعم تَخِ ٍ هساذلِ است

تَاًس سطح اؾططاب ازضان ضسُ زض تَاًوٌسی  هي

هؼلواى ضا تطای هماتلِ تا للسضی تحت تأثیط لطاض 

زّس ٍ اظ سَی زیگط، تِ اًتراب ضاّثطزّای 

ضَز. ّسف ولي  تطی زض هَلؼیت هٌدط ساظگاضاًِ

ّای ًظطیِ  پژٍّص تط اساس یىي زیگط اظ یافتِ

یع لاتل تثییي است؛ ( 1986ً) ذَزواضآهسی تٌسٍضا

طثك ًظطیِ تٌسٍضا، ذَزواضآهسی تالا تِ تٌْایي 

 تیٌي وٌس.  تَاًس پیاهسّای هثثت ضا پیص ًوي

تٌاتطایي، تٌْا تط اساس تأویس تط ذَزواضآهسی 

تَاى اًتظاض  هؼلواى ٍ تْثَز ضطایط هطتَط تِ آى، ًوي

ای  زاضت وِ هؼلواى الساهات لاتل لثَل ٍ ساظًسُ

 للسضی زاضتِ تاضٌس. زض هماتلِ تا 

ّای  ای تاٍضّا ٍ ًگطش تأییس ًمص ٍاسطِ

هؼلواى زض ضاتطِ تیي ذَزواضآهسی ٍ ضاّثطزّای 

هسیطیت للسضی، اظ تحمیماتي وِ تِ هٌظَض وطزى 

سایط هتغیطّای هطتَط تِ هؼلواى زض ضاتطِ تیي 

ّای هماتلِ تا للسضی  ذَزواضآهسی ٍ ضیَُ

)یَى  وٌس ایت هيتأویس وطزُ تَزًس، حو آهَظاى زاًص

 ؛2005 ؛ تطاى،2009؛ وایىي، 2006، ٍ گیلچطست

 (.2011 تیطس ٍ ّوىاضاى،

یىي زیگط اظ اّساف پژٍّص، تطضسي اثط 

هستمین ذَزواضآهسی هؼلواى تط ضاّثطزّای هسیطیت 

ّای حاغل اظ پژٍّص،  للسضی تَز. تطاساس یافتِ

اثط هستمین ذَزواضآهسی تط ضاّثطزّای هسیطیت 

زّس وِ  زاض ًثَز ٍ ایي ًطاى هيللسضی هؼٌا

وٌٌسُ ذَتي تطای  تیٌي ذَزواضآهسی تِ تٌْایي پیص

ضاّثطزّای هماتلِ تا للسضی ًیست. ّط چٌس وِ یافتِ 

زٌّس  حاؾط تا ًتایح تحمیماتي وِ ًطاى هي

ذَزواضآهسی ازضان ضسُ هؼلواى تا ضاّثطزّای 

ٍ  2010)آشض،  هسیطیت ضفتاض ولاس ضاتطِ زاضز

( زض تٌالؽ است؛ ٍلي تایس ایي 2003چاًگ، 

هَؾَع ضا زض ًظط گطفت وِ زض تیطتط تحمیمات 

لثلي ضاتطِ ذَزواضآهسی ازضان ضسُ هؼلواى تا 

ضاّثطزّای ولي هسیطیت ضفتاض ولاس هسًّظط لطاض 

وِ زض  گطفتِ ٍ ایي ضاتطِ تأییس ضسُ است، زض حالي

پژٍّص حاؾط هٌظَض اظ ضاّثطزّای هسیطیت ضفتاض، 
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هسیطیت ٍ هماتلِ تا للسضی است وِ تط  ضاّثطزّای

 اًس. اساس هاّیت پسیسُ للسضی تؼطیف ضسُ

 اختواػي تِ للسضی ـ تا استٌاز تِ ضٍیىطز ظیست

تَاى گفت وِ  ( هي2008آزاهع ٍ وًَط،  ـ )هایط

پیچیسگي پسیسُ للسضی ولاس ٍ ٍاتستگي آى تِ 

ضَز وِ  ػَاهل ٍ هتغیطّای هرتلف، هاًغ اظ ایي هي

سی ٍ تَاًوٌسی هؼلواى تِ تٌْایي تتَاًس ذَزواضآه

تغییطات ضاّثطزّای هسیطیت للسضی ضا تثییي ٍ 

ّای  ّای هطتَط تِ تطًاهِ تیٌي وٌس. یافتِ پیص

للسضی هؼلن هحَض ًیع هتغیطّای هرتلفي ضا زض ؾس

ّای ضفتاضی ولاس هؤثط  پطزاذتي هؼلواى تِ پسیسُ

 اًس.  زاًستِ

، طثك ًظطیِ ًیع اضاضُ ضس طَض وِ لثلاً ّواى

( واضآهسی ٍ تَاًوٌسی هؼلواى تِ 1986) تٌسٍضا

زلیل اثطپصیطی اظ ػَاهل هرتلف ضرػي ٍ هحیطي، 

تَاًس ضفتاضّای آًاى ضا زض هماتل  تِ تٌْایي ًوي

ّای ولاسي تؼییي وٌس. ایي هَؾَع تِ ػلت  پسیسُ

پیچیسگي هاّیت للسضی زاضای اّویت تیطتطی ًیع 

 ّست.

ذَزواضآهسی ازضان ضسُ تطضسي اثطّای هستمین 

ّای آًاى ترص زیگطی  هؼلواى تط تاٍضّا ٍ ًگطش

گیطز. تط اساس ًتایح  هي تط اظ اّساف پژٍّص ضا زض

زست آهسُ، هؼلَم ضس وِ ذَزواضآهسی ازضان  تِ

تَاًس  ضسُ هؼلواى زض هسیطیت ضفتاضّای ولاس ًوي

تَخْي اظ تغییطات تاٍضّای آًاى زضتاضُ  زضغس لاتل

ییي وٌس. تٌاتطایي ذَزواضآهسی تِ للسضی ضا تث

وٌٌسُ لَی تطای تاٍضّای هؼلواى  تیٌي تٌْایي پیص

 زضتاضُ للسضی ًیست. 

للسضی ّای ؾس زض اضتثاط تا ایي یافتِ ًیع تطًاهِ

زٌّس وِ هتغیطّای فطاٍاًي  هؼلن هحَض ًطاى هي

ٍخَز زاضًس وِ هاّیت ضٍیىطزّا ٍ تاٍضّای هؼلواى 

وِ هؼلواى  وٌٌس. ایي يزضتاضُ للسضی ضا تؼییي ه

للسضی ضا ضفتاضی ػازی یا ًَػي ٌّداض اختواػي 

وِ آى ضا ضفتاضی ًیاظهٌس تَخِ ٍ هساذلِ  تساًٌس، ایي

ّا هٌفؼل تاضٌس ٍ  تساًٌس ٍ یا ًسثت تِ هسائل لطتاًي

ّا اظ ػلل لطتاًي ٍ للسض تَزى، تِ  تػَضات آى

ّای ضرػیتي هؼلواى،  ػَاهل فطاٍاًي ًظیط ٍیژگي

ّا  ى اطلاػات ٍ آگاّي زضتاضُ للسضی، تدطتِ آىهیعا

اظ للسض ٍ لطتاًي تَزى، ضٍیىطزّا ٍ ٌّداضّای 

اختواع ٍ هسضسِ، هیعاى ّوسلي ٍ زض هدوَع، تا 

 ّا اضتثاط زاضز الگَّای ضٌاذتي ٍ ػاطفي آى

 (.2005، 1ٍ هیطٌا ٍ ّوىاضاى 2009)چاضلتَى، 

تٌاتطایي، تَاًوٌسی ٍ ذَزواضآهسی ازضان ضسُ 

ؼلواى وِ زض تؼسازی اظ ایي هتغیطّا ضیطِ زاضز، ه

وٌٌسُ است ٍ اضتمای  تیٌي تٌْا ترطي اظ ػَاهل پیص

ذَزواضآهسی ٍ تَاًوٌسی هؼلواى زض هسیطیت 

ضفتاضّای ضایح ولاس تسٍى تَخِ تِ سایط هتغیطّای 

هطتَط تِ للسضی، تِ احتوال ظیاز ًوي تَاًس 

یط لطاض تاٍضّای هؼلواى ضا تؼییي وٌس یا تحت تأث

( ًیع 2006) زّس. ًتایح پژٍّص یَى ٍ گیلچطست

ّای هؼلواى زض چٌیي  ًطاى زاز وِ ضٍیىطزّا ٍ پاسد

ای اظ تطویة  ّایي، فطایٌس پیچیسُ هَلؼیت

ّای ضرػیتي ٍ هحیطي است ٍ هساذلات  ٍیژگي

فطاٍاًي لاظم است تا هتغیطّای هؤثط زض ایي 

 ّا وطف ضًَس. هَلؼیت

ذَزواضآهسی  ط زضتاضُ اثطّایتا تَخِ تِ یافتِ اذی

ضَز وِ  هؼلواى تط تاٍضّای آًاى، پیطٌْاز هي

اَهل تیطتطی ضا ّوطاُ تا ذَزواضآهسی  تحمیمات آیٌسُ ػ

وٌٌسُ تغییطات زض تاٍضّا ٍ  تیٌي هؼلواى تِ ػٌَاى پیص

ّا زضتاضُ للسضی هسًّظط لطاض زازُ ٍ  ّای آى ًگطش

 ّا ضا اضظیاتي وٌٌس.  هیعاى تثییي آى

                                                           
1 Mishna etal 
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ّص حاؾط خعٍ اٍلیي تحمیماتي است وِ پژٍ

ّای ؾسّ للسضی هؼلن هحَض زض ایطاى  زض ظهٌیِ تطًاهِ

اًدام ضسُ است ٍ ًتایح آى زض ضٌاسایي ػَاهل 

ّا ٍ ضاّثطزّای هماتلِ ٍ هسیطیت  وٌٌسُ تطًاهِ تؼییي

للسضی زض ولاس زاضای واضتطزّایي است؛ 

ّای ؾوي  تَاى زض ططاحي تطًاهِ وِ هي طَضی تِ

ّای ولاس  هت هؼلواى تطای هسیطیت تسضفتاضیذس

زضس، تِ ًمص تاٍضّا ٍ ضٍیىطزّای آًاى زض 

ّای تْثَز ٍ اضتمای ذَزواضآهسی تَخِ وطز  تطًاهِ

ّا ضا زضتاضُ آًچِ تِ ػٌَاى  ٍ ضٌاذت آى

اًس،  ًطسُ زضتاضُ للسضی پصیطفتِ ّای آظهَى ٍالؼیت

غَضت،  اغلاح ٍ تاظتیٌي ًوَز؛ زض غیط ایي

ّای پژٍّص ًطاى زاز،  َض وِ یافتِط ّواى

ّای  تَاًس ضیَُ ذَزواضآهسی هؼلواى تِ تٌْایي ًوي

لاس تثییي ٍ غحیح هماتلِ تا للسضی ضا زض و

 تیٌي وٌس. پیص
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، ػلائي ا ٍ فتحي آشض، ت؛ ّاضوي، م؛ تیطاهي،
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هسیطیت هسائل ولاسي تط ضؾایت ضغلي آًاى. 

چاج ضسُ زض هدوَػِ همالات اٍلیي ّوایص 

ّای ػلَم ضٌاذتي زض تؼلین ٍ تطتیت،  یافتِ
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Abstract: 
Based on theoretical and empirical literature, the mediator factors such as teachers' beliefs and 
attitudes about the bullying of students can play an important role in explaining and predicting 
management of bullying through perceived self-efficacy of teachers. Based on this approach, the 
purpose of this study was to examine the effect on teachers' perceived self-efficacy in behavior 
management and bullying management strategies considering the mediating role of teachers' 
beliefs and attitudes. The research method was descriptive and correlational that was performed 
using the path analysis method. In order to implement reaserch, 207 (70 males, 137 females) of 
primary school teachers were selected by cluster sampling method and data was collected 
through teachers' self-efficacy questionnaire, the social behavior of students and classroom 
behavior management strategies. Findings of f path analysis indicate that the direct effect of 
self-efficacy on normative beliefs (0/15) and the direct effects of normative beliefs (0/29) and 
avoidance (0/19) on bullying management strategies are positive and significant (p<0/05) other 
findings showed that teachers' beliefs and attitudes about bullying have a mediator role in the 
relationship between self-efficacy and strategies to manage bullying, as perceived self-efficacy 
of teachers in classroom behavior management can explain in total 16% of the variance in 
bullying management strategies and the tested model has been a good-fitting with theoretical 
model of research. The results show that in order to design a successful anti-bullying programs, 
in addition to teachers' self-efficacy, their beliefs and attitudes also need to be considered in 
managing and deal with bullying. 
 
Keywords: bullying, self- eficaccy, bullying management strategies, teachers' beliefs and attitudes 
about bullying. 
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