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  چكيده

باعـث طـرح    مـي ك يتوجه بـه اسـتانداردها   يبه جا يفيك يكردهايرو يگزينيجا و يشهر يتتوسعه روزافزون جمع

، قلمروها و ابعـاد  مختلـف قابـل    ها مقياسشده است كه در  يشهر يريپذ يستو ز يشهر يزندگ يفيتك يرنظ يموضوعات

و واقع در جهـت توسـعه شـهر     يدجد يها گاه شهر تهران از جمله سكونت 22 گلستان واقع در منطقه بررسي است، شهرك

، لـزوم سـنجش و   22ي متعددي شهرك مانند در غرب تهـران بـه خصـوص در منطقـه     ها با توجه به توسعهتهران است كه 

ي برنامـه ريـزي   هـا  و اسـتاندارد ) بعد ذهني(در قلمروهاي مختلف بر پايه مشاركت مردمي  ها ارزيابي اين نوع از سكونتگاه

 يفيـت كحاصـل از اشـتراك قلمروهـاي      ينظـر  چارچوبپژوهش با توجه به  يندر ا. رسد مي ضروري به نظر) بعد عيني(

و  يكالبــد ي،اقتصــاد ي،اجتمــاع يدر قلمروهــا يو ذهنــ ينــيدر دو بعــد ع ير، ايــن شــهركپــذ يســتو شــهر ز يزنــدگ

 يـزان پژوهش سنجش م يناز ا هدف .قرارگرفته است يرد بررسمو يو خدمات شهر ونقل ملو ح يدسترس شناختي، يباييز

 اسـت آن  ي كيفيت زندگي درعوامل مهم و موثر در ارتقا ييو شناسا يو ذهن ينيشهرك گلستان در دو بعد ع يريپذ يستز

 يريگ رييگ اندازه مختلف يدر قلمروها يذهن يتو رضا ينيع يبرخوردار يزانم يسمنظور با استفاده از مدل تاپس ينكه بد

دهد كه با توجه به طيف ليكرت  مي نشان 0.51كلي  در همه قلمروها  را عدد  يترضا يزانممدل تاپسيس  است، نتايجشده 

ارد و بررسي قلمروها در بعد عيني  نشـانگر برخـورداري بسـيار مناسـب در عرصـه      متوسط قرار د يتدر وضع اين شهرك

قلمرو كالبدي است ، از سويي ديگر بررسي رضايت ذهني نشانگر مناسـب  در ) 35(.و برخورداري نامناسب ) 0.86(مسكن 

) 0.46(و اجتمـاعي  ) 44(.نسبت به وضعيت اقتصـادي  ) 0.67(و محيط زيست ) 0.58(تر بودن وضعيت قلمروهاي مسكن 

 ـ يرابطه معنـادار  ينيع يو برخوردار يذهن يترضا ينب 0.28 يبا توجه به همبستگاست و در نهايت  و  ينـي د عدو بع ـ ينب

ي دسترسـي   هـا  هـا و شـعاع   شود كه اين عدم توافق، نشانگر عدم تعريـف مناسـب سـرانه    يمشاهده نم يزندگ يفيتك يذهن

  .          دهد مي باشد و اهميت برنامه ريزي مشاركتي برپايه نظر مردم را بيش از پيش نشان مي استاندارد

شـهرك گلسـتان   ينـي، شـهر زيسـت پـذير، مـدل تاپسـيس،      كيفيـت زنـدگي ذهنـي، كيفيـت زنـدگي ع      :هاي كليدي واژه
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 همقدم-1

  طرح مسأله-1-1

و رشـد   ينيبا توجه به توسعه شهرنش يراخ يها سال در

 يتشهرها و توجه بـه سـنجش وضـع    يتجمع يندهفزا

ــلات   ــهرها و مح ــود ش ــ(موج  )69-68: 1388 ي،لطف

با توجه بـه  اهميت فراواني يافته است و از طرفي ديگر 

 يهـا  يدگاهصرف به د يياز استانداردگرا ها هيدگاد ييرتغ

و مطـرح   )32: 1390 يگـران، سبكبار و د يفرج( يفيك

ــدن رو ــردش ــهو نظر يك ــعه پا ي ــدارتوس ــا  ي ــه ج  يب

ــا يـــدگاهد ــرد كالبـــد يكـــلان اقتصـــاد يهـ  يو خـ

موضـوعات كيفيـت زنـدگي و     )294: 1382يزاده،مهد(

  .شهر زيست پذير مورد توجه جدي قرار گرفته اند

ارزيـابي كيفيـت زنـدگي و زيسـت پـذيري      سنجش و 

در مقياس شـهر و يـا بخشـي از شـهر     تواند  مي شهري

و شـهرهاي جديـد،    هـا  نظير محلات فرسوده، شهرك(

  انجام شود) ... ي خودرو وها بافت

با توجه به جهت  يراخ يها در سال يزتهران ن 22 منطقه

بـوده   يـادي ز ييراتخوش تغ گسترش شهر تهران دست

 يراز افـراد سـاكن در سـا    ياريكـه بس ـ  ياست به طور

 هـا  ياز انواع آلـودگ  يمنطقه را به علت دور ينمناطق ا

 يگـر د يياند و از سو منطقه ساكن شده ينو در ا يحترج

ــت رشــد   ــه عل ــعه ي  ب ــه  يعســرو توس ــن منطق و اي

علي رغم مزايـاي مـذكور    يشهر يها برنامه كارآمدينا

تمـاعي و  در ابعاد دسترسي به حمل و نقل عمـومي، اج 

اقتصادي  با مشـكلاتي روبـرو باشـد بـه عنـوان مثـال       

ضعف شبكه حمـل و نقـل عمـومي و انبـوه بـر، عـدم       

ي شهر تهران، غيـر  ها دسترسي مناسب به مراكز و هسته

ي سســت هــا ، پيونــدوكــار كســب يطمحــفعــال بــودن 

ي شهرك گونه ايـن منطقـه قابـل    ها توسعهدر  اجتماعي

از ايـن مسـائل     مشاهده است كه شهرك گلسـتان نيـز  

 يتلازم اســت تــا وضــع بركنــار نمــي باشــد، بنــابراين

و مـورد   يريگ يريگ ها اندازه بافت ينا ينسكونت ساكن

 يـزي ر و برنامـه  يـد جد يهـا  سنجش واقع شود تا بافت

 يموجـود كـه دارا   يهـا  بافت يمعظ يلشده به خ يزير

  .اضافه نشوند ،هستندفراوان  و مشكلات مسائل

  رتاهميت و ضرو -1-2

اهميت و ضرورت پـژوهش در دو زمينـه موضـوعي و    

 ينكـه بـا توجـه بـه ا   موضعي قابل بحث است از طرفي 

كلـي اجتمـاعي اقتصـادي     هـاي  يژگيكيفيت زندگي، و

بـه عنـوان    توانـد  يمدهد،  يمحيط يك ناحيه را نشان م

توسـعه   يـزي ر ابزاري قدرتمند براي نظارت بـر برنامـه  

: Pal and Kummer،2005(اجتماعي به كار گرفته شود 

سياســي قبلــي و  يراهبردهــا زشناســيبــراي باو  ).36

ــي س ــتطراحـ ــاي ياسـ ــدهآ هـ ــود   ينـ ــتفاده شـ اسـ

)Lee,2008:1207 (يـن توجـه بـه ا   و از سويي ديگر با 

در  يبـه عنـوان تنهـا نقطـه شـهر      22موضوع كه منطقه

 يطراح ـ يـدار تهران است كه بر اساس اهداف توسعه پا

و  يطاز نظـر حفـظ مح ـ  شده است و بـه عنـوان الگـو    

مهندســين مشــاور (باشــد  يمــ يــداراهــداف توســعه پا

بر آن است كـه   يپژوهش سع يندر ا، )1390آرمانشهر،

در  يرپـذ  يسـت بر اصول شهر ز يدبا تاك يزندگ يفيتك

مـورد سـنجش و    22شهرك گلستان واقـع در امنطقـه   

ارزيابي قرار گيرد تا  درجه موفقيت اين منطقـه از نظـر   

ــزان برخــور ــدگاه كارشناســي(داري مي و رضــايت ) دي

  .مشخص گردد) ديدگاه مردمي و مشاركتي(
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  اهداف -1-3

هدف اصلي اين پژوهش سنجش ميزان زيست پـذيري  

باشـد كـه بـراي تحقـق ايـن       مـي  شهرك گلستان تهران

  .گردد هدف اهداف خرد زير مطرح مي

ي شـهر  هـا  شناسايي قلمروها و معيارهـا و شـاخص   -

  زيست پذير

طح رضـايت كلـي از سـكونت در شـهرك     سنجش س ـ

  گلستان

سنجش رضايت و برخورداري ساكنين از هر يـك از   -

  .قلمروهاي زيست پذيري در شهرك گلستان

  پيشينه پژوهش -1-4

، )1975( هماننـد مـك كـال    تعداد زيـادي از محققـان،  

، اوبــرين و )1991( ، ديويدســن و كــاتر)1987( مــايرز

،دينــر و )1994( گــري ســون و يونــگ) 1991( ايــدي

، در مـورد  )2001( ، تراك سرور و اتالك)1997( ساهه

 ي،لطف(زندگي، بررسي و مرور كرده اند  ادبيات كيفيت

ي بـين  هـا  سـازمان  يـات نظر اينو در كنار ) 69: 1388

ي هـا  هريك سـنجه  UNDP ،UN  ،WHOالمللي مانند 

مورد نظر خود را در رابطه با كيفيت زنـدگي ارائـه داده   

  )3: 1389 يگران،و د ييملا يفرج( اند

مديريت و برنامه  همچنين در مطالعات داخلي، سازمان 

اميــد بــه : ســه شــاخص  1379در ســال  يــرانريــزي ا

 ينزندگي، درآمد سرانه و درصد باسـوادي را مهـم تـر   

سازمان (داند  مي يراندر ا يزندگ يفيتعوامل سنجش ك

ــزي،  ــه ري ــديريت و برنام ــوايي) 1380م  و مســعود تق

ــه تحل )1385( ــلب ــاطق روســتايي   ي و طبقــه بنــدي من

كشـور بـر اسـاس شـاخص توسـعه انسـاني        اياستانه

  .پرداخته است

 يات،ادب يدر مقاله ا 1389و همكاران در سال  يرضوان

را مـرور   يزنـدگ  يفيتك يها و مدل ها شاخص يم،مفاه

 يدر نــواح يزنــدگ يفيــتســنجش ك يرا بــرا يو مـدل 

 يقهصـد ي، عرصـه شـهر  ارائه نموده اند و در  ييروستا

مفهـوم كيفيـت زنـدگي شـهري را      يدر پژوهش ـ يلطف

ابعـاد و سـنجش آن در    آن،و  تعاريف متفاوت  يبررس

 يننمـوده اسـت و ام ـ   يحبرنامه ريـزي شـهري را تشـر   

 يزنـدگ  يفيـت ك يها شاخص يدر پژوهش ييملا يفرج

بهبود آن در شـهر بابلسـر    يبرا ييو راهبردها يلرا تحل

  .ارائه داده است

از شـهر، منـاطق    ييها در بخش يزندگ يفيتك طالعاتم

و سكونت  يشهر يها يهحاش يد،جد يمحلات، شهرها

تـوان بـه طـور     مي خودرو انجام شده است كه يها گاه

  .اشاره نمود يلذ يها خلاصه به پژوهش

در كالبد  يزندگ يفيتكجلالي و زبردست در پژوهشي 

كـه   را مـورد سـنجش قـرار داده انـد     پرند  يدشهر جد

صـرفا   يارهايپژوهش نشانگر آن است كه مع ينا يجنتا

در  يزنــدگ يفيــتدر ســطح ك ياساســ ينقشــ يكالبــد

 ـ  ينندارد و ا يدجد يشهرها هسـتند كـه    يعوامـل ذهن

  .)1388 ي،جلال( هستند يشترب يتواجد اهم

ــرو    ــز در پژوهشــي قلم ــت ني ــان و زبردس ــي عامري بن

و  محيطي كيفيت زنـدگي را در دو بعـد عينـي   -كالبدي

ذهني سنجيده و بر اساس نتايج كاربري مناسـب زمـين   

  .پيشنهاد نموده اند

ي در زنـدگ  يفيـت ك يبـه بررس ـ  يزبردست در پژوهش ـ

 يدر سـكونتگاهها  ياز زنـدگ  يتقلمرو مسكن و رضا

 ,.Zebardast, E(كلانشهر تهران پرداخته اسـت   يهحاش

2009.(  

در منـابع   يزنـدگ  يفيـت گسـترده ك  يـات خـلاف ادب  بر

 يچنـدان  يمطالعـات  ياز غنـا  يرپـذ  يستشهر ز ي،داخل

 يرضـا تـوان بـه كتـاب عل    مـي  و تنهـا  يسـت برخوردار ن

اشاره نمـود   يتا معان ياز مبان يرپذ يستبندرآباد شهر ز
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 يهـا  و شـاخص  يارهـا مع يم،مفـاه  يكه به صورت بند

  .پرداخته است يرپذ يستشهر ز

  و فرضيات تحقيق سؤالات

  ها ها و فرضيه سوال -1-5

از شهرك گلستان از نظر افراد در  يكل يترضا انميز -

  قرار دارد؟ يچه سطح

از  يـك شهرك گلسـتان در هـر    يريپذ يستسطح ز -

  چگونه است؟ ينيو ع يقلمروها در ابعاد ذهن

وجـود   يو ذهن ينيع يترضا ينب يرابطه معنادار آيا -

  دارد؟

تـوان   مـي  ي اوليه بـه سـوالات فـوق   ها بر اساس پاسخ

  .رح نمودفرضياتي را مط

از  ينسـاكن  يترضا يزانم رسد يبه نظر م: اول يهفرض -

سكونت در شهرك گلستان در سـطح متوسـط بـه بـالا     

  .قرار داشته باشد

 يهـا  سـطح شـاخص   ينب رسد يبه نظر م:مدو فرضيه -

  .وجود دارد يرابطه معنادار يني،و ع يذهن

  روش تحقيق -1-6

 يفيـت ك يـادي بن يـات رو با اسـتفاده از نظر  يشپ يقتحق

را در  يكـاربرد  يپژوهش ـ يرپـذ  يسـت و شهر ز يزندگ

 يشـهردار  22 ي سطح شهرك گلستان واقـع در منطقـه  

پـژوهش مـورد    ينـوع  ينو بنـابرا  نمايد يتهران ارائه م

نامـه در   پرسش يتكه با توجه به محور باشد يم يپژوه

پـژوهش جـزء    يـن ا موضـع مطالعـه   يـل شناخت و تحل

شود كـه در دو بعـد    يقلمداد م يزن يدانيم يها پژوهش

ذهني و عيني كيفيت زندگي مـورد سـنجش و ارزيـابي    

  .گيرد مي قرار

افراد  تيرضا هاي ذهني ميزان با توجه به اينكه شاخص

ها و قلمروها به صورت جزئـي و   را از هر يك شاخص

 نيـز  روش نيتر مناسبدهند  كلي مورد سنجش قرار مي

 تقيماًمس ـ كه است اين زندگي ذهني كيفيت كشف براي

ــراد از ــورد در اف ــان م ــدگي از احساسش ــرايط و زن  ش

شــود  ســؤال كننــد مــي تجربــه گونــه كــه آن زنــدگي،

بنـابراين مبنـا ابـزار    ) 95: 1388حريرچي و ديگـران،  (

هـاي   گردآوري اطلاعات بـه منظـور سـنجش شـاخص    

باشد كه با توجه به رابطه كـوكران   نامه مي ذهني پرسش

و نـوع نمونـه    0.87، ضـريب پايـايي   173حجم نمونه 

  .است گيري سيستماتيك

بـر  گيـري   حاصل اندازه معمولاًهاي عيني  در مقابل داده

باشـند كـه مطالعـات گذشـته      هاي ثانويه مي ي داده هيپا

به صورت مسـتقيم و   ها طرحو انواع  ها يسرشمارنظير 

باشـد كـه در ايـن پـژوهش بـر اسـاس        مـي  ميرمستقيغ

ــه در محــيط هــا تحليــل قــدار هــر يــك م GISي ثانوي

  .ي عيني محاسبه شده اندها ازشاخص

ــل يكپارچــه ي داده  ــه منظــور تحلي ــت ب ــا در نهاي و  ه

سنجش ميزان برخورداري مدل تاپسيس در هر يـك از  

قلمروها و به صورت كلي اعمال و نتايج مورد مقايسـه  

  .گيرد مي قرار
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  نگارندگان: فرايند تحليل پژوهش، ماخذ -1شكل 

  ها شاخصيرها و معرفي متغ -1-7

ي كيفيـت  هـا  با توجه به گستردگي متغيرها و شـاخص 

زندگي و زيست پذيري براساس ادبيات پژوهش در دو 

ي پرتكـرار در نظريـات    هـا  موضوع فوق الذكر شاخص

ــف     ــاي مختل ــي در قلمروه ــي و ذهن ــد عين در دو بع

شناسايي و اشتراك گرفته خواهد شد و سنجش سـطح  

ي هـا  بر اساس شاخصكيفيت زندگي و زيست پذيري 

  .استخراجي خواهد بود

  ي مورد مطالعه بررسي محدوده -1-8

تهـران   يشـهردار  22شهرك گلسـتان واقـع در منطقـه    

شهرك گلسـتان كـه   . واقع شده است يدجنب شهرك ام

اسـت در   يلاييو يابا تراكم كم و  ييها ساختمان يدارا

است شـهرك گلسـتان    يدهواقع گرد يتگرشرق پارك چ

 يبلوارها ينتر و مهم است "آهن راه"شهرك  يدنام جد

ــارت ــاج  آن عب ــوار ك ــد از بل ــا از ها ،ان ــم زاده و گله ش

  يشاتـر  يـدان بـه م  تـوان  يآن م ـ هـاي  يـدآن م ينتر مهم

 اشـــاره نمـــود كـــه در بلـــوار گلهـــا واقـــع اســـت 

)www.fa.wikipedia.org.(  

 يشـهردار  22گلستان در شـمال شـرق منطقـه     شهرك

و  ياز دو محله گلسـتان شـرق  تهران واقع شده است و 

از نظـر   يكنـون  يتشده است كه در وضع يلتشك يغرب

بخـش   1400مشابه هستند امـا در افـق سـال     يتيجمع

خواهـد داد و   يرا در خود جـا  يشتريب يتجمع يغرب

هـزار نفـر را در    110در مجموع شهرك گلستان حدود 

منطقـه   يـت خواهد دادكه  درصد از كل جمع يخود جا

مهندسين مشاور آرمـان شـهر   ( خواهد شدرا شامل  22

1390.(  

  
: موقعيت محدوده مورد مطالعه، ماخذ -2شكل 

  نگارندگان
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  مباني نظري  -2

  مفهوم كيفيت زندگي -2-1
 يفرج ـ( نـدارد  يمشخص يفتعر يزندگ يفيتمفهوم ك

 يزندگ يفيتكبه طوري كه  )6: 1389 يگران،و د ييملا

 يزمتمـا  يمعـان  يابا ابعاد گسترده است كه دار يمفهوم

 يـت آن را به عنـوان قابل  يافراد مختلف است برخ يبرا

بـه عنـوان    يگـر د يمنطقـه، برخ ـ  يـك  يريپـذ  يستز

بـه   يو برخ ـ يتجـذاب  يـزان سـنجش م  يبـرا  يشاخص

 ي،شــادكام ي،اجتمـاع  يسـتي بهز ي،عنـوان رفـاه عمــوم  

 ,Epley and Menon( اند دهنمو يرتعب... و  يتمنديرضا

2007: 281.(  

 از فـرد  كلـي  ت كيفيت زندگي ميزان رضـايت در حقيق

كه شامل  دو بعد رواني و  است) Foo,2000:3( زندگي

  . باشد محيطي مي

كـه فـرد از    است با توجه به اينكه كيفيت زندگي دركي

زندگي خانوادگي و اجتماعي، شـغل و ميـزان سـلامتي    

، اين تجربـه ممكـن اسـت بـراي     آورد  خود بدست مي

ــان معنـــي  ــر همـ ــراد ديگـ ــته  افـ ــوم را نداشـ و مفهـ

  ).94: 1388حريرچي و ديگران، (باشد

 تيبـه وضـع   ،يبـه طـور كل ـ   يزنـدگ  تيفكي لاحاصط

و  يآلودگ انندم ،كنند مي يزندگ آن كه مردم در يطيمح

خـود  هاي  عضي مشخصهبه ب نهمچني و كنمس تيفيك

ــردم،  ــرمـ ــ نظيـ ــي و لامتسـ ــ دسترسـ دارد  ارهاشـ

)Pacione,2003: 17.(  

در مـتن   يزندگ تياز وضع ياك فردادر يزندگ تيفيك

جامعــه و در رابطــه بــا  يارزشــ وي هــاي فرهنگــ نظــام

 يمـي، عظ( فرد اسـت  ياهداف، انتظارات و استانداردها

كـه   )WHOQOL GROUP ،1993به نقل از  4: 1389

در ارتباط با ادراكات افـراد   يانسان يازهايتأمين ن زانيم

  .كنند مي فيتعر يذهن يستيبهز از ها و گروه

  
 

  مفهوم شهر زيست پذير -
هـا در آن بـه    اسـت كـه بچـه    يشهر يرپذ يستشهر ز

مطب پزشك،  ي،روند و مراكز كار مي به مدرسه يآسان

در دســترس اســت و ... اداره پســت و ي،خواربارفروشــ

 يـرون خوردن شـام بـه ب   يا يلمف يدند يافراد قادرند برا

ه بـه  كنند بدون آنك ـ يها باز با بچه ها در پارك يابروند 

ــ ــل يلهوس ــل شخصـ ـ حم ــاز يونق ــد  ني  .U.S(باش

EPA,2010:2(. 

راه  يـك بـه عنـوان    ياتمرور ادب يهبر پا يريپذ زيست

ــرا ــ يب ــل راه يفتوص ــا ح ــت يه ــا دول ــ يه و  يمحل

بـه   يدنرس ـ يبـرا  يا منطقـه  يـزي ر برنامـه  يها سازمان

برانـت لنـد    يسـيون منـدرج در كم  يداراهداف توسعه پا

  .باشد يم

شـمال   يدولـت محل ـ  يمركـز  يراعنوان مثـال شـو   به

 يـر را بـه شـرح ز   يريپذ يستز) NCTCOG(تگزاس 

  :نموده است يفتعر

 ينـان اطم امـن، قابـل   ياجتماع ير،پذ يستاجتماع ز يك

 يونقل، عـدالت محـور، دارا   مختلف حمل هاي ينهبا گز

ــابت    ــاد رق ــتطاعت و اقتص ــل اس ــكن قاب ــت  يمس اس

)NCTCOG,2011:27-28 .(  

را  يريپـذ  يسـت ز) H-GAC( يوسـتن منطقه ه شوراي

 يمدار بـا كـاربر   يادهپ يها مكان يجادا يياز توانا يناش

ونقـل را فـراهم    مختلـف حمـل   هـاي  ينـه كه گز يبيترك

 يشـرفت و پ زيسـت  يطو در جهت بهبـود مح ـ  آورد يم

  .داند يم دارد، يگام برم ياقتصاد

جوامع ) CMAP( يكاگوشهر ش كلان يزير برنامه آژانس

 يمـدار  يـاده و پ يمـن سـالم، ا  را جوامـع  يرپـذ  يستز

ونقـل را جهـت    مختلـف حمـل   هـاي  ينهكه گز داند يم

به موقـع بـه مـدارس، مراكـز كـار، خـدمات        يدسترس

ــهر ــايو ن يشـ ــ يازهـ ــ ياساسـ ــراهم مـ ــد يفـ  آورنـ

)CMAP,2009:37.(  
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را  يريپـذ  يستز) 2011(  يكاونقل آمر حمل دپارتمان

ونقـل، خـدمات و مسـكن بـه      در حمـل  گذاري يهسرما

 يـق هـا از طر  بـه آن  يمناسب و كاف يكه دسترس ينحو

 زيسـت،  يطو سازگار بـا مح ـ  يدارپا ييجابجا هاي ينهگز

ــارمه ــفباشــد تعر ي  US.Dept. of(نمــوده اســت  ي

Transportation, 2011.(  

 يـابي ارز يراهنمـا  ير،پـذ  يسـت كتاب اجتماعـات ز  در

است كه مسكن مناسب،  ياجتماع ير،پذ يستاجتماع ز

ونقل  حمل هاي ينهگز ي،اجتماع ايه يتخدمات و حما

 يـن ا. را فـراهم آورد  يآمـوزش و تنـوع فرهنگ ـ   ي،كاف

و  يو مشـاركت مـدن   يدر مجموع استقلال فرد يطشرا

  .آورد يرا فراهم م ينساكن ياجتماع

 يـك ملزومـات   ينبه درجه تأم يريپذ يستاصطلاح ز

افـراد آن جامعـه    هـاي  يتو ظرف يازهان يجامعه بر مبنا

  .دشو مي اطلاق

كـه در آن بـه    يشـهر  يسـتم س يـك بـه   يريپذ زيست

همه ساكنانش شـده   يو روان يكالبد ي،سلامت اجتماع

مفهـوم   يـن كـه بـه ا   يـدي و اصـول كل  شـود  ياطلاق م

 ــ ــتحكام مـ ــد ياسـ ــر  بخشـ ــامل برابـ ــأن،  ي،شـ شـ

 يدنتفـرج، مشـاركت و قـدرت بخش ـ    پذيري، يدسترس

  .)52-51: 1390 باد،بندرآ( باشد يم

  پذيرنظريه شهر زيست  -

 يپژوهش ـ  ينتـل به همراه مارك ل يارداپل 1969در سال 

 يـن انجام دادند و در ا يرپذ يستز هاي يابانخ ي درباره

 يا بـا گسـتره   يسكوفرانس را در سان يابانپژوهش سه خ

 يـن ا يجو نتـا  يدندمتفاوت سـنج  هاي يژگياما و يكسان

 يمحل ـ يرها آمد و شد غ پژوهش نشان داد كه در محله

 يفيـت بـودن اسـت و ك   يرپذ يستز يم برامزاح يعامل

 يـن كه ا يتر نكته مهم آورد اما يم يينمحله را پا يزندگ

 يـري گ اندازه يبرا يپژوهش به همراه داشت ارائه روش

دانسـت كـه بـه     يمسكون هاي ياباندر خ يزندگ يفيتك

پـاكزاد،  (مشهور گشـت   يرپذ يستز هاي يابانعنوان خ

1390 :160-161(.  

بـا   1982در سال  يكوبزبه همراه آلن ج يارداپل همچنين

بـا   يكـا انجمن شهرسازان آمر ي در مجله يا انتشار مقاله

را  ياهـداف  يشـهر  يطراح ـ يانيـه ب يك يعنوان به سو

 ينتـر  از مهـم  يكيارائه نمودند كه  يشهر يزندگ يبرا

  .باشد يم يريپذ يستآن اهداف ز

ه باشد ك ـ ييجا يدشهر با يكوبزو آلن ج ياردمنظر اپل از

با ) كودكان يبرا يژهبه و( يمنا يطيافراد بتوانند در مح

 يـــت،بـــه دور از تـــراكم جمع ي،و ســـلامت يشآســـا

-155همـان،  (كننـد   يو هوا زنـدگ  يصوت هاي يآلودگ

156(.  

در سـال   يرپذ يستز هاي ياباندر كتاب خ يارداپل دانلد

 ، خيابـان امن يمبه عنوان حر نظير خيابان ياصول 1981

بـه   ، خيابـان و سـالم  يرپـذ  زيسـت  يطحم يكبه عنوان 

يگي، به عنوان قلمرو همسـا  ، خيابانهمستان يكعنوان 

 يـادگيري، خيابـان  و  يباز يبرا يبه عنوان مكان خيابان

بـه عنـوان    ، خيابـان بخش سبز و فرح يطيبه عنوان مح

را مهم ترين شرايط يك خيابـان زيسـت    يخيمكان تار

  .)53: 1390بندرآباد، ( داند مي پذير

در كتـاب   1987لنارد در سـال  يو هنر همچنين سوزان

 يچهار بخش اساس يرپذ يستز يخود با عنوان شهرها

 كننـده،  يـت عوامـل تقو  ي،اصول طراح ي،اصول اجتماع

  .اند مطرح نموده يادهپ يتو اهم يكتراف

آسـان،   يشـامل فـراهم آوردن دسترس ـ   ياجتماع اصول

س تعلق، ح يتامكان استفاده منظم و مكرر از فضا، تقو

  .شود يم... و يزيانگ خاطره

 يشـامل طراح ـ  يرپـذ  يسـت شهر ز يك يطراح اصول

سـبز،   يفضـا  يطراح ـ يت،مدار، حـس محصـور   يادهپ

مكث و نشسـتن   يها مكان يو تنوع و طراح يچيدگيپ

  .شود يم
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شـامل   يرپـذ  يسـت شـهر ز  يك ي كننده يتتقو عوامل

 يـت و در نها ها شاپ يها و كاف كافه ها، يبازارها، ورود

  .شود يم يابانيخ هاي يها و سرگرم جشنواره

 ين،زم ـ يونقل و كاربر شامل تناسب حمل يمدار پياده

مختلـف   يها به گونه يدسترس ين،همه سن يازتوجه به ن

  .گردد مي ...و يانسان ياسونقل، مق حمل

ــال  در ــاتنظر 2003س ــه ي ــف روزنام ــاران و  مختل نگ

تحـت   يدر كتـاب  يرپـذ  يستدر باب شهر ز يسندگاننو

كـه   يـد گرد يگردآور يرپذ يستشهر ز يعنوان به سو

كتـاب توجـه بـه     يـن موارد مـورد اشـاره در ا   ينتر مهم

 يـاس در شهرها، شكل فشـرده شـهر و مق   يادهحركت پ

 تلاطســبز درون محــلات و اخــ ينفــوذ فضــا ي،انســان

 يرپـذ  يسـت جوامـع ز  يجـاد از جمله اصول ا ها يكاربر

بـا   63-56: 1390بنـدرآباد، ( شـود  يم مطرح شده است

  .)يصتلخ

  نظريات مرتبط با زيست پذيري -
 يعو به علـت توسـعه سـر    1980از دهه  يريپذ يستز

مطـرح   يبا مراكز شـهر  ياساطراف شهرها در ق ينواح

  ).Federal Highway Administration, 2011( يدگرد

است با  يمفهوم كل يك يريپذ يستز ينكهبا توجه به ا

 يفيـت ك يـداري، ماننـد پا  يگريو اصطلاحات د يممفاه

و اجتماعـات سـالم در ارتبـاط     يمكـان  يفيتك ي،زندگ

تـوان   مـي  با توجه به نظريات متاخر شهرسازي واست 

گفت كه اصول بسياري از ايـن نظريـات نظيـر توسـعه     

 Litman,2011, Sanford,2011, Rooney et(پايـدار  

al,2011  ،رشـد هوشـمند   )1390، بنـدرآباد ، (Geller, 

2003; Rue and Rooney et al, 2011; Victoria 

Transport Policy Institute, 2011( ــازي ، نوشهرس
(Kochera, Straight and Guterbock,2005; Rue, 

McNally et al.,2011 (  بـا اصــول و اهــداف زيســت

پذيري و ارتقاي كيفيت زندگي قرابت دارد و معيارها و 

نـد  توا مـي  ي مـورد توجـه در ايـن نظريـات    ها شاخص

جهت هرچه زيست پذيرتر نمـودن شـهرها و محـلات    

  .شهري كاربرد داشته باشد

  يريپذ يستز يقلمروها -

 يچندگانـه و دارا  يمفهوم يريپذ يستگفت ز توان مي

مراتب است كه ممكن است در سطوح مختلـف   سلسله

ــب مع ــاو در قال ــرو ز ياره ــامع ي ــكل بگ ياره ــردش  ي

 يزنـدگ  يفيـت ك مفهـوم  يرنظ ينبنابرا) 1390بندرآباد، (

 يبنـد  هـا طبقـه   و شـاخص  يارهـا در قلمروها و مع يدبا

  .گردد

بـه سـه قلمـرو وابسـته بـه       يبه طور كل يريپذ زيست

 زيست يطاقتصاد، اجتماع و مح: شود يم يمتقس يكديگر

ها موجب اضمحلال  بخش يناز ا يككه اختلال در هر 

  .سكونتگاه خواهد شد

 يزندگ يفيتك يريگ اندازه يدر تلاش برا) 1988( اموتا

 ـ ينيع محـلات   يريپـذ  يسـت ز يـين تع يبـرا  يو ذهن

 ي،زنـدگ  يلاتابعاد كار، مسكن، تسه ينمختلف شهر بن

را  ياجتمــاع -ياقتصــاد يعوامــل مــزاحم و فاكتورهــا

  ).Omuta,1988(قرار داده است  يمورد بررس

را به شرح  يريپذ يستعوامل موثر بر ز) 2001(  ويلر

  :بر شمرده است يلذ

 يـاده، حركـت پ  يمناسب و جذاب برا يعموم ايفضاه

مسـكن مناسـب و در    هـا،  يـل سرعت كم حركـت اتومب 

و  هــا هــا، پــارك مكــان مناســب، مــدارس و فروشــگاه

 ياندازها چشم يزه،پاك يطدسترس، مح باز قابل يفضاها

  ).Wheeler,2001(امن  يها متنوع و مكان

 يرپـذ  يسـت شـهر ز  يكگفت  توان يطور خلاصه م به

انســجام  ي،اجتمــاع يســتيبهز ي،رونــق اقتصــاد يدارا

  .است يو انطباق فرهنگ يطيمح

دانست كـه بـر    يرپذ يستز توان يرا م يشهر همچنين

 cities(شــده باشــد   يــزير عــدالت برنامــه   يــهپا

PLUS,2003 .( يهـا  برنامـه  راياج ـدر  به عنوان مثـال 



  

 

  63  تهران 22ير در منطقه پذ يستبر اصول شهر ز يدبا تاك يزندگ يفيتكهاي  يابي شاخصارز

  

 

 يتحقـق برابـر   يهـا  مسكن كه از جمله شاخص ينتأم

 يـك  يمـت ق بـه مسـكن ارزان   يدسترس. است ياجتماع

 ياست به طـور  يرپذ يستشهر ز يكاز  يديبخش كل

كنند  يدرون شهر زندگ توانند يمردم م كند يم يينكه تع

  ).93: 1390بندر آباد،( يرخ يا

ي مشـترك كيفيـت زنـدگي و    هـا  تعيين شـاخص .-

  زيست پذيري

با توجـه بـه تعـاريف، نظريـات و قلمروهـاي كيفيـت       

.  .توان قلمروها، معيارهـا و  مي زندگي و زيست پذيري

 3ي مشــترك ايــن دو زمينــه را در شــكلهــا شــاخص. 

   .صورت بندي نمود

                 
  نگارندگان: قلمروهاي كيفيت زندگي و زيست پذيري، ماخذاشتراك  -3شكل

 مطالعات نظري شهر زيست پذير مطالعات نظري كيفيت زندگي

  ، ويلر، آموتاسري، وليتمن، لنارد

 شـمال  محلـي  دولـت  مركـزي  شوراي 

 هيوستن، آژانـس  منطقه تگزاس، شوراي

 شيكاگو، دپارتمانشهر  كلان يزير برنامه

آمريكا، شوراي تحقيقات ملي ونقل  حمل

 آمريكا 

  ي و سينايدف داجيان و پيتر

و مولودي  انيعيرف ون كمپ 

و  انيفتحعل زبردست و بني عامريان

   پرتوي

و 
ي 

خل
 دا

ت
عا

طال
و م

ت 
ريا

نظ

 مسكن يها يژگيو مسكن لاتيتسه خانوار با متناسب مسكن

 آرامش و تيامن ونقل حمل مختلف يها نهيگز يريپذ يدسترس

 ها هيهمسا باروابط  ستيز طيمح ها يآلودگ

 خانوار اقتصادي يها يژگيو خانوار يها نهيهز محله در اجتماعي روابط

 يشناخت ييبايز -يكالبد خدمات شهري

ك 
ترا

اش
فه

ؤل
م

 
ها

و 
ي 

دگ
 زن

ت
يفي

 ك
ي

ي 
صل

ي ا
ها

ار
معي

ائه
ار

 
ده

ش
 

، مسـكن ، ، كارستيز طيمحاقتصاد، اجتماع، 

 يها يژگيومزاحم،  عوامل، زندگي تسهيلات

ــا  ــي، اجتم ــاركردي و عيفيزيك ــل ك  مح

ــت،   ــترس، امني ــلات در دس ــكونت، مح س

 محيطي ، انسجامونقل حملفضاهاي عمومي، 

 فرهنگي انطباق و

 فرهنـگ ، فراغت اوقات، سرگرمي ،سلامتي

 كيفيـت ، فضايي يها يژگي، وهنر، مسكن و

ــي، ومحــيط ــا يژگ ــاس شخصــي يه ، مقي

اجتمـاعي، درد دسـترس    كيفيـت ، زندگي

اجتماعي، ملاحظات  بودن خدمات، هويت

 اجتماعي

ت
عا

طال
م

 و 
جرب

ت
ي

ت
ا
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  ها شاخص و  يارهاقلمروها، مع يينپژوهش و تع يچارچوب نظر -1جدول 
  منابع  هاي ذهني شاخص  هاي عيني شاخص  معيارها  قلمرو

كن
مس

  

  تسهيلات مسكن
  كيفيت بنا

ميزان رضايت از اندازه واحد 

  مسكوني
NCTCOG )2005( ،Omuta )1998 .(

)2011(، US.Dept. of Transportation 

و  انيفتحعل ،)1390( يمولود، رفيعيان و )2010(

  ،)1390(پرتوي 

  رضايت از نورگيري خانهميزان   قدمت مسكن

  ميزان رضايت از طراحي خانه  مصالح نما  هاي مسكن ويژگي

مل
ح

 
قل

ون
  

  پذيري دسترسي

  دسترسي به كودكستان
ميزان رضايت از دسترسي به 

  كودكستان

  لنارد، اپليارد، بندرآباد

NCTCOG)2011( ،CMAP )2009(انيعي، رف 

، )1390(و پرتوي  انيفتحعل ،)1390( يمولودو 

 US.Dept. of، )1389( عامريان بني و بردستز

Transportation )2010(CMAP )2009( ،

Wheeler )2001(هاي كامل  ،اتحاديه ملي خيابان

)NCSC( )2011( ،Burden and Litman 

)2011( ،Congress for New Urbanism 

)2011(  

  

  دسترسي به دبستان
ميزان رضايت از دسترسي به 

  دبستان

  ه راهنماييدسترسي ب
ميزان رضايت از دسترسي به 

  راهنمايي

  دسترسي به دبيرستان
ميزان رضايت از دسترسي به 

  دبيرستان

  دسترسي به مركز خريد
ميزان رضايت از دسترسي به مركز 

  خريد

دسترسي به تسهيلات 

  ورزشي

ميزان رضايت از دسترسي به 

  تسهيلات ورزشي

دسترسي به خدمات 

  بهداشتي

ميزان رضايت از دسترسي به 

  خدمات بهداشتي

  تفريحي مراكز دسترسي به
 مراكز ميزان رضايت از دسترسي به

  تفريحي

  ي سبزفضادسترسي به 
ميزان رضايت از دسترسي به 

  ي سبزفضا

هاي مختلف  گزينه

  ونقل حمل

-  
ميزان رضايت از دسترسي به 

  مسيرهاي پياده

ونقل  دسترسي به حمل

  ميعمو

ميزان رضايت از دسترسي به 

  ونقل عمومي حمل

-  
ميزان رضايت از دسترسي به 

  مسيرهاي دوچرخه

-  

ميزان رضايت از دسترسي به 

  پاركينگ عمومي

  

دسترسي به شبكه 

  بزرگراهي

ونقل وسايل  ميزان رضايت از حمل

  شخصي

  ميزان رضايت از روشنايي معابر  -

  عيت ترافيكميزان رضايت از وض  -

-  
ميزان رضايت از راحتي وسايل 

  نقليه عمومي

  ميزان رضايت از امنيت كودكان  

يس
ز  ت

مح طي
ي

  

و پرتوي  انيفتحعل ،)1390( يمولودرفيعيان و ميزان رضايت از تميزي و دفع   -  ها آلودگي
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 US.Dept. of Transportation، )1390(  زباله  

)2010(  
  

و دفع  ميزان رضايت از تميزي

  هاي سطحي آب

  و صدا سر ميزان رضايت از  -

  ميزان رضايت از كيفيت هوا  -

ي
صاد

اقت
  

  هاي خانوار هزينه

  هاي مسكن ميزان رضايت از هزينه  -
Wheeler )2001( ،Burden and Litman 

)2011( ،Congress for New Urbanism 

)2011(  

-  
هاي  ميزان رضايت از هزينه

  ونقل حمل

  ميزان رضايت از درآمد خانوار  -

عي
ما

جت
ا

  

 ،)1390( يمولـــودلنـــارد، بنـــدرآباد،رفيعيان و    ها ي از همسايهكل ميزان رضايت  -  ها روابط با همسايه

 وينهـــون  ، روت)1390(و پرتـــوي  انيـــفتحعل

)1995( ،National Research Council 

 )NCSC(هاي كامل  ، اتحاديه ملي خيابان)2002(

)2011( ،Congress for New Urbanism 

)2011(  

  

اجتمـاعي   روابـط  ميزان رضايت از  -  روابط اجتماعي در محله

  محله

  ميزان حضور شهروندان در محله  -

رضايت حضور در امـاكن عمـومي     -

  در شب

دوستان در مركـز   داريد رضايت از  -

  محله

ميزان رضايت از مشاركت در امور   -

  محله

  رضايت از اعتبار محله ميزان  -

  ميزان تمايل به ماندگاري در محله  -

ي
بد

كال
- 

تي
اخ

شن
ي 

باي
زي

  

 Wheeler )2001( ،Burden and Litman  ميزان رضايت از زيبايي محله  -  زيبايي شناختي

)2011( ،Congress for New Urbanism 

)2011(  

  

  ميزان رضايت از سيما و جداره  -

ــعي، رف)CMAP )2009  شده ارائهميزان رضايت از خدمات   كاربري تجاري سرانه  تجاري مراكز ــودو  اني  ،)1390( يمول

ــفتحعل ــوي  اني ــت)1390(و پرت ــي و ، زبردس  بن

  ،)1998( Omuta ،)1389( عامريان

  

  ميزان رضايت از خريدهاي روزانه  -

  ميزان رضايت از خريدهاي هفتگي  -

  نهميزان رضايت از خريدهاي ماهيا  -

  شده ميزان رضايت از خدمات ارائه  سرانه كاربري درماني  مراكز درماني

  شده ميزان رضايت از خدمات ارائه  سرانه كاربري آموزشي  مراكز آموزشي

  شده ميزان رضايت از خدمات ارائه  سرانه كاربري فضاي سبز  فضاهاي باز و سبز

  شده از خدمات ارائهميزان رضايت   سرانه كاربري اداري  مراكز اداري

ــان ــي و   مكـ ــاي فرهنگـ هـ

  ورزشي

  شده ميزان رضايت از خدمات ارائه  سرانه كاربري فرهنگي

  شده ميزان رضايت از خدمات ارائه  سرانه كاربري ورزشي

نگارندگان: ماخذ



  

  

  1393بهار ، شانزدهم، شماره پنجمسال  ريزي شهري،مجله پژوهش و برنامه 66

  

  ها يافتهتحليل  -3

ي موجـود بـر   هـا  در اين بخش از پژوهش پرسش نامه

هنـي تحليـل و ميـزان     در ابعـاد ذ  TOPSISاساس مدل 

ــين   رضــايت ذهنــي در هــر يــك از قلمروهــا و همچن

رضايت كلي ذهني افراد از كيفيـت زنـدگي در شـهرك    

 گلستان و در نهايت سطح زيست پـذيري آن مشـخص  

  .شود مي

و بـا توجـه بـه     GISي هـا  همچنين با استفاده از تحليل

و  هـا  استانداردهاي شعاع عملكردي هر يك از كـاربري 

اســتاندارد برخــورداري در هــر قلمــرو بــا  يهــا ســرانه

  .گردد مي استفاده از مدل تاپسيس محاسبه

  قلمرو مسكن

قلمرو مسكن در دو بعد عيني و ذهني با مدل تاپسـيس  

  .شود مي تحليل

  قلمرو عيني مسكن

قلمرو عيني مسكن  با سه شاخص قدمت بنـا، مصـالح   

ر د ها شود كه با تحليل نقشه مي نما و كيفيت بنا تعريف

و اعمال روش تاپسـيس، فاصـله نهـايي از     GISمحيط 

 يتكـه در وضـع   آيـد  يبدسـت م ـ  0.86حالت ايده آل 

  .شود يم يابيخوب ارز ياربس

  مدل تاپسيس  قلمروي عيني مسكن-2جدول 

 شاخص
 قدمت

  بنا
  مصالح نما

كيفيت 

  بنا

 0.652 0.651  0.671  وضع موجود

 0.744 0.720  0.704 ماكزيمم

 0.149 0.240  0.235 مينيمم

 0.009 0.005  0.001 فاصله از ماكزيمم ايده ال

 0.253 0.169  0.190 فاصله از مينيمم ايده ال

  نگارندگان: مأخذ

  

  

  قلمرو ذهني مسكن -

قلمرو ذهني مسكن نيز توسط سه شاخص رضـايت از  

باشـد كـه بـا     مـي  اندازه مسكن، نورگيري و طراحي آن

نامــه اي ي پرســش هــا اعمــال روش تاپســيس بــر داده

كـه   آيد يبدست م 0.58فاصله نهايي از حالت ايده آل  

  .شود يم يابيمتوسط ارز يتمحله در وضع يتوضع

  مدل تاپسيس قلمروي ذهني مسكن -3جدول 

  اندازه مسكن  شرح
طراحي 

  مسكن
  نورگيري

 624 526 581 وضعيت موجود

 865 865  865 ايده ال مثبت

 173 173  173 ايده ال منفي

 58081 114921  80656 ايده ال مثبت فاصله از

 203401 124609  166464 فاصله از ايده ال منفي

  نگارندگان: ماخذ

  قلمرو حمل و نقل -

قلمرو حمل و نقل نيز در دو بعد عيني و ذهنـي مـورد   

 .گيرد مي بررسي قرار

  قلمرو عيني حمل و نقل و دسترسي

فاصله از  ي ها قلمرو عيني حمل و نقل توسط شاخص

مدرسـه  از  يي، فاصـله ابتدامدرسه فاصله از ، دكودكمه

واحــدهاي از  يرســتان، فاصــلهاز دب يي، فاصــلهراهنمــا

ــز از  ي، فاصــلهتجــار ــانمراك ــز از  ي، فاصــلهدرم مراك

، سبز ياز فضا ي، فاصلهورزشمراكز از  ي، فاصلهفرهنگ

ــتگاهاز ا فاصــله ــوس يس ــله اتوب ــت  فاص از  و در نهاي

  .شود مي تعريف بزرگراه

ــهتحل ــل نقش ــا ي ــا  ه ــه آن ب ي وضــع موجــود و مقايس

استانداردهاي شـعاع عملكـردي  و  در نهايـت اعمـال     

دهــد كــه فاصــله نهــايي از  مــي روش تاپســيس نشــان

است كه كه وضـعيت محلـه در    0.66وضعيت ايده آل 

  .شود وضعيت مناسب ارزيابي مي
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  مدل تاپسيس قلمروي عيني دسترسي -4جدول
  ه از ماكزيممفاصل فاصله از مينيمم شاخص

 0.0860 0.1657  مهدكودكفاصله از 

 0.0448 0.1592 ابتداييفاصله از 

 0.0597 0.1618 راهنماييفاصله از 

 0.0101 0.1495 دبيرستانفاصله از 

 0.0030 0.2379 تجاريفاصله از 

 0.0337 0.1568 درمانيفاصله از 

 0.0411 0.1584 فرهنگيفاصله از 

 0.0294 0.1558 ورزشيفاصله از 

 0.1783 0.1749 فضاي سبزفاصله از 

 0.0157 0.1518 ايستگاه اتوبوسفاصله از 

 0.0016 0.2356 بزرگراهفاصله از 

 نگارندگان: ماخذ

  و دسترسي  قلمرو ذهني حمل و نقل -

قلمرو ذهني حمـل و نقـل از سـنجش ميـزان رضـايت      

، دبسـتان و امكانـاتي نظيـر    ها افراد از دسترسي كاربري

يـد، ورزشـي، درمـاني،    خر يي، دبيرستان، مراكـز هنمارا

روي، عمـومي، دوچرخـه،    تفريحي، اداري، سـبز، پيـاده  

ــزان     ــايت از  مي ــين رض ــراه و همچن ــگ، بزرگ پاركين

روشنايي معابر، ايمني و راحتي حمل و نقل و دسترسي 

  .آيد مي ستدب

مجمـوع   ييفاصـله نهـا   يسبا توجـه بـه روابـط تاپس ـ   

 ينـيمم و از م 1518.22آل  يـده ا يممها از مـاكز  شاخص

اسـاس   يـن و بـر ا  شـود  يمحاسبه م1426.089آل  يدها

ونقـل   و حمـل  ياز قلمرو دسترس ـ مندي يترضا يزانم

 يتمحلـه در وضـع   يتكـه وضـع   آيـد  يبدست م 0.48

  .شود يم يابيمتوسط ارز

  

  

  

  

  

  مدل تاپسيس قلمروي ذهني دسترسي -5جدول 
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 96100 145924 173 483  865  دبستان

 95481 146689 173 482  865 راهنمايي

 96721 145161 173 484  865 دبيرستان

 128881 110889 173 532  865 تجاري

 201601 59049 173 622  865 ورزشي

 152881 90601 173 564  865 درماني

 201601 59049 173 622  865 تفريحي

 57600 204304 173 413  865 اداري

 156816 87616 173 569  865 سبز

 97344 144400 173 485  865 روي پياده

 99225 142129 173 488  865 عمومي

 52441 214369 173 402  865 دوچرخه

 56169 207025 173 410  865 پاركينگ

 283024 25600 173 705  865 بزرگراه

 155236 88804 173 567  865 روشنايي

 50625 218089 173 398  865 راحتي

 51984 215296 173 401  865 ايمني

 نگارندگان: ماخذ

  قلمرو كالبدي و زيبايي شناسي -

قلمرو كالبدي و زيبايي شناسي نيز در دو بعـد عينـي و   

  .گيرد مي ذهني مورد بررسي قرار

  قلمرو عيني كالبدي -

ني كالبدي ميزان برخورداري افراد محله از در قلمرو عي

 ي، درماني، آموزشي، فضايتجارسطح كاربري موجود 

  .شود مي ، فرهنگي و ورزشي بررسيبزس

ي استاندارد و پايين تر بـودن  ها با توجه به وجود سرانه

توان  مي از استانداردهاي موجود ها سطح تمامي كاربري

ايـده آل تعريـف    سرانه استاندارد را به عنوان مـاكزيمم 

شـود آن اسـت كـه     مـي  اما نكتـه اي كـه مطـرح   . نمود

تعريف مينيمم ايده آل براي ايـن قلمـرو امكـان پـذير     

نيست و نمـي تـوان روش تاپسـيس را در بعـد عينـي      
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قلمرو كالبدي استفاده نمود بـه همـين دليـل از نسـبت     

سرانه موجود به سرانه اسـتاندارد بـه عنـوان شاخصـي     

شـود و   مي اري اين قلمرو استفادهبراي سنجش برخورد

در نهايت براي محاسـبه رضـايت كلـي ايـن قلمـرو از      

  .شود مي ميانگين رضايت از هر شاخص استفاده

با توجه به آنكه خروجي اين روش نيز بين صفر تا يك 

ي ثانويه جهـت مقايسـه بـه    ها تواند در تحليل مي است

  .كار رود

  دمقايسه سرانه موجود و استاندار -6جدول
  موجود/استاندارد  استاندارد  سرانه موجود  كاربري

 0.66  1  0.66  تجاري

 0.12  0.25  0.031  درماني

 0.2  3.775  0.75  آموزشي

 0.65  6  3.9  فضاي سبز

 0.36  0.5  0.18  فرهنگي

 0.11  1.5  0.17  ورزشي

 نگارندگان: ماخذ

هـاي موجـود از اسـتاندارد     با توجـه بـه فاصـله سـرانه    

و در وضعيت نامناسـب ارزيـابي   0.35 ها فاصلهميانگين 

  .شود مي

  قلمرو ذهني كالبدي -

ي ها زيبايي شناسي شامل شاخص -قلمرو عيني كالبدي

رضايت از زيبايي شهرك، منظر شهرك، سطح و كيفيت 

ــه خــدمات تجــاري  ي، تجــاريهفتگــ ، تجــاريروزان

 ، اداري و فرهنگيسبز يانه، درماني، آموزشي، فضايماه

فاده از پرسـش نامـه مقـادير وضـع     شود كه بـا اسـت   مي

  .شود مي موجود، ماكزيمم و مينيمم ايده آل محاسبه

مجمـوع   ييفاصـله نهـا   يسبا توجـه بـه روابـط تاپس ـ   

 يـده ا ينـيمم و از م 1067آل  يدها يممها از ماكز شاخص

 يـزان اسـاس م  يـن و بر ا شود يمحاسبه م 1271.21آل 

كـه   آيد يبدست م 0.54 ياز قلمرو كالبد مندي يترضا

  .شود يم يابيمتوسط ارز يتمحله در وضع يتوضع

  مدل تاپسيس قلمروي ذهني كالبدي -7جدول
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 152100 91204 173 563  865  زيبايي

 158404 86436 173 571  865 منظر

 131044 108900 173 535  865 تجاري

 254016 35344 173 677  865 تجاري روزانه

 165649 81225 173 580  865 تجاري هفتگي

 160801 84681 173 574  865 تجاري ماهيانه

 119716 119716 173 519  865 درماني

 93025 149769 173 478  865 آموزشي

 197136 61504 173 617  865 فضاي سبز

 55225 208849 173 408  865 اداري

 128881 110889 173 532  865 رهنگيف

 نگارندگان: ماخذ

  قلمرو اجتماعي -

دربـاره مسـائل    هـا  با توجه به كمبـود اطلاعـات و داده  

اجتماعي اين قلمرو تنها در عرصه ي ذهني و بر مبناي 

توسـط مـدل    هـا  اطلاعات بدست آمده از پرسش نامـه 

  .گيرد مي تاپسيس مورد سنجش قرار

يي هـا  ذهنـي  شـامل شـاخص    قلمرو اجتماعي در بعـد 

ي، اجتمـاع  هـا، سـطح روابـط    يههمسارضايت از : نظير

ــور ــان حض ــهروندان امك ــتش ــب ، امني ــدار در ش ، دي

يت شهرك و ميزان تمايل هو، مشاركت، امكان دوستان

  .شود مي به ماندن در شهرك

مجمـوع   ييفاصـله نهـا   يسبا توجـه بـه روابـط تاپس ـ   

 ينـيمم از م و 1065.29آل  يـده ا يممها از مـاكز  شاخص

 يـزان اساس م ينو بر ا شود يمحاسبه م923.32آل  يدها

 آيـد  يبدست م ـ 0.46 ياز قلمرو اجتماع مندي يترضا

  .شود يم يابيمتوسط ارز يتمحله در وضع يتكه وضع
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  مدل تاپسيس قلمروي ذهني اجتماعي-8جدول 
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 161604 84100 173 575  865  ها همسايه

 173056 76176 173 589  865 روابط اجتماعي

 59049 201601 173 416  865 حضور شهروندان

 59049 201601 173 416  865 شبامنيت در 

 112225 127449 173 508  865 دوستان

 93025 149769 173 478  865 مشاركت

 118336 121104 173 517  865 هويت

 76176 173056 173 449  865 ترك محل

 نگارندگان: ماخذ

  قلمرو اقتصادي -

ي اقتصادي در ها با توجه به كمبود داده درباره  شاخص

ــودن   ــر قابــل اســتناد ب ســطح محــلات و همچنــين غي

ي جمع آوري شـده و مقاومـت افـراد از پاسـخ     ها داده

ي هـا  گويي با تكنيك پرس نامه درباره درآمدها و هزينه

ي مسـكن و  هـا  تنها به سنجش ميزان رضايت از هزينـه 

حمل و نقل و ميزان درآمد در بعـد ذهنـي اكتفـا شـده     

  .است

  مدل تاپسيس قلمروي ذهني اقتصادي -9جدول

  درآمد  ونقل هزينه حمل  هزينه مسكن شرح

 478 478  478 وضع موجود

 865 865  865  ماكزيمم ايده آل

 173 173  173 مينيمم ايده آل

 149769  149769 اصله از ماكزيمم ايده آلف
14976

9 

 93025 93025  93025 فاصله از مينيمم ايده آل

 نگارندگان: ماخذ

با توجـه بـه روابـط تاپسـيس فاصـله نهـايي مجمـوع        

از مينيمم ايـده   و 670.3ها از ماكزيمم ايده آل  شاخص

شـود و بـر ايـن اسـاس ميـزان       محاسبه مي 528.27 آل

آيـد   بدسـت مـي   0.44لمرو اقتصادي مندي از ق رضايت

  .شود كه وضعيت محله در وضعيت متوسط ارزيابي مي

  قلمرو محيط زيست

با توجه به عدم محدود شدن مساله محـيط زيسـت بـه    

يي نظيـر  ها سطح شهرك و تاثيرپذيري مستقيم شاخص

آلودگي هوا از كل شهر تهران و عـدم امكـان شـناخت    

تنها در بعـد ذهنـي   سيستم مورد بررسي، اين قلمرو نيز 

يي نظير رضايت از دفـع  ها تحليل شده است و شاخص

زباله، ميـزان سـر و صـدا، كيفيـت هـوا و نحـوه دفـع        

  .ي سطحي وارد مدل تاپسيس شده اندها آب

  زيست مدل تاپسيس قلمروي محيط -10جدول
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 865 865 865  865  ايده ال مثبت

 667 704 701  516 موجودوضع 

 173 173 173  173 ايده ال منفي

 39204 25921 26896  121801 فاصله از ايده ال مثبت

 244036 281961 278784  117649 فاصله از ايده ال منفي

 نگارندگان: ماخذ

با توجـه بـه روابـط تاپسـيس فاصـله نهـايي مجمـوع        

يـده  از مينيمم ا و 462.4ها از ماكزيمم ايده آل  شاخص

شـود و بـر ايـن اسـاس ميـزان       محاسبه مي 960.43 آل

آيد  بدست مي 0.67زيست مندي از قلمرو محيط رضايت

  .شود كه وضعيت محله در وضعيت مناسب ارزيابي مي

  تحليل يكپارچه كل قلمروها در بعد ذهني

با توجه به اينكه تمامي قلمروها از نظر بعد ذهني مورد 

رضايت كلي شـهروندان   توان مي بررسي قرار گرفته اند

ي مختلف در اين بعد با استفاده از مـدل  ها را در قلمرو

  .تاپسيس اندازه گيري نمود
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  اعمال روش تاپسيس ذهني كلي -11جدول

  موجود شاخص
ماكزيمم 

  ايده آل

مينيمم 

  ايده آل

فاصله از 

ماكزيمم ايده 

  آل

فاصله از 

  مينيمم ايده آل

 166464 80656 173 865  581  كيفيت مسكن

 124609 114921 173 865  526 طراحي

 203401 58081 173 865  624 نورگيري

 96100 145924 173 865  483 دبستان

 95481 146689 173 865  482 راهنمايي

 96721 145161 173 865  484 دبيرستان

 128881 110889 173 865  532 مراكز خريد

 201601 59049 173 865  622 ورزشي

 152881 90601 173 865  564 درماني

 201601 59049 173 865  622 تفريحي

 57600 204304 173 865  413 اداري

 156816 87616 173 865  569 فضاي سبز

 97344 144400 173 865  485 روي پياده

 99225 142129 173 865  488 عمومي

 52441 214369 173 865  402 دوچرخه

 56169 207025 173 865  410 پاركينگ

 283024 25600 173 865  705 بزرگ راه

 155236 88804 173 865  567 روشنايي

 50625 218089 173 865  398 راحتي

 51984 215296 173 865  401 ايمني

 117649 121801 173 865  516 زباله

 278784 26896 173 865  701 سروصدا

 281961 25921 173 865  704 كيفيت هوا

 244036 39204 173 865  667 هاي سطحي آب

 161604 84100 173 865  575 ها همسايه

 173056 76176 173 865  589 روابط اجتماعي

 59049 201601 173 865  416 حضور شهروندان

 59049 201601 173 865  416 شب

 112225 127449 173 865  508 دوستان

 93025 149769 173 865  478 مشاركت

 118336 121104 173 865  517 هويت

 76176 173056 173 865  449 ترك محل

 101124 139876 173 865  491 هزينه مسكن

 
492  865 173 139129 101761 

 139876 101124 173 865  547 درآمد

 152100 91204 173 865  563 زيبايي

 158404 86436 173 865  571 منظر

 131044 108900 173 865  535 تجاري

 254016 35344 173 865  677 تجاري روزانه

 165649 81225 173 865  580 ونقل هزينه حمل

 160801 84681 173 865  574 تجاري ماهيانه

 119716 119716 173 865  519 درماني

 93025 149769 173 865  478 آموزشي

 197136 61504 173 865  617 فضاي سبز

 55225 208849 173 865  408 اداري

 128881 110889 173 865  532 فرهنگي

 نگارندگان: ماخذ

با توجه  به مـدل تاپسـيس فاصـله شـهرك از حـالات      

ــده ــي    اي ــد ذهن ــا در بع ــامي قلمروه  0.5179آل در تم

گردد كه نشانگر ميزان رضايت متوسط افراد  مي محاسبه

  .از سكونت در اين شهرك است

  نتيجه گيري -4

با توجه به مباني نظري در باب كيفيت زنـدگي و شـهر   

، شـش  هـا  پذير و اشتراك قلمروهـا و شـاخص  زيست 

زيبـايي شـناختي،    -قلمرو اجتماعي، اقتصادي، كالبـدي 

مسكن، حمل و نقل و ترافيـك و زيسـت محيطـي بـه     

منظور سنجش سطح برخورداري و رضايت شـهروندان  

ي مقايسـه  هـا  قابل شناسايي است كه با استفاده از مدل

قابل اي وضع موجود و وضعيت ايده آل نظير تاپسيس 

  .باشند مي اندازه گيري

ــا   ــاط مســتقيم ب ــز در ارتب ــژوهش ني ــايج موضــعي پ نت

بـه نظـر   "اول،  هيفرضدارد  كه  ها فرضيات و آزمون آن

از سـكونت در شـهرك    نيساكن تيرضا زانيرسد م مي

از  "گلستان در سطح متوسط به بالا قـرار داشـته باشـد   

  .طريق نتايج مدل تاپسيس قابل آزمون است

ه بخش تحليل و اعمال روش تاپسيس بـراي  با توجه ب

هاي ذهني كه بيان گر ميـزان رضـايت افـراد از     شاخص

درصد محاسبه  51سكونت در شهرك گلستان است كه 

گردد كه با توجه به طيف ليكرت اين شـهرك را در   مي

گيرد و بنابراين وضعيت  ي رضايت متوسط قرار مي رده

يار مناسـب  رضايت در اين شهرك در رده مناسب يا بس

  .شود قرار نگرفته و فرضيه اول رد مي
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  وضعيت اثبات و رد فرضيه اول -12جدول
  100-80  80-60  60-40  40-20  20-0  ميزان رضايت

  بسيار زياد  زياد  متوسط  كم  بسيار كم  مفهوم

  اثبات   اثبات   رد   رد   رد   آزمون فرضيه

وضـــــــعيت 

  شهرك 

و فرضـيه اول رد  گيـرد   كه در رده متوسط قرار مـي  0.5179

  شود مي

  نگارندگان: ماخذ

 ـ  بـه نظـر مـي    " مبني بـر   دوم هيفرض سـطح   نيرسـد ب

وجـود   ي، رابطـه معنـادار  ين ـيو ع يهاي ذهن ـ شاخص

  نيز با آزمون همبستگي قابل تحليل است "دارد

با توجه به اعمال مدل تاپسيس براي قلمروهاي مسكن، 

و دسترسي و خدمات شهري در دو بعد ذهني و عينـي  

ي نتايج ايـن دو بعـد بـا اسـتفاده از همبسـتگي       سهيمقا

  .شود ميزان معناداري رابطه اين دو بعد مشخص مي

  تطابق زيست پذيري عيني و ذهني  -13جدول 
  وضعيت  ذهني  وضعيت  عيني  شرح

  متوسط  0.58  بسيار مناسب  0.86  قلمرو مسكن

  متوسط  0.48  مناسب  0.66  ونقل قلمرو حمل

  متوسط  0.54  نامناسب  0.35  قلمرو كالبدي

  متوسط  0.46  -  -  قلمرو اجتماعي

  متوسط  0.44  -  -  قلمرو اقتصادي

  مناسب  0.67  -  -  محيطي قلمرو زيست

 نگارندگان: ماخذ

با توجه به جهـت دار بـودن فرضـيه زيـرا اگـر ميـزان       

يك نزديك تر باشـد فـرض اثبـات و در     به همبستگي

  .شود صورت نزديكي به صفر فرضيه رد مي

 سـه  در پـذيري  زيسـت  ميـزان  يهمبسـتگ  بـه  توجه با

 و عينـي  بعد دو در كالبدي و ونقل حمل مسكن، قلمرو

 رابطـه  كه دهد مي نشان شود مي محاسبه 0.28كه  ذهني

  .ندارد وجود ذهني و عيني هاي شاخص بين معناداري

نتايج كمي و تفصـيلي زيسـت پـذيري در  قلمروهـاي     

 زيـر را نشـان  مختلف و همچنين به طـور كلـي نتـايج    

  .دهد مي

گردد كـه   مي ي انجام شده مشخصها با توجه به تحليل

ــي ســاكنين در   شــهرك گلســتان از نظــر رضــايت ذهن

  .قرار دارد) 0.51(وضعيت توسط 

دهــد كــه علارغــم  مــي تحليــل قلمــرو مســكن نشــان

به علـت  ) 0.86(برخورداري مساكن موجود در شهرك 

ر سـطح  مساحت زياد و نوساز بودن، رضـايت ذهنـي د  

قرار دارد، در قلمرو حمـل و نقـل نيـز    ) 0.58(متوسط 

گـردد و رضـايت ذهنـي     مـي  وضعيت مشابهي مشاهده

 برخـــورداري عينـــي محاســـبه 0.66در مقابـــل  0.48

  .شود مي

شـود   مي در عرصه ي كالبدي وضعيت متفاوتي مشاهده

و به علت كمبود امكانات، دوري از مركز شهر و پايين 

برخورداري عيني پـايين   ها ربريبودن سطح و سرانه كا

در ) 0.54(است در صورتي كه رضايت ذهنـي  ) 0.35(

  .وضعيتي متوسط قرار دارد

با توجه به عـدم توسـعه ي تـدريجي بافـت و كمبـود      

روابط اجتماعي رضايت ذهني از اين قلمـرو در سـطح   

  .قرار دارد) 0.46(متوسط 

و در نهايت با توجه بـه فاصـله ي شـهرك گلسـتان از     

ي ناشـي از ازدحـام رضـايت از    ها كز شهر و آلودگيمر

ــب    ــتي مناس ــيط زيس ــعيت مح ــبه) 0.67(وض  محاس

  .گردد مي

برخـورداري   دهد وضعيت مي نتايج كلان پژوهش نشان

 قلمـرو  آندر  ارتباطي با سـطح رضـايت   قلمرو يك در

ي عيني و ذهني ها ندارد و به عبارتي ديگر بين شاخص

  .ارتباطي وجود ندارد

تـوان ناشـي از آن    مـي  را همبسـتگي  ين عدما همچنين

 بـه  توانـد  نمي عملكردي يها شعاع وسرانه  دانست كه

 و رود كـار  بـه  افراد رضايت ميزان تعريف براي تنهايي
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 نيـز شـهروندان   نظر وگرفته  انجام نظرسنجي بايدحتماً 

  .شود اعمال

  منابع

تـا   ياز مبان يرپذ يستشهر ز). 1390(يرضابندرآباد، عل

 انتشارات آذرخش ي،معان

 ينيع يها شاخص يابيارز). 1388(مهسا  يان،عامر بني

 يزنـدگ  يفيـت ك محيطـي  – يبعـد كالبـد   يو ذهن

 يـك فـاز   ينمونه مورد يدجد يدر شهرها يشهر

 ياردكتـر اسـفند  : هشتگرد، استاد راهنما يدشهر جد

 يسارشـد، پـرد   ينامـه كارشناس ـ  يـان زبردست، پا

 .دانشگاه تهران يباز يهنرها

از ) 3( يدر شهرسـاز  هـا  يشـه اند يرزاد، جهانشاه، سپاك

 .شهر تهران، انتشارات آرمان). 1389(فضا تا مكان 

منـاطق   يو طبقـه بنـد   يل، تحل)1385( مسعود تقوايي،

 يهـا  كشور بر اساس شـاخص  يها استان ييروستا

، 21ســال  يــايي،جغراف يقــاتتحق ي،توســعه انســان

 .82شماره 

در قلمرو  يزندگ يفيتسنجش ك). 1388(دانن  ي،جلال

دكتــر : پرنــد، اســتاد راهنمــا يــدشــهر جد يكالبــد

ارشـد،   ينامـه كارشناس ـ  يـان زبردست، پا ياراسفند

 .دانشگاه تهران يباز يهنرها يسپرد

و  يو جهرم ـ يـل خل يرزايـي، محمـود، م  يرام يرچي،حر

چگونگي وضـعيت كيفيـت   . )1388( اعظم ي،مكان

 ي مهزندگي شهروندان شهر جديد پـرديس، فصـلنا  

 .پژوهش اجتماعي، سال دوم، شماره چهارم

 ي،احمــد ين،حســ يان،محمدرضــا، منصــور ي،رضــوان

روستاها به شهر و نقش آن  ي، ارتقا)1389( فاطمه

فصـلنامه   ي،سـاكنان محل ـ  يزندگ. يفيتدر بهبود ك

 .1، شماره 1سال  يي،روستا يها پژوهش

، )1389( ينحســ يان،محمــد رضــا، منصــور رضــواني،

 هـا  شاخص يم،مفاه يبررس: يزندگ يفيتسنجش ك

 ينـواح  يبـرا  يشـنهادي مـدل پ . و ارائـه   ها و مدل

،  11فصــلنامه روســتا و توســعه، ســال  يي،روســتا

 .8شماره 

ي سـنجش  ها ، رويكردها و روش)1390(ريك ون پل 

: كيفيت محيط مسكوني شـهري، ترجمـه و تـاليف   

ــارات    ــودي، انش ــيد مول ــان و جمش ــي رفيعي مجتب

  .آذرخش

. )1388( مهســا يــان،عامر يو بنــ ياراســفند زبردســت،

بعـد   يو ذهن ينيع يها شاخص ينارتباط ب يبررس

در شـهر   يشـهر  يزنـدگ  يفيـت ك يخدمات عموم

دو  ي،و شهرسـاز  يهشـتگرد، نامـه معمـار    يدجد

 .نامه دانشگاه هنر، شماره سه فصل

مطالعـه  ). 1390(فتحعليان، معصومه و پرتوي، پـروين  

ي خـودرو و  هـا  بافـت تطبيقي كيفيـت زنـدگي در   

). مورد پژوهـي قائميـه و واوان  ( برنامه ريزي شده

دوفصـلنامه علمـي   ( نشريه مطالعات تطبيقـي هنـر  

 .، شماره اول)پژوهشي

يـاري  آزاده و كرامت االله ز يمي،عظ ين،ام ي،ملائ يفرج

تحليل ابعـاد كيفيـت زنـدگي در نـواحي     . )1389(

 شـهري،  يزير شهري ايران، مجله پژوهش و برنامه

 .سال اول، شماره دوم

 يصادق لو، طاهره و سجاس ـ ي،سبكبار، حسنعل يفرج 

 يزنـدگ  يفيـت سنجش ك. )1390( حمداالله يداري،ق

دهسـتان آق   يمطالعـه مـورد  : ييدر مناطق روسـتا 

بلاغ استان زنجان، فصلنامه روستا و توسـعه، سـال   

 .4چهاردهم، شماره 

: مفهوم كيفيت زنـدگي شـهري  . )1388(يقه صد ي،لطف

شهري،  يزير عاريف، ابعاد و سنجش آن در برنامهت
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 سـال  –فصلنامه علمي پژوهشي جغرافياي انساني 

 .چهارم شماره اول،

ــد ــاران  يزاده،جوادمه ــزي  ). 1382(و همك ــه ري برنام

تجربيات اخيـر جهـاني و   (راهبردي توسعه شهري 

، معاونـــت شهرســـازي و )جايگـــاه آن در ايـــران

 .معماري وزارت مسكن و شهرسازي

راهبـرد توسـعه   ). 1390(مهندسين مشاور آرمان شـهر  
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